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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo identificar la relacion que existe entre la
comunicacion familiar y la autoestima en los adolescentes del 4to grado de educacién
secundaria de la institucion educativa “San Ramon”, Ayacucho — 2020, el estudio fue
epidemioldgico y analitico, porque se estudio la prevalencia de la comunicacion familiar
y autoestima en estudiantes. La poblacion estuvo constituida de 35 estudiantes entre los
15 y 18 afios de edad de ambos sexos, la mayoria procedente de Huamanga, el muestreo
fue no probabilistico, porque se Ilegd a aplicar a todos los estudiantes de dicho salon,
Ilegando a obtener a una muestra de n= 35. El instrumento utilizado fue la Escala de
Comunicacion Familiar y la escala de autoestima de Rossemberg, los resultados
obtenidos mediante el estadigrafo del Tao b Kendal nos permiten observar que el nivel
de significancia que es equivalente a 0.278 es un valor menor a 0,5 por lo que se
concluye que no existe relacion entre la comunicacion familiar y autoestima en los
estudiantes de la institucion educativa. Se observé también que el 80% (28) de los
estudiantes tiene un nivel de comunicacion medio y el 57.1 % (20) de los estudiantes

tienen una autoestima elevada.
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ABSTRACT

This study aimed to identify the relationship between family communication and
self-esteem in adolescents in the 4th grade of secondary education at the educational
institution "San Ramon"”, Ayacucho - 2020, the study was epidemiological and
analytical, because it was studied the prevalence of family communication and self-
esteem in students. The population was made up of 35 students between 15 and 18 years
of age of both sexes, the majority coming from Huamanga, the sampling was non-
probabilistic, because it was applied to all the students of said classroom, reaching a
sample of n = 35. The instrument used was the Family Communication Scale and the
Rossemberg self-esteem scale, the results obtained using the Tao b Kendal statistician
allow us to observe that the level of significance that is equivalent to 0.278 is a value
less than 0.5, so It is concluded that there is no relationship between family
communication and self-esteem in the students of the educational institution. It was also
observed that 80% (28) of the students have a medium level of communication and
57.1% (20) of the students have a high self-esteem.

Keyword:

Self-esteem, Family Communication, Students
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INTRODUCCION



Mendoza (2017) refiere que la familia debe siempre estar en constante
comunicacion con todos sus integrantes para funcionar apropiadamente, su
comunicacion familiar debe ser clara a la hora de intercambiar informacion si en caso
no se diera una comunicacion adecuada esto llevara a que la familia tenga

consecuencias negativas como obligaciones enveés de responsabilidades.

Rossemberg (1965) en sparisci v. (2013) refiere que todo ser humano se puede
desarrollar y plantea que la autoestima es una fase fundamental para que un individuo
pueda desenvolverse adecuadamente, asi mismo hara que se amplié los esquemas de
como una persona se basa en un resultado, mientas tanto Barén (1997) en Alvarez,
Sandoval & Velasquez(2007), afirma que la autoestima es como la evaluacion que cada
persona hace de si mismo , el cual se genera una actitud en el individuo que variaa lo

largo de una dimensidn ya sea positiva o0 negativa.

El presente estudio se justifica con identificar la relacion que pueda existir entre
estas dos variables de estudios, para asi poder identificar el nivel de autoestima que
existiese en los adolescentes de dicha institucidn, elegi este tema porque es necesario e
importante en la actualidad. La autoestima juega un papel primordial sobre todo en esta
esta etapa de la adolescencia en donde se llega a sufrir cambios psicolégicos y
emocionales infiriendo en el comportamiento cambiante o inadecuado.

De este mismo modo se pretende visualizar el tipo de comunicacion que existe
en el hogar de cada estudiante, como es la convivencia entre padres e hijos y cuan
importante puede ser la presencia de los padres en la vida de un adolescente.

El desarrollo de la investigacion es pertinente por cuanto servira como fuente de
informacion para la solucion de problemas similares en las instituciones educativas

donde exista la necesidad de abordar el tema.
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Por lo que nuestro interés se centra en responder la siguiente pregunta:
¢Cual es la relacion que existe entre la comunicacion familiar y la autoestima en los
estudiantes del 4to grado de educacién secundaria de la institucion educativa
emblematica “San Ramon” del distrito de Carmen alto provincia de Ayacucho — 20207

De alli nos planteamos objetivos, de manera general es identificar la relacion que
existe entre la comunicacion familiar y la autoestima en los adolescentes del 4to grado
de educacion secundaria de la institucion educativa “San Ramén”, Ayacucho — 2020 y
de manera especifica.

Identificar el nivel de comunicacidn que existe en los estudiantes del 4to grado de
educacion secundaria, identificar el nivel de autoestima, identificar la edad, identificar
el sexo, identificar la prevalencia de procedencia e identificar la religion.

La metodologia fue de Tipo y nivel de investigacion Observacional, Prospectivo,
Transversal y Analitico. El nivel de investigacion fue relacional y el disefio de la
investigacion fue epidemioldgico con una poblacién de 35 estudiantes. Los resultados
nos permiten observar que el nivel de significancia que es equivalente a 0.278 es un
valor menor a 0,5 por lo que se concluye que no existe relacion entre la comunicacion

familiar y autoestima en los estudiantes de la institucion educativa.

El presente trabajo tiene como conclusiones los resultados obtenidos mediante el
estadigrafo del Tao b Kendal nos muestra que no existe relacion entre las variables de
comunicacion familiar y autoestima en los estudiantes de la institucién educativa
publica “San Ramon”, se observo que el 80% (28) de los estudiantes tiene un nivel de
comunicacion medio y el 57.1 % (20) de los estudiantes tienen una autoestima elevada,
de los cuales el 34.3% (12) de los estudiantes son de sexo femenino y el 65.7 % (23) de
los estudiantes son de sexo masculino, con un rango de edad promedio del 48.6 % de

los estudiantes son de la edad de 15 afios, 31.4 % de los estudiantes son de la edad de 16



anos, 17.1% de los estudiantes son de la edad de 17 afios y el 2.9% de los estudiantes
son de la edad de 18 afos, se observé también que el 74.3 % de los estudiantes son de
religion catolico ,17.1 de los estudiantes son de religion cristiano y el 8.6 % de los

estudiantes son de religion evangélico.

Igualmente se observé que el 85.7% (30) de los estudiantes proceden de Huamanga,
el 5.7% (2) de los estudiantes son de proceden de Lima, 5.7% (2) de los estudiantes

proceden de santa rosa y el 2.9% (1) de los estudiantes son procedentes de San Miguel.



I1.REVISION LITERARIA



2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional.

Estévez, Murgui y Moreno (2007), realizo una investigacion que lleva por titulo
estilos de comunicacion familiar y actitud hacia la autoridad institucional y conducta
violenta en los adolescentes, realizado en la ciudad de Valencia - Espafia. La
metodologia fue descriptiva de tipo correlacional, la muestra fue de 1049 adolescentes
entre 11- 16 afios, de ambos sexos, las escalas fueron PACS para la comunicacion
familiar y escala multidimensional de auto concepto, encontrando que existe una
asociacion significativa entre la comunicacion negativa con el padre y la conducta
agresiva en la adolescencia. Como también se encontr6 que existe una influencia
indirecta de la madre, del padre y el docente en el comportamiento agresivo del hijo -

alumno, especificamente a través de su efecto escolar y auto concepto familiar.

Picazzo (2009) llevo a cabo una investigacion titulada “La familia, la autoestima
y el fracaso escolar del adolescente”, dicha investigacion se realizé en Colombia ,la
metodologia fue descriptiva de tipo correlacional , la muestra fue de 48 alumnos entre
14 a 20 afios de edad, de una situacion economica media, de ambos sexos, el objetivo es
contribuir para que el adolescente redescubra su autoestima a traves del apoyo de padres
de familia y maestros, se utilizé el método de la encuesta trasversal con el objetivo de
captar ciertos fendmenos(Anguera et al, 1995),los resultados de los cuestionarios
aplicados a los adolescentes esto con la finalidad de ver si sabian lo que era la
autoestima y si estos lo tenian, los resultados dieron que el 27.6% tiene una autoestima

baja y el 6.8 con una autoestima alta.
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2.1.2 Antecedentes nacionales.

Sevillano (2018) realizo una investigacion que lleva por titulo
“comunicacion familiar prevente en estudiantes de secundaria de la institucion
educativa 80002 Antonio Torres Araujo”, Trujillo, 2018 , su objetivo es describir la
comunicacion familiar .El tipo de estudio fue observacional , transversal , descriptivo y
el disefio de investigacion fue epidemioldgico .la muestra de 243 estudiantes, el
instrumento usado fue la escala de comunicacion familiar (FCS), obteniendo como
resultado que la mayoria de las poblacidn presenta un nivel de comunicacion familiar

media, es decir que las familias se siente bien generalmente.

Batista y Carhuancho (2016) realizo una investigacion titulada “comunicacion
familiar en los estudiantes de la I.E.P “Albert Einstein” del nivel secundario de la
provincia de Huancayo — 2015, tuvo como objetivo conocer como es la comunicacion
familiar que se da entre padres e hijos de dicha institucion. E I tipo de investigacion es
bésica, de nivel descriptivo, la poblacion de 100 alumnos. Obteniendo como resultados
un 35% de estudiantes practican un tipo de comunicacion agresiva y 65% sefialan que la
comunicacion con sus padres es asertiva ya que un 67% de estudiantes pueden decir
libremente lo que piensan en su caso sin ninguna molestia o regafio asimismo un
58%seriala que las decisiones sobre su vida personal lo toman ellos mismo como
también un 69% menciona que sus padres los escuchan y muestran interés a lo que

dicen.

Lahuri G.(2019) hizo una investigacion que llevo por titulo “Comunicacioén
familiar prevalente en estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa,
Santa, 2018”, tuvo como objetivo describir 1a comunicacion familiar de dicha

institucion de 13 y 14 afios aproximadamente de ambos sexos, el tipo de estudio fue
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descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico con una muestra de 208
estudiantes, el instrumento utilizado fue la escala de comunicacion (FCS)Olson , que
comprende de 10 items, se hall6 que la mayoria de presenta un nivel medio de
comunicacion familiar, esto significa que los miembros de cada familia se sientan a

gusto con la comunicacion.

2.1.3 Antecedentes locales.

Cordero (2018), con la exploracion “Nivel de autoestima en los adolescentes del
nivel secundaria de la institucion educativa “Fe y Alegria” N°50 del distrito San Juan
Bautista - Ayacucho 2017” Tiene como objetivo determinar el nivel de autoestima en
los adolescentes estudiantes; Se utiliz6 una metodologia descriptiva, enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental de corte transversal; la muestra trabajada por
180 adolescentes del 1° al quinto 5° de secundaria, se aplico el test de Escala de
Autoestima de Rossemberg; Se obtuvieron los resultados que indican que el 59.5%
autoestima elevada, el 34,7% autoestima media, por ultimo el 4.8% autoestima baja. Se
concluye que mas de la mitad de los estudiantes no muestran problemas de autoestima;

y solo un minimo porcentaje de 4.8% tienen un nivel de autoestima baja.

De la cruz (2018) en la tesis titulada: “Nivel de Autoestima en los estudiantes
del quinto grado de educacion secundaria de la institucion educativa “San Juan”-
Ayacucho2017”. Tuvo como objetivo: Determinar el nivel de autoestima de los
estudiantes del quinto grado de educacion secundaria del turno mafiana y turno tarde.
Del Distrito de San Juan Bautista -2017 Enfoque cuantitativo nivel descriptivo con
disefio no experimental de corte transversal .La poblacion fue de 196 estudiantes y la
muestra estuvo conformada por 130 estudiantes .Para la recoleccion de datos se aplicd

el instrumento Escala de autoestima de Rossemberg se concluyd que los estudiantes del
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quinto grado de educacion secundaria tienen en su mayoria la autoestima elevada ,lo
que nos da a conocer que los estudiantes se aceptan asi mismo reconociendo sus

potencialidades y dificultades e involucra el deseo de mejorar.
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2.2 Bases tedricas de la investigacion
2.2.1 Comunicacion familiar.
2.2.1.1 Definicion.

Real Academia de Lengua Espafiola (RAE s/f) menciona que la familia son un
grupo de individuos que estan unidos entre si, que habitan en un espacio determinado.
En ese sentido, la familia para mantener su existencia es importante que cada miembro

tenga una sintonia.

Minuchin (2003) la estructura familiar es un conjunto invisible de demandas
funcionales que organizan los modos en que interactdan los miembros de una familia.
En ese sentido la familia esté relacionada como un todo en un lugar determinado y la

interaccion de cada uno es crucial para su funcionamiento.

Juan C. (2007) menciona que en los ultimos tiempos hubo cambios importantes
dentro de la sociedad y la familia, actualmente existe un fendmeno llamado divorcio
provocando un desquiebre dentro de una familia formando asi hogares con solo un

progenitor.

Carmen v. (2008) Refiere que la familia se une mediante vinculos
consanguineos formando asi lazos parentales, también existe personas sin vinculos

sanguineos que también forman una familia como un matrimonio civil o una adopcion.
2.2.1.1 Tipos de familias que existen.

Para Ortiz, 2008 existen:
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Familia nuclear: Es la familia tipica formada por un padre, una madre y sus
hijos, la sociedad impulsan a sus miembros a que formen este tipo de familias.
Familia monoparental: Consiste en la formacidn de un progenitor que se hace
cargo de la unidad familia y criar a los hijos, las causas de la formacién de este
tipo de familias pueden ser, un divorcio, ser madre prematura, la viudedad, etc.
Familia adoptiva: Este tipo de familia hace referencia a la adopcion de un nifio
pese a que no son los padres bioldgicos, estos desempefian un gran rol como
educadores.

Familia sin hijos: Se caracterizan por no tener descendientes, en ocasiones la
imposibilidad de procrear de los padres lleva a éstos a adoptar a un hijo.
Familia de padres separados: Se les denomina a familias de padres separados,
los progenitores se han separado tras una crisis en su relacion y estos deben
seguir cumpliendo con sus deberes como padres.

Familia compuesta: se caracteriza por estar compuesta de varias familias
nucleares la causa mas comun es que se han formado otras familias tras la
ruptura de una pareja y el hijo ademas de vivir con su madre y su pareja,
también tiene la familia de su padre y su pareja pudiendo llegar a tener
hermanastros.

Familia extensa: se caracteriza porque la crianza de los hijos esta a cargo de
distintos familiares o viven varios miembros de la familia (padres, primos,

abuelos, etc.) en la misma casa.

2.2.2. Comunicacién.

2.2.2.1 Definicion.
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Minuchin (2003) la estructura familiar es un conjunto invisible de demandas
funcionales que organizan los modos en que interactdan los miembros de una familia.
En ese sentido la familia esta relacionada como un todo en un lugar determinado y la

interaccion de cada uno es crucial para su funcionamiento.

Real Academia Espafiola (RAE) asume a la comunicacién como accion y efecto
a comunicarse, correspondencia entre dos 0 mas personas, para poder comprender mejor
lo tomaremos la raiz latina que deriva del verbo latino (comunicare) que significa
compartir, intercambiar algo, poner en comun. Podriamos resumir que la comunicacion

es compartir ideas, pensamientos e informaciones con las personas que nos rodea.

2.2.2.2. Tipos de comunicacion.

Comunicacion verbal

Segun Tuston (2016) Es el tipo de comunicacién en la que se utiliza signos
linglisticos en el mensaje, el uso de palabras para la interaccion entre las personas a
esto se incluye los movimientos corporales, la mirada o la forma de sentarse, la emision
de mensajes como la interpretacion de estos son procesos realizados de manera
automatica, incluso pueden ser involuntarias, la comunicacion verbal es explicita y

evidente ya que esta regulado por una serie de normas.

Este tipo de comunicacion ha tenido méas importancia a lo largo de nuestra
historia, sin embargo, la comunicacion no verbal es relativamente dudosos y dificiles de

interpretar.

Segun Tuston (2016) menciona lo siguiente

e La Comunicacion oral: Se realiza a través de signos orales o palabras habladas.
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La Comunicacion escrita: Es la expresion a través de la escritura cddigos como

el alfabeto o logotipos que también pertenece a este tipo de comunicacion.

2.2.2.3. Estilos de comunicacion.

Para Carlos J. (2003) La interaccion con los demas permite que uno pueda

aprender todo tipo de conceptos e ideas acerca del entorno que los rodea.

Estilo agresivo: Consiste principalmente en tener una postura egocéntrica a
base de amenazas verbales y no verbales, asi como las acusaciones directas y los
reproches, el objetivo es poseer el dominio y la otra parte quede minimizada.
Estilo pasivo: Se define a que estas personas son incapaces de decir “no” con tal
de evitar cualquier confrontacion con otra persona en vez de hacerse respetar sus
ideas e intereses ya sean personales o profesionales, suelen tener excesiva
necesidad y preocupacion por agradar a los demas y se sienten incomprendidos
por los demés o manipulados.

Estilo asertivo: Se considera una comunicacion que utiliza una persona para
referirse a sus propios sentimientos y esto no incomoda a alguien. Es decir, se
comunica de manera honesta y transparente, pero sin intentar dominar a la otra

persona.

2.2.3. La comunicacion familiar.

Barner y Olson (1982), refiere que la comunicacion familiar no solo emite una

informacion entre los miembros de la familia, sino que también los empapa con la

naturaleza y la calidad de vida familiar, por ellos puede entenderse como un indice del

climay la calidad del sistema familiar, en esto también es importante una solida

relacion entre los distintos tipos de comunicacion familiar (dialogos y conflicto), esto se
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analiza como una dimensién que ademas de un recurso basico en la familia. La
comunicacion positiva y eficaz facilita la solucién de problemas, mientras que la
comunicacion negativa obstruye el desarrollo familiar, con esto se da a conocer que la
comunicacion familiar es mas que un vehiculo de trasmision de mensajes que
probablemente este inmerso de un clima familiar determinado, dando consecuencias de

la incapacidad del sistema familiar para evolucionar de manera armoniosa.

Mendoza (2017) refiere que la familia debe siempre estar en constante
comunicacion con todos sus integrantes para funcionar apropiadamente, su
comunicacion familiar debe ser clara a la hora de intercambiar informacion si en caso
no se diera una comunicacion adecuada esto llevara a que la familia tenga

consecuencias negativas como obligaciones enveés de responsabilidades.

2.2.4. Enfoque sistémico.

Bunge (1995) (como se citd en Julisa Menacho, 2019) refiere que el enfoque
sistémico aborda y favorece la resolucion de problemas ante una accién que realiza , se
basa en diversos objetivo ya sea perceptible o imperceptible, se puede entender también
que el sistema es un conjunto de partes que mantienen una relacion entre ellos y esto se
conforma en un sistema , es decir puede ser un grupo de persona en una comunidad o
que englobe todo el mundo abarcando sus componentes e ideas. El enfoque se centra en
descubrir los componentes que conforman un sistema, aunque no solo se base en ello
reconoce también las caracteristicas de cada parte y poder entender como influye en el
sistema, mediante sus relaciones y la interaccion con el ambiente, ademas el enfoque

sistemico estudia la estructura, los componentes y el entorno del sistema

Espinal | y Gonzales F (2006) manifiesta que la familia es un enfoque sistémico

gue este compuesto por un grupo de elementos que conforman parte de otro sistema en
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donde se interrelacionan entre si, intercambiando informacion verbal o no verbal y

como los cambios en su entorno influyen en sus conductas de ellos.

2.2.5. Modelo circunflejo de Olson (1985).

Céspedes L, Roveglia A. y Coppari N. (2014), refieren que el modelo circunflejo
de Olson comenz6 en los afios de 60 por David Olson en la universidad de Minnesota,
se ha convertido en los modelos més importantes para las intervenciones del
funcionamiento familiar y establece una tipologia para clasificar y manejar los distintos
perfiles a través de tres dimensiones: cohesion, adaptabilidad y comunicacién, quien

considera ser las principales.

2.2.5.1. La cohesion Familiar.

Olson (1985) Se define como la cercania del vinculo emocional como los
limites, espacios, amistades, reuniones sociales y festejos donde los lazos de sangre
tienen la funcion de unira todos los miembros de la familia, evalda si las familias estan

separados o conectados a ella.

2.2.5.2 La adaptabilidad familiar.

Olson (1985) Conocida también como flexibilidad esto se relaciona con el
poder, los roles y las reglas, la adaptabilidad de una familia depende de sus capacidades
para crear un equilibrio que pueden distinguir cuatro niveles de adaptabilidad que

permitira diferenciar distintos tipos de familia.

2.2.5.3. La comunicacién familiar.

Olson (1985) La adaptabilidad y cohesion son las cualidades de esta tercera

capacidad donde existen intercambios de informaciones, ideas, pensamientos y
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sentimientos siempre en cuando se practique las habilidades de saber oir reflexivamente,

empatia, responsabilidades compartidas entre los miembros de la familia.
2.2.2. La autoestima.
2.2.2.1. Definicion.

Rossemberg (1965) en sparisci v. (2013) refiere que todo ser humano se puede
desarrollar y plantea que la autoestima es una fase fundamental para que un individuo
pueda desenvolverse adecuadamente, asi mismo hara que se amplié los esquemas de
COmMO una persona se basa en un resultado, mientas tanto Barén (1997) en Alvarez,
Sandoval & Velasquez(2007), afirma que la autoestima es como la evaluacion que cada
persona hace de si mismo , el cual se genera una actitud en el individuo que varia a lo

largo de una dimension ya sea positiva o negativa.

La autoestima tiene funciones como el organismo en desarrollo personal y que
esto incorpora aspectos positivos 0 negativos en la biopsicosociales en la salud,
relaciones y productividad del individuo, también explica que se considera como la
capacidad y la existencia de estar conscientes de su potencial y de sus necesidades
reales, de amarse incondicionalmente y confiar en si mismo para lograr un objetivo
independiente de las limitaciones que pueda haber o de las circunstancias externas

generadas por otras personas Paqui, 2015 (Cita a Yagosesky).

Gil (1998) en Garcia (2005): refiere que la Autoestima se manifiesta como uno
de los bienes basicos que una persona necesita para ser feliz el cual tiene las siguientes
caracteristicas: aprecio, aceptacion, atencion, autoconciencia, apertura y bienestar. Por
ello la naturaleza de esa autoevaluacion tiene profundo efectos sobre el proceso de
pensamiento de la persona, sus emociones, sus deseos, valores y objetivos. Es la clave

mas significativa para su conducta.
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2.2.2.2. Tipos de autoestima.
Autoestima elevada.

Peralta, F.J. y Sdnchez, M.D. (2006), menciona que es la valoracion hacia uno
mismo que tiene una percepcion que influye positivamente ya sea con capacidad,
destrezas, caracteres fisicos, intelectuales y psiquicos, asi mismo refieren que sus
restricciones, agotamientos, faltas, frustraciones; se va a percibir como alguien fiable sin
extrafiezas de falla o desaprobacion de si mismo por su temperamento o acciones

negativas; en efecto un caracter positivo, amigable y atento hacia el propio sujeto.
Autoestima promedio.

Peralta, F.J. y Sdnchez, M.D. (2006), refieren que es la etapa en donde cada
persona hallan sus propias ideas sobre si mismo, de cdmo son y cdmo se sienten, para
alcanzar una percepcion positiva de si mismo mientras va experimentando situaciones
de vida, asi mismo se va desarrollando tras la construccion de un modelo propio sobre

Su persona.
Autoestima baja.

Segun Peralta, F.J. y Sdnchez, M.D. (2006), sefiala que las personas poseen
autoestima negativa cuando ejercen denominaciones que puedan perturbar al individuo
este tipo de autoestima puede estar ligado a la tristeza extrema, incapacidad personal, de
inseguridad, de dudas, de culpas con respecto a uno mismo de miedo a vivir en plenitud

como también a la neurosis, retraimiento u otros problemas psicosociales.

2.2.2.2.1 Criticas de la autoestima.

White (1998), menciona que la autoestima es el valor del yo, el valor de la

persona ante los ojos de las otras, la autora lo define como un proceso dindmico y
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multidimensional que se va construyendo a lo largo de la vida y en el cual se involucra

el contexto social, fisico, emocional y cognitivo de la persona.

Giiell y Muioz (2000) Sefiala que “Si conseguimos mantener un buen nivel de
autoestima resistiremos las criticas, nos abriremos mejor a los demas, aprenderemos a
pedir ayuda y, en general, nos resultara mucho mas gratificante vivir, lo que contribuira

también a prevenir cualquier proceso depresivo”.

2.2.2.3. Adolescencia.

Papalia (2005) refiere que la adolescencia es el periodo de la vida que se ubica
entre la nifiez y la adultez, la adolescencia comprende aproximadamente desde los 13 a
22 afos, es en este momento de vida el cual el individuo comprenda acerca de su
capacidad de reproduccion, la evolucion del psiquis y donde comienza a planificar y

pensar acerca de su futuro.

La adolescencia procede de la palabra latina “adolescere”, del verbo adolecer, y en
castellano tiene dos significados de tener ciertas imperfecciones o defectos y
crecimiento y maduracion, esta etapa esta acompafiada de intensos cambios fisicos,

psicolégicos, emocionales y sociales.

2.2.2.4 Etapas de la adolescencia.

Papalia (2005) sefiala lo siguiente:

Adolescencia intermedia: Refiere ser la etapa entre los 14 y 15 afios, es en esta etapa
en donde los adolescentes tratan de adaptarse a algin grupo queriendo sobresalir en el
ambito social, también de aceptarse a si mismos y dejan de lado la admiracion paterna

debido a que ven a sus padres como una persona dominante.
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Adolescencia tardia: Menciona estar entre los 17 hasta los 23afios de edad, en esta
etapa van recuperando la seguridad y confianza que se habia perdido a media que iban
creciendo, inician a tener control sobre sus emociones, tienen mas independencia, se
disminuye la velocidad de crecimiento. Pero a la vez suelen presentar un grado de

ansiedad debido a que obtendran cierta responsabilidad en su vida personal.

2.2.3. Sistema educativo en el Peru.

Luz G. Y Julio M. (2008) refieren en su investigacion que el sistema educativo
forma valores y como espacio en donde se forman a los futuros ciudadanos de nuestro
pais esto a base de conocimientos y compromiso de cada estudiante y la entrega también
de cada maestro al trasmitir la ensefianza a sus estudiantes en todos los departamentos

del Perq.

Educacion Basica: Es la base que aporta en su desarrollo integral de un estudiante que
tiene como finalidad facilitar el desarrollo sobre su capacidad, conocimiento, actitudes y
valores fundamentales que toda persona debe poseer para actuar adecuadamente en los

diversos ambitos dentro de la sociedad.

Educacion Basica Regular: Es la principal modalidad de atencién educativa en el
Per(, que se ocupa de la atencién a nifios y adolescentes que pasan por un proceso
educativo de manera evolutiva ya sea fisica, afectiva y cognitiva, esta modalidad esta

constituida por tres niveles.

Nivel de educacién secundaria: Tiene una formacion de cinco anos académicos,
ofreciendo a los estudiantes un desarrollo cientifica, humana y técnica que esta

orientada al desarrollo competitivo.
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2.2.4 contexto social.

La OMS define las medidas de salud publica adoptadas en muchos paises frente
a la pandemia de COVID-19, entre las que se incluyen el confinamiento global de la
poblacidn, estdn causando un cambio social y econdmica generalizada, las medidas de
restriccion deben ser levantadas de forma escalonada y gradual, basandose en una
evaluacion de los riesgos epidemiolégicos y de los beneficios socioecondémicos de
levantar tales restricciones en diferentes lugares de trabajo, centros educativos y

actividades sociales.

La OMS refiere que el COVID-19 se propaga principalmente entre personas que
estan en contacto y que la propagacion ocurre cuando una persona infectada tose,
estornuda o habla y son estas gotitas que pueden inhalarse y entrar en los pulmones.
Estudios recientes indican que las personas que estan infectadas, pero no tienen
sintomas probablemente también juegan un rol en la propagacion del COVID-19, como
las personas pueden propagar el virus antes de saber que estan enfermas. El
distanciamiento social es especialmente importante para las personas con mayor

riesgo de enfermarse gravemente a causa del COVID-19.
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https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/people-at-higher-risk.html
https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/people-at-higher-risk.html

2.3 Hipotesis

Hipotesis General

Ho: No existe relacion significativa entre la comunicacién familiar y la autoestima en
los estudiantes del 4to grado de educacion secundaria de la institucion educativa “San
Ramon” Ayacucho — 2020.

Ha: Existe relacion significativa entre la comunicacion familiar y la autoestima en los
estudiantes del 4to grado de educacién secundaria de la institucién educativa “San

Ramon” Ayacucho — 2020
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I1l. METODOLOGIA
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3.1 disefio de investigacion

3.1.1 Epidemiolodgico: “Se originaron en el campo de la ciencia de la salud,
inicialmente planteado el estudio de los eventos adversos a la salud en poblaciones
humanas. (Supo, 2014)

3.1.2 Analitico: “Aqui se encuentran los estudios de factores de riesgo, los que
terminan planteando la relacion de cualidades.Ej. caos y controles; cohortes” (Supo

2014)

3.2 Poblacién y muestra

3.2.1 Poblacion
La poblacidon esta conformada aproximadamente de 35 estudiantes del 4to grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Emblematica “San Ramon™ de la
provincia de Carmen Alto, regién Ayacucho, 2020.
Criterios de Inclusion.
- Estén matriculados en la institucion
- Participacion voluntaria
- Respondan la totalidad del cuestionario
Criterios de exclusion.
- Deseo de no participar
- No completar las pruebas
- Dificultades linglisticas

3.2.2 Muestra
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No Probabilistico “suponen un procedimiento de seleccion orientado por las
caracteristicas de la investigacion. Se seleccionan individuos sin intentar que sea

estadisticamente representativos a partir de una poblacion determinada.” (Hernandez.

Fernandez, Baptista 2014)

La muestra del estudio esta conformada por 35 estudiantes del 4to grado del nivel
secundario de la Institucion Educativa Publica “San Ramén” de la provincia de

Huamanga, Regién Ayacucho 2020.
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3.3 Definicion y operacionalizacion de variables.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES VALORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Variable 1: Barner y Olson (1982), refiere ftems 1, 1 (Totalmente en

Comunicacion familiar

que la comunicacion familiar no  Respuesta a la escala de
solo emite una informacion comunicacion familiar
entre los miembros de la Barner y Olson.
familia, sino que también los

empapa con la naturaleza y la

calidad de vida familiar, por

ellos puede entenderse como un

indice del clima y la calidad del

sistema familiar, en esto

también es importante una

solida relacion.

Unidimensional

2,3,4,5,6,7,8,9,10

desacuerdo)

2 (Generalmente en
desacuerdo)

3 (Indeciso),

4 (Generalmente de
acuerdo)

5 (Totalmente de

acuerdo)
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Variable 2:

Autoestima

Rossember (1965) en sparisci
v. (2013) Sefiala que la
autoestima es basica para que
todo ser humano se pueda
desarrollar ya que rosenberg
lleva el desarrollo de ciertos
patrones y a la comprension de

quien €S Uno COMo persona

Respuesta de los
estudiantes a la escala de
autoestima de
Rossemberg elaborada en
1965

Autoestima positiva

Autoestima Negativa

items
1,2345
items
6,7,8,9,10

1 (Totalmente en
desacuerdo)

2(En desacuerdo)
3 (De acuerdo)

4 (Totalmente de

acuerdo)
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
3.4.1 Técnicas psicometricas.

Las técnicas psicométricas es un procedimiento estandarizado compuesto por
items seleccionados y organizados, concebidos para provocar en el individuo ciertas
reacciones registrables; reacciones de toda naturaleza en cuanto a su complejidad,

duracion, forma, expresion y significado (Rey, 1973).

3.4.2 Instrumentos.

3.4.2.1 Escala de comunicacion familiar.

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS (Olson et al. (2006). En
nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016) reportaron indices aceptables propiedades
métricas. El objetivo de la prueba es evaluar de manera global la comunicacion familiar
en adolescentes a partir de los 12 afios, la aplicacion se dara de manera individual o

global, con una duracién aproximada del5 minutos.
Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items entre :1
(Totalmente en desacuerdo), 2 (Generalmente en desacuerdo), 3 (Indeciso), 4
(Generalmente de acuerdo) y 5 (Totalmente de acuerdo), con una puntuacion maxima
posible de 50 y minima de 10. Esto se define como el acto de transmitir informacion,
ideas, pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a través
de la percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar,
expresion de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n =

2465) representa a la poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, o = .90)
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Anadlisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un analisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) en una muestra de 491
estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. Adicionalmente, al
analizar los errores, se analizo la confiabilidad al utilizar los siguientes indica-dores: (n
= 491) el indice de consistencia interna alfa de Crombach a = .887, que establece un
alto nivel de consistencia interna (Oviedo & Campo-Arias, 2005) y el alfa ordinal
(Elosua y Zumbo, 2008), que puntta un valor de o = .908 y supera el minimo requerido
de .85, por lo que se puede afirmar un alto nivel de consistencia interna (DeVellis,

2012). Se obtuvo un alto nivel de consistencia interna.

Calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta

los Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.

3.4.2.2 Escala de autoestima.

Nombre original: Escala de Autoestima (Rosenberg, M. 1965), la aplicacion se
puede dar de manera individual o global, la aplicacion se dara en adolescentes a partir
de los 12 afios en adelante con una duracién de 5 minutos
Normas de aplicacion

La escala de autoestima consta de 10 items en este instrumento permite
responder sefialando la opcion con la que cada individuo se identifica teniendo cuatro
posibles respuestas 1 (Totalmente en desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 3 (De acuerdo) y
4 (Totalmente de acuerdo). Es relevante explicar a los sujetos que no hay respuestas ni

buenas ni malas.
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Normas de correccion

En primer lugar, deben invertirse las puntuaciones de los items (2, 6, 8 y 9). Para
ello, se cambiaran las puntuaciones de esta manera (1=4), (2=3), (3=2) y (4=1). A
continuacion, han de sumarse las puntuaciones asignadas a los items que componen
cada una de las escalas o dimensiones. Seguidamente presentamos cOmo se agrupan
estos items y, entre paréntesis, las puntuaciones maximas y minimas que pueden
obtenerse: Escala de autoestima: item1 + item2+ item3 + item4 + item5 + item6 + item?7
+ item8 + item9 + item10 (10 40). Una vez calculadas estas puntuaciones directas deben
transformarse en puntuaciones baremadas (centiles) usando las tablas correspondientes
al sexo y la edad del chico o chica que haya cumplimentado el cuestionario. Los
baremos se han elaborado con una muestra de adolescentes pertenecientes a las
provincias de Sevilla, Cadiz, Huelva y Cérdoba de la Comunidad Andaluza, cuyas
caracteristicas y distribucion, se han descrito al inicio de este manual.
Normas de interpretacion

Debe recordarse que la puntuacion centil indica el porcentaje de sujetos del
grupo normativo por encima del que se sitla el adolescente en una dimension concreta.
Por ejemplo, un chico que se situase en el centil 90 tendria una autoestima superior al
90 % de sus comparieros de su mismo sexo Yy edad. Por el contrario, un adolescente que
se situara en un centil 10, se situaria Unicamente por encima del 10% de sus compafieros
de su mismo sexo y edad. Hemos de tener presente que una autoestima positiva permite
al individuo sentirse capaz de superar los retos que se plantean en el dia a dia,
permitiendo una valoracion positiva de si mismo y de sus capacidades, mientras que por
el contrario, una autoestima baja conduce a un sentimiento de incapacidad que lleva a la
persona a auto limitarse y fracasar. La autoestima ejerce un papel mediador en la

percepcion de las experiencias incidiendo, positiva 0 negativamente en funcion del
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sentido de la misma, en la salud mental, la adaptacion social y el marco escolar. Con
respecto la salud mental, una autoestima positiva facilita al individuo un buen ajuste
emocional, mientras que una autoestima negativa se asocia con problemas de ansiedad,
depresion y con trastornos de la conducta alimenticia entre otros. En el marco social,
una buena autoestima incide en la adaptacion e integracion del individuo en el grupo, y
viceversa, una autoestima baja conlleva problemas de relacion con los demas e
inseguridades, que no le permiten proponerse metas elevadas porque se valora

negativamente la propia capacidad.

3.5 Plan de andlisis.

Este plan de analisis se realizara basados en la estadistica bivariado nos permite
hacer relaciones y medidas de correlacion (Correlacion de spearman, coeficiente de
Kendal, otros) para ello utilizaremos la hoja de calculo Excel y el paquete estadistico de

ciencias sociales (SPSS v. 25) y se presentara mediante estadigrafos.
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3.6 Matriz de consistencia.

Enunciado Objetivo Variable hipotesis Definicion Definicion Metodologia
conceptual operacional

¢Cudl es la objetivo general Comunicacion Hipotesis General Barner y Olson

relacion que  Identificar la relacion que existe entre la familiar (1982), refiere Respuesta a la Tipo:

existe entre la
comunicacion
familiar y la
autoestima en
los
estudiantes
del 4to grado
de educacion
secundaria de
la institucion
educativa
emblematica
“San Ramon”
del distrito de
Carmen alto
provincia de
Ayacucho —
2020?

comunicacion familiar y la autoestima en los
adolescentes del 4to grado de educacion
secundaria de la institucion educativa “San
Ramoén”, Ayacucho — 2020.
objetivo especifico
Identificar el nivel de comunicacién que existe
en los estudiantes del 4to grado de educacion
secundaria de la institucion educativa San
Ramon, Ayacucho — 2020.
Identificar el nivel de autoestima que existe en
los estudiantes del 4to grado de educacion
secundaria de la institucion educativa San
Ramon, Ayacucho — 2020.
Identificar la edad de los estudiantes del 4to
grado de educacion secundaria de la institucion
educativa San Ramon, Ayacucho — 2020.
Identificar el sexo de los estudiantes del 4to
grado de educacién secundaria de la institucion
educativa San Ramon, Ayacucho — 2020.
Identificar la prevalencia de procedencia de los
estudiantes del 4to grado de educacion
secundaria de la institucion educativa “San
Ramon”, Ayacucho — 2020.

Hi: Existe relacion
significativa entre la
comunicacion
familiar y la
autoestima en los
estudiantes del 4to
grado de educacion
secundaria de la
institucion educativa
“San Ramon”
Ayacucho — 2020.
Ho: No existe
relacion significativa
entre la
comunicacion
familiar y la
autoestima en los
estudiantes del 4to
grado de educacion
secundaria de la
institucion educativa
“San Ramon”
Ayacucho — 2020.

que la
comunicacion
familiar no solo
emite una
informacion
entre los
miembros de la
familia, sino que
también los
empapa con la
naturalezay la
calidad de vida
familiar, por
ellos puede
entenderse
como un indice
del climay la
calidad del
sistema familiar,
en esto también
es importante
una sélida
relacion.

comunicacion
familiar Barner y

Observacional,
prospectivo,
transversal,
Analitico.

Nivel.
Relacional

Disefo:
epidemioldgico,
Analitico e
incidencia.

Poblacion: 35
estudiantes.

Muestra: La
muestra del
estudio esta
conformada por
35 estudiantes
del 4to grado de
educacion
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Identificar la religion de los estudiantes del 4to
grado de educacion secundaria de la institucion
educativa “San Ramon”, Ayacucho — 2020.

Autoestima

Rossember
(1965) en
sparisci v.
(2013) Senala
que la
autoestima es
basica para que
todo ser humano
se pueda
desarrollar ya
que rosenberg
lleva el
desarrollo de
ciertos patrones
yala
comprension de
quien es uno
COmMO persona

Respuesta de los
estudiantes a la
escala de
autoestima de
Rossemberg
elaborada en
1965

secundaria de la
Institucion
Educativa
Emblematica
“San Ramon” de
la provincia de
Carmen Alto,
region
Ayacucho, 2020

Técnicas e
instrumentos

Técnicas:
Psicometria
Instrumento:
Escala de
comunicacion
familiar y la
escala de
autoestima de
Rossemberg.
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3.7 Pricipios eticos.

Ladriere (2000), menciona que es una actividad que busca la solucién de sus
problemas, esto consiste en hallar respuestas a las preguntas mediante el empleo de
procesos cientificos, refiere también que en una indagacion el hombre es un factor

importante, porque es quien realiza el proceso de la investigacion.

El presente estudio contemplé los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por la comision de ética y la comision deontoldgica de la
universidad, evidenciandose a través de documentos, asi mismo, el documento de
consentimiento informado firmado por los estudiantes que fueron participes del estudio.
Por Gltimo, la declaracion jurada del investigador de los resultados y de respeto a la

propiedad intelectual.
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IV. RESULTADOS
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4.1 Resultados

Tabla 1. Nivel de Comunicacién familiar en estudiantes y autoestima de la institucion
educativa “san Ramon”, Ayacucho -2020

Tabla cruzada NIVEL DE COMUNICACION FAMILIAR *NIVEL DE
AUTOESTIMA

Recuento

NIVEL DE AUTOESTIMA

baja elevada media
NIVEL DE ALTO 0 3 0
COMUNICACION MEDIO 4 16 8
FAMILIAR BAJO 5 1 1
Total 6 20 9
Medidas simétricas
Error
estandar T Significacion
Valor asintotico aproximada aproximada
Tau-b de 0.151 0.135 1.086 0.278
Ordinal por ordinal Kendall
N de casos validos 35

a. No se presupone la hipotesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipotesis nula.

Interpretacion: Los resultados que se muestran nos permiten observar el nivel de
significancia que es equivalente a 0.278, un valor mayor a ,5 por lo que se tomd la
decision de aceptar la HO, teniendo como conclusién que no existe relacion entre la
comunicacion familiar y autoestima en los estudiantes de la institucion educativa “San

Ramon”- Ayacucho, 2020.
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Tabla 2. Nivel de comunicacion familiar en estudiantes de la institucion educativa “san
Ramon”, Ayacucho -2020.

NIVEL DE COMUNICACION

FAMILIAR f %
ALTO 3 8.6
BAJO 4 11.4
MEDIO 28 80.0
Total 35 100.0

Fuente: escala de comunicacion familiar

NIVEL DE COMUNICACION
90
80
80
70
60

50

40
30
20 11.4
8.6 )
. N
. ]
alto Medio bajo

%

Graficol: comunicacién familiar en estudiantes de la institucion educativa “san
Ramon”, Ayacucho -2020

Interpretacion: En la tabla 2 grafico 1, del 100% (35) de los estudiantes del nivel
secundario de la institucion educativa publica “San Ramon” Ayacucho-2020, se observa
que el 8.6% (3) de los estudiantes tiene un nivel de comunicacion alto, 80% (28) de los
estudiantes tiene un nivel de comunicacion medio y el 11.4% (4) de los estudiantes tiene

un nivel de comunicacion baja.
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Tabla 3. Nivel de autoestima de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

NIVEL DE AUTOESTIMA f %

baja 6 17.1

elevada 20 57.1

media 9 25.7

Total 35 100.0

Fuente: nivel de autoestima
60 57-1
50
40
30 257
20 17.1
10
0
baja media elevada

%

Gréfico 2: Nivel de autoestima de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

Interpretacion: En la tabla 3 grafico 1, del 100% (35) los estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa Publica “San Ramén” Ayacucho, se observa que
el 17.1 (6) % de los estudiantes tienen una autoestima baja, 25.7 % (9) de los

estudiantes tienen una autoestima media y el 57.1 (20) % de los estudiantes tienen una

autoestima elevada.
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Tabla 4. Sexo de los estudiantes del nivel secundario de la Institucién Educativa
Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

SEXO f %
F 12 34.3
M 23 65.7
Total 35 100.0

Fuente: instrumento de recoleccion de informacion
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Grafico 3: Sexo de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa
Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

Interpretacion: En la tabla 4 grafico 1, del 100% (35) de los estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa Publica “San Ramén” Ayacucho, se observa que
el 34.3% (12) de los estudiantes son de sexo femenino y el 65.7 % (23) de los

estudiantes son de sexo masculino.
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Tabla 5. Edad de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa
Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

EDAD f %
15 17 48.6
16 11 31.4
17 6 17.1
18 1 2.9

Total 35 100.0

Fuente: instrumento de recoleccién de informacion
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Gréfico 4: Edad de los estudiantes del nivel secundario de la Institucién Educativa
Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

Interpretacion: En la tabla 5 grafico 1, del 100% (35) de los estudiantes del nivel
secundario de la Institucién Educativa Publica “San Ramén” Ayacucho, se observa que
el 48.6 % de los estudiantes son de la edad de 15 afios, 31.4 % de los estudiantes son de
la edad de 16 afios, 17.1% de los estudiantes son de la edad de 17 afios y el 2.9% de los

estudiantes son de la edad de 18 afios.
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Tabla 6. Religion de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa
Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

RELIGION f %

catolico 26 74.3
cristiano 6 17.1
Evangeélico 3 8.6
Total 35 100.0

Fuente: instrumento de recoleccion de informacion
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Graéfico 5: Religion de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa
Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020

Interpretacion: En la tabla 6 grafico 1, del 100% (35) de los estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa Publica “San Ramoén” Ayacucho, se observo que
el 74.3 % de los estudiantes son de religion catolico ,17.1 de los estudiantes son de

religion cristiano y el 8.6 % de los estudiantes son de religion evangélico.
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Tabla 7. Lugar de procedencia de los estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020.

LUGAR DE PROCEDENCIA f %
Huamanga 30 85.7
Lima 2 5.7
San Miguel 1 2.9
Santa rosa 2 5.7
Total 35 100.0

Fuente: instrumento de recoleccion de informacion
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Gréfico 6: Lugar de procedencia de los estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa Publica “San Ramon” Ayacucho — 2020

Interpretacion: En la tabla 7 grafico 1, del 100% (35) de los estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa Publica “San Ramoén” Ayacucho, se observd que
el 85.7% (30) de los estudiantes proceden de Huamanga, el 5.7% (2) de los estudiantes
son de proceden de Lima, 5.7% (2) de los estudiantes proceden de santa rosa y el 2.9%

(1) de los estudiantes proceden de San Miguelina.
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4.2 Analisis de resultados

De acuerdo con el objetivo general, los resultados que se muestran nos permiten
tener como conclusion que no existe relacion entre la comunicacion familiar y
autoestima en los estudiantes de la institucion educativa publica “San Ramon”,
Ayacucho, 2020, por el nivel de significancia que es equivalente a 0.278, un valor
mayor a 0,05. Estos resultados concuerdan con un estudio realizado en Ecuador por
Gladys G. sobre la Comunicacion familiar y autoestima en adolescentes de la Unidad
Educativa Fiscomisional “Monsefior Maximiliano Spiller” evidencia los resultados con
una muestra probabilistica aleatoria simple de 228 estudiantes. La mayoria de
estudiantes, es decir, 6:4 esta conformado por adolescentes de etapa temprana, con
relacién al tipo comunicacion se determino que el 63,2% de estudiantes tiene una
comunicacion abierta con la madre y el 55,7% con el padre; respecto al nivel de
autoestima el 37,3% de la poblacion se identifica con un nivel de autoestima media. La
prueba de hipdtesis muestra una relacion positiva débil entre las variables comunicacion
familiar y autoestima con valores Rho=,212 (madre-adolescente) y Rho=,283 (padre-
adolescente) y un valor de para las correlaciones de 4,4% (madre-adolescente) y 8%
(padre-adolescente); concluyendo que mediante la comunicacion abierta aumenta el

nivel de autoestima en los adolescentes.

Batista y Carhuancho (2016) realizo una investigacion titulada “comunicacién
familiar en los estudiantes de la I.E.P “Albert Einstein” del nivel secundario de la
provincia de Huancayo — 2015, tuvo como objetivo conocer como es la comunicacion
familiar que se da entre padres e hijos de dicha institucién. E I tipo de investigacion es
béasica, de nivel descriptivo, la poblacién de 100 alumnos. Obteniendo como resultados
un 35% de estudiantes practican un tipo de comunicacion agresiva y 65% sefialan que la

comunicacion con sus padres es asertiva ya que un 67% de estudiantes pueden decir
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libremente lo que piensan en su caso sin ninguna molestia o regafio asimismo un
58%serfiala que las decisiones sobre su vida personal lo toman ellos mismo como
también un 69% menciona que sus padres los escuchan y muestran interés a lo que

dicen.

De la cruz (2018) en la tesis titulada: “Nivel de Autoestima en los estudiantes
del quinto grado de educacion secundaria de la institucion educativa “San Juan”-
Ayacucho2017”. Tuvo como objetivo: Determinar el nivel de autoestima de los
estudiantes del quinto grado de educacién secundaria del turno mafiana y turno tarde.
Del Distrito de San Juan Bautista -2017 Enfoque cuantitativo nivel descriptivo con
disefio no experimental de corte transversal .La poblacion fue de 196 estudiantes y la
muestra estuvo conformada por 130 estudiantes .Para la recoleccion de datos se aplico
el instrumento Escala de autoestima de Rossemberg se concluyé que los estudiantes del
quinto grado de educacion secundaria tienen en su mayoria la autoestima elevada ,lo
gue nos da a conocer que los estudiantes se aceptan asi mismo reconociendo sus

potencialidades y dificultades e involucra el deseo de mejorar.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1 Conclusiones

Los resultados obtenidos mediante el estadigrafo del Tao b Kendal nos muestra
que no existe relacion entre las variables de comunicacion familiar y autoestima en los
estudiantes de la institucion educativa publica “San Ramon”, se observo que el 80%
(28) de los estudiantes tiene un nivel de comunicacion medio y el 57.1 % (20) de los
estudiantes tienen una autoestima elevada, de los cuales el 34.3% (12) de los estudiantes
son de sexo femenino y el 65.7 % (23) de los estudiantes son de sexo masculino, con un
rango de edad promedio del 48.6 % de los estudiantes son de la edad de 15 afios, 31.4 %
de los estudiantes son de la edad de 16 afios, 17.1% de los estudiantes son de la edad de
17 afos y el 2.9% de los estudiantes son de la edad de 18 afios, se observé también que
el 74.3 % de los estudiantes son de religion catolico ,17.1 de los estudiantes son de

religion cristiano y el 8.6 % de los estudiantes son de religion evangélico.

Igualmente se observo que el 85.7% (30) de los estudiantes proceden de
Huamanga, el 5.7% (2) de los estudiantes son de proceden de Lima, 5.7% (2) de los
estudiantes proceden de santa rosa y el 2.9% (1) de los estudiantes son procedentes de

San Miguel.

5.2 Recomendaciones

A los futuros investigadores interesados en la comunicacion familiar y
autoestima en estudiantes del nivel secundario, se recomienda hacer investigaciones en
que se pueda dar a conocer también el nivel de comunicacion familiar en familias con

padres separados y/o autoestima en estudiantes con bajo rendimiento académico.

A la directora de la institucion educativa publica “San Ramén”, en seguir
desarrollando escuelas de padre para asi unir lazos de padres e hijos también promover

talleres de prevencion y promocion donde se les pueda incluir a padres- hijos para
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instruir una mejor calidad de vida de esta manera se estara contribuyendo en la mejora

de la comunicacion familiar y autoestima en los estudiantes.
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COORDINACION PSICOLOGIA
FILIAL AYACUCHO

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”
COORDINACION DE PSICOLOGIA

SOLICITO: AUTORIZACION DE ESTUDIO Y
CONSENTIMIENTO ALA AUTORIDAD

SENOR(A). DIRECTOR (A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA “SAN
RAMON?”, Distrito de Carmen Alto, Provincia de Huamanga, Departamento de
Ayacucho.

PS. Mg. CARLOS ALONSO LEON CORZO en mi
Calidad de coordinador de la escuela Profesional
de psicologia ULADECH Ayacucho me presento y
expongo.

Que, teniendo la necesidad de investigaciones en el campo de las ciencias psicolégicas,
presento a la sefiorita MARIA ELENA CUBA PARIONA CON D.N.l. 70111927, Bachiller del
Curso de Taller de Tesis para optar el Titulo Profesional en Psicologia de la Facultad de
Ciencias de la Salud — Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote — Filial Ayacucho quien desea realizar el estudio de la “Comunicacion
Familiar y autoestima en los estudiantes del 4to grado seccion “E” de la Institucion Educativa
Emblematica “San Ramdn”, Ayacucho, 2020”; con el objetivo de evaluar de manera global la
relacion entre la comunicacion familiar y autoestima. en los estudiantes del 4to grado seccion
“E” del nivel secundario.

El instrumento que se aplicara es el CUESTIONARIO DE ESCALA DE LA COMUNICACION
FAMILIAR DE OLSON Y AUTOESTIMA DE ROSSEMBERG, ambas pruebas constan de 10
items, la manera de aplicar sera mediante llamadas telefénicas o por las distintas redes
sociales.

Por lo tanto:

Ruego a usted acceder a mi peticion agradeciendo de antemano su gentil colaboraciéon, hago
propicia la ocasion para expresarle la muestra de mi especial consideracion.

Atentamente:

Ayacucho, 19 de junio del 2020

Jr. Tumbes N*247 Centro comercial financiero Chimbote — Perd
Teléfono: (043)343444
Web Site: www.uladech.edu.pe
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ANEXO 2
CONSENTIMIENTO INFORMADO

19 de Junio de 2020
Estimado PROF. EDER CUBA DIAZ

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento informado de proteger a los
sujetos humanos que participen en la investigacion.

La siguiente informacidn tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted estd en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.
Para tal efecto se le pedira que responda al CUESTIONARIO DE COMUNICACION
FAMILIAR Y AUTOESTIMA. Nos interesa estudiar la comunicacion familiar y la
autoestima en los participantes del 4to grado “E” del nivel secundario. Nos gustaria que
usted participara de esta investigacion, pero tal participacion es estrictamente voluntaria.
Les aseguramos que su nombre no se mencionara en los hallazgos de la investigacion.
La informacion sélo se identificara mediante un c6digo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que
finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por
correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Bach. MARIA ELENA CUBA PARIONA

D.N.I 70111927
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ANEXO 3

INSTRUMENTO DE EVALUACION ¥
I Ficha sociodemogrifica
| Sexo:(F) (M) 2 Relgion: ... 3 Vivocon (papd) (mama) (hermanos)
BD8... e s {.Edad:............ 2.
Nimero de hermanos:.................... 6. Orden de hermanos:.................... T. Gradoy
SELLIOML .o

I Escala de comunicacion familiar (FCS)
A continuacton enconfrara una serte de enunciados acerca de como son las familias, por lo que usted
encontrara cinco postbilidades de respuesta para cada pregunta

1 i 3 4 5
Totalmente  en Generalments en . Generalments de  Tofalmente de
Indsciso
dezacuerdo desaruerdo acuerds acterdo
N 1|2
] Pregunta

| | Los miembros de la familia estén satisfechos con [ forma en que nos comunicamos,

2 | Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.

3 | Los miembros de la familia nos expresamos afecto enfre nosotros.

4 | Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.

[

Los miembros de la familia pueden discuttr calmadamente sus problemas.

Los miembros de la familia discuten sus deas y creenctas

Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas,

Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros miembros.

e | e | o—ea | S

Los miembros de Iz familia cuando estén enojados rara vez se dicen cosas negativas

10 | Los miembros de la familia expresan sus verdaderos senfimientos
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ANEXO 4
ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSSEMBERG
Sexo: (M) (F) Edad: ........... Religion: ................

Lea cuidadosamente cada interrogante y seleccione una respuesta de acuerdo a la escala
de valoracion y marque con una X en el recuadro que corresponda a su respuesta.

1 2 3 4
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

PREGUNTAS

N°1 Siento que no soy una persona diga de aprecio, al menos en igual de medida que 1 2 |34
los demas.
N°2 Estoy convencido de que tengo cualidades buenas. 1 2 |34
N°3 Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de la gente. 1 2 |34
N°4 Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a. 1 2 |34
N°5 En general estoy satisfecho/a de mi misma/o. 1 2 |34
N°6 Siento que no tengo mucho de que estar orgullosa/o. 1 2 |34
N°7 En general pienso, me inclino a pesar que soy un fracasado/a. 1 2 |34
N°8 Me gustaria poder sentir mas respeto por mi mismo/a. 1 2 13| 4
N°9 Hay veces que realmente pienso que soy un inutil. 1 2 |34
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N°10

A veces creo que no soy buena persona.

Fiabilidad De Comunicacion Familiar

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,812 10

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion  Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se  elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
ITEM 1 34,54 37,844 ,638 778
ITEM 2 34,43 37,193 ,573 ,785
ITEM 3 34,23 40,887 ,397 ,805
ITEM 4 34,09 40,022 ,634 784
ITEM5 34,71 37,857 ,549 ,788
ITEM 6 34,57 40,193 ,381 ,809
ITEM 7 34,31 38,692 ,526 ,791
ITEM 8 34,14 39,420 ,567 187
ITEM9 34,60 46,188 ,050 ,837
ITEM 34,17 39,029 ,708 776
10
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Fiabilidad De Autoestima

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,815 10
Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de Varianzade Correlacion  Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se  elementose  elementos se ha
ha suprimido ha suprimido  corregida suprimido
ITEM 1 28,03 21,793 ,193 ,837
ITEM 2 27,49 21,081 ,548 ,796
ITEM 3 27,49 22,022 372 ,810
ITEM 4 27,46 20,785 ,508 ,798
ITEM5 27,57 20,017 ,654 784
ITEM 6 28,26 20,432 ,452 ,803
ITEM 7 27,80 19,459 ,656 ,781
ITEM 8 28,43 21,193 277 ,826
ITEM 9 28,03 17,499 770 ,763
ITEM 27,94 18,467 , 704 73

10
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