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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y de la empresa “Loceria y Plasticos La Economia S.R.L.” de
Chimbote, 2018. La investigacion fue cualitativa — descriptiva; para lo cual, en el
recojo de la informacion se utilizaron las técnicas de revision bibliografica y entrevista
a profundidad, asi como también los instrumentos de fichas bibliograficas y un
cuestionario de preguntas cerradas pertinentes; obtenido de esta manera los siguientes
resultados: Respecto a las caracteristicas del financiamiento de las Mypes del
Perd, los diversos autores consideran que el financiamiento al cual recurren las
empresas, es el financiamiento propio y externo; es decir, través del sistema bancario
pero a un corto plazo. Respecto al financiamiento de la empresa “Loceria y
Plasticos La Economia SRL” de Chimbote, utiliza el financiamiento externo a través
del sistema bancario, pero a corto plazo. Finalmente se llega a la conclusion que las
MYPE del Peru y “Loceria y Plasticos La Economia SRL”, si recurren al sistema
bancario para poder financiar su negocio, pero dichos créditos otorgados solo han sido
para un corto plazo, es por ello que, el financiamiento recibido lo invierten en el capital

de trabajo, activos fijos y/o ampliacion del negocio.

Palabras Clave: Financiamiento, Micro y Pequefia Empresa, Sector Comercio.
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Abstract

The main objective of this research work was to: Describe the characteristics of the
financing of micro and small enterprises in the Peruvian commerce sector and the
company "Loceria y Plasticos La Economia S.R.L." of Chimbote, 2018. The research
was qualitative - descriptive; for which, in the collection of the information, the
techniques of bibliographic review and in-depth interviews were used, as well as the
instruments of bibliographic records and a questionnaire of pertinent closed questions;
obtained in this way the following results: Regarding the characteristics of the
financing of the Mypes of Peru, the various authors consider that the financing to
which the companies resort is their own and external financing; that is, through the
banking system but in the short term. Regarding the financing of the company
"Loceria y Plasticos La Economia SRL" of Chimbote, it uses external financing
through the banking system, but in the short term. Finally, it is concluded that the
Mypes of Peru and ""Loceria y Plasticos La Economia SRL", if they turn to the
banking system to finance their business, but said loans have only been for a short
term, that is why, the The financing received is invested in the working capital, fixed
assets and / or expansion of the business.

Keywords: Financing, Micro and small business, Trade Sector.
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I. Introduccion

En Europa, las Micro y pequefias empresas (PYME en el viejo
continente) son la columna vertebral de la economia de la Union Europea, pues
aportan el 85 % de todos los nuevos puestos de trabajo; es por ello que, la
Comision Europea quiere fomentar el emprendimiento y mejorar el entorno
empresarial para que las MYPE puedan desplegar todo su potencial en la actual
economia globalizada. Es por ello que COSME, el programa de la Unién
Europea para la competitividad de las empresas y las MYPE, esta en
funcionamiento desde el 2014 hasta el 2020, con un presupuesto de 2 300
millones de euros. COSME presta apoyo a las MYPE de la siguiente manera:
facilitar el acceso a la financiacion, apoyar la internacionalizacion y el acceso
a los mercados, crear un entorno favorable a la competitividad y fomentar una

cultura del emprendimiento (Comision Europea, 2015).

En Estados Unidos, se posee uno de los mas solidos y efectivos sistemas
de apoyo a los pequefios negocios que se han venido creando a lo largo del
tiempo. Se trata del Programa de Asistencia Financiera de la Agencia Federal
para el Desarrollo de la Pequefia Empresa, la cual tiene por objetivo principal
brindar apoyo a grupos minoritarios como hispanos, asiaticos, africanos y
americanos de menores recursos. Las SBA (por sus siglas en inglés), brindan
garantias que se requieren para presentarlas a los bancos, cubriendo hasta
750.00 ddlares 0 un 75% de la totalidad del monto financiado. Este programa
se ajusta a las necesidades particulares de cada negocio; segun este organismo
“los pequeiios negocios son los que impulsan la economia del pais” (Garcia,

2010).
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En América Latina y el Caribe, los 10 millones de micro y pequefias
empresas (MYPE) que existen generan la mayor parte del empleo en esta
region, donde también hay menos de un millon de medianas y grandes
empresas, segin un informe de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT). Las MYPE generan alrededor del 47% del empleo, es decir, ofrecen
puestos de trabajo a unos 127 millones de personas en América Latina y el
Caribe, mientras que solo un 19% del empleo se genera en las empresas
medianas y grandes, de acuerdo al estudio de la OIT, "Pequefias empresas,
grandes brechas". A esta estructura productiva hay que agregar 76 millones de
trabajadores por cuenta propia, que representan el 28% del empleo (La

Republica, 2015).

Sin embargo, en América Latina y el Caribe la escasa utilizacion del
crédito bancario por parte de las pymes se adjudica, principalmente, a la
insuficiencia de informacion y a los altos riesgos atribuidos a su financiamiento,
lo que genera reticencia en las entidades bancarias a otorgarles préstamos; pero
también se debe a los elevados costos del financiamiento, a las exigencias de
los bancos y a la insuficiencia de garantias de las empresas. Los problemas en
el funcionamiento de los mercados de crédito constituyen un obstaculo para el
crecimiento econémico de los paises, y afectan, particularmente, a las pequefias
y medianas empresas, no sélo a las que se encuentran en actividad sino también

a las que estan por crearse (Ferraro, Goldstein, Zuleta, & Garrido, 2011).

En el Per, las micro, pequefias y medianas empresas tienen la opcién
de obtener diversas fuentes de financiamiento para impulsar sus negocios. Sin

embargo, para muchas MYPE, el acceso al crédito es uno de los obstaculos mas
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importantes para desarrollar sus negocios seguido de otras variables como son
la inflacion, impuestos, tramites, regulaciones, corrupcién e inseguridad. Las
altas tasas de interés, las exigencias para constituir garantias, y la falta de acceso
a los mercados de capital y el financiamiento de largo plazo constituyen los
principales problemas identificados por parte de las MYPES este problema
afecta especialmente a las pequefias empresas que son demasiado grandes para
las microfinanzas y demasiado pequefias para los préstamos bancarios. Para
impulsar la creacion de una Pyme o su expansion es fundamental elegir el
préstamo mas conveniente con el fin de que evite que a la larga se convierta en
una pesadilla. Una correcta eleccion no sélo tiene que ver con los intereses y
las tasas, también es necesario que tomes en cuenta el nivel en que esté la idea

(InkariPeru, s.f.).

En Ancash, segln los datos expuestos por el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, sefiala que el 88 % de la Poblacion Econdmicamente
Activa (PEA) del departamento trabaja en micro, pequefias o0 medianas
empresas. De este total, el 69.2% trabaja en las microempresas. El 9.6 % (33
mil 140 personas) trabaja en pequefias empresas y el 9.2 % en medianas
empresas. Mientras, apenas el 11% de la poblacion ancashina trabaja en
grandes empresas. Sin duda, la presencia de las MYPE es importante en el

mercado. (El Ferrol, s.f.).

En Chimbote, es destacable la promocién de microempresas, muchas de
ellas tienden a cerrar sus puertas con mas frecuencia que las medianas y grandes
empresas, debido principalmente a la falta de recursos y capacidad técnica.

Estas empresas se generan como producto de la escasez de empleo, de baja

13



inversion y por lo tanto tienden a cerrar sus puertas con mas frecuencia. Por eso
hay la necesidad de hacer de estas micro y pequefias empresas unidades
econdmicas que vayan mas alla de la generacion de empleo y se conviertan en
impulsoras de desarrollo sostenido, pero para que eso suceda, las MYPE
necesitan fuentes de financiamiento que les permita crecer y poder
desarrollarse; sin embargo, en nuestra ciudad no es fécil obtener dicho
financiamiento por las entidades bancarias debido a que no encuentran

confiabilidad en las MYPE (El Ferrol, s.f.).

Por las razones expuestas el enunciado del problema es el siguiente:
¢ Cuales son las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peray de laempresa “Loceria y Plasticos
La Economia S.R.L.” de Chimbote, 2018? Para dar respuesta al enunciado
del problema, se ha planteado el siguiente objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per y de la empresa “Loceria y Plasticos la Economia S.R.L.” de

Chimbote, 2018.

Para poder lograr el objetivo general, se plantearon los siguientes

objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequerias empresas del sector comercio del Per(, 2018.
2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa

“Loceria y Plasticos la Economia S.R.L.” de Chimbote, 2018.
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3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(

y de la empresa “Loceria y Plésticos la Economia S.R.L.” de Chimbote, 2018.

La presente investigacion se justifica en dar a conocer las principales
caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector
comercio del Peru y de la empresa “Loceria y Plasticos la Economia S.R.L.”
de Chimbote, 2018. También la presente investigacion se justifica por el
incremento de micro y pequefias empresas en el sector comercio en el Perq,
pero si vemos un poco mas cerca; en nuestra region el 88% de las poblacion
trabaja en MYPE; en Chimbote, muchas de las micro y pequefias empresas han
surgido debido que los microempresarios buscan lograr su objetivo de subsistir,
pero a la vez se han convertido en generadoras de empleo e incremento
econémico; por ello, es de suma importancia conocer mas a fondo qué
caracteristicas tiene el financiamiento en las Micro y Pequefias empresas del
Sector Comercio del Pert y también de la empresa de comercio del caso de

estudio.

Investigando todo lo antes mencionado podremos tener un poco mas
claro ciertos puntos de como el financiamiento es muy importante para las
MYPE; es asi que, dicha investigacion también se justifica por su aporte
metodoldgico, porque servird como guia 0 antecedente para que se puedan
realizar otros estudios similares; y desde el punto practico, la investigacion
también se justifica porque proporcionara datos concretos, especificos del caso

de estudio.
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Asi mismo, la presente investigacion tiene justificacion social, porque
mediante ello se puede dar a conocer a los micro y pequefios empresarios, de
qué manera influye el financiamiento en sus negocios y asi la investigacion les
sea Util para que puedan fomentar el crecimiento y fortalecimiento de su micro
0 pequefla empresa optando por un sector seguro y formal; y a su vez,
contribuyan en el beneficio econdémico y social para el pais, la region y el

distrito.

Finalmente, la presente investigacion también se justifica, porque
mediante su elaboracion, ejecucion, sustentacion y aprobacion, podré obtener
el Grado de Bachiller en Contabilidad; y a su vez, contribuird con la mejora y
calidad de ensefianza, por otro lado, permitira que la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote y la Escuela Profesional de Contabilidad, cumplan con
lo establecido en la Nueva Ley Universitaria N° 30220, la cual exige que los
egresados tengan la aprobacidn de un trabajo de investigacion; es decir, de una

tesis.
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2.1.

Il. Revision de la Literatura
Antecedentes
2.1.1. Internacionales.
En la presente investigacion se entiende por antecedentes
internacionales todas aquellas investigaciones realizados por algin
investigador en cualquier pais y/o ciudad del mundo, con excepcion del

Peru.

Velecela (2013), en su trabajo de investigacion: “Analisis de las
fuentes de financiamiento para las PYMES?”, realizada en Cuenca-Ecuador.
Cuyo objetivo general fue: dar una vision general sobre las Pequefias y
Medianas Empresas "PYME”, partiendo de un estudio de las PYMES en
América Latina; llego a las siguientes conclusiones: la importancia de las
PYME no reside unicamente en su potencial redistributivo y su facultad
para crear empleo, también cuenta su amplitud competitiva al ser
incorporada al mercado en circunstancias ordenadas; ademas, concluye que
en el mercado existen amplias y variadas opciones de financiamiento para
las PYME, pues sus propietarios no las utilizan porque desconocen sobre
su existencia, consideran gque sus procesos son tediosos y generalmente
buscan la opcion mas cara pero que finalmente termina siendo la mas rapida

como es el caso de los prestamistas informales.

De la Mora (2006), en su trabajo de investigacién titulado:
“Analisis de las necesidades de financiamiento en las empresas pequeias
manufactureras del municipio de Colima, realizado en Colima-México,

cuya metodologia es exploratorio cualitativo; la cual, su objetivo general
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fue: Analizar las necesidades de financiamiento de las empresas pequefias
del sector manufactura en el municipio de Colima, obtenido las siguientes
conclusiones: EI 60% de las empresas revelaron que su principal fuente de
financiamiento son los proveedores, le sigue la banca comercial un 17%,
los prestamos familiares, recursos propias y clientes el 17% vy ; finalmente,
la banca de desarrollo y las cajas de ahorro con un 3% cada una. El estudio
arrojo que el 76% de las empresas consideran que el principal motivo por
el cual no solicitan un crédito bancario es por las altas tasas de interés,
después le sigue el 7% por demasiados requisitos, el otro 7% por la
incertidumbre la situacion econémica y finalmente el 10% otros factores.
De acuerdo a los resultados obtenidos, el 60% de las pequefias empresas
manufactureras consideran que su principal fuente de financiamiento son
sus proveedores; pero también se encontré que un 53% de las empresas
entrevistadas obtuvieron algun crédito bancario, lo cual demuestra que las

pequefias empresas si recurren a la banca comercial.

Logreira y Bonett (2017), en su trabajo de investigacién
denominado: “Financiamiento privado en las micro empresas del sector
textil-confecciones en Barranquilla- Colombia”, realizado en Barranquilla-
Colombia, cuya metodologia tiene un disefio de investigacién no
experimental de campo, con un tipo de estudio descriptivo, transversal; asi
mismo, el objetivo general fue: Analizar el financiamiento privado en las
microempresas del sector textil - confecciones en Barranquilla— Colombia,
Ilegd a las siguientes conclusiones: Entre los resultados se determind que,

de las alternativas de financiacion existentes, las microempresas conocen
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muy pocas fuentes de financiacion y se limitan a utilizar las mas comunes,
como lo son sus pasivos acumulados y créditos con bancos comerciales.
Estos ultimos, exigen muchos requisitos, y aquellas microempresas que no
logran acceder a estos, recurren a prestamistas informales. Si bien todos los
instrumentos tienen ventajas y desventajas se concluyd que es necesario
socializar a las microempresas las fuentes de financiacion disponibles para
Su uso Yy asesorarlas para un 6ptimo uso de los recursos y desarrollo de la

empresa.

Bustos (2013), en su trabajo de investigacion denominado: “Fuentes
de Financiamiento y Capacitacion en el Distrito Federal para el desarrollo
de Micros, Pequefias y Medianas Empresas, realizado en Mexico D.F.,
cuyo objetivo planteado fue: Observar la situacion actual a la que se
enfrentan los pequefios y medianos empresarios en México, la cual tiene
las siguientes conclusiones: Un gran nimero de personas que han decido
establecer una fuente de ingreso familiar al inaugurar su propio negocio
pequerio no refiere estudios universitarios; por ello, es importante tomar en
consideracién el elevado nivel de desorganizacion institucional que lo
anterior se le afiade , principalmente entre los microempresarios. Las
alternativas de financiamiento son uno de los puntos mayormente
debatidos, las acotaciones que se han incluido indican hacia el sector
proveedores como fuente de financiamiento MIPYME, seguido de la Banca
Comercial y de la Banca de Desarrollo. El sector bancario comercial suele
establecer una serie de requerimientos que obligan al microempresario

cumplir para tener la posibilidad de acceder a un financiamiento; sin
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embargo, en y 4%ocasiones, las pequefias empresas no suelen utilizar esta

via debido a las altas tasas de intereses fijadas.

2.1.2. Nacionales
En la presente investigacion se entiende por antecedentes nacionales
a todas aquellas investigaciones realizados por autores en cualquier ciudad

del Per, con excepcidn de la Region Ancash - Provincias.

Revisando la literatura y al no llegar a encontrarse antecedentes
nacionales referentes al sector comercio de la presente investigacion, se

pone énfasis en la variable y en la unidad de analisis.

Rubio (2014), en su trabajo de investigacion: “Caracteristicas de
formalizacion y financiamiento de las micro y pequefias empresas del rubro
panaderias, cuidad Huamachuco — 2014”, realizado en la ciudad de
Huamachuco-La libertad, cuya metodologia tiene un disefio de
investigacion No experimental, descriptivo de tipo transeccional (no
casual) entre las dos variables de estudio; asi mismo, tiene por objetivo:
Tipificar y describir las caracteristicas del financiamiento de las MYPE del
rubro panaderia de la ciudad de Huamachuco. Teniendo asi las siguientes
conclusiones: Se observa un nivel bajo de financiamiento externo por parte
de las entidades financieras, en favor de las panaderias de Huamachuco;
esto se explica por su cultura conservadora de los propietarios, quienes por
tradicion son poco proclives a endeudarse. Esto a pesar que los requisitos
y tramites para obtener un crédito han disminuido notablemente, por efecto

de una mayor competencia entre las entidades financieras y también porque
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se han especializado en este tipo de clientes. Se ha podido observar que la
opinidn de los entrevistados en relacion a la tasa de interés que cobran las
entidades financieras, fluctda entre 2.3% y 4% de interés mensual; siendo
sus respuestas variadas e inseguras, lo que esa demostrando su poco interés

y desconocimiento que tienen sobre el tema.

Kong y Moreno (2014), en su trabajo de investigacion
denominado: “Influencia de las fuentes de financiamiento en el desarrollo
de las MYPES del distrito de San José — Lambayeque en el periodo 2010 —
2012”, realizado en la Ciudad de Chiclayo, cuya metodologia es de tipo
correlacional, ya que evalUa la relacidn que existe entre dos variables y el
disefio de investigacion fue de tipo Ex post facto ya que busca recolectar
datos en un solo momento, en un tiempo unico. Por otro lado, su objetivo
general fue: Determinar la influencia de las fuentes de financiamiento en el
Desarrollo de las MYPE del Distrito de San José, en el periodo 2010-2012.
Cuyas conclusiones son: Las fuentes de financiamiento han influenciado
de manera positiva en el desarrollo de las MYPES del Distrito de San Jose,
gracias a que dichas fuentes les han permitido acceder a créditos para
financiar sus inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia,
impulsandolos a una mejora tanto en su produccion como en sus ingresos,
ya que ahora cuentan con un mejor inventario para ofrecer a sus clientes.
Al evaluar el desarrollo de las MYPE del Distrito de San José en el periodo
2010 al 2012, constatamos que gran parte de las microempresas se han
mantenido en un estado de equilibrio, limitando su capacidad gestora al

destinar efectivamente su financiamiento, pero que pese a ello tanto su

21



produccion como sus ingresos son los que mayor impacto han tenido
gracias al financiamiento obtenido, que en su mayoria fue de fuentes
externas. Aungue existe una proporcién de emprendedores que gracias a
sus ahorros generaron empresa para tener una fuente de ingreso
permanente, frente a las bajas en su actividad principal (pesca, construccion

naval) que destaca en el Distrito.

2.1.3. Regionales
En la presente investigacion se entiende por antecedentes regionales
a todas aquellas investigaciones realizados por autores en cualquier

provincia de la region Ancash, con excepcion de la Provincia del Santa.

Mejia (2017), en su trabajo de investigacion denominando:
“Caracterizacion del financiamiento en el mercado “Pedregal” Huaraz,
2015; realizado den la ciudad de Huaraz, cuya metodologia fue
cuantitativo, de nivel descriptivo, se escogi6 en una muestra de 141 Mypes
de una poblacion de 189; la técnica empleada de recoleccion de
informacion fue la encuesta y, el instrumento aplicado, el cuestionario.
Cuyo objetivo general fue: Describir el financiamiento del comercio en el
mercado Pedregal de la provincia de Huaraz, periodo 2015. Teniendo la
siguiente conclusion: Se han descrito las caracteristicas del financiamiento
en el mercado Pedregal de la provincia de Huaraz, periodo 2015; el 58%
afirmaron que utilizaron financiamiento interno; el 30% afirmaron que si
utilizaron el financiamiento externo; el 62% alegaron que el financiamiento

es propio; el 54% afirmaron que capital de inicio tenian menos de S/.
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1000.00; el 62% del financiamiento fue destinado para el capital de trabajo;
el 45% mencionaron que el financiamiento fue mediante sus ahorros
personales; el 45% afirmaron que las ventas hasta el presente se mantienen
estables. Con lo que se puede verificar que quien tuvo un mayor dinamismo
en el sector fue el financiamiento interno, como principal proveedor de
recursos financieros quienes les dieron las facilidades a las MYPE de
obtener un financiamiento ya sea para capital de trabajo o atender
obligaciones con terceros, del mismo modo se encuentran los recursos
financieros obtenidos por crédito bancario, quienes vienen consolidando su
fuerte participacion en el mercado, actuando como parte esencial en el

desempefio de las MYPE.

Casimiro (2016), en su trabajo de investigacion titulado:
“Caracterizacion del financiamiento y capacitacion de las micro y pequefias
empresas del sector comercio — rubro ferreterias- Huarmey, 2015; realizado
en la Huarmey, con una metodologia tuvo un disefio no experimental —
descriptivo; asi mismo, el objetivo fue: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del ambito de estudio,
2015, teniendo los siguientes resultados : EI 80% de las MYPE encuestadas
manifestaron que su actividad lo realizan con financiamiento de terceros,
estos resultados estarian indicando que el desarrollo de sus actividades
productivas dependen del financiamiento del sistema bancario y no
bancario. El 56% de los microempresarios encuestados han recibido crédito
de entidades bancarias, indicando que las entidades bancarias otorgan

mayores facilidades para la obtencién de créditos. EI 60% de las MYPE
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encuestadas precisa que el crédito otorgado fue de corto plazo, estos
resultados estarian indicando que mas de la mitad de las MYPE que
recibieron crédito de terceros es parte de la politica del sistema financiero,
permitiéndoles seguir creciendo y desarrollandose en el mercado. El 63%
de las MYPE encuestadas manifestaron que los créditos que les otorgaron
fueron en los montos solicitados. El 75% de los representantes legales y/o
duefios encuestados manifestaron que invirtieron sus créditos recibidos en
el capital de trabajo. Finalmente, la conclusion fue: Segun los resultados
encontrados, la mayoria (80%) obtuvieron financiamiento de terceros,
mucho menos 2/3 (56%) obtuvieron. Asimismo, poco mas 2/3 (69%) de los
créditos recibidos fueron de corto plazo, poco menos de 2/3 (63%)
manifestaron que si fueron en los montos solicitados y mucho mas 2/3
(75%) fue invertido en capital de trabajo. Se recomienda que, para las
MYPE puedan seguir creciendo, se debe promover que las organizaciones
financieras puedan atender los requerimientos de las MYPE para elevar su

productividad y busqueda de nuevos mercados.

2.1.4. Locales
En la presente investigacion se entiende por antecedentes locales a
todas aquellas investigaciones realizados por autores en la provincia del

Santa donde se esta llevando a cabo la investigacion.

Estrada (2013), en su trabajo de investigacion denominado: El
financiamiento en micro y pequefias empresas, rubro lubricante, avenida

pardo cuadra 11, Chimbote, 2013; realizado en la ciudad de Chimbote, cuya
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metodologia fue tipo cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no
experimental/transversal; se utilizd una poblacion muestral de 6 MYPE a
las que se les aplicd un cuestionario estructurado de preguntas a través de
la técnica de la encuesta, la cual tuvo por objetivo general: determinar las
principales caracteristicas del financiamiento en las micro y pequefias
empresas del sector comercio — rubro lubricantes de la av. Pardo cdra. 11
del Distrito de Chimbote, 2013. Cuyos resultados fueron: Con respecto al
crédito solicitado y recibido: el 100 % de las micro y pequefias empresas
ha solicitado y recibido un crédito. Esto demuestra que actualmente las
micro y pequefias empresas del sector comercio - rubro lubricantes de la
av. Pardo, cdra. 11, distrito de Chimbote en su totalidad han solicitado y
recibido un crédito, esto se debio a que no tenian suficiente efectivo para
poder realizar sus transacciones de compra y venta de los aceites para
vehiculos, puesto que a veces el precio sube con relacion al precio del
combustible y los repuestos de los vehiculos. Con respecto al monto del
credito solicitado y recibido: el 100 % de las micro y pequefias empresas
encuestadas respondieron que el monto de crédito solicitado y recibido fue
de S/ 5001 a més. Esto se debe a que para poder seguir en funcionamiento
deben contar con dinero suficiente como provision o respaldo frente a
cualquier contratiempo o percance que pueda haber en un momento
inesperado. Con respecto a si el financiamiento recibido ha permitido el
desarrollo de su empresa: el 100 % de las MYPE encuestadas respondieron
que el financiamiento recibido ha permitido el desarrollo de su empresa.

Esto se debe a que las fuentes de financiacion permiten a una empresa
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2.2.

contar con los recursos econdmicos necesarios para el cumplimiento de sus
objetivos de creacion, desarrollo, posicionamiento y consolidacion

empresarial.

Bases Tedricas

2.2.1. Teorias del Financiamiento.

2.2.1.1. Teorias del Financiamiento.

a. Teoria de Pecking Order.

La teoria del pecking order, que tiene sus origenes en los
trabajos de Myers (1977) y Myers y Majluf (1984), sostiene que las
empresas tienen un orden de prioridad al momento de decidir financiar
una inversion. Myers y Majluf (1984) describen la preferencia por el
financiamiento de la siguiente manera: En primer lugar, las empresas
prefieren el financiamiento interno. Los beneficios retenidos son la
primera de las fuentes de financiamiento preferidas por los directivos,
puesto que no estan influidas por la asimetria de la informacion,
carecen de costo explicito y permiten un mayor margen de
discrecionalidad en cuanto a su utilizacion. En segundo orden,
prefieren la emision de deuda y finalmente prefieren el aumento del
capital. Respecto al financiamiento exterior es la emision de acciones
la que estd sometida a un mayor grado de seleccién adversa respecto a
la deuda, siendo habitual que los inversionistas externos consideren las
acciones como los titulos con mayor riesgo y, por tanto, con una mayor

tasa de rentabilidad exigida. (Gémez, 2008)
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b. Teoria de Modigliani y Miller M&M.

Alarcon et al (2007) afirman que los planteamientos anteriores
sirvieron de base a Modigliani y Miller para enunciar su teoria sobre la
estructura de capital en 1958, los cuales suponen que el costo del
capital medio ponderado y el valor de la empresa son totalmente
independientes de la composicion de la estructura financiera de la
empresa; por tanto, se contraponen a los tradicionales. MM parten de
varios supuestos y argumentan su teoria a través de tres proposiciones.
Proposicion |: Brealey y Myers (1993: 484), afirman al respecto: “El
valor de la empresa se refleja en la columna izquierda de su balance a
través de los activos reales; no por las proporciones de titulos de deuda
y capital propio emitidos por la empresa”. Segin esta proposicion la
politica de endeudamiento de la empresa no tiene ningun efecto sobre
los accionistas, por lo tanto, el valor total de mercado y el costo de
capital de la empresa son independientes de su estructura financiera.

Proposicion 11: Brealey y Myers (1993: 489), plantean sobre
ella: “La rentabilidad esperada de las acciones ordinarias de una
empresa endeudada crece proporcionalmente al ratio de
endeudamiento, expresada en valores de mercados”. Este crecimiento
se da siempre que la deuda sea libre de riesgo. Pero, si el
apalancamiento aumenta el riesgo de la deuda, los propietarios de ésta
demandaran una mayor rentabilidad sobre la deuda. Lo anterior hace
que la tasa de crecimiento de la rentabilidad esperada de las acciones

disminuya.
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Proposicion I11: Fernandez (2003: 19), plantea: “La tasa de
retorno requerida en la evaluacion de inversiones es independiente de
la forma en que cada empresa esté financiada”. Esta proposicion es un
corolario de las dos anteriores. Es decir, cualquier empresa que trate de
maximizar la riqueza de sus accionistas habra de realizar solamente
aquellas inversiones cuya tasa interna de rentabilidad sea al menos
igual al costo de capital medio ponderado, independientemente del tipo

de recurso utilizado en su financiacion.

2.2.1.2.  Fuente de Financiamiento
Segun Club Planeta (s/f) el financiamiento tiene ciertas fuentes
de obtencion, las cuales son:

e Los ahorros personales: Para la mayoria de los
negocios, la principal fuente de capital, proviene de ahorros y otras
formas de recursos personales. Frecuentemente, también se suelen
utilizar las tarjetas de crédito para financiar las necesidades de los
negocios.

e Los Amigosy los Parientes: Las fuentes privadas como
los amigos y la familia, son otra opcion de conseguir dinero. Este
se presta sin intereses 0 a una tasa de interés baja, lo cual es muy
benéfico para iniciar las operaciones.

e Bancos y Uniones de Crédito: Las fuentes mas
comunes de financiamiento son los bancos y las uniones de crédito.
Tales instituciones proporcionaran el préstamo, solo si usted

demuestra que su solicitud esté bien justificada.
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e Las Empresas de Capital de Inversion: Estas
empresas prestan ayuda a las compafiias que se encuentran en
expansion y/o crecimiento, a cambio de acciones o interés parcial

en el negocio.

2.2.1.3.  Sistemas de Financiamiento
2.2.1.3.1. Mercado de Intermediacion Indirecta.

Segun Rodriguez (2012), afirma que el mercado de
intermediacion indirecta es aquel lugar donde participa un
intermediario, por lo general el sector bancario (banca comercial
asociada y la privada), que otorga preferentemente préstamos a
corto plazo (principal activo del mismo), previa captacion de
recursos del publico para luego colocarlos a un segundo, en forma
de préstamos. Es asi que el ofertante de capital y el demandante del
referido recurso se vinculan indirectamente mediante un
intermediario. Por otro lado, encontramos dos tipos de sectores, las
cuales son:

a. Sector Bancario: Compuesto por los bancos estatales
(como el Banco de la Nacién) y la banca mudltiple, la cual
comprende a los bancos: Banco de Crédito, Banco Continental,
Banco Scotiabank, entre otros.

b. Sector No Bancario: Conformado por empresas
financieras, cajas municipales, cajas rurales de ahorro y crédito,
empresas de desarrollo para la pequefia y mediana empresa

(EDPYME), empresas de arrendamiento financiero, entre otras.
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Ambos mercados son supervisados Yy controlados por la

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS).

2.2.1.3.2. Mercado de Intermediacion Directa.

Segun Rodriguez (2012) afirma que, dado un escenario en
el cual las personas necesitan dinero para financiar sus proyectos
(agentes deficitarios) y no les resulta conveniente tomarlos del
sector bancario, quizas por elevadas tasas de interés, entonces
pueden recurrir a emitir valores (acciones o bonos) y captar asi los
recursos que necesiten, directamente de los oferentes de capital.
Estos oferentes estan referidos a los inversionistas que adquieren
valores sobre la base del rendimiento esperado y el riesgo que estan
dispuestos a asumir. Se encuentra regulado y supervisado por la
Superintendencia del Mercado de Valores (SMV).

a. Mercado Primario: Es aquel donde los emisores
(empresas e instituciones privadas y publicas, nacionales vy
extranjeras) ofrecen valores mobiliarios que crean por primera vez,
lo que les permite captar el ahorro de los inversionistas (personas
naturales, personas juridicas y dentro de estas ultimas, los
inversionistas institucionales como: bancos, AFP, financieras,
fondos mutuos, entre otros) a través de la oferta publica (requiere
autorizacion previa de la ASFI: Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, y de la correspondiente inscripcion en el
Registro del Mercado de Valores) de sus valores mobiliarios

(Rodriguez, 2012).
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b. Mercado Secundario: A través de este mercado se
realizan transacciones con valores que ya existen, esto se origina
cuando las empresas inscriben sus acciones, bonos, entre otros
instrumentos, en la Bolsa de Valores con la finalidad de que sus
accionistas u obligacionistas (en el caso de tenedores de bonos o
instrumentos de corto plazo) tengan la posibilidad de vender
dichos valores cuando necesiten liquidez (dinero). En otras
palabras, la negociacion (compra-venta) de los valores se realiza
en mas de una oportunidad; es decir, esto se produce cuando una
persona compra acciones en bolsa (utilizando los servicios de una
SAB) y luego las vende, otro las compra, y luego las vende y asi

sucesivamente (Rodriguez, 2012).

2.2.14.  Costos del Financiamiento

Son aquellos que se ocasionan como consecuencia de
decisiones de inversion o de cualquier otra naturaleza, pero que se
emplearan en el proceso productivo de la empresa. Es asi que, los
costos de financiamiento son aquellos que se derivan de las
necesidades de financiacidon de una empresa en lo que se refiere a las
lineas de crédito y fondos que han solicitado para garantizar la buena
marcha del negocio se refiere (Emprendepyme, s.f.).

Entre los costos de financiamiento, tenemos:

2.2.1.4.1. Intereses.
Son aquellos que se originan generalmente con la solicitud

de préstamos. Los préstamos se devuelven a traves de cuotas (que
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pueden ser mensuales, bimensuales, trimestrales...),
correspondiendo cada una de ellas a, por un lado, la devolucién del
importe principal y, por otro lado, los intereses (Emprendepyme,
s.f.).

Asi mismo, cuando hablamos de operaciones financieras, el
tipo de interés es el costo asociado a la disponibilidad del dinero
prestado durante la vida del préstamo o, visto desde el otro punto
de vista, el beneficio derivado de la no disponibilidad de nuestro
dinero durante un periodo de tiempo —caso de los depdsitos
bancarios, por ejemplo—. Desde cierto punto de vista, el tipo de
interés seria como el importe del “alquiler del dinero”: si el dinero
es nuestro, cobramos por prestarlo; mientras que si tenemos que
“alquilarlo” debemos pagar por ese “alquiler”. Y evidentemente la
cantidad total a pagar sera mayor si queremos mas cantidad de

dinero o si queremos el dinero mas tiempo (Martinez, 2013).

2.2.1.4.2. Comisiones.

Son aquellos que se originan por operaciones realizadas con
bancos o entidades de crédito. Entre los ejemplos de comisiones
encontramos: comisiones de mantenimiento de cuentas, de
apertura 'y cancelacion de préstamos, de tarjetas, etc.

(Emprendepyme, s.f.).
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2.2.15. Plazos de Financiamiento.

2.2.1.5.1. Financiamiento a Corto Plazo.

Segun Dominguez (2009) sefiala que uno de los
financiamientos a corto plazo son:

» Linea de Crédito: Es un acuerdo que se celebra entre un
banco y un prestatario en el que se indica el crédito maximo que el
banco extenderéa al prestatario durante un periodo definido.

« Anticipo de Clientes: Los clientes pueden pagar antes
de recibir la totalidad o parte de la mercancia que tiene intencién
de comprar.

* Préstamos Privados: Pueden obtenerse préstamos sin
garantia a corto plazo de los accionistas de la empresa ya que los
que sean adinerados pueden estar dispuestos a prestar dinero a la
empresa para sacarla delante de una crisis

Por otro lado, Club Planeta (s/f) afirma que el
financiamiento a corto plazo esta conformado por:

e Crédito Comercial: Es el uso que se le hace a las
cuentas por pagar de la empresa, del pasivo a corto plazo
acumulado, como los impuestos a pagar, las cuentas por cobrar y
del financiamiento de inventario como fuentes de recursos.

» Crédito Bancario: Es un tipo de financiamiento a corto
plazo que las empresas obtienen por medio de los bancos con los

cuales establecen relaciones funcionales. Su importancia radicaen
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que hoy en dia, es una de las maneras més utilizadas por parte de
las empresas para obtener un financiamiento.

e Pagaré: Es un instrumento negociable, es una
"promesa" incondicional por escrito, dirigida de una persona a otra,
firmada por el formulante del pagaré, en donde se compromete a
pagar a su presentacion, en una fecha fija o tiempo futuro
determinable, cierta cantidad de dinero junto con los intereses a
una tasa especificada a la orden y al portador.

» Papeles Comerciales: Esta fuente de financiamiento a
corto plazo, consiste en los pagarés no garantizados de grandes e
importantes empresas que adquieren los bancos, las compafiias de
seguros, los fondos de pensiones y algunas empresas industriales
que desean invertir a corto plazo sus recursos temporales
excedentes.

* Financiamiento por medio de la Cuentas por Cobrar:
Consiste en vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor
(agente de ventas o comprador de cuentas por cobrar) conforme a
un convenio negociado previamente, con el fin de conseguir
recursos para invertirlos en ella.

* Financiamiento por medio de los Inventarios: Para
este tipo de financiamiento, se utiliza el inventario de la empresa
como garantia de un préstamo, en este caso el acreedor tiene el
derecho de tomar posesion de esta garantia, en caso de que la

empresa deje de cumplir.
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2.2.1.5.2. Financiamiento a Largo Plazo.
Segin Dominguez (2009) sefiala que el financiamiento a
largo plazo esta compuesto por:

* Crédito de Habilitacion o Avid: Es un contrato en el
cual el acreditado queda obligado a invertir el importe del crédito,
precisamente en la adquisicion de materias primas y materiales,
en el pago de los jornales, salarios y gastos directos de
explotacion indispensablemente para los fines de su empresa. Las
ventajas que ofrecen éste tipo de préstamo es: un plazo mayor de
180 dias, y la seguridad de contar con fondos durante un plazo
determinado.

* Crédito Refaccionario: Es una operacion de crédito por
medio de la cual una institucion facultada para hacerla, otorga un
financiamiento a una persona dedicada a actividades de tipo
industrial y agrario, para robustecer o acrecentar el activo fijo de
su empresa, con el fin de elevar o mejorar la produccion.

» Crédito Hipotecario: Son pasivos contratados con
instituciones de crédito, para ser aplicados en proyectos de
inversion en los que involucra el crecimiento, la expansion de
capacidad productiva, reubicaciones modernizaciones de plantas
0 proyectos para nuevos productos

* Fideicomisos: El fideicomiso es un acto juridico que
debe constar por escrito, y por el cual una persona denominada

fideicomitente destina uno o varios bienes, a un fin licito
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determinado, en beneficio de otra persona llamada fideicomisario
encomendando su realizacion a una institucion bancaria llamada
fiduciaria, recibiendo ésta la titularidad de los bienes, inicamente
con las limitaciones de los derechos adquiridos con anterioridad
a la constitucion del mismo fideicomiso por las partes o por
terceros, y con las que expresamente se reserve el fideicomitente
y las que para él se deriven el propio fideicomiso. diverso.

» Arrendamiento Financiero: Es una fuente externa de
financiamiento de las empresas. Un arrendamiento es un contrato
por el que ambas partes se obligan reciprocamente, una a
conceder el uso o goce temporal de una cosa, y la otra apagar por
ese uso 0 goce un precio. Este tipo de arrendamiento es de
naturaleza fija, que se extiende por un periodo largo de tiempo.

En tanto Club Planeta (s/f) indica otras formas de
financiamiento a largo plazo, las cuales son:

* Acciones: Es la participacion patrimonial o de capital de
un accionista, dentro de la organizacion a la que pertenece.

* Bonos: Es un instrumento escrito certificado, en el cual
el prestatario hace la promesa incondicional, de pagar una suma
especificada y en una fecha determinada, junto con los intereses
calculados a una tasa determinada y en fechas determinadas. La
emisién de bonos puede ser ventajosa si Sus accionistas no
comparten su propiedad y las utilidades de la empresa con nuevos

accionistas.
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2.2.1.6.  Facilidades del Financiamiento.

En la actualidad existe en el mercado una gran oferta de créditos
a través de financieras y cajas municipales. Es asi que, entre sus
facilidades de financiamiento para los micro y pequefios empresarios,
encontramos que los préstamos tienen un plazo de cuatro a doce meses.
Los montos van desde 500 soles hasta 50 mil soles. Se pide como
requisito el DNI, los recibos de servicios publicos, RUC y las facturas
de compra. Las tasas de interés varian segun las caracteristicas del
cliente. Pero en el caso de un préstamo de 50 mil soles, la tasa anual
béasica es de 29% (Malpartida, 2012).

La Caja Municipal Cusco ofrece el crédito de microempresa que
va de 300 hasta 100 mil soles. Las tasas varian segun las caracteristicas
del cliente y su récord crediticio. El crédito mas comun es el de 5,000
a 10 mil soles, cuyos intereses anuales son de 34.99%. El plazo para
pagar es de doce a 60 meses (Malpartida, 2012).

Asimismo, existe facilidades de financiamiento para aquellos
casos como, por ejemplo, los ambulantes o para personas que tienen su
negocio en pequefias escalas, pues para ellos existen modalidades de
préstamo para financiar su capital de trabajo. La financiera Crear tiene
el producto Crear Féacil, enfocado a clientes sin local comercial, ni
vivienda propia. Presta desde 500 hasta 2,000 soles y el plazo para
pagar va de 6 a 12 meses. Las tasas de interés anual son desde 79.38%
hasta 42.41%, dependiendo del monto. Por otro lado, las

microfinancieras y las cajas municipales y rurales, a diferencia de los
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bancos, le brindan méas facilidades a la persona para acceder a un
crédito. Los tramites son mas rapidos y el proceso de obtencidn de un
crédito puede durar un solo dia y les da la posibilidad a trabajadores
informales o sin empleo fijo a tener fondos, de tal manera que, si dichas
personas no tienen RUC o papeles de constitucién de empresa, con una
libreta de cuenta y el DNI basta para acceder al crédito. El préstamo
puede ser de hasta 700 soles y la tasa de interés anual es hasta de
79.59%. El plazo maximo para pagar es de 12 meses (Malpartida,

2012).

2.2.1.6.1. LEY 30308 - Para promover el factoring y el
descuento.
El propoésito fundamental de la Ley 30308, es mejorar las
condiciones de financiamiento de las Mipymes y aumentar su

productividad (Ley N° 30308, 2015).

El factoring es un instrumento de financiacién que reconoce
a las facturas el carécter de titulo valor, permitiendo su cesion y
endoso, y facultando a sus poseedores para obtener liquidez a
través de empresas de factoring o entidades de crédito (Ley N°

30308, 2015).

Esta disposicion normativa pretende suprimir las barreras
de entrada a las que deben hacer frente las Mipymes a la hora de
acceder al mercado del factoring, favoreciendo la competencia

entre las entidades que brindan este servicio. Asi mismo, configura
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la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) como la entidad encargada de fiscalizar el
cumplimiento de las obligaciones dispuestas en la presente Ley

(Ley N° 30308, 2015).

Esta norma dispone que las imprentas autorizadas por la
SUNAT tendran que emitir una tercera copia en todas las facturas
comerciales, con el fin de facilitar que las Mipymes puedan
transferirlas a terceros a cambio de dinero, de manera mas rapida
y sencilla, lo que les permitird acceder al sistema financiero,
obteniendo liquidez a corto plazo sin necesidad de endeudarse y a

una tasa de descuento mas competitiva (Ley N° 30308, 2015).

2.2.1.7.  Usos del Financiamiento.

Muchas compafiias utilizan algun tipo de financiamiento en su
negocio para pagar adquisiciones mas importantes o proporcionar
fondos adicionales en épocas de baja recaudacion. Las empresas
nuevas suelen utilizar financiamiento para pagar los gastos de puesta
en marcha, ya que el empresario no suele tener los fondos para iniciar
un negocio. Las empresas establecidas pueden utilizar el
financiamiento externo para expandir sus operaciones o para tomar
nuevas oportunidades de negocios con la esperanza de aumentar su
rentabilidad financiera. Muchas de las empresas a través de las diversas
fuentes de financiamiento visualizan las ventajas que obtienen al
utilizarlas de manera adecuada como, por ejemplo: Los duefios de

negocios pueden utilizar una deuda a largo plazo para financiar
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construccion y equipamiento, préstamos a corto plazo para nuevas
oportunidades de negocio o lineas de crédito para que actien como un
amortiguador en caso de pérdidas de efectivo. Una vez que una
empresa establece una relacion con un banco, ésta puede usar esto para
tomar ventaja y adelantar las operaciones de su empresa en el entorno
empresarial. Por otro lado, las empresas pueden utilizar el
financiamiento de capital a su favor, ya que generalmente no requiere
pagos mensuales. La mayoria de los inversores permitiran a la
compafiia pagar el préstamo después de un nimero determinado de
afios, permitiendo a la compafia obtener el méximo provecho de los
fondos sin el estrés de los pagos por adelantado. Los duefios de
negocios también pueden establecer un amplio grupo de inversionistas
para asegurarse de que tengan suficiente capital para las operaciones
comerciales. Finalmente, las empresas pueden utilizar los créditos
comerciales para financiar recursos economicos o ciertos tipos de
equipos, dependiendo de la compra. Los vendedores y los proveedores
pueden ofrecer condiciones de crédito muy favorables, como la de tres
a seis meses para pagar sin incurrir en cargos por mora o penalidades.
Los duefios de negocios y gerentes pueden utilizar el crédito comercial
de varios vendedores y proveedores para retrasar los pagos en efectivo
durante la ejecucion de su organizacion y la generacion de ventas

(Grupo Sacsa, 2015).
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2.2.2. Teorias de la Empresa.
222.1.  Teoriade la Empresa.

Los economistas han analizado a la empresa desde dos
perspectivas. En primer lugar, como unidad de produccion de bienes o
servicios, es decir, examinando qué combinacion de los factores de la
produccion es la mas conveniente para obtener los bienes o servicios
que oferta la empresa (concepcion neoclasica). En segundo lugar, y
mas recientemente, la empresa se ha analizado “desde dentro”, es decir,
examinando qué vinculos unen a los sujetos que aportan los distintos
factores de la produccion que se combinan en la empresa. Titulares de
factores de la produccién son los trabajadores (titulares del factor
trabajo); los accionistas (titulares del capital social si laempresa adopta
la forma de sociedad andénima); los obligacionistas y demas
financiadores que prestan dinero a la empresa; los administradores de
la empresa, que aportan un tipo especial de trabajo y actan como
agentes y representantes de los “propietarios”; los proveedores, que
aportan materias primas o producen “por encargo” partes del producto
final etc. (Alfaro, 2016)

Por otro lado, la empresa como sistema se caracteriza por:

e Es un sistema abierto, es decir, que estd en continua
relacion con el entorno, al cual influye y del que recibe influencias.
Recibe de su entorno una serie de inputs o entradas (materiales,
informacion, recursos financieros) y que envia outputs o salidas

(productos, residuos, informacion).
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e Esun sistema autorregulado. El propio sistema se adapta
y controla (proceso de retroalimentacion) para mantener un
equilibrio dinamico con el entorno si la empresa se desvia de sus
objetivos.

e La empresa estd compuesta por la combinacion de
elementos o subsistemas diferentes. Al actuar todos en conjunto se
obtiene mas rendimiento que cada uno por separado (sinergia: el
todo es superior a la suma de las partes).

e Es un sistema global, porque cualquier influencia que
recibe alguno de sus subsistemas repercute sobre los otros y sobre

el conjunto de la empresa (sistema) (Educativa, 2016).

2.2.2.2.  Clasificacion de las Empresas
2.2.2.2.1. Segun su Actividad.
Segun Soto (2011), las empresas se pueden clasificar segun

su actividad, las cuales son:

a. Sector Primario

Se relaciona con la transformacion de recursos naturales en
productos primarios no elaborados, los que se utilizan después
como materia prima. Aqui podemos encontrar la ganaderia,
agricultura, acuicultura, caza, pesca, silvicultura y apicultura.
b. Sector Secundario

Se transforma la materia prima en productos de consumo o

bienes de equipo que se pueden utilizar también en otros &mbitos
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del mismo sector. En este sector podemos hablar de industria,
construccion, artesania, obtencion de energia.
c. Sector Terciario

Abarca todas las actividades econémicas relacionadas con
los servicios materiales que no producen bienes, y generalmente se
ofrecen para satisfacer necesidades de la poblacion. Aqui podemos
hablar de finanzas, turismo, transporte, comercio, comunicaciones,
hosteleria, ocio, espectaculos, administracion pablica o servicios

publicos (de Estado o iniciativa privada).

2.2.2.2.2. Segun su Naturaleza.
a. Empresas Comerciales

Se trata de empresas intermediarias entre el productor y el
consumidor en donde su principal funcion es la compra y venta de

productos terminados aptos para la comercializacion (Soto,2011).

b. Empresas Industriales

Son aquellas empresas en donde la actividad es la
produccion de bienes por medio de la transformacion o extraccion
de las materias primas. Se pueden clasificar como: extractivas, que
se dedican a la extraccion de recursos naturales sean renovables o
no. Las manufactureras, que son las que transforman las materias
primas en productos terminados. Estas Ultimas a su vez pueden ser:
empresas que producen productos para el consumidor final, y
empresas que producen bienes de produccion. Las agropecuarias,

que tienen la funcion de la explotacion agricola ganadera.
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El giro industrial de una empresa implica un proceso de
transformacion. Este proceso podra hacerse integramente en la
empresa 0 solo ser esta una parte mas. Este tipo de empresas,
aunque tradicionalmente han sido muy dependientes de la mano de
obra, cada vez mas su giro o actividad depende de su capacidad

tecnoldgica (Soto,2011).

c. Empresas de Servicio

Son empresas que brindan servicios a la comunidad,
pudiendo tener o no fines de lucro. En esencia son otra forma de
empresas comerciales, pero la diferencia es que el valor ofrecido
es intangible. Servicio frente a producto (Soto,2011).

Se pueden clasificar a su vez en:
e Servicios Publicos Varios: comunicaciones, energia, agua
e Servicios Privados Varios: servicios administrativos,

contables, juridicos, entre otros.

2.2.2.2.3. Segun su origen de Capital.

a. Empresas Pablicas

Se trata de empresas en donde el capital pertenece al estado
y en las que se pretende satisfacer las necesidades sociales. Pueden
ser centralizadas, descentralizadas, estatales, mixtas y
paraestatales (Soto, 2011).
b. Empresas Privadas

Son las empresas que para su constitucion y funcionamiento

necesitan aportes de personas particulares (Anénimo, 2008).
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c. Empresas Mixtas

Este tipo de empresas son mixtas o semiprivadas que son
dirigidas por un capital pablico, pero con una gestion privada. Esto
hace que una empresa semi-estadal tenga mejores beneficios que
una completamente publica, siempre pensando en satisfacer las

necesidades del usuario (Clasificacionde, s.f.).

2.2.2.2.4. Segun la Formacidn Juridica.

a. Empresas Individuales

Se denominan también empresas unitarias o de propietario
unico. En ellas, aunque una persona es la duefia, la actividad de la
empresa se extiende a mas personas, quienes pueden ser familiares
o empleados particulares (Anénimo, 2008).
b. Empresas Societarias

Son empresas que estan conformadas por varios dirigentes
y son organizaciones de sociedad colectiva, donde la
responsabilidad ser& siempre limitada, para asi evitar que terceras

personas se vean involucradas (Clasificacionde, s.f.).

2.2.2.2.5. Segun su Finalidad.

a. Empresas con Fines de Lucro

No hace falta presentar estadisticas oficiales para saberlo,
son la mayoria. Dentro de este grupo hay casi infinitos puntos de
vista; empresas a las que no les importa nada mas que la cuenta de

resultados o empresas que valoran otros factores como el
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desarrollo sustentable o la satisfaccion de sus empleados (Soto,

2011).

b. Empresas sin Fines de Lucro

Organizaciones cuyo fin no es aumentar la facturacién sino
tener un impacto social positivo. Sus ingresos estan destinados a la
supervivencia economica de la empresa, buscan ser viables en vez
de rentables. Aunque tengan colaboradores que trabajen de forma
desinteresada también pueden tener trabajadores asalariados si el

funcionamiento de la empresa lo requiere (Soto, 2011).

2.2.2.2.6. Segun el Ambito de Operacion.
Segun Soto (2011) sefiala que, las empresas por su ambito

de operacion pueden ser:

a. Empresas Locales

Estan enfocadas a su propia localidad o a un terreno corto.
b. Empresas Regionales

Son las que desarrollan su actividad en una sola region
c. Empresas Nacionales

Son las que desarrollan la actividad en un solo pais, el

propio.

d. Empresas Multinacionales
Son las que desarrollan actividades a la vez en varios paises,

también se conocen como transnacionales.
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2.2.2.2.7. Segun su Tamafio.

a. Grandes Empresas

Es la de mayor organizacion, posee personal técnico,
profesional y especializado para cada actividad, las inversiones y
rendimientos son de mayor cuantia. Tiene mas de 250 empleados,

y su producto abarca el mercado internacional (Anénimo, 2008).

b. Medianas Empresas

En este tipo de empresa puede observase una mayor
especializacién de la produccion o trabajo, en consecuencia, el
namero de empleados es mayor que el anterior, tiene de 50 a 250
empleados laborando, la inversion y los rendimientos obtenidos ya
son considerables, su informacion contable es amplia y su producto

solamente llega al ambito nacional (Anénimo, 2008).

c. Pequeiias Empresas

Este tipo de organizacion cuenta con un capital
extremadamente bajo donde sus ingresos, produccion y
trabajadores son reducidos para poder mantener a flote cierta
empresa. En este tipo de empresa no sobrepasan los 20 trabajadores

(ClasificacionDe, s.f.).

d. Micro Empresa
Con un capital, nimero de trabajadores e ingresos en
cuantias personales, de hecho, no hay mas de 10 personas entre

empleados y trabajadores (Soto, 2011).
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2.223. Teoriade la MYPE.

Segun el Art. N° 2 de la Ley 28015 (2003), indica que la Micro
y Pequefia Empresa es la unidad econdmica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o
gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene
como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,
produccion, comercializacidn de bienes o prestacion de servicios.

Cuando esta Ley se hace mencion a la sigla MYPE, se esta
refiriendo a las Micro y Pequefias Empresas, las cuales no obstante
tener tamafios y caracteristicas propias, tienen igual tratamiento en la
presente Ley, con excepcién al régimen laboral que es de aplicacion
para las Microempresas.

Por otro lado, el Articulo N° 4 de la Ley 28015 (2003), estable
que el Estado promueve un entorno favorable para la creacion,
formalizacion, desarrollo y competitividad de las MYPE y el apoyo a
los nuevos emprendimientos, a través de los Gobiernos Nacionales,
Regionales y Locales y establece un marco legal e incentiva la
inversion

privada, generando o promoviendo una oferta de servicios
empresariales destinados a mejorar los niveles de organizacion,
administracion, tecnificacion y articulacion productiva y comercial de
las MYPE, estableciendo politicas que permitan la organizacion y
asociacion empresarial para el crecimiento econémico con empleo

sostenido.
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Ley N° 30056, Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento
empresarial.

Segun Mep (2016), sefiala que la presente ley tiene entre sus
objetivos establecer el marco legal para la promocion de la
competitividad, formalizacion y el desarrollo de las micro, pequefias y
medianas empresas; ademas dicha ley trae consigo las siguientes
modificaciones:

a. Se cambian los criterios de clasificacion para las Micro,
Pequefias y Medianas empresas de la siguiente manera:

> Microempresa: ventas anuales hasta el monto méximo
de 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

> Pequefia Empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT
y hasta el monto maximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias
(UIT).

> Mediana Empresa: ventas anuales superiores a 1700
UIT y hasta el monto maximo de 2300 UIT.

Segun el Art. 11 de la Ley 30056 (2013) el incremento en el
monto maximo de ventas anuales sefialado para la micro, pequefia y
mediana empresa podra ser determinado por decreto supremo
refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas y el Ministro de la
Produccion cada dos (2) afios.

b. Las Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada

(EIRL) pueden acogerse al Nuevo RUS “Decreto Legislativo 937, Ley
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del Nuevo Régimen Unico Simplificado” siempre que cumplan los
requisitos establecidos por dicha norma.

C. Se transferiré la administracion del Registro Nacional de
la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE) pasando del Ministerio de
Trabajo (MINTRA) a la SUNAT.

d. Las microempresas que se inscriban en el REMYPE
gozarén de amnistia en sanciones tributarias y laborales durante los tres
primeros afios contados a partir de su inscripcion y siempre que
cumplan con subsanar la infraccion. Las empresas que se acogieron al
régimen de la microempresa establecido en el D. Leg. N° 1086, Ley de
promocidn de la competitividad, formalizacién y desarrollo de la micro
y pequefia empresa y del acceso al empleo decente, gozan de un
tratamiento especial en materia de inspeccion del trabajo por el plazo
de 03 (tres) afios desde el acogimiento al régimen especial,
especificamente en relacion con las sanciones y fiscalizacion laboral.
Asi, ante la verificacion de infracciones laborales leves, deberan contar
con un plazo de subsanacion dentro del procedimiento inspectivo.

e. La microempresa que durante 02 (dos) afios calendarios
consecutivos supere el nivel de ventas establecido (150 UIT por afio),
podra conservar por 01 (un) afio calendario adicional el mismo régimen
laboral.

f. La pequefia empresa que durante 02 (dos) afios

calendarios consecutivos supere el nivel de ventas establecido (1,700
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UIT), podra conservar por 03 (tres) afios calendarios adicionales el

mismo régimen laboral.

2.2.3. Teoria de los Sectores Productivos.

a. Hipotesis de los Tres Sectores

Colin Clark y Jean Fourastié eran dos economistas del siglo XX.
Entre los dos desarrollaron la muy conocida "Hipoétesis de los tres
sectores”. Consistia en dividir el trabajo en tres grandes grupos, los cuales

son:

e Sector Primario: Extraccion de materias primas.
e Sector Secundario: Manufactura.
e Sector Terciario: Servicios.
b. Transformaciones Estructurales de acuerdo con Fourastié
e Primera fase: Civilizaciones Tradicionales
Cuotas de fuerza de trabajo:
e Sector primario: 70%
e Sector secundario: 20%

e Sector terciario: 10%

Esta fase representa una sociedad no muy desarrollada
cientificamente, con un uso despreciable de maquinaria. El estado de
desarrollo se corresponde con el de los paises europeos en los inicios de la

Edad Media, o a los actuales paises en desarrollo (Wikipedia, 2018).

o Segunda fase: Periodo de Transicion

51



Cuotas de fuerza de trabajo:

e Sector Primario: 20%

e Sector Secundario: 50%

e Sector Terciario: 30%

Se despliega mas maquinaria en el sector primario, lo cual reduce el
numero de trabajadores necesarios. Como resultado de la demanda de
produccion de maquinaria, el sector secundario crece. La fase de transicion
comienza con un evento que puede identificarse con la industrializaciéon: la
mecanizacion profunda (y por tanto la automatizacién) de la manufactura,
como el uso de las cintas de transporte. El sector terciario comienza a
desarrollarse, asi como el sector financiero y el poder del estado
(Wikipedia, 2018).

e Tercera fase: Civilizacion Terciaria

Cuotas de fuerza de trabajo:

e Sector Primario: 10%

e Sector Secundario: 20%

e Sector Terciario: 70%

Los sectores primario y secundario estan crecientemente dominados
por la automatizacion, y la demanda cuantitativa de fuerza de trabajo cae
en estos sectores. Esto es acompafiado por demandas crecientes del sector
terciario. La situacion se corresponde con las sociedades industriales
actuales y con la sociedad futura, la sociedad postindustrial o de servicios.
Actualmente el sector terciario ha crecido hasta alcanzar un tamafio

inmenso que hace que a veces se le divida en un sector cuaternario basado
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en la informacidn (véase mas arriba), e incluso en un sector quinario basado

en los servicios sin animo de lucro (Wikipedia, 2018).

2.2.3.1.  Teoria del Sector Comercio.

Es la actividad socioecondémica consistente en la compra y
venta de bienes, sea para su uso, para su venta o para su transformacion.
Es el cambio o transaccién de algo a cambio de otro por igual valor.
Por actividades comerciales o industriales entendemos tanto
intercambio de bienes o de servicios que se afectan a través de un
mercader o comerciante (Anénimo, 2009).

e Sector Comercio Mayorista: Se entiende por la
actividad de compra-venta de mercancias cuyo comprador no es
consumidor final de la mercancia. La compra con el objetivo de
vendérsela a otro comerciante 0 a una empresa manufacturera que
la emplee como materia prima para su transformacion en otra
mercancia o producto (Andénimo, 2009).

e Sector Comercio Minorista: Se entiende por comercio
minorista la actividad de compra-venta de mercancias cuyo
comprador es el consumidor final de la mercancia, es decir, quien

usa o consume la mercancia (Anénimo, 2009).

2.2.4. Descripcion de la empresa “Loceria y Plasticos La Economia
S.R.L.”
La empresa “Loceria y Plasticos La Economia S.R.L.”, es una
empresa familiar, creada en el afio 1999 e iniciando su actividad el 18 de

Noviembre de dicho afio. La empresa tiene por socios a: Elias Robles
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Cardenas, Juana Monica Robles Esquerre, Esther Karina Robles Esquerre
y Luis Cesar Robles Esquerre; el capital de la sociedad que se constituye
es la suma de S/ 20,000.00 dividido y representado por 2,000
participaciones sociales de un valor nominal de S/10.00 cada una suscritas
y pagadas por los socios en dinero efectivo S/ 13,000.00 Y S/.7,000.00 en
bienes dinerarios, distribuido de la siguiente manera: Elias Robles
Cardenas y Luis Cesar Robles Esquerre suscriben 575 participaciones cada
uno, mientras que Juana Mdnica Robles Esquerre y Esther Karina Robles
Esquerre suscriben 425 participaciones cada una. Actualmente la empresa
se encuentra ubicada en el Centro Cercado Jr. Espinar 757, del distrito de
Chimbote, provincia del Santa; se dedica a la comercializacion de
productos plasticos, loceria, cristaleria, utensilios de cocina, juguetes,
regalos. Esta representada por su Gerente General, el sefior Elias Robles
Cardenas. Finalmente, Loceria y Plasticos La Economia SRL figura en el
Registro Nacional de la Micro y Pequeiia Empresa (REMYPE) acreditada

como Microempresa.

2.3.  Marco Conceptual
2.3.1. Definicion de Financiamiento.

El financiamiento es el acto mediante el cual una organizacion se
dota de dinero. La adquisicion de bienes o servicios es fundamental a la
hora de emprender una actividad econdmica, por lo que el financiamiento
es un paso insoslayable a la hora de considerar un emprendimiento de

cualquier tipo (Enciclopedia de Clasificaciones, 2017).
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Incluso es comun que deba procurarse mas financiacion una vez que
la empresa ya esté en actividad, sobre todo si esta quiere expandirse. El tipo
de financiacion a escoger variara en funcién de la clase de proyecto de que
se trate, de la urgencia en la puesta en practica y del tiempo en el que se
pretenda obtener la utilidad, entre otros factores (Enciclopedia de
Clasificaciones, 2017).

Asimismo, el término financiamiento no es mas que el conjunto de
recursos monetarios que se le otorgan a una persona o0 empresa para que
realicen alguna actividad en concreto. Las entidades bancarias son quienes
habitualmente hacen este tipo de préstamos, siendo el mas comuin la

apertura de un negocio o ampliacion del mismo (Definicionyque, 2014).

2.3.2. Definicion de la Empresa.

Una empresa es una unidad econdmico-social, integrada por
elementos humanos, materiales y técnicos, que tiene el objetivo de obtener
utilidades a través de su participacion en el mercado de bienes y servicios.
Para esto, hace uso de los factores productivos (trabajo, tierra y capital)
(Pérez, 2008).

Por otro lado, la definicion de la Comunidad Europea es algo mas
completa: “Se considerard empresa toda entidad, independientemente de su
forma juridica, que ejerza una actividad econémica. En particular, se
consideraran empresas las entidades que ejerzan una actividad artesanal u
otras actividades a titulo individual o familiar, las sociedades de personas,

y las asociaciones que ejerzan una actividad econdémica de forma regular”,
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y en este caso, se centra en el nimero de personas que integran la empresa,

y en el caracter y el alcance de la misma (Riquelme, s.f.).

2.3.2.1.  Definicion de la MYPE.

Es una pequefia unidad de produccién, comercio o prestacion
de servicios. Segun la legislacion peruana, una MYPE es una unidad
econdmica constituida por una persona natural o juridica bajo cualquier
forma de organizacion o gestion empresarial, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,

comercializacién de bienes o prestacion de servicios (Cilloniz, s.f.).

2.3.3. Definicion de Sectores Productivos

Los sectores productivos o econdmicos son considerados como la
divisién de la actividad econémica de un Estado o territorio, englobando
todas las etapas de exploracion de los recursos naturales, pasando por la
industrializacion y preparacion para el consumo, hasta su utilizacion
propiamente dicho. Por consiguiente, la economia de una nacion puede ser
dividida en los sectores de la economia, de acuerdo con los recursos

empleados y los modos de produccion utilizados (Significados, 2016).

2.3.3.1.  Definicion del Sector Comercio.

El sector comercio abarca todas aquellas actividades en las que
aparece la compra y/o venta. El sector comercio se puede dividir en 2
tipos:

Sector Comercio Interior: Es aquel que se produce dentro de

un pais y tiene como fin abastecer a los habitantes.
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Asimismo, se subdivide en:

e Venta al Por Mayor o Mayorista: El productor vende
auna empresa, llamada mayorista, sus productos por un precio muy
reducido y en grandes cantidades. La empresa comercial revende
los productos a otras empresas (Anonimo, 2011).

e Venta al Por Menor o Comercio Minorista: El
comercio mayorista revende sus productos a empresas menores,
llamadas minoristas, a un precio mayor que el que puso el
productor y en menores cantidades. ElI comercio minorista
establece un contacto directo con el consumidor. EI consumidor, al
final, compra el producto a la empresa minorista, por un precio

elevado y en pequerias cantidades (Anonimo, 2011).

Sector Comercio Exterior: Comprende todas aquellas
actividades donde se produce la compra venta entre diferentes paises.
Dentro de este sector se puede distinguir entre importacion (Un pais
compra productos del extranjero) y exportacion (Un pais vende sus

productos al extranjero) (Anonimo, 2011).
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I1l.  Hipotesis
No aplicara, porque la investigacion sera bibliografica, documental, de caso y

de nivel cualitativo.
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IV.  Metodologia

4.1. Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion fue: no experimental-descriptivo-
bibliografico - documental y de caso. Fue no experimental porque en la
investigacion no se manipul6 nada; es decir, en el desarrollo de la investigacion
se limit6 a tomar la investigacion tal como esta en realidad, sin manipular nada.
Fue descriptivo porque la investigacion se limito a describir los aspectos mas
relevantes de la variable en las unidades de analisis correspondientes. Fue
bibliografico porque para conseguir los resultados de objetivo especifico 1 se
hizo a través de la revision de la literatura (bibliografia) pertinente. Fue
documental porque para conseguir el resultado de los objetivos especificos 1y
2 se utilizd algunos documentos (sobre todo estadisticos) pertinentes.
Finalmente, fue de caso porque en el desarrollo del objetivo especifico 2 se

tomd una sola empresa

4.2.  Poblacion y Muestra

4.2.1. Poblacion.
La poblacién de la investigacion esta constituida por todas las

empresas comerciales de Loceria y Plasticos del Peru.

4.2.2. Muestra.
La muestra de investigacion fue la empresa “Loceria y Plasticos La

Economia S.R.L.” de Chimbote.
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4.3.

Definicion y Operacionalizacion de la Variable.

Variable

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Indicadores

Si

No

Financiamiento

Es mecanismo

mediante el cual ayuda a

un
las empresas a
desarrollarse
econdémicamente,
brindandoles crédito a un

tiempo determinado.

Dimensiones | Subdimensiones
Fuentes de | Interno Como financia su actividad
. L productiva.
financiamiento . . )
Externo Con financiamiento propio
Con financiamiento de
terceros
Sistemas  de | Sistema Financia sus actividades con
) L Bancario entidades financieras
financiamiento — - - —
Sistema No | Financia sus actividades con
Bancario entidades no bancarias

Sistema Informal

Financia sus actividades con
prestamistas 0 usureros

del

financiamiento

Costos

Tasa de interés

Considera aceptable la tasa
de interés por el crédito

Plazos de | Corto Plazo Los créditos otorgados,
financiamiento fueron a c/or_to plazo
Largo Plazo Los créditos otorgados,
fueron a largo plazo
Facilidades de | Sistema La Banca Formal le otorga
financiamiento Bancario mayores facilidades de
crédito
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Uso del

financiamiento

Activo corriente

El crédito obtenido fue
invertido en capital de
trabajo

Activo no
corriente

El crédito obtenido fue
invertido para la compra de
activos

Otros

El crédito obtenido fue
invertido para ampliar y/o
mejorar su negocio

Fuente: Elaboracion propia
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4.4. Técnicas e Instrumentos

4.4.1. Técnicas.
Para el recojo de la informacion se utilizd las siguientes técnicas:
revision bibliografica (objetivo especifico 1), entrevista a profundidad

(objetivo especifico 2) y analisis comparativo (objetivo especifico 3).

4.4.2. Instrumentos.

Para el recojo de la informacion se utilizd los siguientes
instrumentos: fichas bibliograficas (objetivo especifico 1); un cuestionario
de preguntas cerradas pertinentes (objetivo especifico 2) y los cuadros 01

y 02 de la investigacién (objetivo especifico 3).

4.5.  Plan de Anélisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizd la
técnica de la revision bibliogréafica y como instrumento fichas bibliogréaficas;
luego estos resultados fueron descritos en el cuadro 01 de la presente
investigacion. Para hacer el analisis de resultados se observo el dicho cuadro
con la finalidad de agrupar las caracteristicas de la variable que coinciden los
autores (antecedentes) revisados; luego estos resultados fueron comparados con
los resultados similares establecidos por los antecedentes internacionales
pertinentes. Finalmente, estos resultados fueron comparados y explicados a la
luz de las bases tedricas y el marco conceptual pertinente.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2, se utilizd la
técnica de la entrevista a profundidad y como instrumento el cuestionario de
preguntas cerradas pertinentes; luego estos resultados fueron descritos en el

cuadro 02 de la presente investigacion. Para hacer el andlisis de resultados se
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compar6 estos resultados con los resultados de los antecedentes locales,
regionales, nacionales e internacionales (si es que hubiera). Finalmente, estos
resultados fueron comparados y explicados a la luz de las bases teéricas y el
marco conceptual pertinente.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se utiliz6 la
técnica del analisis comparativo y como instrumento los cuadros 01 y 02 de la
investigacion; luego estos resultados fueron especificados y descritos en el
cuadro 03. Para hacer el analisis de resultados se compar6 los resultados del
objetivo especifico 01 con los resultados del objetivo especifico 02,
estableciendo sus coincidencias 0 no coincidencias. Finalmente, estos
resultados fueron comparados y explicados a la luz de las bases tetricas v el

marco conceptual pertinente.

4.6. Matriz de Consistencia

Ver anexo 01.

4.7.  Principios Eticos

En la realizacion de esta Tesis, se respetaron el codigo de ética de la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote. Por tanto, los datos son
obtenidos en forma legal. Asimismo, se respetd la confidencialidad de los
informantes.

Ademas, se tiene en cuenta, la honestidad y el respeto a los derechos de

los autores que nos han antecedidos en la investigacion de la presente Tesis.
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5.1.Resultados

V. Resultados

511  Resultados del Objetivo Especifico 1: Describir las caracteristicas

del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Pert, 2018.

CUADRO 1

AUTOR

RESULTADOS

Mejia (2017)

Rubio (2014)

Entre los resultados se determind que gran parte de las
MYPES afirmaron que utilizaron financiamiento interno,
mientras que un pequefio grupo recurrid6 a un
financiamiento externo; por otro lado, alegaron que el
financiamiento es propio, el cual fue invertido en su
capital de trabajo; sin embargo, algunas de las MYPES
mencionaron que el financiamiento fue mediante sus
ahorros personales; cabe resaltar que la principal fuente
de financiamiento fue el interno, ya que se les pudo dar
mayor facilidad a las MYPES de poder tener recurso
financiero y poder invertirlos en su capital de trabajo y
también en cumplir sus obligaciones con terceros.

De los resultados obtenidos se detalla que existe un nivel
bajo de financiamiento para las MYPE por parte de las
entidades bancarias, es asi que, los empresarios o

propietarios de dichas empresas suelan tener una
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Kong y Moreno
(2014)

Casimiro (2016)

inclinacion por no endeudarse. Por otro lado, las
entidades bancarias han optado por reducir su listado de
requisitos y tramites, debido a la fuerte competencia que
existe en el sector bancario. Ademas, otro de los
resultados obtenidos es que las tasas de interés que llegan
a cobrar las entidades bancarias fluctta entre el 2.3% y el
4% de interés mensual.

Al respecto, las fuentes de financiamiento han
influenciado de manera positiva en el desarrollo de las
MYPE, debido que les han permitido acceder a algln
crédito con el fin de poner desarrollar su empresa,
invirtiendo en activos fijos y capital, que de alguna
manera ha impulsado que dichas empresas puedan
obtener mayores beneficios econdmicos, generando un
gran impacto porque en su mayoria, el financiamiento es
de fuente externa.

De los resultados obtenido, la gran mayoria de las MYPE
han logrado obtener financiamiento por parte de terceros,
por otro lado, un poco mas de ellas obtuvieron créditos
para un corto plazo, ademas dicho financiamiento fue
invertido directamente en el capital de trabajo de las
MYPE, lo que se busca y se quiere lograr es que estas
empresas sigan creciendo con el fin de generar mayor

crecimiento econémico.

65



Estrada (2013)

Teniendo como resultado que el 100 % de las micro y
pequefias empresas encuestadas en Chimbote, se ha
llegado al resultado de que dichas MYPE han logrado
obtener el financiamiento solicitado, lo que se demuestra
que actualmente las entidades bancarias estan brindando
créditos con el fin de que estas empresas puedan
invertirlas en sus mercaderias y asi generar mayores
ingresos y una mejor rentabilidad para la empresas en el
mercado; ademas, sin embargo, se debe tener en cuenta
que para un buen funcionamiento, las MYPE deben
contar con un respaldo frente inesperados momentos o
situaciones que se presenten, por otro lado el
financiamiento ha permitido que cumplan con sus

objetivos y su posicionamiento en el entorno empresarial.

Fuente: Elaboracidn propia en base a los antecedentes Nacionales, Regionales

y Locales de la presente investigacion.

512, Resultados del Objetivo Especifico 2: Describir las caracteristicas

del financiamiento de la empresa “Loceria y Plasticos la Economia

S.R.L.” de Chimbote, 2018.
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CUADRO 2

RESULTADOS
Sl NO

ITEMS

FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES

1.- ¢ Como financia su actividad productiva?

1.1.Con financiamiento propio X
1.2.Con financiamiento de terceros X

2.-¢ Financia sus actividades con entidades

financieras?

3.-¢ Financia sus actividades con entidades

no bancarias?

4.-;Financia sus actividades con

prestamistas o usureros?

5.-¢La Banca Formal le otorga mayores

facilidades de crédito?

6.-¢ Las Entidades Financieras le otorgan

mayores facilidades de crédito?

7.- ¢ Fue aprobado el crédito financiero que

solicit¢?

8.-¢ Los créditos otorgados, fueron con los

montos solicitados?

9.-¢ Los créditos otorgados, fueron a corto

plazo?

10.-¢ Los créditos otorgados, fueron a largo

plazo?

11.-¢ Considera aceptable la tasa de interés

por el crédito?

12.- El interés cobrado por el crédito

obtenido fue de: X
12.1. 1% - 5% X
12.2. 5% - 10% X
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12.3. 10% a més

13.-¢ El crédito obtenido fue invertido en
capital de trabajo?

14.-¢ El crédito obtenido fue invertido para
la compra de activos?

15.-¢ El crédito obtenido fue invertido para
ampliar y/o mejorar su negocio?
16.-Considera usted que son muchos los
tramites, altas tasas y son muy a corto plazo
para la solicitud de un crédito.
17.-Considera usted que no contar con un
historial de crediticio, no contar con las
garantias y no contar con la informacion son X
limitaciones que no permiten acceder a
créditos en las instituciones financieras, ya
sea bancarias o0 no bancarias.

18.- Al momento de solicitar el crédito le
pidieron algin documento de propiedad
como garantia.

19.-Considera usted que las instituciones
financieras no tienen suficiente capacidad X
para proveer y coordinar servicios que

satisfagan las necesidades de las MYPES.

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado al gerente de
la empresa “Loceria y Plasticos La Economia SRL” de Chimbote (Ver

anexo 03).

513 Resultados del Objetivo Especifico 3: Realizar un analisis

comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro
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y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa

“Loceria y Plasticos la Economia S.R.L.” de Chimbote, 2018.

CUADRO 03

ELEMENTOS

DE

COMPARACION

RESULTADOS DEL
OBJETIVO
ESPECIFICO 1

RESULTADOS DEL
OBJETIVO
ESPECIFICO 2

RESULTADOS

Fuentes de

financiamiento

Sistema

financiamiento

de

Mejia (2017) vy
(2016):

las

Casimiro
Determinan que
fuentes de
financiamiento a las
que las MYPES les ha
sido favorables son: el
financiamiento propio
y el de terceros, que es
a traveés de entidades
bancarias.
Rubio

Estrada

(2014) y

(2013):
Afirman que el sistema
de financiamiento al
cual las MYPES han
recurrido para poder
obtener un crédito, es al
sistema bancario,

debido a que por la

fuerte competencia que
existe en el sector
bancario, dichas

entidades han optado

69

La empresa en estudio
tiene como principal
fuente de
financiamiento el de
terceros, que es a
través de entidades

financieras.

La empresa en estudio
recurre siempre al
sistema bancario,
debido a que con la
entidad financiera con
la que trabaja, no le
solicita que realice
tramites o presente

documentos que le sea

tedioso para el
empresario poder
presentar.

No coinciden

Si coinciden



Costo

financiamiento

Plazos

financiamiento

Uso

financiamiento

de

de

del

por disminuir sus lista
de requisitos  para
obtener financiamiento,
lo que ha conllevado a
que las MYPES, tenga
mayores facilidades de
acceder a un crédito.
Rubio (2014):
Determina que uno de
los principales motivos
de que las MYPES no
recurran a solicitar un
financiamiento a las
entidades bancarias es
por las tasas de interés,
que llegan a cobrar las
entidades bancarias
fluctla entre el 2.3% y
el 4% de interés
mensual.
Casimiro ( 2016):

Afirma que los

financiamientos por
parte  de  terceros
otorgados a las MYPES

son concedidos a corto

plazo.

Kong vy Moreno
(2014) y Casimiro
(2016): Determinan

que las MYPES usan el

financiamiento  para

La empresas de
estudio accedio a
financiamiento por
parte de la entidad
bancaria, pero
considera que es
aceptable dicha tasa de
interes, ya el
porcentaje por dicho
crédito fue del 10% a

maés anual.

La empresa en estudio
ha obtenido
financiamiento por
parte de terceros, pero
estos han sido
otorgados solo a corto
plazo.

La empresa en estudio
uso el financiamiento
para invertirlo en su
capital de trabajo,

activos fijos y también

No coincide

Si Coinciden

No coinciden
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invertir en su capital de para poder ampliar y/o
trabajo y en activos mejorar su negocio.
fijos, con el propdsito

de que puedan obtener

mayores beneficios y

crecimiento

econodmico.

Fuente: Elaboracidn propia en base a los resultados comparables de los objetivos

especificos 1y 2.

5.2.

Andlisis de Resultados
521  Respecto al Objetivo Especifico 1: Describir las caracteristicas
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Peru, 2018.

Kong y Moreno (2014), Casimiro (2016) y Estrada (2013),
coinciden en sus resultados al afirmar que muchas de las micro y pequefias
empresas han logrado acceder a un financiamiento lo cual les permite poder
crecer y de esta manera obtener mayores beneficios econdmicos, ademas
aseguran dicho financiamiento es invertido mayormente en el capital de
trabajo y en activos fijos. Estos resultados no coinciden con los resultados
de Mejia (2017) y Rubio (2014), quienes establecen que, las micro y
pequefias empresas no han optado por solicitar un financiamiento debido a
que existe un nivel bajo de otorgamiento de crédito para las MYPE y es asi
que, no tienen una inclinacién por endeudarse y porque ademas dicho

financiamiento que han obtenido, es un financiamiento interno.
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522.  Respecto al Objetivo Especifico 2: Describir las caracteristicas del

financiamiento de la empresa “Loceria y Plasticos la Economia

S.R.L.” de Chimbote, 2018.

Respecto a las fuentes de financiamiento

La microempresa en estudio accedié a financiamiento por terceros

a través de las entidades bancarias.

Respecto al sistema de financiamiento

La empresa “Loceria y Plasticos La Economia SRL” ha recurrido a

solicitar un financiamiento a una entidad del Sistema Bancario.

Respecto a las facilidades del financiamiento

La empresa en estudio ha tenido muchas facilidades para obtener el
credito solicitado a la entidad bancaria, ya que dicha entidad no le ha
solicitado alguna garantia 0 que cuente con ciertos requisitos para que

pueda acceder a un crédito.

Respecto a los plazos de financiamiento

La empresa “Loceria y Plasticos La Economia SRL” ha obtenido

créditos por parte de la entidad bancaria a corto plazo.

Respecto a la tasa de interés

La empresa en estudio considera que es aceptable la tasa de interés
que la entidad bancaria cobra por el crédito que ha obtenido, dicho

porcentaje se encuentra en un rango del 10% a mas anual.
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Respecto al uso del financiamiento

La empresa “Loceria y Plasticos La Economia SRL” invirti6 el
financiamiento obtenido en su capital de trabajo, en la compra de activo

fijo y ademas para ampliar y/o mejorar el negocio.

523, Respecto al Objetivo del Especifico 3: Realizar un andlisis
comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro
y pequefias empresas del sector comercio del Per y de la empresa

“Loceria y Plasticos la Economia S.R.L.” de Chimbote, 2018.

Respecto a las fuentes del financiamiento, no hay coincidencia
entre los resultados del objetivo especifico 1y 2, debido a que las MYPE
del sector comercio del Perl optan por dos opciones de fuente de
financiamiento son: el financiamiento propio y el de terceros que es a través
de entidades bancarias, mientras que la empresa en estudio solo opta por el

financiamiento de terceros que es el sistema bancario.

Respecto a los sistemas de financiamiento, si hay coincidencia
entre los resultados del objetivo especifico 1y 2, tanto que las MYPE del
sector comercio del Per( y de la empresa en estudio, han recurrido a un

financiamiento a una entidad del sistema bancario.

Respecto al costo del financiamiento, no hay coincidencia entre
los resultados del objetivo especifico 1 y 2, debido a que las MYPE del
sector comercio del Peru consideran que las tasas de interés fluctdan entre

el 2.3% y 4% de interés mensual, mientras que la empresa en estudio
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considera aceptable la tasa de interés cobrada por el crédito obtenido,

ademas que el rango de porcentaje que paga es del 10% a méas anual

Respecto a los plazos del financiamiento, si hay coincidencia
entre los resultados del objetivo especifico 1 y 2, tanto que las MYPE del
sector comercio del Pert y de la empresa en estudio coinciden en establecer
que el plazo por el cual se les otorga el financiamiento es por un corto plazo,
ademas que concuerda con lo esté establecido en la teoria de los plazos del

financiamiento.

Respecto al uso del financiamiento, no hay coincidencia entre los
resultados del objetivo especifico 1y 2, debido a que las MYPE del sector
comercio del Per( establecen que el financiamiento obtenido fue invertido
en el capital de trabajo y en activos fijos con el proposito de generar
mayores beneficios econdmicos, por otro lado la empresa en estudio
accedio a crédito bancario el cual fue invertido en su capital de trabajo, en

activo fijos y también utilizé el crédito para ampliar y/o mejorar el negocio.
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VI. Conclusiones

6.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Revisando los antecedentes y resultados de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pert se concluye que, las principales fuentes
de financiamiento de las MYPE es el financiamiento propio y de terceros
(externo), especificamente el sistema bancario, ya que dichas entidades son
quienes les otorgan mayores facilidades de obtener un crédito y de esta manera
puedan lograr beneficios econdmicos a futuro. Asimismo, los autores revisados
establecen que el crédito que han logrado obtener las micro y pequefias
empresas ha sido invertido en su capital de trabajo y en la compra de activos

fijo con el fin de poder desarrollarse en el mercado.

6.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:

Las caracteristicas méas resaltantes del financiamiento de la empresa
“Loceria y Plasticos La Economia SRL”, de la ciudad de Chimbote, son las
siguientes: La MYPE estudiada utiliza el financiamiento de terceros que son
las entidades financieras bancarias, debido a las facilidades que brinda la
entidad, ya que dichas entidades le otorgaron créditos, siendo la tasa de interés
aceptable por el empresario debido que se encuentra de una escala de 10% a
mas, por otro lado, dicho financiamiento le ha permitido a la empresa poder
invertir en su capital de trabajo, en la compra de activo fijo y ademas realizar
mejoras y ampliar el negocio, buscando asi un mayor crecimiento econémico

y generando mayor fuente de trabajo.
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6.3. Respecto al Objetivo Especifico 3:

De la comparacion de los resultados de los objetivos especificos 1y 2,
se concluye que coinciden respecto a los sistemas de financiamiento, debido
a que las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y la empresa
del caso de estudio, suelen recurrir al sistema bancario para solicitar
financiamiento y de esta manera poder impulsar su crecimiento econémico.
Asimismo, también han coincidido respecto a los plazos del financiamiento,
puesto que tanto las MYPE del sector comercio del Pert y la empresa del caso
de estudio, han logrado obtener financiamiento por parte de las entidades
bancarias, pero para un corto plazo, sin embargo, eso no ha sido impedimento

para las MYPE, dado que aun asi han podido generar beneficios econdémicos.

6.4. Conclusion General

En conclusidn, tanto las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Pert y la empresa en estudio “Loceria y Plasticos La Economia SRL”,
recurren al sistema bancario para obtener financiamiento debido a las
facilidades que dichas entidades ofrecen. Permitiéndolas asi, invertir en su
capital de trabajo, en la compra de activos fijos y/o en la ampliacion o mejora
del negocio, permitiendo obtener mayores ingresos y a su vez un crecimiento

empresarial.
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7.2. Anexos
7.2.1. Anexo 01: Matriz de Consistencia

TITULO ENUNCIADO OBJETIVO OBJETIVOS
DEL GENERAL ESPECIFICOS

PROBLEMA
Caracterizacion | ;Cuales son las | Describir las | 1. Describir las

del

financiamiento

de las micro y

pequefias
empresas
sector
comercio
Per(:
empresa
“Loceria
Plasticos
Economia
SRL”-
Chimbote,
2018.

del

del
Caso

La

del

financiamiento de

caracteristicas
las micro y
pequefias empresas
del sector comercio
del Pert y de la
empresa “Loceria y
Plasticos La
Economia S.R.L.”
de Chimbote,
2018?

caracteristicas del
financiamiento de
las micro vy
pequefias

del

comercio

empresas
sector
del PerG y de la
empresa “Loceria
y Plasticos la
Economia S.R.L.”
de Chimbote,
2018.

del

financiamiento de las

caracteristicas
micro y pequefias
del
comercio del Pert, 2018.

empresas sector

2. Describir las
del

financiamiento de Ia

caracteristicas
empresa  “Loceria Yy
la Economia
Chimbote,

Plasticos
S.R.L” de
2018.

3. Realizar un
analisis comparativo de
del

financiamiento de las

las caracteristicas

micro y pequefias
del
comercio del Per( y de la

empresas sector

empresa  “Loceria Yy
Pléasticos la Economia
S.R.L.” de Chimbote,
2018.

Fuente: Elaboracién Propia
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7.2.2. Anexo 02: Modelos de Fichas Bibliograficas

Autora: Edstoral:
Titulo: Ciudad, pais:
Afo:

Resumen del contenide:

Numero de adicion o mipresion:

Traductor:

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

TESIS. TESINA, ESPECIALIDAD,

ETCAUTOR:
APELLIDD (5),Nombra 3) T1TULO
YSUBTITOLS:

EDICION:

EN QUE SE OBTUVO: NUM.DE
PAGINAS: NIVELACADEMICO

OBTENIDT: INSTITUCION Y DEPENDENCIA

NIVELACADEMICO:

NOMERE DELASESGR

AFELLIDO (3}, Nombre (3) LOCALIZACION DE [A
OBRA:

Autor(z2)

Titulo

Ano

Editorial o mprenta

Ciudad, pais

# edicion

Traductor

= de pagmas
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7.2.3. Anexo 03: Cuestionario de Recojo de informacion del caso de estudio.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE
FACULTAD DE LAS CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS

Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado al representante legal de la empresa “Loceria y
Plasticos La Economia S.R.L.”, de Chimbote, 2018.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa para
desarrollar el trabajo de investigacion denominado “CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO EMPRESA “LOCERIA Y
PLASTICOS LA ECONOMIA S.R.L.” - CHIMBOTE, 2018.”

La informacion que usted proporcionar sera utilizada solo con fines académicos y
de investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y

colaboracion.

I. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LAS MYPES:

1.1.Tiempo en afios en que se encuentra en el sector:

a. De 0 a 10 afios Si( ) No( )

b. De 10 a 20 afios Si( ) No( )

c. De 20 afios a mas Si( ) No( )
1.2.Formalidad de la MYPE

a. MYPE formal: Si( ) No( )

b. MYPE informal: Si( ) No( )
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1.3.NUmero de trabajadores

a. De 0a 05 trabajadores Si( ) No( )

b. De 05 a 10 trabajadores Si( ) No( )
1.4.Nivel de ingresos anuales

a. De 50,000 a 100,0000 soles Si( ) No( )

b. De 100,000 a 500,000 soles Si( ) No( )

C. De 500,000 a 1°000,000 soles Si( ) No( )

d. De 1°000,000 a méas Si( ) No( )

Il. DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES

2.1. ¢Cbomo financia su actividad productiva?

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.1.

a. Con financiamiento propio Si( )No( )
b. Con financiamiento de terceros Si( )No( )

¢ Financia sus actividades con entidades financieras?
Si( ) No( )

¢ Financia sus actividades con entidades no bancarias?
Si( ) No( )

¢Financia sus actividades con prestamistas o usureros?
Si( ) No( )

¢La Banca Formal le otorga mayores facilidades de crédito?
Si( ) No( )

¢Las Entidades Financieras le otorgan mayores facilidades de crédito?
Si( ) No( )

¢Fue aprobado el crédito financiero que solicit¢?

Si( ) No( )
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2.8. ¢ Los creditos otorgados, fueron con los montos solicitados?
Si( ) No( )

2.9. ¢ Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?
Si( ) No( )

2.10. ¢ Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?
Si( ) No( )

2.11. ¢ Considera aceptable la tasa de interés por el crédito?
Si( ) No( )

2.12. El interés cobrado por el crédito obtenido fue de:

a. 1% - 5% Si( ) No ()
b. 5% - 10% Si( ) No ( )
c. 10% a méas Si( ) No( )

2.13. ¢El crédito obtenido fue invertido en capital de trabajo?
Si( ) No( )

2.14. ¢ El crédito obtenido fue invertido para la compra de activos?
Si( ) No( )

2.15. ¢ El crédito obtenido fue invertido para ampliar y/o mejorar su negocio?
Si( ) No( )

2.16. Considera usted que son muchos los tramites, altas tasas y son muy a corto

plazo para la solicitud de un crédito.
Si( ) No( )

2.17. Considera usted que no contar con un historial de crediticio, no contar con
las garantias y no contar con la informacion son limitaciones que no permiten
acceder a créditos en las instituciones financieras, ya sea bancarias o0 no
bancarias.

Si( ) No( )
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2.18. Al momento de solicitar el crédito le pidieron algiin documento de propiedad

como garantia.
Si( ) No( )

2.19. Considera usted que las instituciones financieras no tienen suficiente
capacidad para proveer y coordinar servicios que satisfagan las necesidades de
las MYPES.

Si( ) No( )

Muchas gracias por su valiosa colaboracion. Les estaré eternamente agradecido.

Chimbote, Octubre del 2018.
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