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RESUMEN Y ABSTRACT

Resumen

La agresividad al ser una tendencia de comportamiento, sin embargo existen
niveles elevados notorios en la muestra de la institucion que se estudio, por ello se
sostiene ¢ Cual es la relacion entre la comunicacion familiar y agresividad en
estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Pablica, distrito
Tambo-Ayacucho, 20207?, por tanto, se plantea el objetivo general: Determinar la
relacion entre la comunicacién familiar y agresividad en estudiantes del nivel
secundaria de una Institucion Educativa Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020.
Sobre la metodologia de la investigacion fue: tipo observacional — prospectivo —
transversal — analitico, nivel relacional, disefio epidemioldgico. La poblacion estuvo
constituida por todos los estudiantes del nivel secundaria, el muestreo fue no
probabilistico, por conveniencia del investigador y la muestra fueron 30 estudiantes
del nivel secundario. Los instrumentos utilizados fueron la escala de comunicacion
familiar (FCS) y el cuestionario de agresion (AQ). Para la prueba de hipotesis se
utilizo el estadigrafo Tau_b de Kendall. El resultado logrado fue que la mayoria de
participantes tuvo de nivel medio en comunicacion familiar y nivel alto en
agresividad; por tanto, se concluye que no existe relacion entre comunicacion

familiar y agresividad.

Palabras clave: Estudiantes, comunicacion familiar, agresividad.
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Abstract

Aggression, being a behavioral trend, however, there are notable high levels
in the sample of the institution that was studied, which is why it is maintained What
is the relationship between family communication and aggressiveness in students at
the secondary level of the Public Educational Institution José Maria Eguren, Tambo-
Ayacucho district, 2019 ?, Therefore, the general objective is set: To determine the
relationship between family communication and aggressiveness in students at the
secondary level of the José Maria Eguren Public Educational Institution, Tambo-
Ayacucho district, 2019 About the research methodology was: observational -
prospective - transversal - analytical type, relational level, epidemiological design.
The population consisted of all students at the secondary level, the sampling was
non-probability, for the convenience of the researcher, and the sample was 30
students at the secondary level. The instruments used were the family
communication scale (FCS) and the aggression questionnaire (AQ). For the
hypothesis test, the Kendall Tau_b statistician was used. The result achieved was that
the majority of participants had a medium level of family communication and a high
level of aggressiveness; therefore, it is concluded that there is no relationship

between family communication and aggressiveness.

Key words: family communication, aggressiveness.
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l. Introduccion

La familia considerada como eje fundamental de la sociedad y elemento
activo, porque siempre esta en proceso de cambios, en un sentido de superacion
entendido también como evolutivo, cambios de un estado hacia otro; y como parte
del sistema social que promueve la diversidad y también como reflejo cultural, ya se
tiene formalmente estipulado como entidad bésica de la sociedad ademas de
constituir la unidad (\Valladares, 2008).

Andina (2018) describe que la comunicacion es un pilar de relevancia en la
familia, porque a través de ello uno puede a expandir sus deseos, necesidades,
apreciaciones, conocimientos, entre otros mas que hacen la constitucion como parte
de la familia y de acuerdo a como se va estableciendo ello, puede generar mejorias o
también como situaciones contraproducente en el ambiente familiar, ademas que
estos hechos constituyen la formacién de los futuros integrantes partiendo de los
hijos y demas generaciones que provengan. Por ello el ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables al tener conocimiento de implicancias negativas en cuanto a
la comunicacion familiar, considera que nace de interacciones negativas, de los
cuales nace basado en la agresividad porque lamentablemente existen desacuerdo
que lo plasman con éstas acciones y no poniendo de parte de cada uno para llegar a
consensos de los cuales desatan respuestas agresivas, que evidentemente afectan en
mayor repercusion a los mas vulnerables de la familia, en este sentido a los menores
que son lo hijos y que son un efectos a futuro que sostienen ese tipo de formacion o
secuelas que lo abordan en el interior de su ser y propensos a transcender en

situaciones similares cuando conformen nuevas familiar.
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Actualmente los alumnos de esta institucion educativa son de diferentes
indoles y problemas sociales, existen estudiantes que cuyos padres de familia son los
que han sufrido la guerra civil desarrollado del 1980 a 2000, otros son estudiantes
que viven solos, sus padres se encuentran en la selva, o en su mayoria se auto
educan, también algunos de los estudiantes son aquellos que fueron expulsados de
los demas instituciones por mal comportamiento, los mismos que son recibidos por la
Institucion Educativa por ser un joven que recientemente entro en funcionamiento,
también el problema de agresividad es por ser uno de los distritos mas afectado por la
violencia sociopolitica y también es considerado uno de los distrito de extrema
pobreza de departamento de Ayacucho.

De acuerdo a lo referido anteriormente se sostiene la siguiente incognita:
¢ Cudl es la relacion entre la comunicacion familiar y agresividad en estudiantes del
nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, distrito Tambo-Ayacucho,
20207

Y para dar respuesta en el proceso de investigacion se ha planteado el
siguiente objetivo general: Determinar la relacién entre la comunicacion familiar y
agresividad en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica,
distrito Tambo-Ayacucho, 2020, asimismo, denotando los objetivos especificos:
Identificar el nivel prevalente de la comunicacion familiar, la agresividad, el sexo,
grado y la edad de los estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa
Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020.

La investigacion surge con el proposito de identificar la problematica con
respecto a la comunicacion familiar y la agresividad que manifiestan los estudiantes

de una Institucion Educativa Publica, para entender en cierta manera los efectos que
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sostienen en la psicologia y por ende en sus comportamientos de este grupo de
jévenes.

Ademas, los resultados que se logren obtener fundamentados en bases
cientificas y fundamentos tedricos que respaldaran dichos propdsitos investigativos,
podra favorecer a toda persona interesada sobre la comunicacion familiar y
agresividad, de tal manera que posteriormente pueda abordarlo en otros contextos,
tomando como referencia a las conclusiones que se arribe.

De acuerdo al fundamento metodolégico segun Supo (2014) fue de tipo
observacional — prospectivo — transversal — analitico, nivel relacional, disefio
epidemiologico. La poblacion estuvo constituida por todos los estudiantes del nivel
secundario. EI muestreo fue no probabilistico, por conveniencia del investigador y la
muestra fueron 30 estudiantes del nivel secundario. Los instrumentos utilizados
fueron la escala de comunicacion familiar (FCS) y cuestionario de agresion (AQ).

El resultado logrado fue que la mayoria de participantes tuvo de nivel medio
en comunicacion familiar y nivel alto en agresividad; por tanto, se concluye que no

existe relacion entre comunicacion familiar y agresividad.
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Il.  Revision de literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional.

Tustdn (2016) en su tesis “La comunicacion familiar y la asertividad
de los adolescentes de noveno y décimo afio de educacion basica del Instituto
Tecnoldgico Agropecuario Benjamin Araujo del Canton Patate. Ambato,
Ecuador”. Objetivo establecer la relacion que existe entre la comunicacién
familiar y la asertividad de los adolescentes de Noveno y Décimo Afio de
Educacion Basica del Instituto Tecnoldgico Agropecuario Benjamin Araujo
del Canton Patate. Tipo asociativo de variables e investigacion exploratoria.
Muestra 95 estudiantes. Instrumento Escala de Comunicacion Padres-
Adolescente (PACS; Parent-Adolescent Communication Scale) y La escala
(test) de asertividad de Rathus. Conclusion En el estudio realizado se
establece que la comunicacién familiar si se relacionan con la asertividad de
los adolescentes de noveno y décimo afio de educacion bésica, hipotesis que
se puede comprobar en base a los resultados obtenidos en la aplicacion de la
prueba del Chi-cuadrado donde se obtiene un margen de error de 0,032.
Porcentualmente hablando el 38.9% de los estudiantes mantiene una
comunicacion abierta con sus padres, y el 21.1% maneja un nivel asertivo lo
que también les permite desarrollarse aceptablemente en el medio social en el
que se desenvuelven.

Aruquipa (2017) en su investigacion “Bullying y funcionalidad
familiar en nifios de 6to de primaria de la Unidad Educativa Marien Garten de

la Ciudad de La Paz”. Objetivo general: Establecer la relacion entre acoso
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escolar y la funcionalidad familiar en estudiantes de 6to de primaria de la
Unidad Educativa “Marien Garten”. La investigaciéon asume un disefio no
Experimental, de tipo descriptivo-correlacional. Poblacién: La Comunidad
Educativa Parroquial “Marien Garten” acoge un promedio anual de 2200
nifos, nifas y adolescentes, cuyas edades oscilan entre los cuatro a 19 afios de
edad. Muestra: esta compuesta por 155 estudiantes pertenecientes al sexto de
primaria cuyas edades oscilan entre los 11y 12 afos, de los cuales 81 son del
género femenino 74 del género masculino. Técnica de la psicométrica. Los
instrumentos utilizados fueron el Autotest Cisneros y el Apgar familiar.
Concluyendo que: La correlacion realizada entre las puntuaciones del indice
Global de Acoso Escolar y Disfuncion familiar (Apgar) ha alcanzado una
puntuacién de —0,81 Pearson. Por lo que se puede Afirmar que si existe una
correlacién considerada dentro los parametros de calificacion Pearson, como
buena. Por lo tanto, se aprueba la Hipdtesis (H1) que afirma que Sl existe
relacion significativa entre acoso escolar y la funcionalidad familiar en losb
estudiantes de 6to grado de primaria de la Unidad Educativa Marien Garten
de la ciudad de La Paz. Y se rechaza la hipotesis (H2) que refiere que no hay
relacion significativa entre acoso escolar y la funcionalidad familiar. En esta
investigacion se identificd que los niveles de acoso escolar en los 6tos de
primaria de la Unidad Educativa Marien Garten en su categoria medio es de
21.3%, la categoria casi alto tiene un porcentaje de 16.1%; la categoria alto un
5.8% vy la categoria muy alto un porcentaje del 10.3%, lo que evidencia la
presencia de acoso escolar en la muestra de estudio, un poco mas de la mitad

de los estudiantes refiere ser victima de acoso escolar.
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2.1.2. Nacional.

Chévez (2016) en su tesis titulada “Comunicacion familiar y su
relacion con la depresion en estudiantes del 5° de secundaria de la institucion
educativa Adventista Puno, 2015”. Objetivo identificar la relacion existente
entre la comunicacion familiar y la depresion en estudiantes del 5° de
secundaria. Tipo descriptivo, correlacional. Disefio de investigacién es no
experimental y de corte transversal; no experimental. Poblacion 72
estudiantes del 5° afio del nivel secundario, comprendidos entre 16 y 17 afios
de edad de ambos sexos. Muestra quedd conformada por 72 estudiantes del 5°
de secundaria, considerando que se decidio abordar el total de la poblacion
objetivo, no se utilizé ninguna técnica para definir la muestra. Instrumento
Escala de comunicacion familiar (CA-M/CA-P), Barnes y Olson, 1982,
Inventario de Depresion de Beck (BDI) Beck, Ward, Mendelson, Mock y
Erbaugh, 1961. Adaptado por Carranza, 2011. Técnica recoleccion de datos.
Resultado general revelan que entre la comunicacion familiar y la depresion
existe una correlacion inversa y significativa (r= -0.392; p=0.013), en las
dimensiones: depresion cognitivo-afectivo (r=-.441; p=.005), depresion
somatico-motivacional (r=-.495; p=.003), lo cual significa que a mejor
comunicacion familiar con el padre y la madre hay menor depresion en los
encuestados. Conclusion general existe relacion inversa y significativa entre
la comunicacion familiar y la depresion en estudiantes del 5° de secundaria de
la Institucion Educativa Adventista de Puno, 2015. En la cual, el coeficiente
de correlacion de la madre = -.435 con valor p = .006 es mayor al coeficiente

de correlacion del padre = -.392 con valor p = .013, a un nivel de significativa
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de 0,01 (bilateral). Todo lo cual significa que a mejor comunicacién familiar
hay menor depresion en los encuestados.

Curiel (2017) en su investigacion “Clima social familiar y agresividad
en los adolescentes del Centro Juvenil de diagnéstico y rehabilitacion de
Lima. Lima, Peru”. Objetivo determinar si existe una relacion significativa
entre el clima social familiar y la agresividad en los adolescentes del Centro
Juvenil de Diagnostico y Rehabilitacion de Lima. Este estudio es de tipo
correlacional, trasversal y el disefio es no experimental. La poblacién de
interés se centrd en los adolescentes infractores del Centro Juvenil de
Diagnostico y Rehabilitacion de Lima que se encuentran entre las edades de
14 a 21 afios de un universo total de 800 adolescentes; con una muestra de
259 adolescentes infractores del sexo masculino y cuyas edades oscilan entre
los 14 a 21 afios. Técnica de la psicométrica y los instrumentos utilizados para
su evaluacion fueron: Ficha de datos sociodemograficos, Escala de Clima
Social Familiar (FES) e Inventario de Hostilidad y Agresividad de Buss
Durkee. Los resultados mas relevantes evidencian que existe relacién entre
clima social familiar con la agresividad; asimismo, existen correlaciones
significativas entre la dimension motriz y la subescala conflictos; ademas, se
hallaron correlaciones negativas y significativas entre la dimensidn actitudinal
y la subescala de organizacion, igualmente la dimension motriz con la
subescala de organizacion. Del mismo modo, ocurre entre la dimension
estabilidad y la dimension actitudinal, la dimension de agresividad motriz con
la subescala de control. También se encontraron diferencias significativas

entre las subescalas cohesion e intelectual - cultural respecto a los familiares
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cercanos internados en el Centro Juvenil o en algun centro penitenciario. Asi

también, entre clima social familiar respecto al tipo de infraccion cometido.

2.1.3. Regional o local.

Andia (2020) en su tesis titulada “Comunicacién familiar prevalente en
estudiantes de Nivel Secundaria de una Institucion Educativa Publica,
Ayacucho”. objetivo describir la comunicacion familiar prevalente en
estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa Pablica,
Ayacucho, 2020. Fue de tipo de estudio observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio
de investigacion fue epidemioldgico. El universo lo conformaron estudiantes
de nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica. La poblacion estuvo
constituida por los estudiantes de nivel secundaria de una Institucion
Educativa publica Halcon Sagrado de Patahuasi, Ayacucho siendo un total de
N= 36 estudiantes de nivel secundaria que cumplieron con los criterios de
inclusion y de exclusion. Se utilizd la técnica de la encuesta para las variables
de caracterizacion y psicométrica para la variable de interés. El instrumento
utilizado fue la Escala de comunicacion familiar (FCS). Concluyendo que:
Sobre la comunicacion familiar en estudiantes de nivel secundaria de una
Institucion Educativa Publica Halcon Sagrado de Patahuasi, Ayacucho, 2020,
demuestra que la mayoria se encuentra en el nivel medio. En el centro
poblado como variable de caracterizacion se encontrd que la mayoria de los
participantes del estudio son de sexo femenino (58.33%), con una edad medio

de 15 afios, el nimero de hermanos en promedio de 5, son de religion catdlico
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(69.44) y en su procedencia la mayoria son de Centro Poblado de Patahuasi
(86.11%).

Macizo & Yupanqui (2017) en su investigacion que tiene como titulo
“Entorno familiar y la agresividad de los nifios de la I.E.l Te6fila Agliero de
Jauregui Ayacucho, 2016”. Objetivo de la presente investigacion fue
determinar la relacién que existe entre el entorno familiar y la agresividad en
nifios de la Institucion Educativa Inicial “Teéfila Agiiero de Jauregui” de
Ayacucho, 2016. Nivel de la investigacion es correlacional. Disefio de estudio
fue descriptivo correlacional con enfoque cuantitativo. Poblacion estuvo
constituida por 90 nifios de Educacion Inicial. Muestra de estudio estuvo
constituida por 25 nifios de 5 afios de edad. Instrumentos de recoleccion de
datos el cuestionario y la ficha de observacion. Técnicas encuesta y la
observacion. Resultados obtenidos mediante el tratamiento estadistico nos
permitieron comprobar la hipétesis general, por lo que se concluy6 que existe
relacion entre el entorno familiar y la agresividad en nifios de la Institucion
Educativa Inicial “Teofila Agiiero de Jauregui” de Ayacucho, 2016, resultado
que fue confirmado seguln el estadigrafo Tau_b de Kendall, al mostrar que el
valor del coeficiente de correlacion es 0,600 el que refleja un nivel de
correlacion moderada, y el valor de p (nivel de significancia) es 0,003 < 0.05

(tk = 0,600; p= 0,003 < 0.05).
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2.2. Bases Tedricas de la Investigacion
2.2.1. Lafamilia.

Es un conjunto de personas unidas por un determinado lazo, que
pueden ser consanguineos y/o politico. La familia mantiene un determinado
fin que el de convivir en armonia, para los cuales basan en roles y reglas, los
cuales inicialmente son propuestas por los padres y adecuadas a medida que la
familia va aumentando con los hijos. La familia es el grupo primario dentro
de una sociedad, es unico y particular, cada familia tiene sus diferentes,
creencias, formas de vida, estilos de crianza, religion, entre otros, la familia es
el primer lugar donde las personas comienzan su primer desarrollo de
pensamientos, sentimientos, control de emociones, formas de ver la vida
(Acevedo, 2011).

2.2.2. Tipos de la familia.

Lo refiere Valdés (2007):
2.2.2.1.Familias nucleares.

Integran padres e hijos, actualmente se observa en gran cantidad este
tipo de familia.
2.2.2.2.Familias monoparentales.

Esta familia esta compuesta por uno de los padres, ya sea padre o
madre con el hijo, estas familias se forman producto al distanciamiento o
conocido como separacion del padre y la madre, que también puede darse el

hecho del fallecimiento de uno de ellos, entre otros casos.
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2.2.2.3.Familias reorganizadas.

Estas familias estas compuestas por dos padres de familia pero que
tuvieron hijos con su anterior pareja, es decir el papa, la madrastra y su hija o
el padrastro, la mama y su hija o hijo.
2.2.2.4.Familias compuestas.

Donde se incluyen tres generaciones, padres, hijos y abuelos, estos
casos se da en personas que no tienen un adecuado sustento econémico, y
todavia viven con sus padres bajo un mismo techo.
2.2.2.5.Familias extensas.

Se considera familia extensa a aquellas familias donde viven como una
familia compuesta més sobrinos, primos, los empleados, entre otros.

2.2.3. Caracteristicas de la familia.

Leal (2014) refiere que la familia tiene las siguientes caracteristicas:
2.2.3.1.Conjunto.

La familia constituye un conjunto ya que a lo largo del tiempo vienen
compartiendo costumbres, religiones, valores, experiencias, de generacion en
generacion.
2.2.3.2.Estructurado.

La familia estd compuesta mediante una estructura, una organizacion
en el dia a dia, incluyen dentro de si reglas, normas, y pautas para una mejor

convivencia.
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2.2.3.3.Personas.

La convivencia familiar esta compuesta por personas que buscan un
bien comin y buscan compartir una vida juntos, conformando asi un grupo de
personas que puedan compartir y convivir entre si.
2.2.3.4.Propositivo.

Es una orientacién a la consecucion de determinadas metas, estas son
asignadas de forma social e interiorizadas por los miembros del mismo.
2.2.3.5.Interaccion.

Los miembros de una familia mantienen comunicacion e interactiian
entre si.
2.2.3.6.Abierto.

La familia forma parte de un sistema abierto donde estan expuestos a
diversos grupos sociales, contextos, etc.

2.2.4. Comunicacion familiar.
2.2.4.1.Definicion de comunicacion familiar.

Existen cuatro aspectos de la vida familiar que van a resaltar en la
familia. La primera, parte de los sentimientos o ideas que tiene consigo
mismo el ser humano que es Ilamado la autoestima, la segunda se refiere a la
comunicacion que son métodos, ideas que son utilizadas por los seres
humanos con los demas, la tercera la manera de como usan los seres humanos
las reglas con el objetivo de normar la manera de como deben de sentirse y
actuar, para que en lo posterior se convierte en reglas que establecen en la
vida familiar y como cuarto y ultimo tenemos a un ambito socialista es la

manera de la interrelacion de los individuos e instituciones apartadas a la
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familia que se tiene una denominacion enlace por la sociedad. La vida de la
familia va tomar un punto indispensable se va vasar en la comprension,
sentimientos y necesidades subyacentes a los sucesos en lo cotidiano familia
(Satir, 1980).

Estévez (2005) refiere que el clima familiar se realiza en base a una
estructura planteada por los padres antes o después del nacimiento de un
integrante mas en la familia (hijos) para ello es necesario que los padres
manejen muy bien, desde el enamoramiento, el tema de la comunicacion,
confianza y respeto mutuo para que de esa manera puedas educar a sus hijos
dentro de ese ambiente.

Por otro lado, Parra & Oliva (2002) dice que la familia es el principal
lugar donde una persona aprende a como comunicarse, los nifios y nifias van a
prendiendo a comunicarse con los gestos, el tono de voz, las palabras, de sus
padres para mas adelante de la misma manera expresarse con los demas o con
su entorno social, del mismo modo, por lo dicho se puede deducir que la
comunicacion familiar se viene copiando de generacién en generacion hasta la
actualidad.
2.2.4.2.Teoria de comunicacion familiar.

Valladares (2008) describe que dentro de un seno familiar cualquier
tipo de comportamiento es una forma de comunicacion de los miembros hacia
el exterior, lo cual influye sobre cada miembro, es por ello que la
comunicacion se da de forma circular, ya que de una u otra forma tienen un
mecanismo de retroalimentacion, por ello la comunicacién familiar permite a

los miembros dela familia conocer pautas de interaccion, dentro de un
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determinado contexto, es por ello que la comunicacién es de suma
importancia debido a que se da en un determinado momento para expresar
alguna necesidad y de este modo ser satisfecha por la familia, es por ello que
la comunicacidn es innato en el hombre, puesto que nace y desarrolla con el
en el transcurso del tiempo y con la interaccion con su entorno social.
2.2.4.3.Teoria de David Olson.

Se puede concebir la familia de tres maneras, como sistema peculiar de
interaccién, como grupo y como institucidn social, que algunos aspectos de
esas tres concepciones se caracterizan, por su aspecto comun, asi como otros
aspectos son particulares de cada uno de estos puntos referente al concepto.
Pero en conjunto hay una caracterizacion especifica respecto a la familia por
la vinculo de por las ideas, de sistema, por otro lado, de control y
autorregulacion. Los mecanismos de comunicacion tienden a tener una
explicacién cibernética fundamentadas en principios de autocontrol y una
maquina de funcion de regulacién automatica, que tiene un a finalidad de
concretar un objetivo (Roiz, 1989).
2.2.4.4.Caracteristicas de comunicacién familiar.

Guzman & Pacheco (2014) sostienen las siguientes caracteristicas:
2.2.4.4.1. Tener paciencia.

Tomar en cuenta la formacién y crecimiento de los hijos y hacerse
respetar como padres con sus debidas reglas y normas.
2.2.4.4.2. Saber escuchar.

Es vital llegar a comprender y saber lo que los hijos piensan sobre la

vida, lo que piensan de los demas y de él mismo.
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2.2.4.4.3. No entrar en conflicto.

Es primordial decir a los hijos lo que se piensa sobre su conducta,
sobre sus amigos, sobre sus ideas y otros.
2.2.4.4.4. Respetar sus momentos de intimidad.

No se le debe obligar s los miembros de la familia ante un silencio
donde no quieren expresarse.
2.2.4.5.Caracteristicas de comunicacion familiar.

Estévez (2005) considera que hay algunas caracteristicas que debemos
tomar en cuanta como: Estar dispuestos a escuchar, pero hacerlo con interés y
atender a la conversacion demostrando interés a lo que se dice. Se debe
participar activamente en el didlogo, ademas de no sacar conclusiones antes
de tiempo de esa manera se muestra respeto, empatia. Se debe poner en el
lugar de la otra persona para entender el punto de vista que nos quiere
explicar y no sacar conclusiones adelantadas. No realizar interrogatorios, no a
todos les gusta que los interroguen. Expresar adecuadamente los sentimientos
de manera que quien esté escuchando la conversacion se muestre interesado y
muestre respeto a la persona con la que realiza la conversacion.
2.2.4.6.Importancia de comunicacion familiar.

Daudinot (2012) menciona lo siguiente: Forman un adecuado clima
familiar. Realiza un fortalecimiento en el seno familiar. Adecuado
desenvolvimiento de los integrantes familiares. Evidencia un mejoramiento en
la convivencia familiar. El adecuado desenvolvimiento en el &mbito familiar.

La libre expresion de los miembros de la familia.
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2.2.4.7.Efectos de comunicacion familiar.

Los efectos son diversos, ya que de alguna forma fortalece la familia:
Adecuado funcionamiento familiar. Adecuada comunicacion asertiva familiar.
Desenvolvimiento adecuado en el &mbito familiar, social, laboral, etc.
Desarrollo de las capacidades innatas de la persona. Desarrollo de los valores
morales como sociales. Adecuado desarrollo de las habilidades sociales.
Afrontamiento en situaciones complejas, con éxito.

2.2.5. Agresividad.
2.2.5.1.Violencia juvenil.

Es la expresion de un comportamiento intencionada por parte de una o
varias personas, los cuales pueden provocar dafios fisicos, o psicoldgicas,
estos son manifestados por actos agresivos, injustificados, legales. La
violencia juvenil puede ser ejercida por jovenes de forma aislada y
desarrollarse por parte de jovenes que se unen con la finalidad de participar en
actos vandalicos y/o actividades violentas (Tenenbaum, 2016).
2.2.5.2.Definicion de agresividad.

Castillo (2006) define la agresividad como tomar una accién o cometer
algo contra otro, siendo asi una manera de faltar el respeto, ofender, provocar
hacia otra persona, sin embargo, esta conducta suele manifestarse durante los
primeros afios de vida del nifio o persona.

En este sentido Martinez & Duque (2008) refieren que son una forma
de actividad psicoldgica que se manifiesta a través de la conducta y/o

comportamiento, donde la intensidad de esta varia segun la personalidad, el
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caracter y el temperamento de la persona, tiene cierta relacion con el estado
animico de la persona y los diferentes tratos y vivencia que este tenga en casa.

Sin embargo, Redondo (2015) menciona que es una tendencia de la
persona a tomar una conducta agresiva, esto puede varias en diferentes
situaciones en la que se encuentre una persona, por ejemplo, al llamado de
atencion de un profesor hacia un alumno y este contestar de forma agresiva,
ofendiendo al profesor y al resto de sus comparfieros. Es también una
caracteristica de la naturaleza humana, los cuales con el tiempo suelen
controlarse.
2.2.5.3.La agresividad en las personas.

La agresividad es un comportamiento tipico de una persona
malhumorada y negativa, aunque en el mayor de los casos, surge también de
forma espontanea, por causas puntuales que alteran a la persona, es una forma
negativa y destructiva, que tiene el ser humano, para con las demas personas.
La agresividad en las personas por lo general, se da a causa, diversos factores
dentro de su contexto social, familiar, etc. En algunas ocasiones las personas
agresivas pueden terminar en actuaciones indeseables y consecuentes. La
agresividad suele ser un comportamiento antisocial (Ramirez & Arcila, 2013).
2.2.5.4.Teoria de la agresividad.

Lopez (2015) menciona lo siguiente:
2.2.5.4.1. El aprendizaje social.

Es un aprendizaje social referido por el conductismo, en donde
menciona que tras existir un estimulo en el que las personas reciben mediante

una conducta estos pueden reaccionar de una manera agresiva de acuerdo a |
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estimulo dado. También menciona el aprendizaje social realizado por Albert
Bandura en el que se encuentra la teoria del aprendizaje vicario, respecto a los
refuerzos o castigos que reciben otras personas después de haber realizado
ciertas actitudes.

2.2.5.4.2. Teoria psicosocial.

Relaciona dos dimensiones de lo humano: los procesos psicoldgicos
individuales, los fendmenos sociales. En el que para poder determinar si el
comportamiento de la persona est4 bien o mal es necesario la existencia de
una serie de normas socioculturales que mencionen e indiquen que actitudes
son consideradas agresivas y que actitudes son aceptadas por las personas y
entono social del individuo.
2.2.5.5.Causas de la agresividad.

Castillo (2006) refiere las siguientes causas: Los abusos de cualquier
tipo, ya sea fisico emocional, sexual, etc. Falta de habilidades sociales.
Comunicacion deficiente. La pérdida de algin familiar, un divorcio o
cualquier otra situacién que pueda causar estrés en el adolescente. La presién
social de sentirnos aceptados por nuestro entorno, cuando no existe esa
aceptacion, se produce tristeza, depresion y agresividad en el joven.
2.2.5.6.Consecuencias de la agresividad.

Exclusion por la sociedad y amigos cercanos. Persona problematica y
con problemas judiciales. Pertenencia a un grupo juvenil de vandalismos.
Concluir en peleas, golpes, agresiones hacia sus padres, amigos, enamorada,

etc. Problemas escolares y familiares. Problemas con la sociedad. Falta de
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comunicacion familiar y disfuncionalidad familiar. Intolerancia a la
frustracién (Tenenbaum, 2016).
2.2.5.7.Dimensiones de la agresividad.

Castillo (2006) menciona las siguientes dimensiones:
2.2.5.7.1. Agresividad fisica.

Se manifiestan mediante los golpes y otras acciones relacionadas tales
como el uso de las armas de fuego, armas blancas como palos, garrotes, etc.,
los cuales pueden causar dafios fisicos muy fuertes hacia la otra persona.
2.2.5.7.2. Agresividad verbal.

Esta agresividad se manifiesta mediandote los insultos, gritos,
sarcasmos, etc. Causando dafos psicoldgicos.
2.25.7.3. lIra.

Viene a ser un sentimiento que aparece a causa de una actitud hostil
desde una persona otra.
2.2.5.7.4. Hostilidad.

Es una forma de actuar implicando disgustos hacia los demas, puede
ser una fuente de conflicto en el que se pueden encontrar en oposicion con el
resto de las personas.

2.2.6. Zonarural.

Las zonas rurales comprenden sobre todo el tipo de familias extensas
ya que en dichas zonas predominan la pobreza, en que prefieren vivir en
grandes grupos y dedicarse a la agricultura, ganaderia y temas relacionados
con el campo, estas familias, por lo general, dejan las cosas de lado, haciendo

que las relaciones familiares vayan a pasar al segundo plano y siendo este un
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caso comun en el que los hijos estudian solo para aprender a leer y escribir y
no teniendo metas y objetivos a largo plazo en el ambito del estudio (Castro,
2012).

2.2.7. Educacion publica.

la educacion es un actividad de mucho valor para las personas en
general, es determinante para el futuro, el desarrollo entre las personas dentro
de un determinado contexto, a esto la educacion es un medio poderoso para
poder mejorar las condiciones de vida de si mismos y de los demas, por
naturaleza la educacion fue mejorando de generacién en generacion de
acuerdo a los alumnos y a la exigencia que ellos ponen en cada uno de los
docentes, se presume gque una persona educada pose ciertas cualidades o actla
de una forma visible aplicando sus conocimientos aprendidos, por ello la
educacioén publica esta a disposicion de las personas de forma general, donde
nos necesario pagar pensiones (Centro de Estudios Educativos, 2016).

2.2.8. Estudiantes del nivel secundaria.

El estudiante es aquella persona que se dedica a obtener conocimientos
tedricos que le van a servir para la vida y poder desenvolverse en la sociedad,
los estudiantes no solamente pueden estar en las escuelas sino también en
otros lugares donde puedan aprender con libertad. El nivel de educacion
secundaria las horas establecidas son para cada area las minimas y las que se
presentan en el plan de estudios, ninguna institucién pablica ni privada deben
dejar de ensefiar estas areas tampoco menos horas de las que se encuentran
sefiadas, del mismo modo en las horas libres de disponibilidad se debera

poner mayor énfasis en las areas de Comunicacion, Matematicas y Educacion
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Para el Trabajo, segun las necesidades que presente el estudiante, el total de
horas de ensefianza por cada curso viene a ser 35 horas de primero a quinto de

secundaria (Lozano, 2007).
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I11.  Hipdtesis
3.1. Hipdtesis nula (Ho)

No existe relacién entre la comunicacion familiar y agresividad en
estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, distrito
Tambo-Ayacucho, 2020.

3.2. Hipdtesis alterna (Ha)

Existe relacion entre la comunicacion familiar y agresividad en

estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, distrito

Tambo-Ayacucho, 2020.
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IV. Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion
4.1.1. Tipo.
4.1.1.1.Segun la intervencion del investigador.

Observacional: segiin Supo (2014) “no existe intervencion del
investigador, los datos reflejan la evolucion natural de los eventos ajenas a la
voluntad del investigador” (p.1).
4.1.1.2.Segun la planificacion de la toma de datos.

Prospectivo: Supo (2014) “los datos necesarios para el estudio son
recogidos aproposito de la investigacion (primarios) por lo que, posee control
sesgo de medicion” (p.1).
4.1.1.3.Segun el namero de ocasiones en que mide la variable de estudio.

Transversal: Supo (2014) “todas las variables son medidas en una sola
ocasion; por ello de realizar comparaciones, se trata de muestras
independientes” (p.1).
4.1.1.4.Segun el namero de variaciones analiticas.

Analitico Supo (2014) “el analisis estadistico por lo menos de
bivariado; porque plantea y pone a prueba hipotesis, su nivel mas basico
establece la asociacion entre factores” (p.1).

4.1.2. Nivel.

Relacional: Supo (2014) “son estudios bivariados o que relacionan dos

variables, que solo pretenden demostrar dependencia probabilistica entre

eventos; no son estudios de causa y efecto.
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La estadistica bivariada incluye la asociacion (chi cuadrado) y las
medidas de asociacion: correlacién y medidas de correlacién (correlacion de
Pearson) (p.2).

4.1.3. Disefio.

Epidemioldgico: Supo (2014) “se originaron en el campo de las
ciencias de la salud, inicialmente planteando el estudio de los eventos
adversos a la salud en poblaciones humanas”. (p.3).

Analitico: Supo (2014) “aqui se encuentran los estudios de factores de
riesgo los que terminan planteando la relacion de causalidad. Ej. Casos y
controles; cohortes.” (p.3).

4.2. Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacion.

De acuerdo a Rios (2012) afirma que la poblacion “es un conjunto de
observaciones que tienen una caracteristica en comun, la cual se desea
estudiar, (...) representa la totalidad de elementos de un determinado
estudio”.

La poblacion los estudiantes del 3ro (20 estudiantes), 4to (14
estudiantes) y 5to (23 estudiantes) del nivel secundaria de una Institucién
Educativa Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020.

El muestreo fue no probabilistico, de tipo por conveniencia,
considerando los siguientes criterios:
4.2.1.1.Criterios de inclusion.

- Estudiantes del nivel secundario matriculadas en el afio académico 2020.

- Estudiantes que colaboren con la investigacion.
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- Estudiantes que asistan regularmente a clases.
4.2.1.2.Criterios de exclusion.
- Estudiantes que no asisten a clases.
- Estudiantes con licencia.
- Estudiantes que no desean participar con el test de evaluacion.
4.2.2. Muestra.
Segln Rios (2012) plantea que la muestra “es un subconjunto de la
poblacion, la muestra debe ser representativa o no segada (sin manipulacion,

ni adulteracion) de la poblacion respectiva”.

La muestra censal estara constituida por 30 estudiantes del nivel
secundaria de una Institucion Educativa Pablica, distrito Tambo-Ayacucho,

2020.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores
Comunicacién familiar y agresividad en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, distrito Tambo-Ayacucho,

2020.
DEFINICION DEFINICION INDICADORES INSTRUMENTO, MEDIDA
VARIABLES DIMENSIONES p ’ ’
CONCEPTUAL OPERACIONAL (ITEMS) VALORES, NIVELES
Parra & Oliva
) Instrumento:
(2002) dice que la o -
- Escala de comunicacion familiar
familia es el
. (FCS).
principal lugar ) )
Las respuestas Medida: Ordinal.
donde una persona ) ) _
seran medidas Valores: Escala de Likert
aprende a como ]
) a través de la - 1= Totalmente en desacuerdo.
) comunicarse, los
Variable 1: . . escala de - 2= Generalmente en desacuerdo
... hifosy nifas van a o o ) 1,2,3,4,5,6,7, )
Comunicacion _ comunicacion Unidimensional - 3= Indeciso.
prendiendo a 8,910

familiar

comunicarse con
padres para mas
adelante de la
misma manera
expresarse con los
demas o con su

entorno social

familiar (FCS).
La misma que esta
constituida de 10

items.

- 4= Generalmente de acuerdo.
- 5= Totalmente de acuerdo.
Niveles:

- Bajo (10-31 Pts.)

- Medio (32-46 Pts.)

- Alto (47-50 Pts.)
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Accién o cometer
algo contra otro,
siendo asi una
manera de faltar el
respeto, ofender,
provocar hacia otra
Variable 2: persona, sin
embargo, esta
Agresividad
conducta suele
manifestarse
durante los
primeros afios de
vida del nifio o
persona (Castillo,

2006)

Las respuestas
seran medidas

a través del
Cuestionario de
Agresion (AQ).

El mismo que esta
constituido de 29

ftems.

Agresividad
1,2,3,4,5,6

fisica
Agresividad 7,8,9,10, 11, 12,
verbal 13

14, 15, 16, 17, 18,
Ira

19, 20, 21

22, 23, 24, 25, 26,

Hostilidad

27, 28, 29

Instrumento:

Cuestionario de Agresion (AQ).

Medida: Ordinal.

Valores: Escala de Likert

- 1= Completamente falso para mi.

- 2= Bastante falso para mi.

- 3= Ni verdadero, ni falso para mi.

- 4= Bastante verdadero para mi.

- 5= Completamente verdadero para
mi.

Niveles:

- Bajo (40-67 Pts.)

- Medio (68-80 Pts.)

- Alto (81-130 Pts.)

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas.

La técnica que se utilizara es el cuestionario, de acuerdo a Oré (2015),
describe que “es un documento que contiene un conjunto de items y otras
indicaciones que el investigador administra a los informantes, con la finalidad
de recolectar datos con respecto al problema y variable de investigacion”.

Kaplan & Saccuzzo (2006) definen que la psicometria como “una
disciplina que es dividido en dos secciones, la primera tiene que ver con la
creacion de escalas de medicién de las variables psicoldgicas, esta misma se
encarga de crear pruebas las pruebas o test que permiten cuantificar a la
personay en la segunda se encuentra la seccion encargada de la aplicacion de
dichos Test que fueron creados con anterioridad, dichos test son realizados
teniendo como objetivo unas variables o conductas especificas que se
requiere que sean cuantificadas”.

4.4.2. Instrumentos.

Para el procedimiento de recoleccién de datos se dara utilidad un
instrumento por cada variable, los que se detallan a continuacion:
4.4.2.1.Escala de Comunicacién Familiar (FCS)

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS. Autores: D.
Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016)
reportaron indices aceptables propiedades psicométricas. Objetivos: Evaluar
de manera global la comunicacion familiar. Administracion: Individual o
grupal. Adolescentes a partir de 12 afios de edad. Duracion:

Aproximadamente 15 minutos. Caracteristicas. La escala de comunicacion
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familiar (FCS) esta conformada por 10 items de tipo Likert de cinco
alternativas, cuya valoracion es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2
(generalmente en desacuerdo), 3 (indeciso), 4 (generalmente de acuerdo) y 5
(Totalmente de acuerdo), con una puntuacién maxima de 50 y un minimo de
10. La comunicacion familiar se define como el acto de transmitir
informacion, ideas, pensamientos y sentimientos entre los miembros de la
unidad familiar, a través de las percepciones de satisfaccion sobre la
comunicacion familiar, la escucha, las expresiones de afecto, la discusién de
ideas y la mediacién de conflictos. En la version original (n = 2465)
representa la poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, a. = .90).
Andlisis de validez y la confiabilidad. En la adaptacion de Copez, Villarreal y
Paz (2016) realizaron un andlisis de las propiedades psicométricas de la
Escala de Comunicacién Familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de
una universidad privada en Lima Metropolitana. La validez se efectud por
medio del andlisis factorial confirmatorio, bajo el modelo unifactorial,
reportandose un indice de ajuste de bondad del GFI = .995, CFI =1.00,
AGFI=.992, reportando una correcta validez, mientras que la confiabilidad se
estim6 mediante la consistencia interna segun el Alfa de Cronbach,
obteniéndose un alfa de .88, considerado como sobresaliente. Por tanto, el
instrumento reportd adecuadas evidencias de validez y confiabilidad.
Calificacion e interpretacion. Se suman las respuestas obteniendo el puntaje
directo (PD) y teniendo en cuenta los Pc (percentiles) se identifica la categoria

de comunicacion familiar. La baremacion se da en los niveles: Muy Baja (por
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debajo de 80 Pts.), Baja (80-89 Pts.), Promedio (90-109 Pts.), Alta (110-120
Pts.) y Muy alta (por encima de 120 Pts.)
4.4.2.2.Cuestionario de Agresion (AQ).

Autores: Buss y Perry (1992). Adaptacion espafiola: Andreu, Pefia y
Grafia (2002). Método de evaluacion: Individual-Colectiva. Poblacion:
Adolescentes entre 10 y 19 afios. Numero de items: 29. Objetivo: Niveles de
agresividad Confiabilidad: En la etapa de ajuste final de la escala del
cuestionado de agresion de Buss y Perry, los datos obtenidos de la muestra
total, se analizaron con el programa del SPSS y con método Alpha de
Cronbach se establecio la confiabilidad de este instrumento para la realizacion
de la investigacion “Agresividad en Adolescentes de Educacion Secundaria de
una Institucion. Educativa Nacional, La Victoria — Chiclayo — 2014”, con una
poblacion de 150 estudiantes con caracteristicas similares a la poblacion en
estudio. Para determinar su confiabilidad, se empled el coeficiente del alfa de
Cronbach obteniendo un nivel de confiabilidad de 0.88, este nivel quiere decir
que de 100 sujetos que se aplique esta prueba, para 88 sujetos sera confiable,
sin embargo, existira cierto margen de error. Por consiguiente, el analisis de
significacion estadisticas indica que, se obtienen coeficientes de confiabilidad
significativos, lo que permite concluir que el cuestionario es confiable.
Analisis de Confiabilidad Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss y Perry
(1992). Validez: Se establecio la validez del instrumento para la realizacion
de la presente investigacion, la prueba salio valida a un nivel de 0.05.
Categorias Diagnosticas del Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss y Perry

(1992) Las categorias diagnosticas consideradas para el instrumento estan
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basadas en las puntuaciones directas, se toma como criterios que a mayor
puntuacion es mas agresividad en los estudiantes y puntuaciones bajas es un
indicador de nivel bajo de agresividad. Niveles: Alto (81-116), Medio (68-
80), Bajo (40-67). Baremacion: El presente test fue sometido a un proceso de
baremacion para fin de esta investigacion. Para establecer la baremacion de la
prueba se procedié a trabajar con los puntajes totales de cada uno de los
sujetos evaluados ordenandolos de mayor a menor, para luego colocarlos en

una columna sin que se repita.

4.5. Plan de anélisis
Con relacion al anélisis de los resultados, se utilizo la estadistica
descriptiva para mostrar los resultados implicados en los objetivos de la
investigacion y la estadistica inferencial para obtener resultados de la

hipdtesis.

Por tanto, la informacion que se obtendra a través de las encuestas, y se
procesaran por medio de técnicas estadisticas se procesaron utilizando el
software del Excel (hoja de célculo) los resultados descriptivos para la
construccion de tablas de frecuencias y gréaficos, a través del programa SPSS
se obtendra resultados inferenciales para la prueba no paramétrica (prueba
anormal), contrastacion de datos, asi como también corroborar las pruebas de
hipotesis general y especificos. Sin dejar de lado las medidas de variabilidad
las cuales permiten conocer la extension en que los puntajes se desvian unos
de otros, es decir el grado de homogeneidad de los grupos o dispersion de los

calificativos.
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4.6. Matriz de consistencia
Comunicacién familiar y agresividad en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, distrito Tambo-Ayacucho,
2020.

VARIABLES Y "

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
¢(Cuédlesla Objetivo general Ho (Hipdtesis nula) VARIABLE 1: Tipo de investigacion:
relacion entre Determinar la relacion entre la comunicacion familiar y No existe relacion ~ Comunicacion - Observacional
la agresividad en estudiantes del nivel secundaria de una entre la comunicacién familiar. - Prospectivo
comunicacion Institucion Educativa Publica, distrito Tambo- familiar y agresividad Dimensiones: - Transversal
familiar y Ayacucho, 2020. en estudiantes del -Unidimensional. - Analitico
agresividad  Objetivos especificos nivel secundariade VARIABLE 2: Nivel de investigacion:
en estudiantes - Identificar el nivel prevalente de la comunicacion una Institucion Agresividad. Relacional
del nivel familiar en estudiantes del nivel secundaria de una Educativa Pablica, Dimensiones: Disefio de investigacion
secundaria de Institucion Educativa Publica, distrito Tambo- distrito Tambo- -Agresividad fisica Epidemioldgico
una Ayacucho, 2020. Ayacucho, 2020. -Agresividad Universo
Institucion  -Identificar el nivel prevalente de la agresividad en Ha (Hipdtesis verbal 3ro (20 estudiantes), 4to (14
Educativa estudiantes del nivel secundaria de una Institucion alterna) -Ira estudiantes) y 5to (23 estudiantes) del
Publica, Educativa Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020.  Existe relacion entre -Hostilidad. nivel secundaria de una Institucion
distrito -Identificar la prevalencia del sexo de los estudiantes  la comunicacion Educativa Publica, distrito Tambo-
Tambo- del nivel secundaria de una Institucion Educativa familiar y agresividad Ayacucho, 2020.
Ayacucho, Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020. en estudiantes del Muestreo
2020? -Identificar la prevalencia de la edad de los estudiantes nivel secundaria de No probabilistico

del nivel secundaria de una Institucion Educativa una Institucion Muestra

Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020. Educativa Publica, 30 estudiantes del nivel secundaria de

-Identificar la prevalencia del grado de los estudiantesdistrito Tambo- una Institucion Educativa Publica,
del nivel secundaria de una Institucion EducativaAyacucho, 2020. distrito Tambo-Ayacucho, 2020.
Publica, distrito Tambo-Ayacucho, 2020. Instrumentos:
- Escala de comunicacion familiar
(FCS).

- Cuestionario de Agresién (AQ).

Fuente: Elaboracion propia.
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4.7. Principios éticos

De acuerdo a la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote (2019)
determina que, de acuerdo a sus bases legales, establece principios éticos que
orientan a la investigacién sobre: “proteccién a las personas, cuidado del
medio ambiente y la biodiversidad, libre participacion y derecho a estar
informado, beneficencia no mal eficiencia, justicia, integridad cientifica”.
También considera las buenas préacticas de los investigadores y sanciones
sobre el incumplimiento o infraccién, que estaran prestos a las orientacion y
vigilancia del Comité Institucional de Etica (CIEI).

Segun el principio de ética del colegio de psicdlogos del Per(-Codigo
de Etica Profesional (2014) refiere que “se deben velar por la dignidad de las
personas, si realizan investigaciones, hacer adecuado uso de los datos o
resultados obtenidos. Es por ello que en esta investigacion se trabajé bajo los
siguientes articulos. Entre los que resaltan los titulos: I: Responsabilidad, art.
2. El psicdlogo como cientifico, encaminara investigaciones en &mbitos que
se requieran (...). Titulo III: Normas Legales Y Morales, art. 19. El psicologo
al desemperiar el rol de investigador, debe estar actualizado con respecto a las
normas (...). Titulo XI: Actividades De Investigacion, art. 93. Toda
investigacion debe ser difundida mencionando los aprendizajes producto del
estudio. Y el art. 96. Si se utiliza informacion de otros autores para un estudio,

se debe mencionar a los autores originarios”.
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5.1. Resultados

V. Resultados

Tabla 1. Relacién entre la comunicacién familiar y agresividad en estudiantes

del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020.

Correlaciones

Comunicacioén

familiar Agresividad
Tau_b Comunicacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,092
de familiar Sig. (bilateral) ,606
Kendall N 30 30
Agresividad Coeficiente de correlacion ,092 1,000
Sig. (bilateral) ,606
N 30 30

Fuente: Escala de comunicacién familiar (FCS) y Cuestionario de Agresion (AQ).

Interpretacion. Siendo P valor = 0.606 y esta es mayor a 0.05 tomamos la

decision de que no existe la suficiente evidencia para rechazar la Ho, teniendo

como conclusion que no existe relacion entre la comunicacion familiar y

agresividad.
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Tabla 2. Contrastacion entre comunicacion familiar y agresividad en los
estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica-
Ayacucho, 2020.

. o Agresividad Total
omunicacion Bajo Medio Alto
familiar : - ; i
Bajo 3 1 / 11
Medio 2 4 13 19
Alto 0 0 0 0
Total 5 5 20 30

Fuente: Escala de comunicacion familiar (FCS) y cuestionario de agresion (AQ).

14
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Agresividad

Grafico 1. Relacion entre comunicacién familiar y agresividad en los estudiantes del nivel
secundaria de una Institucidon Educativa Publica-Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 1.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 2 y el Grafico 1, de 30 estudiantes del
nivel secundaria de una Institucion Educativa Pablica, quienes representan el
100%, 3 estudiantes corresponden nivel bajo en comunicacién familiar y
nivel agresividad, 2 estudiantes corresponden nivel medio en comunicacién
familiar y nivel bajo en agresividad, 1 estudiante corresponde nivel bajo en
comunicacion familiar y nivel medio en agresividad, 4 estudiantes

corresponden nivel medio en comunicacion familiar y en agresividad, 7

47



estudiantes corresponden nivel bajo en comunicacién familiar y nivel alto en
agresividad, mientras que 13 estudiantes corresponden nivel medio en

comunicacion familiar y nivel alto en agresividad, Ayacucho 2020.
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Tabla 3. Nivel prevalente de comunicacion familiar en los estudiantes del

nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020.

Nivel de comunicacion

familiar f ”
Bajo 11 36.7%
Medio 19 63.3%
Alto 0 0.0%
Total 30 100.0%

Fuente: Escala de comunicacion familiar (FCS).
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Nivel de comunicacién familiar

Grafico 2. Nivel prevalente de comunicacién familiar en los estudiantes del nivel secundaria

de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 3.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 3 y el Grafico 2, de 30 estudiantes del
nivel secundaria de una Institucién Educativa Pablica, quienes representan el
100% y evaluados sobre comunicacion familiar, el 36.7% equivalente a 11
estudiantes corresponden al nivel bajo, el 63.3% equivalente a 19 estudiantes
corresponden al nivel medio, mientras que el 0.0% equivalente a 0 estudiantes

corresponden al nivel alto, Ayacucho 2020.
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Tabla 4. Nivel prevalente de agresividad en los estudiantes del nivel secundaria

de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020.

Nivel de agresividad fi %
Bajo 5 16.7%
Medio 5 16.7%
Alto 20 66.7%
Total 30 100.0%

Fuente: Cuestionario de Agresion (AQ).
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Gréfico 3. Nivel prevalente de agresividad en los estudiantes del nivel secundaria de una

Institucion Educativa Pablica-Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 4.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 4 y el Gréafico 3, de 30 estudiantes del
nivel secundaria de una Institucién Educativa Pablica, quienes representan el
100% y evaluados sobre agresividad, el 16.7% equivalente a 5 estudiantes
corresponden al nivel bajo, el 16.7% equivalente a 5 estudiantes corresponden
al nivel medio, mientras que el 66.7% equivalente a 20 estudiantes

corresponden al nivel alto, Ayacucho 2020.
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Tabla 5. Prevalencia de sexo en los estudiantes del nivel secundaria de una

Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020.

Sexo fi %
Femenino 8 26.7%
Masculino 22 73.3%

Total 30 100.0%

Fuente: Ficha demogréfica.

80,0%

73,3%

70,0%
60,0%
50,0%

40,0%

30,0% 26,7%

Porcentaje de evaluados

20,0%

10,0%

0,0%
Femenino Masculino

Sexo

Gréfico 4. Prevalencia de sexo en los estudiantes del nivel secundaria de una Institucion

Educativa Publica-Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 5.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 5 y el Grafico 4, de 30 estudiantes del
nivel secundaria de una Institucién Educativa Publica, quienes representan el
100% y evaluados sobre la prevalencia de sexo, el 26.7% equivalente a 8
estudiantes son de sexo femenino, mientras que el 73.3% equivalente a 22

estudiantes son de sexo masculino, Ayacucho 2020.
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Tabla 6. Prevalencia del grado de secundaria en los estudiantes del nivel

secundaria de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020.

Grado de secundaria fi %
3ro 11 36.7%
4t0 7 23.3%
5to 12 40.0%
Total 30 100.0%

Fuente: Ficha demogréfica.
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3ro 4to 5to

Grado de secundaria

Gréfico 5. Prevalencia de procedencia en los estudiantes del nivel secundaria de una

Institucion Educativa Pablica-Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 7.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 7 y el Grafico 6, de 30 estudiantes del
nivel secundaria de una Institucion Educativa Publica, quienes representan el
100% y evaluados sobre la prevalencia del grado de secundaria, el 36.7%
equivalente a 11 estudiantes son de 3ero grado, el 23.3% equivalente a 7
estudiantes son de 4to grado, mientras que el 40.0% equivalente a 12

estudiantes son de 5to grado, Ayacucho 2020.
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Tabla 7. Prevalencia de edad en los estudiantes del nivel secundaria de una

Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2020.

Edad fi %
14 8 26.7%
15 5 16.7%
16 10 33.3%
17 4 13.3%
18 2 6.7%
19 1 3.3%
Total 30 100.0%
Fuente: Ficha demogréfica.
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Gréfico 6. Prevalencia de edad en los estudiantes del nivel secundaria de una Institucion

Educativa Publica-Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 8.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 8 y el Gréafico 76, de 30 estudiantes del
nivel secundaria de una Institucién Educativa Pablica, quienes representan el
100% y evaluados sobre la prevalencia de edad, el 53.3% equivalente a 16
estudiantes tienen 15 afios, mientras que el 46.7% equivalente a 14

estudiantes tienen 16 afios, Ayacucho 2020.
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5.2.

Andlisis de resultados

Sobre objetivo general, en la prueba de hip6tesis con el estadigrafo
Tau_b de Kendall, se obtuvo P valor = 0.606 y esta es mayor a 0.05 se tomo
la decision de que no existe la suficiente evidencia para rechazar la Ho,
teniendo como conclusidn que no existe relacion entre la comunicacion
familiar y agresividad. De los resultados obtenidos se evidencia estudiantes
del nivel secundario que en su mayoria tienen nivel medio comunicacion
familiar y nivel alto en agresividad, lo que permite determinar que los
estudiantes tienen una regular comunicacion entre los miembros de su familia,
asi como también, demuestran una agresividad elevada y que ambas variables
no tienen ninguna correspondencia una con respecto a la otra.

Se contrastan los resultados con la investigacion de Curiel (2017)
debid a que se planted el objetivo de determinar la relacion significativa entre
el clima social familiar y agresividad, llegando a concluir que existe relacion
entre ambas variables, llegando a contradecir el resultado del objetivo general
planteado en la presente tesis.

Sobre el objetivo especifico 1, en cuanto al nivel prevalente de
comunicacion familiar en los estudiantes se obtuvo el 63.3% equivalente a 19
estudiantes tienen el nivel medio, de manera que se logré identificar que
existe regular disposicion de dialogo entre los integrantes de la familia, sin
embargo, aun tienen algo de dificultad en que se les interrogue para
manifestar sus sentimientos, por lo que solo conllevan en muchos casos

conversaciones superficiales en su entorno de familia.
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El resultado anterior se sostiene en la tesis de Andia (2020), quien ha
planteado como objetivo describir la comunicacion familiar prevalente en
estudiantes del nivel secundaria, por lo tanto, se basé en la metodologia
similar a la investigacion y llegé a la conclusion que prevalece el nivel medio
en comunicacion familiar.

Sobre el objetivo especifico 2, en cuanto al nivel prevalente de
agresividad en los estudiantes se obtuvo el 66.7% equivalente a 20 estudiantes
tienen el nivel alto, de tal manera que se evidencia que la mayoria de estos
estudiantes tienen de manera evidente actitudes de agresividad, los que se han
generado por causas econdmicas, tristezas, depresion que lo ocultan
internamente en si mismos y acttan impulsivamente como refugio a estos
hechos que sélo afloran en momentos que no pueden contener frente a
dificultades que se les presentan.

El resultado anterior se sostiene parcialmente a través de la
investigacion de Macizo y Yupanqui (2017) quienes plantearon el objetivo
general de determinar la relacion entre entorno familiar y agresividad, por
tanto, tomando la consideracion de la variable agresividad, se concluye que
existe relacion, lo cual se entiende que repercute en el entorno familiar.

Sobre objetivo especifico 3, en cuanto a la prevalencia de sexo se
identifico el 73.3% equivalente a 22 estudiantes son de sexo masculino. Ello
afirma que la mayoria del total de participantes en la encuesta para la
investigacion son varones.

Sobre el objetivo especifico 4, en cuanto a la prevalencia del grado de

estudios del nivel secundario se identifico el 40% equivalente a 12 estudiantes
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se encuentran en el 5to grado. Ello afirma que la mayoria del total de
participantes en la encuesta para la investigacion corresponden a la promocion
del nivel secundario.

Sobre el objetivo especifico 4, en cuanto a la prevalencia de edad se
identifico el 33.3% equivalente a 10 estudiantes tienen 16 afios. Lo cual
afirma que sobre el rango de edades de 14 a 19 afios en su mayoria de los
participantes para la investigacion estan en la edad intermedia que

corresponde a 16 afios de edad.
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V1. Conclusiones

6.1. Conclusiones

Se determind que la mayoria de los estudiantes del nivel secundario que
tienen nivel medio comunicacién familiar y nivel alto en agresividad, lo que
permite determinar que los estudiantes tienen una regular comunicacion
entre los miembros de su familia, asi como también, demuestran una
agresividad elevada y que ambas variables no tienen ninguna
correspondencia una con respecto a la otra.

Se logré identificar que existe regular disposicion de didlogo entre los
integrantes de la familia, sin embargo, aun tienen algo de dificultad en que
se les interrogue para manifestar sus sentimientos, por lo que s6lo conllevan
en muchos casos conversaciones superficiales en su entorno de familia.

Se evidencid que la mayoria de estos estudiantes tienen de manera evidente
actitudes de agresividad, los que se han generado por causas econémicas,
tristezas, depresion que lo ocultan internamente en si mismos y actlan
impulsivamente como refugio a estos hechos que s6lo afloran en momentos
gue no pueden contener frente a dificultades que se les presentan.

Sobre las prevalencias de caracteristicas de la poblacion estudiada, la
mayoria son varones, del quinto grado del nivel secundario y de 16 afios de

edad.
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6.2. Recomendaciones

Considerando la importancia que tiene esta investigacion y en funcion

de los resultados obtenidos se formulan algunas recomendaciones que van

dirigidos para el personal directivo como administrativo y personal docente.

Esto con finalidad de lograr, que la institucion avance de forma exitosa y

coordinada, para ello se hace las siguientes recomendaciones:

A los entes superiores, particularmente al personal administrativo de la
institucion educativa que que tomando en cuenta los resultados de la
investigacion se realicen seciones educativas referidos a la familiar,
Escuela de Padres.

Establecer un plan de trabajo conjunto entre los docentes y padres y
estudiantes para la realizacion de seciones psicoeducativas permanentes
en la intitucion y asi contar con el Area de psicologia, este con el fin de ir
mejorando y avanzando con el plan de trabajo psicoeducativo.

Ademas que este estudio se tome en cuenta cuando un profesional se
dedique a trabajar en la comunicacién y la agresividad de los estudiantes
ya que este estudia pasa a ser un antecedente que se tiene que tomar en
cuenta.

Insentivar a los padres de familia y comprometer a los estudiantes en la
relacion de la comunicacion entre si mismos para mejorar la empatia y su
comunicacion de esta manera podemos mejorar el control de implusos de

los Hijos.
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ANexos

Anexo 01: Instrumentos de recoleccion de datos.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)
Estimado (a) estudiante:
El presente documento es anénimo y su aplicacién serd de utilidad para un trabajo de
investigacion en el cual no existen respuestas correctas o incorrectas. Solicito su opinion
sincera al respecto.
I SECCION DEMOGRAFICA:
Edad: ...

1. INDICACIONES:

Después de leer cuidadosamente cada enunciado, marque con una “X” en el recuadro
gue considere de acuerdo a cada enunciado.

1 2 3 4 5
Totalmente en  Generalmente  Indeciso Generalmente  Totalmente
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo de acuerdo
N° | Pregunta 112 (345

Los miembros de la familia estan satisfechos con la
forma en que nos comunicamos.

2 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.
Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre

3
nosotros.

4 Los miembros de la familia son capaces de preguntarse
entre ellos lo que quieren.

5 Los miembros de la familia pueden discutir

calmadamente sus problemas.
6 Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias
Cuando los miembros de la familia se preguntan algo,

! reciben respuestas honestas.

3 Los miembros de la familia tratan de comprender lo
sentimientos de los otros miembros.

9 Los miembros de la familia cuando estan enojados rara
vez se dicen cosas negativas

10 Los miembros de la familia expresan sus verdaderos

sentimientos
Gracias por su colaboracién
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Estimado (a) estudiante:

El presente documento es an6nimo y su aplicacién serad de utilidad para un trabajo de

investigacion en el cual no existen respuestas correctas o incorrectas. Solicito su opinién

sincera al respecto.

SECCION DEMOGRAFICA:

[C17: 1o [o H SRR Edad: ....
Y=Too3 (o] 1 RN Sexo: ....
INDICACIONES:

Después de leer cuidadosamente cada enunciado, marque con una “X” en el recuadro

que considere de acuerdo a cada enunciado.

1 2 3 4

5

Completam Bastante Ni verdadero,  Bastante =~ Completamente
ente falso  falso parami nifalsopara  verdadero  verdadero para

para mi mi para mi

mi

NO

ENUNCIADOS

12 3

De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra

persona.

Si alguien me golpea, le respondo golpeandole tambien

Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona

Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago

He amenazado a gente que conozco

He llegado a estar tan furioso que rompia cosas

Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

| N o o A WO DN

Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de

estallar

Cuando la gente no esté de acuerdo conmigo, no puedo evitar discutir

con ellos
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10 | Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente con
ellos

11 | Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

12 | A menudo no estoy de acuerdo con la gente

13 | Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo

14 | Mis amigos dicen que discuto mucho

15 | Algunas veces pierdo el control sin razon

16 | Algunos de mis amigos piensan gque soy una persona impulsiva

17 | Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a pegarnos

18 | Soy una persona apacible

19 | Suelo involucrarme en las peleas algo més de lo normal

20 | Tengo dificultades para controlar mi genio

21 | No encuentro ninguna buena raz6n para pegar a una persona

22 | En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

23 | Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por
algunas cosas

24 | Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades

25 | Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis espaldas

26 | Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

27 | Desconfio de desconocidos demasiado amigables

28 | Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué
querran

29 | A veces soy bastante envidioso

Gracias por su colaboracion
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Anexo 02: Consentimiento informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

09 de Julio de 2020
Estimado Romer Palomino Lazaro

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote
apoya la practica de obtener el consentimiento informado y proteger a, los sujetos humanos que
participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el presente
estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedira que responda al SUB TEST ESCALA DE EVALUACION DE LA
COMUNICACION FAMILIAR (FACES) Y CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ). Nos
interesa estudiar el COMUNICACION FAMILIAR Y LA AGRESIVIDAD EN LOS
ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIA D ELA INSTITUCION PUBLICA JOSE
MARIA EGUREN DEL DISTRITO TAMBO, ELOY, LAPA HUAMAN. Nos gustaria que usted
participara de esta investigacion, pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les
aseguramos que los nombres no se mencionaran en los hallazgos de la investigacion.

La informacion solo se identificara mediante un codigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice, puede
ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Bach Eloy Lapa Huaman
Usuario: D.N.I: 45320945

eloylapa2201@gmail.com
i
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Anexo 03: Constancia de aplicacion del instrumento.

= <7UCT

COORDINACION PSICOLOGIA
FILIAL AYACUCHO

o %

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

COORDINACION PSICOLOGIA

Ayacucho, 08 de Julio de 2020
SOLICITO AUTORIZACION DE ESTUDIO Y
CONSENTIMIENTO A LA AUTORIDAD
SENOR. DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 38379/Mx-P JOSE MARIA
EGUREN, Distrito de Tambo, Provincia de La Mar, Departamento de Ayacucho.
Solicito: Autorizacién para la investigacion
PS. Mg. CARLOS ALONSO LEON CORZO en mi
Calidad de coordinador de la escuela Profesional
de psicologia ULADECH Ayacucho me presento y
expongo.

Que, teniendo la necesidad de investigaciones en el campo de las ciencias psicoldgicas,
presento a Bach. ELOY, LAPA HUAMAN con el D.N.I. 45320945, Bachiller del Curso de Taller
de Tesis para optar el Titulo Profesional en Psicologia de la Facultad de Ciencias de la Salud
— Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote —
Filial Ayacucho quien desea realizar el estudio de Comunicacién familiar y agresividad en
estudiantes del nivel secundaria de la |.E N° 38379/Mx-P JOSE MARIA EGUREN; con el
objetivo de evaluar de manera global la relacion entre la Comunicacién Familiar y la
Agresividad con los participantes del estudio.

El instrumento que se ha de aplicar es el CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ) que
contiene 29 items y ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS) 10 items, la aplicacion
de forma colectiva por lo que solicito la atencién a los estudiantes.

Por lo tanto:

Ruego a Ud acceder a mi peticion agradeciendo de antemano su gentil colaboracién, hago
propicia la ocasién para expresarle la muestra de mi especial consideracién.

Atentamente:

JO DE EDUCACION
EDUCATIAL DB A

Jr. Tumbes N°247 Centro ial fi iero Chimb — Perd
Teléfono: (043)343444

Web Site: www.uladech.edu.pe
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CONSTANCIA
DE APLICACION DE PRUEBA

Por medio de la presente dejamos constancia que el Sr. Eloy Lapa
Huaman, identificado con DNI N° 45320945, ha realizado su aplicacion de
pruebas psicologicas para su investigacion de Tesis en los estudiantes de
nuestra Institucion Educativa José Maria Eguren realizando la aplicacion de
la prueba el dia 9 de julio aplicado a 30 estudiantes de nivel secundaria.

Tambo 09 de julio del 2020

P IS\ MNSTER0 pE
R\ s
7\7H

70



Anexo 04: Fiabilidad de instrumentos.

Variable Comunicacién Familiar

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos
,630 10
Interpretacion: De acuerdo al estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es 0,630, lo

que significa que el instrumento aplicado a la poblacién de estudio tiene un nivel alto

de fiabilidad en la variable comunicacion familiar.

Variable Agresividad

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

826 29
Interpretacion: De acuerdo al estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es 0,826, lo

que significa que el instrumento aplicado a la poblacién de estudio tiene un nivel

muy alto de fiabilidad en la variable agresividad.
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Anexo 05: Evidencias de la poblacion.

GEOGRAFIA DE TAMBO

El Distrito de Tambo se encuentra ubicado en la Provincia de La Mar, Region
Ayacucho. Sus limites son: Por el Norte, con los distritos de Ayna y Santa Rosa; por
el Este, con el distrito de San Miguel; por el Sur, con los distritos de Quinua y San
Miguel; y por el Oeste, con el distrito de Humanguilla. Su extension es de 335.18 km2.

La capital del Distrito es Tambo se encuentra a 3,229 m.s.n.m., y en la Region
Quechua, segun la clasificacién del Dr. Javier Pulgar Vidal que va de 2,500 hasta los
3,500 m.s.n.m. Las otras regiones de la Sierra son: Yunga de 500 a 2,500, Puna de
3,500 a 4,100, Suni de 4,100 a 4,800 y la Janka o Cordillera de los 4,800 a mas. Sus
Coordenadas Geograficas son: 12° 56’ 53.19” de latitud Sur y 74° 01° 13.22” de
Longitud Oeste.

Su clima es templado-frio, con abundantes lluvias en los meses de verano, de
diciembre a abril y ausencia de lluvias en el resto del afio, el frio que se siente es
mayormente en los meses de junio, julio, en las madrugadas y en las noches, donde la
temperatura suele bajar a varios grados bajo 0. La presencia del sol es todo el afio. El
aire es completamente seco.
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Vista panordmico de Tambo La Mar -Ayacucho
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