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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general:
Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru: Caso empresa “Corporacion en Salud VAVI EIRL” —Nuevo
Chimbote. 2019. EIl disefio de la investigacion fue No experimental descriptivo,
bibliogréafico, documental y de caso. En cuanto al primer objetivo especifico. Eneste
caso se obtuvo como resultado que en la actualidad se observa que la mayoria de
empresas obtienen su financiamiento en entidades financieras no bancarias como son
las cajas municipales asi mismo obtienen prestamos dentro del entorno familiar como
también reciben apoyo por parte de sus proveedores. estas empresas que solicitan
prestamos obtienen como resultados en la inversion de su capital de trabajo. En cuanto
al objetivo segundo, se realiz6 un cuestionario de preguntas al Titular Médico Pediatra
Edgar Vésquez Ledn, preguntas relacionadas al tipo de nuestra investigacion,
obteniendo como resultado que solicita financiamiento en la caja municipal y recibe
apoyo de sus proveedores con el fin de ver el crecimiento de su negocio como también
responde a la pregunta que no tiene un control de sus medicamentos y el tercer
objetivo especifico, es donde se logra la comparacion de autores, el financiamiento es
importante para las MYPEs., de esta manera ellos puedan dar solucion a sus problemas
econdmicos para el desarrollo y surgimiento dentro el mercado local. Se llega a la

conclusion que la empresa le falta un control de sus medicamentos.

Palabra clave: Comercio, Financiamiento, Micro y Pequefias Empresas
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ABSTRACT

The present research work had as a general objective: Characterization of the
financing of micro and small enterprises of the commercial sector of Peru: Case of the
“Corporacion en Salud VAVI EIRL” - New Chimbote. 2019. The research design was
non-experimental descriptive, bibliographic, documentary and case. As for the first
specific objective. In this case, it was obtained as a result that at present it is observed
that the majority of companies obtain their financing in non-bank financial entities
such as municipal savings banks, as well as obtain loans within the family environment
as well as receive support from their suppliers. These companies that request loans
obtain results in the investment of their working capital. Regarding the second
objective, a questionnaire was made to the Pediatric Medical Holder Edgar Vasquez
Ledn, questions related to the type of our research, obtaining as a result that he requests
financing at the municipal cash register and receives support from his suppliers in order
to see the growth of your business as well as answering the question that you do not
have a control of your medications and the third specific objective, is where the
comparison of authors is achieved, financing is important for MYPEs, so that they can
solve its economic problems for development and emergence within the local market.

It is concluded that the company lacks control of its medications.

Keyword: commerce, financing of micro and small companies.
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I.  INTRODUCCION

En el mundo actual, observamos como va desarrollandose las empresas y
muchas de todos nacen de conocimientos obtenidos por lo que han laborado en otras
empresas y estos nuevos emprendedores tienen nuevas ideas donde ellos se trazan
metas, dentro del comercio existen muchos rubros, pero todos ellos generan fuentes de
trabajo. Las MYPE, son olvidadas por los gobiernos de turno pasan autoridades,
congresistas y ninguno de ellos defiende al pequefio empresario al ver ellos que no
tienen respaldo de nuestras autoridades ellos consiguen fuentes de financiamiento para
lograr sus metas. Por ejemplo, en nuestro Pais. Las MYPES necesitan quien lo asesore
el 79.9% son informales a consecuencia del olvido de las autoridades, las MYPEs son
exigidos con pagos puntuales de sus impuestos y al no pagar son sancionados en
cobranza coactivas esta es la razon que muchas empresas han cerrado por falta de
apoyo.

El financiamiento es un elemento esencial para las MYPE es la accién
inmediata la cual podemos recibir un apoyo econdémico con el fin de poder hacer real
su negocio, ellos tratan de conseguir diversas fuentes de préstamo donde lo ofrezcan
menores intereses y sobre toda las facilidades de pago y esto tiene un resultado. Donde
va aumentar su productividad de ellos, se puede desviar el financiamiento de la
empresa en dos elementos como son:

a) que lo destines como capital de trabajo, con el fin de aumentar la compra de
mas productos.

b) wva a servir como un activo circulante o liquido, dinero dispuesto para

cualquier movimiento el otro podriamos desviarlo para los activos fijos esto va a

13


https://blog.bancobase.com/planeacion-finanzas-esta-lista-tu-empresa-para-crecer
https://blog.bancobase.com/planeacion-finanzas-esta-lista-tu-empresa-para-crecer

significar a largo plazo o de una larga duracion o de vida util, y estos activos van hacer
necesarios para la actividad y productividad de la empresa. (Base, 2016).

Las micro y pequefias MYPE se han constituido en el eje principal del
desarrollo de un Pais, a pesar de su informalidad son capaces de crear o generar
empleos, debido a su creacion y al movimiento de mercados a pesar que las MYPE
son negados a tener acercamiento al aval financieros preferencial que ofrecen los
bancos, estas instituciones otorgan por medio de terceros financistas a los bancos
comerciales no lo es suficiente que operen con estas empresas por los intereses que
son bajos (Bernardo, 2018)

El financiamiento de las micro y pequefias empresas son de mucha importancia,
pero existen ciertos problemas de desconfianza en la parte de financiamiento de esta
manera vamos a continuar descubriendo estos problemas como este proyecto que estoy
realizando se basa desarrollando de acuerdo a nuestros planteamientos de nuestros
objetivos describiremos las caracteristicas del financiamiento y de las MYPE de la
metodologia a desarrollar es de forma bibliografica.

Por el momento, en el Caribe y en América Latina, las MYPE son considerados
la fuerza motriz de resurgimiento econémico, se cree que es una herramienta muy
importante con el fin de reducir la pobreza y extrema, pues precisamente da trabajo a
la poblacion mas vulnerable de los paises latinoamericanos, reduce omision de los
informales y sobre toda la incertidumbre a la vez se le esta considerando la
colaboracion de la mujer dentro de la sociedad, la politica la sociedad y los mercados
vienen hacer la ansiedad de los gobiernos en turno en crear herramientas adecuadas
para aportar fuentes de trabajo y ser mas facil y apto para las microempresas

(Chahuillco, 2018)
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Dentro nuestro pais la mayorias de las MYPE, nacen por la misma necesidad
que necesitan un empleo ya que el estado no ha podido contribuir con la sociedad, asi
mismo las grandes empresas y las inversiones internacionales dentro elmercado local
tampoco han sido suficientes en crear puestos de trabajo, el resultado de todo esto son
las MYPE vy ellos si permiten crear fuentes de trabajo principalmente ellos buscan sus
propios recursos econémicos para crear sus propios negocios (Gilberto, 2016)

En la regién Ancash, las micro y pequefias empresas presentan una deficiente
organizacion a nivel empresarial porque generalmente desconocen la administracion
de este tipo de empresas, desconocen temas de economia, de finanzas y de gestion, que
restringe el crecimiento y logro de experiencias relacionadas con las empresas. Por
tanto, el paradigma del empresario de no tener la cultura de capacitar y autocopiarse
les impide adoptar eficacia de competencias frente a las empresas de la competencia,
esta restriccion en la mayoria de los casos conlleva al fracaso empresarial, pero su
escasa aventura empresarial y emprendedora les conduce a fracasos continuos. Por
ello, las MYPE en la region Ancash casi no cuentan con el financiamiento, ni la
capacitacién adecuados para hacer surgir su negocio, ni las condiciones para
formalizarlas (Hernandez, 2015)

Las MYPEs son diferentes con otros paises en lo principal hay pocos
desinférmales a diferencia que en nuestro Pais es la mayoria, asi mismo ellos reciben
apoyo de financiamiento, pero en nuestro Pais y en nuestra localidad es dificil recibir
un apoyo.

Para encontrar el diagndstico del problema hemos planteado la siguiente
pregunta ¢Cudles son las caracteristicas del financiamiento de las micro y

pequefias empresas del sector comercio del Peru y de la empresa Corporacion en
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Salud VAVI EIRL” —-Nuevo Chimbote 2019 y como se podria mejorar 2019? y
para dar respuesta a nuestra pregunta hemos planteado el siguiente: Objetivo General
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru y de la empresa “Corporacion en Salud VAVI EIRL” —Nuevo
Chimbote. 2019 y hacer una propuesta de mejora. Y para dar respuesta a nuestro
Objetivo General también hemos planteado los Objetivos Especificos:
1 Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd, 2019
2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa “Corporacion
en Salud VAVI EIRL” —Nuevo Chimbote. 2019
3 Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa
“Corporacion en Salud VAVI EIRL” —Nuevo Chimbote 2019
4. Hacer una Propuesta de mejora para la empresa “Corporacion en Salud
VAVIEIRL
Esta investigacion se justifica por ser de gran importancia porque nos va a
permitir describir las principales caracteristicas del financiamiento del sector
comercio, rubro boticas del Distrito de Nuevo Chimbote, 2019 es decir la investigacion
nos va reflejar ideas mucho mas concretas de como opera el financiamiento en las
Mypes, finalmente la investigacion justificara por que servird de base para realizar
otros estudios similares en diferentes sectores comerciales dentro el distrito de Nuevo
Chimbote y de otros &mbitos geogréaficos de la Region y del Pais.
La metodologia utilizada en la investigacion fue No experimental descriptivo,

bibliografico, documental y de caso. En cuanto al primer objetivo especifico. En este
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caso se obtuvo como resultado que en la actualidad se observa que la mayoria de
empresas obtienen su financiamiento en entidades no bancarias, como también
prestamos dentro el entorno familiar y reciben apoyo por parte de sus proveedores.
dichas empresas que solicitan sus créditos, logran como resultados invirtiendo como
capital de trabajo. En cuanto al objetivo segundo, se realizd un cuestionario de
preguntas al Titular Médico Pediatra Edgar Vasquez Leon, preguntas relacionadas al
tipo de nuestra investigacién, obteniendo como resultado que solicita financiamiento
a la caja municipal y recibe apoyo de sus proveedores y que no tenia un control de sus
medicamentos, con el tiempo ven el crecimiento de su negocio y el tercer objetivo
especifico, es donde se logra ver que el financiamiento y se dice que es de mucha
importancia para las MYPEs., de esta manera ellos ven el desarrollo y surgimiento
dentro el mercado local. Se llega a la conclusion que la empresa solicita su crédito en

la caja municipal y da como uso para su capital de trabajo.
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Il.  REVISION DE LITERARIA
2.1 Antecedentes
211 Antecedentes Internacionales.

Los antecedentes Internacionales son trabajos de investigacion realizados
por investigadores de diferentes lugares del mundo, excepto el Perd.

Ixchop (2015) En su tesis titulada: “ Fuentes de financiamiento de pequefias
empresas de la ciudad de Mazatenango-Guatemala” cuyo objetivo general es:
identificar cudles son las fuentes de financiamiento de las pequefias empresas, el
disefio es metodoldgico fue cualitativa-descriptiva y llego a las conclusiones: que
para cualquier tipo de inversion del empresario tiene diferentes opciones de
financiamiento, las mas comunes son los préstamos con instituciones financieras,
pues la mayoria acuden a instituciones financieras en busca de préstamos, asimismo
los resultados demuestran que la mayor parte de empresarios acuden identidades
bancarias en busca de recursos para financiar sus actividades.

Moyolema (2015) en su articulo titulada “La Gestion Financiera y su
Impacto en la Rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Kurifian de la
Ciudad de Ambato Afio 2013”, esta investigacion presentada a la Universidad
Técnica de Ambato del Ecuador. Esta investigacién viene realizandose en forma
descriptiva ya que es una institucion que se dedica a realizar intermediacion
financiera para los socios por lo que su principal actividad es captar recursos
econdmicos y otorgar préstamos a corto y mediano plazo, cuyo objetivo general es
Analizar la Gestién Financiera y su impacto en la rentabilidad , Establecer
estrategias de gestion financiera Identificar los factores que inciden en la

rentabilidad econémica sus principales resultados fue desarrollar un plan financiero
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que le permita mejorar la rentabilidad de la Cooperativa llegdndose la conclusion
que el 88% de los encuestados dicen que si necesitan que se desarrolle un plan
financiero que le permita mejorar la rentabilidad de la cooperativa, mientras que el
6% no desean mucho, y el 6% no desea que se implemente el plan financiero.
Llegando a las siguientes conclusiones: En primer lugar, concluye que al realizar
un diagnostico de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Kurifian se establece EI 88%
de los encuestados dicen que si necesitan que se desarrolle un plan financiero que
le permita mejorar la rentabilidad de la cooperativa, mientras que el 6% no desean
mucho, y el 6% no desea que se implemente el plan financiero. La mayoria de las
personas encuestadas declaran que si necesitan que se desarrolle un plan financiero
porque esto ayudara a que se cumpla con los objetivos propuesto y por lo tanto se
tendré una liquides favorable que ayudaria a brindar un mejor servicio a los clientes
y asi seguirnos manteniendo dentro del mercado financiero.

Gordon (2018) en su articulo titulada: “Propuesta de financiamiento para
las micro, pequefias y medianas empresas en el Distrito Federal- México “; el
objetivo general fue, mostrar los diversos esquemas del financiamiento que tienen
las micro y pequefias empresas y su impacto en el financiamiento total, tanto en la
banca comercial como la banca de desarrollo, para incentivar la inversion de los
sectores econdmicos en la economia mexicana, con el fin de hacer una propuesta de
financiamiento a las micro y pequefias empresas de dicho distrito Federal; la
metodologia fue de andlisis descriptivo y explicativo; llegando a las siguientes
conclusiones: que las micro y pequefias empresas son una fuente fundamental como
generadoras de empleo en el pais; las cuales se clasifican por el niumero de

trabajadores y ventas. EI 99 % son micro, pequefias y medianas empresas y solo el
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1 % son grandes 16 empresas. La mayor parte de estas empresas son del sector
comercio y segun lo que refleja la banca de desarrollo hubo un crecimiento de 0.15
% anual y en la banca comercial solo hubo un crecimiento de 6.6 % en junio del
2009, lo cual indica que la principal fuente de financiamiento para micro y pequefias
empresas ha sido el financiamiento de proveedores, siendo utilizado como capital
de trabajo.

Zuleta Garrido (2015) en su articulo publicado el ‘“‘financiamiento a las
MYPE en América Latina . Santiago de Chile, cuyo objetivo general fue identificar
las principales tendencias de las politicas de financiamiento a las MYPE impulsadas
en paises de América Latina. El estudio se enfoca en el conjunto de actividades de
las instituciones financieras como Brasil, Chile, Argentina, EI Salvador, México,
Colombia y otros™. En esta investigacion se utilizo el método analitico inductivo en
trabajo de campo, donde se realizO entrevistas a los funcionarios de distintas
regiones, obteniendo como resultados; en Brasil el 13% han tenido crédito de
bancos privados y solo en Argentina 20% de las MYPE han obtenido crédito del
sistema financiero en los Gltimos 4 afios, Bolivia el 14% de las MYPE accedieron a
un crédito, En el Salvador el 35.1% han tenido crédito en los ultimos 5 afios pero
en México solo el 19% de las MYPE han logrado un financiamiento. Los autores
ya mencionados llegaron a una conclusion: Los paises de la region presentan un
cuadro caracterizado por un bajo grado de utilizacion de recursos por parte de las
empresas de menor tamafio.

212 Antecedentes Nacionales.
Los antecedentes Nacionales son trabajos de investigacion realizados por

investigadores de diferentes lugares del Peru.
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Ferrero (2016) en su tesis titulado; Analisis del financiamiento para las
MYPE en la region Piura. La investigacion tuvo como objetivo principal dar a
conocer a los empresarios de la Micro y Pequeiia Empresa (MYPE) a donde
financiarse; como también darles a conocer que instituciones programas los pueden
apoyar y asesorar para iniciar su negocio. Asi mismo el estudio fue de tipo
cuanlitativo, nivel descriptivo, disefio no experimental, en la cual concluye que las
MYPE en el Per constituyen un elemento clave para el desarrollo econémico y
social del pais. Sin embargo ain no han superado el 5% de las colocaciones del
sistema financiero nacional ni tampoco han superado las barreras de la formalidad
a pesar que tienen bajo su responsabilidad mas del 80% del empleo productivo en
el Peru, asi mismo manifiesta que ésta débil situacion se ird superando en la medida
que la legislacion laboral y tributaria sea un real motivador de la formalidad y como
resultado menciona que las mypes acceden a créditos muy caros, pues, pagan tasas
de interés de hasta 400% anual en el sistema financiero informal. “Por esto es
fundamental la formalizacién (de las mypes) y que las cajas municipales de ahorro
y crédito se han constituido en las principales instituciones financieras de las
provincias, debido a que han aprendido a convivir con la informalidad y han crecido
con sus clientes.

Gordon (2018) en su articulo titulado “Determinacion de politicas y acceso
al financiamiento de capital de trabajo en las MYPE del sector comercio del distrito
de Huancayo”, cuyo objetivo fue establecer la relacion que existe entre la
determinacion de politicas de mejoras de los niveles de acceso al financiamiento y
el acceso al financiamiento de capital de trabajo, con las limitaciones que presentan

las MYPE del sector comercio del distrito Huancayo, haciendo uso de la
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metodologia de investigacion de nivel correlacionar, disefio transversal, y recojo de
informacion, llegaron a los siguientes resultados: El 73% de las micro empresas han
obtenido financiamiento de capital de trabajo y el 27% no han obtenido
financiamiento en el 2011; asimismo, el 42% de las micro empresas afirma que la
restriccion principal para acceso al financiamiento en las 18 instituciones
financieras es la exigencia de multiples requisitos; el 30% afirma que el acceso esta
supeditado a la presentacién de garantias, un 22% considera que la tasa de interés
es elevada y el 6% manifiesta otras razones; ademas, el 49% manifiesta que fue
importante la formalizacion de sus comercios para tener acceso al financiamiento,
el 30% considera que también es necesario poseer activos que represente garantia a
favor del comercio.

Flores (2017) en su articulo titulado: “las MYPE pagan tasas de interés de
hasta 400% “, La informalidad tiene un precio muy alto en la economia peruana y
las mas perjudicadas son las micro y pequefias empresas (MYPE) porque ante la
gran necesidad de acceder a un capital para seguir sobreviviendo acceden a
créditos muy caros. Al respecto, la agencia Andina informé que el presidente del
banco de desarrollo Corporacion Financiera de Desarrollo, Pedro Grados, sefiald
que sus resultados de las MYPES acceden a créditos muy caros, pues, pagan tasas
de interés de hasta 400% anual en el sistema financiero informal. “Por esto es
fundamental la formalizacion (de las MYPES), pues, cualquier empresa que se
financie en el mercado formal consigue mejores costos de financiamiento”, indico.
Es decir, segin Grados, si las MYPE se formalizan podran conseguir costos de
financiamiento de entre 10% y 140% anual en el sistema financiero formal, mientras

que las empresas corporativas pueden obtener tasas de interés de entre 5%
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y 10%. Destacd que la Corporacion Financiera de Desarrollo, busca otorgarle
condiciones financieras preferentes a las micro financieras a fin de que ellas puedan
trasladar ese menor costo de fondeo a sus clientes, pues son ellas las que han
apoyado la formalizacién y bancarizacion de las MYPE “Creo que es relevante
apoyar a las micro financieras porque ellas bancarizan y realizan todo ese trabajo,
luego cuando el cliente micro y pequefia empresa (MYPE) es bueno migra a un
banco porque las micro financieras no son competitivas en tasas de interés y asi las
micro financieras pierden a sus mejores clientes”

Sanchez (2015) En su tesis titulada “Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro-boticas del distrito de
Independencia, 2015 . Cuyo objetivo general fue describir el financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro — Boticas del Distrito de
Independencia, 2015. para llevar a cabo la investigacidn se utilizd un disefio no
experimental — descriptivo a una poblacién de estudio que estuvo conformada por
30 representantes legales de las Boticas del Distrito de Independencia, ademas se
escogio una muestra de 30 representantes de Boticas. Donde concluye que, respecto
al financiamiento, sus MY PE tienen las siguientes caracteristicas: el 40% obtuvo su
crédito de las entidades financieras, en el afio 2015, el financiamiento recibido es
de financiamiento a largo plazo el 40% y el 50% invirtio en mercaderias 0 insumos.

2.13 Antecedentes Regionales.
Los antecedentes Regionales son trabajos de investigacion realizados por

investigadores dentro la Region.
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Cordova (2018) en su tesis titulada: “E! financiamiento del crédito bancario
en las micros y pequeriias empresas”, CUyo objetivo general fue describir las
caracteristicas del financiamiento del crédito bancario en las MYPE del sector
comercio, con venta de insumos agricolas, en la provincia de Casma. La
investigacion fue cuantitativa y descriptiva. Para su realizacion se escogié una
muestra de 11 MYPE de un total de poblacion 16 MYPE del sector comercio con
venta de insumos agricolas. Se aplic6 técnica de encuesta: Respecto al
financiamiento: El 73% MYPE acuden para dar solucion a sus problemas
financieros a cajas municipales 18 y 27% a bancos. En este caso las MYPE para
mantenerse en el mercado recuren a créditos bancarios a fin de cubrir sus
necesidades de capital de trabajo con el propdsito de ser competitivos.

214  Antecedentes Locales.

Los antecedentes locales son investigaciones realizadas dentro la localidad

Huerta (2018) en su tesis titulado “caracterizacion del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio-rubro ferreteria del distrito de Chimbote 2014 ~ se traza como objetivo
general describir las principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion
y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro
ferreteria del distrito de Chimbote 2014, el cual logro concluir que lainvestigacién
fue descriptivo-no experimental, para llevarla a cabo se escogié una muestra
poblacional de 20 microempresas, se les aplicd un cuestionario de 19 preguntas,
utilizando la técnica de la encuesta, Asi mismo, las principales caracteristicas de las
MYPE son: El 95% de los 26 encuestados ocupan el cargo de propietarios de las

MYPE. Respecto al financiamiento se obtuvo como resultado que los empresarios
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manifestaron que el 95% ha solicitado financiamiento o crédito bancario, el 75%
invirtio su crédito en la compra de mercaderias. EI 100% afirma que con el crédito

otorgado mejoro su negocio.

2.2 Bases Teoricas
221 Teorias del Financiamiento.

Desde el punto de vista, financiamiento viene hacer el proceso econémico
que va servir para concluir un proyecto desarrollarse como los pagos de deudas,
inversion para su propio negocio u otros, En este caso son las empresas que solicitan
a las identidades financieras u otras, con la responsabilidad de aceptar las
obligaciones de intereses.

En la Administracion Financiera esta dificultandose a un acceso a la gran
multitud de actuales tipos de compromisos Y tipos tedricos, que se han propagado
desde la masa principal que simboliza el uso de la metodologia en las cuales van a
observar las distintas escalas que motivan el riesgo y la productividad de estas
actividades asi mismo esta labor es obligatorio encaminar a la apariencia de la
administracion financiera, entre el presente resulta aprobar el resumen final de la
matriz de financiamiento segun Franco Modigliani y Merton Miller, de la misma
forma unen con el prototipo de valuacion de los Activos de Capital , (CAPM) de
Wiliam Sharpe, a pesar de su solidez responsable, la experiencia profesional ha
acceder reunir pruebas que no se nota una conclusion eficiente al comparar otras
inferencias. Expresar diferencias se han posesionado en la presente raiz de la peor
crisis econdémica que empezo en el segundo semestre del 2007 de lo cual el

financiamiento creo su factor desunir. Asi mismo se pretende en este libro informar
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del proceso de ayudar dicha brecha facilitando estructuras y evidencias méas grande.
(Nunes, 2016)
2.2.1.1 Fuentes de Financiamiento.

Las empresas son libres de elegir los tipos de modalidades para conseguir
capital que les permitiré el desarrollo de su negocio.

Los ahorros personales: provienen de los ahorros que uno mismo protege
para su capital estos ahorros se obtienen de varias formas, asi mismo la otra
facilidad que nos permite financiar son las tarjetas de crédito, que hasta llegamos
a financiar nuestras propias necesidades, tenemos los bancos y otrasinstituciones
financieras que nos facilitan prestamos bien sea para un capital o para otros
recursos. Muchas MYPE optan por: Financiacion propia: ahorros personales,
Financiamiento de tercero, Crédito de institucion financiera, Préstamo familiar o
de amigos: se denomina FFF (las palabras inglesas family, friends), nos facilita y
se evita pagar comisiones bancarias y es mas facil obtenerlo, (Bautista, 2016)

2.2.1.2 Teorias del Sistema Bancario.

Desde la crisis financiera que estall6 en 2008, numerosos gobiernos han
inyectado dinero publico en el sistema bancario para impedir la quiebra de algunas
entidades y evitar un desplome colectivo. Por otro lado, para fortalecer la
resistencia Hispanoamericana del sistema bancario, los bancos centrales han
elevado las exigencias sobre el capital en reserva, es decir, el porcentaje de dinero
que los bancos deben guardar sin prestar. “Este coeficiente de caja se ha aplicado
a todas las entidades de manera uniforme, sin tener en cuenta cuales son los bancos
mas importantes desde un punto de vista sistémico, y no se ha actuado sobre las

relaciones entre entidades para reformar la red y hacerla mas resistente a un shock
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financiero”, explica Anxo Sanchez, del Grupo Interdisciplinar de Sistemas
Complejos. (Baca, 2018)
2.2.1.3 Costo del Financiamiento.

El costo financiamiento a tenido un crecimiento “significativamente”,
advirtio Gustavo Villafana, socio de PwC. "En junio los intereses que pagaban por
los bonos corporativos de empresas peruanas fluctuaban entre 3% y 5%, pero ante
la expectativa del recorte del estimulo monetario de la FED, han subido hasta 7%.
Las tasas estdn muy altas", sefial6. Una empresa explicé puede recurrir al
financiamiento externo no solo para adquirir nuevo capital, sino para reestructurar
su deuda, y asi extender los plazos de pago y/o pagar menores intereses (Villafana,
2015).

22131  Corto Plazo.

Que radica en el derecho que se espera en el tiempo menor aun afio, son
muy Utiles para soportar la parte del activo corriente de la mencionada empresa,
como liquidez, los inventarios y las cuentas por cobrar. Todo esto esnecesario
tener como parte del capital de trabajo. (Javier, 2018)

Crédito Comercial. Es el movimiento de las cuentas por pagar de la
empresa, dentro ellos tenemos los activos corrientes que son la cuenta por pagar
que viene hacer parte de un crédito como los créditos a corto plazo como los
proveedores que solicitan a la representada para obtener su fin comercial.
(Markou, 2017)

Credito Bancario, se determina crédito bancario al dinero que una
persona o una institucion juridica presta a alguien, donde se fija las condiciones

como la devolucion entre esto estaran incluidos los (intereses, plazos, etc.) el
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Banco es la identidad vinculada a brindar los servicios financieros. Por lo tanto,
en este caso el banco se convertird en acreedor al entregar una cantidad a su
cliente, y el cliente pasaria a ser deudor. Para hacer la devolucion del dinero
mas los intereses pactados en las condiciones se realizara en las fechasindicas
del acuerdo. (Porto, 2017)

Linea de Credito, viene hacer una cantidad de dinero asignado por el
banco que pone a disposicion del cliente para hacer usados en partes o el retiro
del 95% durante un tiempo determinado. Por ejemplo, la devolucion seria aun
afio mas los intereses. El saldo del 5% queda en tu tarjeta como un saldo extra
que no lo puede dar uso, con esta linea de crédito puedes hacer pagos y
compras. (Bankia, 2015)

Papeles comerciales, Las empresas recurren a los papeles comerciales
para financiar capital de trabajo y otros requerimientos corrientes, en tanto que
recurren a los bonos para financiar activo fijo y otras inversiones de largo
aliento. (SBS, s.f.)

Financiamiento cuentas por cobrar: implica que el prestamista
compre las cuentas por cobrar, generalmente sin recurso legal hacia el
prestatario, lo cual significa que si el comprador de los bienes no paga por ellos,
serd el prestamista quien absorba la pérdida en lugar del vendedor de los bienes.
(Vera, 2015)

Financiamiento por medio de los inventarios: es un producto que le
permite acceder al capital de trabajo utilizando su inventario como garantia de

un préstamo. De esta forma, el inventario almacenado se transforma en un
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generador de flujo de caja poniendo a disposicién de su empresa el capital.
(Javier, 2018)
22132 A Largo Plazo.

Dice que se analizan las fuentes de financiamiento a largo plazo a través
de deuda, acciones preferentes y acciones comunes, asi como el arrendamiento
como una fuente alternativa de financiamiento. En cada uno de los casos se
destacan las caracteristicas mas importantes de cada una de estas fuentes.
(Samaniego, 2016)

Hipoteca: viene hacer la garantia de un préstamo al no realizar el pago
correspondiente, es cuando la propiedad del deudor sede a manos del acreedor o
prestamista. Esto quiere decir que deja como garantia un inmueble prendado,
también se obtiene intereses por el tiempo a beneficiandose quien sede el
préstamo. (Josue, 2015)

Acciones: viene hacer el capital de un socio o colaboracién patrimonial
por medio de sus acciones, ingresando a la institucion que pertenece las acciones
también son partes de participacién para financiar a personas. (Josue, 2015)

Bonos: es la cantidad de dinero que se concede como suplemento de un
pago principal a modo de incentivo. También viene hacer un instrumento escrito
y certificado, también existen promesas de pago a una fecha determinada, mas
los intereses acumulados y en una fecha determinada. (Josue, 2015)

2.2.1.4 Usos del Financiamiento.
El uso del financiamiento son fondos adquiridos por la empresa donde van

a realizar el uso de este financiamiento son:
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Comprar activos. Toda empresa puede invertir en la compra de activos
fijos que en conclusion llegan hacer un bien.

Pagar deudas. Toda minoracion de una cuenta como en este caso del
Pasivo, va a indicar que la mencionada empresa esta utilizando fondos para pagar
los pasivos. Con estos pagos van a disminuir el capital obtenido, dentro de estos
pagos tenemos: pago de dividendos, acciones, o de alguna manera liquidando la
empresa. (Roman, 2015)

222 Teorias de la Empresa.

Segun el economista han analizado la empresa desde dos perspectivas. En
primer lugar, es una unidad que produce bienes o servicios. Esta perspectiva sea
conveniente para analizar los vinculos entre la empresa dentro el mercado esto nos
quiere decir no logran maximizar la fabricacion al minimo coste favorable. en el
segundo lugar la empresa ha sido analizado recientemente, comprobando los
vinculos que se unen a las personas que aportan a los factores diferentes de la
fabricacion donde se acoplan a la empresa. Los autorizados de estos factores de
produccién son los operarios los accionistas los responsables y los demas
prestatarios que arriendan dinero a la empresa de manera muy especial las personas
responsables de la empresa que aportan un trabajo especial y participan como
agentes representantes de los “duefos”, los abastecedores contribuyen materias
primas. La empresa es, por tanto, no solo un nexo de contratos, sino también un
nexo para contratar porque facilita a todos los que se relacionan con la empresa la
contratacion al establecer un nexo central etc. (Alfaro, 2016)
2.2.2.1 Clasificaciones de la Empresa.

Las empresas se clasifican en:
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Con animo de lucro, los propietarios esperan una compensacion por su
capital. Lamayoria de las empresas tienen animo de lucro. Las empresas sin &nimo
de lucro, su objetivo no es obtener beneficios, sino que los dedican aobrar sociales,
al personal y a las necesidades de inversion de la empresa, como, por ejemplo,
tenemos las cajas de ahorros y las ONG. (Riquelme, 2018)

2.2.2.2 Elementos de la Empresa.

Toda empresa estd conformada por un gran nimero de elementos, son lo
mas necesario para desarrollar sus actividades y se dividen en tres grupos.

Los elementos humanos, los empleados crean la mano de obra directa con
el fin de que la empresa ejecuta su actividad empresarial

Los elementos materiales, son los recursos materiales, donde se forma las
materias primas o cualquier otro producto obtenido de la naturaleza que viene
hacer el Capital fisico, estos productos son diferentes a los recursos naturales
donde el capital se obtiene por la actividad las personas, Los elementos
inmateriales, es dificil comprender su aspecto, pero es de mucha importancia para
la empresa, las empresas acoplan todos los elementos mencionados antes, para
esto se denomina como proceso productivo. (Nufiez, 2015)

223 Teorias de las Mype.

Las micro y pequefias empresas es la unidad econdmica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar  actividades de  extraccion, transformacion,  produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios (Sunat, 2017).
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2.2.3.1 Caracteristicas de las MYPE.
Decreto Legislativo que aprueban creacién de la Ley 28015 de promocion
de la competitividad, formacion y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y
posteriormente entra en vigencia “la ley 300056 donde modifica el articulo 5
Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas: Las micro, pequefias
y medianas empresas deben ubicarse en alguna de las siguientes categorias
empresariales, establecidas en funcion de sus niveles de ventas anuales:
Microempresa: ventas anuales hasta el monto méaximo de 150 Unidades
Impositivas Tributarias (UIT).
Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto
maximo de 1700 “Unidades Impositivas Tributarias” UIT. (SUNAT, 2013).
2.2.3.2 Importancia de las MYPE.
Dentro el Perd, la micro y pequefias empresas (MYPE), contribuyen con el
40% del PBI. Dentro el pais son los méas aportan para el crecimiento y el desarrollo
econémico del Pais. El 47% representan a América Latina. En la actualidad segln
el Ministerio de Produccion el nimero de MYPE ha crecido de 5.5 millones al
termino del afio 2015 pero el 83% son informales que no logran obtener un registro

dentro la SUNARP. (Reyes, 2017)

2.2.3.3 Beneficios de las Mypes
e Beneficios Tributarios

Las Personas Naturales, registradas en el RUS solo efectuaran el pago

de una cuota de 20 o 50 soles de acuerdo a su categoria cuyo importe

incluye el pago de impuesto a la renta e IGV.
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La microempresa que se inscriban en el Régimen Especial de Renta
(RER), solo pagaran el 1.5 por ciento de sus ingresos netos mensuales.
Beneficios Laborales (Régimen Laboral Especial de las
Microempresas)
Para los Empleados:
Tienen derecho a percibir una Remuneracion Minima Legal.
Jornada Laboral de 8 horas.
» Gozan de descanso semanal y en dias feriados.
» Tienen derecho a 15 dias de vacaciones.
» Tienen acceso al seguro de salud, tanto el asegurado como sus
derechohabientes.
» El aportar a una Administradora Privada de Pensiones (AFP) 0 a
la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), es opcional.
» Podré suscribirse al Sistema de Pensiones Sociales (SPS) cuyo
pago sera asumido por el Estado en un 50 por ciento.
» Para el Empleador: No hay obligacion de realizar el pago por
CTS.
» Los trabajadores s6lo gozan de 15 dias de vacaciones, No esta
obligada a pagar recarga del 35 por ciento por trabajo nocturno,
No realiza pago de gratificaciones por Fiestas Patrias o Navidad,
No hay obligacion de pagar Asignacion Familiar.
Régimen General de la Renta (siempre que los ingresos netos anuales
no superen las 150 UIT):

» Registro de Ventas
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» Registro de Compras

» Libro Diario Simplificado

» Régimen Especial de la Renta:

» Registro de Compras

» Registro de Ventas e Ingresos
224 Teorias del Sector Comercio.

La nueva teoria del comercio es un conjunto de modelos econémicos de
comercio internacional desarrollados entre finales de la década de 1970 y principios
de 1980, centrados en el papel que juegan los rendimientos a escala crecientes y en
los efectos de red.
2.2.4.1 Importancias del Comercio.

El comercio es de mucha importancia para el ser humano ya que no tiene
nada que ver en lo econdmico sino también en lo cultural y social. De la manera
que se explica que a partir del comercio que la colectividad pueda estar en relacién
con otra. EI comercio permite no solo a obtener productos que no produce dentro
la localidad. En otras comunidades su conocimiento es interactuar con otras a
través del comercio de esta manera enriquece a la sociedad. (Arias, 2015)

2.2.4.2 Tipos de Comercio.
Tenemos los siguientes tipos.

= Comercio mayorista o al por mayor,

= Comercio minorista o al por menor

= Comercio interior

= Comercio exterior

= Comercio maritimo, terrestre, fluvial o aéreo
= Comercio por cuenta propia

= Comercio por comision
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2.3 Marco Conceptual

231 Definicion de Financiamiento

Financiamiento no es mas gque un conjunto de demanda monetaria que se le
otorgan a una persona o empresas para que realicen alguna actividad en concreto. Las
entidades bancarias son quienes habitualmente hacen este tipo de préstamos, siendo
el méas comun la apertura de un negocio o ampliacién del mismo. (Lira, 2016)
2.3.2 Definicién de Empresa

La empresa viene hacer una unidad productiva que agrupa y se dedica al
desarrollo econémico con un atrevimiento de lucro. dentro sociedad hay crecimiento
de la creacion de empresas. También se defini a la empresa a un grupo o conjunto de
personas con bienes financieros y materiales, con un solo proposito o un objeto de
crecer econémicamente y desarrollas o producir algo o realizar un servicio. (Gomez,
2015)
2.3.3 Definicion de Mype

Las micro y pequefias empresas es la unidad econémica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacién, produccion, comercializacién de bienes o
prestacion de servicios. (Sunat, 2017)
234 Definicion de Sector Comercio

Consiste en una actividad socioecondmica en el cambio de materiales
seleccionados que sean independientes dentro el mercado de ventas y compras de
servicios y bienes, con el fin de que sirva para la transformacion o su venta. (Dalles,

2016)
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1. HIPOTESIS

Es de tipo cualitativo, porque evita la cuantificacion, en este caso no vamos
hacer un analisis no estadistico. Realizamos enfoques narrativos, entrevistas,

opiniones basados en la investigacion (julia, 2019)
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IV. METODOLOGIA
4.1 Disefio de la Investigacion
El disefio de la investigacion fue no experimental-descriptivo-bibliografica-

documental y de caso. Fue no experimental porque en la investigacién no se manipuld
nada, es decir en el desarrollo de la investigacion se limitd a tomar la investigacion, tal
como esta en realidad, sin manipular nada. Fue descriptivo porque la investigacion se
limito a describir los aspectos més relevantes de la variable en las unidades de analisis
correspondientes. Fue bibliogréfica porque para seguir los resultados de Objetivos
Especificos 1, se hizo a través de la revision de la literatura (bibliografica) pertinente.
Fue documental porque para conseguir el resultado de los Objetivos Especificos 1y 2
se utilizo algunos documentos (sobre todo estadisticos) pertinente, finalmente fue de
caso porque en el desarrollo del Objetivos Especificos 2, se tomd una sola empresa.
4.2 Poblacion y Muestra

42.1 Poblacion.

Se tomé como muestra a Todas las Mypes del Peru.
4.4.2 Muestra.

La empresa “Corporacion en Salud VAVI EIRL”
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4.3 Definicion y operacionalizacion
Definicion y operacionalizacion de las variables e indicadores

Variable Definicion Dimension Indicadores ftems Opcidn de respuesta Instrumen
conceptual to
¢Conoces alguna informacidon sobre créditos .
Fuentes a MYPE? Si No
¢Usted ha solicitado algun tipo de .
. - Si No
financiamiento?
¢De qué manera financia su actividad? . flna_ncw_lmlento propio.
financiamiento por terceros.
¢A qué identidad financiera ha solicitado su Bancos Cajas
es un conjunto | Financiamien , prestamo? Municipales.
de recursos to ¢Donde lo ha invertido su préstamo Activos
monetarios y de otorgado? Capital de trabajo.
. .| créditos, ¢Usted ha tenido algin inconveniente con su N
Financia | 1o tinados a una Condiciones préstamo al solicitarlo? ° CUESTI
miento | . . Corto plazo ONARIO
empresa por lo ¢En qué tiempo a elegido pagar su préstamo? '
general para la largo plazo.
apertura de un 51,12%
negocio o~ N . " 49,17%
¢Qué tasa de interés te ofrecieron? 37.09%
44,50%
¢ Te solicitaron algun aval para tu préstamo? NO
¢Al solicitar tu financiamiento para tu S|
empresa llegaste a obtener mas ingresos?
¢ Eres puntual con tus cuotas? Si

Fuente: elaboracién propia
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44  Técnicas e Instrumentos
44.1 Técnicas.
Para el recojo de la informacidn se utilizd las siguientes técnicas: Revision
bibliografica Objetivos Especifico 1, entrevista a profundidad Objetivo Especifico
2 y analisis comparativo Objetivo Especifico 3
442 Instrumento.
Para el recojo de la informacion se utilizd los siguientes: Fichas
bibliograficas Objetivo Especificol, un cuestionario de preguntas cerradas
pertinentes Objetico Especifico 2 y los cuadros Objetivo Especifico 1 y Objetivo

Especifico 2, de la investigacion Objetivo Especifico 3

45 Plan de Analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizé la técnica de
la revision bibliografica y como instrumento fichas bibliogréficas, luego estos
resultados seran descritos en el cuadro 01 de la presente investigacion para hacer el
andlisis de resultados que se observa dicho cuadro 01 con la finalidad de agrupar las
caracteristicas de la variable que coinciden seglin los autores (antecedentes)
revisados. Luego, estos resultados fueron comparados con los resultados, similares
establecidos por los antecedentes internacionales pertinentes finalmente, estos
resultados fueron comparados y explicados a la luz de la teoria y el marco conceptual
pertinentes.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2 se utilizé la técnica de
entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario de preguntas cerradas,
luego estos resultados seran descritos en el cuadro 02 para hacer el anélisis de

resultados se compard estos resultados con los resultados de los antecedentes locales,
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regionales, nacionales e internacionales (en el caso que lo hubiera). Finalmente, estos
resultados fueron comparados y explicados a la luz de las bases tedricas y marco
conceptual pertinente.

Para conseguir los resultados de los Objetivos Especificos 3, se utilizo la
técnica de analisis comparativo y como instrumento los cuadros. Luego de estos
resultados fueron especificados en el cuadro 03, para hacer el analisis de resultados
se compar6 los resultados de Objetivos Especificos 1 con Objetivo Especifico 2,
estableciendo sus coincidencias o no coincidencias finalmente estos resultados
fueron comparados y explicados a la luz de las bases tedricas y marco conceptual

pertinente.

4.6 Matriz de Consistencia

Ver anexo 01

4.7 Principios Eticos

El presente informe de investigacion, se va a respetar el codigo de ética de la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote y el codigo de ética de los Contadores
Publicos. Y el principio ético La Verdad, se cumplira con respetar el codigo ético hacia
la verdad y atestiguarla, Cumpliendo con las normas establecidas por la escuela de
contabilidad y los reglamentos de la universidad catdlica los Angeles de Chimbote,
rechazando cualquier accion que desacredite la veracidad del contenido de la

investigacion. (Grados, 2018)
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V. Resultados y Analisis de Resultados
51 Resultados
5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd, 2019.

CUADRO 1
RESULTADOS DE LOS ANTECEDENTES

Como resultado sefiala que las mypes acceden a créditos muy
Ferrero (2016) | caros, pues, pagan tasas de interés de hasta 400% anual en el

sistema financiero informal.

Afirma gue de todas las mypes encuestadas el 100% de ellas
Huerta (2018) | manifestaron que el financiamiento que las entidades le otorgaron

fue de gran ayuda a su negocio ya que mejoro en gran magnitud.

Dentro su resultado se verifica que el 73% de las micro

Gordon,
empresas obtienen financiamiento para uso de su capital de trabajo,

(2018)

mientras que el 27% no han logrado obtener financiamiento.

Los principales resultados son: Respecto al financiamiento: El
73% MYPE acuden para dar solucién a sus problemas financieros
Cordova, a cajas municipales. En este caso las MYPE para mantenerse enel
(2018) mercado recuren a créditos no bancarios a fin de cubrir sus

necesidades de capital de trabajo con el propdsito de ser

competitivos.

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2
Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa “Corporacion
en Salud VAVI EIRL” —Nuevo Chimbote. 2019
CUADRO 2

RESULTADO DEL CUESTIONARIO

RESULTADOS
ITMS PREGUNTAS
Sl NO
1-  ¢Conoces alguna informacion sobre créditos a MYPE? X
2-  ¢Usted ha solicitado algun tipo de financiamiento? X
3-  ¢De qué manera financia su actividad?
financiamiento propio
financiamiento por terceros X
4- A quéidentidad financiera ha solicitado su préstamo?
Bancos
Cajas municipales X
5-  ¢Donde lo ha invertido su préstamo otorgado?
Activos
Capital de trabajo X
6. ¢Usted ha tenido algln inconveniente con su préstamo X
al solicitarlo?
6- ¢Enqué tiempo a elegido pagar su préstamo?
Corto plazo
Largo plazo X
7-  ¢Qué tasa de interés te ofrecieron?
51.12%
49.17%
37.09% X
44.50%
8-  ¢Tesolicitaron algun aval para tu préstamo? X
9-  ¢Llevas algun control de tus medicamentos? X
10- ¢Eres puntual con tus cuotas? X

Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3
Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa

“Corporacion en Salud VAVI EIRL” —Nuevo Chimbote. 2019.

CUADRO 3

RESULTADOS DEL ANALISIS COMPARATIVO

ELEMENTOS RESULTADOS DEL RESULTADOS

DE OBJETIVO DEL OBJETIVO | RESULTADOS

COMPARACION ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 2

determina que todo tipo

de empresarios e

inversionista acuden a La empresa
solicitar diferentes tipos establece que
Tipo de de financiamiento, acude a
Si coincide
institucion dentro las mas comunes instituciones
acuden a instituciones financieras no
financieras no bancarias bancarias

como las cajas

municipales.
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Manifiesta que la

Segun el

cuestionario

con el fin de hacer uso
como capital de esta
manera sobreviven las

Mypes

acepto pagar el
37.09% anual una
tasa de interés muy

caro

Satisfaccion con mayoria de las mypes realizado el
respecto al los prestamos obtenidos | manifestd que si a Si coincide
préstamo fue de gran ayuda en su | mejorado sus ventas
negocio y mejoro y a mejorado su
infraestructura
la empresa
establecen que su
manifestd que su
Inversion de financiamiento
prestamos lo invirtié Si coincide
préstamo solicitado son usados
como capital de
como capital de trabajo
trabajo
Ante la gran necesidad La empresa
del comerciante acceden establece que al
a un crédito con una tasa momento de
de interés muy alta cara | solicitar su préstamo
Tasa de Interés Si coincide

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.4 Respecto al objetivo especifico 4

Establecer una Propuesta de mejora para la empresa “Corporacion en Salud

VAVI EIRL” —Nuevo Chimbote. 2019

CUADRO N° 4

PROPUESTA DE MEJORA

ELEMENTO

RESULTADO DEL

OBJETIVO N° 2

PROPUESTA DE

MEJORA

CONTROL DE

MEDICAMENTOS

Al representante de la
empresa Ccorporacién en
Salud VAVI EIRL. Se le
aplico la pregunta de
acuerdo al cuestionario
redactado, ¢Lleva algun
control de tus
medicamentos? Su
respuesta fue negativa,
mencionando que no tiene
ningdn control o forma de
controlar ~ como por
ejemplo las cantidades y
sus fechas de vencimiento

de los medicamentos.

Se propone a la empresa
Corporacion en Salud VAVI
EIRL. Contar con un registro
para llevar el control de los
medicamentos gque ingresan y
salen, indicando las fechas

por vencer.

Fuente: Elaboracion propia
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5.2 Anélisis de Resultados
5.2.1 Respecto al Objetivo Especifico 1

Ferrero (2016), Gordon, (2018), Cdrdova, (2018), Huerta, (2018), en sus
investigaciones detallan que: la mayoria de las mypes acuden a las entidades no
bancarias formales ( cajas municipales de ahorro y crédito), asi mismo mencionan
que las tasas de interés son muy elevadas, la mayoria de las mypes manifiestan
que el préstamo obtenido son utilizados como capital de trabajo, Moyolema,
menciona que es necesario un financiamiento para obtener mejoras en su
rentabilidad, pero Gordon y Cérdova, coinciden en su investigacion, que son
financiados por proveedores siendo utilizados como capital de trabajo, Flores, en
su investigacion el menciona que a raiz de los altos interés crece la informalidad
y Huertas, menciona que al recibir su financiamientos ellos saben donde invertirlo

como abastecerse compras de mercaderias.

5.2.2 Respecto al Objetico Especifico 2

Durante la entrevista realizada al Gerente General de la empresa
“Corporacion en Salud VAVI EIRL”, manifestd que si conoce informaciones
sobre financiamiento. Incluso él ha solicitado un credito y acudié a la caja
municipal del Santa, al obtener el credito lo uso como capital de trabajo, asi mismo
no ha tenido inconvenientes al momento de solicitar el préstamo, el monto que ha
solicitado fue de S/ 15,000.00 a largo plazo con una tasa de interés de 37.09%
anual no fue necesario contar con un aval, el inico compromiso fue de ser puntual
en los pagos, el problema que tiene la empresa en no contar con un control de

medicamentos por falta de personal.
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5.2.3 Respecto al Objetico Especifico 3

Se logra a obtener la comparacion entre las caracteristicas del
financiamiento entre las MYPE del Perti y la empresa “Corporacion en Salud
VAVI EIRL de alguna manera coinciden. Sabemos que cualquier tipo de
financiamiento es muy importante para las MYPE, por lo que contribuye con el
desarrollo del Pais y de esta manera ellos logran sus objetivos, el financiamiento
que obtuvieron fue a largo plazo no mayor de 5 afios. Por otro lado, hay una
coincidencia que las MYPE, acuden a entidades no bancarias formales para
realizar su solicitud del préstamo, también existe la coincidencia acerca de la tasa
de interés que son muy alta y que la mayoria de las mypes el préstamo obtenido

lo invierten como capital de trabajo

5.2.4 Respecto al Objetico Especifico 4

La propuesta de mejora para la empresa “Corporacion en Salud VAVI
EIRL, observamos las debilidades que hay dentro la Botica que no existe un
control de los medicamentos, la propuesta que le planteo a la empresa
Corporaciéon en Salud VAVI EIRL de implementar un registro de control de los
medicamentos, no es bueno contar con medicina con fecha vencida, sabemos que
en algin momento vamos a tener una inspeccion por la autoridad competentes y al
encontrar estos medicamentos van a traer consecuencias para la empresa. De tal

manera esto se va a prevenir.
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V1. Conclusiones

6.1 Respecto el objetivo especifico 1
En la investigacion realizada podemos concluir que hay mucho desinterés por
parte de las autoridades en no apoyar a las MYPE en no brindar el apoyo y de manera
que ellos puedan solicitar su financiamiento mucho de ellos al ver que no tienen
solucion buscan otras formas de como hacerlo, buscando tal vez apoyo del entorno

familiar o a veces arriesgado el pago de los altos interés.

6.2 Respecto el objetivo especifico 2
Después de haber obtenido el cuestionario donde se aplico al Representante
de la empresa Corporacion en Salud VAVI EIRL.” se logré a determinar que la
mencionada empresa obtuvo un financiamiento por medio de la caja municipal del
Santa, con una tasa de 37.09% anual y el préstamo obtenido fue invertido como

capital de trabajo.

6.3 Respecto el objetivo especifico 3

Se obtiene la comparacién de los resultados de los objetivos 1 y 2 en su
conjunto, los instrumentos de comparacion coinciden con las caracteristicas de
financiamiento, al decidir que el financiamiento tiene un rol importante dentro las
MYPE. Sabemos que contribuye con el desarrollo de la misma manera los préstamos
que fueron adquiridos fue a largo plazo mayor de cinco afos, las MYPE en el Peru,
provienen de fuentes bancarias y no bancarias y muchos dejan de solicitar préstamos
por falta que desconocen los tramites, interes y otros y los que lo han logrado obtener

lo han invertido en capital de trabajo.
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6.4 Sobre el Objetico Especifico 4
Dentro el mercado local hay diferentes boticas y farmacias donde podemos
observar gue la botica viene hacer la opcion de una farmacia, las farmacias son mas
amplias tienen todo a su disposicion mientras las boticas cuentan con lo necesario,
que quizas por falta de personal no llevan un buen control de los medicamentos que
ingresan y salen. La empresa no atenido problemas con su financiamiento la
propuesta que le hice llegar a la empresa Corporacion en Salud VAVI EIRL de
implementar un registro de control de los medicamentos, incluyendo Laboratorio,
fecha de produccidn y expiracion, esto con llevar un orden y va a garantizar la calidad
y seguridad al cliente.
6.5 Conclusion General
Se concluye que todas Las MYPE, la mayor parte acuden a un crédito bancario
son pocos que acuden a terceros y muchos de ellos aprovechan sacar crédito a sus
proveedores en un corto plazo. Ellos obtienen su crédito y lo invierten como capital
de trabajo y como resultado es el crecimiento de su negocio. Pero dentro de todo se
observa que hay desinterés de parte las autoridades y lo recomendable seria asesorar

a las Mype sobre cémo financiarse para no endeudarse.
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Anexos

Anexo 01: Matriz de Consistencia

TITULO

ENUNCIADO
DEL PROBLEMA

OBJETIVO
GENERAL

Caracterizacion
del

financiamiento

de las microy
pequefas
empresas  del
sector
comercio  del
Pera: Caso
empresa
“Corporacion
en Salud VAVI
EIRL” —Nuevo
Chimbote.
2019

son las
del

financiamiento de

¢Cuales
caracteristicas
las micro y
pequefias empresas
del sector comercio
del PerG y de la
empresa
“Corporacion  en
Salud VAVI
EIRL”—Nuevo
Chimbote? 2019

Describir  las
caracteristicas
del
financiamiento
de las micro y
pequefas

del

sector comercio

empresas

del Peru y de la
empresa
“Corporacion
en Salud VAVI
EIRL” —Nuevo
Chimbote. 2019

y como mejorar.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
1. Describir las

caracteristicas del
financiamiento del
financiamiento de |las
micro y  pequefias
empresas del  sector
comercio del Per(, 2019.
2. Describir las
caracteristicas del

financiamiento de Ila

empresa  “boticas  las
lomas” de nuevo
Chimbote, 2019.

3. Realizar un anélisis
las
del

las

comparativo  de
caracteristicas

financiamiento de
micro y  pequefias
del

comercio del PerG y dela

empresas sector
empresa “Corporacion en
Salud VAVI EIRL” —
Nuevo Chimbote. 2019.
4. Hacer una propuesta

de mejora

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 02: Modelos de fichas bibliograficas

FICHAS BIBLIOGRAFICAS
TITULO DEL LIBRO:
TITULO DE LA TESIS:
LUGAR Y FECHA DE EDICION:
NUMERO DE PAGINA (AS):
PAGINA WEB:

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

TESIS. TESINA ESPECIALIDAD.

ETC. AUTOR:

APELLIDO(s). Nombre (s). TITULO
Y SUBTITULO:

LUGAR DE

EDICION:
ANO EN QUE SE OBTUVO:
Nro. DE PAGINAS: NIVEL ACADEMICO
OBTENIDO: INSTITUCION Y

DEPENDENCIA QUE OTORGA EL

NIVEL ACADEMICO:

NOMBRE DEL ASESOR:
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Anexo 03: Cuadro de Actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo Afo
N° s 2018 2019
Semestre | Semestre Il | Semestre | | Semestre 11
Mes Me Mes Mes
S
112|13(4]1/2]3 1]2 1{2(3]4
1 | Elaboracién del Proyecto | X | X | X | X
2 | Revision del proyecto por X
el jurado de investigacion
3 | Aprobacion del X
proyecto por el Jurado
de Investigacién
4 | Exposicion del proyecto al
Jurado de Investigacion
5 | Mejora del marco teérico XX
6 | Redaccion de la revision X
de la literatura.
7 | Elaboracion del
consentimiento
informado (*)
8 | Ejecucion de la X
metodologia
9 | Resultados de la X
investigacion
10 | Conclusiones y
recomendaciones
11 | Redaccion  del pre
informe de
Investigacion.
12 | Reaccion del informefinal X
13 | Aprobacion del X
informe final por el
Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia X
en jornadas de
investigacion
15 | Redaccion de articulo X
cientifico
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Anexo 04: Presupuesto

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % o Numero Total
(8/)
Suministros (*)
e Impresiones 7.00 14.00
¢ Fotocopias 5.00 10.00
¢ Empastado 40.00 80.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 2.50 5.00
e Lapiceros 0.80 1.60
Servicios
e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 221.20
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar informacion 30.00
Sub total
Total de presupuesto desembolsable 251.20

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)

Categoria Base % 0 Total
NUmero (8/)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
e Busqueda de informacion en base de 35.00 2 70.00
datos
e Soporte informatico (Médulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)
e Publicacién de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional

Sub total 400.00

Recurso humano

e Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)

Sub total 252.00
Total de presupuesto no 652.00
desembolsable

Total (S/.) 903.20

FUENTE: PROPIA
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Anexo 05: Cuadro compartivo de Tea

CUADRO COMPARATIVO DE TEA

BANCO TASA ANUAL CMAC TASA ANUAL
BCP 21,77 % CMAC PIURA 51,12 %
CONTINENTAL 18,45 % CMAC SULLANA 37.09 %
MI BANCO 44,81 % CMAC DEL SANTA 49.17 %
PICHINCHA 40,05 % CMAC TRUJILLO 29.00 %
SCOTIABANK 20% CMAC AREQUIPA 3234 %
INTERBANK 29,49 % CMAC CUSCO 30,47 %

Fuente: Superintendencia de banca seguros y afp

Anexo 06: Ficha Ruc

Nimero de RUC: 20604005214 - CORPORACION EN SALUD VAVI ELR.L,

Tipo Contribuyente: EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Nombre Comercial: BOTICAS EVL

Fecha de Inscripcion: 07/01/2018 Fecha de Inicio de Actividades: 07/01/2019
Estado del Contribuyente: ACTIVO

Condicion del Contribuyente: HABIDO

Direccion del Domicilio Fiscal: MZA. A LOTE, 7A UPLS VILLA SAN LUIS I ETAPA (COSTADO DEL HOTEL VILLA SOL) ANCASH - SANTA - NUEVO CHIMBOTE

Sistema de Emision de Comprobante: MANUAL Actividad de Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Sistema de Contabilidad: MANUAL

Actividad(es) Economica(s): 8610 - ACTIVIDADES DE HOSPITALES ¥

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion NINGUN ¥
(F. 806 u 816): il

Sistema de Emision Electronica: DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUVENTE, AUTORIZ DESDE 10/04/2019 ¥
Emisor electronico desde: 10/04/2013
Comprobantes Electronicos: FACTURA (desde 10/04/2015), BOLETA (desde 10/04/2013)

Afiliado al PLE desde:
Padrones : NINGUNO ¥
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