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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar y
describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: Caso Empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. - Casma,
2017.Este informe para su elaboracion se utilizo la metodologia cualitativa y el
disefio no experimental, descriptivo, bibliogréafico y de caso, aplicandose las técnicas
de la revision bibliogréfica y entrevista también se utilizo los instrumentos de fichas
bibliograficas y un cuestionario de preguntas cerradas; obteniéndose las siguientes
conclusiones: Que en mayor porcentaje recurren al financiamiento de terceros, pero
principalmente al sistema financiero no bancario formal, también se ha evidenciado
que el financiamiento recibido es utilizado para mejorar sus condiciones econdémicas
a corto plazo y destinados como capital de trabajo, mejoramiento de local y compra de
activos fijos. Del mismo modo, se demostr6 que laempresa ha utilizado
autofinanciamiento y financiamiento de terceros para desarrollar sus actividades de
comercio. El cual el financiamiento de terceros es del sector bancario; por lo cual ha
pagado tasas de intereses mas baja que la del sector no bancario. La empresa con el
crédito recibido ha podido mejorar la utilidad de la empresa y como también ha podido
mediante el crédito recibido poder brindar mejor servicio a sus clientes. La empresa
con el crédito financiero obtenido lo invirtié en compra de activos fijos y a largo plazo,

eso le vali6 para poder cumplir con sus obligaciones sin correr muchos riesgos.

Palabras clave: Financiamiento, Micro y Pequefia Empresa, Sector Comercio.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to: Determine and describe the characteristics
of the financing of micro and small enterprises in the commerce sector of Peru: Case
Company of chickens Sol Del Norte S.A.C. - Casma, 2017. This report was used to
elaborate Qualitative methodology and non-experimental, descriptive, bibliographic
and case design, applying the techniques of bibliographic review and interview also
used the tools of bibliographic records and a questionnaire of closed questions; With
the following conclusions: The greater percentage use of third-party financing, but
mainly the formal non-bank financial system, it has also been shown that the financing
received is used to improve its short-term economic conditions and allocated as
working capital, Of premises and purchase of fixed assets. Likewise, it was
demonstrated that the company has used self-financing and third-party financing to
develop its trading activities. Which third party financing is from the banking sector;
For which he has paid interest rates lower than the non-banking sector. The company
with the credit received has been able to improve the utility of the company and as it
has also been able to provide better service its customers. The company with the
obtained financial credit invested it in the purchase of fixed assets and in the long term,
that was worth to him to be able to fulfill its obligations without taking many risks.

Keywords: Financing, Micro and Small Business, Commerce Sector.
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l. INTRODUCCION

La globalizacion de los mercados exige que las empresas sean competitivas
para asegurar su permanencia en éste nuevo escenario econémico, en este sentido, las
empresas nacionales necesitan reacomodar sus operaciones 0 procesos en la direccién
que exige esta nueva corriente econdmica, que muy bien se ve plasmada en la apertura
de los mercados. No sélo las grandes empresas tienen que ajustar sus procesos a las
nuevas corrientes econdmicas, sino también la Micro y Pequefia Empresa (MYPE),
organizaciones que en los Ultimos afios se han constituido en el brazo productivo del
pais, y ademas en el soporte de importante del sector laboral .

En el Per( las microempresas cumplen un rol fundamental, con sus aportes ya
sea produciendo, ofertando bienes y servicios, demandando y comprando productos o
afiadiendo valores agregados, constituye un eslabon determinate en un
encadenamiento de las actividades econdmicas en la generacion de empleo. Los
pequefios y microempresarios conforman uno de los pilares basicos de la economia
nacional. Su participacion en el desarrollo del pais es trascendente, y de contar con el
apoyo necesario podria ser la solucion a los problemas econémicos y de desempleo de
grandes nucleos poblacionales que se estd presentando en el pais.(Vallejos &
Locconi, 2012)

Las estadisticas sobre la estructura empresarial son claras; sefialan la elevada
presencia de las MYPES, situacion que les ha conllevado a convertirse,
indudablemente, en el motor principal del desarrollo econémico y de alguna manera
ha dado oportunidad a miles de individuos acceder a mejores niveles de vida.

En un principio, latecnologia que usan las MYPE, en muchos casos, no es muy

sofisticado; la insuficiencia de activos liquidos (dinero) no le permiten hacer
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innovaciones tecnoldgicas, que le conlleven a mejorar su proceso de produccion y
comercializacion y optimizar la utilizacién de sus recursos; es por ello que su
capacidad de competitividad se ve recortada ante la competencia, ya que sus costos
operativos sobrepasan el limite de soporte del mercado .(Vallejos & Locconi , 2012)

Las microempresas son caracterizadas como unidades productivas pero con
escaso capital, baja productividad, bajo nivel de ingresos, escaso desarrollo
tecnoldgico, bajo nivel de capital humano, no acceso al financiamiento, no cuentan
con liquidez (dinero) por este motivo no le permite realizar innovaciones tecnolégicas
que le permita mejorar sus procesos de comercializacion y una buena distribucion de
sus recursos, la actividad de las microempresas se ven recortadas ante la competencia
por tener costos y gastos muy elevados, en comparacion de las microempresas que
cuentan con tecnologia apropiada para el giro de su negocio. Estas son consideradas
como los pilares de la economia del pais, porque son instituciones generadoras de
empleo con un bajo nivel empresarial, carentes de seguro social, alta rotacion
ocupacional y con jornadas amplias de trabajo .(Linares & Ruiz ,2013)

Los microcréditos son un instrumento efectivo y cada vez més utilizado en los
programas para el alivio a la MYPES. Aunque el crédito por si solo no es suficiente
para impulsar el desarrollo econémico, permiten que adquieran su activo inicial y
utilicen su capital humano y productivo de manera mas rentable. Las MYPES pueden
ademas emplear los servicios de ahorro y seguro para planificar futuras necesidades
de fondos y reducir el riesgo ante posibles variaciones en sus ingresos y gastos.

Cuales serian las instituciones adecuadas para proveer el servicio de

microcréditos; Segun la superintendencia de Banca y Seguros (SBS), las mejores
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opciones son una organizacion micro financiera local, internacional o un banco
comprometido con los clientes de bajos recursos. (Paredes & Zamora, 2014)

En las ultimas dos décadas la micro financiacion ha sido considerada un
importante instrumento para luchar contra la falta de financiamiento, ya que al facilitar
el acceso al credito financiero financieros formales las MYPES puede contribuir a
mejorar sus condiciones de vida y promover el desarrollo econdmico.(Paredes &
Zamora, 2014)

En el Perq, existen diversas instituciones que vienen ofreciendo créditos al
sector de la Micro y la Pequefia empresa como mecanismo promotor de su desarrollo;
Iniciativa en sus Revistas Microfinanzas en el Perd, las divide en dos grandes grupos:
las instituciones no supervisadas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
conformadas en su mayoria por organismos no gubernamentales (ONG) y las
instituciones supervisadas por la Superintendencia de Banca, Seguro y AFP
conformadas 39 instituciones micro financieras que conforman el Sistema Micro
financiero Nacional. De las cuales, 13 son Cajas Municipales (CMAC), 12 Cajas
Rurales de Ahorro y Crédito (CRAC) y 14 Entidades de Desarrollo de la Pequefia y
Microempresa (EDPYME). El objetivo de estas Instituciones de Microfinanzas es
“democratizar el crédito” y de llegar a los sectores que el sistema financiero formal no
estaba interesado en atender, principalmente el sector agricultura, el de pequefias y
microempresas, buscando a la vez, cubrir plenamente sus costos para evitar la
descapitalizacion de su patrimonio.(Vargas & Troskey, 2014)

Actualmente en Ancash, las micro y pequefias empresas (MYPES) no le es
ajeno este problema y son sometidas a tener que pagar tasas de interese muy altos de

las entidades financieras locales y extranjeras. Estas entidades han impuesto una tasa
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de interés, de hasta 64 % anual en soles, logrando utilidades del 25 al 30 % sobre su
patrimonio.

La empresa de Avicola Sol del Norte S.A.C., se fundo el dia 01 de enero del
afio 2010, se ubica actualmente en la Mza. C1 lote 25 Huaquilla alta (frente mercado
parada San Martin) Ancash — Casma.Es una empresa comercial dedicada a la compra
y venta de pollos vivos y beneficiados (pelados) al por mayor y menor.

Mision: Somos una empresa orientada a la comercializacion, de pollos vivos y
beneficiados, aplicando, con el mejor servicio de calidad e inocuidad, contamos con
personal calificado, comprometidos con el medio ambiente y con la garantia de brindar
unos productos y servicios altamente satisfactorios para nuestros clientes, asegurando
un excelente resultado econdémico y social, en beneficio de su titular, clientes
proveedores y empleados.

Vision: Consolidar a la Empresa Avicola Sol del Norte S.A.C en el proximo
lustro como la empresa lider en la region Ancash, generadora de soluciones
alimenticias, con alto valor nutritivo para la poblacion, manteniendo y cumpliendo con
las méas exigentes normas de calidad.

Fuente: Empresa Avicola Sol del Norte S.A.C.

Especificamente las MYPES comerciales dedicadas a la compra y venta de
pollos vivos beneficiados (pelados) al por mayor y menor ubicadas en la ciudad de
Casma como la mayoria de las empresas, no sélo hay problema de financiamiento para
modernizar sus activos (tecnologia); si no tambien, esta vulnerabilidad va acompariada
con la falta de recursos financieros para solventar el capital de trabajo, por ello, muchas
veces por la lentitud de los intermediarios financieros formales tienen que acudir a la

Banca Paralela, donde, el costo de financiamiento casi embarga sus utilidades del
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ejercicio. Para cubrir el desfase de capital. Estas organizaciones utilizan, ademas,
créditos de la banca de Consumo que, tan igual como la Banca Paralela termina por
descapitalizarlos, restandoles asi, competitividad. Por lo anterior mencionado, se
evidencia que existe un vacio del conocimiento sobre el tema; por las razones
expuestas, el enunciado del problema de investigacion es el siguiente: ¢ Cuales son las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pera y de la empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. de Casma, 2017?
Para dar respuesta al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general:

Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Per( y de la empresa Avicola Sol del Norte S.A.C.

de Casma, 2017.

Para poder conseguir el objetivo general se ha planteado los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perd, 2017.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la Avicola Sol del Norte S.A.C. de
Casma, 2017.

3. Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per(1 y de la empresa Avicola Sol del Norte
S.A.C. de Casma, 2017.

La presente investigacion se justifica porque nos permitira llenar el vacio del
conocimiento partiendo de los siguientes puntos de vista:

Tedrico, la presente investigacion se justifica porque proporcionard aspectos
concretos de las caracteristicas del financiamiento en el Pert y de Casma. Las MYPES

necesitan ser investigadas, puesto que, actualmente representan el principal generador
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de puestos de trabajo en nuestro pais. La falta de financiamiento por la que atraviesa
el sector comercial de la provincia de Casma, es el principal problema que viene
afectando su desarrollo economico, por lo que merece un arduo trabajo de
investigacion.

Practico, desde este punto de vista las MYPES podrian desarrollarse en el rubro
comercial ya contaran con conocimientos que les permitiera tener acceso al crédito en
condiciones favorables, tanto en plazos como en tasas de interés, esto seria una
oportunidad favorable que beneficiaria a las Mypes comerciales para su desarrollo
economico.

Metodoldgico, es importante porque servira como guia metodoldgica para
realizar otros trabajos parecidos en otros ambitos geogréaficos y en otros casos.

Por altimo este estudio tiene mucha utilidad ya que permitira que este pujante
sector comercial cuente con las herramientas necesarias al conocer cuales son las
caracteristicas del financiamiento y asi mejorar su acceso a los créditos financieros,
tanto en capital de trabajo como para realizar renovaciones de equipos, maquinarias o
para inversion inicial.

II. REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes

2.1.1.Internacionales
Se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad del
mundo, menos en el Per(; sobre la variable y unidades de analisis de
nuestra investigacion.
Echevarria (2013) en su trabajo de investigacion titulado:

Alternativas de financiamiento para las micro y pequefias empresas
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mexicanas, cuyo objetivo fue dar a conocer las diferentes fuentes de
financiamiento que existen en el pais, asi como las alternativas que ofrecen
las instituciones bancarias y las Organizaciones Auxiliares de Crédito del
Sistema Financiero Mexicano (SFM) a las micro y pequefias empresas,
usando la metodologia documental, llegd a los siguientes resultados: las
empresas han tenido dificultad para obtener recursos a través del sistema
financiero nacional por la escasa disponibilidad de los mismos, en
particular por el tamafio del sistema financiero mexicano. La falta de
créditos tradicionales ha convertido a los diferentes tipos de
financiamiento alternativo especialmente el crédito de los proveedores, en
el principal motor de la economia nacional.

Saavedra & Leon (2013) en su trabajo de investigacion titulado:
Alternativas de financiamiento para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa Latinoamericana. Cuyo objetivo fue realizar un diagnéstico de la
situacion actual del financiamiento de la Pyme en Latinoamérica, siendo
de tipo documental — descriptivo; concluyen que la principal fuente de
financiamiento de este sector son los recursos propios y lo préstamos de
instituciones financieras no bancarias son la ultima fuente de
financiamiento para capital de trabajo, esto se deberia a las altas tasas de
interés que cobran estas empresas del sector financiero.

Veleccela (2013) en su trabajo de investigacion titulado:“Analisis
de las fuentes de financiamiento para las MYPES realizado en la Cuenca
—Ecuador - 2012”cuyo objetivo general fue Analizar de las fuentes de

financiamiento para las MYPES en la Cuenca —Ecuador 2012, el cual llego
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a las siguientes conclusiones: en el mercado existen amplias y variadas
opciones de financiamiento para las MYPES pero sus propietarios no las
utilizan porque desconocen sobre su existencia y consideran que sus
procesos son tediosos y generalmente buscan la opcion mas cara pero que
finalmente termina siendo la mas rapida, como es el caso de los
prestamistas informales.

Vaca (2012) en el trabajo de investigacion: “Analisis de los
obstaculos financieros de las pymes para la obtencién de Crédito y las
variables que lo facilitan, en las pymes de Valencia Espana”, concluye que
cuando la oferta de crédito no es suficiente, vemos que las instituciones
financieras lo dirigen a los que pueden considerar como clientes seguros.
Pero este no seria solo el mayor problema, hay momentos en los que aun
cuando se esté dispuesto a obtener financiamiento a costo alto se dificulta
su contratacion, de ahi conocimos el concepto de racionamiento de crédito,
el cual es la situacion en la cual un potencial prestatario carece de acceso
al crédito, aunque acepte en pagar un alto precio (tasa de interés) que el
prevaleciente en el mercado, siendo una caracteristica comun en las pymes.

Pavén (2012) en su trabajo de investigacion denominado:
“Financiamiento a las microempresas y las Pymes en Meéxico.(2000-
2009)” y cuyo objetivo general fue describir el financiamiento a las
microempresas y las Pymes en México.(2000-2009). Llegé a los siguientes
resultados: Los fondos propios, el crédito de proveedores, y el crédito
bancario constituyen las principales fuentes de financiamiento para las

Pymes, otras fuentes tales como las instituciones financieras no bancarias
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y el mercado de capitales no presentan mayor importancia. El elevado

costo, la escasa disponibilidad de financiamiento de largo plazo, y las

dificultades para constituir garantias constituyen los problemas a los que

se enfrentan las PYMES al intentar acceder a financiamiento.
2.1.2.Nacionales

Se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad del
Per(, menos en la region Ancash, sobre la variable y unidad de analisis de
nuestra investigacion.

Romero (2014) en su trabajo de investigacion titulado:“El
financiamiento de las MYPES, Piura — 20127, cuyo objetivo fue
determinar la incidencia del financiamiento en la MYPES, haciendo uso
de la metodologia cuantitativa, obtuvo los siguientes resultados: el
financiamiento que reciben lo utilizan como capital de trabajo,
mejoramiento del local o para el activo fijo que demande para el
crecimiento de la empresa. Las fuentes de financiamiento que utilizan las
MYPES son proporcionadas por instituciones publicas y privadas y estos
son escogidos de acuerdo a los beneficios y facilidades que estas
instituciones les ofrecen, siendo una mejor opcion adquirirla a corto plazo.

Cruz (2013) en su trabajo de investigacion
titulado:“Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las mypes
del sector comercial del centro de Trujillo afio 2012, donde su objetivo
fue describir las principales caracteristicas del financiamiento y la

rentabilidad de las mypes del sector comercial del centro de Trujillo afio
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2012, usando la metodologia descriptiva, cuantitativa llegé a los siguientes
resultados: el 53.85 % de las MYPES encuestadas recibieron crédito del
sistema no bancario y lo invirtieron en el mejoramiento y/o ampliacion de
sus locales, el 55% de las MYPES lo invirtieron en capital de trabajo, el
15% en activos fijos y un 5% en otros necesaios y relacionados al giro del
negocio.

Gutiérrez (2013) en su trabajo de investigacion titulado:
“Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion, y la rentabilidad de
las Micro y pequefias empresas del sector comercio en la ciudad de
Pucallpa, periodo 2009-2010”, realizado en la ciudad de Pucallpa — Perd.
Cuyo objetivo general fue: determinar y describir las principales
caracteristicas del financiamiento, la capacitacion, y la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del distrito de Caleria en
la ciudad de Pucallpa, periodo 2009 -2010. Cuya metodologia fue de tipo
- cuantitativo, nivel - descriptivo y de disefio -no experimental/ transversal,
se aplico un cuestionario a través de la técnica de la encuesta, encontr6 los
siguientes resultados: El 73% de las MYPE han financiado su actividad
con financiamiento de terceros de los cuales el 55% solicit6
financiamiento a entidades no bancarias y el 45% a entidades bancarias; el
55% de las MYPE no precisaron el plazo del crédito solicitado y el 73%
de las MYPE invirtieron sus créditos en capital de trabajo.

Gamarra (2012) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de

las micro y pequefias empresas del sector comercio del casco urbano de la
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ciudad de Tingo Maria, periodo 2009 — 2010, realizado en la ciudad de
Pucallpa — Perd. Cuyo objetivo general fue: determinar y describir las
principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la
rentabilidad del micro y pequefias empresas del sector comercio del casco
urbano de la ciudad de Tingo Maria, periodo 2009. Cuya metodologia fue
de tipo - cuantitativo, nivel - descriptivo y de disefio -no experimental/
transversal, se aplico un cuestionario a través de la técnica de la encuesta.
Llego a los siguientes resultados: el 50% de las MYPE han financiado su
actividad con financiamiento de terceros; el 60% de las MYPE que
solicitaron crédito de terceros lo hizo del sistema no bancario; el 60% de
las MYPE solicitaron crédito a corto plazo y el 80% de las MYPE que
obtuvieron financiamiento lo invirtieron en activos fijos.

Olano (2012) en su trabajo de investigacion titulado: Las MYPES
y las Dificultades de Acceso a las Fuentes de Financiamiento — Lima. Cuyo
objetivo fue elaborar un modelo de financiamiento que permita a las
MYPES acceder a las fuentes de financiamiento, llegd a la siguiente
conclusién: las MYPES no pueden satisfacer las exigencias de las
garantias solicitadas por las instituciones financieras intermediarias por no
contar con las mismas ni con las caracteristicas que espera la banca, en este
margen se establece que las Mypes recurren al tipo de financiamiento no
bancario y es indispensable porque gran parte de su crecimiento se debe a
la incidencia del financiamiento. Asimismo, en dicho estudio se evidencia
que el mercado de capitales nacional dificulta la participacion de la micro

y pequefia empresa, por lo que es necesaria una regulacion que las
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beneficie y puedan ingresar al mercado de capitales como medio de
financiamiento y crecimiento empresarial.

Zevallos & Leiva (2011) en su trabajo de investigacion titulado:
Determinacion de politicas y acceso al financiamiento de capital de trabajo
en las MYPES del sector comercio del distrito de Huancayo, cuyo objetivo
fue establecer la relacion que existe entre la determinacion de politicas de
mejoras de los niveles de acceso al financiamiento y el acceso al
financiamiento de capital de trabajo, con las limitaciones que presentan las
MYPES del sector comercio del distrito Huancayo, haciendo uso de
metodologia de investigacion de nivel correlacional, disefio transversal y
recojo de informacion, llegaron a los siguientes resultados: El 73% de las
micro empresas han obtenido un financiamiento de capital de trabajo y el
27% no han obtenido un financiamiento en el 2011. Asimismo, el 42% de
las micro empresas afirma que la restriccion principal para acceso al
financiamiento en las instituciones financieras es la exigencia de multiples
requisitos; el 30% afirma que el acceso estéa supeditado a la presentacion
de garantias, un 22% considera que la tasa de interés es elevada y el 6%
manifiesta otras razones. Ademas, el 49% manifiesta que fue importante
la formalizacion de sus comercios para tener acceso al financiamiento, el
30% considera que también es necesario poseer activos que represente
garantia a favor del comercio.

2.1.3.Regionales
Se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de

investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad de la
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region Ancash, menos en la provincia de Casma; sobre la variable y unidad
de analisis de nuestro estudio.

Sanchez (2013) en su trabajo de investigacion denominado:“El
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPES del sector
comercio del distrito de Independencia —Huaraz, 2014”, cuyo objetivo
principal fue describir las principales caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y rentabilidad de las MYPES del sector comercio del Distrito
de Independencia — Huaraz, 2014;lleg6 a los siguientes resultados:El 80%
de las MYPES encuestadas recibieron crédito de instituciones bancarias e
invirtieron dicho crédito en el mejoramiento y/o ampliacion de sus locales
y el 20% dijeron que invirtieron en activos fijos y capital de trabajo.

Osorio (2013) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
sector comercial de Coischo, Periodo, 2013, realizado en la ciudad de
Coishco — Pert. Cuyo objetivo general fue determinar las principales
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas sector
comercial de Coischo, Periodo, 2013. Cuya metodologia fue no
experimental-descriptivo-bibliografico y de caso, se aplicé un cuestionario
a través de la técnica de la encuesta llegando a los siguientes resultados: el
57% afirma haber creado su empresa con capital ajeno y afirma acudir a
las cajas municipales como fuente de financiamiento principal, el 100%
consideran que las entidades financieras son flexibles en brindar a los
microempresarios un préstamo, el 57% de los encuestados considera que

el principal factor para que las entidades financieras no apoyen
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financieramente a las microempresas es el no ser cliente de la entidad, el
86% de los encuestados no recurre al financiamiento informal.

Centurion  (2013) en su trabajo de investigacion
titulado:“Caracterizacion del financiamiento en micro y pequefias
empresas de Santa y Coishco, 2013”, tuvieron por objetivo determinar las
principales caracteristicas del financiamiento en las MYPES del sector
comercio de Santa y Coishco, 2013. La investigacion fue de tipo
cuantitativo, nivel descriptivo y de disefio no experimental/transversal,
obteniéndose los siguientes resultados: ElI 80 % tiene financiamiento
propio (no solicitan crédito de ninguna entidad) y el 20 % tiene
financiamiento de terceros, utilizaron el crédito obtenido en mejoramiento
y/o ampliacion de su local. EI 100 % considera que las entidades bancarias
les otorgan mayores facilidades,

Sagastegui  (2012) en su trabajo de investigacion
titulado:“Caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las
MYPES del sector servicios — rubro polleria del distrito de Chimbote
periodo 2008 — 2009”, cuyo objetivo fue determinar las caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad de las MYPES del Perd, utilizando la
metodologia descriptiva cuantitativa, llego a los siguientes resultados: el
33.4% de las MYPE encuestadas recibieron créditos financieros en el afio
2008; en cambio en el afio 2009 solo el 16.7% recibieron crédito. El 33.4
% de las MYPE encuestadas dijeron que obtuvieron crédito del sistema no
bancario. La tasa de interés que cobrd la Caja Municipal fue 8.38%

mensual. ElI 100% de las MYPES que recibieron crédito invirtieron dicho

25



crédito en el mejoramiento y/o ampliacion de sus locales y el 50% dijeron
que invirtieron en activos fijos y capital de trabajo, respectivamente.

Vasquez & Ledn (2012) en su trabajo de investigacion titulado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas de
compra/venta de repuestos automotrices del distrito de Chimbote, 2012”,
cuyo objetivo fue describir las principales caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio-
rubro compra/venta de repuestos automotrices del distrito de Chimbote,
2012. La investigacion fue de tipo cuantitativo y nivel descriptivo, para el
recojo de la informacion se escogio una muestra poblacional de 15 MYPE
a quienes se les aplico un cuestionario, utilizando la técnica de la encuesta,
obteniéndose los siguientes resultados: el 60 % realizan sus actividades
comerciales con recursos financieros propios y el 40% con recursos
financieros de terceros, los cuales en un 100% fue del sistema bancario y
el 50% de dicho financiamiento fue utilizado netamente para comprar
activos fijos.

2.1.4.Locales

Se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de investigacion
realizado por algun investigador en cualquier ciudad de la provincia de
Casma, sobre la variable y unidades de analisis de nuestro estudio.

Revisando la literatura en bibliotecas y en internet, no se ha podido
encontrar trabajos de investigacion parecidos al trabajo que estamos
realizando, en otras palabras, no se han encontrado antecedentes a nivel

local, generandose por tanto un vacio del conocimiento.
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2.2. Bases teodricas
2.2.1. Teorias del financiamiento

Desde el punto de vista tedrico, el comportamiento de las empresas
en materia de financiamiento a dado lugar a diversas explicaciones siendo
incluso a veces contradictorios. Durante largo tiempo, la metodologia
consistio en el apalancamiento basado en las hipotesis fundamentales de
Modigliani y Miller (Sarmiento, 2013). La primera explicacion esta dada
por las teorias tradicionales al comienzo de los afios 60’s, las cuales
afirman la existencia de una estructura 6ptima de capital, que resulta de un
arbitraje entre las economias impositivas relacionadas a la deduccion de
los gastos financieros y a los riesgos de quiebra: en estos aspectos fue
donde avanzaron los teoricos al demostrar la existencia de un equilibrio
entre costos Y las ventajas del endeudamiento.

La segunda explicacion estd fundamentada por la corriente
contractual, donde la teoria de los costos de agencia propone los medios
especificos para minimizar los costos de adquisicion de fondos. Estos
tratan de reducir el conflicto de intereses susceptibles de aparecer entre los
diferentes actores de la firma a saber: el directivo, el accionario y el
acreedor. Sarmiento (2013) menciona que Jensen y Meckling identifican
dos tipos de conflictos: el primero de naturaleza interna, concerniente entre
los dirigentes y los accionistas y el segundo en lo que respecta a los
accionistas y los acreedores. Estas divergencias de intereses son la base de
ciertas ineficiencias en materia de gestion tales como la imperfeccion de

la asignacion de recursos de las 4 firmas o el consumo excesivo de los
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directivos (la tesis del despilfarro de recursos de la empresa que son
suntuarios cuando existen flujos de caja libre o excedentes de tesoreria).
Paralelamente a la teoria de la agencia se desarrollé el fundamento sobre
la asimetria de informacion. Los avances de la teoria de las asimetrias en
el entorno del financiamiento de las firmas ofrece una tercera explicacion
complementaria diferente a las dos anteriores: los recursos de
financiamiento son jerarquicos. Dentro del contexto de la asimetria de
informacidn, donde los dirigentes respetan el mandato de los accionistas,
la mejor seleccion es el autofinanciamiento. Los que la empresa no se
puede beneficiar de esta posibilidad para asegurar el crecimiento, la
emisién de una deuda es preferible al aumento de capital. Es asi como se
presenta la teoria del financiamiento jerarquico o pecking order theory
(POT) desarrollada por Myers y Majluf. Esta es aparentemente en relacién
a la teoria tradicional muy innovadora y mas proxima a la realidad. Dicha
teoria ha sido muy controvertida. Pero es en si la POT la teoria mas simple
o0 la mas acertada con la realidad. Algunos elementos pueden ayudar a
responder tal cuestionamiento y es hallar una explicacién a través de la
teoria de juegos. J. Von Neumann y Oskar Morgenstern, pusieron en
contexto un analisis del comportamiento de los agentes econdmicos como
un juego de suma cero. Esto ofrece un metodo de resolver por un juego de
dos agentes generalizandose a varios agentes J.Nash y en definitiva el
equilibrio de Nash como una solucion de juegos donde cada uno de los
jugadores maximiza su ganancia teniendo en cuenta la seleccién de los

otros agentes (Sarmiento, 2013).

28



Por otro lado se puede mencionar las siguientes teorias sobre la
estructura financiera:

Teoria tradicional de la estructura financiera:La teoria
tradicional sobre la estructura financiera propone la existencia de una
determinada combinacion entre recursos propios y ajenos que define la
estructura financiera optima EFO (Dumrauf, 2012). Durand en 1952
publicd un trabajo donde defendio la existencia de una determinada EFO
en base a las imperfecciones del mercado. La teoria tradicional no tiene un
basamento tedrico riguroso, pero ha sido defendida por empresarios y
financieros, sin olvidar que la EFO depende de varios factores, como son:
el tamafio de la empresa, el sector de la actividad econdmica y la politica
financiera de la empresa; el grado de imperfeccién del mercado y la
coyuntura econémica en general (Alarcén, 2014).

Teoria de Modigliani y Miller (M&M): Los planteamientos
anteriores sirvieron de base a Modigliani y Miller para enunciar su teoria
sobre la estructura de capital en 1958 los cuales suponen que el costo del
capital medio ponderado y el valor de la empresa son totalmente
independientes de la composicion de la estructura financiera de la empresa;
por tanto se contraponen a los tradicionales. MM parten de varios
supuestos y argumentan su teoria a través de tres proposiciones (Alarcon,
2014).

Proposicion I: Brealey& Myers (1993) afirman: “El valor de la
empresa se refleja en la columna izquierda de su balance a través de los

activos reales; no por las proporciones de titulos de deuda y capital propio

29



emitidos por la empresa”. Segln esta proposicion la politica de
endeudamiento de la empresa no tiene ningun efecto sobre los accionistas,
por lo tanto, el valor total de mercado y el costo de capital de la empresa
son independientes de su estructura financiera.

Proposicion I1: Brealey & Myers (1993) plantean sobre ella: “La
rentabilidad esperada de las acciones ordinarias de una empresa endeudada
crece proporcionalmente al ratio de endeudamiento, expresada en valores
de 22 mercados”. Este crecimiento se da siempre que la deuda sea libre de
riesgo. Pero, si el apalancamiento aumenta el riesgo de la deuda, los
propietarios de ésta demandaran una mayor rentabilidad sobre la deuda.
Lo anterior hace que la tasa de crecimiento de la rentabilidad esperada de
las accionesdisminuya.

Proposicion I11: Se plantea: “La tasa de retorno requerida en la
evaluacion de inversiones es independiente de la forma en que cada
empresa esté financiada”. Esta proposicion es una consecuencia de las dos
anteriores. Es decir, cualquier empresa que trate de maximizar la riqueza
de sus accionistas habra de realizar solamente aquellas inversiones cuya
tasa interna de rentabilidad sea al menos igual al costo de capital,
independientemente del tipo de recurso utilizado en su financiacion.
Fuentes de financiamiento

Son los medios por los cuales las personas fisicas 0 morales se
hacen llegar recursos financieros en sus procesos de operacion, creacion o
expansion, asi como para hacer frente al pago de los gastos corrientes

originados por la misma. Para las micro y pequefias empresas la obtencion
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de financiamiento no ha sido una labor facil, sin embargo, se puede tener
accesos a diferentes fuentes de financiamiento y utilizar cada una de ellas,

con base en las ventajas y desventajas de éstas (Kong, 2014).

Clasificaciéon de Fuentes de Financiamiento

Bancos Banca multiple, Banco de la

Nacion, Banco Agropecuario

Reguladas por la

SBS CRAC, CMAC, Caja

Metropolitana, EDPYME,

Cooperativas de Ahorro y crédito

Entidades no

bancarias _ o
autorizadas a captar depdsitos del
publico y empresas financieras.
ONG, Casa Comercial,
Privado Agroindustria, Empresas

comercializadora entre otras.

Publico Banco de Materiales (BANMAT)
No reguladas por

la SBS Transportistas, proveedores,
Prestamistas familiar, amigo, vecino entre

otros.

Junta o Pandero

Fuente: Propyme Estadistica de la MYPE
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Clases de financiamiento
a) Financiamiento interno o autofinanciacion (recursos propios).

El financiamiento interno esta integrado por aquellos recursos
financieros que la empresa genera por si misma, sin necesidad de tener
que acudir al mercado financiero. Los recursos propios son las fuentes
de financiacion maés estables o permanentes que tiene la empresa, ya
gue no tienen vencimiento. Ademas son los que soportan un mayor
riesgo, puesto que en caso de quiebra los socios son los ultimos en
percibir el valor que resulta de la liquidacion de la empresa. Como
recursos propios se identifica al capital y a las reservas y como tales
aparecen en el pasivo del balance. El capital esta formado por las
aportaciones de los socios al constituirse la sociedad y las sucesivas
ampliaciones que del mismo se haga. Las reservas se forman
generalmente como consecuencia de la retencion de beneficios, los
cuales se obtienen del resultado que han proporcionado las operaciones
realizadas por la empresa en el desarrollo de su actividad (Gutiérrez &
Sanchez, 2014).

b) Financiamiento externo.

Es aquel que se genera cuando no es posible seguir trabajando
con recursos propios, es decir cuando los fondos generados por las
operaciones normales mas las aportaciones de los propietarios de la
empresa son insuficientes para hacer frente a los desembolsos exigidos
para mantener el curso normal de la empresa. Al recibir recursos

externos se estd contratando un pasivo el cual genera un costo
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financiero (interés) y que tendra que ser liquidado (interés y capital
recibido) en los terminos del contrato que ampara la operacion (Ricaldi,
2013).

Tipos de financiamiento.

A. Financiamiento a corto plazo.

Segun, Hilario (2012) el financiamiento a corto plazo consiste
en obligaciones que se espera que venzan en un afio y que son
necesarias para sostener gran parte de los activos circulantes de la
empresa como: efectivo, cuentas por cobrar e inventario. Esta
conformado por:

a. Creédito comercial: El crédito comercial surge de la posibilidad
de obtener de los proveedores, un aplazamiento en el pago de los
suministros. Es una fuente de financiacion muy utilizada y de caracter
rutinario. Financiamiento que resulta gratuita para la empresa si el importe
de los materiales y suministros no varia por el hecho de aplazar su
pago (Gutiérrez & Sanchez, 2014).

b.Crédito bancario: Son aquellos que se solicitan las empresas
para cubrir sus necesidades financieras que exige el activo circulante.

c.Linea de crédito: Significa dinero siempre disponible en el
banco, pero durante un periodo convenido de antemano.

d.Papeles comerciales: Esta fuente de financiamiento a corto
plazo, consiste en los pagarés no garantizados de grandes e importantes

empresas que adquieren los bancos, las compaiiias de seguros, los fondos
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de pensiones y algunas empresas industriales que desean invertir a corto
plazo sus recursos temporales excedentes .
e.Financiamiento por medio de la cuentas por cobrar: Consiste
en vender las cuentas por cobrar de la empresa a un agente de ventas o
comprador de cuentas por cobrar conforme a un convenio negociado
previamente, con el fin de conseguir recursos para invertirlos en ella.
f.Financiamiento por medio de los inventarios: Para este tipo de
financiamiento, se utiliza el inventario de la empresa como garantia de un
préstamo, en este caso el acreedor tiene el derecho de tomar posesion de
esta garantia, en caso de que la empresa deje de cumplir (Club planeta).
B. Financiamiento a largo plazo
Son todas las obligaciones contraidas por la empresa con
terceros en un plazo mayor a 5 afios, pagadero en cuotas periddicas.
Est& conformado por:
a.Hipoteca: Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos
del prestamista (acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo.
b.Acciones: Es la participacién patrimonial o de capital de una
accionista, dentro de la organizacion a la que pertenece.
c.Bonos: Es un instrumento escrito certificado, en el cual el
prestatario hace la promesa incondicional, de pagar una suma
especificada y en una fecha determinada, junto con los intereses
calculados a una tasa determinada y en fechas determinadas .
d.Arrendamiento Financiero: Contrato que se negocia entre el

propietario de los bienes (acreedor) y la empresa (arrendatario), a la
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cual se le permite el uso de esos bienes durante un periodo determinado
y mediante el pago de una renta especifica, las estipulaciones pueden
variar segun sea la situacion y las necesidades de cada una de las partes
(Club planeta).
e.Bancos y uniones de crédito: Las fuentes mas comunes de
financiamiento son los bancos y las uniones de crédito. Tales
instituciones proporcionaran el préstamo, solo si usted demuestra que
su solicitud esta bien justificada.
f. Las empresas de capital de inversion: Estas empresas prestan
ayuda a las compafiias que se encuentran en expansion y/o crecimiento,
a cambio de acciones o interés parcial en el negocio (Club planeta).
2.2.2.Teorias de la empresa

Segun, la teoria de la empresa de Williamson (1985) los costos de

transaccion no se pueden evitar del todo. Reconoce a la empresa como un

elemento creador de riqueza para sus propietarios, que a su vez ayuda a

mantener y crear nuevos puestos de trabajo (Lavan, 2013).

Clasificacion

Segun su tamafio

a. Grandes empresas: Se caracterizan por manejar capitales vy
financiamientos grandes, por lo general tienen instalaciones propias,
sus ventas son de varios millones, cuentan con sistema de
administracion y operaciones muy avanzadas; pueden obtener lineas de
crédito y préstamos importantes con instituciones financieras

nacionales e internacionales.
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b. Mediana empresa: Intervienen cientos de personas, hay areas
definidas con responsabilidades y funciones, tienen sistemas y
procedimientos automatizados .

c. Pequefia Empresa: Son entidades independientes creadas para
ser rentables que no predominan en la industria a la que pertenecen, con
numero determinado de personas y ventas anuales .

d. Microempresas: Son de propiedad individual, sistema de
fabricacion artesanal, maquinarias y equipos elementales (Lavan, 2013).

2.2.3. Teorias de la MYPE

El financiamiento de las MYPES o PYMES en los paises
desarrollados: La expansion considerable del crédito para pequefias
empresas en el mundo desarrollado en las Gltimas dos décadas puede ser
uno de los motivos por los que solo el 30% de los paises (desarrollados)
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE) dicen tener una brecha en el financiamiento
mediante deuda para PYME (Vasquez, 2014).

El financiamiento de las MYPES o PYMES en América Latina:
Segin Emilio Zevallos V. En el caso de Argentina, el obstdculo méas
comun sefialado por los empresarios al acceso al financiamiento, son las
garantias, las altas tasas de interés y la ausencia de mecanismos para
evaluar los prestamos dirigidos a pymes. Otros factores de menor
importancia fueron la falta de lineas especificas para pymes, el exceso de
exigencias formales por parte de los bancos y los elevados gastos

administrativos para la tramitacion de créditos. En Colombia, el acceso al
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financiamiento es el tercer obstaculo mas importante para los empresarios.
En esta area, al igual que en Argentina, los siguientes se revelan como los
aspectos mas sensibles de la problematica: las garantias (insuficientes), los
altos costos crediticios, los altos costos del sistema financiero (asociados
a la relacion entre el tamafio del crédito pyme y los costos fijos de los
bancos, la concentracion de los préstamos en los conglomerados
empresariales, etc.), la ausencia de capital de riesgo (por la carga tributaria
para los inversionistas, el marco legal restrictivo, entre otras razones), la
ausencia de mecanismos como el factoring y el leasing(los cuales tienden
a no resultar debido al riesgo asociado, los pequefios montos y la poca
informacidn disponible), entre otros factores.

En Costa Rica, el tema del acceso al financiamiento aparece en el
tercer lugar de las prioridades de los empresarios, después de las elevadas
cargas sociales y la ilegalidad. Por el lado de la oferta, se observa la
existencia de fuentes de financiamiento disponibles para las pymes; sin
embargo, se reconoce la presencia de altos costos fijos en el sistema
financiero que encarecen el crédito y, por tanto, su colocacién. Ademas,
no hay una definicion homogénea para identificar a los sujetos de crédito,
los tramites de aprobacion son lentos (45 dias s6lo para obtener la
documentacion requerida por el sistema) y los gastos de formalizacion son
altos (legalizacion de documentos, peritajes, etc.). Como en los paises
anteriores, el nivel de garantias reales es alto y no existe el concepto de
cliente, ya que cada nueva operacion de un mismo cliente pasa por el

mismo tramite regular .
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En el caso de Chile, el financiamiento como obstaculo es
considerado en el cuarto lugar de la jerarquia, luego de la competencia
desleal, el funcionamiento del aparato estatal y la situacion
macroeconomica general. El problema no es tanto el acceso al
financiamiento, sino las condiciones en que es otorgado. Lo mas critico
para los empresarios son las garantias y las tasas de interés. Con menor
frecuencia fueron mencionadas las altas comisiones, el tiempo invertido
en los tramites y la falta de informacion. Estos obstaculos fueron sefialados
como causales de pérdida de negocio, retraso o cancelacion de proyectos.
Otro hecho relevante sefialado por los empresarios entrevistados fue que
su principal fuente de financiamiento es el capital propio.

En El Salvador, el tema del acceso al financiamiento recibio el
segundo lugar en la jerarquia de los problemas, sélo después de las
condiciones de la competencia interna (basicamente, poder de mercado y
competencia desleal). Los aspectos mas sensibles de la problematica
fueron las elevadas tasas de interés, el tipo de garantias exigidas
(hipotecaria de la empresa, hipotecaria de una propiedad personal, firma
solidaria, bienes muebles, fiadores, etcétera) y los requisitos excesivos.
Otros obstaculos de menor jerarquia fueron el sistema de evaluacion del
riesgo crediticio, los plazos otorgados para la cancelacion de los creditos,
entre otros.

En Panamé, las condiciones de acceso al financiamiento ocuparon
el primer lugar en la problematica de las pymes. Este resultado encierra

una aparente paradoja, pues la percepcion inicial de Panama como uno de
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los centros financieros mas importantes de América haria suponer que el
tema del financiamiento no es un problema en ese pais.En este caso, los
problemas sefialados por los empresarios como los méas importantes fueron
las elevadas garantias (entre el 100% y el 150% del monto del crédito
solicitado), las tasas de interés (entre 11% y 15% anual) y los requisitos
excesivos (estados financieros auditados de por lo menos los dos ultimos
afios de operaciones, avalto de propiedades, estudios de factibilidad, entre
otros).

Como puede apreciarse, el tema del acceso al financiamiento tiene
lugares comunes en las tasas de interés, las garantias y los requisitos. Otros
elementos menos sefialados, pero importantes, son los sistemas de
evaluacion del riesgo y los costos de los tramites financieros .

Al mismo tiempo, el poco grado de formalidad de la gestidn
administrativa en varias de estas empresas es un factor limitante para el
acceso al financiamiento.

El financiamiento de las MYPE en el Peru:

Las pequefias y microempresas son organizaciones producto del
emprendimiento de personas que arriesgan pequefios capitales y que se
someten a las reglas del mercado. No reciben subsidios, ni beneficios
colaterales como si los obtiene las empresas de gran envergadura,
especificamente las exportadoras, pero a base de imaginacion y destreza
muchas de ellas logran obtener posiciones importantes en los segmentos
de mercado donde les toca operar. La mayoria de ellas, no siguen una

disciplina académica, ni los protocolos econémicos o financieros, pero si
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saben destrabar problemas, que como es natural se presentan a diario en su
quehacer econémico. (Bazan, 2013)

Por otro lado, la ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y
Pequefia empresa (Ley 28015), segun su articulo 2, la Micro y Pequefia
empresa es la unidad econdmica constituida por una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacién o gestion empresarial,
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion
de bienes o prestacion de servicios. Asi mismo, las MYPES deben reunir
determinadas caracteristicas concurrentes, segun el articulo 3 de la Ley
28015, diferenciado por dos rubros; en el primer caso la microempresa
debe contar entre uno y diez trabajadores y para la pequefia empresa el
nimero de trabajadores debe estar comprendido entre uno y 50
trabajadores, la otra caracteristica esta comprendida por el nivel de ventas
anuales; en el caso de la microempresas solo se puede tener un maximo de
150 unidades impositivas tributarias y para las pequefias empresas dicho
monto debe ser mayor a 150 y menor a 850 unidades impositivas
tributarias .

Asi mismo Garcia (2014) propone conceptualizar a las
microempresas y pequefias empresas de manera cuantitativa y cualitativa
pudiendo distinguirlas con mayor claridad .

a. Concepto cualitativo de microempresa: empresa
viable o de acumulacion con potencial de crecimiento, tiene capacidad

de generar excedentes, con ingresos y perspectivas de desarrollo para
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los propietarios y trabajadores. Pueden ser considerados sujetos de
crédito y de otros servicios no financieros por su estabilidad, potencial
de crecimiento y capacidad de pago. En la categoria Microempresa,
también, se dan relaciones laborales familiares .

Se tratan de unidades empresariales que cumplen con los
requisitos minimos de formalidad, sin que esto signifique que cumplan
con todos los requisitos, por lo que se les puede calificar de
semiformales. En algunos casos no cumplen con alguno de los aspectos
laborales o con los requisitos municipales.

Sin embargo, su caracter viable o de acumulacion, determina
gue sus necesidades tengan un sustento econdémico y no social, estando
en transito hacia la formalidad regular propia de su naturaleza de
empresa emergente. Estas unidades econOmicas tienen sistemas de
organizacion simples, centralizado administrativa y productivamente
en el propietario y con una estructura familiar. El nivel de uso de
servicios financieros es limitado. Los niveles de formacion vy
capacitacion de trabajadores son mayores que en las empresas no
viables, sin embargo, sigue siendo ésta una limitacion para un mayor y
rapido crecimiento.

Dentro de esta categoria existen Microempresas no viables o de
subsistencia, son unidades econdémicas que Se caracterizan por ser
inestables desde el punto de vista de su viabilidad. Tienen una baja
productividad y operan por debajo de sus costos; los ingresos que

generan son insuficientes para sus propietarios y trabajadores. Son
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mayormente informales (no cumplen con los registros tributarios,
laborales y municipales). No generan empleos adecuados desde el
punto de vista de los jornales y las horas laborales, ademas, incumplen
con los estandares minimos de derechos laborales basicos: jornada de
trabajo, vacaciones, seguridad laboral, remuneraciones, descansos,
compensacion por tiempo de servicios, seguridad social, seguridad
industrial, sistema de pensiones, etc. Mantienen relaciones laborales
familiares y absorben mano de obra, en su mayoria, con niveles
educativos de primaria 0 menos, por lo que la productividad es muy
baja. Los medios de produccidn que utilizan son bastante elementales y
rudimentarios, preferentemente herramientas que equipos.

b. Concepto cuantitativo de Microempresa: La nueva
Ley MYPE recoge la realidad de cada segmento empresarial: empresas
familiares, microempresas y pequefias empresas. Los requisitos para
calificar a la Microempresa son los mismos que actualmente contempla
la Ley 28015-2003, es decir, la empresa debe contar hasta con 10
trabajadores ocupados y sus ingresos anuales no deben superar los 150
UIT (570,000 soles). Las caracteristicas de las actividades econémicas
que realizan las microempresas y pequefias empresas en el ambito
peruano estan representadas en un conjunto de actividades
heterogéneas, entre las que destacan las actividades terciarias que
requieren bajos niveles de inversion y facilidad para adaptarse a
cambios de giro. Es decir, es el sector comercio y servicios el que mas

preferencias suscitan por parte de las MYPE.
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C. Concepto cualitativo de Pequefia Empresa: Dentro de
las definiciones la categoria Pequefia Empresa esta asociada al
crecimiento y desarrollo econémico y a la competitividad no asi la
Microempresa. Las Pequefias Empresas son unidades economicamente
viables con capacidad de generar excedentes acumulables, crear nuevo
empleo y contribuye a la competitividad del pais. Son empresas
formales, es decir, tributan y acatan las leyes laborales, tienen una
organizacion con una elemental division del trabajo a nivel funcional y
jerarquico. La direccion de la empresa recae directamente en el
propietario y existen relaciones laborales familiares. Utilizan servicios
financieros y no financieros con regularidad a fin de explotar sus
ventajas. Existe una tendencia hacia la profesionalizacion de parte del
empresario y de los trabajadores y al desarrollo de programas de
capacitacion. Utilizan tecnologias de informacién basicas. Asimilan en
sus procedimientos de gestion y produccion el problema de la calidad .

d. Concepto cuantitativo de Pequefia empresa: Los
requisitos para calificar a la Pequefia Empresa segin el Decreto
Legislativo 1086-2008, han variado en relacion al régimen anterior
(Ley 28015-2003), que consideraba hasta 50 trabajadores ocupados, en
el nuevo régimen se ha incrementado a 100 trabajadores, asimismo, se
han incrementado los ingresos anuales de 850 UIT a 1,700 UIT .

Formas de constitucion de las MYPES

En principio, cualquier persona o conjunto de personas que se

interesen por formar alguna MYPE, tiene diversas opciones para su
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constitucion; desde actuar como personas naturales o conformarse
como personas juridicas, teniendo para tal fin la posibilidad de elegir
cualquiera de las formas societarias que les resulte mas conveniente
(por ejemplo: S.A.C., S.A., S.R.L.,, E.ILR.L. entre otras). Todo esto con
el fin de lograr un acceso mas eficaz al mercado nacional privado y para
tener una mejor oportunidad de eleccion ante cualquier licitacion que
se convoque a través del CONSUCODE. Segun el articulo 37° de la Ley
de la MYPE aquellas MYPES que se constituyen como personas
juridicas podran realizar este trdmite mediante escritura publica sin
exigir la presentacion de la minuta (Aguilar, 2013)

Tratamiento impositivo de las MYPES

Con motivo de la publicacion de la Ley de Promocién y
Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa en julio de 2003, se
estipuld que el Régimen Impositivo aplicable a las MYPESfacilitaria la
tributacion de estas empresas y permitirian que un mayor nimero de
contribuyentes se incorporase a la formalidad. Asimismo, se establecid
que el Estado promoveria campafias de difusién sobre el régimen
tributario especial de aplicacion a las MYPES con los sectores
involucrados, y la SUNAT adoptaria las medidas técnicas, normativas,
operativas y administrativa, necesarias para fortalecer y cumplir su rol
de entidad administradora, recaudadora y fiscalizadora de los tributos
de las MYPES. En ese contexto, el 14 de noviembre de 2003 se dictan
las normas relativas al Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo

RUS); en cuya exposicion de motivos se indica como fundamento de su
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creacion el beneficiar directamente a las microempresas, a fin de que se
acogieran a este régimen. No obstante lo anterior, en la practica se
puede apreciar que el nuevo RUS impone una serie de requisitos y
parametros para poder acogerse, no siendo factible en algunos casos
que las MYPES puedan inscribirse en dicho régimen.

Microempresas y el crédito Bancario

Prado (2015) menciona que las entidades financieras
encargadas de atender a la MYPES o microempresas eran las
denominadas banca de fomento, cuyo fin era promover el desarrollo en
los sectores productivos, estas instituciones recibian fondos
internacionales y del estado, colocando a sectores como el agrario,
industrial minero Etc. Los montos prestados eran bajos y el costo
operativo era demasiado alto, los intereses cobrados a sus usuarios
estaban subsidiados, y la falta de control, y morosidad de su cartera,
cred una situacion de desequilibrio en el mercado en la década de los
ochenta. Los bancos tradicionales empiezan a prestarle cierta atencion
al fendmeno de la Microempresa a partir de 1992, percibiendo la
rentabilidad potencial del sector. ElI banco Wiese y el Continental
fueron los primeros en crear areas especializadas en préstamos a este
tipo de empresas, este sector trabaja con una cantidad importante de
dinero y que no tiene reparo por pagar la mayor tasa de interés basado
en el concepto que los bancos otorgan préstamos a sectores mas

desarrollados de la economia.
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Con respecto al costo del crédito en el mercado existen por lo
menos dos versiones completamente opuestas sobre el costo del crédito.
Por un lado, muchos aseveran casi de manera sistematica que el costo
del credito, usualmente confundido con la tasa de interés, es elevado.
Por otro lado, se afirma que este costo es competitivo e incluso
comparable con sus similares en los mercados internacionales. Lo cierto
es que cada una de dichas posturas tiene cierto sustento, pues, el
mercado de crédito peruano es complejo y heterogéneo. Una de las
principales razones que permite la existencia de posiciones tan
encontradas es la extensa dispersion en las tasas de interés, la cual
tiende a multiplicarse cuando se considera en el célculo del costo del
crédito, ademas de los intereses, el cobro de comisiones y primas de
seguros. Estos cobros adicionales suelen alterar la percepcion de las
personas sobre el costo del crédito, principalmente en los demandantes
de crédito de consumo y a la microempresa, quienes pagan las tasas mas
altas del mercado.

El crédito para las MYPES es aun caro, particularmente cuando
se lo compara con el crédito comercial. Asi, lo que muestran los niveles
de las tasas de crédito segun tipo de crédito y entidades que la brecha
de tasas de interés entre la banca multiple (BM) y las instituciones de
micro finanzas en su mayor parte explicada por las significativamente
menores tasas que cobra la banca multiple a las empresas grandes

(créditos comerciales) .
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2.3. Marco conceptual

2.3.1. Definiciones de financiamiento

2.3.2.

Segun, Gonzales (2015) es la accion de aportar dinero para una
empresa 0 proyecto, sufragar los gastos de una obra o actividad. El
financiamiento consiste en aportar dinero y recursos para la adquisicion de
bienes o servicios. Es habitual que el financiamiento se canalice mediante
créditos o préstamos (quien recibe el dinero, debe devolverlo en el futuro).
Es el dinero en efectivo que recibimos para hacer frente a una necesidad
financiera y que nos comprometemos a pagar en un plazo determinado, a
un precio determinado (interés), con o sin pagos parciales, y ofreciendo de
nuestra parte garantias de satisfaccion de la entidad financiera que le
aseguren el cobro del mismo. (Pérez & Campillo, 2014)

Es el mecanismo que tiene por finalidad, obtener recursos con el menor
costo posible y tiene como principal ventaja la obtencion de recursos y el
pago en afos 0 meses posteriores a un costo de capital fijo (Ley que facilita
el desarrollo econémico de las MYPE, 2009).

Definiciones de empresa.

Es una unidad productiva dedicada y agrupada para desarrollar una
actividad econdmica y tienen animo de lucro (Glosario Debitor) .

Es una unidad formada por un grupo de personas, bienes materiales
y financieros, con el objetivo de producir algo o prestar un servicio que
cubra una necesidad y, por el que se obtengan beneficios. (Glosario de

contabilidad) .
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2.3.3. Definiciones de micro y pequefia empresa.

Ministerio de Trabajo (2014) es la unidad econdémica que se
encuentra constituida por una persona natural o juridica bajo cualquier
forma societaria (Ley General de Sociedades) cuyo objetivo es desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccién de bienes o
prestacion de servicios.

Para la SUNAT (2013) es la unidad econdmica constituida por una persona
natural o juridica bajo cualquier forma de organizacién o gestion
empresarial contemplada enla legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

1. HIPOTESIS

No aplica porque es un trabajo cualitativo, monografia. (Vasquez, 2018)
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IV. METODOLOGIA
4.1. Disefio de la investigacion

El disefio que se utilizd en la investigacion fue no experimental-
descriptivo-bibliografico y de caso.

Es no experimental, porque no se manipul6 deliberadamente la variable
a ser estudiada, solo nos limitamos a observarla en su contexto natural
espontaneo.

Es descriptivo porque la investigacion solo se limité a describir los
aspectos relevantes de la variable estudiada (Caracterizacion del Financiamiento
de las micro y pequefias empresas).

Fue bibliografico porque esta basado en la busqueda y andlisis de datos
registrados por otros investigadores en fuentes documentales y empresas.

4.2.  Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacion
La poblacién de la presente investigacion estuvo conformada por todas las

micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd.

4.2.2. Muestra
Para la realizacion de la investigacion se tomo como muestra a la empresa
AVICOLA SOL DEL NORTE S.A.C.
4.3. Definicion y operacionalizacion de variable e indicadores
No aplic, porque se tratd de una investigacion bibliografica, documental
y de caso.

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
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Para el recojo de informacion se utilizo:
4.4.1. Técnica:

Revision Bibliogréafica: La revision bibliografica comprende todas
las actividades relacionadas con la Busqueda de informacion escrita sobre
el presente trabajo de investigacion.

Entrevista: Esta técnica fue utilizada para la obtencion de la
informacién mediante un dialogo sostenido entre el entrevistado y el
entrevistador a través de un encuentro formal planificado basado en una
cultura de ética requerida en todo trabajo de investigacion.

4.4.2. Instrumentos

Ficha Bibliografica: Se utilizaron permanentemente en el registro
de datos sobre las fuentes recurridas y que se consulten, para llevar un
registro de aquellos estudios, aportes y teorias que dieron el soporte
cientifico correspondiente a la investigacion.

Cuestionario: Se utilizé con el propoésito de obtener informacion
sobre el financiamiento que obtuvo la empresaEmpresa Avicola Sol del
norte S.A.C.

Lista de Cotejo: Es un instrumento de evaluacion que contiene una
lista de criterios o desempefios de evaluacion, previamente establecidos,
en la cual Gnicamente se califica la presencia o ausencia de estos mediante
una escala dicotomica.

4.5. Plan de Analisis
Para lograr conseguir los resultados del objetivo 1 se realiz6 una revision

bibliografica documental de la variable en estudio.

50



Para lograr conseguir los resultados del objetivo 2 se aplico un
cuestionario al gerente de la empresa del caso.

Para lograr los resultados del objetivo 3 se realizé un analisis comparativo
entre los objetivos 1y 2.

4.6. Matriz de consistencia
Ver anexo 01.
4.7. Principios éticos.

La investigacion ha sido concluida, teniendo en cuenta las normas
implantadas por la Escuela de Pre Grado, la estructura aprobada por la
Universidad y considerando el codigo de ética; con el proposito de expresar
alternativas de mejora en el control interno para la buena gestion de la empresa
en estudio.

El cual se fundamento con el codigo de ética del contador y los principios
éticos de: integridad, objetividad, Independencia, competencia profesional y
debido cuidado profesional, responsabilidad, confidencialidad vy
comportamiento profesional; también tuvimos en cuenta que debemos de
proteger los valores de la libertad, igualdad y solidaridad, basados en los
derechos humanos, la tolerancia activa y el respeto hacia el dialogo con los
demas, por ello nos impregnarnos de tales valores y los incorporamos a nuestro
quehacer cotidiano para quedar integramente acreditada ante la sociedad.
Cumpliendo las leyes y reglamentos, refutando cualquier accion que desacredite
la veracidad del contenido de la investigacion.

El principio de Integridad impone sobre todo al Contador Publico

Colegiado, la obligacion de ser justo y consciente en sus relaciones profesionales
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y obliga a que sea honesto e intachable en todos sus actos. Para ello debemos ser
los propios profesionales quienes, segin sus propias convicciones morales, la
sociedad en la que viven y las exigencias de sus empresas, forjen una
credibilidad profesional. No obstante, la ética va mas alla de lo escrito y los
hechos visibles.

No basta con cumplir las leyes positivas para ser ético. Ya que las
cualidades éticas engloban las intenciones, los deseos y los pensamientos. Por
todo ello el contador publico debe estar animado por un espiritu de fraternidad y
colaboracion profesional y tener presente que la sinceridad, la buena fe y la
lealtad son condiciones basicas para el libre y honesto ejercicio de la profesion.

(Uladech,2016)
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS
5.1. Resultados
5.1.1. Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del

financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd,

2017.
CUADRO 01
RESULTADO DE LOS ANTECEDENTES

AUTORES RESULTADOS

Romero Establece que el financiamiento que reciben lo utilizan como capital

(2014) de trabajo, mejoramiento del local o para el activo fijo que demande
para el crecimiento de la empresa. Las fuentes de financiamiento
que utilizan las MYPES son proporcionadas por instituciones
publicas y privadas y estos son escogidos de acuerdo a los beneficios
y facilidades que estas instituciones les ofrece, siendo una mejor
opcion adquirirla a corto plazo.

Centurién Afirman que la mayoria de los microempresarios (80%) estudiados

(2013) tienen financiamiento propio y en un menor porcentaje (20 %)

recurren a financiamiento de terceros, los mismos que provienen de
entidades bancarias porque estas les brindan mayores facilidades.
Asimismo, el crédito obtenido lo destinan al mejoramiento y/o

ampliacion del local .

Cruz (2013) Establecid que las MYPES recurren al financiamiento no bancario

y este es empleado para la ampliacion o mejoramiento de local.

Sanchez Afirma que el 80% casi la mayoria de las MYPES recurrieron al
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(2013)

financiamiento del sistema bancario, dicho crédito lo invirtieron en
el mejoramiento y/o ampliacion de sus locales. Y el 20% de las
MYPES lo invirtieron en compra de activo fijo y como capital de

trabajo.

Gutiérrez

(2013)

Afirma que el (73%) de microempresarios solicitaron crédito a
terceros de los cuales de los cuales el 53% lo obtuvieron de
entidades no bancarias, y el 43% a entidades bancarias. Todos los
microempresarios establecieron dicho financiamiento como capital

de trabajo.

Gamarra

(2012)

Determina que los microempresarios encuestados financian sus
actividades con financiamiento propio y de terceros en un 50%
respectivamente, del financiamiento obtenido el (60%) es adquirido
del sistema no bancario y a corto plazo. Asimismo, establecen que
la mayoria (80%) de microempresarios invirtié el financiamiento

obtenido en activo fijo.

Sagastequi

(2012)

Establece que los microempresarios encuestadas destinan el
financiamiento obtenido a mejoramiento y/o ampliacion del local y
solo la mitad lo invierte en activos fijos y como capital de trabajo.
Asi mismo determina que de los microempresarios g solicitaron
crédito solo en un menor porcentaje (33.4%) obtuvieron
financiamiento del sistema no bancario al porcentaje restante el

financiamiento no se le otorgo.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales de la

investigacion.
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5.1.2. Respecto al objetivo especifico 2:Describir las caracteristicas del
financiamiento de la empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. de Casma, 2017
CUADRO 02

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

ITEM RESULTADOS

Sl NO

Financiamiento que utiliza en su actividad

economica: X
- Propio X
- Terceros
Dificultad para acceder a un financiamiento X

Financiamiento solicitado proviene de:
- Entidades bancarias X
- Entidades no bancarias
- Proveedores

- Prestamistas

Plazo de otorgamiento de préstamo:
- Acorto plazo X

- A largo plazo

Utilizacion de financiamiento obtenido:

- Capital de trabajo X
- Activo fijo X
- Mejoramiento de local X

- Pago de proveedores

55



¢ Cual fue el monto solicitado?

S$/.95,000.00

¢ Qué tasa de interés obtuvo el préstamo?

Mensual 1.3%

Anual 15.6%

Requisitos para obtener financiamiento:
- FichaRUC
- DNI Representante Legal
- Vigencia de Poder
- 3 Ultimos PDT

- Declaracion Anual

- Estado de Situacion Financiera ( X )

- Constitucion de la Empresa

- Aval

la empresa del caso en estudio.

Fuente: Elaboracion propia, en base al cuestionario aplicado al Gerente General de

5.1.3. Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo de

las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Per( y de la empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. - Casma, 2017

CUADRO N° 03

RESULTADO DEL ANALISIS COMPARATIVO

ASPECTOSDE | RESULTADOS OBJETIVO RESULTADOS RESULTAD
COMPARACION ESPECIFICO 1 OBJETIVO oS
ESPECIFICO 2 OBJETIVO
ESPECIFIC
03
Forma de Romero (2014), Cruz (2013), | Financia sus
Si coincide

Financiamiento | Gamarra (2012), Gutiérrez

actividades con
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(2013) y Sagastegui (2012)
coinciden en sus resultados en
establecer que financian sus
actividades con

financiamiento de terceros.

financiamiento de

terceros.

Sistema al que

Romero (2014), Cruz (2013),
Gamarra (2012),
(2013) y Sagastegui (2012) los

Gutiérrez

Recurrié al sistema

bancario

recurren autores manifiestan que las No coincide
MYPES acuden a entidades
del sistema no bancario.
Romero (2014), Cruz (2013), | Banco de Crédito
Gamarra (2012), Gutiérrez
(2013) y Sagastegui (2012) los
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Plazo de crédito _ . _ o
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Los autores establecen que el | Fue invertido para
En que se invirtio | crédito recibido fue utilizado | la adquisicion de
el crédito principalmente como capital | activo fijo y | Si Coincide
recibido de trabajo, mejoramiento y/o | mejoramiento  de

ampliacién de local y en

local
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menor porcentaje para la
adquisicion de activos fijos.

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados comparables de los objetivos especificosly 2.

5.2. Andlisis de resultados:
5.2.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Romero (2014), Cruz (2013), Gamarra (2012), Gutiérrez (2013) y
Sagastegui (2012)han coincididos en sus resultados los autores descritos,
al establecer que los créditos que reciben las MYPES provienen de
instituciones no bancarias, esto ha dependidopor las facilidades que estas
micro financieras les ofrecen ya que el sistema bancario les exige mayores
requisitos que no pueden cumplir, estos créditos son invertidos a corto
plazo principalmente como capital de trabajo, mejoramiento de local y en
menor porcentaje para la adquisicion de activo. De estos resultados se pudo
determinar que tienen similitud con los resultados encontrados por
Echevarria (2013) quien en su estudio realizado en México determino que
las empresas han tenido dificultad para obtener recursos del sector
bancario el cual el sistema no bancario se convirtio en el financiamiento
alternativo como una solucidn rapida a sus problemas de liquidez; siendo
estos créditos obtenidos a corto plazo; pero este tipo de financiamiento no
permite el desarrollo y crecimiento de la microempresa. Todos estos
antecedentes de investigaciones coincide con lo que dice la teoria, los
problemas mas importantes para el acceso al crédito del sector bancario

son las garantias y requisitos muy muy exigentes que tienen como politicas
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de financiamiento para el otorgamiento de créditos financiero y del sector
no bancario sus altas tasas de interés.
5.2.2. Respecto al objetivo especifico 2

De acuerdo a los resultados obtenidos a través del cuestionario que
se aplicoal titular de la empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. de Casma. Se
determind lo siguiente: la empresa se financié de instituciones bancarias,
dicho financiamiento fue obtenido del banco de crédito del Pert (BCP), de
los cuales fueron las que mas facilidades les ofrecieron, fue adquirido a
largo plazoy fue utilizado para la adquisicion de activo fijo,
acondicionamiento de local y en menor porcentaje en capital de trabajo,
estos resultados obtenidos coincidieron con los encontrados por Centurion
(2013), Sanchez (2013) y Gutiérrez (2013)quienes en sus investigaciones
realizado en las diferentes ciudades del pais, determinaron que las
microempresas obtuvieron crédito del sector bancario, y fueron utilizados
en la adquisicion de activo fijo y mejoramiento de local, a su vez estas
investigaciones coinciden con lo que establece la teoria, si se invierte en
activos fijos y a largo plazo se garantiza el rendimiento. (Vasquez, 2014).

5.2.3. Respecto al objetivo especifico 3.

Con respecto al financiamiento, entre los resultados de los
objetivos especificos 1 y 2 si existe coincidencia. Esto se ha determinado
quelas MYPES del Per y la Empresa del caso de investigacion recurren
al financiamiento de terceros y es descrito por la teoria y por la realidad

(evidencia empirica) que el financiamiento independientemente que
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provenga del sector bancario y del sector no bancario formal, es
beneficioso para las micros y pequefias empresas.

Con respecto al sistema que recurren, los resultados encontrados
determinan que no hay coincidencia entre los objetivos especificos 1y 2.
Esto se debe que, las MYPES del Per(, los autoresen su mayoria
manifiestan que las MYPES acuden a entidades del sector no bancario y
solo un pequefio porcentaje al sector bancario.

Con respecto en que se invirtié el financiamiento recibido,
también se determind que hay coincidencia, ya que los autores estudiados
en esta investigacionestablecen que el crédito recibido principalmente fue
utilizado como capital de trabajo, mejoramiento y ampliacion de local y a
su vez en menor escala para la adquisicion de activos fijos, en tanto que la
empresa del caso de investigacion lo utiliz6 en la adquisicion de activo fijo
y mejoramiento de local y un menor porcentaje como capital de trabajo.

VI. CONCLUSIONES
6.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Con respecto al objetivo especifico 1, las caracteristicas principales del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del Per( son las siguientes:
recurren a financiamiento es decir de terceros, pero principalmente al sistema
financiero no bancario formal (Cajas municipales, rurales y Edpymes, etc.) esto
se ha determinado a que éstas instituciones les exigen menos requisitos, pero a
su vez les cobran mayores tasas de interés. También se ha evidenciado que el
financiamiento recibido es utilizado para mejorar sus condiciones economicas.

Finalmente, los autores revisados en la presente investigacion describieron que
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el financiamiento recibido es a corto plazo y destinados como capital de trabajo,
mejoramiento de local y compra de activos fijos.
6.2. Respecto al objetivo especifico 2:

Con respecto al objetivo 2, se ha evidenciado que las caracteristicas mas
importantes del financiamiento del crédito recibido por parte de las entidades
financieras a la empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. de Casma, 2017, son las
siguientes: La empresa ha utilizado autofinanciamiento y financiamiento de
terceros para desarrollar sus actividades de comercio. El cual el financiamiento
de terceros es del sector bancario, como el banco de crédito del Perti (BCP), para
ser mas exacto; siendo el monto solicitado de S/. 95,000.00 (Noventa y cinco
Mil nuevo soles) con una tasa de interés del 1.3% Mensual llegando a una tasa
anual de 15.6%,por lo cual ha pagado tasas de intereses mas baja que la del sector
no bancario, cumpliendo en su momento en presentar los siguientes requisitos
como son: Ficha RUC, DNI del Gerente, Vigencia de Poder, 3 ultimos PDTs,
Estado de Situacion Financiera, Constitucion de la Empresa. La empresa con el
crédito recibido ha podido mejorar la utilidad de la empresa y como también
poder brindar un mejor servicio a sus clientes. La empresa al contar con un
establecimiento propio y tener una solvencia econémicay financiera le ha valido
para poder cumplir con las politicas de créditos que tiene el sector bancario y asi
poder obtener los créditos financieros. La empresa con el crédito financiero
obtenido lo invirtio en compra de activos fijos, mejoramiento del local y menor
porcentaje al capital de trabajo, financiado a largo plazo, eso le valio para poder

cumplir con sus obligaciones sin correr muchos riesgos .
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6.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Con respecto al objetivo 3, los resultados determinados de la
comparacion de los objetivos especificos 1 y 2, se concluyé que los elementos
de comparacién en mayoria coinciden, como lo es con respecto al financiamiento
y al sistema que recurren; a excepcion del sistema que recurren para solicitar un
crédito financiero no coinciden, esto se puede describir ya que de acuerdo a las
investigaciones de autores han determinado que las MYPES en general obtienen
sus creditos del sector no bancario, a corto plazo y lo destinan como capital de
trabajo, mejoramiento de local y en menor cantidad para la compra de activos
fijos; y la empresa del caso adquiere su crédito financiamiento del sector
bancario, a largo plazo y lo destin6 principalmente a la compra de activos fijos,
mejoramiento de local y en menor cantidad como capital de trabajo.

6.4. Conclusion general.

Finalmente, se concluye que las MYPES en mayor cantidad recurren al
sistema no bancario porque estas entidades no le exigen muchos requisitos, estos
créditos son otorgados a corto plazo y con tasa de intereses muy altas; el cual
nos les permite a los microempresarios poder invertirlo en compra de activos
fijos, solamente como capital de trabajo. Muy pocas MYPES reciben sus créditos
financieros del sistema bancario ya que estas entidades tienen sus politicas de
créditos como la formalizacion, garantias, etc. que la mayoria de las MYPES no
pueden cumplir. Como aporte a esta investigacion podemos mencionar que se
deberia dar asesoramiento por parte de las entidades bancarias a los micro
empresarios sobre la importancia de la formalizacion de sus empresas ya que

esto permitiria poder tener mejor acceso al sistema bancario, puesto que las
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empresas formales tienen mayor facilidad para cumplir con los requisitos que
exigen las entidades bancarias y de esa forma pueden acceder a créditos a largo
plazo y con una tasa de interés razonable que les permitiria invertir en la
adquisicion de activos y no solo como capital de trabajo lo que les permitiria
lograr el desarrollo de su negocio.

Se recomienda a la empresa evaluar y analizar el periodo de préstamos
futuros debido a que si con financiamiento se obtiene mayor rentabilidad sobre
la inversidn; es necesario que el tiempo o periodo del préstamo esté dado de
acuerdo al tiempo en que demorara en regresar dicha inversion.

Las MYPES deben utilizar de manera responsable el financiamiento
bancario que se les otorga, asi como también cumplir con sus obligaciones de
pago en las fechas establecidas segln su cronograma, afin de no generar un
retraso crediticio y poder acceder a futuros créditos, que servira para poder

brindar un buen servicio y mejorar la empresa.
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7.2. Anexos

7.2.1 Anexo 01: Matriz de consistencia
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7.2.2. Anexo 02: Modelo de fichas bibliogréaficas.

AUTOR: Martinez Ardiles, Maria Julia

TITULO: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Per(: caso empresa Corporacion Ferretera JG Angela E.I.R.L.,
Casma 2016.

ASESOR: MG. Julio Javier Montano Barbuda

PUBLICACION: Casma: Universidad Catélica los Angeles de Chimbote

ANO: 2017

El financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del PerG en la
mayoria de las veces se financian del sistema no bancario acudiendo a terceros
informales, los cuales cobran una tasa elevada que el sistema bancario. Esto se da
muchas veces por el dificil acceso al sistema bancario al no poder cumplir con los
requisitos que solicitan las entidades financieras optan por el sistema no bancario como,
por ejemplo: el préstamo de un familiar facilitindole acceder a un financiamiento rapido

para que pueda ser invertido en capital de trabajo.

AUTOR: Zamora Tirado, Santos Ronald

TITULO: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del PerG: caso empresa Grupo Culmen S.A.C. Chimbote, 2016
ASESOR: MGTR. Victor Alejandro Sichez Mufioz

PUBLICACION: Casma: Universidad Catélica los Angeles de Chimbote

ANO: 2017

En el presente trabajo de investigacion se puede observar que los resultados encontrados
por los autores nacionales e internacionales y el caso coinciden porque ambos observan
qgue las micro empresas acuden al financiamiento externo, este financiamiento es
utilizado como capital de trabajo en la busqueda de la mejorar la actividad comercial al
que se dedican. Por lo tanto se puede afirmar que el financiamiento dentro de las
empresas es el motor del eje econdmico dentro de ella, para poder subsistir dentro del

mercado con la finalidad de crecer y expandirse.
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7.2.3.Anexo 03: Cuadro de Comparacion

ENTIDADES BCP Caja del Trujillo Crediscotia
Banco de Crédito del
Perd
e Copia del documento | ¢ Copia de DNI de | ¢ Copia de DNI de
de identidad de los los los socios.
solicitantes. representantes e Recibo de luz,
REQUISITOS | e Ultima declaracion legales y agua o teléfono.
jurada anual solo participantes de | ¢ Documentos del
para los clientes que |  crédito. negocio.
se encuentren en el | e Certificado de | ¢ Documentos de
Régimen Mype Vigencia de residencia del
Tributario, Régimen Poderes representante
General. e Copia de recibo legal apoderado y
e Copia de Jdltimo de  (servicios) avales.
recibo de servicios agua 0 luz. e Acta de
(luz, agua) del titular | ¢ Copia de la constitucion de la
de la empresa Minuta de empresa.
e Acta constitucion de |  Constitucion de | e Vigencia de
la empresa. la empresa. poderes
e El representante legal | ¢ Copia de la ficha actualizada con
de la empresa debe RUC. antigtiedad no
acreditar poderes. e Documentos que mayor a 8 dias.
e Ultimos 03 PDT acrediten el | ¢ Declaracion de
mensuales. negocio. renta anual y 3
e Ultimos 03 PDT Gltimos PDT.
mensuales, e Documentos de
facturas, boletas propiedad del
u otros. inmueble que sera
e Oftros otorgado en
documentos que garantia.
considere el | ¢ Recibos de agua,
analista. luz o teléfono del
local donde
funciona el
negocio.
TASA Tasa de interés 1.3% Tasa de interés Tasa de interés 2.4%
mensual 2.6% mensual mensual
MONTO Crédito mas de S/. Credito mas de S/. | Crédito mas de S/.
20,000 20,000 20,000
PLAZO Plazo del crédito mas | Plazo del credito Plazo del crédito

de 12 meses

mas de 12 meses

maés de 12 meses
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7.2.4. Anexo 4: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE
Cuestionario aplicado al gerente de la MYPEAvicola Sol del Norte S.A.C.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la micro y pequefia
empresa para desarrollar el trabajo de investigacion denominado “Caracterizacién del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso
empresa Avicola Sol del Norte S.A.C. — Casma, 2017”.

La informacion que usted proporcionara sera utilizada s6lo con fines académicos y de

investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

I. DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES
1.1Elfinanciamiento para el desarrollo de su actividad econémica proviene de
a) Recursos Propios b) Terceros
1.2 Si el financiamiento proviene de terceros: ;A qué tipo de entidades recurre para
obtener los créditos?
a) Entidad bancaria b) Proveedores
c) Cajas de ahorro c) Préstamos de particulares con interés.
1.3 ¢ Tuvo dificultad para acceder a un financiamiento?
a) Si b) No
Si es si: Porque motivo? Especifique:
a) Tasa de interés altas b) Garantias c) otros
1.4 ¢ El financiamiento solicitado fue
a) A corto plazo b) A largo plazo

1.5 ¢En que invirtio el financiamiento obtenido?
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a) Capital de trabajo b) Activo fijo
c) Pago a proveedores. d) Mejoramiento y/o ampliacion de local.
e) Otros

1.6 En los proximos afios cual espera que sea sus fuentes de financiamiento
a) a) Entidad bancaria b) Proveedores

c) Cajas de ahorro c) Préstamos de particulares con interés.

1.7. ;Cual fue el monto solicitado?
1.8. ; Qué tasa de interés obtuvo el préstamo?
1.9. Requisitos para obtener el préstamo
Chimbote, Diciembre del 2018.
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