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RESUMEN

Siendo un reto de la educacion actual desarrollar competencias en los
estudiantes se formuld esta investigacion titulada “Uso de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes de la Institucién
Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa — 2020, cuyo objetivo fue
determinar la relacion que existe, entre las variables de estudio; la investigacion tuvo
como variables uso de las TIC y desarrollo de competencias. La investigacion
corresponde al enfoque cuantitativo, tipo y nivel de investigacion correlacional
transeccional, se tuvo una poblacion de 280 estudiantes de los cuales se obtuvo una
muestra probabilistica de 163 estudiantes, para el recojo de informacion se utilizé la
técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario que fue elaborado para cada
una de las variables de estudio con una confiabilidad segun Alfa de Cronbach de
0,979 y 0,967 respectivamente, para el procesamiento, analisis e interpretacion de
datos, se utilizé el software estadistico de SPSS V22.se concluyo que existe relacion
significativa entre el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion y el logro
de competencias del area de Ciencias Sociales, el cual fue demostrado
estadisticamente a través de la prueba de Spearman, obteniéndose r= 0,942
correlacién positiva alta y p valor= 0,00<0.01, con un nivel de significancia del 1%,

asimismo se obtuvo similar resultado para las dimensiones.

PALABRAS CLAVE: Competencias, destrezas, habilidades, innovacion,

tecnologias de informacidn y comunicacion.
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ABSTRACT

Being a challenge of current education to develop competencies in students,
this research entitled "Use of ICT and the achievement of competencies in the area of
Social Sciences in students of the Educational Institution Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa - 2020, was formulated, whose objective was to determine the
relationship that exists between the study variables; The research had as variables the
use of ICT and the development of skills. The research corresponds to the
quantitative approach, type and level of transectional correlational research, there
was a population of 280 students from which a probabilistic sample of 163 students
was obtained, for the collection of information the survey technique was used and the
questionnaire as instrument that was prepared for each of the study variables with a
reliability according to Cronbach's Alpha of 0.979 and 0.967 respectively, for the
processing, analysis and interpretation of data, the statistical software of SPSS V22
was used. It was concluded that there is a significant relationship between the use of
information and communication technologies and the achievement of competencies
in the area of Social Sciences, which was statistically demonstrated through the
Spearman test, obtaining r = 0.942 high positive correlation and p value = 0.00
<0.01, with a significance level of 1%, similar results were also obtained for the

dimensions.

KEY WORDS: Competences, skills, abilities, innovation, information and

communication technologies.
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. INTRODUCCION

Esta investigacion esté referido al estudio de la relacion entre el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion y el logro de competencias en el area de
Ciencias Sociales; fundamentalmente en las competencias de construccion de
interpretaciones historicas, gestion responsable del espacio y el ambiente y gestion
responsable los recursos econdémicos los cuales han sido previstos en el disefio
curricular de educacion secundaria, durante la ejecucion de la investigacion se utilizé
el método cientifico.

La educacion basica esta atravesando una situacion muy preocupante por los
bajos niveles de calidad educativa los cuales han sido demostrados en las
evaluaciones ECE (2019) y ECE (2016) aplicados en nuestro pais, en las distintas
areas curriculares por lo que se hace necesario realizar esta investigacion a fin de
proponer estrategias que permitan revertir esta situacion, Flores (2019).

Actualmente el Peru atraviesa una de la crisis sanitaria mas grande de la
historia de la humanidad, situacion que ha generado diversos problemas entre ellos:
econdmicos y sociales, asimismo esta coyuntura afectd en gran medida a la
educacion. Frente a esta problematica los estados han implementado diversas
medidas, entre ellos la denominada educacion remota, la misma que se ha
implementado gradualmente, sin embargo, esta modalidad de servicio educativo ha
ocasionado serios problemas debido a que la educacién virtual o remota requiere que
el estudiante disponga de un equipo tecnolégico como: computadora, laptop, celular
inteligente, servicios de internet.

Es evidente de que no todos los estudiantes tienen posibilidad de acceder a la

educacion por falta de disponibilidad de equipos y acceso al internet. Cabe sefialar
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que a pesar de los grandes esfuerzos que realizan los padres de familia un gran
porcentaje de los estudiantes no pueden participar el programa denominado aprendo
en casa debido las maltiples dificultades de conectividad. Para Flores, (2019) no es lo
mismo una educacion a distancia que una educacion presencial. En ese sentido, es
importante conocer la relacion que pueda existir entre la utilizacion de las TIC en el
proceso educativo y el logro de competencias en las distintas areas curriculares,
principalmente en el desarrollo de capacidades y competencias en el area de Ciencias
Sociales.

Conscientes de la realidad educativa nacional y regional, es importante
priorizar la mejora de la calidad educativa en la region amazoénica, toda vez que la
amazonia ha sido histéricamente postergada donde los principales afectados han sido
las poblaciones indigenas pertenecientes a los distintos grupos étnicos de la amazonia
peruana.

Segun la UNESCO (2013), el acceso al servicio educativo es tomado como
un privilegio al cual muchos jovenes no pueden tener acceso por lo que sus
aspiraciones de lograr un cambio social y el desarrollo productivo de la poblacion en
su conjunto se ve frustrado. Un dato interesante es que los paises Latinoamérica han
desplegado un importante esfuerzo por mejorar la calidad de la educacion en la
region, sin embargo estos esfuerzo no son suficientes toda vez que la demanda social
es cada vez mayor donde el logro de los objetivos educacionales en la educacion
publica en comparacion a la educacion privada es de baja calidad, asimismo se debe
reconocer que las brechas que existe en cuanto se refiere a la cobertura tan poco han

sido superados en la region.
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Para GOmez (2004), hacer comparaciones de calidad tomando como
referencia a los resultados de las evaluaciones estandarizadas aplicados en diferentes
paises del mundo y de nuestra region no mejora la calidad ya que un factor
importante es la calidad de vida de nuestros estudiantes asi como el estrato social al
cual pertenecen, es decir, los estudiantes provenientes de estratos sociales altos
tienen el privilegio de gozar de una mejora calidad de vida y por lo mismo servicios
educativos de calidad, en cambio los estudiantes que provienen de estratos sociales
bajos no cuentan con dichos privilegios que les permita desenvolverse
académicamente en igualdad de condiciones con los demas estudiantes de otros
estratos sociales, por tal razdn dichos estudiantes se ubican por debajo del nivel
minimo de desempefio esperado. Otro aspecto que sefiala el autor es que para hablar
de calidad educativa es necesario también poner en consideracion el nivel de
instruccion alcanzado por los padres de familia, el contexto social, cultural y
econdmico donde se desarrolla el estudiante, es importante también considerar la
disponibilidad de materiales educativos, el desempefio profesional del docente y la
accesibilidad a las Tecnologias de Informacién y comunicacion.

Segun Flores (2019), el vertiginoso cambio que experimenta la humanidad
fundamentalmente en lo que se refiere la ciencia y la tecnologia, hizo que la sociedad
actual, sea calificado como la sociedad del conocimiento, donde el aprendizaje se
convierte en el propdsito maximo de todo sistema educativo, dejando de lado de
manera gradual la ensefianza tradicional, enfatizando la parte formativa del
estudiante basado en la practica de valores y principios éticos.

En ese contexto, la labor docente, es considerado como: guia, facilitador y

orientador del proceso de aprendizaje, cumpliendo un rol fundamental de formar
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integralmente al estudiante, priorizando en todo momento el desarrollo de
capacidades como: Capacidad creativa, juicio critico y la critica reflexiva.

Benejam (1997), “la ensefianza de las ciencias sociales depende de los
propositos que establece el curriculo (...)”, en ese sentido los propdsitos de la
ensefianza de Ciencias Sociales se encuentra especificado en el Disefio Curricular
Nacional la misma que es un documento de cardcter normativo, por lo que los
docentes estan obligados a poner en préctica en su trabajo pedagdgico lo que se
estipula en este documento, Cabe indicar que los planteamiento dados en el curriculo
obedecen a posiciones de pensamiento ideologico.

Cuando se desarrolla el &rea de Ciencias Sociales uno debe preguntarse lo
siguiente: ¢Para qué se ensefia Ciencias Sociales?, responder esta pregunta no es facil
sin embargo esta claro que el propésito de la ensefianza de Ciencias sociales o
Historia, Geografia y Economia es fortalecer las capacidades de comprension e
interpretacion la realidad social concreta, a fin de conocer mejor la situacion politica,
social, economico y cultural del pais y a partir de ello contribuir en la formulacion
de propuestas que permitan solucionar los problemas que aquejan a la sociedad desde
una vision critica.

Con respecto a la calidad educativa y logros de aprendizaje a nivel nacional,
los informes de la Unidad de Medicién de la Calidad UMC MINEDU (2016), donde
por primera vez el Area de Ciencias Sociales ha sido incluido, los resultados de dicha
evaluacion son preocupantes ya que solo el 15% de estudiantes evaluados lograron
alcanzar nivel satisfactorio mientras que el 28,1% y 22,9% se ubicaron en los niveles
de inicio y previo al inicio respectivamente a nivel nacional. Sin embargo en la

evaluacion MINEDU (2019), los resultados atn son mucho mas preocupantes debido
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a que en términos generales los resultados muestran una disminucién del 3,4% en
comparacion a los resultados dela evaluacion 2016 donde los resultados son 11,6%
nivel satisfactorio mientras que el 28,9% y 22,4% se ubicaron entre nivel de inicio y
previo al inicio respectivamente.

Segun la misma evaluacion MINEDU (2016), la regién Ucayali se ubica entre
los ultimos lugares con 7,3% de estudiantes que alcanzaron nivel satisfactorio
mientras que el 33% y 31,5% se ubicaron en nivel inicio y previo al inicio
respectivamente; en cambio en la evaluacién censal del 2018 los resultados indican
una considerable disminucion, donde solo el 5,2% alcanzaron nivel satisfactorio y el
34,7% y 32% se ubicaron en nivel inicio y previo al inicio. A nivel de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe la situacion es similar, por lo que es urgente
proponer estrategias metodologicas que permitan mejorar el nivel de logro de las
competencias relacionadas con el area de Ciencias Sociales.

Segun Cabero (1996), las “tecnologias inteligentes posibilitan la creacion de
entornos comunicativos especificos, que adaptados a las caracteristicas cognitivas
iniciales de los estudiantes le permitan el salto cualitativo a la representacion mental
de la informacidén y la adquisicion de la misma”.

Segun la UNESCO (2013), la utilizacion de las TICs en el proceso educativo
demuestra la necesidad de redefinir el rol del maestro como del alumno, obligando al
docente dejar de lado las practicas pedagdgicas tradicionales dando mayor
protagonismo a los estudiantes para obtener mayor independencia y compromiso en
la adquisicion de aprendizajes. Las TICs no son s6lo constituyen instrumentos, sino
que son situaciones novedosas de conversacion, atractivas, fantasias, vinculos

relacionales, formas de construccién de identificaciones y representaciones del
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mundo, en ese sentido, la utilizacion de las TICs en la ensefianza escolar se hace
necesario, que segun OECD (2011) permita a los estudiantes apropiarse de
conocimientos y habilidades sobre el uso de la tecnologia y poder participar
activamente en la sociedad.

Hacer uso de las TICs en la ensefianza del Area de Ciencias Sociales
permitird optimizar el nivel de logro de los aprendizajes propuestos, por lo que es
importante desarrollar esta investigacion ya que los resultados de la investigacion
contribuirdn nuevos conocimientos que permitan formular estrategias metodoldgicas
basados en el uso de las TICs para mejorar los niveles de logro de los aprendizajes en
los estudiantes, en las instituciones de la region y pais.

Del analisis y caracterizacion de la realidad problematica, se formula el
siguiente problema de investigacion ¢Que relacion existe entre el uso de las TIC y el
logro de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020?, a
continuacion se formularon también las preguntas secundarias con la finalidad de
abordar de mejor manera a cada una de las dimensiones de la variable de estudio.

El objetivo fundamental de la presente investigacion fue determinar la
relacion que existe entre, el uso de las TIC y el logro de competencias en el area de
Ciencias Sociales, de igual forma se han formulado objetivos secundarios a partir de
las preguntas secundarias basados en las dimensiones de la variable uso de las TIC

La investigacion es importante porque los resultados obtenidos constituiran
un referente para emprender otras investigaciones sobre temas relacionados con la
aplicabilidad de las TICs, como estrategia didactica en la ensefianza de las Ciencias

Sociales, ya que en la actualidad se hace necesario hacer uso de los elementos
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tecnoldgicos disponibles para mejorar el aprendizaje en los estudiantes de manera
amena y divertida ya que vivimos en una sociedad del conocimiento y la llamada era
tecnoldgica, donde la sociedad actual esta expuesta a dichos avances que se vienen
experimentando a diario. Al respecto Flores (2019), indica que la utilizacion de las
TICs en el desarrollo de las sesiones de clase, hacen posible que los docentes
desarrollen su trabajo pedag6gico de manera mucho méas dinamica e interactiva.

Desde el punto de vista tedrico, la investigacion se justifica porque constituye
un modelo de construccion epistemoldgica, sustentada en la constante innovacion y
uso de herramientas tecnologicas aplicados al trabajo pedagdgico tal como propone
el constructivismo pedagdgico donde el educando es el centro del proceso formativo.

Desde el punto de vista pedagogico la presente investigacion contribuye en el
uso pedagogico a la TICs para mejorar el aprendizaje en los estudiantes
principalmente en el area de Ciencias Sociales, ya que las herramientas tecnologicas
permiten al estudiante, manipular y construir su propio aprendizaje de manera
practica y divertida.

Por otro lado, el uso de las TICs promueve un mejor aprovechamiento del
tiempo y los nuevos conocimientos se asimilan mejor, donde el docente cumple un
rol importante haciendo uso de los aportes de la tecnologia a favor de la educacion.
En tal sentido, hacer uso de las TICs en el trabajo pedagdgico permitira a los
docentes adquirir habilidades y destrezas relacionadas con la tecnologia y asi mejorar
la préactica pedagogica.

En su estructura la investigacion esta organizado en cinco capitulos: En el
primer capitulo que trata sobre la introduccion, donde se describe la situacion

problematica, la formulaciéon de la pregunta de investigacion, objetivos de
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investigacion y la justificacion del estudio; el segundo capitulo esta referido al marco
tedrico en la cual se presentan los antecedentes de la investigacion, realizados a nivel
local, nacional e internacional, asimismo en este capitulo se presentan los
fundamentos teoricos referidos a las variables de investigacion; en el tercer capitulo
se desarrolla la metodologia utilizada en la investigacion, donde se precisa el tipo y
nivel de investigacién, disefio de la investigacion, poblacién y muestra asi como la
operacionalizacién de variables, la técnica e instrumentos de investigacion que se
utilizaron en el acopio de informacion la investigacion; en el cuarto capitulo se
presentan los resultados, analisis e interpretacion de los mismos, en el quinto capitulo
se presentan las conclusiones a las que se arribo al término de la investigacion,
asimismo se plantean las sugerencias teniendo como referencia las conclusiones

formuladas.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Bases teoricas relacionadas con el estudio
2.2.1. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Respecto a los estudios realizados a nivel internacional en la revision de los
antecedentes se han encontrado importantes estudios relacionados con el uso de las
TICs y aprendizaje de Ciencias Sociales entre los mas importantes se encuentran:

Osorio y Diez (2017), quienes realizaron un estudio de investigacion
realizado en Colombia, con el objetivo de interpretar las representaciones que sobre
justicia y la ciudadania construyen los estudiantes de basica primaria y media de la
institucion educativa, enfoque cualitativo y la modalidad de investigacion accion
con una poblacion conformado por 14 nifias y 25 nifios entre edades de los 6 a 11
afios de edad, quienes constituian la muestra de estudio. Para el recojo de
informacion se utilizo la técnicas de observacion participante y el estudio de casos y
como instrumento la ficha de observacion, los resultados de la investigacion sefialan
que los estudiantes adquirieron conocimiento de mas mecanismos de resolver los
problemas presentados en su entorno, a traves de un dialogo conciliador y asertivo.

Asimismo, Guerrero (2016), en un estudio realizado en Ecuador con el
objetivo de determinar el uso de las TIC como herramienta didactica en el
aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales en los estudiantes del quinto grado
del colegio militar Abddon Calderdn de la ciudad de Quito, la investigacion fue de
enfoque cualitativo y cuantitativo, tipo de investigacién bibliografico, nivel
exploratorio, descriptivo, correlacional, con una poblacion de 88 y muestra 10

estudiantes, como instrumento se utilizd el cuestionario, al concluir el estudio se
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determind que las tecnologias de la informacion y comunicacion TIC son aplicables
como herramientas didacticas en el aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales,
mejorando la autoeducacién y la construccion del conocimiento en el estudiante.

Maldonado (2014), en un estudio realizado en la republica de Honduras con el
objetivo de analizar la influencia que ejercen las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, TIC, como estrategia para la ensefianza de la Geografia en 4° , 5°y
6° grado de Educacion Basica de la Escuela Normal Mixta Matilde Cérdova de
Suazo de la Ciudad de Trujillo departamento de Col6n, enfoque cuantitativo, tipo de
estudio descriptivo, disefio no experimental transeccional, poblacion de estudio 82 y
muestra censal, técnica la observacion y como instrumento la ficha de observacion,
al concluir la investigacion se determin6é que la mayoria de estudiantes poseen un
conocimiento basico de las herramientas informaticas estrategias didactica por los
diferentes docentes que imparten asignatura, asimismo destacan el nivel de
integracion de las tic, en las actividades de ensefianza y aprendizaje de la geografia;
por otro lado en dicha investigacion que el uso de las TIC en la ensefianza de la
geografia exige nuevos sistemas de evaluacion con criterios y aspectos a evaluar mas
aptos, mas justos que dividen de una estrategia de mejora para el beneficio del

evaluado.

Antecedentes nacionales

A nivel nacional se han encontrado escasos estudios relacionados con la
aplicacion de las TICs en el proceso de aprendizaje del area de Ciencias Sociales, sin
embargo realizando una revision de la literatura referida a las variables de estudio se

encontrén que existen estudios que a continuacion se indican:
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Gao (2013), en su estudio realizado en Lima Peru con el objetivo de evaluar
si la aplicacion de las estrategias didacticas propuestas mejoran el desarrollo de
aprendizaje por competencias en el area de ciencias sociales en los alumnos del ler
afio de secundaria de la | .E. Santa Rosa en el afio 2012, investigacion de tipo
explicativo, nivel de investigacion cuasi-experimental de enfoque mixto, el estudio
se realiz6 con una poblacién de 1,780 y una muestra de 60 estudiantes, se utilizo la
técnica de observacién y como instrumento la escala de valoracion, al concluir la
investigacion se determind que la aplicacion de estrategias didacticas de aprendizaje
por competencias en ciencias sociales, demostré la efectividad del programa basado
en la aplicacion de estrategias didacticas hacia el fortalecimiento de competencias
cognitivas, procedimentales y actitudinales.

Por su parte Olaya y Gaitdn (2018), en un estudio realizado con el objetivo
de determinar la relacion entre el uso de las TIC y las competencias basicas de
lenguaje en estudiantes del grado cuarto de primaria de la Institucion Educativa “José
Maria Carbonell”-Colombia, tipo de investigacion aplicada de enfoque cuantitativo,
nivel de investigacion correlacional de disefio no experimental, poblacion 86 con una
muestra censal de 86, técnica de recojo de informacién la encuesta y como
instrumento el cuestionario el resultado determind un coeficiente de correlacion rho=
0.866 y un valor p=0.000 (p<0.05) permite afirmar que hay una relacién positiva y
significativa entre el uso de las TIC y las competencias basicas de lenguaje en los
estudiantes.

Noriega (2017), en un estudio realizado con el objetivo de establecer la
relacion entre el uso de las TIC y el aprendizaje en el area de Ciencia y Tecnologia

en los estudiantes de quinto grado del nivel primaria de las I.E.P. Santa Rosa de
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Quives, Bartolomé Herrera School y Liceo San Juan, 2016, tipo de investigacion
correlacional, disefio no experimental — transeccional o transversal — correlacional-
causal. poblacion de 1800 y muestra de 346 estudiantes, como técnica se utiliz6 la
encuesta y como instrumento el cuestionario, al finalizar la investigacion se
determind una evidencia estadistica de significancia bilateral de 0,000 que es menor
al nivel de 0,05 previsto para este analisis, se determina que, si existe relacion lineal
estadisticamente significativa, moderada directamente proporcional y positiva, entre
el uso de las TIC y el aprendizaje en el area de Ciencia y Tecnologia en los
estudiantes de la i.e.Santa Rosa de Quives, Bartolomé Herrera School y Liceo San

Juan, 2016. (rs = 0,590, p< 0.05).

Antecedentes locales

Gonzales (2020), en una investigacion realizada con el objetivo de determinar
la relacion que existe entre uso de las TIC’s y el logro de Aprendizaje del area de
ciencia tecnoldgica y ambiente (Fisica) en estudiantes de educacion secundaria de la
Institucion Educativa Faustino Maldonado-2019, tipo de investigacion correlacional,
disefio no experimental, se utilizd la técnica de encuesta y como instrumento el
cuestionario y ficha de observacion, con una poblacion de 150 y una muestra de 60
estudiantes, al concluir la investigacion e resultado de la prueba de Rho de Spearman
fue 0.899, que determina una correlacion positiva alta y un p-valor de 0.002,por lo
que concluyd que existe relacion directa y significativa entre el uso de las TIC’s y el
logro de Aprendizaje del area de ciencia tecnoldgica y ambiente (Fisica) en
estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Faustino Maldonado

—2019
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2.1.2. El conectivismo

Segun Siemens (2004), el conectivismo es la combinacion de elementos
rastreados por la teoria de caos, redes, complejidad y auto-organizacion. El proceso
de adquisicién de conocimientos se produce en situaciones de ambitos indefinidos y
cambiantes, los cuales no estan controlados por el ser humano.

La adquisicion de nuevos conocimientos ocurre fuera del alcance de nosotros
y estd conectado a un conjunto de indagaciones especializadas los cuales permiten
un mejor aprendizaje, en comparacion de los conocimientos que poseemos.

Esta teoria estd encaminada al conocimiento de que las medidas se basan en
planteamientos en constante dinamicidad y cambio, donde la adquisicién del
conocimiento es continua.

La destreza de ejecutar diferencias entre conocimientos considerados
importantes 0 no es de suma importancia. Por otro lado es importante también
reconocer que el nuevo conocimiento perturba un ambiente fundado en las
disposiciones asumidas con antelacion.

El proceso de adquisicion del conocimiento obedece de la variedad de
dictamenes.

— La ensefianza es un proceso que consiste en interrelacionar de conocimientos
debidamente sistematizados.

— Laensefianza puede anidar en mecanismos no humanos.

— La posibilidad de conocer mas es critico en comparacion a lo que se posee en un
determinado instante.

— La provisién y sostenimiento de las relaciones es importante para proporcionar

la instruccidn perenne.
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— La destreza de establecer vinculos entre diversas materias y conocimientos es
una practica importante.
— La modernizacién de los conocimientos es la finalidad de todas las actividades
relacionadas con la teoria conectivista del aprendizaje.
— Lavoluntad de propia del individuo es en realidad, una situacién de aprendizaje.
El hecho de decidir de lo que se pretende aprender y el significado del
conocimiento que se adquiere, es observado a través del cristal de la realidad
dindmica. Por tanto lo que en la actualidad es considerado correcto pasado el tiempo
puede ser considerado falto debido a los constantes cambios que ocurren en el
conocimiento.
El conectivismo también contempla los retos que muchas corporaciones

enfrentan en actividades de gestion del conocimiento.

2.1.3. Tecnologia de informacién y comunicacion

Segtn Cabero (2005) (...) son las que giran en torno a tres medios basicos: la
informatica, la microelectrénica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo de
forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera interactiva e
interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas.

Para Belloch (2012). Tecnologias para el almacenamiento, recuperacion,
proceso y comunicacion de la informacion.

Martinez (1996), Medios de comunicacién y de tratamiento de la informacion
que surgen de la union de los avances tecnoldgicos electronicos y las herramientas

conceptuales, tanto conocidas como las que vayan siendo desarrolladas como
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consecuencia de la utilizacion de las mismas nuevas tecnologias y del avance del
conocimiento humano.

Para Bautista, Martinez y Hiracheta (2014), las tecnologias de informacién y
comunicacion son la unién de tres tecnologias diferentes, los cuales fueron creados
durante el siglo XX, estas tecnologias son: la Informatica, las Telecomunicaciones y
los Medios Audiovisuales.

Adell (1997). (...) el conjunto de procesos y productos derivados de las
nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la informacion y canales de
comunicacion relacionados con el almacenamiento, procesamiento y transmision

digitalizados de la informacion.

2.1.3.1. Nuevas tecnologias de informacion y comunicacion

Rodriguez, Martinez y Lozada (2009). La dinamica de la educacién, se
presume que se ha visto afectada en los ultimos afios por los cambios suscitados en
las distintas esferas de la realidad circundante, como producto de la incorporacion de
las nuevas tecnologias (computador, Internet, CDROM, E-mail, television por cable,
software educativo, entre otras), esto ha generado reacciones diversas; es
conveniente no perder de vista, que la tecnologia no es un fin Gltimo dentro del
campo educativo sino que es simplemente un medio para alcanzar ciertos propositos,
asi mismo debe estar insertada adecuadamente dentro de la planificacion curricular,
tanto del centro como del aula, con la finalidad de que responda a las necesidades y
demandas educativas. En cambio para Villarroel, et. al. (2006) y Pacheco (2012), las
TICs, son el conjunto de procesos que admiten la asimilacion, adquisicion,

generacion, acumulacién, proceso, difusion, compilacion y difusiébn de
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conocimientos bajo diversas formas sea estas de audio, imagen, datos escritos, optico
y electromagnético. Asimismo las TICs contienen la electronica como conjunto de
técnicas que el soporte perfeccionamiento de las telecomunicaciones, la

investigacion y el audiovisual.

2.1.3.2. Caracteristicas de las TIC
Segun Cabero (1996) sefiala las siguientes caracteristicas: inmaterialidad,
interactividad, instantaneidad, innovacidn, elevados parametros de calidad de imagen

y sonido, digitalizacion, influencia de procesos sobre productos, interconexion y

diversidad.

— Inmaterialidad: su materia prima es la informacion en cuanto a su generacion y
procesamiento, asi se permite el acceso de grandes masas de datos en cortos
periodos de tiempo, presentandola por diferentes tipos de codigos linglisticos y
su transmision a lugares lejanos.

— Interactividad: permite una relacion sujeto-maquina adaptada a las
caracteristicas de los usuarios.

— Instantaneidad: facilita que se rompan las barreras temporales y espaciales de
las naciones y las culturas.

— Innovacion: persigue la mejora, el cambio y la superacion cualitativa y
cuantitativa de sus predecesoras, elevando los parametros de calidad en imagen y
sonido.

— Digitalizacion de la imagen y sonido: lo que facilita su manipulacion y
distribucién con parametros mas elevados de calidad y a costos menores de

distribucién, centrada mas en los procesos que en los productos.
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— Automatizacion e interconexion: pueden funcionar independientemente, su
combinacion permite ampliar sus posibilidades asi como su alcance.

— Diversidad: las tecnologias que giran en torno a algunas de las caracteristicas
anteriormente sefialadas y por la diversidad de funciones que pueden
desempefiar.

Segun Kustcher y Pierre (2001) son las siguientes:

— La potencia que permiten los aparatos al trabajar con una gran cantidad de
diferente informacion y de forma simultanea.

— La miniaturizacion de los componentes de los aparatos, lo que los vuelve mas
compactos y portétiles.

— Y la presencia de la fibra optica como medio ultra rapido de transporte de la
informacion en mas y mas redes (p. 31), asi como también la comunicacion
inalambrica entre los equipos digitalizados.

Coll (2008). La primera es que, por sus caracteristicas intrinsecas, las TIC
pueden funcionar como herramientas psicologicas susceptibles de mediar los
procesos inter e intra-psicologicos implicados en la ensefianza y el aprendizaje. La
segunda, que las TIC cumplen esta funcion -cuando la cumplen- mediando las
relaciones entre los tres elementos del triangulo interactivo - alumnos, profesor,
contenidos- y contribuyendo a conformar el contexto de actividad en el que se tienen

lugar estas relaciones.

2.1.3.3. Tipos de tecnologias de informacion y comunicacion
Kustcher y Pierre (2001), citado por Castro, Guzman, y Casado (2007).consideran que las

TIC que tienen impacto en la educacion son las siguientes:
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— Las computadoras y los periféricos que manejan, utilizan, almacenan
informacion digital (velocidad, potencia, sonido, una variedad de colores, video,
unidad de CD-ROM, calculadora, cdmara digital, impresora a color, scanner).

— Informacion digital (programas de aplicacion y programas que muestran o
administran la informacion: programa de aplicacion didactica, padgina WEB,
base de datos, programa de aplicacion de procesamiento de palabras, hoja
electronica de calculo).

— Comunicacion digital (mensajeria electronica, “charla”, foros electronicos,
novedades electronicas, telecopiador, tele conferencia, audio vy
videoconferencia).

Ruiz Bolivar (1999) citado por Castro, Guzman y Casado (2007). agrega que
se dispone de los siguientes recursos: Transmisores via satélite, sistemas
multimedios, hipermedios (tutoriales, hipertexto, sistemas de simulacion),
comunicacion mediante computadoras (bancos de informacion en linea, grupo de
listas electronicas, sistemas de cartelera electronica, revistas electronicas, sistemas de
navegacion audiovisual mediante computadora); se dispone ademas, de una realidad
virtual y sistemas de autoria electronica entre otros.

Castro, Guzman y Casado (2007). Las telecomunicaciones, (desde el teléfono,
el fax, el correo electronico) hasta los medios masivos de comunicacion (radio, TV
sefial abierta, TV por cable, TV via satélite, videoconferencias y las redes
electronicas como Internet e Intranet) contribuyen a realizar con efectividad y
eficiencia los procesos de aprendizaje tanto individuales, como los grupales,

significativos y en colaboracion, Leibowicz (2003). Este mismo autor, sefiala con
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relacién a las computadoras, que éstas se usan en muchos sistemas de formacion

como instrumentos de apoyo al aprendizaje.

2.1.3.4. El impacto de las TIC en la educacion

Segun la UNESCO (2013), los sistemas educativos estan llamados a vivir
cambios paradigmaticos en su actual configuracion, y este proceso sera facilitado y
acelerado por el apoyo que presten las TIC para su desarrollo, asimismo sefiala que la
educacion del siglo XXI, para desarrollar estas competencias en cada uno de sus
estudiantes, requiere de una nueva forma de escuela, mas flexible, personalizada y
ubicua. Al respecto cabe destacar que la UNESCO (2013), indica también que la
construccion de un nuevo paradigma educativo es un esfuerzo por actualizar el
sentido de la educacion y las formas en que se desarrolla, de manera de conectarla
con las necesidades y demandas de la sociedad del siglo XXI, y con los intereses,
necesidades, gustos y habilidades de cada estudiante. Este paradigma se funda en la
comprension de todos los miembros de las comunidades educativas como aprendices.
Ya no hay un conocimiento Unico y consolidado, transmitido desde los docentes,
duefios del saber y del proceso de ensefianza, hacia estudiantes como receptores
pasivos. Se trata ahora de una comunidad de personas que busca, selecciona,
construye y comunica conocimiento colaborativamente en un tipo de experiencia que
se conecta directamente con el concepto de comunidades de aprendizaje.

Olivar, y Daza (2007). Las tecnologias en la sociedad de la informacién
aportan nuevas formas y contenidos culturales y convierten la informacion en el

motor fundamental del desarrollo. Por tanto, la revolucién tecnoldgica representa,
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aunque sélo sea potencialmente, el germen de una profunda revolucion cultural, al
ponerse al servicio del conocimiento, su difusion y el intercambio cultural.

Osorio (2015), En el &mbito educativo existe una idea muy generalizada que
indica que las TIC permitiradn el acceso universal a la educacion, la igualdad en la
instruccion, el aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los docentes; asi
como una gestion, direccion y administracion eficiente del sistema educativo; sin
embargo, se debe tomar en cuenta que la simple adopcién de estas herramientas no
garantiza de ninguna manera que se adquiera y/o mejore el conocimiento, que haya
un aprendizaje significativo o que el desempefio de los estudiantes y docentes mejore
junto con todo el sistema.

Bautista, Martinez y Hiracheta (2014), El uso de las TICs en los diferentes
niveles del sistema educativo con el paso del tiempo han evolucionado en su afan de
alcanzar una educacion de calidad como se da en otras latitudes donde los paises
conocidos como del primer mundo lograron introducir cambios sustanciales, para
ello ha sido necesario dar mayor atencién al personal o recurso humano. Otro aspecto
a tomarse en cuenta en algunas de las instituciones educativas es el limitado
conocimiento sobre las nuevas herramientas tecnologicas que bien podrian insertarse
en el proceso educativo, por lo que se viene poniendo en préactica estilos de
ensefianza tradicional y limitado uso de las TICs en el proceso educativo, sin
embargo los estudiantes tienen amplio conocimiento sobre el uso y manejo de los
medios tecnoldgicos, hecho que genera la falta de interés por el estudio en los
estudiantes.

Los docentes en actividad permanentemente estan en la obligacién de innovar

sus estrategias de ensefianza y aprendizaje a fin de lograr 6ptimos resultados en su
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trabajo pedagogico, asimismo es imprescindible insertar como parte de las estrategias
de ensefianza el uso de las TICs. Es importante sefialar que la insercion de las
herramientas tecnoldgicas en las aulas, permite nuevas formas de acceder, generar y
transmitir informacion y conocimientos, teniendo como beneficio el poder
flexibilizar no solo el tiempo, sino el espacio en el que se desarrolla la accién
educativa.

Prieto y et.al. (2011). La velocidad con que avanza la ciencia impulsa a
profesores y educandos, durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, a la busqueda
incesante de informacion para crear nuevos conocimientos e introducirlos en la
practica social, ademas de compartirlos. Para ello se precisa del uso eficiente de las
TIC's como recursos educativos que favorecen la creatividad e independencia de los
estudiantes, incrementa el papel orientador del profesor o tutor, a la vez que obliga al
estudiante a conocer el manejo de la tecnologia y utilizarla en la busqueda de su
propio conocimiento.

Coll (2008). La valoracion del estado actual de la incorporacion de las TIC a
la educacion formal y escolar y de su impacto sobre la ensefianza y el aprendizaje,
asi como las previsiones de futuro a este respecto, varia en funcion de la
potencialidad educativa que se atribuye a estas tecnologias y también de los objetivos
que se persiguen con su incorporacion. Comenzando por el primero de estos
aspectos, si las TIC se contemplan como herramientas de comunicacién y de
busqueda, acceso, procesamiento y difusion de la informacion cuyo conocimiento y
dominio es absolutamente necesario en la sociedad actual; es decir, si se contemplan
como contenidos curriculares, como objeto de ensefianza y aprendizaje, la valoracion

es relativamente positiva y las perspectivas de futuro optimistas. Todos los
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indicadores apuntan en la direccion de una incorporacion creciente de las TIC al
curriculo escolar y no hay razon para pensar que la ensefianza y el aprendizaje del
manejo y dominio de estas tecnologias vayan a presentar mayores dificultades que la
ensefianza y el aprendizaje de otros contenidos curriculares.

Hernandez (2017), el uso de las TIC en la educacion se ha convertido, cada
vez mas, en un elemento imprescindible en el entorno educativo. Este complemento,
acompafiado de herramientas tecnoldgicas ha de generar en la sociedad una realidad
y presencia cada vez mayo, de tal forma que su extension a estudiantes, docentes e
instituciones educativas, generalizard la optimizacion de un mejor proceso de
ensefianza-aprendizaje. Sin duda, el andlisis de distintas opiniones en el sector
educacion, avalan la importancia y creciente perspectiva de la tecnologia, lo que
fomentaria un aprendizaje social y colaborativo, con una vertiente capaz de generar
una vinculacion de una educacion transformadora y adaptable a las sociedades
actuales.

Heinze, Olmedo y Andoney (2017). La tecnologia que influye actualmente
en la sociedad representa nuevos retos, especialmente en la educacion, pues las TIC
se han integrado en los procesos educativos de ensefianza-aprendizaje a lo largo del
tiempo, generando influencia en la adquisicién y el fortalecimiento de los
conocimientos por parte de alumnos y profesores. El impacto de las TIC en la
mejoria de la educacion depende de diversos factores, pero los que tienen mayor
importancia son la accesibilidad a los materiales basicos, tales como una
computadora con acceso a internet, y la capacidad del profesor y el alumno para el

manejo de estas tecnologias.
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Morrissey (2008). El uso de las TIC puede apoyar el aprendizaje de
conceptos, la colaboracién, el trabajo en equipo y el aprendizaje entre pares. Pueden
ofrecer simulaciones, modelados y mapas conceptuales que animen y provoquen
respuestas mas activas y relacionadas con el aprendizaje por exploracion por parte de
los estudiantes. Las TIC pueden ser utilizadas para crear situaciones de aprendizaje
que estimulen a los estudiantes a desafiar su propio conocimiento y construir nuevos
marcos conceptuales. Como consumidores demandamos y recibimos servicios y
productos acordes con nuestros requerimientos personales. De forma inevitable se
requerird que la educacion apunte a ajustar las experiencias de aprendizaje a las
necesidades individuales de los estudiantes. Para Martinez (2004), el curriculum
actual esta centrado en el alumno, por esto los docentes se esfuerzan por brindar una
experiencia de aprendizaje personalizada para cada estudiante en respuesta a sus
necesidades individuales, donde las TIC ofrecen una caja de herramientas
fundamental para brindar este tipo de experiencias de aprendizaje. Adquirir las
competencias para llevar adelante un aprendizaje autonomo a lo largo de toda la vida

depende en gran medida del uso integrado de recursos TIC.

2.1.3.5. Ventajas del uso de las TIC en el sistema educativo

Castro, Guzman y Casado (2007), sostienen que los vertiginosos cambios
experimentados por el desarrollo tecnolégico han ocasionado cambios sustanciales
en la forma como hoy se generan y se trasmiten los nuevos conocimientos. UNESCO
(1998).

Las tecnologias auguran, en el campo educativo, la progresiva desaparicion

de las restricciones de espacio y de tiempo en la ensefianza y la adopcion de un
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modelo de aprendizaje mas centrado en el estudiante. Al mismo tiempo favorecen la
comercializacion y la globalizacion de la Educacion Superior, asi como un nuevo
modelo de gestion de su organizacion, Bricall (2000).

Los ambientes de aprendizaje tecnologico son eficaces, comodos y
motivantes, y pueden ser preocupantes para aquellos que no hayan incursionado
como usuarios en ellas y/o que no las manejen con propiedad. En estos ambientes el
aprendizaje es activo, responsable, constructivo, intencional, complejo, contextual,
participativo, interactivo y reflexivo, Kustcher y Pierre (2001), lo que permite, para
el que interactta con ellas, la posibilidad de sacarle ventajas, pero también pueden
tener desventajas por mal uso o por descontextualizacion, es decir favorece y
conserva el interes, estimulacion, interrelacion a traves de equipos de trabajo y
cuestionamiento, los cuales se apoyan en las nuevas tecnologia de comunicacion,
entre ellos: el correo electronico, videoconferencia y la internet; promoviendo
comunicacion fluida entre docentes y de estudiantes.

Ademas promueven desarrollar competencias y habilidades préacticas por
parte de los estudiantes en laboratorios virtuales de investigacion, la provision de las
posibilidades de retroaccion en la comunicacion entre los estudiantes y el acceso de
éstos a recursos educativos, Bricall (2000) y Marques (2002). Cabe sefialar que el
uso de las TICs contribuye en la formacion de grupos de estudiantes y mantener
mayor contacto con el docente, evitando un trabajo monotono y repetitivo. Por otro
lado es importante reconocer que las TICs son herramientas que ayudan a los
docentes en su trabajo pedagdgico con los estudiantes, asimismo permite entrar en
contacto con sus pares docentes de otras instituciones y poder compartir experiencias

conocimientos sobre manejo de software y como también estrategias metodoldgicas
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que ayuden en la innovacion constante y asi estar a la par de todos los cambios que la
humanidad viene experimentando, de tal manera que, dependiendo del contexto
donde se encuentre el docente estas herramientas tecnoldgicas permiten también
acceder a informacion variada, iméagenes, videos, foros, cursos de actualizacién
profesional, y para quienes son aficionados a la musica y la danza también ayuda de
desarrollar y perfeccionar sus habilidades e inteligencia kinestésica.

Las TICs asi como ofrecen una gran ventaja se pude convertir en una
desventaja en el proceso educativo sino se toma en consideracion algunos aspectos
como el conocimiento minimo de funcionamiento de los equipos tecnologicos y del
internet ya que pueden ocasionar problemas en el acceso como también llevar al
estudiante a caer en el facilismo con tanta rapidez debido a la inmensa cantidad de
informaron disponible en la red. Finalmente el mal uso de la TICs puede llevar al
estudiante al estrés y dependencia por el tiempo de permanencia ante una
computadora ocasionando problema en su alud fisico y mental.

Segun Martin (2017), para los alumnos que presentan un estilo de aprendizaje
pragmatico, las TIC tienen una clara ventaja al ser eminentemente practicas y
aplicables al mismo tiempo que se aprenden. La experimentacion es fundamental en
la utilizacion de las nuevas tecnologias, por lo que la comprobacién de los
contenidos aprendidos aumenta la motivacion y el interés por los mismos. En este
sentido, las TIC son una buena forma de simulacion de situaciones reales en las que
luego se debe aplicar lo aprendido. En el caso de los alumnos pragmaticos, por lo
general les cuesta trabajar si no hay unas instrucciones claras. La flexibilidad que
presentan las TIC puede ayudar a mejorar su capacidad para razonar sobre los

mecanismos a seguir, o tener que superar ciertos obstaculos que pueden resultar
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frustrantes en un principio. Por tanto, la potencialidad de las herramientas TIC puede

ser muy favorecedora para la estimulacion de todo el alumnado, puesto que sus

caracteristicas fundamentales, la adaptabilidad y la flexibilidad, hacen que aumente

la motivacion y la involucracién de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

Heinze, Olmedo y Andoney (2017). Propician y mantienen el interés,

motivacidn e interaccion de los residentes y profesores.

— Desarrollan la iniciativa y la adquisicion del conocimiento a partir de los errores.

— Favorece a la comunicacién entre docentes y estudiantes.

— Desarrolla destrezas para la investigacion y clasificacion de informacion
relevante.

— Contribuyen con una mayor fuente de recursos informativos.

— Facilitan la evaluacion y el seguimiento de los residentes.

— Atienden diferentes estilos de aprendizaje.

— Promueven el aprendizaje autorregulado por parte de los residentes.

— Impulsan el trabajo y aprendizaje cooperativo entre residentes y profesores.

Ontoria, Calmaestra y Mufioz (2007), afirman que el uso de las TICs tiene

innumerables ventajas, cuando se utiliza como un recurso pedagogico:

— Disminuyen el tiempo y espacio.

— El uso de los medios tecnoldgicos para la ensefianza y evaluacién es altamente
eficaz.

— Las instituciones educativas en los diferentes niveles y modalidades cada vez mas
viene incorporando en el proceso educativo herramientas tecnolédgicas para lograr

mejores resultados.
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En las ciencias sociales hacer uso de la multimedia es importante para describir
hechos y/o situaciones asi como para comunicar trabajos y compartir
informacion.

En la investigacion las herramientas tecnoldgicas permiten el almacenar, ordenar

y procesar datos.

Con referencia a la musica las TICs permiten crear y estudiar y aprender a tocar

instrumentos musicales diversos.

Para los estudiantes que poseen habilidades diferentes la tecnologia de

informacion y comunicacion proporciona software especializados que al ser

utilizados en el proceso educativo ayudan al estudiante expresar su pensamiento,
sentimientos y realizar actividades diversas. Sin embargo el inadecuado uso de
las herramientas tecnoldgicos pueden ocasionar los siguiente:

a. La competencia linglistica y comunicativa que sea al mismo tiempo
funcional. Por otro lado los estudiantes adoptaron el uso de un nuevo
lenguaje.

b. Frente a estos cambios significativos los docentes deben adecuar sus
conocimientos al avance de la tecnologia.

c. Laacelerada expansién de las redes sociales como el chat, Facebook, internet
y otros ha cambiado y de uso del lenguaje estandar y crear un lenguaje
universal de comunicacion.

d. Estos cambios han ocasionado la deformaciébn de la competencia

comunicativa entre los estudiantes.
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2.1.3.6. Las TICs como recurso de aprendizaje

Bautista, Martinez y Hiracheta (2014). Los estudiantes requieren hacer uso de
diferentes medios de comunicacion en su afan de alcanzar su futuro profesional. En
consecuencia estos cambios hacen que los docentes tengan que implementar en su
trabajo pedagdgico nuevas formas de ensefiar aprovechando las herramientas
tecnoldgicas.

Rodriguez, Martinez y Lozada (2009). Hoy en dia vivimos en un mundo que
esta signado por la era digital, surgen nuevas formas de aprendizaje, de alli la
importancia de usar las Tecnologias de Informacion y Comunicacion como recursos
necesarios en el proceso de formacion de los estudiantes de Educacion pero también
en la actualizacion de los docentes, ya que somos formadores y guias de las nuevas
generaciones, mediando entre el educando y la tecnologia; debemos ensefiar su buen
uso, la correcta aplicacion y hacer del educando un ser inserto en una sociedad cada
vez mas relacionada con éste nuevo paradigma educativo. Un docente actualizado es
capaz de establecer un vinculo entre sus alumnos y los avances tecnolégicos que hoy
en dia experimentamos.

Ontoria, Calmaestra y Mufioz (2007), las TICs se presentan como un recurso
innovador en el aula, pero para que este instrumento sea realmente Gtil en el ambito
educativo y no se utilice como un fin en si mismo, es necesario que se cumplan una

serie de premisas que son aplicables a todo proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.1.3.7. Uso de aplicaciones TIC en la actividad docente

Para Coll (2008), incorporar las tecnologias de informacion y comunicacion

en el trabajo pedagdgico significa desventajas, entre ellos adquirir el uso de las TICs,
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reemplazar los dispositivos y software, y sobre todo la asignacién de un tiempo
adicional al margen del tiempo destinado a la institucion educativa. Dentro de este
marco se consideran una serie de factores que ejercen influencia en hacer el uso de
las tecnologias de informacion y comunicacién por parte de los docentes en
actividad. En ese sentido, es necesario precisar los factores como: la accesibilidad,
calidad de programas y dispositivos que permitan reajustar las practicas pedagdgicas,
asimismo se debe tener en cuenta el curriculo nacional y las politicas educativas
nacionales y locales.

Bautista, Martinez y Hiracheta (2014). El uso de las diversas herramientas
TIC's en el entorno educativo otorga no solo multiples ventajas sino que ofrece una
alta flexibilidad de tiempo y espacio, permitiendo la innovacion en el disefio,
elaboracion y aplicacion de materiales educativos que ayuden lograr aprendizajes
significativos en los estudiantes, mejorando de esta manera la calidad educativa y la
ampliacion de la cobertura educativa, dando mayor oportunidad de acceso
conocimiento.

Segun Coll (2008), propone cinco categorias relacionados al uso de las
tecnologias de informacion comunicacion, estas categorias son:
a) Las tecnologias de informacién y comunicacion cumplen una funcién mediadora

entre el estudiante y el logro del aprendizaje, que a continuacion se indican:
— Busqueda y seleccidén conocimientos a aprender.
— Acceder a paginas de universidades y/o instituciones encargadas de generacion
de nuevos conocimientos de manera mas facil.

— Acceso a bases de datos y la visualizacion de modelos dinamicos simulaciones,

etc.
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Elaboracion de materiales con fines académicos entre ellos: presentaciones,

informes, organizar datos diversos.

b) Las tecnologias de informacion y comunicacion como mediador entre docentes y

c)

los contenidos a desarrollar durante el trabajo pedagdgico.

Busqueda, seleccién y organizacién de conocimientos desdefianza.

Acceso a base de datos y repositorios especializados en las principales
instituciones dedicados a la investigacion y difusion del conocimiento.

Mantener actualizado el registro de actividades de ensefianza y aprendizaje en
los estudiantes

Planificar las actividades de ensefianza con antelacion (presentacion, sesiones de
clase y la agenda personal).

Las tecnologias de informacion y comunicacién como mediadores entre docentes
y alumnos, asi como entre alumnos, destaca a los siguientes:

Mantener fluida la comunicacion entre el docente y alumnos, la misma que
permite compartir contenidos tematicos, asignacion de tareas académicas,
presentacion de trabajos académicos y otras que estén relacionados con el
trabajo pedagogico.

Intercambio de comunicacion de indole personal como: saludos, despedidas,

expresion de sentimientos y otras actividades extracurriculares.

d) Las tecnologias de informacion y comunicacion como mediador entre docentes y

alumnos referido al cumplimiento de las actividades académicas de los
estudiantes.
Permite la ampliacion o reforzamiento de determinados conocimientos a manera

de retroalimentacion.
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—  Permite intercambiar informacion entre docentes y alumnos entre ellos presentar
avances, hacer seguimiento de las tareas por parte del docente

—  Permite a los estudiantes hacer seguimiento permanente de sus evaluaciones.

— Para solicitar ayuda al docente y/o comparieros sobre alguna dificultad que se
presente en la resolucién de tareas académicas.

e) Las tecnologias de informacion y comunicacion utilizadas como como
instrumentos configuradores de entornos o espacios de trabajo y de aprendizaje.

— Configurar entornos de aprendizaje individual de manera online.

— Configurar entornos de trabajo colaborativo online.

— Configurar entornos de actividad online, donde los participantes pueden acceder
o salir segun su propio criterio.

Hernandez (2017). El proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula, haciendo
uso de las TIC, requiere de un conjunto de competencias que el docente debe adquirir
con la logica de sumar una metodologia capaz de aprovechar las herramientas
tecnoldgicas, donde la capacitacion docente deberad considerarse una de las primeras
opciones antes de afrontar nuevos retos educativos. En el contexto que se plantean
las ideas, el paso de una educacion tradicional a una sociedad que se fundamenta en
la adquisicion del conocimiento, no ha sido tarea facil; el rol funcional del docente
dentro de este enfoque no solo conlleva a exigir un cambio en sus practicas
metodoldgicas, sino a un cambio de mentalidad que involucra sus creencias frente a
los distintos entornos donde se puede lograr el aprendizaje.

Heinze, Olmedo, Andoney (2017), la calidad de los docentes y su

capacitacion profesional permanente es fundamental para lograr la educacion de
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calidad. Con el surgimiento de las TIC, se mediaron los procesos de formacion,

actualizacion y capacitacion a distancia.

2.1.3.8. Las TIC’s y enseiianza de Ciencias Sociales

Garcia (2006). El campo de las Ciencias Sociales, y mas concretamente el de
la Geografia e Historia, aparece como uno de los mejores para ser trabajado desde las
nuevas tecnologias. Son disciplinas que se prestan como pocas para su trabajo en
internet. Quizas el mayor inconveniente que encontramos sea su mayor virtud. Por su
versatilidad y atractivo, la red esta saturada de contenidos, y discernir lo principal de
lo superficial o lo acertado de lo erroneo se convierte en una ardua labor.

Ortega (2015). La integracion de las TIC y el desarrollo de la competencia
digital en la comprension de fendmenos sociales y culturales pueden facilmente
implementarse en el disefio de actividades, tareas o situaciones que permitan la
busqueda, obtencidn, seleccion, procesamiento, presentacion y comunicacion de
informacion relativa a la cultura, la historia y el arte. Las simulaciones virtuales y las
propuestas didacticas, programadas para el fomento de actitudes criticas y reflexivas
sobre la informacion obtenida, resultan buenas estrategias para articular areas con las
TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la historia y en el desarrollo de
competencias basicas de eminente naturaleza social y cultural.

Soletic, Busch, Caspani, Croci, Ivanissevich, Sarsale, y Terbeck, (2014). Las
potencialidades de las tecnologias de la informacién y la comunicacion son enormes
en la ensefianza y el aprendizaje de las Ciencias Sociales. A diferencia de otras areas
disciplinares que disponen de entornos potentes disefiados con fines educativos

especificos, en las Ciencias Sociales la mayor parte de las tecnologias disponibles
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fueron creadas para otros usos (comunicacion, intercambio, entretenimiento) y luego
apropiadas y “customizadas” o adaptadas para su empleo para la ensefanza. Desde
nuestro punto de vista, en las disciplinas sociales, pensar usos especificos de las
nuevas tecnologias digitales se relaciona con las oportunidades que las nuevas

tecnologias abren para:

Explorar el mundo social en la web e investigarlo.
— Promover los procesos de escritura, critica y reescritura.
— Analizar imégenes e intervenirlas.
— Organizar la informacion y representarla visualmente.
— Producir relatos apelando a los lenguajes audiovisuales.
— Analizar la dimensidn espacial de las relaciones sociales a través de cartografia
dinamica y herramientas de georreferenciacion.
— Disefar narrativas digitales para el analisis de casos y problemas.
— Producir con otros y expandir el trabajo fuera del aula.
A continuacion, les proponemos analizar cada uno de estos ejes ofreciendo
reflexiones tedricas, referencias a entornos y ejemplos de précticas y proyectos que
esperamos contribuyan a pensar los sentidos de la inclusion de las tecnologias en el

aula de Sociales en la escuela secundaria.

2.1.4. Desarrollo de competencias en Ciencia Sociales
2.1.4.1. Definicién conceptual de competencia

Segiin Lopez (2016) “la competencia vendria a ser una actuacion integral
capaz de articular, activar, integrar, sintetizar, movilizar y combinar los saberes

(conocer, hacer y ser) con sus diferentes atributos”. Asimismo Perrenoud (2008)
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afirma que “la competencia es una actuacion integral que permite identificar,
interpretar, argumentar, y resolver problemas del contexto con idoneidad y ética,
integrando el saber ser, el saber hacer, el saber conocer”. Esta definicion es similar a
lo planteado por Villa y Poblete (2004) indican que competencia significa “un buen
desempefio en contextos complejos y auténticos. Se basa en la integracién y

activacion de conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores”.

2.1.4.2. Competencias en el area de Ciencias Sociales

En esta sociedad dindmica en que vivimos donde diariamente
experimentamos cambios vertiginosos tanto en las formas de vida y/o sistemas de
organizacion social situacion que nos pone ante un conjunto de desafios y al mismo
tiempo ofrecen un conjunto de oportunidades que permiten un desarrollo personal,
social y académico profesional.

La demanda social donde se exige formar ciudadanos proactivos con
capacidad critica reflexiva, capaces de comprender e interpretar los diversos
problemas sociales, politicos, econémicos y ambientales que aquejan a su comunidad
ha motivado que el area de Ciencias Sociales haya recobrado enorme importancia en
el curriculo nacional.

En ese sentido el area de Ciencias Sociales por su naturaleza propia como
area esta encargado de la formacion de futuros ciudadanos conscientes de la
situacion sociopolitico y econdmico que atraviesa el Per( asimismo ciudadanos
comprometidos con el cuidado y proteccién de la naturaleza asumiendo una actitud
responsable con la gestién de los recursos naturales y econdémicos de la patria

MINEDU (2016). Otro aspecto, que no se debe descuidar es la formacion del
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estudiante identificado con su cultura, local y nacional, fortaleciendo de esta manera,
la identidad nacional con conocimiento de la verdadera historia y participe activo en
la construccién de una sociedad comprometida con los intereses del pais.

Segun MINEDU (2016), lograr este perfil de estudiante secundario requiere
que el &rea de ciencias sociales promueva el desarrollo de tres competencias basicas
tales como,

— Construye interpretaciones historicas.

— Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente.
— Gestiona responsablemente los recursos econémicos.
a) Construye interpretaciones historicas.

El estudiante sustenta una posicidn critica sobre hechos y procesos histdricos
que ayuden a comprender el presente y sus desafios, articulando el uso de distintas
fuentes; la comprension de los cambios temporales y la explicacion de las multiples
causas y consecuencias de estos.

Supone reconocerse como sujeto historico, es decir, como protagonista de los
procesos historicos y, como tal, producto de un pasado, pero que, a la vez, participa
en la construccion colectiva del futuro de la nacién peruana y de la humanidad.

Segun MINEDU (2016), esta competencia implica la combinacion de las
siguientes capacidades:

— Interpreta criticamente fuentes diversas: Esta competencia estd orientado en
desarrollar habilidades relacionados con la identificacion de tipo de fuentes, uso
de fuentes diversas sobre todo la comprensidon e interpretacion de fuentes o

informacion.
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— Comprende el tiempo histérico: Consiste en reconocer y ubicar los
acontecimientos histéricos a través del tiempo utilizando adecuadamente las
ciencias auxiliares como es la cronologia y la geografia, destacando los cambios
y permanencias de los acontecimientos que constituyen la historia nacional y
mundial.

— Elabora explicaciones sobre procesos historicos: Capacidad que consiste en
explicar el origen de los acontecimientos historicos haciendo un analisis de la del
pensamiento ideoldgico de sus protagonistas, al mismo tiempo analizar los
efectos que estos acontecimientos ocasionaron en la sociedad peruana.

b) Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente.

El estudiante toma decisiones que contribuyen a la satisfaccion de las
necesidades desde una posicidn critica y una perspectiva de desarrollo sostenible -es
decir, sin poner en riesgo a las generaciones futuras-, y participa en acciones de
mitigacion y adaptacion al cambio climatico y de disminucion de la vulnerabilidad
de la sociedad frente a distintos desastres.

Supone comprender que el espacio es una construccion social dinamica, es
decir, un espacio de interaccion entre elementos naturales y sociales que se va
transformando a lo largo del tiempo y donde el ser humano cumple un rol
fundamental.

Segun MINEDU (2016), esta competencia implica la combinacion de las
siguientes capacidades:

— Comprende las relaciones entre los elementos naturales y sociales: es explicar las

dinamicas y transformaciones del espacio geogréafico y el ambiente, a partir del
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reconocimiento de los elementos naturales y sociales que los componen, asi como
de las interacciones que se dan entre ambos a escala local, nacional o global.
Maneja fuentes de informacion para comprender el espacio geografico y el
ambiente: es usar distintas fuentes: georreferenciadas, cartograficas, fotograficas e
imagenes diversas, cuadros y graficos estadisticos, entre otros, para analizar el
espacio geogréafico y el ambiente, orientarse, desplazarse y radicar en él.

Genera acciones para conservar el ambiente local y global: es proponer y poner en
préctica acciones orientadas al cuidado del ambiente, a contribuir a la mitigacion
y adaptacion al cambio climatico, y a la gestion de riesgos de desastres. Esto
supone analizar el impacto de las problematicas ambientales y territoriales en la

vida de las personas.

c) Gestiona responsablemente los recursos economicos.

Esta competencia permite que el estudiante desarrolle capacidades

relacionados con una correcta administracién de los recursos econémicos a nivel

personal y familiar, asumiendo una actitud critica sobre el manejo responsable de la

economia. Asimismo permitira que estudiante se reconozca como agente activo de la

economia asi como comprender el funcionamiento del sistema econdémico y

financiero. Para poder desempefiarse de manera eficaz es importante desarrollar las

siguientes capacidades, MINEDU (2016).

Comprende las relaciones entre los elementos del sistema econdmico y
financiero: Permite conocer los agentes econdmicos y como éstas se

interrelacionan.
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— Toma decisiones econdmicas y financieras: permite al estudiante planificar, el
uso correcto de los recursos econdmicos teniendo en cuenta sus necesidades y

posibilidades de emprender un sistema de produccién y de consumo.

2.1.4.3. Constructivismo y la ensefianza de Ciencias Sociales

Coll (1996), citado por Martinez y Zea (2004), considera que la postura
constructivista en la educacion se sustenta de las contribuciones que hicieron los
diferentes planteamiento o corrientes psicoldgicas, como el posicidn psicogenética de
Piaget, la teoria de los esquemas cognitivos, la teoria de asimilacion y el aprendizaje
significativo de David Ausubel y la teoria sociocultural de Vigotsky, asi como de
algunas teorias instruccionales.

Con respecto a la corriente constructivista en el campo educativo, donde la
mayor preocupacion existente es la baja calidad educativa, por ello es que se recurre
al enfoque constructivista de la educacion cuyo propoésito primordial es lograr un
aprendizaje significativo, la misma que permita lograr el desarrollo integral del
estudiante no solamente en habilidades y destrezas sino que también, en actitudes y
habitos, los cuales impliquen desarrollar el aspecto fisico, espiritual, social y
cognitivo. Para ello se ha considerado dos dimensiones tales como: la dimension
epistemologica y psicopedagdgico.
2.1.4.4. La dimension epistemoldgica

Araya, Alfaro y Andonegui (2007), el constructivismo como corriente, es
entendida como una nueva propuesta sobre el estudio del conocimiento asi como sus
alcances y limitaciones. Desde una perspectiva reflexiva, el constructivismo como

propuesta filoséfica puede ser interpretado en dos niveles: desde el entorno de la
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nocion abstracta y cientifico o desde las actividades de conocimiento de los sujetos o
las sociedades humanas. En ese sentido Jean Piaget, planted que el conocimiento es
consecuencia de la interaccion entre el individuo y la realidad en donde se desarrolla.
El sujeto al actuar sobre la ambiente va edificando las caracteristicas de ésta,
paralelamente va estructurando su propia imaginacion, entonces Piaget reconoce la
presencia de ciertas capacidades inherentes los cuales, desde el nacimiento permiten
al infante ejercer sobre el universo, absorber y divulgar informacién necesaria para
su supervivencia. Segun el autor el nifio posee una serie de capacidades innatas, los
cuales permiten interactuar con la realidad a traves de acciones como golpear, oler,
manipular etc. estos a su vez permite al nifio elaborar esquemas mentales con un
significado de dicha realidad.

El sujeto al actuar sobre la realidad concreta, incorpora, asimila y modifica,
pero al mismo tiempo se modifica a si mismo, ampliando su conocimiento y sus
posibilidades de predecir acciones futuras. Cabe indicar que los conocimientos que el
individuo adquiere estan directamente relacionados a las experiencias previas; por lo
que todo conocimiento que adquiere siempre estard en funcién a los elementos que
dispone. Al respecto Niemeyer y Mahoney (1998), sostienen que el constructivismo
como corriente pedagogica se basa en la idea de que el ser humano no tiene acceso
directo a la realidad externa, Unico, invariable y completamente comprensible. Por lo
que, todo conocimiento de la realidad estd sumergida en el contexto, se forma
interpersonalmente y es, indefectiblemente, delimitada.

Por su parte Moreno y Waldegg (1998), consideran que la epistemologia, en
su traduccion contemporanea, se plantea el estudio de las caracteristicas del

conocimiento cientifico y como estas se generan. El proposito de la epistemologia
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genética es explicar el conocimiento cientifico y el proceso de experimentacion

psicoldgica fundamentado en la psicologia genética.

2.1.4.5. La dimensiones psicopedagégica

Pimienta (2007), sefiala que el constructivismo, bésicamente es una
construccién propia. Entonces estos significa que, los seres humanos somos quienes
construimos activamente nuestro conocimiento, sobre la base de los conocimientos
previos y en interaccion con otros individuos. Asimismo sefiala que la corriente
pedagdgica constructivista se fundamenta en los planteamientos de psicélogos como:
Piaget, Vygotsky, Gestalt, Bartlett y Bruner, asi como John Dewey uno de los
filosofos de la educacion. Segin Pimienta no existe una sola teoria constructivista
del aprendizaje, por lo que considera que lo que ocurre no es ni tan innatista ni tan
empirista, planteado una posicion media como deseable. Segun los planteamientos de
Piaget y Vygotsky se recomiendan lo siguiente:
— Ambientes complejos que impliquen un desafio para el aprendizaje y tareas

genuinas.

— Negociacion social y compromiso compartido.
— Representaciones multiples del contenido.
— Comprension de que el conocimiento se elabora.

— Educacién centrada en el educando.

2.1.4.6. El docente constructivista

Garcia (2002), el pensamiento constructivista del aprendizaje escolar,

denigrada por unos y admirada por otros, puede suministrar, tal como sefialé César
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Coll (1991), un marco psicopedagdgico de referencia valiosa y vinculada a la
préactica pedagogica. En este contexto surge un pensamiento filoso6fico, una forma de
educar con un estilo propio que caracteriza al docente que intenta continuar con el
sistema favorable de ensefianza igualmente de un sistema favorable de aprendizaje.
Se considera constructivismo al proceso por el cual el estudiante actia sobre la
realidad cimentando propiedades y/o caracteristicas y paralelamente construyendo su
propia imaginacion. En el modelo educativo constructivista se enfatiza la
preocupacion del docente por los procesos de aprendizaje de los estudiantes,
promoviendo un aprendizaje autbnomo como colectivo, sin depender del maestro, es
decir los estuantes desarrollan capacidad para organizarse, razonar, comunicar ideas,
pensamientos y experiencias; en el paradigma constructivista, el docente presta
mayor atencion a la actividad mental de los estudiantes, a sus emociones, a sus
inquietudes e intereses, a sus ideologias, idioma, lo que dice y como lo dice y partir
de ello ayudarle a avanzar, e intente formular soluciones inteligentes a los problemas
cotidianos.

Para el enfoque constructivista las diferencias culturales, sociales,
econémicas son consideradas como una riqueza y no un problema, por lo que la
accion mediadora del docente le convierte en el protagonista activo del aprendizaje
de sus estudiantes. Al respecto Garzon y Vivas (1999), manifiestan que el enfoque
constructivista nos impone nuevos retos, es decir, ensefiar ahora no solo
proporcionar, contribuir, suministrar, facilitar,... conocimientos a los estudiantes,
sino que la ensefianza bajo el enfoque constructivista es considerado, como un
proceso a través del cual se refuerza, se apoya y se conduce al estudiante en la

construccion del nuevo conocimiento.
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Para poder auxiliar al estudiante en el proceso de construccion del
conocimiento es importante tomar en consideracion el manejo conceptual de cada
estudiante ya que estos constituyen los primeros significados sobre la cual se va a
ensefiar. En el constructivismo el docente es un mediador en el proceso de
adquisicion de nuevos conceptos los cuales se logran a partir de ideas previas o los
Ilamados preconceptos, donde la labor del docente consiste en formular interrogantes
0 retos imposibles de resolver incitando a buscar la construccién de nuevos

conceptos mas complejos; a este proceso Piaget lo denomina conflicto cognitivo.

2.1.4.7. Enfoque que sustenta el desarrollo de las competencias en el area de
Ciencias Sociales.
Segun el MINEDU (2016), la ensefianza del area de Ciencias Sociales se
enmarca dentro del enfoque de la ciudadania activa, la misma que permite:
(...) todas las personas asuman responsablemente su rol como
ciudadanos con derechos y deberes para participar activamente en el
mundo social y en las diferentes dimensiones de la ciudadania,
propiciando la vida en democracia, la disposicion para el
enriguecimiento mutuo y el aprendizaje de otras culturas, asi como una

relacion arménica con el ambiente.

2.1.4.8. Habilidades para la comprension de la realidad social

Teniendo en cuenta que el Peru es pluricultural y multilingtie, por lo mismo
existen diversas formas de pensar por lo que comprender diversas formas de
pensamiento social pues requiere que las personas desarrollemos habilidades sociales

que nos permitan una actitud de dialogo, discurso y comunicacion entre profesores y
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estudiantes con el propdsito de construir lograr aprendizajes significativos en
ambientes donde existan empatia, en ese sentido se sostiene que en el proceso de
ensefianza y desarrollo del Pensamiento Social, el lenguaje cumple un rol
fundamental en la codificacion y decodificacion de significados del discurso
teniendo en cuenta la intencionalidad que cumple la comunicacion, para ello es
necesario desarrollar las habilidades sociales, cognitivos y linguisticos. Cabe recalcar
que el pensamiento es un proceso netamente cognitivo la misma que nos permite
decodificar el mensaje que se transmite Galarza, (2004). Esto demuestra que los
seres humanos somos seres pensantes capaces de tomar conciencia de las actitudes
positivas como también actitudes negativas. Entre las habilidades mas importantes de
la comunicacion sefialadas por Jorba, Gomez y Prat (2000) son:

— La descripcion: Habilidad que permite caracterizar un objeto o situacion
concreta, enumerando las propiedades particulares del objeto o fendmeno de
estudio, con la finalidad de procesar mejor la informacion.

— La explicacion: Consiste en argumentar razones de una manera ordenada,
estableciendo relaciones entre los distintos elementos constitutivos del objeto o
fendmeno social. Esto permite comprender el porqué de la ocurrencia de dichos
fendmenos sociales o naturales.

— La interpretacion: Cosiste en comprender la esencia del mensaje, en este proceso
de interpretacion intervienen los valores. Segun Casas, Bosh, y Gonzalez (2005),
la interpretacion ocurre se produce cuando en la produccién oral o escrita se
explica la discrepancia del emisor.

— Laargumentacion: segun Casas, Bosh y Gonzalez (2005), la argumentacion

implica la necesidad de comparar los planteamiento de uno mismo con la de otros

57



autores o personas y de esta manera poner a prueba el nivel de conocimiento
donde las ideas no solo se exponen sino que también requieren fundamentar
basado en razones convincentes por lo que se requieres que la en la
argumentacion es importante explicaciones sélidas y validas a la vez.
Estas cuatro habilidades tales como: Descripcion, explicacion, interpretacion
y la argumentacion favorecen al proceso de elaboracion del significado de manera

cooperativa.

2.1.4.9. Habilidades verbales para el aprendizaje de Ciencias Sociales.

Backhoff, Larrazolo y Tirado (2011). El manejo del lenguaje, tanto oral como
escrito, es una herramienta fundamental para el aprendizaje de los seres humanos y
para construir el propio conocimiento, ya que implica la articulacion de multiples
habilidades mentales superiores. EIl uso del lenguaje no solamente es una habilidad
indispensable para la interaccion social, sino que es una herramienta del pensamiento
muy poderosa, ya que gracias a ella podemos reflexionar sobre nuestra experiencia,
valores y sentimientos, y con esto, reconstruirlos, clarificarlos y precisarlos.
Backhoff, Peon, Andrade y Rivera (2006). Los planes y programas de estudio de
educacion basica en México sefialan que, entre otras habilidades, los estudiantes
deben desarrollar conocimientos y estrategias para:

— Comprender distintos tipos de textos,

— Valorar criticamente lo que leen,

— Buscar, seleccionar, procesar y emplear informacién,
— Producir textos con intenciones y propdsitos diferentes,

— Adquirir nociones de gramatica y sobre la forma y uso del lenguaje oral y escrito,
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— Comprender el funcionamiento y las caracteristicas basicas del sistema de
escritura.
De manera sintética, los aprendizajes que se esperan de los estudiantes al
finalizar la educacion bésica se pueden clasificar en dos grandes rubros:
— Habilidades lingisticas y destrezas comunicativas,
— Conocimientos sobre la estructura y funcionamiento del lenguaje escrito.
En la primera categoria encontramos la habilidad para comprender textos
escritos y buscar informacion, mientras que en la segunda categoria se encuentran los

conocimientos gramaticales de la lengua escrita.

2.2. Sistema de hipotesis
2.2.1. Hipdtesis general
Hi: Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2°
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Pucallpa, 2020.
Ho: No existe relacion significativa entre el uso de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2°
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,

Pucallpa, 2020.

2.2.2. Hipotesis especificos

— Existe relacion significativa entre la dimension instrumental de las TIC y el

logro de las competencias del area de Ciencias Sociales, en los estudiantes

59



del 2° grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Pucallpa — 2020.

Existe relacion significativa entre la dimension cognitivo de las TIC vy el
logro de las competencias del area de Ciencias Sociales, en los estudiantes
del 2° grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Pucallpa — 2020.

Existe relacion significativa entre la dimension afectiva de las TIC vy el
logro de las competencias del area de Ciencias Sociales, en los estudiantes
del 2° grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Pucallpa — 2020.

Existe relacion significativa entre la dimension axioldgica de las TIC y el
logro de las competencias del area de Ciencias Sociales, en los estudiantes
del 2° grado de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,

Pucallpa — 2020.

2.3. Variables

2.3.1. Definicién conceptual

Usodelas TIC

Para Bartolomé citado por Garcia y Alva (1997), dice que la T.E. encuentra

su papel como una especializacién dentro del &mbito de la Didactica y de otras

ciencias aplicadas de la Educacion, refiriéendose especialmente al disefio, desarrollo y

aplicacion de recursos en procesos educativos, no Unicamente en los procesos

instructivos, sino también en aspectos relacionados con la Educacion Social y otros

campos educativos. Estos recursos se refieren, en general, especialmente a los
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recursos de caracter informatico, audiovisual, tecnoldgicos, del tratamiento de la

informacion y los que facilitan la comunicacion”.

Logro de competencias
Para Gagné (1971), “El aprendizaje consiste en un cambio de la disposicion o
capacidad humanas, con caracter de relativa permanencia y que no es atribuible

simplemente al proceso de desarrollo”.

2.3.2. Definicion operacional de las variables

Usodelas TIC

Se refiere al conjunto de acciones que consisten el aprovechamiento con
fines educativos de las bondades que la tecnologia moderna nos ofrece, entre ellos:

se consideran la television, el internet, teléfonos maoviles, redes sociales, etc.

Logro de competencias

Proceso de adquisicion de habilidades y destrezas, los cuales se logran en
interaccion directa entre estudiantes y docente asi como con el entorno inmediato que
lo rodea. El aprendizaje se manifiesta con la adquisicion de conocimientos
conceptuales, habilidades motrices y el cambio actitudinal en los estudiantes, en el
caso de las ciencias sociales estos aprendizajes deben expresarse en la capacidad

critica, reflexiva sobre los diversos problemas que aquejan a la sociedad.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y nivel de investigacion

Segun Hernandez, Mendoza (2018), la presente investigacion se sitla dentro
del tipo de estudio correlacional, porque tiene como finalidad conocer la relacién o
grado de asociacién que entre dos a mas conceptos, categorias o variables en un
contexto en particular en este caso el uso de las TIC y logro de competencias en el
area de Ciencias Sociales en los estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora de Guadalupe de la ciudad de Pucallpa. En caso de que las variables estén
correlacionadas permite determinar, si la correlacion es positiva 0 negativa
explicando aunque de manera parcial.

El nivel de investigacion a utilizar ha sido correlacionar transeccional, y
tienen como objetivo evaluar la relacion que existe entre dos 0 mas conceptos,
categorias, variables en este caso el uso de las TIC y logro de competencias en el
area de Ciencias Sociales, y sus respectivas dimensiones en un contexto en

particular. Hernandez, Fernandez y Batista, (2014).

3.2. Disefio de la investigacion

La investigacion corresponde al disefio de no experimental; debido a que no
se manipula intencionalmente ninguna de las variables de estudio. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), una investigacion correlacional transeccional permite
establecer una relacion de asociacion entre las variables de estudio, sin precisar el
sentido de causalidad o pretender analizar relaciones causales. Por ser un estudio
correlacional transaccional el acopio de informacion se realizé en un solo momento y

en un tiempo dnico.
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La representacion gréfica del disefio es la siguiente:

X
M r
Y
Leyenda:

M = Muestra
X = Variable TIC
Y = Variable logro de competencias.
r = Relacionentre Xy Y

3.3. Poblacion y muestra
3.3.1. Poblacion

Arias (2012), la poblacion es un conjunto finito o infinito de elementos con
caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion. Para la presente investigacion se cuenta con un total de 280
estudiantes de 2° grado de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de

Guadalupe.

Tabla N° 01: Numero de alumnos matriculados

SECCIONES VARONES MUJERES TOTAL
2 A" 17 18 35
2 "B 16 19 35
2 "c- 20 15 35
2 "D 17 18 35
2 "E" 13 22 35
2 "F" 20 15 35
2 "G 25 10 35
2 "HT 17 18 35
TOTAL 145 135 280

Fuente: Nomina de matricula 2020
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3.3.2. Muestra
Arias (2012), La muestra es un subconjunto representativo y finito que se
extrae de la poblacion accesible. Por tanto, la muestra estara conformado por 163
estudiantes entre varones y mujeres. Para determinar la muestra se utilizdé la
siguientes formula.
o Z N-pyg
B P'(N-1)+Z"-p-q

El tipo de muestreo utilizado es el probabilistico la misma que segun Arias
(2012), es un proceso en el que se conoce la probabilidad que tiene cada elemento de
integrar la muestra. De acuerdo a la clasificacion de tipos de muestreo probabilistico
este corresponde al muestreo al azar simple procedimiento en el cual todos los
elementos tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Dicha probabilidad,

conocida previamente, es distinta de cero 0) y de uno (1).

3.4. Definicion y operacionalizacion de las variables y los indicadores

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

¢ Manejo de Harvard
Instrumental ]
e Manejo se software

e Habilidades de uso inteligente de la
informacién y comunicacion.

¢ Habilidades de blsqueda de datos.
VARIABLE 1

o e Habilidades de seleccion de informacién.
Usode las TIC Cognitivo

e Habilidades de reconstruccion de
informacion.
¢ Habilidades para difundir informacion por

distintos codigos tecnolégico
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Afectivo

e Desarrollo de habilidades racionales hacia
la tecnologia.

¢ Ni tecnofobia.

¢ Ni tecnofilia

¢ Actitudes positivas en la comunicacion.

Axiologico

e Criterios para el andlisis critico de la
informacion.
e Valores éticos en el uso de la tecnologia de

informacion.

Construye

interpretaciones

e Interpreta criticamente fuentes diversas.

e Comprende el tiempo histérico.

econémicos

L e Elabora explicaciones sobre procesos
historicas
historicos.
e Comprende las relaciones entre los
elementos naturales y sociales.
Gestiona e Maneja fuentes de informacion para
VARIABLE 2 | responsablemente comprender el espacio geografico y el
Logro de el espacioy el ambiente.
competencias ambiente e Genera acciones para conservar el
ambiente local y global.
Gestiona e Comprende las relaciones entre los
responsablemente elementos del sistema econémico Yy
los recursos financiero.

e Toma decisiones econémicas y financieras.

3.5. Técnicas e instrumentos

3.5.1. Técnica

La técnica a utilizar en la presente investigacién es la encuesta que segln

Arias (2012), es una técnica que pretende obtener informacion que suministra un

grupo o muestra de sujetos acerca de si

particular.
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3.5.2. Instrumento

El instrumento utilizado en la presente investigacion es el cuestionario que
segun Arias (2012), es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se
le denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador, segn el mismo autor el actualmente, el
cuestionario también puede presentarse a través de medios magnéticos (CD o DVD)
y electrénicos (correo electrénico e Internet). En el presente estudio la forma como
se aplica es a través de las redes sociales WhatsApp.

El instrumento permitira recoger informacion de cada variable para su
posterior procesamiento analisis e interpretacion de resultados: En primer
instrumento referido al uso de las TIC esta constituido por 18 item los cuales han
sido divididos en cuatro dimensiones de la siguiente manera: Dimension
instrumental 4 items, dimension cognitiva 08 items, dimension afectiva 04 items y
dimension axiologica 02 items. El segundo instrumento referido al desarrollo de
competencias en el area de Ciencias Sociales, la misma que estd organizado de la
siguiente manera: La dimension construye interpretaciones historicas 07 items,
dimension gestiona responsablemente el espacio y el ambiente 06 items y dimension

gestiona responsablemente los recursos econémicos 04 items.
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO SOBRE USO DE LAS TIC
DIRIGIDO A ESTUDIANTES
Autor: Lina Angélica Flores Quispe
Nombre del instrumento: Cuestionario sobe uso de las TIC
Forma de aplicacion: Individual
Encuestados: Dirigidos a estudiantes
Duracién: 15 minutos.
Obijetivo del instrumento: Recoger informacion sobre el uso de las TIC

Dimensiones e items:

] ] . Niveles 'y
Dimensiones Items
rangos
Instrumental 1,2,3,y4
Cognitivo 56,7,89.10,11y12 Alto (66 - 90)
Afectivo 13,14, 15y 16 Medio (42 - 65)
Axiolégico 17y 18 Bajo (18 -41)

Cantidad de items: Esta prueba consta de 18 items

Puntuacion: Se establece una escala de tipo ordinal con los siguientes niveles:
Siempre =5

Casi siempre = 4

A veces =3

Casi Nunca =2

Nunca =1

Procedimiento de aplicacion: La encuesta sera aplicado haciendo uso de Google
Drive con 18 preguntas a cada encuestado cada items con cinco alternativas donde

solo marcara una alternativa para marcar por items y una vez definido el inicio de la
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prueba, cada participante tiene 15 minutos para desarrollar la mayor cantidad de
items. Al término de los 15 minutos después de haber empezado el sistema se cerrara
automaticamente envidndose a la base de datos de manera automatica para su
procesamiento.

Su validez: Para determinar la validez de los instrumentos de recurrira al técnica
juicio de expertos quienes determinaran la valides del instrumento para ello
evaluaran la aplicabilidad, pertinencia, relevancia y coherencia entre sus items.
Confiabilidad: La confiabilidad interna se determiné a través de Alfa de Cronbach

la misma que arrojé 0.979 que indica excelente confiabilidad. Herrera (1998).
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO SOBRE EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS
Autor: Lina Angélica Flores Quispe
Nombre del instrumento: Cuestionario sobre desarrollo de competencias
Forma de aplicacion: Individual
Encuestados: Dirigidos a estudiantes
Duracién: 15 minutos.
Objetivo del instrumento: Recoger informacién sobre el desarrollo de
competencias en area de Ciencias Sociales

Dimensiones e items:

_ ) ; Niveles y
Dimensiones Items
rangos
Construye interpretaciones historicas | 1, 2, 3, 4,5,6 y7
Gestiona responsablemente el 8.9 1011 12 v 13 Alto (63 -85)
espacio y el ambiente 925 oY Medio (40 - 62)
Gestiona responsablemente los Bajo (17 — 39)
o 14,15, 16y 17
recursos econoémicos

Cantidad de items: Esta prueba consta de 17 items

Puntuacion: Se establece una escala de tipo ordinal con los siguientes niveles:
Siempre =5

Casi siempre = 4

A veces =3

Casi Nunca =2

Nunca =1

Procedimiento de aplicacion: La encuesta sera aplicado haciendo uso de Google

Drive con 18 preguntas a cada encuestado cada items con cinco alternativas donde
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solo marcara una alternativa para marcar por items y una vez definido el inicio de la
prueba, cada participante tiene 15 minutos para desarrollar la mayor cantidad de
items. Al término de los 15 minutos después de haber empezado el sistema se cerrara
automaticamente enviandose a la base de datos de manera automatica para su
procesamiento.

Su validez: Para determinar la validez de los instrumentos de recurrira al técnica
juicio de expertos quienes determinaran la valides del instrumento para ello

evaluaran la aplicabilidad, pertinencia, relevancia y coherencia entre sus items.

Confiabilidad: La confiabilidad interna se determind a través de Alfa de Cronbach

obteniéndose 0.967 que indica excelente confiabilidad. Herrera (1998).

3.5.3. Validez y confiabilidad del instrumento

Validez y confiabilidad del instrumento 01

Validez.- Segun Carrasco (2006), este atributo de los instrumentos de
investigacion consiste en que estos miden con objetividad, precision, veracidad y
autenticidad aquello que se desea medir de la variable o variables en estudio, es decir
que un instrumento es valido cuando mide lo que debe, medir, es decir, cuando nos
permite extraer datos que preconcebidamente deseamos conocer.
Con la finalidad de cumplir Por lo que para determinar la validez de los instrumentos
de investigacion se recurrio al juicio de expertos, es decir profesionales con amplia
trayectoria profesional quienes después de haber revisado dieron la validez al

instrumento y cuyos resultados se muestra a continuacion:
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Tabla 02: Puntaje total y promedio de valoracion de cada experto para la validacién

el instrumento.

Mg. Gabriela De Jests Blas Viena 935
Dr. Angel Amaco Romero Cauana 98.5
Dr. Jests Ttito Quispe 9%

Promedio 953

Confiabilidad. Segun Carrasco (2006) la confiabilidad es | cualidad o
propiedad de una instrumento de medicion que le permite obtener los ismos
resultados, al aplicarse uno o Ms veces a la misma persona o grupos de personas en
diferentes periodos de tiempo, por lo que un instrumento debe ser consistente estable,
predecible y objetivo. Para determinar la confiabilidad del instrumento se utilizé el

alfa de Cronbach la misma que utiliza la siguiente escala:

Tabla 03. Valores del calculo del coeficiente de alfa de Cronbach

Rango Magnitud
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a 0,71 Muy Confiable
0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad

1 Confiabilidad perfecta

Herrera (1998). Notas sobre Psicometria: guia para el curso de Psicometria

El criterio de confiabilidad del instrumento, se determind a través de la aplicacién a

una muestra prueba piloto a estudiantes de otra Institucion Educativa pertenecientes al
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mismo grado y que llevan las mismas areas curriculares, para ello se utilizé herramientas de
google drive y aplicar de manera virtual para su posterios procesamiento de datos a través
del programa estadistico de SPSS V22, obteniéndose un resultado de ,979 siendo este
resultado como de excelente confiabilidad, con respecto a las dimensiones estas también se

ubican dentro del rango de excelente confiabilidad.

Tabla 04: Confiabilidad del instrumento 01 por dimensiones segun alfa de cronbash

Dimensiones NUmero de elementos Alfa de Cronbach
Instrumental 4 0,987
Cognitiva 8 0,945
Afectiva 4 0,787
Axioldgica ) 0,978
oo de ey 18 0079

Fuente: Elaboracién propia en base a prueba piloto.

Validez y confiabilidad de la variable 02

Valides.- Segun Carrasco (2006), este atributo de los instrumentos de
investigacion consiste en que estos miden con objetividad, precision, veracidad y
autenticidad aquello que se desea medir de la variable o variables en estudio, es decir
que un instrumento es valido cuando mide lo que debe, medir, es decir, cuando nos
permite extraer datos que preconcebidamente deseamos conocer.

Con la finalidad de cumplir Por lo que para determinar la validez de los instrumentos
de investigacion se recurrio al juicio de expertos, es decir profesionales con amplia
trayectoria profesional quienes después de haber revisado dieron la validez al

instrumento y cuyos resultados se muestra a continuacion:
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Tabla 05: Puntaje total y promedio de valoracién de los expertos.

Mg. Gabriela De Jesus Blas Viena 94

Dr. Angel Amado Romero Cauana 98.5

Dr. Jesus Ttito Quispe 93.5
Promedio 95.3

Confiabilidad.- El criterio de confiabilidad del instrumento, se determiné a través de
la aplicacion a una muestra prueba piloto a estudiantes de otra Institucion Educativa
pertenecientes al mismo grado y que llevan las mismas areas curriculares, para ello se
utilizé herramientas de google drive y aplicar de manera virtual para su posterios
procesamiento de datos a través del programa estadistico de SPSS V22, obteniéndose un
resultado de ,967 siendo este resultado como de excelente confiabilidad. De la misma forma
las dimensiones de la variable también demuestran un resultado que se ubica dentro de

excelente confiabilidad.

Tabla 06: Confiabilidad del instrumento 02 segun alfa de Cronbach

Dimensiones Numero de elementos Alfa de Cronbach
Construye interpretaciones histdricas 7 0,889
Gestiona responsablemente el

: pont 6 0,945

espacio y el ambiente
Gestiona responsablemente los

Pons: 4 0,871
recursos econémicos
Variable: Desarrollo de competencias 17 0,967

del area Ciencias Sociales

Fuente: Elaboracién propia en base a prueba piloto.

3.6. Plan de anélisis
Para el procesamiento de datos, andlisis e interpretacion de resultados se
utilizara la estadistica inferencial, asimismo la presentacién de los resultados se hara

a través de tablas y graficos. Para ello se utilizara el SPSS version 21. Este software
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permitird la codificacion y procesamiento de los datos, la misma que sera
complementado con Microsoft Excel, este para la elaboracion de tablas y figuras. Por
la naturaleza del trabajo de investigacion este es de enfoque cuantitativo, por lo que
los datos obtenidos con la aplicacion de los instrumentos de investigacion se lleva a
cabo por un ordenador Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) y los resultados
obtenidos seran procesadas en base una escala de 0 a 1 puntos, acumulables los
cuales se cuantifican y seran sometidos al analisis estadistico descriptivo de medidas
de tendencia central, de variabilidad y para el contraste de la hipétesis se ejecutara
mediante la estadistica inferencial: como la prueba Spearman / Prueba U de Mann-
Whitney; los cuales la aplicabilidad en STATA; de igual forma se utilizara la grafica
de barras para las descriptivas y de caja; para la estadistica inferencial, esta
considerandose la grafica de probabilidad o normalidad y de dispersion, para lo cual,
se utilizaran los paquetes estadisticos como: el programa SPSS version 21, STATS
version 2.0, Minitab y Excel, para demostrar el grado de relacion directa o no; o la
existencia de relacion o nula entra las variables.

Para las discusiones y el analisis de los resultados, se establecera el método de
la triangulacion descriptiva, por cada una de las dimensiones que se investiga y su

respectivo tratamiento con un enfoque cuantitativo.
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3.7. Matriz de consistencia

TITULO: Uso de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa -
2020.

AUTOR: Bach. Lina Angélica Flores Quispe

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Manejo de Harvard ENFOQUE DE
¢Qué relacion existe entre el | Determinar la relacién que | Existe relacion significativa Instrumental Manejo se software INVESTIGACION
uso de las TIC y el logro de | existe, entre el uso de las | entre el uso de las TIC y el Cuantitativo
competencias  del area de | TIC 'y el logro de | logro de competencias del Habilidades de  uso
Ciencias Sociales en los | competencias del &rea de | &rea de Ciencias Sociales en inteligente de la TIPO Y
estudiantes 2° grado de la | Ciencias Sociales en los | los estudiantes del 2° grado informacion y NIVEL DE ‘
Institucién Educativa Nuestra | estudiantes del 2° grado de | de la Institucion Educativa comunicacion. INVESTIGACION
Sefiora  de  Guadalupe, | la Institucion Educativa | Nuestra Sefiora de Habilidades de busqueda Correlacional
Pucallpa - 2020? Nuestra Sefiora de | Guadalupe, Pucallpa, 2020 VARIABLE de datos. )
Guadalupe, Pucallpa — 2020. ] INDEPENDIENTE N Habilidades de seleccion DISENO DE\
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS Cognitivo de informacién. INVESTIGACION
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS Tecnologias de Habilidades de
¢Qué relacion existe, entre la | Determinar la relacién que | Existe relacion significativa informacion y reconstruccién de No experimental
dimension instrumental de las | existe, entre la dimensién | entre la dimensién comunicacién informacion. correlacional
TIC y el logro de la | instrumental de las TIC y el | instrumental de las TIC y el TIC Habilidades para difundir transeccional
competencia construye | logro de competencias del | logro de las competencias informacion por distintos
|'nterpretac_|one_s hlstorlcas del | area de Cler_mlas Sociales en | del _ area de Clgnmas codigos tecnologico x
area de Ciencias Sociales, en | los estudiantes de la | Sociales, en los estudiantes —
- L . L - Desarrollo de habilidades . r
los estudiantes de la | Institucion Educativa | de la Institucion Educativa racionales  hacia  la
Institucion Educativa Nuestra | Nuestra Sefiora de | Nuestra Sefiora de loai ¥
Sefiora de Guadalupe, | Guadalupe, Pucallpa —2020. | Guadalupe, Pucallpa - 2020? . tecno'ogla_\.
Pucallpa - 20207 Afectivo Tecnof_ol_ala. M = Muesira
¢Qué relacidn existe, entre la | Determinar la relacién que | Existe relacion significativa Tec_nofllla . X = Variable (1) TIC.
dimension cognitivo de las | existe, entre la dimension | entre la dimension cognitivo Actitudes positivas en 1a | v _ \zariaple (2) Logro
comunicacion.
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TIC y el logro de la
competencia gestiona
responsablemente el espacio y
el ambiente, del area de
Ciencias Sociales en los
estudiantes de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa - 2020?
¢Qué relacion existe, entre la
dimensidn afectiva de las TIC
y el logro de la competencia
gestiona responsablemente los
recursos econémicos del area
de Ciencias Sociales, en los
estudiantes de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa - 2020?
(Este  cruce es  para
experimentales)

¢Qué relacion existe entre la
dimensién axiolégica de las
TIC y el logro de
competencias de Ciencias
Sociales en los estudiantes de
la  Institucion  Educativa
Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Pucallpa?

cognitivo de las TIC y el
logro de competencias del
area de Ciencias Sociales en
los estudiantes de la
Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa — 2020.
Determinar la relacion que
existe, entre la dimension
afectiva de las TIC y el
logro de competencias del
area de Ciencias Sociales en
los estudiantes de la
Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa — 2020.

Determinar la relacion que
existe, entre la dimension
axiologica de las TIC y el
logro de competencias del
area de Ciencias Sociales en
los estudiantes de la
Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa — 2020.

de las TIC y el logro de las
competencias del area de
Ciencias Sociales, en los
estudiantes de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa - 2020?
Existe relacion significativa
entre la dimension afectiva
de las TIC y el logro de las
competencias del &rea de
Ciencias Sociales, en los
estudiantes de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa - 2020?

Existe relacion significativa
entre la dimensién
axioldgica de las TIC vy el
logro de las competencias
del area de Ciencias
Sociales, en los estudiantes
de la Instituciéon Educativa
Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Pucallpa - 2020?

Axioldgico

Criterios para el analisis
critico de la informacion.
Valores éticos en el uso
de la tecnologia de
informacion.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Logro de
competencias

Construye
interpretaciones
histéricas

Interpreta  criticamente
fuentes diversas.
Comprende el
histérico.

Elabora explicaciones
sobre procesos historicos.

tiempo

Gestiona
responsablemente el
espacio y el
ambiente

Comprende las relaciones
entre  los  elementos
naturales y sociales.
Maneja  fuentes  de
informacion para
comprender el espacio
geogréafico y el ambiente.
Genera acciones  para
conservar el ambiente
local y global.

Gestiona
responsablemente
los recursos
econémicos

Comprende las relaciones
entre los elementos del
sistema  econémico Yy
financiero.

Toma decisiones
economicas Yy financieras.

de competencias.
r = Relacidn entre el uso

delas TIC y logro
de competencias.
POBLACIONY
MUESTRA
e Poblacion: 280
estudiantes de la
Institucion Educativa
Nuestra  Sefiora  de
Guadalupe.

e Muestra: 163 estudiantes
pertenecientes.

e Tipo de muestreo:
Probabilistico
TECNICA E

INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

METODOS DE
PROCESAMIENTO DE
DATOS
Se utilizard SPS version 22
y para la presentacion de
resultados estadigrafos 'y

tablas y figuras.
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3.8. Consideraciones éticas y de rigor cientifico

Durante la ejecucion de la investigacion se tomaré en cuenta el Reglamento de
grados Y titulos asi como el reglamentos de la politica de la investigacion, la ética y la
propiedad intelectual, tanto en los antecedentes y marcos teoricos, Las fuentes
consultadas seran citados segin las normas APA, siempre tratando de que el trabajo
tenga autenticidad y originalidad de tal manera, que serd un trabajo de investigacion
auténtica y original.

- Los principios a que se somete este trabajo, estd orientados a los principios de la
universidad y esta sujeto a orientar el desarrollo de las actividades, para lo cual, esta
orientado con los siguientes principios:

- Principio de respeto, en toda accion e intencion, en todo fin y en todo medio, trata
siempre a cada uno - a ti mismo y a los demas- con el respeto que le corresponde
por su dignidad y valor como persona. Todo ser humano tiene dignidad y valor
inherentes, solo por su condicion béasica de ser humano. El valor de los seres
humanos difiere del que poseen los objetos que usamos. Las cosas tienen un valor
de intercambio. Son reemplazables. Los seres humanos, en cambio, tienen valor
ilimitado puesto que, como sujetos dotados de identidad y capaces de elegir, son
anicos e irreemplazables. EIl principio de respeto supone un respeto general que se
debe a todas las personas.

- Principios de no-malevolencia y de benevolencia. En todas y en cada una de tus
acciones, evita dafiar a los otros y procura siempre el bienestar de los demas.

- Principio de doble efecto. Busca primero el efecto beneficioso. Dando por supuesto
que tanto en tu actuacién como en tu intencion tratas a la gente con respeto,
asegurate de que no son previsibles efectos secundarios malos desproporcionados

respecto al bien que se sigue del efecto principal. El principio de respeto no se
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aplica solo a los otros, sino también a uno mismo. Asi, para un profesional, por
ejemplo, respetarse a uno mismo significa obrar con integridad.

Principio de integridad. Comportate en todo momento con la honestidad de un
auténtico profesional, tomando todas tus decisiones con el respeto que te debes a ti
mismo, de tal modo que te hagas asi merecedor de vivir con plenitud tu profesion.
Ser profesional no es Gnicamente ejercer una profesién, sino que implica realizarlo
con profesionalidad, es decir: con conocimiento profundo del arte, con absoluta
lealtad a las normas deontoldgicas y buscando el servicio a las personas y a la
sociedad por encima de los intereses egoistas.

Principio de justicia. Trata a los otros tal como les corresponde como seres
humanos; sé justo, tratando a la gente de forma igual. Es decir: tratando a cada uno
de forma similar en circunstancias similares. La idea principal del principio de
justicia es la de tratar a la gente de forma apropiada. Esto puede expresarse de
diversas maneras ya que la justicia tiene diversos aspectos. Estos aspectos incluyen
la justicia substantiva, distributiva, conmutativa, procesal y retributiva.

Principio de utilidad. Dando por supuesto que tanto en tu actuacion como en tu
intencién tratas a la gente con respeto, elige siempre aquella actuacion que
produzca el mayor beneficio para el mayor namero de personas. El principio de
utilidad pone énfasis en las consecuencias de la accion. Sin embargo, supone que
has actuado con respeto a las personas.

Principio de conservacién del medio ambiente. Dado que el cuidado del medio
ambiente es una prioridad actual a nivel del mundo, este principio orienta el trabajo
hacia la conservacion y cuidado del entorno natural evitando en todo momento la
contaminacién del medio ambiente, es decir demostrar una actitud responsable

frente al medio ambiente.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados

Concluida la fase de aplicacion del instrumento de investigacion se procedié con
el procesamiento de las encuestas a través del programa estadistico SPSSV22 y Excel,
continuacion se presenta los resultados en tablas y figuras de las variables y

dimensiones, asimismo se realiza la contratacion de hipdtesis.

Tabla N° 07 Dimensién instrumental de las TIC en estudiantes de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020.

Frecuencia Porcentaje
Alto 99 60.7
Vilido Medio 52 31.9
Bajo 12 7.4
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacién de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22

100
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&8 883

20
10

Alto Medio Bajo

Valido

Figura 01: Dimension instrumental de las TIC
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 07 y figura N° 01, se observa que 99 estudiantes

encuestados que equivale al 60.79%, refieren que tienen un dominio alto, mientras que
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52 estudiantes que representa el 31.9% tienen dominio medio de las TIC, en cambio 12
estudiantes que equivale al 7.4% tienen bajo dominio de las tecnologias de informacion

y comunicacion.

Tabla N° 08: Dimension cognitivo de las TIC en estudiantes de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020.

Frecuencia Porcentaje
Alto 93 57.1
Vilido Medio 61 374
Bajo 9 55
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22
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Figura N° 02: Dimensioén cognitivo de las TIC
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 08 y figura 02, se muestra que 93 estudiantes encuestados
que equivale al 57.1% se ubican en nivel alto, 61 estudiantes que equivale al 37.4% se

ubican en el nivel medio y 9 estudiantes que representa 5.5% consideran bajo,
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demostrandose que hacer uso de les TIC en el proceso de aprendizaje permite al

estudiante tener un manejo adecuado de la informacion.

Tabla N° 09: Dimension afectivo de las TIC en estudiantes de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020.

Frecuencia Porcentaje
Alto 91 55.8
Vilido Medio 70 42.9
Bajo 2 1.2
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22
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Figura N° 03: Dimension afectivo de las TIC
Fuente: Propia

Interpretacion: La tabla 09 y figura 03, muestra la dimension afectiva de las TIC
donde 91 estudiantes encuestados que representa el 55.8%, se ubican en el nivel alto,
70 estudiantes que representa al 42.9% se ubican en el nivel medio, en cambio 2
estudiantes que representa el 1.2 % se ubican en nivel bajo con respecto al uso de las

TIC en la dimensién afectiva.
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Tabla N° 10: Dimension axiologico de las TIC en estudiantes de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020.

Frecuencia Porcentaje
Alto 59 36.2
Vélido Medio 94 57.7
Bajo 10 6.1
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22
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Alto Medio Bajo

Vélido

Figura N° 04: Dimension axioldgico de las TIC
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 10 y figura 04, se observa que 59 estudiantes encuestados
que equivale el 36.2%, se ubican en el nivel alto, 94 estudiantes que representa el 57.7%
se ubican en el nivel medio, en cambio 10 estudiantes que equivale al 6.1% se ubican en

nivel bajo del uso de las TIC en la dimension axioldgica.
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Tabla N° 11: Variable uso de las TIC en estudiantes de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020.

Frecuencia Porcentaje
Alto 99 60.7
Valido Medio 52 319
Bajo 12 7.4
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22
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M Porcentaje

Alto Medio Bajo

Valido

Figura N° 05: Variable: Uso de las TIC
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 11 y figura 05, se observa que 99 estudiantes encuestados
que equivale al 60.7% se ubican en el nivel alto, 52 estudiantes que representa el 31.9%
se ubican en el nivel medio y 12 estudiantes que representa el 7.4% se ubican en un

nivel bajo respecto al uso de las tecnoldgicas de informacion y comunicacion en el

proceso de aprendizaje.
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Tabla N° 12: Dimension: Construye interpretaciones histéricas en estudiantes de

la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa - 2020.

Frecuencia Porcentaje
Alto 96 58.9
Valido Medio 63 38.7
Bajo 4 2.5
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22

100
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Alto Medio Bajo
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Figura N° 06: Dimension: Construye interpretaciones historicas
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 12 y figura 06, se muestra que 96 estudiantes encuestados
que equivale al 58.9% se ubican en el nivel alto, 63 estudiantes que representa el 38.7%
se ubican en un nivel medio y 04 estudiantes que representa el 2.5% se ubican en un

nivel bajo con respecto a la dimensién de construye interpretaciones histéricas.
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Tabla N° 13: Dimension: Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente en

estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa -

2020.
Frecuencia Porcentaje
Alto 95 58.3
Vilido Medio 61 374
Bajo 7 4.3
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22
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Figura N° 07: Dimension: Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 13y figura 07, se muestra que 95 estudiantes encuestados
que equivale al 58.3% considera el logro de competencias en la dimensidén cognitiva en
un nivel alto, 61 estudiantes que representa el 37.4% considera un nivel medio y 07

estudiantes que representa el 4.3% considera un nivel bajo respectivamente,
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Tabla N° 14: Dimension: Gestiona responsablemente los recursos economicos en

estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa -

2020.
Frecuencia Porcentaje
Alto 69 42.3
Valido Medio 87 53.4
Bajo 7 4.3
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22

M Frecuencia

M Porcentaje

Alto Medio Bajo

Valido

Figura N° 08: Dimension: Gestiona responsablemente de los recursos econémicos
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 14 y figura 08, se observa que 69 estudiantes encuestados
que equivale al 42.3% consideran el logro de competencias en la dimension gestiona
responsablemente los recursos econdmicos en un nivel alto, 87 estudiantes que

representa el 53.4% considera un nivel medio y 07 estudiantes que representa el 4.3%

86



considera un nivel bajo respecto al logro de competencias del area de Ciencias

Sociales.

Tabla 15: Variable: Logros de competencias en el Area de Ciencias Sociales en

estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa -

2020.
Frecuencia Porcentaje
Alto 93 57.1
Valido Medio 64 39.3
Bajo 6 3.7
Total 163 100.0

Fuente: Informacién obtenida de la aplicacion de la encuesta y procesado con el programa SPSSV22
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Figura N° 09: Variable: Logros de competencias en el Area de Ciencias Sociales
Fuente: Propia

Interpretacion: En la tabla 15 y figura 09, se observa que 93 estudiantes encuestados

que equivale al 57.1%, considera el logro de competencia en la dimensién gestiona
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responsablemente los recursos econdmicos en un nivel alto, 64 estudiantes que
representa el 39.3% considera un nivel medio y 06 estudiantes que representa el 3.7%

considera un nivel bajo.

PRUEBA DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

Ho: No existe relacién significativa entre el uso de las TIC y el logro de competencias
del &rea de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Hi: Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y el logro de competencias del
area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Tabla 16: Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre las variables

Uso de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias Sociales

Correlaciones V1 V2
Rho de Variable: Uso de las  Coeficiente de correlacion 1,000 ,942™
Spearman  T1C (V1): Sig. (bilateral) . ,000
N 163 163
Variable (V2): Logro Coeficiente de correlacién ,942™ 1,000
de competencias del Sig. (bilateral) ,000
drea de Ciencias N
Sociales 163 163

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el programa SPSS.V22.

Interpretacion: De la tabla 16, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtiene r= 0,942 de correlacion positiva alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir, es

significativo, por lo que se rechaza la hipétesis nula con un nivel de significancia del
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1%, y se acepta la hipotesis alterna, concluyendo que existe relacion significativa entre

el uso de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias Sociales en los

estudiantes del 2° grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,

Pucallpa, 2020.

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 01

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension instrumental de las TIC y el

Hi:

logro de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2°
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Existe relacion significativa entre la dimension instrumental de las TIC y el logro
de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de

la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Tabla 17: Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la dimension

instrumental de las TIC y variable logro de competencias del area de Ciencias

Sociales
Correlaciones D1 V2
Rho de Variable: Coeficiente de correlacion 1,000 ,934™
Spearman  Instrumental delas gjg. (bilateral) . ,000
TIC (D1): N 163 163
Variable (V2): Logro Coeficiente de correlacién ,934™ 1,000
de competencias del gjg. (bilateral) ,000
area de Ciencias N
Sociales 163 163

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el programa SPSS.V22.

Interpretacion: De la tabla 17, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se

obtiene r= 0,934 correlacién positiva muy alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir es
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significativo, por lo que se rechaza la hipotesis nula con un nivel de significancia del

1%; y se acepta la hipotesis alterna, por tanto se concluye que existe relacion

significativa entre la dimension instrumental de las TIC y el logro de competencias del

area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 02

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension cognitivo de las TIC y el logro

Hi:

de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Existe relacion significativa entre la dimension cognitivo de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Tabla 18: Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la dimension

cognitivo de las TIC y variable logro de competencias del area de Ciencias

Sociales
Correlaciones D2 V2
Rho de Variable: Cognitivo  Coeficiente de correlacion 1,000 ,951™
Spearman ~ delasTIC (D2): Sig. (bilateral) . ,000
N 163 163
Variable (V2): Logro Coeficiente de correlacién ,951™ 1,000
de competencias del gjg. (bilateral) ,000
area de Ciencias N
Sociales 163 163

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el programa SPSS.V22.
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Interpretacion: De la tabla 18, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtiene r= 0,951 correlacion positiva muy alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir es
significativo, por lo que se rechaza la hipétesis nula con un nivel de significancia del
1%, y se acepta la hipétesis alterna por tanto, se concluye que existe relacion
significativa entre la dimension cognitiva de las TIC y el logro de competencias del
area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 03

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension afectivo de las TIC y el logro
de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension afectivo de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de la

Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Tabla 19. Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la dimension

afectivo de las TIC y variable logro de competencias del area de Ciencias Sociales

Correlaciones D3 V2
Rho de Variable: Afectivo  Coeficiente de correlacion 1,000 ,856™
Spearman  delas TIC (D3): Sig. (bilateral) . ,000
N 163 163
Variable (V2): Logro Coeficiente de correlacion ,856™ 1,000
de competencias del Sig. (bilateral) ,000

area de CienciasN

Sociales 163 163

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el programa SPSS.V22.
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Interpretacion: De la tabla 19, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtiene r= 0,856 correlacion positiva alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir es significativo,
por consiguiente se rechaza la hip6tesis nula con un nivel de significancia del 1%, y se
acepta la hipotesis alterna, por tanto de concluye que existe relacion significativa entre
la dimensién afectiva de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias
Sociales en los estudiantes del 2° grado de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de

Guadalupe, Pucallpa, 2020

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 04

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension axioldgico de las TIC y el
logro de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2°
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension axiologico de las TIC y el logro
de competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes del 2° grado de

la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa, 2020

Tabla 20: Aplicacion de la prueba estadistica de Spearman entre la dimension

axiologico de las TIC y variable logro de competencias del area de Ciencias

Sociales
Correlaciones D4 V2
Rho de Variable: Coeficiente de correlacién 1,000 ,944™
Spearman  Axiolégico delas  Sig. (bilateral) . ,000
TIC (D4): N 163 163
Variable (V2): Logro Coeficiente de correlacion ,944™ 1,000
de competencias del Sig. (bilateral) ,000
area de Ciencias N
Sociales 163 163

Fuente: Resultados obtenidos del procesamiento de la encuesta y procesado con el programa SPSS.V22.
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Interpretacion: De la tabla 20, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtiene r= 0,944 correlacion positiva muy alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir es
significativo, por lo que se rechaza la hipétesis nula con un nivel de significancia del
1% y se acepta la hipotesis alterna, concluyéndose que existe relacion significativa entre
la dimensién axioldgico de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias
Sociales en los estudiantes del 2° grado de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de

Guadalupe, Pucallpa, 2020.

4.2. Analisis de resultados

Después de procesar los datos y obtenido los resultados con la aplicacion de la
estadistica descriptiva e inferencial respecto a las variables de estudio como: Uso de las
TICs y el de logro de competencias en el area de Ciencias Sociales, se procedio con el
analisis e interpretacion de los resultados que se presentan a continuacion:
Segun la tabla 16, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se obtiene r= 0,942
correlacién positiva alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir es significativo con un nivel de
significancia del 1%. Por tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna. Asimismo segun tabla 11 y figura 05, referido a la variable uso de las TIC, el
60,7 de estudiantes alcanzaron un nivel alto, 31,9% nivel medio y 7.4% nivel bajo y
respecto a la siguiente variable logro de competencias en el Area de Ciencias Sociales,
la tabla 15 muestra que el 57,1% de estudiantes alcanza nivel alto, 39,3% nivel medio y
3,7% nivel bajo, estos resultados demuestran que existe relacion significativa entre el
uso de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias Sociales en los
estudiantes del 2° grado de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe; este
resultado es coherente con los resultados obtenidos por Osorio y Diez (2017) en un

estudio realizado sobre la ensefianza y aprendizaje de las ciencias sociales y el
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desarrollo del pensamiento social, quienes sefialan que los estudiantes lograron adquirir
conocimientos relacionados con los mecanismos de resolucion de conflictos al hacer
uso de herramientas tecnoldgicas como el Wiki; asimismo Olaya y Gaitan (2018) en su
trabajo de investigacion sobre el uso de las TIC y su relacion con las competencias
béasicas de lenguaje, manifiestan que existe una relacion positiva y significativa entre el
uso de las TIC y el desarrollo de las competencias basicas de lenguaje. Al respecto la
UNESCO (2013) sefiala que la educacién del siglo XXI esta atravesando agrandes retos
como el desarrollo de competencias en los estudiantes y para desarrollar estas
competencias, requiere de una nueva forma de escuela, mas flexible, donde una
comunidad de personas que busca, selecciona, construye y comunica conocimiento
colaborativamente en un tipo de experiencia que se conecta directamente con el
concepto de comunidades de aprendizaje. Por lo mismo Bricall (2000) y Marques
(2002), sefialan que los laboratorios virtuales de investigacion y el acceso de éstos a
recursos educativos promueven desarrollar competencias y habilidades préacticas por
parte de los estudiantes; en cambio Perrenoud (2008) afirma que “la competencia es
una actuacion integral que permite identificar, interpretar, argumentar, y resolver
problemas del contexto con idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber hacer, el
saber conocer”; por su parte Villa y Poblete (2004) indican que competencia significa
“un buen desempeino en contextos complejos y auténticos. Se basa en la integracion y
activacion de conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores”.

Segun los resultados de la tabla 17, se evidencia que la prueba estadistica
Spearman se r= 0,934 una correlacion positiva muy alta y pvalor=0,00<0.01, es decir es
significativo, con un nivel de significancia del 1%, por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alterna. Asimismo la tabla 07 y figura 01 muestran que el

60,7% de estudiantes alcanza nivel alto en la dimensién instrumental, 31,9% nivel
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medio y 7,4% nivel bajo, entonces se concluye que existe relacion significativa entre la
dimension instrumental de las TIC y el logro de competencias del area de Ciencias
Sociales en los estudiantes, al respecto Maldonado (2014), en una investigacion sobre el
uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso de ensefianza de la Geografia al
concluir su investigacion sefialan que la mayoria de estudiantes poseen un conocimiento
basico de las herramientas informaticas estrategias didactica por los diferentes docentes
que imparten asignatura, asimismo destacan el nivel de integracién de las TIC por su
parte Guerrero (2016), afirma que las tecnologias de la informacién y comunicacién
permiten al estudiante al manejo de herramientas informaticas para la comprension de la
asignatura de Ciencias Sociales.

Con respecto a la dimensiones cognitiva la tabla 18, evidencia que despues de
aplicar la prueba estadistica Spearman se obtuvo r= 0,951 correlacion positiva muy alta
y pvalor= 0,00<0.01, es decir es significativo, con un nivel de significancia del 1%. Por
lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Asimismo la tabla 08
indica que el 57,06% de estudiantes alcanza nivel alto en la dimension cognitivo,
37,42% nivel medio y 5,52% nivel bajo; por lo que se concluye existe relacion
significativa la dimension cognitivo de las TIC y el logro de competencias del area de
Ciencias Sociales en los estudiantes, este resultado concuerda con la investigacion
realizada por Guerrero (2016) quien afirma que las tecnologias de la informacion y
comunicacion TIC son aplicables como herramientas didacticas en el aprendizaje de la
asignatura de Ciencias Sociales, mejorando la autoeducacién y la construccion del
conocimiento en el estudiante, asimismo Gonzales (2020), “Uso de las TIC’s y el logro
de aprendizaje del area de ciencia tecnoldgica y ambiente (fisica), al concluir la
investigacion concluyo que, el 83.3% de estudiantes sefialaron que el uso de las TIC's

es eficiente para el procesamiento de la informacion y presentacion de resultados. Por
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su parte Martinez (1996) y Heinze, Olmedo y Andoney (2017) manifiestan que la
utilizacién de las herramientas TICs los avances tecnoldgicos electronicos en el proceso
de aprendizaje, del avance del conocimiento humano influyendo significativamente en
la adquisicion y el fortalecimiento de los conocimientos por parte de alumnos vy
profesores.

Con respecto a la dimension efectiva la tabla 19, muestra la aplicacién la prueba
estadistica Spearman obteniéndose r= 0,856 correlacion positiva alta y p valor=
0,00<0.01, es decir es significativo, con un nivel de significancia del 1%, por lo que se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Asimismo el 55,8% de
estudiantes alcanza nivel alto en la dimension afectivo, 42,9% nivel medio y 1,2% nivel
bajo; por tanto existe relacion significativa la dimension afectivo de las TIC y el logro
de competencias del area de Ciencias Sociales.

Gao (2013), sobre la aplicacion de estrategias didacticas y el desarrollo de
aprendizaje por competencias en ciencias sociales demostrd que la aplicacion de las
TICs permite desarrollar competencias procedimentales, actitudinales y afectivas; en tal
sentido Kustcher y Pierre (2001) y Martin (2017), sostienen que los ambientes de
aprendizaje tecnoldgico son eficaces, comodos y motivantes, y pueden ser preocupantes
para aquellos que no hayan incursionado como usuarios en ellas y/o que no las manejen
con propiedad. En estos ambientes el aprendizaje es activo, responsable, constructivo,
intencional, complejo, contextual, participativo, interactivo y reflexivo ya que este es un
estilo de aprendizaje adaptable y flexible, aumentando la motivacién y la involucracion
de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, planteamiento que coincide con lo
manifestado por Heinze, Olmedo y Andoney (2017), quien considera que las
herramientas tecnoldgicas propician y mantienen el interés, motivacion e interaccién de

los residentes y profesores.
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Finalmente la tabla N° 20, después de aplicar la prueba estadistica Spearman se
obtuvo r= 0,944 correlacién positiva muy alta y pvalor= 0,00<0.01, es decir es
significativo con un nivel de significancia del 1%, por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipdtesis alterna. Asimismo el 36,2% de estudiantes alcanza nivel
alto en la dimension axiolégico, 57,7% nivel medio y 6,1% nivel bajo, entonces se
concluye existe relacion significativa la dimension axiologico de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales en los estudiantes, al respecto Hernandez
(2017) sefiala que en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula, hacer uso de las
TIC, requiere de un conjunto de competencias que el docente debe adquirir, en cambio
los estudiantes logran cambios en la mentalidad que involucra sus creencias frente a los
distintos entornos donde se puede lograr el aprendizaje; en cambio Araya, Alfaro y
Andonegui (2007), considera que el constructivismo como corriente, es entendida como
una nueva propuesta sobre el estudio del conocimiento asi como sus alcances y
limitaciones. Desde una perspectiva reflexiva, donde la propuesta filoséfica puede ser
interpretada en dos niveles abstracto y cientifico o desde las actividades de

conocimiento de los sujetos o las sociedades humanas.

97



V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Concluido con el procesamiento de datos, analisis e interpretacion de resultados

se determind las siguientes conclusiones que se indican a continuacion:

Existe relacion significativa entre el uso de las TIC y el logro de competencias del
area de Ciencias Sociales en estudiantes del segundo grado de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe la que ha sido demostrado al aplicar la
prueba estadistica Spearman, obteniéndose r= 0,942 correlacion positiva alta y p
valor= 0,00<0.01, con un nivel de significancia del 1%, por lo que se rechazd la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Asimismo el 60,7% de estudiantes
alcanza nivel alto en la variable uso de las TIC, 31,9% nivel medio y 7.4% nivel
bajo y respecto a la siguiente variable el 57,1% de estudiantes alcanza nivel alto en
la variable desarrollo de competencias en el Area de Ciencias Sociales, 39,3% nivel
medio y 3,7% nivel bajo.

Existe relacion significativa entre la dimension instrumental de las TIC y el logro
de competencias del area de Ciencias Sociales que después de aplicar la prueba
estadistica de Spearman se obtuvo r= 0,934 correlacion positiva muy alta y pvalor=
0,00<0.01, es decir es significativo con un nivel de significancia del 1%,

Existe relacion significativa la dimensién cognitivo de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales que al aplicar la prueba estadistica
Spearman se obtiene r= 0,951 correlacion positiva muy alta y pvalor= 0,00<0.01,
con un nivel de significancia del 1%.

Existe relacién significativa la dimension afectivo de las TIC y el logro de

competencias del area de Ciencias Sociales que después de aplicar la prueba
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estadistica Spearman se obtiene r= 0,856 correlacion positiva alta y pvalor=
0,00<0.01, con un nivel de significancia del 1%.

Existe relacién significativa la dimension axiologico de las TIC y el logro de
competencias del area de Ciencias Sociales que después de aplicar la prueba
estadistica Spearman se obtiene r= 0,944 correlacion positiva muy alta y pvalor=

0,00<0.01, con un nivel de significancia del 1%.
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Recomendaciones.

Teniendo en cuenta las conclusiones de la investigacion se formulan las
siguientes recomendaciones:

- A las autoridades de la Direccion Regional de Educacion de Ucayali y de la Unidad
de Gestion Educativa Local de Coronel Portillo, fomentar el uso de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacién TIC en las Instituciones Educativas del dmbito
regional, a fin de mejorar el desarrollo de la competencias en el area de Ciencias
Sociales.

- A los docentes del area de Ciencias Sociales de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora de Guadalupe, hacer uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
TIC para mejorar, el desarrollo de competencias del area de Ciencias Sociales en los
estudiantes de los distintos grados.

- Allos investigadores, formular proyectos de investigacion a nivel experimental a fin
de contrastar los resultados de la investigacion en la practica pedagogica haciendo
uso de las TIC.

- Allos docentes del area de Ciencias Sociales y de otras areas curriculares desarrollar
las competencias digitales y en el uso de las Tecnologias de Informacion y

Comunicacion a fin de optimizar el trabajo pedagdgico en el aula.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE - ULADECH

CUESTIONARIO PARA RECOGER INFORMACION SOBRE EL USO DE LAS TIC EN

EL PROCESO DE APRENDIZAJE

Estimado estudiante de la Institucion Educativa “Nuestra Sefiora de Guadalupe” a continuacion se le
presenta un cuestionario relacionado al uso de las TIC en el proceso de aprendizaje, para lo cual se le
pide responder con sinceridad marcando con una (X) en el casillero de la correspondiente segun la
escala de valoracion que se encuentra continuacion.

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5)

N° ITEMS 112 |3 | 4

DIMENSION INSTRUMENTAL

1 | Reconoces con facilidad las partes de una computadora o laptop.

Tienes alguna dificultad para manipular un equipo de cdémputo o

2 aparatos tecnologicos.

Identificas con facilidad el tipo de programa o software Gtil para tu
3 trabajo pedagdgico.
A Puedes instalar y desinstalar programas de computo a software con

facilidad.

DIMENSION COGNITIVA

Las TIC te permiten hacer uso inteligente de la informacion y

° comunicacion.

Con que frecuencia recurre a la busqueda de datos a través de medios
° virtuales internet.
. Visitas con frecuencia sitios web especializados para buscar

informacion confiable.

8 | Tienes dificultad para seleccionar informacion que necesitas para
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desarrollar tus trabajos académicos.

Utilizas estrategias que te permitan seleccionar informacion confiable

para realizar trabajos académicos.

10

Te resulta facil reconstruir la informacion seleccionada durante el

desarrollo de las actividades académicas

11

Utilizar alguna técnica o estrategias que te permita organizar y

sistematizar la informacion de manera clara y sencilla

12

Te resulta facil, difundir informacion haciendo uso distintos codigos

tecnoldgicos.

DIMENSION AFECTIVA

13

Consideras que, las habilidades racionales te permiten el manejo y la

transformacién de la informacién de manera adecuada.

14

Tienes algun tipo de rechazo a los dispositivos tecnoldgicos que actualmente

se vienen utilizando con fines educativos.

15

Consideras un apego especial por la aficion a las tecnologias como la

computadora.

16

Demuestras actitudes positivas durante el proceso de comunicacion.

DIMENSION AXIOLOGICA

17

Utilizar algun criterio para el andlisis critico de la informacién

18

Consideras importante los valores éticos en el uso de la tecnologia de
informacion.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE -

ULADECH

CUESTIONARIO PARA RECOGER INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DE

COMPETENCIAS EN EL AREA DE CIENCIAS SOCIALES

Estimado estudiante de la Institucion Educativa “Nuestra Sefiora de Guadalupe” a continuacion se le

presenta un cuestionario relacionado desarrollo de competencias de Ciencias Sociales, para lo cual se le

pide responder con sinceridad marcando con una (X) en el casillero de la correspondiente segun la

escala de valoracidn que se encuentra continuacion.

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5)

ITEMS

CN

AV

CS

NSION 1: CONSTRUYE INTERPRETACIONES HISTORICAS

1 | Tienes dificultad para interpreta criticamente diversas fuentes historicas.

5 Identificas con facilidad fuentes confiables sobre hechos o procesos
historicos.

3 | Presentas alguna dificultad para comprendes el tiempo histérico.

4 Contrastas las interpretaciones que se presentan en diversas fuentes
histéricas sobre hechos o procesos histéricos.

5 Se te hace facil elaboras explicaciones sobre procesos historicos
ocurridos en el pasado.
Tienes dificultad para explica los cambios, las permanencias y las

6 | relaciones de simultaneidad generados por hechos o procesos histéricos
relevantes

7

Presentas dificultad para establecer relaciones entre diversos hechos o
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procesos historicos

DIMENSION 2: GESTIONA RESPONSABLEMENTE EL ESPACIO Y EL AMBIENTE

8 Comprende con facilidad las relaciones entre los elementos naturales y
sociales.

9 Utilizas informacion y herramientas cartograficas para ubicar y orientar
diversos elementos naturales y sociales del espacio geografico.

10 Utilizas diversas fuentes de informacion para comprender el espacio
geografico y el ambiente que lo rodea.
Tienes dificultad para explicar las causas y consecuencias de los

1 conflictos socio- ambientales relacionados con la gestion de los recursos
naturales, calidad ambiental y contaminacion, manejo de los recursos
forestales

12 Generas acciones orientados a conservar el medio ambiente local y
global

13 Participas en actividades orientadas al cuidado del ambiente, y a la
mitigacion y adaptacion al cambio climético de su localidad.

DIMENSION 3: GESTIONA RESPONSABLEMENTE LOS RECURSOS ECONOMICOS

14 Tienes dificultad para comprender las relaciones entre los elementos del sistema

econoémico y financiero.

15 Presentas alguna dificultad para explica cdmo la escasez de los recursos influye

en las decisiones que toman los agentes econémicos.

16 | Tienes dificultad para toma decisiones economicas y financieras.

Formulas presupuesto personal, considerando los ingresos y egresos
17 | individuales o del hogar para ejecutar acciones de ahorro o de inversion con el
fin de mejorar su bienestar y el de su familia.
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Anexo 03

Ficha de validacién de los instrumentos

L ]

i

1. |: i
| | NSy
| | (IS
T [ |
, i

114












RS
‘ “:‘-l‘L- “ _‘H*_“‘ i

MR
WD







Anexo 04

Ficha resumen de validacion de expertos

Cuestionario sobre uso de las TIC

Ne CRITERIOS INDICADORES Pperto | Bxperto | Experto
1 | Claridad Esta . formulado con lenguaje o5 95 100
apropiado
2 | Objetividad Estd expresado en conductas o5 % 100
observables
3 [ Actualidad Adecuado al avance de la ciencia. 95 95 100
4 [ Organizacion Existe una organizacién légica 95 95 95
5 | suficiencia Co::nprende los aspectos en cantidad y 50 % 95
calidad.
6 [ Intencionalidad :Adecuada para vlalorarllos .. 20 90 95
instrumentos de investigacién.
7 | Consistencia Casado en aspectos tedrico cientificos 95 95 100
8 | Coherencia Entre los indices e indicadores 95 95 100
9 | Metodologia Las e.stratlegllas responden al propésito o5 95 100
del diagnéstico.
. . Es atil y adecuado para |la
10 | Pertinencia ) X . a5 95 100
investigacién.
PROMEDIO DE VALIDACION 94 93.5 98.5
PROMEDIO TOTAL DE VALDACION 95.3
VALIDACION Aceptable
Opinién de aplicabilidad Cumple Cumple Cumple
Aportes y sugerencias Ninguna Ninguna Ninguna
Aprobacién Si Si Si
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Cuestionario sobre el logro de Competencias en Ciencia Sociales

N° CRITERIOS INDICADORES Bperto | Experto | Experto
1 | Claridad Esta . formulado  con lenguaje 95 95 95
apropiado
2 | Objetividad Estd expresado en  conductas 95 95 95
observables
3 | Actualidad Adecuado al avance de la ciencia. 90 20 100
4 | Organizacién Existe una organizacién légica 90 85 100
5 | suficiencia Co:lnprende los aspectos en cantidad y 90 95 100
calidad.
6 | Intencionalidad :\'-\decuadcr para v;alorarllcrs .. 95 95 95
instrumentos de investigacién.
7 | Consistencia Casado en aspectos tedrico cientificos 95 90 100
8 | Coherencia Entre los indices e indicadores 95 a5 100
9 | Metodologia Las elstrat’egllas responden al propodsito 95 95 100
del diagnéstico.
10 | Pertinencia ,ES lftll .. y adecuado para la 95 95 100
investigacion.
PROMEDIO DE VALIDACION 93.5 94 98.5
PROMEDIO TOTAL DE VALDACION 95.3
VALIDACION Aceptable
Opinién de aplicabilidad Cumple Cumple Cumple
Aportes y sugerencias Ninguna Ninguna Ninguna
Aprobacién Si Si Si
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Anexo 05

Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

La presente investigacion titulada: USO DE LAS TIC Y EL LOGRO DE
COMPETENCIAS DEL AREA DE CIENCIAS SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DE
GUADALUPE, PUCALLPA — 2020 y es dirigido por: FLORES QUISPE, LINA
ANGELICA, investigador de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote. El
propoésito de la investigacion es: Determinar la relacion que existe, entre el uso de las
TIC y el logro de competencias del &rea de Ciencias Sociales en los estudiantes de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pucallpa — 2020, para ello, se le
invita a participar en una encuesta que le tomara 15 minutos de su tiempo. Su
participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anonima. Usted puede
decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningdn perjuicio. Si
tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea
conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de medios y
redes sociales. Si desea, también podra escribir al correo: areateguiv@uladech.edu.pe;
para recibir mayor informacion. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede
comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion de la Universidad Catélica Los
Angeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombres:

Correo electrénico:

Acepto participar en la encuesta NO Sl

Firma:
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Anexo 06

Constancia emitida por la Institucion Educativa NSG.

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE UCAYALI |
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CORONEL PORTILLO
L. E. “NUESTRA SENORA DE GUADALUPE”
“Estudiar para Producir”

APRENDO R D. R N° 1660-90 =

CODIGO: 0806653

Ble

La Directora de la Institucion Educativa “Nuestra
Sefiora de Guadalupe” C.M. N° 0806653 de la ciudad de
Pucallpa, Provincia de Coronel Portillo, Region Ucayali,
hace constar por medio del presente documento que:

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA, SALUD”

LA SENORA:
LINA ANGELICA FLORES QUISPE

Docente del Area de Ciencias Sociales, con D. N. 1.
N° 21548146, se le concede la AUTORIZACION para
ejecutar la encuesta virtual a los estudiantes del segundo
grado de educacioén secundaria 2020, sobre el “Uso de las
TIC y el logro de competencia del Area de Ciencias
Sociales™, el dia miércoles 25-11-2020.

Se expide la presente Autorizacion a solicitud
de la parte interesada para los fines que estime
conveniente.

Pucallpa, 24 de Noviembre de 2020.

Jiron Inmaculada N° 896-PucallpaTeléfono: (061)57-4346
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Anexo 07
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DESARROLLO DE COMPETENCIAS

VARIABLE 2
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Anexo 08

Similitud
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