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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general conocer el
funcionamiento familiar de los profesores tutores de la I. E. “José Gabriel
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de la region
Ayacucho, pais Perd, a partir de dimensiones como la cohesion y adaptabilidad. El tipo
de estudio fue observacional, prospectivo y descriptivo; el nivel de la investigacion fue
descriptivo; y el disefio fue epidemioldgico. La poblacion estuvo constituida por los
docentes tutores de la I.E. “José Gabriel Condorcanqui”, teniéndose como muestra a
la totalidad de profesores tutores que ascienden a 22 docentes (n=22). El instrumento
usado fue la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES I11).
El resultado de la investigacion fue que el funcionamiento familiar méas recurrente en
los profesores tutores de la LE. “José Gabriel Condorcanqui” es caodticamente

desligada.
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ABSTRAC

The general objetive of this research work was to know the family functioning of the
"José Gabriel Condorcanqui” EI teacher tutors in the Carmen Alto district, Huamanga
province of the Ayacucho region, country of Peru, based on dimensions such as
cohesion and adaptability. The type of study was observacional, prospective and
descriptive; the level of the research was descriptive; and the design was
epidemioldgica. The population was constituted by the teacher tutors of the I.E. "José
Gabriel Condorcanqui”, having as sample all the tutors teacher that amount to 22
teacher (n = 22). The instrument used was the Family Cohesion and Adaptability
Assessment Scale (FACES I1I). The result of the investigation was that the most
recurrent family functioning in the teachers tutors of the LE. "José Gabriel

Condorcanqui” is chaotically detached.

Keywords

Family functioning, family cohesion, family adaptability, teacher tutors.
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I. INTRODUCCION

El funcionamiento familiar es un tema de gran interés académico en la actualidad, y
viene motivando variadas investigaciones en el ambito universitario. ¢Pero qué es?, el
funcionamiento familiar es entendido como el conjunto de relaciones interpersonales

que se generan en el interior de cada familia y que le asignan una identidad propia.

En ese sentido, la presente investigacion partié del siguiente enunciado ¢Cual es el
funcionamiento familiar de los profesores tutores de la I. E. “José Gabriel
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de la region

Ayacucho? 2018?, a partir de dimensiones como la cohesién y adaptabilidad.

¢Pero por qué estudiar a los profesores tutores? Porque a nivel nacional el Ministerio
de Educacion del Peru, desde hace algunos afios ha venido impulsando politicas
vinculadas al acompafiamiento tutorial de los estudiantes en los colegios publicos, de
tal forma que han ido surgiendo los llamados “profesores tutores” quienes asumen esta
responsabilidad, voluntaria o involuntariamente de realizar este acompafiamiento socio
afectivo a los estudiantes. Sin duda surgieron preguntas como: ¢tendran el perfil
requerido para realizar una labor de tutoria? ;Qué tipo de funcionamiento familiar sera

el que prevalece en la familia de los profesorestutores?

Por lo expuesto en los parrafos anteriores, la investigacion tuvo el objetivo general de
determinar el funcionamiento familiar de los profesores tutores del colegio “José
Gabriel Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de la

region Ayacucho, 2018. Y como objetivos especificos: a) Determinar la cohesion
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familiar de los profesores tutores del colegio “Jos¢ Gabriel Condorcanqui”; b)
Determinar la adaptabilidad familiar de los profesores tutores; c¢) Determinar el
funcionamiento familiar de los profesores tutores, Segln sexo (varones y mujeres); y
d) Determinar el funcionamiento familiar de los profesores, segun condicién laboral

(nombrado y contratado).

Como Unico antecedente nacional encontrado se puede citar a Arévalo K. (2018) en su
tesis “Funcionamiento familiar en docentes contratados de zona rural I Chimbote.
2017 llega a la conclusion que el funcionamiento familiar de los docentes contratados
en zona rural. Chimbote, 217 es caoticamente desligada. La poblacion estuvo
constituida por docentes contratados de la zona rural | de Chimbote llegando a la
poblacién de N=81 el instrumento utilizado fue la escala de evaluacién de cohesion y

adaptabilidad.

La metodologia que se utilizé en la investigacion tuvo las siguientes caracteristicas: el
tipo de estudio fue observacional, prospectivo y descriptivo; el nivel de la

investigacion fue descriptivo; y el disefio fue epidemiolégico.

La poblacion estuvo constituida por los docentes tutores de la LLE. “José Gabriel
Condorcanqui”, teniéndose como muestra a la totalidad de profesores tutores que
ascienden a 22 docentes (n=22). El instrumento utilizado para el recojo de informacion

fue La escala de cohesion y Adaptabilidad (FACES IlI.)

El resultado de la investigacion fue que el funcionamiento familiar mas recurrente en
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los profesores tutores de la LE. “Jos¢ Gabriel Condorcanqui” es cadticamente

desligada.

Finalmente, es importante sefialar que la identificacion del tipo de funcionamiento
familiar mas recurrente en los profesores tutores de la 1. E. “José Gabriel
Condorcanqui” posibilitaria investigaciones futuras que permitan determinar el
impacto que los profesores tutores ejercen o pueden ejercer en sus estudiantes. y
exponer, posteriormente, alternativas de orientacion psicologica en la familia,
sabiendo de antemano que este grupo tiene una gran incidencia en el desarrollo de los

estudiantes.
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Il REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

En lo que respecta a los antecedentes de nuestro trabajo de investigacion encontramos

los siguientes:

Arévalo K. (2018) en su tesis “Funcionamiento familiar en docentes contratados de
zona rural I Chimbote. 2017” la autora llega a la conclusion que el funcionamiento
familiar de los docentes contratados en zona rural. Chimbote, 2017 es cadticamente
desligada. La poblacion estuvo constituida por docentes contratados de la zona rural |
de Chimbote el instrumento utilizado fue la escala de evaluacion de cohesién y

adaptabilidad.

(FACES III) La metodologia que utilizo fue” observacional, prospectivo, transversal
y descriptivo”. El nivel de la investigacion fue descriptivo y el disefio epidemiologico.
Y se plante6 como objetivo: describir el funcionamiento familiar prevalente en

docentes contratados de la zona rural | de Chimbote.

Olvera S. (2014) en su tesis “Adherencia terapéutica y funcionalidad familiar en
personas con hipertension arterial” llega a la conclusion que las familias son
funcionales, ya que mantienen el bienestar del paciente con hipertension arterial al
lograr la congruencia, la estabilidad familiar y personal y responden de una manera
favorable a los tratamientos propuestos por el personal de salud. Dicha situacion se

refleja en el alto porcentaje de nivel de adherencia terapéutica adecuada en sus tres
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dimensiones, donde indudablemente tiene mayor repercusion el control meédico
conductual; asimismo, la individuacion, la coherencia y la espiritualidad, segun lo
observado, son los indicadores que producen mayores efectos positivos en la
funcionalidad familiar. En esta tesis su metodologia utilizd un disefio descriptivo,

transversal y correlacional.

Costa M. (2014) sefiala en su tesis “Funcionamiento familiar percibido en la familia y
el drogodependiente en proceso de recuperacion’ que los resultados obtenidos sugieren
gue hay mayoritariamente coincidencias cuantitativas en la consistencia entre la
percepcion de los familiares y pacientes en estudio en relacién a su funcionamiento
familiar, considerandose que la familia como sistema se desempefia de modo adecuado
favoreciendo el desarrollo de sus integrantes. Este trabajo utilizd un estudio no

experimental, descriptivo/comparativo y transversal.

Ramirez L. (2007) en su tesis doctoral “El funcionamiento familiar en familias con
hijos drogodependientes” concluye que los adolescentes que pertenecen a familias
potenciadoras (alta comunicacion y alta satisfaccion con su funcionamiento) tienen
mayores recursos que aquellos adolescentes pertenecientes a familias obstructoras. Se

utiliz6 una metodologia mixta cualitativa y cuantitativa.

2.2.  Bases tebricas de la investigacion.

2.2.1. Lafamilia

2.2.1.1. Definicion de familia

Segun Nardone, Giannotti y Rocchi (2003) en el libro “modelos de familia Menciona

que la familia es el conjunto de vinculos afectivos entre los miembros de la familia y
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esto se dara desde su concepcidn hasta su adolescencia, es donde se desarrolla los lazos
afectivos, por medio de la interaccion entre sus miembros siendo estos fuertes y

duraderos donde los padres son los modelos de los hijos.

Para Puga (2002) La familia son aquellas formas de asociacion natural o voluntaria en
las que los individuos comparten valores y conductas, se basan fundamentalmente en
la simpatia y en el afecto, aunque a veces intervienen elementos como el respeto y el

temor.

Minuchin (1986) “La familia es un grupo natural que en el curso del tiempo ha
elaborado pautas de interaccion. Estas constituyen la estructura familiar, que a su vez
rige el funcionamiento de los miembros de la familia, define su gama de conductas y

facilita su interaccion reciproca”

Jiménez (2010) considera que la familia es una institucion social que constituye una
autentica estructura cultural de normas y valores, organizados de forma puesta por la
sociedad, de tal manera regular la accion colectiva en torno a ciertas necesidades

basicas.

Segun Ares (2002) La familia es la union de personas que comparten un proyecto vital
de existencia en comdn que forman un vinculo duradero, en el que generan
sentimientos fuertes de pertinencia a dicho grupo, existiendo un compromiso personal
entre sus miembros y se establecen intensas relaciones de intimidad reciprocidad y

dependencia.
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2.2.1.2. Tipos de familia

Para Ortiz (2008) menciona los siguientes tipos de familia:

Familia Nuclear: consiste en la familia constituida por papa mama y sus hijos producto
de una relacion, siendo esta una de las familias méas comunes en la sociedad. Por otro
lado, las familias extensas: Es aquella que aparte de los miembros de la pareja y los
hijos, comparten el hogar con parientes cercanos consanguineos o politicos y ellos
podrian ser los tios sobrinos abuelos etc. Las familias monoparentales: Se entiende
aquella familia nuclear compuesta por un solo progenitor (papa o mama) Y las familias
de tres generaciones el autor refiere a la familia en el cual conviven con miembros de
tercera generacion como el caso de un abuelo o abuela o simplemente ambos, y ellos
siguen ayudando con la economia familiar y las tareas familiares.

Por ultimo las familias reconstruidas donde las familias tras una separacion entre varon

o mujer deciden formar una nueva familia algunas veces llevando sus propios hijos.

2.2.1.3. Funciones de la familia

Dugui y otros (1995) citado por Pairazaman (2017) Se considera que la familia cumple
las siguientes funciones:

- Asegurar la satisfaccion de las necesidades biolédgicas del nifio y complementar sus
inmaduras capacidades de un modo apropiado en cada fase de su desarrollo evolutivo
- Enmarcar y dirigir analizar los impulsos del nifio con miras a que se llegue a ser
individuo, integrado, maduro y estable.

- Ensefiarles los roles basicos, asi como el valor de las instituciones sociales y los
modos de comportarse propios de la sociedad en que se vive, constituyéndose en el

sistema social primario.
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- Transmitirle técnicas que le permitan adaptarse dentro de su cultura incluyendo el

lenguaje.

2.2.2. Funcionamiento Familiar

En la actualidad, a tomado gran relevancia la familia es también cuando se da una gran
importancia a la familia y como esta, y de qué manera se esta desarrollando dentro de
nuestra sociedad. Entonces hablariamos de como esté el funcionamiento familiar y
sabemos ¢;qué es y en qué consiste? ¢El funcionamiento familiar? Mencionaremos

algunas definiciones del funcionamiento familiar segin algunos autores.

Olson (2004) refiere que el funcionamiento familiar es la interaccion de vinculos
afectiva entre miembros de la familia (Cohesion) y que se pueda ser capaz de cambiar

su estructura con el fin de superar las dificultades evolutivas familiares (adaptabilidad)

El funcionamiento familiar por concepto es, el conjunto de relaciones interpersonales
que se generan en el interior de cada familia y se le confieren identidad propia.

(Castellon y Ledesma 2012)

El funcionamiento familiar se expresa por la forma en que el sistema familiar es capaz
de enfrentar las crisis, valorar la forma en que se permiten las expresiones de afecto,
el crecimiento individual de sus miembros y la interaccién entre ellos, sobre la base de
respeto, la autonomiay el espacio del otro. (Ortiz y Louro, 1996) como lo cito (Suarez,

2013).

El funcionamiento familiar ha sido definido como aquel conjunto de atributos que se
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caracterizan a la familia como sistema y que explican las regularidades encontradas en
la forma como el sistema familiar opera, evalla o se comporta (McCubbin y

Thompson, 1987).

2.2.2.1 Modelo Circumplejo de Olson

Esta teoria contempla las situaciones que atraviesan la familia durante la vida y los
cambios que deben realizar en su estructura para lograr una adaptacion y una cohesion,
que ayuden a una mejor estabilidad para el crecimiento saludable del nifio con retardo
mental. Ademas, establece que un funcionamiento familiar balanceado es aquel que
posibilita a la familia cumplir exitosamente con los objetivos y funciones que le estan
asignados. Muchas veces este funcionamiento puede ser adecuado, pero otras veces
puede verse afectado por algunas situaciones o factores estresantes que se presenten a

lo largo del ciclo evolutivo de la familia.

2.2.2.2. Cohesion familiar
La cohesion familiar se define como aquella interaccion y vinculo emocional que se

da dentro del seno de una familia y que generan vinculos afectivos entre sus miembros.
También evalla cuan conectados o separados se encuentra una familia, estas se daran
y mediran mediante: “la ligazon emocional, fronteras, coaliciones, tiempo, espacio,
amistades, toma de decisiones, intereses y formas de recreacién. Dentro de la
dimensién de cohesidn es posible distinguir cuatro niveles: desvinculada (muy baja),
separada (baja a moderada), conectada (moderada a alta) y enmarafiada (muy alta). La
cohesion desvinculada o desprendida se refiere a familias donde prima el "yo", esto es,

hay ausencia de union afectiva entre los miembros de la familia, ausencia de lealtad a
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la familia y alta independencia personal. En la cohesion separada si bien prima el "yo"
existe presencia de un "nosotros™; ademas se aprecia una moderada union afectiva
entre los miembros de la familia, cierta lealtad e interdependencia entre ellos, aunque
con una cierta tendencia hacia la independencia. En la cohesion conectada o unida,
prima el "nosotros™ con presencia del "yo™; son familias donde se observa una
considerable union afectiva, fidelidad e interdependencia entre los miembros de la
familia, aunque con una tendencia hacia la dependencia. Finalmente, en la cohesion
enmarafiada o enredada, prima el "nosotros", apreciandose maxima union afectiva
entre los familiares, a la vez que existe una fuerte exigencia de fidelidad y lealtad hacia
la familia, junto a un alto grado de dependencia respecto de las decisiones tomadas en

comun’.

2.2.2.3. Adaptabilidad familiar

“La "adaptabilidad familiar" es definida como la capacidad de un sistema conyugal o
familiar de cambiar su estructura de poder, relaciones de roles y reglas de relacién, en
respuesta al estrés situacional o evolutivo. La descripcion, medicion y diagndstico de
esta dimension incluye conceptos tales como poder (capacidad de afirmacién, control,
disciplina), estilos de negociacion, relaciones de roles y reglas de relacion de la familia.
Los cuatro niveles de adaptabilidad que se describen son: rigida (muy baja),
estructurada (baja a”*“moderada), flexible (moderada a alta) y cadtica (muy alta). La
adaptabilidad cadtica se refiere a ausencia de liderazgo, cambios aleatorios de roles,
disciplina irregular y cambios frecuentes. La flexible, a un liderazgo y roles
compartidos, disciplina democratica y cambios cuando son necesarios. Por otra parte,

la adaptabilidad estructurada ha sido entendida como aquella en que el liderazgo y los
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roles en ocasiones son compartidos, donde existe cierto grado de disciplina
democratica y los cambios ocurren cuando se solicitan. La adaptabilidad rigida alude

a un liderazgo autoritario, roles fijos, disciplina estricta y ausencia de cambios”.

2.2.3. Latutoriay la orientacion educativa

2.2.3.1. Concepto de tutoria

“La tutoria es una propiedad de la orientacion educativa. De acuerdo al Disefio
Curricular Nacional es concebida como un servicio de acompafiamiento socio afectivo,
cognitivo y pedagdgico de los estudiantes. Es parte del desarrollo curricular y aporta
al logro de los aprendizajes y a la formacion integral, en la perspectiva del desarrollo

humano”.(MED-2005:23).

Mediante la orientacién tutorial, se pretende garantizar el cumplimiento de los
derechos de la poblacion estudiantil puesto que con ello se garantiza una adecuada
orientacion, mediante (Ley General de Educacion 28044, articulo 53°, inciso a). La
misma que sefiala que partiendo de las necesidades e intereses, el orientador buscara
orientar su proceso de desarrollo, y con ello prevenir futuras dificultades que se e puede

atravesar al estudiante.

“La implementacion de la tutoria en las instituciones educativas requiere del
compromiso y aporte de todos los miembros de la comunidad educativa: docentes
(sean tutores o no), padres de familia, personal administrativo y los propios
estudiantes. Por su importancia para la formacion integral de los estudiantes, y su

aporte al logro de los aprendizajes, el plan de estudios de la EBR considera una hora
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de tutoria dentro de las hora obligatorias, que se suma al trabajo tutorial que se da de
manera permanente y transversal. Resulta claro que la tutoria no se limita al desarrollo
de la Hora de Tutoria, ni a la labor de los tutores formales, puesto que la orientacion

es inherente a todo el proceso formativo”.

2.2.3.2. Las areas de la tutoria

Las areas de la tutoria se dan a través de &mbitos tematicos las cuales permiten ayudar
y brindar orientacion durante el proceso u aspecto que se dan en el desarrollo de los y
las estudiantes, y todo ello con la finalidad de realizar un adecuado acompafiamiento
tutorial. Por otro lado cabe indicar no confundir con las areas curriculares y més por el
contrario destacar que los docentes tutores deben priorizar en su labor, aquellas areas
que respondan a las necesidades de los estudiantes. A continuacion se presenta las

areas que mide la tutoria.

o Area social: “apoya a los y las estudiantes en el desarrollo de una personalidad

sana y equilibrada, que les permita actuar con plenitud y eficacia en su entorno social”.

o Areaacadémica: “asesoray guia a las y los estudiantes en el &mbito académico,
para que obtengan pleno rendimiento en sus actividades escolares y prevengan o

superen posibles dificultades”.

e Area vocacional: “ayuda al estudiante a la eleccion de una ocupacion, oficio o
profesion, en el marco de su proyecto de vida, que responda a sus caracteristicas y

posibilidades, tanto personales como del medio”.

e Area de salud corporal y mental: “promueve la adquisicion de estilos de vida

saludable en los y las estudiantes.”
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o Area de ayuda social: “busca que las y los estudiantes participen reflexivamente

en acciones dirigidas a la busqueda del bien comun.”

e Area de cultura y actualidad: “promueve que el y la estudiante conozcan y
valoren su cultura, reflexionen sobre temas de actualidad, involucrandose asi con su

entorno local, regional, nacional y global”

e Area de convivencia y disciplina escolar:” busca contribuir al establecimiento
de relaciones democréaticas y arménicas, en el marco del respeto a las normas de

convivencia”.

2.2.3.3. Modalidades de la tutoria

Existen dos modalidades de trabajo: grupal e individual.

A) Tutoria grupal

Es la modalidad mas conocida y extendida. El principal espacio para su desarrollo es
la Hora de Tutoria, en la cual el tutor o la tutora trabajan con el conjunto de estudiantes
del aula. Es un espacio para interactuar y conversar acerca de las inquietudes,
necesidades e intereses de los y las estudiantes, siendo una oportunidad para que el

docente tutor, o tutora, apoyen su crecimiento en distintos aspectos de su vida.

La tutoria grupal se caracteriza por su flexibilidad, de tal forma que, contando con una

planificacién basica que se sustenta en un diagndstico inicial de los y las estudiantes y

las propuestas consignadas en los instrumentos de gestion de la institucién educativa

(IE), esté sujeta a adaptaciones o modificaciones cuando asi lo exigen las necesidades
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del grupo.

B) Tutoria individual

Esta modalidad de la tutoria se lleva a cabo cuando uno o una estudiante requiere
orientacion en ambitos particulares, que no pueden llegar ser abordados grupalmente
de manera adecuada, o que van mas alla de las necesidades de orientacion del grupo
en dicho momento. La tutoria individual es un espacio de didlogo y encuentro entre

tutor y estudiante.
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I1l. METODOLOGIA.

3.1.  Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo observacional, ya que no hubo manipulacién de la
variable, Prospectivo ya que los datos fueron recogidos a propdésito del estudio, y
transversal porque se realizd una sola medicién a la poblacion, y descriptiva puesto

que el andlisis estadistico fue invariado. (Supo, 2014)

3.2.  Nivel de la investigacion de las tesis.
La investigacion presenta un nivel descriptivo, porque busco describir las
caracteristicas de la poblacion segun el nivel de funcionamiento familiar en

circunstancias temporales y geogréaficas delimitadas (Supo 2014)

3.3.  Disefio de investigacion.
El disefio de investigacion fue epidemioldgico, puesto que se estudio el
funcionamiento familiar de los docentes tutores de la I-E “José Gabriel condorcanqui”

es decir su frecuencia o su distribucién de la poblacion (Supo 2014)

3.4. Poblaciéon y muestra.
A) Poblacion
La poblacién para la investigacion la constituyen los 22 profesores tutores del colegio

“José Gabriel Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto de la ciudad de Ayacucho.

B) Muestra

El muestreo sera probabilistico y estara constituido por 22 profesores.
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La muestra cumplira con los siguientes criterios de inclusion y exclusion:

Criterios de inclusion
e Profesores tutores nombrados y contratados que desean formar parte de esta
investigacion.

e Profesores tutores varones y mujeres que desean formar parte de esta
investigacion.

e Profesores tutores que firmaron el acta de consentimiento informado.

Criterios de exclusion

e Profesores tutores nombrados y contratados que tengan alguna discapacidad que
no les permita realizar la evaluacion.

e Profesores tutores quienes no asistan el dia de la evaluacion para la investigacion.

e Profesores tutores que no firmaron el acta de consentimiento informado.

3.5.  Definicién y Operacionalizacién de variables

Variable | Definicion Operacional | Dimension Indicado | Valores
conceptual ' r
Zacion
El _ Todas e Rigida(15a
funcionamient 22 pts).
?amiliar es Iarse untas s Estructurada
la preg (25 al26 Etls)
: i s ; e Flexible (30
interaccion Adaptabilida | IMPaes 3101 (
de d 1, e Cadtica (34
vinculos 3,5,7,9, a 39 pts)
afect] 11,
ivos
Funciona en_tre Respuestas a 13, 15, 17
: miembros de la| la escala de y
miento 19)
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familiar fa | evaluacion Todas e Desligada
(Variable| milia de (27 a 35 pts)
dependie| (cohesidn)y adaptabilidad las e Separada (37
nte) | quepueda ser y cohesion preguntas a39)

capaz de familiar Cohesion | pares (2, e Conectada

cambiar (FACES 111) 4, 6, (42 a 43)

o ?2 10, e Amalgamad

estructura con 14, 16, a (462 49pts)

el fin de 18y

superar las

dificultades 20)

evolutivas

(adaptabilidad)

(Olson, 2004)

Fuente: Profesores tutores del colegio “José Gabriel Condorcanqui” Elaboracion: Propio R.E.E.J.

3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnica Psicométrica

Garcia, Francisco, Gil y Ponsoda (2004) Mencionan que la psicometria se encarga de
los problemas de medicidn en Psicologia, utilizando la estadistica como pilar basico
para la elaboracion de teorias y para el desarrollo de métodos y técnicas especificas

de medicion.

3.6.2. Instrumento de recoleccion de datos

Para el recojo de informacién se utilizd La escala de Evaluacion de Cohesion y
Adaptabilidad Familiar FACES 111 fue creado por David H Olson; Joyce Portner; Yoay
Laye en 1985 la administracion de la prueba es individual o colectiva para la aplicacion
deben ser sujetos de 12 afios en adelante. Y su aplicacion dura 15 aproximadamente.
La prueba consta de 20 items, los cuales deben ser puntuados en un rango de uno a

cinco puntos dentro de una escala de Likert. Esta escala se divide en dos etapas, la

primera de 20 preguntas para determinar el funcionamiento familiar real del sujeto con
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la siguiente consigna: “coloque una X en el casillero que mejor describa COMO ES
SU FAMILIA AHORA”; y la segunda etapa que indaga el funcionamiento familiar del
sujeto en un aspecto idealizado solicitando al evaluado que: “coloque una X en el
casillero que mejor describa COMO QUISIERA QUE FUESE SU FAMILIA”. Cada
etapa cuenta con una serie de preguntas que se distribuyen en dos variables centrales:
la cohesion y la adaptabilidad, cada una con 10 preguntas subdivididas en cinco

parametros de dos preguntas cada una.

3.7. Plan de analisis.

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizd el analisis
estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los resultados

a través de las tablas de frecuencia.

El procesamiento de datos se realizé a través de software Microsoft Excel 2016 y

software estadistico (PSPP) version 24.

3.8. Principios éticos.

El trabajo de investigacion se enmarca en los articulos 81 y 85 de los principios éticos
de la investigacion, la misma que sefiala que el investigador debera realizar el contacto
con las autoridades pertinentes de la institucion donde realiza su trabajo de
investigacion a través de una solicitud, asi mismo, se le informara sobre los objetivos
de la investigacion; en lo que respecta a los participantes o sujetos de investigacion, se
debe informar al participante de todos los pormenores de la investigacion, y de explicar

y absolver dudas u otros aspectos de la investigacion sobre los que pueda preguntar,
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todo esto con la intencion de proteger la dignidad del participante. Posterior a la
investigacion se deben seguir aclarando dudas o inquietudes que puedan surgir por
parte del participante. Es importante recordar que el investigador tiene la
responsabilidad de proteger y manejar adecuadamente la informacion obtenida del

participante, para no dafiarlo o perjudicarlo.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados

Tabla 1 Funcionamiento familiar de los profesores tutores de la I.E. "José Gabriel

Condorcanqui”, Carmen Alto, Ayacucho, 2018.

Tipo de familia (Funcionamiento) F %

Cadticamente desligada 18 82%
Otros 4 18%
Total 22 100

Fuente Instrumento de recoleccion de informacion (FACES II1).

Funcionamiento familiar

Otros
18%

Caoticamente
deshigada
B2%

# Caoticamente deshgada = Otros = =
Figura 1. Gréfico circular del Funcionamiento familiar de los profesores tutores de la
I.E. "José Gabriel Condorcanqui”, Carmen Alto, Ayacucho, 2018
Fuente: Escala de evaluacién de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)
Descripcion: De la poblacién estudiada la mayoria que consta del 82% tiene un

funcionamiento familiar cadticamente desligada.
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Tabla 2 Adaptabilidad de los profesores tutores de la I.E. "Jose Gabriel
Condorcanqui”, Carmen Alto, Ayacucho, 2018.

Adaptabilidad F %
Caotica 17 7%
Estructurada 2 9%
Rigida 2 9%
Flexible 1 5%
Total 22 100

Fuente Instrumento de recoleccion de informacion (FACES I11).

Adaptabilidad
Flexible
Rigida 5o,
9%

Estructurada
9%

Cadtica
T7%

m Caotica w Estructurada = Rigida = Flexible

Figura 2. Gréfico circular de la adaptabilidad de los profesores tutores de la I.E. "José
Gabriel Condorcanqui”, Carmen Alto, Ayacucho, 2018

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)
Descripcion: De la poblacién estudiada la mayoria que comprende al 77% se ubica en
el tipo de familia cadtica. Mientras un 9% pertenece a un tipo de familia estructurada
al igual que otro 9% pertenece a un tipo de familia rigida y un 5% pertenece a un tipo
de familia Flexible.

32



Tabla 3 Cohesion de los profesores tutores de la I.E. "José Gabriel Condorcanqui”,

Carmen Alto, Ayacucho, 2018.

Cohesion F %

Desligada 20 90%
Separada 1 5%
Conectada 1 5%
Aglutinada 0 0%
Total 22 100

Fuente Instrumento de recoleccion de informacion (FACES I11).

Cohesion

Conectada Aglutinada
5% 0%

Separada

4%

Deshgada

91%

= Desligada = Separada = Conectada = Aglutinada

Figura 3. Gréfico circular de la cohesion de los profesores tutores de la I.E. "José
Gabriel Condorcanqui”, Carmen Alto, Ayacucho, 2018

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria que consta de un 91 % se ubica en

el tipo de cohesidn desligada, y un 5% presenta una cohesion conectada y un nimero

inferior de 4% pertenece a una cohesion separada.
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Tabla 4 Sexo de los profesores tutores de la I.E. "José Gabriel Condorcanqui*,
Carmen Alto, Ayacucho, 2018.

Sexo F %
Femenino 09 41%
Masculino 13 59%
Total 22 100

Fuente Instrumento de recoleccion de informacion (FACES I11).

Sexo

Femenimao
41%

Masculing
599%

# Femenino  » Masculino

Figura 4Grafico Circular de los profesores tutores de la ILE "José Gabriel
Condorcanqui*, Carmen Alto, Ayacucho, 2018 segun sexo.

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria que se representa con un 59% es de

sexo masculino. y el sexo femenino se refiere a un 41%.
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Tabla 5 Condicion laboral de los profesores tutores de la L.LE. "José Gabriel

Condorcanqui”, Carmen Alto, Ayacucho, 2018.

Condicion laboral f %
Contratado 12 55%
Nombrado 10 45%
Total 22 100%

Fuente Instrumento de recoleccion de informacion (FACES II1).

Condicion laboral

Contratado
55%
Nombrado
5%

= Contratado = Mombrado

Figura 5. Gréfico circular de los profesores tutores de la I.E. "José Gabriel
Condorcanqui*, Carmen Alto, Ayacucho, 2018 segun condicion laboral.

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria que corresponde a un 55% tiene la

condicion de docente contratado. Y solo el 45% tiene la condicion nombrada.
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4.2.  Analisis de resultados y discusion.

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general conocer el
funcionamiento familiar de los profesores tutores de la I. E. “José Gabriel
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de la region
Ayacucho, pais Peru, a partir de dimensiones como la cohesion y adaptabilidad, en el
que se hallé que de la poblacién estudiada la mayoria pertenece al tipo de familia
Cadticamente Desligada, y la minoria se distribuye entre los demas tipos de familia,
podriamos decir que en el funcionamiento familiar en la poblacién estudiada existe
una cohesion con muy poca interaccion o involucramiento emocional entre los
miembros, falta de cercania parento filial y que las decisiones de los miembros de la
familia se toman de forma independiente, y con respecto a la adaptabilidad puede que
exista una falta de claridad en los roles asignados entre los miembros de la familia,
existen alternancia o inversion de los mismos, ademas existen frecuentes cambios en
las reglas, asi mismo la disciplina es muy poco severa, habiendo inconsistencias en sus

consecuencias.

Todo esto podria deberse a que el contexto en donde los docentes tutores laboran se
caracteriza por la carga horaria bastante compleja 'y complicada, se ven en la necesidad
y permanecer alli por largos periodos de tiempo dejando a sus hijos al cuidado del
cényuge o de algun familiar cercano, Es asi que los hijos se sientes autosuficientes y
no obedecen a las normas que establecen los padres ya que no hay supervision de los
mismos, cabe resaltar que los hijos de los padres que se encuentran lejos, pueden
considerar amistades peligrosas y apoyarse en ellos para ser aprobados en su circulo,

puesto que estos hijos se sienten sin respaldo por parte ya sea del padre o de la madre
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y buscan afecto muchas veces encontrandola en manos equivocada.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacion hallamos que la mayoria de
los participantes del estudio son del sexo masculino con una condicion laboral de

contratados.

El resultado de la investigacion coincide con la investigacion de Arévalo, K (2018)
quien hiso su investigacion con docentes contratados de zona rural | en Chimbote y la
variable de investigacion fue funcionamiento familiar donde obtuvo como resultado
que la mayoria de docentes se encuentran con un tipo de funcionamiento familiar

caoticamente desligada. De tal manera refuerza nuestra investigacion.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.  Conclusiones
El funcionamiento familiar de los profesores tutores de la I. E. “José Gabriel
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de la region

Ayacucho, 2018, es cadticamente desligada.

En lo que se refiere a sus dimensiones, tuvimos como resultados que la poblacion
estudiada en su mayoria presenta una adaptabilidad caética; mientras que en su

cohesion es desligada.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacién hallamos que la mayoria de
los participantes del estudio son del sexo masculino y con una condicién laboral de

contratados.

5.2. Recomendaciones

Teniendo en cuenta que la mayoria de participantes del estudio presentan tipos de
familias cadticamente desligadas, se recomienda al a los Directivos de la institucion
educativa elaborar horarios méas justos y razonables para que los profesores no
permanezcan innecesariamente mas horas de las debidas en la institucion para facilitar
la comunicacién entre padres e hijos, asi como el desarrollo de un ambiente mas
democrético en el que sus miembros, interactten de forma permanente. De esta manera

lograr el bienestar emocional de los profesores tutores.

Se recomienda realizar investigaciones futuras con una poblacion mas grande quizas
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para poder generalizar y de acuerdo a los resultados poder crear politicas a nivel de
estado, como modificar leyes que permitan una adecuada identificacion con la carrera

docente.

Se recomienda mejorar la comunicacion y relaciones dentro de las familias de los

profesores tutores y que ello conlleve a una adecuada orientacion hacia sus alumnos.
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ANEXOS

ANEXO 1

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

IAIVERMIIIA D CATHCNCA L As i
DRI TR

INSTRUMENTO - CUESTIONARIO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ESTUDIO: COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR

Bdod:. B............Sexaz. H.... Condioion tsboral. NOTUIOBD o
Esta encucsta es de cardcier ANONIMO, L mésma que thene oomo finalidad identificar ¢l Funcionamierto
Famifiar tanto en Cohesitn v Adaptabilidud Los resultados de la visme serdn wsados (nkcamente con fines
Investigatives. Despuds de haber keido cuds frase, cologue una X en ¢l casilleru que mejor descrita COMO ES
SU FAMILIA AHORA. Es sy impoetaste que respond s todus o frases coa sinceridad, Muchas Genclas.

1.~ Los miembros de mi familia se piden ayuda
mutuameie.

Nunca o casl nunca (1
Pocas veces (2)
A veces 3)
Con frecuencia
Casi siempre (s)
2.~ En mi familia se toman en cuents ks
sugerencias de Jos hijos para resolver los
problemas
Nunca o casi punca (1)
Pocas veoes (2)
A veces (3)
Con frecuencin %)
Caai siempre (5)

3.~ Aceptamos bos amigoes de Jos otros miembros
de mi familia

Nunca o casl sunes (1)
Pocas veces (2)
A veoes X
Con frecuencia (4)
Casi siempre (s)

4.« Los hijos también opinan sobre su disciplina

Nunca o casi nunca (1)
Pocas veces 4]
A veces 3)
Con frecuencia (2)
Casi siempre (5)
5.« Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia
Nunca o cast nuea (1)
Pocas veces {(2)
A veces (3)
Con frecuencia %)
Casi siempre (5)

6.» Diferentes miembros de Ia familia poed
actuar como sutoridad, segin las circunstancias

Nuncat 0 casi nunca (1)
Pocas veces (2)
A veces =)
Con frecuencia (4)
Casi siempre {5)

7.~ Los integrantes de mi familia se sienten més
unidos entre 3 que con la gente de afiera,

Nunda o cusd nunca ()
Pocas veces (2)
A veces (3)
Con frecuencia ()
Casi siempre (5)
15.- Pod pensar Eacil actividades para

£~ Mi familia cambia ¢l modo de bacer lay cosas.

Nunca o casl nunca (1)

Pocas veces (2

A veces

Con frecucncia (%)

Casl shempre {(5)
9. A los miembeos de mi familio des gusta pasar ¢l
tiempo libre junto.

Nunca o cos nuncn (1)

Pocas veces (2)

A veces (3)

Con frecuencis )

Casi siempre {(s)
10~ En mi casa, padres e hijos ducuten juntos los
casngos.

Nunca o casi nunca (1)

Pocas veces (2)

A veces 33

Con frecuencia (4)

Casi siempre (H

11.-Los miembros de mi familia nas sentimos muy
Undos unos & oLros.

Nutxca 0 casi nunca n
Pocas veces (2)
A veces (3)
Can frecuencia (%9
Casi siempee (5
12.- En mi famitia fos hijos también toman
decisiones.
Nunca o cax) nunca (1
Pocas veces (2)
A veces ( J)
Con freceenia (%)
Casi siempee (5)

13.- Cusndo ml familia se redoe para hacer alguna
actividad en comin, todo ¢! murdo esta presente,

Nunca o casi nunca (1
Pocas veces (2)
A veces (3)
Con frecuencin (4)
Casi siempre (*)

14, En mi familin las reglas suelen cambiar

Nunca o casi sunca 1

—
-

Pocas veces

A vecss ?P)
Con frecuencin (4)
Casi siempre (3)
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ANEXO 2

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA REALIZAR EL TRABAJO DE INVESTIGACION

UNIVIERRIOAD CATOLTOA T8 AN N
CEIMLOTE

“Afio del Didlogo ¥ la Reconciliacién Nacional”

SOLICITO: AUTORIZACION PARA REALIZAR
INVESTIGACION EN LA INSTITUCION
LEDUCATIVA PUBLICA *“JOSE GABRIEL
CONDORCANQUT*

LIC. WUILL M, YARANGA ABREG(]

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “JOSE GABRIEL CONDORCANQUI® DEL
DISTRITO DE CARMEN ALTO - HUAMANGA — AYACUCHO

ASUNTO: SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR LA EJECUCION DE ESTUDIO EN
EL TiIMA DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR, DE LA ASIGNATURA DE TALLER D
INVESTIGACION 11l DI LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA, MEDIANTE LA
APLICACION DEL INSIRUMENTO DE EVALUACION “CONESION Y ADAPTABILIDAD
(FACES )"

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para hacer de su conacimiento gque la “Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote — ULADECH filial Ayacucho®, promueve nefividades de investigacion cn la
comunidad como en sus lincamientos de sus politicas de irabajo, # (ravés del drea de coordinacion de
la Escuela Profesional de Psicologia

En el presente semestre académico 2018-1, la estudisnie R v Estefani Espi Jayo de la
Escuela Profesional de Psicologla, del curso de Taller de Investigacion IT1, ejecutard el proyecta de
investigacion denominado “FUNCIONAMIENTO FAMILIAR DE LOS DOCENTS TUTORES
DE LA LE “JOSII GABRIEL CONDORCANQUT” DEL DISTRITO DE CARMEN ALTO —
HUAMANGA - AYACUCHO. 2018 con la asesorfa del docente Lic, FLORES POVES, Jaime Luis
y el coordinador de la Escucla Profesional de Psicologia Mg, ISTEBAN SACIGA, Carlos Alberto.

POR 1O EXPUESTO, solicito su autorizacién para la ejecucion de dicha investigacion y brindar las
facilidades del caso para una dptima intervencidn,

Agradeviendo anticipadamente su gentil colaboracion hago propicia la ocusién para expresarle las
muesiras de mi especial consideracion,

Atentamente

UG REANNALDE LA
L8Ot O!Wl)’lﬂ!"{(
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ANEXO 03

CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE
INVESTIGACION

El propésito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participantes,

La presente investigacion es conducida por Rosmery E. Espinoza Jayo, estudiante de
ta Carrera profesional de Psicologia, de la Universidad ULADECH. La mets de este estudio es
recoger informacién sobre la funcionalidad de su familia a través de la aplicacion de una
encuesta.

Si usted nccede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas a través de
una encuesta, Esto tomara aproximadamente |5 minutos de su tiempo. Las respuestas de esta
encuesta serin confidenciales,

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se
recoja ser confidencial y no se usard para ninglin otro propésito fuera de los de esta
investigacion, Sus respuestas al cuestionario serin codificadas usando un nGmero de
identificacion y por lo tanto, serdn anénimas.

Si tienc alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igunimente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento
sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevists le
parecen  incémodas, tiene usted ol derecho de hacérselo saber #l investigador o de no
responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion,

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosmery E.
Espinoza Jayo. He sido informado (a) de que In meta de este estudio es recoger informacion
sobre In funcionalidad de su familia a través de Ia aplicacién de una encuesta,

Me han indicado también que tendré que responder un cuestionario v, el cual tomari
aproximadamente 15 minutos.

Reconozeo que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no serd usada para ningin otro propdsito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este
estudio, puedo hacérselo saber al ivestigador.

Entiendo que una copia de esta fichu de consentimiento me serd entregada, y que pucdo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto,
puedo contactar a Rosmery E. Espinoza Jayo, responsable de lu investigacion,

-
PR, PeRCy SUISPE mART otz “7#/ 2oy /018

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)
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ANEXO 04
MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: El funcionamiento familiar de los profesores tutores del colegio “José Gabriel Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de
Huamanga de la region Ayacucho, 2018

DEFINICION DEFINICION -
ENUNCIADO OBJETIVO VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL METODOLOGIA
¢Cuél es el | Objetivo general: El funcionamiento Tipo:
funcionamiento familiar| Determinar el funcionamiento familiar de los profesores familiar es la e Observacional
de los | tutores del colegio “José Gabriel Condorcanqui” del interaccién de vinculos e Prospectivo
profesores tutores del distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de laj Funcionamiento afectivos entre e Transversal
colegio “José Gabriel region Ayacucho, 2018. familiar ~ (variable | miembros de la familia | Respuestas a la escala de e Descriptivo
Condorcanqui” del | Objetivos especificos: dependiente) (cohesion) y que pueda | evaluacion o | Nivel:
distrito de Carmen ser capaz de cambiar su | adaptabilidad y cohesi6n o  Descriptivo
Alto, provincia de | 8 Determinar la cohesion familiar de los profesores estructura con el fin de | familiar (FACES IlII) Disefio:
Huamanga de laregion | tutores del colegio “José Gabriel Condorcanqui” del superar las dificultades « Epidemiolégica
Ayacucho, 2018? distrito de Carmen Alto, provincia de Huamanga de la| evolutivas -
- - o Descriptivo por
region Ayacucho, 2018. (adaptabilidad) (Olson, incidencia
2004)
b) Determinar la adaptabilidad familiar de los M .
uestra:

profesores tutores del colegio “José Gabriel
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de

Huamanga de la regién Ayacucho, 2018. N = Poblacion = N profesores

tutores

¢) Determinar el funcionamiento familiar de los
profesores tutores del colegio “José Gabriel
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de
Huamanga de la regién Ayacucho, 2018, segin género
(varones y mujeres).

n = muestra = n profesores

Instrumento de recoleccién de|
datos:
e Psicometria yfichaje

d) Determinar el funcionamiento familiar de los * EscaladeEvaluacion de
profesores tutores del colegio “José Gabriel Adapt_abllldadyCohesmn
Condorcanqui” del distrito de Carmen Alto, provincia de] Familiar (FACES 111)
Huamanga de la region Ayacucho, 2018, segun
condicion laboral (nombrado y contratado).
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ANEXO 05

CAPTURAS DE PANTALLA DE LOS DATOS Y GRAFICOS TRABAJADOS EN EL
PROGRAMA ESTADISTICO SPSS

Fiabilidad
4 [ConjuntoDatos2] D:‘\archivos SPS5 Ros\FRCES FIABILIDAD DOCENTES.sav

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Valido 22 100,0
Excluido?® 0 0
Total 22 100,0

a. La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de I cle
Cronbach elementos
o4 20
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= Frecuencias

Estadisticos

itern 1 itern 2 itern 3 itern 4 itern & itern G itern 7 itern & itern 9

M Valico 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tabla de frecuencia

item 1

Parcentaje Parcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 45 45 45
2 3 136 136 18,2
3 13 59,1 59,1 77,3
4 5 227 227 100,0

Total 22 100,0 100,0

= Descriptivos

Estadisticos descriptivos

Desviacion

M Minirmo Maximo Media estandar
itern 1 22 1 4 3,00 766
itern 2 22 1 5 314 1,356
itern 3 22 1 g 327 1,162
itern 4 22 1 5 323 1,066
itern & 22 1 5 309 1,231
itern G 22 1 5 314 1,125
itermn 7 22 1 5 373 1,279
itern & 22 1 5 282 958
itern 9 22 1 5 3445 1,335
itern 10 22 1 5 2585 1,184
itern 11 22 1 ] 373 1,162
itern 12 22 1 5 3,00 1,069
itern 13 22 1 5 345 1,262
itern 14 22 1 g 232 1,171
itern 15 22 1 5 323 1,110
itern 16 22 3 5 395 722
itermn 17 22 1 5 3565 1,184
itern 18 22 1 4 1,77 822
itern 19 22 1 g 4.00 1,024
itern 20 22 1 3 204 G653
Mwalido (por lista) 22

47



ANEXO 6

INFORME DE ORIGINALIDAD SEGUN TURNITIN

Informe final

INFORME DE ORIGINALIDAD
; % 7% O% %
INDICE DE SIMILITUD ~ FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INT ERNET ESTUDIANTE

ENCONTRAR COINCIDENCIAS CON TODAS LAS FUENTES (SOLO SE IMPRIMIRA LA FUENTE SELECCIONADA)

9%
* repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Intemet

Fecha de entrega: 05-dic-2018 11:19p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 1051686339

Nombre del archivo:
17562_ROSMERY_ESTEFANI_ESPINOZA_JAYQO_Informe_final_1103649_1778637801.pdf

Total de palabras: 8430
Total de caracteres: 47306
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