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RESUMEN.

La presente investigacion tiene como titulo: Cultura tributaria y su incidencia en la
evasion tributaria de las MYPES. Caso concreto: sector restaurantes de la ciudad de
Pimentel - Chiclayo 2018.Tuvo como objetivo general, determinar como la cultura
tributaria tiene incidencia en la evasion tributaria de las MYPES, caso concreto: Sec-
tor restaurantes de la ciudad de Pimentel — Chiclayo - 2018, la investigacion es cuan-
titativa descriptiva no correlacional, contando con una poblacion de 60 MYPES, la
muestra esta conformado por 52 MYPES, en la investigacion utilizamos como ins-
trumento el cuestionario a través de la encuesta aplicada para recoger la problemati-
ca; la hipotesis plantea es la cultura tributaria probablemente incide en la evasion
tributaria de las MYPES, caso concreto: Sector restaurantes de la ciudad de Pimentel
Chiclayo — 2018. De acuerdo a los resultados obtenido de las MYPES de los restau-
rantes de la ciudad de Pimentel el 67.3 % dicen que la falta de cultura tributaria ali-
menta la evasion tributaria, ademas para el 69,2% la evasion tributaria es por desco-
nocimiento de las normas tributarias; el 67.3% dice que si conoce que la evasion tri-
butaria es un delito, se concluye que dentro de las MYPES del Per( y en el caso con-
creto de las MYPES del sector de restaurantes de Pimentel - 2018, existe una poca
cultura tributaria la cual incide negativamente en la recaudacion de los tributos del

estado.

Palabra clave. Cultura tributaria, evasion tributaria, MYPES
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ABSTRACT.

This research has the title: Tax Culture and its impact on the tax evasion of MYPES.
Specific case: restaurant sector of the city of Pimentel - Chiclayo 2018. It had as a
general objective, to determine how the tax culture has an impact on the tax evasion
of the MYPES, concrete case: Sec-tor restaurants of the city of Pimentel - Chiclayo -
2018 , the research is quantitative non-correlational descriptive, with a population of
60 MYPES, the sample is made up of 52 MYPES, in the investigation we use the
questionnaire as an instrument through the survey applied to collect the problem; The
hypothesis is that tax culture probably affects the tax evasion of the MYPES, specific
case: Restaurants sector of the city of Pimentel Chiclayo - 2018. According to the
results obtained from the MYPES of the restaurants of the city of Pimentel 67.3 %
say that the lack of tax culture fuels tax evasion, in addition to 69.2% tax evasion is
due to ignorance of tax regulations; 67.3% say that if they know that tax evasion is a
crime, it is concluded that within the MYPES of Peru and in the specific case of the
MYPES of the restaurant sector of Pimentel - 2018, there is a little tax culture which

negatively affects the collection of state taxes.

Keyword. Tax culture, tax evasion, MYPES
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. INTRODUCCION



La presente investigacion tiene por finalidad conocer y determinar la cultura tributa-
ria y su incidencia en la evasion tributaria de las MYPES. Caso concreto sector de
restaurantes de la ciudad de Pimentel — Chiclayo 2018, por la falta de controles de
parte de los responsables para enfrentar esta problematica, ha permitido que se con-
vierte en interés nacional, regional y local, razon por lo cual se llevé a cabo la inves-
tigacion en este sector de las MYPES de restaurantes de la ciudad de Pimentel — Chi-
clayo 2018, donde utilizamos distintos métodos y técnicas de recoleccion de la in-

formacion, trabajos de campos, entrevistas, etc.

La cultura tributaria y su incidencia en la evasion tributaria son problemas de gran
importancia que, como sociedad debemos de tomar conciencia para combatirlo, es
decir la falta de cultura tributaria dentro de la sociedad reflejan cifras alarmantes que
afectan las economias de los paises tanto en Latinoamerica y de los demas paises del
mundo, en una publicacion de un articulo de (CEPAL & OCDE, 2016) indica que la
evasion de impuestos en la region de América Latina y el Caribe fue equivalente a
2,2 puntos del PBI o 4,1 puntos del impuesto a la renta siendo una suma de 320 mil
millones de dolares que no permite que crezcan las economias de estos paises, nues-
tro pais no es ajeno a esta problematica que afecta las arcas del tesoro publico; segun
(Ayma, 2017) un informe emitido por el diario el correo donde la redactora en su
investigacion indica que en el afio 2017, a las arcas del estado se dejo de ingresar
mas de 70 mil millones de soles siendo unos de los grandes factores la evasion de
tributos, dentro del sector de las MYPES restaurantes de la ciudad de Pimentel bus-
camos conocer como esta incidiendo en la evasion tributaria ya que a nivel nacional
son cifras alarmantes referentes a los impuestos que no ingresaron a las entidades de

recaudacion del gobierno. (Ayma, 2017).

Dentro de la caracterizacion del problema podemos encontrar que la existencia de la
alta evasidn tributaria es uno de los factores que més afecta la situacion social y eco-
ndmica a nivel mundial, siendo aquellos paises de menor desarrollo debido a que no
existe una cultura tributaria o la estructura del sistema tributario no es la apropiada;
se caracteriza por existir una baja influencia tributaria, segin una publicacién de
(Justo, 2015) indica que este problema mas afecta a paises con bajos impuestos, co-
mo también a los paises de altos impuesto como por ejemplo Estados Unidos afec-

tando un 8,6 % de su PBI, en otros términos el fisco de este pais pierde alrededor de



US$ 350.000 mil millones anuales; Italia con un 27% de economia en negro su-
perando a paises de similar estructura socio y econémico como Francia (15%), el
Reino Unido (12,5%) o Espafia (22,5%).

Nuestro pais no es esta distante a esta problematica encontrandose como uno de los
paises con tasas mas altas en comparacion con los demas paises del mundo, por
ejemplo, en el afio 2017 en nuestro pais se estima que la evasion tributaria es un 36%
de la recaudacion el cual vendria ser un aproximado de 22,000.00 millones de soles,
en comparacion con Europa el promedio es de 15.2% de evasion tributaria o en el
pais vecino de Chile es del 21% segun una publicacion de (Diario Gestién, 2017)

La unidad de estudio de esta investigacion es un sector altamente turistico y en tem-
porada de verano con una gran influencia de usuarios, donde el sector de restaurantes
genera grandes ingresos, segun (Rios, 2018) en su publicacion en el diario gestion en
una entrevista que realiza a los representantes de la SUNAT afirma que el sector de
restaurantes es uno de los que se encuentra con un alto porcentaje de evasion

tributaria donde se cree que es por falta de una cultura tributaria.

En este sentido proponemos el siguiente enunciado de nuestro problema ¢(Cémo la
cultura tributaria tiene incidencia en la evasion tributaria de las MYPES, caso Con-
creto: Sector restaurantes de la ciudad de Pimentel - Chiclayo 2018? para dar res-
puesta al enunciado planteamos como objetivo general. Determinar como la cultura
tributaria tiene incidencia en la evasion tributaria de las MYPES, caso concreto: Sec-
tor restaurantes de la ciudad de Pimentel — Chiclayo - 2018, y como objetivos especi-

ficos tenemos los siguientes:
1. Describir como la cultura tributaria tiene incidencia en la evasion tributaria en

las MYPES del Peru.
2. Describir como la cultura tributaria tiene incidencia en la evasion tributaria
caso concreto: Sector restaurantes de la ciudad de Pimentel — Chiclayo - 2018

3. Realizar un cuadro comparativo entre el objetivo 1 y objetivo 2

La investigacion se justifica porque nos permite conocer la problematica que existe

sobre la cultura tributaria y su incidencia en la evasion tributaria en las MYPES de



nuestro pais y con mas detalle en el sector de restaurantes de la ciudad de Pimentel
Chiclayo 2018, siendo una problematica que el gobierno no toma interés y tampoco

busca combatirlo por lo que se convierte de gran importancia.

Ademas, esta investigacion servira para que los implicados dentro de la investigacion
puedan tomar conciencia mejorando la tributacion de este sector y asi poder aportar
al crecimiento y desarrollo de nuestro pais, servird también de ayuda para otros in-
vestigadores que realicen investigaciones relacionadas con las variables de la inves-

tigacion.



Il. REVISION DE LITERATURA



La investigacion cuenta con antecedentes internacionales, nacionales, regionales y

locales, dentro de los internacionales tenemos a las siguientes investigaciones.

(Cedefio & Torres, 2016) en su investigacion titulada “Analisis de la cultura tributa-
ria de los contribuyentes del Canton Giron para el afio 2016” Cuenca - Ecuador; en
su trabajo de investigacion tiene como objetivo principal realizar un andlisis de la
Cultura Tributaria de los contribuyentes del canton Girdn para el afio 2016 y la inci-
dencia que tiene en la disponibilidad para tributar de los mismos, considerando que
actualmente la informalidad tributaria es el factor que afecta en gran medida al Esta-
do, ya que al no recibir ingresos por el pago de impuestos seria imposible satisfacer

las necesidades de la sociedad.

Esta investigacion tiene como variable independiente la cultura tributaria conformada
por los componentes: conocimiento, percepcion y comportamiento tributario; y como

variable dependiente la disponibilidad para tributar de los contribuyentes.

Para la obtencion de informacidn se emple6 como herramienta de estudio la encuesta
tipo prueba, ademas de la informacion contenida en la base de datos del Servicio de
Rentas Internasen el analisis de los datos se empled la técnica de regresion y correla-

cién, determinando relacién e influencia entre las variables estudiadas.

(Lambis & Castafieda, 2017) Evasion del impuesto al valor agregado en Colombia
Bogota — Colombia; el autor manifiesta que este trabajo se realiza con el objetivo de
conocer la evasion en Colombia, se busca definir el concepto de evasion y elusion
tributaria, partiendo de las investigaciones realizadas anteriormente. Se exponen las
definiciones de los conceptos basicos tributarios; posteriormente se presentan las
causas de la evasion y elusién en el pais, luego se hace un recorrido por las principa-
les investigaciones que se han realizado sobre el tema. De esta manera se realiza la
estimacion de la evasion del impuesto al valor agregado VA para Colombia en los
afios comprendidos entre 1990 y el 2016, las cuales se realizan mediante un modelo

econométrico y la metodologia consta de un analisis de integracién de Johansen.

(Cabrera & Reyes, 2018) “ El incumplimiento tributario condicionado por la carencia
de una cultura tributaria en Guantanamo” Cuba ; manifiesta en su investigacion que
tiene por objetivo: analizar los elementos de la cultura tributaria que limitan el cum-

plimiento tributario de personas naturales en Guantanamo, incorporando un progra-



ma para su fortalecimiento desde el sistema educativo, como contribucion a la ges-
tion publica local que ha de favorecer el aporte territorial al presupuesto del estado
para una mejor satisfaccion de las necesidades sociales y econémicas y el desarrollo

territorial.

Este posibilito caracterizar la situacion del pago de tributos de personas naturales en
Guantanamo y proponer acciones que, desde su implementacién en el sistema educa-
tivo, fortalezcan la cultura tributaria en personas naturales en Guantdnamo, para su

contribucion voluntaria y oportuna.
Asi mismo la investigacion como antecedentes nacionales tiene a los siguientes.

Segun (Alvarado, 2017) en su investigacion “Cultura tributaria y su relacién con la
evasion tributaria de los comerciantes de bazares del mega mercado Unicachi del distrito
de Comas, periodo 2017” - Lima; tiene como objetivo analizar de qué manera se relacio-
na la cultura tributaria con la evasion tributaria; El disefio de investigacién que se utilizé
es el disefio no experimental y el tipo de estudio fue transversal o transeccional teniendo
un enfoque cuantitativo. La poblacion de este estudio estuvo constituida por 142 comer-
ciantes de bazares del mega mercado Unicachi y la muestra obtenida fue de 104 comer-
ciantes de bazares para lo cual se utiliz6 el método probabilistico estratificado, donde a
traves del muestreo aleatorio simple se aplico la férmula para determinar dicha muestra.
La técnica de recoleccion de datos utilizada fue la encuesta y el instrumento fue el cues-
tionario aplicado a la muestra determinada. Finalmente, se llegd a la siguiente conclu-
sion: la cultura tributaria se relaciona con la evasion tributaria de los comerciantes de

bazares del mega mercado Unicachi del distrito de Comas, periodo 2017.

(Vargas, 2018) con su investigacion titulada “La cultura tributaria y la evasion tribu-
taria de los comerciantes del mercado modelo de Tingo Maria, 2017”; tiene como
objetivo principal. Determinar en qué medida la cultura tributaria incide en la eva-
sion tributaria de los comerciantes del mercado modelo de Tingo Maria, 2017, el
estudio es de una investigacién de tipo aplicada con nivel descriptivo correlacional,
trabajando con 100 comerciantes y se utiliz6 como técnica la encuesta y como ins-
trumento el cuestionario, concluyendo que a mayor cultura tributaria de los contribu-
yentes habra una disminucion de la evasion tributaria por parte de los comerciantes

del mercado modelo de Tingo Maria.



(Cabana, 2017) “La cultura tributaria y su influencia en el cumplimiento de las obli-
gaciones tributarias de los comerciantes del mercado central del distrito de Santa
Lucia, periodo 2015” Puno; la investigacion se realiz6 para evaluar la influencia de
la cultura tributaria en la evasion de impuesto, determinar su nivel de evasion y su
efecto en la recaudacion tributaria y proponer estrategias para elevar su recaudacion
tributaria. Para la recoleccion de la informacién se aplico, entrevistas, encuestas, ana-
lisis documentales, por lo que se llegd a la conclusién: las principales causas de la
evasion tributaria es la falta de cultura tributaria, los resultados de dicho analisis in-
dica que el 53% de comerciantes muestra muy poca cultura tributaria el cual influye
negativamente en la informalidad comercial que existe y a su vez desconocen sobre
el tema de tributacion; en un promedio de 66% de comerciantes en el afio 2015 no
tienen conocimiento tributario, El desconocimiento de normas tributarias, obligacio-

nes tributarias y deberes, hacen que el nivel de evasion sea en gran medida.

(Huamani & Naupari, 2019) Cultura tributaria y su influencia en la recaudacion
tributaria en los restaurantes del Distrito de EI Tambo, Huancayo — 2019; en la
investigacion se plantea como interrogante: ¢De qué manera la cultura tributaria in-
fluye en la recaudacion tributaria en los restaurantes del Distrito de EI Tambo?, la
hipdtesis es: La cultura tributaria influye positivamente en la recaudacion tributaria
en los restaurantes del Distrito de EI Tambo. El objetivo fue determinar de qué mane-
ra la cultura tributaria influye en la recaudacion tributaria en los restaurantes del Dis-
trito de EI Tambo. El tipo de investigacion es aplicada, el nivel es el descriptivo, se
utilizo el método observacion, inductivo y descriptivo; el disefio corresponde al des-
criptivo correlacional, esta conformada por 1540 restaurantes y la muestra es de 308.
Llegando a la conclusion que la cultura tributaria influye positivamente en la recau-

dacion tributaria en los restaurantes del Distrito de EI Tambo.
Nuestros antecedentes regionales son los siguientes.

(Vargas, 2016) “Nivel de evasion tributaria del nuevo RUS y su efecto en la recau-
dacion de impuestos en la Intendencia Regional de Lambayeque”. La presente tesis
tiene como objetivo calcular el nivel de evasion tributaria del nuevo Régimen Unico
Simplificado (RUS) y conocer su efecto en la recaudacion de impuestos de la Inten-

dencia Regional de Lambayeque, en el desarrollo de la investigacion primero se ha



analizado la brecha tributaria para luego analizar el perfil del contribuyente segln
categorias de recaudacion lo que se corrobora cientificamente con pardmetro conta-
ble de limitacion de un régimen. Para poder determinar la evasion tributaria y su
efecto en la recaudacion de impuestos se recurrié a la aplicacién de una encuesta a
263 contribuyentes inscritos en nuevo RUS para determinar el nivel de evasion y
omision de algunos contribuyentes que realizan actividades econdmicas de mayor
magnitud y buscan establecerse en este régimen a pesar que no cumplen con los limi-
tes de ingresos brutos, total de adquisidores ni otros parametros con el proposito de
pagar una cuota menor o evadir responsabilidad de pagar Impuesto General a las

Venta (IGV), Impuesto a la Renta (IR) como otras obligaciones laborales y sociales.

En la investigacion se determind que el 75.5% de contribuyentes declara estar en una
categoria menor a la de sus ingresos y el 1.5% deberia pertenecer al Régimen Espe-
cial Renta (RER) o Régimen General (RG). Las brechas tributarias y el perfil del
contribuyente en este régimen muestran una tendencia de incumplimiento e informa-
lidad a pesar de pertenecer a un registro oficial. Asi mismo la entidad recaudadora
dejo de percibir al fisco 18 493,429 de nuevos soles en el afio 2014 por contribuyen-

tes que sus parametros de ingresos no exceden a las de régimen en estudio.

(Vasquez & Vidaurre, 2015) Estrategias de formalizacion para evitar la evasion tri-
butaria en los comerciantes del sector abarrotes del mercado Moshoqueque del distri-
to José Leonardo Ortiz, 2015 ; el autor en su investigacion tiene como objetivo gene-
ral proponer estrategias de formalizacion para evitar la evasion tributaria en los co-
merciantes del sector abarrotes del mercado Moshoqueque con la finalidad de erradi-
car la informalidad y por ende la evasion tributaria, ante la problematica de informa-
lidad tributaria, nuestro trabajo de investigacion pretende presentar estrategias meto-
dos 0 mecanismo que ayudaran a evitar la evasion tributaria de acuerdo a lo analiza-

do e investigado a nuestra poblacién.

Para el desarrollo de la investigacion se aplico el tipo de investigacion descriptiva y
propositiva no experimental. Utilizando método analitico para una poblacién consti-
tuida por 200 comerciantes del sector abarrotes tomando como muestra a 40 comer-
ciantes aplicando de esta manera nuestras técnicas de recoleccion de datos como ana-

lisis documental donde se analiz6 documentos de gran importancia acerca de los di-



ferentes regimenes en donde se pueden afiliar los comerciantes informales ; entrevis-
ta al jefe de recaudacion de la municipalidad distrital de José Leonardo Ortiz, para
evaluar el aumento de evasion tributaria en el mercado Moshoqueque, y encuesta

para conocer las causas por las cuales optan por evadir impuestos ante el fisco.

Concluimos que al aplicarse las técnicas de recoleccion de datos obtuvimos que las
causas por las cuales se evaden impuestos tributarios es por la falta de informacion
tributaria, porque las tasas municipales son elevados, demora en los tramites docu-
mentarios por parte de la municipalidad , el sistema 0 manejo del sistema tributario
es muy complicado por falta de capacitaciones o talleres de formalizacién, entre
otros factores que les conlleva a estar en la informalidad; es por ello que para comba-
tirlo se propuso estrategias de formalizacion que ayudaran a evitar la evasion tributa-
ria y asi apartar para erradicar la informalidad en el mercado Moshoqueque y en

nuestro pais.

Y como antecedentes locales se considera a los autores que realizaron investigacion

durante el ambito local y con relacion a nuestra variable.

(Tenorio, 2017) “Conocimiento tributario y su incidencia en el indice de evasion del
impuesto a la renta en los comerciantes de abarrotes del mercado modelo de Chicla-
yo 2017” Chiclayo, en esta investigacion el autor tiene por objetivo determinar la
relacion que existen entre el conocimiento y la evasion del impuesto, para lo cual
tiene como muestra a 92 comerciantes de abarrotes del mercado del modelo de Chi-
clayo; la investigacion realizada es de tipo descriptivo correlacionar con disefio no

experimental; ademas para obtener los resultados se aplicaron dos niveles.

Segun el autor (Carrillo, 2017) “La cultura tributaria y su influencia en la evasion de
impuestos de los comerciantes del sector calzado del mercado "Modelo™ Chiclayo —
2017” tiene como objetivo principal determinar si la cultura tributaria influye en los im-
puestos de los comerciantes del sector de calzado del mercado de modelo; teniendo co-
mo metodologia descriptivo — cuantitativo - No experimental ; la poblacién esta com-
puesta de 210 comerciantes con una muestra tomada de 54 comerciantes, finalmente se
concluyd que la cultura tributaria de los comerciantes tienen poco conocimiento tributa-

rio por lo tanto esto influye directamente en la evasion de impuestos, ya que, Si uno co-
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nociera las normas, reglamentos y tiene una educacion sobre cultura tributaria no se ten-

dria problemas para que pueda cumplir con las obligaciones de pagar los tributos.

(Farro & Silva, 2015) “Cultura tributaria y su incidencia en la eliminacion de infrac-
ciones y sanciones, en una empresa de abarrotes de Chiclayo - 2014” en esta investi-
gacion realizada se determiné de qué manera la cultura tributaria incide en la elimi-
nacion de infracciones y sanciones en la empresa Agro comercial Tarrillo S.A.C. de
Chiclayo — 2014. El problema de investigacion fue: ¢En qué medida la cultura tribu-
taria contribuye en la eliminacion de infracciones y sanciones, en la empresa de aba-
rrotes Agro comercial Tarrillo S.A.C. de Chiclayo - 2014?, siendo la hipdtesis que se
formulé: La Cultura Tributaria SI contribuye en la eliminacién de infracciones y san-
ciones en la Empresa de Abarrotes Agro comercial Tarrillo S.A.C, de Chiclayo —
2014. Se tomé como objetivo general, determinar en qué medida la Cultura Tributa-
ria contribuye en la eliminacion de infracciones y sanciones, y se concluye que los
conocimientos adquiridos por los trabajadores de la empresa Agro comercial Tarrillo
S.A.C. de Chiclayo — 2014 son deficientes y tiene incidencia en los resultados de la
verificacion de manera negativa para el contribuyente. El grado de cultura tributaria
es pobre y es percibido como falta de difusion y/o capacitacion por parte de la
SUNAT. Dentro de las conclusiones se sefiala que con este estudio ha quedado evi-
denciado que los trabajadores de la empresa Agro comercial Tarrillo no llevan arrai-

gado conocimiento de sus obligaciones del pago de tributos.
En el marco conceptual tenemos a:
Cultura.

Segun (Hernandez, 1998) es el conjunto de creencias, pautas de conducta (mental
emocional y practica), actitudes, puntos de vista, valoraciones y conocimientos, len-

guaje, costumbres etc.

Segun (Soldérzano, 2013) lo determina como un “conjunto de modos de vida y cos-
tumbres, conocimientos y grados de desarrollos artisticos, cientifico, industrial en

una época, grupo social”

Cultura tributaria.
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Segln (Armas & Colmenares, 2009) lo definen como “El cumplimiento voluntario

de los deberes y obligaion tributarias por parte del contribuyente”.

Un conjunto de informacion con el grado de conocimiento que se mide en un pais
referente a los impuestos, también es la percepcidn, criterios y habitos que la socie-
dad tiene con relacion a la tributacion (Solérzano, 2013)

Conjunto de conocimientos que adquiere los miembros de una sociedad referente al

fendmeno tributario con la necesidad de cumplirlos (Hernandez, 1998)
Evasion tributaria.

Esté relacionado con el incumplimiento tributario y la administracién tributaria es la

encargada de reducir la brecha del cumplimiento. Segun (Arias, 2009)
MYPE.

Segun el Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad, For-
malizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo
Decente, Ley MYPE DECRETO SUPREMO N° 007-2008-TR.

Articulo 4.- Definicion de la Micro y pequefia empresa donde se define como la uni-
dad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma
de organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que
tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o presentacion de servicios, la ley se hace mencién a la
sigla MYPE

Bases teoricas.
Cultura Tributaria

Segun (Armas & Colmenares, 2009 en su citacion al autor Golia (2003. P.1) ) sefiala
qu es el “Conjunto de conocimientos, valoraciones referidas a los tributos asi como
al nivel de creencia, respecto a los deberes y derechos que derivan para los sujetos
activos y pasivos de esa relacion”. Por lo que entendemos que la cultura tributaria
que es el conocimiento de las normas tributarias y estd basada en los deberes y dere-

cho que tiene los sujetos involucrados.
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La cultura tributaria no se puede entender como el conjunto de conocimientos que
tiene los ciudadanos sobre las obligaciones y responsabilidades contributivas si no, la
forma en que construyen una imagen de los impuestos a partir de una combinacion
de informacidn y experiencia sobre la accién y desempefio del estado segiin Armas &
Colmenares, 2009 en su citacion al autor Rivera y Sojo (2002). Se pude definir segun
el autor que es importante el papel del estado que representa para generar un cultura

tributaria.

(Reétegui, 2015) lo define como un “conjunto de los supuestos basicos de conducta
de una poblacion que asume lo que se debe y lo que no se debe hacer con relacion a

los pagos de los tributos en un pais”.
Caracteristicas de la cultura tributaria.

Segun (Armas & Colmenares, 2009) “ Sus caracteristicas particulares estan referidas
a valores, conocimiento y actitud asia un hecho determinado, el tributo el cual esta
ligado a las normas que involucra deberes y derechos para los que intervienen en la

relacion juridico tributaria”.
Elementos de la cultura tributaria.

Son los atributos que lo conforman los valores, normas legales y sanciones,

tecnologias y simbolos segin (Armas & Colmenares, 2009).
La ausencia de una politica tributaria.

También se debe responder al fendmeno tributario necesariamente a factores extra-
fiscales, tales como el incremento del empleo, la recuperacion de la economia, entre
otros, sin menoscabar, la satisfaccion de las necesidades colectivas, como lo es, el
efecto redistributivo; la ausencia de una auténtica y eficaz politica tributaria atenta

contra el florecimiento de una cultura tributaria. (Hernandez, 1998)

Segun (Hernandez, 1998) resalta las caracteristicas de la importancia dentro de la

cultura tributaria que detallamos a continuacion.
Tributo.

No basta conocer la cultura debemos conocer el concepto de tributo y lo que deman-

da. Se debe entender por tributo que son “Las prestaciones comunmente en dinero
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que el Estado exige sobre la base de la capacidad contributiva, en virtud de una ley y
para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus fines" (Hernandez,
1998)

Por lo que viene hacer una prestacion exigida normalmente a las personas naturales o
juridicas donde se verifica correctamente a base de la ley que da nacimiento a la
obligacion tributaria. Dicha prestacion, en la mayoria de las veces, comporta un sa-
crificio economico para el contribuyente, quien ve significativamente mermado el
patrimonio que le es propio, por efecto de la traslacion de parte del mismo a las arcas
del sujeto activo del tributo, con lo cual aquél disminuye la posibilidad de adquirir

para si y para los miembros de su familia.

Si los miembros de una sociedad no tiene una cultura tributaria no podriamos hablar
entonces de ella, por lo que es importante que al menos de modo primario se tenga
conocimiento del fenémeno tributario, nocion esta que involucra no solo al conjunto
de obligaciones y derechos cualquiera sea la especie de aquéllas y de estos a cargo o
a favor de los contribuyentes, sino también con relacion a los procedimientos, los
tipos de infracciones y sanciones, los 6rganos competentes, las facultades y limita-
ciones de estos, las estructuras administrativas y jurisdiccionales instituidas para la
aplicacion de las leyes tributarias y, sobretodo, el conocimiento sobre los fines ulti-

mos perseguidos por el estado (Hernandez, 1998)
El caracter fiscalista de la tributacion.

El gobierno asume posiciones fiscalizadoras como una sola herramienta compulsiva
para frenar el déficit fiscal generado por la disminucion del ingreso, una cuantiosa
deuda cuyo origen es poco reconocido, y cuyo destino no fue palpable. Esta posicion
del Estado frena la comprension y conviccion del contribuyente sobre la necesidad y
pertenencia de los tributos, habida cuenta que la mayoria de estos no percibieron

beneficios de los ingresos. (Hernandez, 1998)
Aspectos generales de los procedimientos tributarios.

Cuando ejerce sus potestades la administracion tributaria, se manifiesta en cada pro-
cedimiento compuesto por un acto comdn que viene a ser la de gestionar, inspeccio-
nar y recaudar los tributos. Son procedimientos administrativos, porque estan desa-

rrollados por una Administracion publica, la tributaria, pero especiales por la mate-
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ria. De ahi que se rijan por una normativa propia, si bien la normativa administrativa
general es de aplicacion supletoria. En el sistema actual de aplicacion de los tributos
corresponde el cumplimiento de un buen nimero de obligaciones, especialmente, de
caracter formal. (Delgado & Oliver, 2008)

La aplicacion de los tributos.

Se puede definir como la manera como se hacen efectivos los derechos y obligacio-
nes derivados de la relacién juridica y tributaria. Se puede decir que es, quién y como
se determina la deuda tributaria, cbmo se exige, como se controla su cumplimiento y

cémo reacciona la Administracion ante su incumplimiento (Delgado & Oliver, 2008)
Procedimiento tributario.

En materia tributaria exista una pluralidad de procedimientos, un procedimiento tri-
butario esta constituido por una serie de actos relacionados entre si con una finalidad
comun: gestionar, recaudar e inspeccionar los tributos, asi como sancionar las infrac-
ciones tributarias y revisar los actos tributarios. Las partes implicadas en tal proce-
dimiento tributario son, por un lado, la Administracién Tributaria, y por otra, un
obligado tributario (Delgado & Oliver, 2008)

Regimenes tributarios.

Segun la (Sunat, 2019) si se inicia un negocio se debe de eligir un régimen tributario

y esto se da desde el afio 2017, por lo que se presenta el siguiente cuadro:

Tabla 1: Regimenes Tributarios

Conceptos NRUS RER RMT RG
Persona Natural Si Si Si Si
Persona Juridica No Si Si Si

15




Limites de ingresos Hasta Hasta Ingresos ne- | Sin limites
96,000. soles | 525,000 tos que no
anuales soles anua- | superen 1700
les UIT en el
ejercicio
gravable
(proyectado
0 del ejerci-
cio anterior).
Limites de compras Hasta Hasta Sin limites Sin limites
96,000. soles | 525,000
anuales o | soles anua-
8,000.00 les
soles men-
suales
Comprobantes que | Boleta  de | Factura, Factura, bo- | Factura,
pueden emitir venta y ti- [ boleta vy |letaytodos | boletay
ckets que no | todos los | los demas todos los
dan derecho | demas permitidos. demas
a crédito | permitidos. permitidos.
fiscal, gasto
0 costo.
DJ anual - Renta No No Si Si
Pago mini- | Renta: Renta: Sino | Renta:
mo  20.00 | Cuota de | superan las Pago a
soles y ma- | 1.5%  de | 300 UIT de | cuenta
ximo 50.00 | ingresos ingresos ne- | mensual.
soles de | netos men- | tos anuales: | El que
Pago de tributos men- )
suales acuerdo  a | suales pagaran el resulte
una tabla de | (Cancela 1% de los como coe-
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ingresos y/o | torio). ingresos ne- | ficiente o
compras por tos obtenidos [ el  1.5%
categoria. enelmes. Si |segin la
encualquier | Ley  del
mes superan | Impuesto a
las 300 UIT | la Renta.
de ingresos
netos anuales
pagaran
1.5% o coe-
ficiente.
ElI IGV esta | IGV: 18% | IGV: 18% | IGV: 18%
incluido en | (incluye el | (incluye el | (incluye el
la Unica cuo- | impuesto impuesto de | impuesto
ta que se|de promo- | promocidn de promo-
paga en éste | cibn muni- | municipal). cion muni-
régimen. cipal). cipal).
Restriccién por tipo de | Sitiene Si tiene No tiene No tiene
actividad
Trabajadores Sin limite 10 por Sin limite Sin limite
turno
Valor de activos fijos 70,000.00 126,000.00 | Sin limite Sin limite
soles soles
Posibilidad de deducir | No tiene No tiene Si tiene Si tiene
gastos
Pago del Impuesto | No tiene No tiene Si tiene Si tiene
Anual en funcion a la
utilidad

Fuente: Elaborado por la SUNAT.

Evasion tributaria e incumplimiento
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La evasion esté relacionada con el incumplimiento tributario, por lo que la Adminis-

tracion Tributaria debe reducir la brecha de cumplimiento conformada por:

1) Brecha de inscripcion, definida como la diferencia entre los

contribuyentes potenciales y los registrados,

2) Brecha de declaracion, contribuyentes registrados pero que no

declaran,
3) Brecha de Pago, contribuyentes que declaran, pero no pagany

4) Brecha de Veracidad, diferencia entre la recaudacion potencial
y la recaudacion efectiva e incluye a los contribuyentes evasores.

En este contexto, los contribuyentes definidos como evasores son:
1) los no inscritos o informales tributarios,

2) los contribuyentes inscritos que no declaran y/o sub declaran

ingresos,
3) los inscritos que declaran, pero realizan acciones ilicitas y

4) los inscritos que incurren en elusion. Sin embargo, una de las
limitaciones de este concepto es que incluye también las practicas
elusivas por lo que estaria sobrestimando la tasa de evasion.
(Arias, 2009)

Evasion y elusion.

Como se menciono anteriormente, la evasion no deberia incluir la elusion. La eva-
sion consiste en no pagar impuestos estando obligado legalmente a hacerlo, evadir
impuestos es ilegal. En cambio, la elusion consiste en ampararse en algin vacio legal

para no pagar impuestos, la elusion no es ilegal. (Arias, 2009)
Evasion e informalidad.

Muchas veces se identifica la evasion con la informalidad, sin embargo, las causas de

la informalidad difieren en las evasiones, aunque ambas estan muy relacionadas y las
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magnitudes pueden estar muy cercanas. A mayor informalidad menor recaudacion.
(Arias, 2009)

Causas de la evasion en el Peru.

Entre las principales causas de la evasion en el Peru, tenemos:
* Alto porcentaje de informalidad, la cual supera el 50% del PBI,

* Alto costo de formalizacion: En el Peru la tasa del IGV es de
18%, una de las mas altas de América Latina y la tasa de impuesto
a la renta es de 30%, mayor al promedio de la region. Ademas, los

costos laborales salariales y totales también son elevados.

* Sistema tributario muy complicado: Las micro y pequenias em-
presas (MYPES) deben optar entre tributar de acuerdo con los re-
gimenes simplificados existentes, o de acuerdo con las normas del
réegimen general, el cual incluye llevar contabilidad completa. El
regimen simplificado del IGV integrado con el del impuesto a la
renta, denominado Régimen Unico Simplificado (RUS) solo permi-
te acceder a las MYPES que operan como personas naturales, no

asi a las empresas individuales y a las sociedades.

* Poca probabilidad de ser fiscalizado y sancionado.: Poca capa-
cidad de la Administracion Tributaria. La SUNAT no difunde de
manera sistematica el nimero de fiscalizaciones que realiza y los

sectores econdmicos que estan siendo fiscalizados. (Arias, 2009)

Formas de evasion.

La evasidn se da mediante la no declaracion de ingresos por lo general son las perso-
nas naturales las que ocultan sus ingresos o declaran ingresos menores a los percibi-
dos. Por otro lado, las de personas juridicas la evasion se da a través de la deduccion
de gastos mayores a los legalmente permitidos. Ademas, la existencia de numerosos
tratos preferenciales aumenta la posibilidad de evasion. El grado de cumplimiento de

las empresas esta en funcion inversa de su tamafio de ahi que algunas empresas gran-
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des ubicadas fuera de Lima se ven incentivadas a cambiar de domicilio fiscal a las

grandes ciudades, reduciendo su posibilidad de ser fiscalizadas (Arias, 2009)
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I1l. HIPOTESIS
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La cultura tributaria probablemente incida en la evasion tributaria de las MYPES,

caso concreto: Sector restaurantes de la ciudad de Pimentel Chiclayo — 2018.
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IV. METODOLOGIA.
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4.1. Disefio de la investigacion.

Es una investigacion cuantitativa con disefio no experimental - descriptivo donde:

M O

M = Muestra

@) = Observacion de las variables: Cultura Tributaria y Evasion Tributa-
ria

No experimental:
Por qué se realiza sin manipular deliberadamente la informacion
Descriptivo:

Por qué se centra en recolectar la informacion que describen la situacion problemati-

cay se analizo.

4.2. El universo y muestra.
Poblacion.

La poblacién esta conformada por 60 MYPES del sector restaurantes de la ciudad de
Pimentel Chiclayo 2018.

Muestra.

La muestra se obtendra segun la formula estadistica.

-

B Z° xpxg=N
CE2x(N—1)+Z%xpxq

n

Figura 1: Formula estadistica

Donde:
n: Tamafo de la muestra
N: Tamafio de la poblacion

Z: Valor de la distribucion normal estandarizada correspondiente al nivel de confian-

za; para el 95%, z=1.96

E: Maximo error permisible, es decir un 5% (0.05)
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p: Proporcion de la poblacion que tiene la caracteristica que nos interesa medir, es

igual a 0.50.

g: Proporcién de la poblacidn que no tiene la caracteristica que nos interesa medir, es
igual a 0.50.

196° %05%05X 60
n= -
60 —1X¥ 00524196 x 05x05

n= 52
4.3. Definicion y operacionalizacion de variables
Cultura tributaria

Segun (Armas & Colmenares, 2009) “La cultura tributaria se difine como el
cumplimiento voluntario de los deberes y obligaion tributarias por parte del

contribuyente”.

(Soldrzano, 2013) lo define como un “conjunto de informacion y el grado de cono-
cimiento que en un pais se tiene sobre los impuestos como también el conjunto de

percepciones, criterios y habitos que la sociedad tiene con respecto a la tributacion”
Evasion tributaria

Segun (Arias, 2009) “la evasion esta relacionada con el incumplimiento tributario

siendo la Administracion Tributaria quien debe reducir la brecha de cumplimiento”

Tabla 2: Definicion operacional

Variables Dimensiones Indicador Definicién ope-

racional

Cultura tributa- | Conciencia tri- | Campafia de orientacion

ria butaria. tributaria

Conocimientos Existe Conciencia tributaria

de tributos Nivel de conocimiento tri-

Valoracién de | butario

los tributos Importancia de pagar los
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tributos

Evasion Tribu-

taria

Declaracion de

impuestos

Registro de con-

tribuyentes

Comprobantes
de pago

Obligaciones tributarias
Emision de comprobantes
de pago

La administracion tributaria
es rigurosa en la fiscaliza-

cion

Aplicacion de
una encuesta la
cual contiene un
cuestionario o
conjunto de pre-

guntas

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para recoger la informacion de las variables de nuestra investigacion se utilizd, la

técnica de la observacion donde se nos permite conocer la cultura tributaria y su in-

cidencia en la evasion tributaria de la unidad de analisis.

El instrumento utilizado es la encuesta aplicada para recoger la informacion a traves

de la elaboracién de un cuestionario.

4.5. Plan de analisis.

Se realiz6 un andlisis descriptivo individual y comparativo, donde se utilizd gréaficos

y cuadros de barras estadisticas, con un nivel de confianza de 95%; para lo cual se

realiz6 en el programa SPS.
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4.6. Matriz de consistencia

Cultura tributaria y su incidencia en la evasion tributaria de las MYPES. Caso concreto: sector restaurantes de la ciudad de Pimentel —

Chiclayo - 2018

Tabla 3: Matriz de consistencia

ENUNCIADO DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

OPERACIONALIZACION

Variables

Indicadores

METODOLOGIA

¢,Como la Cultura

tributaria tiene inci-
dencia en la evasion
tributaria en las
MYPES, Caso Con-
creto: ¢Sector restau-
rantes de la ciudad de
Pimentel - Chiclayo
20187

Objetivo general.

Determinar como la

cultura tributaria

tiene incidencia en la

evasion tributaria en

las MYPES, en el

caso concreto: sector

restaurantes de la

ciudad de Pimentel —

Chiclayo - 2018

Objetivos especifi-

COs.

La cultura
tributaria pro-
bablemente

incida en la
evasion tribu-
taria de las
MYPES, caso
concreto: Sec-
tor restauran-
tes de la ciu-
dad de Pimen-

tel Chiclayo —

Independiente

X =

mientos tributa-

Conoci-

rios

X = Creencias

tributarias

Variable depen-

diente

Y= Incumpli-
miento de opera-

ciones tributarias

Camparia de orien-

tacion tributaria

Existe Conciencia

tributaria

Nivel de conoci-

miento tributario

Importancia de pa-

gar los tributos.

Obligaciones tribu-

tarias

Emisiones compro-

Por el tipo de investigacion
que realizamos en la inves-
tigacion, fue de tipo descrip-

tivo no experimental

Nivel de la investigacion de

las tesis.

Segun la presente investiga-
cion, por su nivel retne las
caracteristicas de un estudio

analitico descriptivo.

Disefio de la investigacion.
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2018. bantes de pago

Describir como la Y = grado de El disefio de la investigacion
cultura tributaria incumplimiento fue no experimental - des-
tiene incidencia en la de las operacio- criptivo
evasion tributaria en nes M o
las MYPES del Perd.
- Donde

2018.Describir como
la cultura tributaria M = Muestra
tiene incidencia en la o) =  Observa-
evasion  tributaria cion de las variables: Cultu-
€aso concreto: Sec- ra Tributaria y Evasion Tri-
tor restaurantes de la butaria
ciudad de Pimentel — )

_ El universo y muestra.
Chiclayo - 2018 y
realizar un cuadro
comparativo  entre
los objetivos 1y 2

Fuente: Elaboracion propia
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4.7. Principios éticos

En esta investigacion se considerd en lo mas posible poder utilizar la informacion
recogida y asi mismo tener la autorizacion de los implicados dentro del problema de
la investigacién, es decir cuenta con los principios y valores éticos basicos inculca-

dos en nuestra formacion.

La Confidencialidad. — La informacion recogida para la investigacion es completa-

mente confidencial y exclusivamente para realizar la investigacion.

Responsabilidad medio ambiente. — Dentro de nuestra investigacion hemos tomado

todas las medidas para evitar que puedan afectar el medio ambiente.

Justicia. — En la investigacion se toma las medidas para impartir equitativamente
justicia con las personas que participan y las que estén asociadas a la investigacion.
(Uladech, 2019)
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V. RESULTADOS.
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5.1. Resultados

Describir como la cultura tributaria tiene incidencia en la evasion tributaria caso con-
creto: Sector Restaurantes De La Ciudad De Pimentel — Chiclayo- 2018.

Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada

Tabla 4: La falta de cultura tributaria alimenta la evasion.

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 35 67,3
No 8 15,4
A veces 9 17,3
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; el grupo predominante sobre si la falta de una cultura tributa-
ria alimenta la evasion tributaria es del 67.3 %, para el 15.4% no y para un 17.3%
que solo a veces segun tabla (4); este resultado refleja que se debe mas mas valores y

conocimientos tributarios para mejorar una cultura tributaria

Figura 2: La falta de cultura tributaria alimenta la evasion.
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Frecuencia

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5: El estado Promueve la cultura tributaria

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 9 17,3
No 34 65,4
A veces 9 17,3
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada si el estado promueve una cultura tri-
butaria el predominante fue el no con el 65.4 %, para el si el 17.3% y para un 17.3 %

que solo a veces segun tabla (5), se debe a que el estado no toma interés en la pro-

blematica de la evasién y por lo tanto no promueve una cultura tributaria.

Figura 3: El estado Promueve la cultura tributaria

409

Frecuencia

Si

Fuente Elaboracion propia.
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Tabla 6: Es importante el grado de intruccion del propietario

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 9 17,3
No 38 73,1
A veces 5 9,6
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada es importante el grado de instruccion
del propietario, el predominante fue el no con el 73.1 %, parael si el 17.3% y para un
9.6% que solo a veces segun tabla (6), si bien es cierto que el grado de instruccion no
es un componente principal para poder tener un negocio, pero si en la tributacion ya

gue se necesita tener conocimientos tributarios.

Figura 4: Es importante el grado de instruccidn del propietario
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Frecuencia

Si A veces

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 7: Ha recibido capacitacion por parte de la SUNAT

Valido Frecuencia Porcentaje véalido
Si 9 17,3
No 36 69,2
A veces 7 13,5
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada ha recibido capacitacion por parte de la
SUNAT, el predominante fue el no con el 69.2 %, para el si el 17.3% y para un 13.5
% que solo a veces segun tabla (7), los entes encargados como la SUNAT no lo pres-
tan interés en poder capacitar a este sector econémico por lo general lo realizan en la

empresa grandes.

Figura 5: Ha recibido capacitacion por parte de la SUNAT
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Frecuencia

Si A veces

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 8: La educacion tributaria ayudara al incremento de la recaudacion

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 33 63,5
No 14 26,9
A veces 5 9,6
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada la educacion tributaria ayudara al in-
cremento de la recaudacioén, el predominante fue el si con el 63.5 %, para él no el
26.9% y para un 9.6 % que solo a veces segun tabla (8), este sector considera que
una capacitacion si ayuda a la recaudacion es que concientiza a poder cumplir con

los impuestos que se tiene que pagar.

Figura 6: La educacion tributaria ayudara al incremento de la recaudacion
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A veces

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9: Ocultar un bien que genere renta es por falta de cultura tributaria

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 39 75,0
No 7 13,5
A veces 6 11,5
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada ocultar un bien que genere renta es por
falta de cultura tributaria, el predominante fue el si con el 75.0 %, para €él no el
13.5% y para un 11.5 % que solo a veces segun tabla (9) esto refleja que los desco-

nocimientos de las normas tributarias llevan a actuar de esta manera.

Figura 7: Ocultar un bien que genere renta es por falta de cultura tributaria

Frecuencia

Si
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 10: Es importante emitir y exigir comprobates de pago

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 10
No 35
A veces 7
Total 52

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de

la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada es importante emitir y exigir compro-

bantes de pago, el predominante fue el no con el 67,3 %, para él si el 19,2 % y para

un 13.5 % que solo a veces segun tabla (10), por la falta de una educacion tributaria y

conciencia hacen creer que no son importantes.

Figura 8: Es importante emitir y exigir comprobantes de pago
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 11: Se debe de realizar capacitaciones obligatoriamente a las MYPES

valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 43 82,7
No 7 13,5
A veces 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de

la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada se debe de realizar capacitaciones

obligatoriamente a las MYPES, el predominante fue el si con el 82.7 %, para él no el

13,5% y para un 3.8 % que solo a veces segun tabla (11), se aprecia que estan acuer-

do que se realicen capacitaciones que ayuden a tener mejores conocimientos tributa-

rios.

Figura 9: Se debe de realizar capacitaciones obligatoriamente a las MYPES
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 12: Conoce los Regimenes tributarios apropiados para su negocio

Valido Frecuencia Porcentaje véalido
Si 18 34,6
No 32 61,5
A veces 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada conoce los regimenes tributarios apro-
piados para su negocio, el predominante fue el no con el 61.5 %, para €l si el 34.6 %
y para un 3.8 % que solo a veces segln tabla (12), la falta de un conocimiento en
tributacion no les permite conocer que es lo mas apropiado en tributacion para sus

negocios.

Figura 10: Conoce los Regimenes tributarios apropiados para su negocio
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Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 13: Las compras se realizan con comprobantes autorizados por la SUNAT

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 15 28,8
No 32 61,5
A veces 5 9,6
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada las compras se realizan con compro-
bantes de compras autorizados por la SUNAT, el predominante fue el no con el 61.5
%, para él si el 28.8 % y para un 9,6 % que solo a veces segun tabla (13), al no creer
que son importantes los comprobantes autorizados por la SUNAT, no lo practican

cuando realizan sus operaciones comerciales en este caso con sus compras.

Figura 11: Las compras se realizan con comprobantes autorizados por la SUNAT.

40+

Frecuencia

Si
Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 14: Los tributos que paga a la SUNAT son los correctos.

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 15 28,8
No 32 61,5
A veces 5 9,6
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada los tributos que paga a la SUNAT son
los correctos, el predominante fue el no con el 61,5%, para €l no el 28,8 % y para un
9,6 % que solo a veces segun tabla (14), se aprecia que el porcentaje predominante

considera que no pagan sus tributos correctamente.

Figura 12: Los tributos que paga a la SUNAT son los correctos.
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Frecuencia

Si A veces

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15: Sabe para qué sirve los tributos

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 43 82,7
No 7 13,5
A veces 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada sabe para qué sirve los tributos, el pre-
dominante fue el si con el 82,7 %, para él no el 13,5 % y para un 3,8 % que solo a
veces segun tabla (15), se aprecia que si tienen conocimiento referente para que sir
los tributos.

Figura 13: Sabe para qué sirve los tributos
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Si A veces

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 16: La SUNAT alguna vez la ha sancionado por no pagar sus impuestos.

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 28 53,8
No 22 42,3
A veces 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada la SUNAT alguna vez la ha sancionado
por no pagar sus impuestos, el predominante fue el si con el 53.8 %, para él no el
42.3 % y para un 3.8 % que solo a veces segun tabla (16), se aprecia que la mayoria

si fue sancionado alguna vez por no tributar.

Figura 14: La SUNAT alguna vez la ha sancionado por no pagar sus impuestos.
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 17: El incumplimientos de los pagos de los tributos afecta al estado

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 39 75,0
No 11 21,2
A veces 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada el incumplimiento de los pagos de los
tributos afecta al estado, el predominante fue el si con el 75.0 %, para él no el 12,2 %
y para un 3,8 % que solo a veces segun tabla (17), la mayoria esta de acuerdo que
dejar de tributar afecta la economia del estado.

Figura 15: El incumplimientos de los pagos de los tributos afecta al estado

Frecuencia

Si
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 18: El estado debe de promover mas beneficios tributarios

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 37 71,2
No 13 25,0
A veces 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada el estado debe de promover mas bene-

ficios tributarios, el predominante fue el si con el 71.2 %, para él no el 25.0 % y para

un 3,8 % que solo a veces segun tabla (18), junto a la cultura tribu
bién debe incentivar con algunos beneficios tributarios.

Figura 16: El estado debe de promover mas beneficios tributarios

taria el estado tam-
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 19: Constantemente la SUNAT revisa su forma de tributar

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 17 32,7
No 33 63,5
A veces 2 3,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada constantemente la SUNAT revisa su
forma de tributar, el predominante fue el no con el 63,5 %, para él si el 32,7 % y para
un 3.8 % que solo a veces segun tabla (19), se aprecia que la SUNAT no realiza revi-

siones a la forma como tributa este sector.

Figura 17: Constantemente la SUNAT revisa su forma de tributar
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 20: Por desconocimiento de las normas tributarias no paga sus impuestos

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 36 69,2
No 12 23,1
A veces 4 1,7
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada la evasién es por desconocimiento de
las normas tributarias, el predominante fue el si con el 69,2 %, para él no el 23,1 % y
para un 7,7 % que solo a veces segun tabla (20), la mayoria dice que es por descono-

cimiento de las normas tributarias que no cumplen con sus obligaciones tributarias.

Figura 18: Por desconocimiento de las normas tributarias no paga sus impuestos
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 21: La evasion tributaria es un delito

Valido Frecuencia Porcentaje valido
Si 35 67,3
No 14 26,9
A veces 3 5,8
Total 52 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel; a la pregunta realizada la evasidn tributaria es un delito, el
predominante fue el si con el 67.3 %, para él no el 26,9 % y para un 5.8 % que solo a
veces segun tabla (21), se puede apreciar que la mayoria si conoce que la evasion

tributaria es un delito.

Figura 19: La evasion tributaria es un delito
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Fuente: Elaboracion propia
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5.2. Andlisis de los resultados.

En relacion con el objetivo especifico 1: Describir como la cultura tributaria tiene

incidencia en la evasion tributaria en las MYPES del Peru

Tabla 22: Anélisis del objetivo 1

Autor

Titulo De La Investiga-

cién

Resultado

(Vargas, 2018)

(CABANA,
2017)

(Alvarado,
2017)

La cultura tributaria y la
evasion tributaria de los
comerciantes del mercado
modelo de Tingo Maria,

2017

“La cultura tributaria y su
influencia en el cumpli-
miento de las obligaciones
tributarias de los comer-
ciantes del mercado central
del distrito de Santa Lucia,

periodo 2015~

“Cultura tributaria y su rela-

cién con la evasion tributaria

Concluye que la conciencia tributaria
de los contribuyentes no esta influen-
ciando para la disminucion de la eva-
sion tributaria ya que los conoci-
mientos tributarios que tienen los
comerciantes inciden en la reduccion
de la evasion de los impuestos pero
en la practica se seguira reflejando el
alto indice de evasion tributaria den-
tro de los comerciantes ya que la
valorizacion del pago de tributos se

encuentra en un nivel bajo.

Concluye que las principales causas
de la evasion tributaria es la falta de
la cultura, el desconocimiento de las
normas tributarias elevan el nivel de
evasion tributaria donde manifiesta
que el nivel de cultura tributaria que
presentan los comerciantes es muy
deficiente llegando a una conclusion
de que existe un nivel muy alto de

evasion tributaria

Concluye que: La cultura tributaria se

relaciona con la evasion tributaria de
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de los comerciantes de baza-
res del mega mercado Uni-
cachi del distrito de Comas,
periodo 2017- Lima”

(Huamani & “Cultura tributaria y su

Naupari, 2019) influencia en la
recaudacion tributaria en
los restaurantes del Distrito
de El Tambo, Huancayo —
2019~

los comerciantes de bazares del mega
mercado Unicachi del distrito de Co-
mas, periodo 2017, ademas concluye
que los valores en relacion a la tributa-
cién, son materia fundamental para
combatir la evasion tributaria, puesto
que si los comerciantes del mercado
Unicachi, fuesen personas inescrupu-
losas o sin valores, entonces no ten-
drian ningdn reparo en evadir los im-
puestos que les corresponde pagar a la
administracion tributaria, perjudican-
dose a ellos mismos y a toda la socie-
dad

Concluye: Que por desinterés, des-
conocimiento y falta de informacion
no cumplen con sus obligaciones
tributarios sustanciales y formales, al
no realizar correctamente la determi-
nacion y pago oportuno de obliga-
ciones tributarias, tienen bajo discer-
nimiento sobre aspectos tributarios,
no tienen una orientacion tributaria
apropiada, no estan al tanto con el
destino de lo recaudado, sus declara-
ciones de ingresos y adquisiciones no
son reales y ademas el nivel de edu-

cacion tributaria es bajo.

Fuente: Elaboracion propia
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En relacién con el objetivo especifico 2: Describir como la cultura tributaria tiene
incidencia en la evasion tributaria caso concreto: Sector restaurantes de la Ciudad De
Pimentel — Chiclayo- 2018.

Se entrevistd un total de 52 representantes de las MYPES del sector restaurantes de
la ciudad de Pimentel, siendo el siguiente resultado de las preguntas.

Tabla 23: Anélisis del objetivo 2

Pregunta Si No A total
% % veces o,
%

La falta de una cultura tributaria alimen- 67.3 15,4 17,3 100

ta la evasion tributaria
El estado promueve una cultura tributaria 17,3 654 17.3 100

Es importante el grado de instruccion del 17,3 73.1 96 100

propietario

A recibido capacitacion por parte de la 17,3 69.2 13,5 100
SUNAT

La educacion tributaria ayudara al 63,5 26,9 9,6 100

incremento de la recaudacién

Ocultar un bien que genere renta es por 75,0 135 11,5 100

falta de cultura tributaria

Es importante emitir y exigir 19,2 67,3 13,5 100

comprobantes de pago

Se debe de realizar capacitaciones 82,7 135 38 100
obligatoriamente a las MYPES

Conoce los Regimenes tributarios 34,6 615 3,8 100

apropiados para su negocio
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Las compras se realizan con
comprobantes autorizados por la
SUNAT

Los tributos que paga a la SUNAT son

los correctos.
Sabe para que sirve los tributos

La SUNAT alguna vez la ha sancionado

por No pagar sus impuestos.

El incumplimiento de los pagos de
tributos afecta al estado

El estado debe de promover mas

beneficios tributarios

Constantemente la SUNAT revisa su

forma de tributar

Por desconocimiento de las normas

tributarias no paga sus tributos

La evasion tributaria es un delito

28,8 615 96 100
28,8 615 96 100
82,7 135 3.8 100
53,8 424 3,8 100
75,0 21,2 3.8 100
71,2 250 3.8 100
32,7 635 3.8 100
69,2 23,1 1,7 100
67,3 26,9 58 100

Fuente: Elaboracion propia

En relacion con el objetivo especifico 3:

el objetivo 1y objetivo 2

Tabla 24: Anélisis Objetivo 3

Realizar un cuadro comparativo entre

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Los autores Vargas 2018, Cabana
2017, Alvarado 2017 y Huamani &

El resultado de la encuesta

aplicada, arrojan que para el

Al realizar la

comparacion

Naupari 2019; llegan a concluir que 69.2 % aseguran que no del objetivo 1
no existe una buena cultura tributaria pagan sus impuestos por Yy objetivo 2
por lo que incide en la evasion tribu- desconocimiento de las se  observa

52



taria ya que por desconocimiento de normas tributarias, se refleja que coinciden
las normas tributarias se dejan de la carencia de valores que
pagar los impuestos, falta de valores impulse a cumplir volunta-
que eleva la informalidad la cual riamente con sus obligacio-
contrae un alto porcentaje de evasion nes tributaria, por lo que se
tributaria. determina que no existe una
buena cultura tributaria la
que incide en la evasion

tributaria.

Fuente: Elaboracién propia.
Anélisis general.

Al realizar el analisis de las investigaciones de las MYPES del Per( donde los auto-
res concluyen que la falta de una cultura tributaria alimenta la evasion y nuestros
resultados obtenidos de la encuesta se aprecia que para un 67,3% cree que la falta de
una cultura tributaria alimenta la evasion tributaria, el 67.3% cree que no es impor-
tante emitir y exigir comprobantes de pagos al realizar una operacion econémica, el
61.5% no realiza sus compras con comprobantes de pagos autorizados por la SUNAT
es decir con boletas, facturas, etc., para el 69.2 % cree que por desconocimiento de

las normas tributarias no pagan sus tributos.

Si bien la cultura tributaria segin (Armas & Colmenares, 2009) “Se identifica con el
cumplimiento voluntario de los deberes y las obligaciones tributarias de los contribu-
yentes” y conociendo que las empresas grandes tienen un alto nivel de cultura tribu-
taria, sin embargo, buscan la forma como evadir o eludir los impuestos a pagar. Por
lo que dentro de la cultura tributaria se debe enfatizar los valores éticos y morales
tales como honestidad, responsabilidad, etc. Que genere en el contribuyente el cum-
plimiento voluntario de sus impuestos, siendo el gobierno a través de sus entidades

responsables fomentar una cultura tributaria con estas caracteristicas.
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V1. CONCLUSIONES.
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En relacién con el objetivo especifico 1: Describir como la cultura tributaria tiene

incidencia en la evasion tributaria en las MYPES del Perd.

Se concluye que en las investigaciones realizadas por los autores (Vargas 2018, Ca-
bana 2017, Alvarado 2017 y Huamani & Naupari 2019); describen que no existe una
buena cultura tributaria dentro de las MYPES del Per( la cual incide en la evasion de
los tributos; este problema es generado por el desconocimiento de las normas tributa-
rias y la falta de valores de los contribuyentes el cual genera un alto porcentaje de
informalidad y se refleja en un alto indice de evasidn tributaria.

En relacién con el objetivo especifico 2: Describir como la cultura tributaria tiene
incidencia en la evasion tributaria caso concreto: Sector restaurantes de la ciudad de
Pimentel — Chiclayo - 2018.

Se concluye que este sector no existe una buena cultura tributaria como lo indica el
69,25% que manifiesta desconocer las normas tributarias lo cual les induce a no pa-
gar sus impuestos, ademas se observa que la falta de valores éticos y morales lleven a
no cumplir voluntariamente con sus obligaciones tributarias, generando evasion tri-

butaria la cual incide negativamente en la recaudacion tributaria
En relacion con el objetivo especifico 3:
Realizar un cuadro comparativo entre el objetivo 1 y objetivo 2

Al realizar el cuadro comparativo de las MYPES del Peru y las del sector de los res-
taurantes de la ciudad de Pimentel 2018, concluimos que coinciden en que no existe
una buena cultura tributaria dentro de las MYPES por lo que incide generando una

alta evasion tributaria lo cual es negativo para la recaudacion tributaria.
Conclusion general.

Se concluye que dentro de las MYPES del Per( y en el caso concreto sector de res-
taurantes de la ciudad de Pimentel — Chiclayo - 2018, no existe una buena cultura
tributaria incidiendo en la evasion tributaria, este problema es por falta de una educa-
cion tributaria con valores éticos y morales que le impulse al contribuyente volunta-
riamente a cumplir con sus obligaciones tributarias y asi reducir su alta incidencia en

la evasion tributaria.
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Recomendaciones.

v' El gobierno debe de implementar dentro del plan curricular una educacion de
conocimiento de las normas tributarias y con valores éticos y morales que
permitan cumplir voluntariamente sus obligaciones tributarias desde los cole-

gios, universidades y fomentarlo en los sectores empresariales en general.

v' Los entes encargados de la recaudacion tributaria deben promover con mas
frecuencia una cultura tributaria en las MYPES del sector de restaurantes de
la ciudad de Pimentel.
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ASPECTOS COMPLEMENTARIOS.
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Semanas Semanas Semanas
2| 3| 4| 1 2| 3| 4| 1 2| 3

Elaboracion del proyecto X |X

Revision del proyecto por el
jurado de investigacion

Aprobacion del proyecto
por el jurado de X
investigacion

Redaccion del informe
preliminar

Revision del informe final de
la tesis por el DTI

Aprobacion del informe final
de la tesis por el jurado de
investigacion X

Presentacion de ponencia en
jornadas de investigacion

Redaccion del articulo
cientifico X

Pre banca de sustentacion de
tesis x

10

Sustentacion de la tesis X
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Anexo 02: Presupuesto

Presupuesto desembolsable (Estudiante) ‘

% 0
Categoria Base |NuUmero |Total (S/.)
Suministros (*)
e Impresiones 50.00 3 150.00
e Fotocopiados 30.00 2 60.00
e Empastados 80.00 1 80.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 12.00 4 48.00
e lapiceros 5.00 5 25.00
Servicios
e Uso de turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 463.00
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar informacion 50.00 3 150.00
Sub total 150.00
Total de presupuesto desembolsable 613.00
Presupuesto no desembolsable (Universidad) ‘
%0
Categoria Base |Numero |Total (S/.)
Servicios
e Uso deinternet (laboratorio de
aprendizaje digital -LAD) 30.00 4 120.00
e Busqueda de informacién en
base de datos 35.00 2 70.00
e Soporte informatico
(Modulo de investigacion del ERP Universi-
ty-MOIC) 40.00 4 160.00
e Publicacién de articulo
en repositorio institucional 50.00 1 50.00
Sub total 400.00
Recursos humano
e Asesoria personalizada
(5 horas por semana) 63.00 4 252.00
Sub total 252.00
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total de presupuesto no
desembolsable

652.00

Total (s/.)

1,265.00

Anexo 3: Encuesta
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ENCUESTA

Este cuestionario tiene como objetivo recabar informacién para una Tesis: denominada
“Cultura Tributaria y su incidencia en la Evasion tributaria En Las Mypes Del Peru
Caso Concreto: Sector Restaurantes De La Ciudad De Pimentel Chiclayo - 2018~

Dicha informacién es completamente anénima, por lo que le solicito responda todas las

preguntas con sinceridad y de acuerdo a sus propias experiencias.

Instruccién: Marcar con una “X” la respuesta que usted crea por conveniente.

Fecha: Noviembre del 2018

Preguntas z
o 3
‘@ = < =
L CULTURA TRIBUTARIA. %
1.;La falta de una cultura tributaria, alimenta la evasion tributaria? A —
2. (Cree que el estado promueve la cultura tributaria? e

3.¢, Es importante el grado de instruccion académica? (del propietario en
caso de persona natural y del gerente en caso de persona juridica)

4. ;Ha recibido capacitacion por parte de la SUNAT?

s

5. (Cree Ud. que la educacion tributaria, mediante los programas y
procesos de capacitacién e informacion, ayudarian en el incremento de
la recaudacién tributaria?

6. ;Considera que ocultar algiin bien que genere renta es por falta de
cultura tributaria’.

~ |+

7. (Considera usted que es importante emitir y exigir comprobantes de
pago? ) e

8. (Cree que, se debe de realizar capacitaciones tributarias
obligatoriamente a las MYPES?

9. (Conoce los regimenes tributarios y los cuales son apropiados para su
negocio?

Pl

I1. Evasion tributaria

10. ;Todas sus compras se realizan con facturas o algin tipo de
comprobante autorizado por la sunat?

11. ;Cree usted lo que paga a la sunat es lo justo?

R

12. ;Sabe para qué sirve los pagos de los tributos? -

13. ;La sunat alguna vez le ha sancionado por no pagar sus impuestos? oA

14. ;Cree usted que el incumplimiento tributario afecta al estado? .

15. (Considera que el estado debe de promover mas beneficios

tributarios a los contribuyentes MYPES? A

16. ;La sunat llega constantemente a revisar su forma de tributar? o

17. (La evasién tributaria es por desconocimiento de las normas < o~
tributarias?

18.;, Sabe usted que la evasién tributaria es un delito? \ T
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Anexo 04: Validacion de la encuesta.

~
e
~
=

UNIVERSIIDAID CATOILIC A LOS ANGEILES
CHIMBOT

Proyecto: “Cultura Tributaria y su incidencia en la Evasién tributaria En Las Mypes
Del Perii Caso Concreto: Sector Restaurantes De La Ciudad De Pimentel Chiclayo -

20187
ANEXO 1: PLANTILLA JUICIOS DE EXPERTOS
Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar los conocimientos, actitudes, pricticas e interese
por la investigacién. Que hacen parte de la investigacion “Investigacién en las MYPES:

Conocimientos, actitudes y practicas en la tributacién en sus negocios”

La evaluacién de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vélidos y que
los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente; aportando tanto al

area investigativa como a sus aplicaciones. Agradeceré su valiosa colaboracion.

Nombre y apellidos del juez: M)Ag/mo Beavo Cla porax

Formaci6n académica: ! DriEde 9@(7/ Calize / a /éjﬂ(ﬂh’“%“uﬂ do Le gﬁuuian
/ msz (;M@.
Area de experiencia laboral: Doe —/Z Tl il 7%’@&[ -

Fecha de envio.

- / [ o/ 201§
; . [ : / A M 0
Institucion: v UM Vericled }244&" &/37‘ i
Objetivo de la investigacion: Evaluar los conocimientos, actitudes, practicas e

interese hacia la investigacion en el nivel de cultura y

cHnPord an
DNT/FS 351 29
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su evasion tributaria de las Mypes de la ciudad de

Pimentel.

Objetivo del juicio del experto: Evaluar el grado de validez de constructo del

cuestionario, conocimientos, actitudes, practicas e

interese hacia la investigacién.

Preguntas

si

no

A veces

I CULTURA TRIBUTARIA.

1¢;La falta de una cultura tributaria, alimenta la evasion tributaria?

2. (Cree que el estado promueve la cultura tributaria?

3.; Es importante el grado de instruccion académica? (del propietario

en caso de persona natural y del gerente en caso de persona juridica)

4. ;Ha recibido capacitacién por parte de la SUNAT?

5. (Cree Ud. que la educacion tributaria, mediante los programas y
procesos de capacitacién e informacién, ayudarian en el incremento de
la recaudacion tributaria?

6. (Considera que ocultar algiin bien que genere renta es por falta de
cultura tributaria?

7. (Considera usted que es importante emitir y exigir comprobantes de
pago?

8. (Cree que, se debe de realizar capacitaciones tributarias
obligatoriamente a las MYPES?

9. (Conoce los regimenes tributarios y, los cuales son apropiados para
su negocio?

I1. Evasién tributaria

10. ;Todas sus compras se realizan con facturas o algun tipo de
comprobante autorizado por la sunat?

11. ;Cree usted lo que paga a la sunat es lo justo?

WL 5 28729
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12. ;Sabe para qué sirve los pagos de los tributos?

13. ;La sunat alguna vez le ha sancionado por no pagar sus impuestos?

14. ;Cree usted que el incumplimiento tributario afecta al estado?

15. (Considera que el estado debe de promover mas beneficios
! tributarios a los contribuyentes MYPES?

16. ;La sunat llega constantemente a revisar su forma de tributar?

17. (La evasién tributaria es por desconocimiento de las normas
tributarias?

18. ;Sabe usted que la evasioén tributaria es un delito?

I (153729

Anexo 05: Documento de solicitud de autorizacion.

munrn‘:‘nn:?“lvncs?nnir
RECEPCIGNADO
07 NGV 2018

Sr. PEDRO FIESTAS PURIZACA

Alcalde de la municipalidad distrital de Pimentel L SPOMNGABLE MESA DE ’,‘?T?,L
exp NS22ERLG..... More: ./

Chiclayo, 07 de noviembre del 2018

Sr.

Ing. José Gonzales Ramirez

Presente.-

Asunto: solicito permiso para realizar trabajo de investigacion.
Yo. Marino Gonzales Jiménez, identificado con D.N.I N 42040396, con domicilio
MZ.E.LT.24 AA. HH. Nuevo Progreso — Pimentel. Ante usted respetuosamente me presento

Yy expongo.

Que encontrandome en el VIII ciclo de la carrera de contabilidad de la universidad Catolic
los Angeles de Chimbote ~-ULADECH y siendo uno de los requisitos que se debe de realizar
una tesis para obtener el titulo de contador al finalizar mi carrera; por lo que solicité el

permiso para realizar mi investigacién dentro de la jurisdiccién de la ciudad que dignamente

dirige, el mismo que lleva como titulo: “Cultura Tributaria y su incidencia en la Evasién

tributaria En Las Mypes Del Pern Caso Concreto: Sector Restaurantes De La Ciudad
Dc Pimentel Chiclayo - 2018

Asimismo solicito se me brinde las facilidades a la informacién que sea necesaria para llevar
a cabo dicha investigacion.
Por lo expuesto y esperando acceda a mi solicitud, me despido de usted.

Atentamente.

AL

Gonzales/Jiménez Marino

DN.I 42040396.
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Anexo 6: Evidencias de la encuesta.
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