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RESUMEN

Este proyecto de investigacion se realizd con el objetivo de: Determinar la
caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las MYPES, sector servicio rubro
Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS en el Jr. ElI maestro de la ciudad de Juliaca,
periodo 2018. En este presente proyecto de investigacion deseamos expresar la
trascendencia que existe en una adecuada idea y saber conocer estas dos variables que son
el financiamiento y la rentabilidad para efectuar una buena inversion financiera. Elaborar
estrategias para desarrollo de dichas micro y pequefias empresas en el servicio que brindan,
para luego ejecutar y determinar las diferentes caracteristicas que faciliten el financiamiento
en el servicio que realizan y poder brindar estrategias para elaborar una solucion. Este
presente estudio de investigacion es de tipo cualitativo, descriptivo; no experimental,
porque las variables del estudio no seran manipuladas, se limito solamente a describir las
caracteristicas de las variables de la realidad. La poblacion estad formada de 25 socios de
grupos musicales, se tom6 como muestra a los 25 duefios de la Asociacion de grupos
musicales, realizando la encuesta y utilizando el cuestionario como técnicas e instrumentos
de la recoleccion de datos; se finaliza con que no tuvieron inconvenientes al realizar un
préstamo de una entidad financiera, también se concluye que el financiamiento permite
mayor capacidad para las MYPE, por consiguiente uno de los objetivos mas importantes
porque se realiza el financiamiento para poder aumentar bienes y el capital humano, por
altimo se considera al financiamiento de suma importancia para el desarrollo de las micro y
pequefias empresas dedicados a realizar los servicios musicales el cual seguidamente son
rentables en el mercado.

Palabras claves: Financiamiento, Rentabilidad y Mypes.
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ABSTRACT

This research project was carried out with the objective of: "Determine the
characterization of the financing and profitability of the MYPES, sector service sector
Association of musical groups - AGRUMAS in the Jr. The master of the city of Juliaca,
period 2018. In this present research project "we want to express the importance that
exists in an adequate idea and know know" these two variables are financing and
profitability "to make a good financial investment. Develop strategies for the
development of these micro and small companies in the service they provide, "to then
execute and determine the™ different characteristics that facilitate financing in the service
they perform and to provide strategies to develop a solution. This present research study
is qualitative, descriptive; not experimental, because the variables of the study will not
be manipulated, it was limited only to describe the characteristics of the variables of
reality. The population is made up of 25 members of musical groups, it was taken as a
sample to the 25 owners of the Association of musical groups, carrying out the survey
and using the questionnaire as techniques and instruments of data collection; it is
concluded that they had no problems when making a loan from a financial institution, it
is also concluded that the financing allows greater capacity for the MSEs, consequently
one of the objectives "more important because the financing is done to increase assets
and capital human, lastly, financing is considered of paramount importance for the
development of the micro and small companies dedicated to perform musical services
which are then profitable in the market.

Keywords: Financing, Profitability and Mypes
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I. INTRODUCCION

El problema “caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de la micro y pequefias
empresas del sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS en el
Jr. EI maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018, se podria dar debido a que se
realiza una inversion inapropiada del financiamiento, acortar asi el desarrollo de la
empresa en el tiempo, por una deficiente administracion en la gestion empresarial , el
cual no permite a la empresa un buen direccionamiento de sus recursos econémicos, asi
mismo la rentabilidad de la agrupacion musical.

Caballero (2013) afirma la globalizacion ha creado nuevos desafios y a abierto
nuevos mercados para las empresas peruanas. En este contexto la micros y pequefias
empresas (MYPE), a su vez determina que constituyen el motor empresarial mas
importante del pais, considerada como la base principal generadora de empleo. Se
estima que en nuestro pais las grandes empresas son 800, las medianas 11000, las
pequefias 50 000 y las micro empresas 3 200 000, en tal sentido las grandes empresas
representan el 0,03%, las medianas el 0,34% Yy las pequefias el 1,53%, por lo que las
micro empresas representan el 98,10%. Las MYPE se encuentran en el 80% de la
poblacion econdmicamente activa y contribuye con el 45% de la produccion del
producto bruto interno (PBI) . Por lo que la evolucion y crecimiento de las MYPE
fueron notables en estos ultimos afios trayendo beneficios a la economia de nuestro
pais .

En este abanico de Mype, en muchos casos los emprendedores se ven desmotivados a

obtener créditos por las altas contribuciones de interés, igualmente encontramos un
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conjunto de Mype informales y otros en proceso de formalizacién, quienes en muchas

oportunidades no calificaron como sujetos de crédito.

Se realizd nuestro proyecto de investigacion en el distrito de Juliaca, donde se
encuentran las micro y pequefias empresas , dedicado a brindar los servicios musicales,
por otro lado dichas Mype contaron con préstamos de instituciones financieras para su
iniciacion al servicio a la poblacién y desarrollo por lo que se deduce que las Mype, son
rentables, que estas pudieron adquirir, en la presente investigacion mi persona se ha
enfocado al estudio de las “principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad
en las MYPE en el sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS
en el Jr. El maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018”, de igual forma las

caracteristicas de los representantes y las caracteristicas de las MYPE que son del
sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS en el Jr. El maestro
de la ciudad de Juliaca, periodo 2018. Por todo lo detallado, nos planteamos la siguiente
interrogante de investigacion: ¢Cuéles son las caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las MYPE del sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales —
AGRUMAS en el Jr. El maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018?  para dar
respuesta a la interrogante de investigacion nos hemos planteamos como: objetivo
general determinar las principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las
MYPES del sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS en el
Jr. El maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018. Asimismo, como objetivos
especificos describir las principales caracteristicas de los representantes, determinar las

principales caracteristicas del financiamiento de las MYPE y determinar las principales
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caracteristicas de la rentabilidad. En la revision de la literatura se presenta
investigaciones que anteceden al presente estudio, asi asimismo se describen los
enfoques y definiciones el financiamiento y rentabilidad . El trabajo de investigacion
se justifica porque permitio a nivel descriptivo conocer las principales caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad en las Mype del sector servicio rubro Asociacion de
grupos musicales — AGRUMAS en el Jr. El maestro de la ciudad de Juliaca, periodo
2018. Tambien se justifica del mismo modo, porque desde el punto de vista practico,
permitié contar con datos estadisticos exactos sobre las principales caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad. Por Gltimo, este proyecto de investigacion se justifica
porque servira como antecedente y bases tedricas para realizar estudios con
posterioridad, para tener mejor conocimiento de los temas a investigar en el presente
trabajo de investigacion recurrimos a los siguientes autores .

Segun, Lawrence J. Gitman (2012) define que: Las finanzas son aquellas que se
pueden definir como el arte, y la ciencia de administrar el dinero. Virtualmente todos los
individuos y organizaciones ganan u obtienen dinero y lo gastan o lo invierte también
menciona que las finanzas estan relacionadas con el proceso, las instituciones, los
mercados y los instrumentos implicados en la trasferencia de dinero entre individuos
empresas y gobiernos .

Segun, Aguirre (1997) “la rentabilidad es como un objetivo econémico a corto plazo
que las empresas deben alcanzar, relacionado con la obtencion de un beneficio necesario

para el buen desarrollo de la empresa”.
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Luego de haber conocido los conceptos pasaremos a determinar los problemas
identificados en sector servicio rubro agrupaciones musicales respecto al financiamiento
y la rentabilidad.

El problema de la caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las MYPE del
sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS en el Jr. EI maestro
de la ciudad de Juliaca, periodo 2018 ; se refleja en el prestamos que realizan para el
financiamiento, en algunos casos afectando el crecimiento de las MYPE vy
disminuyendo la rentabilidad.

El planteamiento del problema caracterizacion del financiamiento vy la rentabilidad de
las MYPE del sector servicio rubro Asociacion de grupos musicales — AGRUMAS en el
Jr. El maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018, se observa en el financiamiento no
formal ya que este puede obligar a pagar el doble de lo que pide solo en intereses y en un

corto plazo
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Il. REVISION DE LA LITERATURA.
2.2. BASES TEORICAS.
2.2.1. Financiamiento.

Segun, Ccaccya (2015) el financiamiento son aquellos: mecanismos 0 modalidades
que realiza una empresa para proveerse de recursos, sean bienes o servicios, a
determinados plazos por lo general tiene un costo financiero también es el conjunto de
recursos monetarios financieros para llevar a cabo una actividad economica.

Para, Rodriguez (2011) “el financiamiento es el medio por el cual una persona o
empresa obtiene un capital para un proyecto especifico que puede ser adquirir en bienes
y servicios”.

Segun, Dominguez (2005) el financiamiento son los recursos y medios de pago que
se obtienen, a su vez indica que son destinados para la adquisicion de los bienes de
capital que una empresa necesita para el cumplimiento de sus fines. Segun su origen, las
fuentes financieras suelen agruparse en financiacion interna y financiacion externa;
también conocidas como fuentes de financiamiento propias y ajenas, La financiacion se

clasifica en los siguientes:

Financiamiento interno: Son aportes que hacen los socios de la empresa y los duefios,
invierten sus ahorros para formar una sociedad anénima, a estos aportes se denomina
financiacion interna, no tiene vencimiento ni limite de tiempo como las que te dan las
instituciones financieras y/o bancarias (Enciclopedia de Clasificaciones, 2017). Esta
clasificacion del financiamiento nos ayudd a comprender mejor sobre el tema que se

desarroll6 en la investigacion.
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Financiamiento Externas: Es cuando los propietarios no pueden solventar una
inversion con sus propios recursos Y les lleva al endeudamiento posterior, pero creen que
el proyecto rendird y justificara el costo de la inversién generando utilidades para la
empresa, los préstamos que otorgan las financieras y bancos es de obtener ganancias a
través de los intereses del crédito que estos otorgan a las MYPE, esto en plazos trazados
para su devolucion (Enciclopedia de Clasificaciones, 2017). Este tema fue de suma
importancia para la diferenciacion de las clases de financiamiento el cual se desarrollo
en la investigacion.

Igualmente, Dominguez (2009) menciona en sus postulados sobre Fundamentos
tedricas y conceptuales sobre estructura de financiamiento Precisa que las empresas
cuentan con acceso a fuentes de financiamiento, entre las que se encuentra
principalmente la banca. Sin embargo, también se puede acceder a otras fuentes de
financiamiento como el mercado de valores, que puede poseer ventajas comparativas
con relacién al financiamiento de la banca comercial como son: reducciones en el costo
financiero, mayor flexibilidad de financiamiento, mejoramiento en la imagen de la
empresa menciona es necesario que las empresas sepan efectuar un analisis cuidadoso de
las alternativas que enfrentan, debiendo analizar los costos y beneficios de cada una de
ellas.

Agrega, Dominguez (2009) La empresa tiene la necesidad del financiamiento a corto
plazo para el desarrollo y lograr sus actividades operativas. El financiamiento a corto
plazo consiste en obligaciones que se espera que venzan en menos de un afio y que son
necesarias para sostener gran parte de los activos circulantes de la empresa, como

efectivo, cuentas por cobrar e inventarios.

17



Dominguez (2009) por otro lado también menciona que las empresas necesitan un
adecuado financiamiento a corto plazo para una administracion financiera eficiente. El
crédito a corto plazo es una deuda que generalmente se programa para ser reembolsada
dentro de un afio ya que generalmente es mejor pedir prestado sobre una base no
garantizada, pues los costos de contabilizacion de los préstamos garantizados
frecuentemente son altos, pero a su vez representan un respaldo para recuperar.

Por otro lado (Dominguez (2009) afirma que tenemos también el financiamiento de
largo plazo; son las deudas a largo plazo y el capital. Usualmente es un acuerdo formal
para proveer fondos pagaderos por mas de un afio y la mayoria es para alguna mejora
que beneficiara a la empresa y aumentara las ganancias, determina a su vez los
préstamos a largo plazo usualmente son pagados de las ganancias, que se espera generar
comenta tambien.

El proceso que debe seguirse en las decisiones de crédito para este tipo de
financiamiento, implica basarse en el andlisis y evaluacion de la toda la informacién
financiera; de las condiciones econdmicas de los diferentes mercados, lo que permitira
definir la viabilidad econémica y financiera mencionar que las deudas a largo plazo
deben ser contratadas para operaciones a largo plazo de las empresas.

Dominguez (2009) afirma que el Objetivo del financiamiento: es analizar y conocer
de donde provienen los recursos de la empresa y realizar una distincion en cuanto al
origen de ellos y su duracién. Por otro lado, el financiamiento persigue: Maximizar el
precio de la accién y/o participaciones o el aporte inicial y la maximizacion de la
productividad del capital o maximizacion del valor de la empresa, cuantificar y proveer

los fondos necesarios para desarrollar las demas estrategias de la organizacion, generar
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ventajas comparativas mediante la obtencion de menos costos financieros, minimizar
riesgos de insolvencias y mantener la posibilidad de obtener recursos en forma

inmediata.

Teoria tradicional de la estructura financiera

Por otro lado, Alarcon (2019) “menciona que la teoria de la estructura financiera:
propone la existencia de una determinada combinacion entre recursos ajenos y recursos
propios, define también que la estructura financiera optima EFO. Puede considerarse
intermedia entre la posicion RE y RN” afirma, Durand (1952) la existencia de una
determinada EFO en base a las imperfecciones del mercado. Donde menciona que la
teoria tradicional no tiene un basamento tedrico riguroso, pero ha sido defendida por
empresarios y financieros, sin olvidar que la EFO depende de varios factores, como son:
el tamafio de la empresa, el sector de la actividad econdmica y la politica financiera de la

empresa; el grado de imperfeccion del mercado y la coyuntura econdémica en general.

Teoria de Modigliani y Miller M&M

De acuerdo a Bujan (2018) los enunciados anteriores sirvieron de base a (Modigliani
& Miller) para plantear: su teoria sobre la estructura de capital en 1958, los cuales
suponen que el costo del capital medio ponderado y el valor de la empresa son
totalmente independientes de la composicidn de la estructura financiera de la empresa
por tanto, se contraponen a los tradicionales MM parten de varios supuestos y

argumentan su teoria a través de tres proposiciones.
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Preposicion 1: (Brealey y Myers, 1993) afirman que el valor de empresa se refleja en
la columna izquierda de su balance a través de los activos reales; no por las proporciones
de titulos de deuda y capital propio emitidos por la empresa. Segun esta proposicién la
politica de endeudamiento de la empresa no tiene ningln efecto sobre los accionistas,
por lo tanto, el valor total de mercado y el costo de capital de la empresa son
independientes de su estructura financiera .
Preposicion 11 (Brealey y Myers, 1993) plantean sobre ella la rentabilidad esperada de
las acciones ordinarias de una empresa endeudada crece proporcionalmente a la ratio de
endeudamiento, expresada en valores de mercados. “Este crecimiento se da siempre que
la deuda sea libre de riesgo. Pero, si el apalancamiento aumenta el riesgo de la deuda, los
propietarios de ésta demandaran una mayor rentabilidad sobre la deuda”. Lo anterior
hace que la tasa de crecimiento de la rentabilidad esperada de las acciones disminuya.
Proposicion I11: (Fernandez, 2003) propone: La gabela de retorno indispensable en la
valoracion de las inversiones tolerante de la circunstancia en que cada ente este
financiada. Esta propuesta es un corolario de entre las preposiciones anteriores. Es decir,
cualquier misién que trate de maximizar la abundancia de sus cambistas habra de
verificar inicamente aquellas inversiones cuya obligacién interna de rentabilidad sea al
fuera de literal al costo de capital centro ponderado, autbnomamente del tipo de recurso
utilizado en su financiacion

Las MYPE en la actualidad segin, Francis (2018) se moverd con dificultad la
empresa si no tiene recursos de financiamiento en el mercado competitivo de hoy en
dia, tal vez lo que aumente sea la deuda que adquieran para su desarrollo por lo que el

financiamiento es el combustible sobre el cual, marcha el negocio empresarial dedicada
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a cualquier actividad econémica, las empresas pueden decidir por el financiamiento mas

adecuado e invertirlo y asi mantenerse en el mercado competitivo.

2.2.2. Rentabilidad:

Segun, Markowit (2010) la rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar
suficiente utilidad o beneficio; por ejemplo, un negocio es rentable cuando genera mas
ingresos que egresos, un cliente es rentable cuando genera mayores ingresos que gastos,
un area o departamento de empresa es rentable cuando genera mayores ingresos que
costos.

Sanchez (2002) afirma: que la rentabilidad son medios donde intervienen la materia
prima o material, recursos humanos o mano de obra y la financiacion de entidades
financieras y/o bancarias, esto para alcanzar resultados positivos frente al mercado
competitivo de nuestro pais. Segun la literatura econdémica se denomina rentabilidad, al
rendimiento de las MYPE, en un determinado periodo de tiempo, alcanzar a producir los
capitales utilizados y asi ver la eficiencia de las acciones realizadas para este proceso
esto en un largo plazo o mediano plazo en cada accion. Entender claramente este tema
nos permitio analizar veridicamente nuestra variable en la investigacion en las MYPE de

nuestra localidad.

Tipos de rentabilidad
La rentabilidad en las MYPE nos permite conocer los resultados y el rendimiento
obtenido en un periodo de tiempo en el que desarrollan sus actividades por lo que es de

suma importancia conocer lo tipos de rentabilidad para el desarrollo del presente
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proyecto de investigacion, desde el punto de vista contable y administrativo, la

rentabilidad se realiza a dos niveles.

Rntabilidad econémica

La rentabilidad econdémica o de la inversion segun, Ccaccya (2015) es donde muestra
el rendimiento de los activos de una empresa independientemente de la financiacion que
esta haya obtenido en un determinado periodo. Asi nos mostrard la eficiencia
empresarial, ya que no se considera la financiacion esta permitira ver qué tan eficiente o
viable ha resultado al desarrollar sus actividades economicas y su gestion productiva. En
otras palabras, la rentabilidad econdmica nos mostrara la tasa en la que se remunera la
totalidad de los recursos utilizados en la explotacion en el proceso de produccion o
actividad economica. Estos se relacionan con cuatro factores de gestion muy importantes
para el empresario: ventas, activos, capital y resultados que se veran posteriormente en

las MYPE.

Rentabilidad Financiera

Ccaccya (2015) sefiala que la rentabilidad financiera en las MYPE, se refleja en un
periodo determinado, de la obtencion del rendimiento del capital de la empresa,
generalmente se da independientemente de la distribucion de los resultados de las
actividades economicas y/o produccion también menciona que se considera asi una
medida de rentabilidad mas cercana a los propietarios y accionistas a diferencia de la
rentabilidad econdmica, por lo que tedricamente podemos decir que la rentabilidad que

buscan los directivos es maximizar e interés del propietario y accionistas de las MYPE.
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Analisis de la Rentabilidad

También menciona, Flores (2010) el manejar s6lo nimeros del estado de efectos se
toma unas interpretaciones de las ganancias, beneficio operacional, interés bruto,
beneficio neto, y se confronta constantemente contra los ndmeros sobre las
comercializaciones claras. Menciona que la rentabilidad asi alcanzada asi toma el
nombre apropiado a la cantidad de dicho beneficio que se tenga como resefia para una
cuenta Cuando se mezclan numeros del estado con beneficios y cantidades del computo
constante, la asimilacion es distribuyendo la ganancia neta o la utilidad antes del tributo
por el total de la produccion por el total de dicho capital y multiplicando entre 100, para
manifestar en porcentaje. En este proceso dicha rentabilidad se conceptla es el nombre
del nimero del activo que tenga practicado como referencia hacia el célculo asi se
tiene:

e Rendimiento sobre el patrimonio: segun, Flores (2010) “Esta razén la
obtenemos dividiendo la utilidad total y el patrimonio claro de la organizacion.
Calculando la rentabilidad de sus bienes aportados por tal inversionista”.

e Rendimiento sobre la inversion: Lo obtenemos dividiendo tal beneficio neto
entre todos los activos generales de dicha empresa, para ordenar su efectividad
total de su gestion y producir beneficios en los activos generales Utiles. Es un
grado de la rentabilidad de su negocio como programa autébnomo de los

accionistas (Flores, 2010).
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Analisis de solvencia:
Cuando el resultado es < 1,5 muestra que la empresa de ningin modo es lo

suficientemente capacitada para hacer frente ante los deudos que posee a corto plazo.

Gran activo corriente:
Cuando el resultado es > 1,5 sefiala que la empresa establecer de una gran diligente
corriente, como puede existir dinero en caja, el cual podria perder valor de no saber

invertirlo para obtener utilidad.

Andlisis de la estructura Financieras de las empresas:

Segun, Modigliani & Miller (1958) demostraban que suponiendo de que los mercados
financieros serian perfectos, el como las empresas se financiasen de ningin modo
afectaria el valor del mercado de la corporacién, ya que lo que realmente determinaba
dicho valor time por las inversiones, o sea el tamafio, asi como el riesgo acerca de los
flujos sobre caja que generaban tales activos de la organizacién . Aunque a dicha
investigacion de la irrelevancia acerca de la estructura financieras y en las circunstancias
que ellos la establecieron, no se le autorice poner reparos, no esta menos cierto que tal
teoria resulta absolutamente limitada para explicar la seleccion de la estructura
economista o financiera de las empresas presentes en los tiempos actuales, pero

imperfectos, mercados financieros.
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Teoria de orden de preferencia:
Segun, Jimenez & Palacin (2005) para explicar la estructura financiera es la llamada
Teoria del Orden de Preferencia o de la Jerarquia entre las fuentes financieras (Pecking
orden teory), cuyo desarrollo originario se debi6 a las aportaciones de (Myers, 1984) y
(Majulf, 1984), Ellos asumian que los mercados financieros eran perfectos, a excepcion
de la existencia de informacion asimétrica, de manera que el hecho de que los directivos,
sepan mas sobre las expectativas y valores de su empresa que los inversores externos,

en ocasiones puede condicionar las decisiones de financiacion empresarial.

Teoria Optimo Financiero:

Segun, Jiménez & Palacin (2005) una de las corrientes que mas impetu ha tenido para
exponer la estructura financiera, efectivamente en esa linea impulsaron a (Modigliani &
Miller), a la llamada Teoria sobre el Optimo Financiero: “Dicha teoria sugiere la
realidad de una estructura acerca de capital éptima hacia cada empresa, o sea, existe una
mezcla de recursos propios, asi como deuda que incrementa el valor de mercado de la
empresa ademas minimiza el coste centro de los recursos”. Tal 6ptimo de deuda
lograndose donde se equilibren todos los beneficios y costos asociados a una cantidad

adicional de deuda.

2.2.3. Mypes
Segun, Escalante (2019) EI 02 de Julio del 2013, el Congreso de la Republica
promulgd la Ley N° 30056 Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,

impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial. Este tiene entre sus
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objetivos establecer el marco legal para la promocion de la competitividad,

formalizacion y el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPY ME).

Incluye modificaciones a varias leyes entre las que esta la actual “Ley MYPE” D.S. N°

007-2008-TR. Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad,

Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo

Decente.

Menciona, Escalante (2019) esta ley trae los siguientes cambios:

Las Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada (EIRL) pueden
acogerse al Nuevo RUS Decreto Legislativo 937, Ley del Nuevo Régimen Unico
Simplificado siempre que cumplan los requisitos establecidos por dicha norma.
Se transferira la administracion del Registro Nacional de la Micro y Pequefia
Empresa (REMYPE) pasando del Ministerio de Trabajo (MINTRA) a la
SUNAT .

Seguln, Escalante (2019) Las microempresas que se inscriban en el REMYPE
gozaran de amnistia en sanciones tributarias y laborales durante los tres primeros
afios contados a partir de su inscripcion y siempre que cumplan con subsanar la
infraccion. Las empresas que se acogieron al régimen de la microempresa
establecido en el D. Leg. N° 1086, Ley de promocion de la competitividad,
formalizacién y desarrollo de la micro y pequefia empresa y del acceso al empleo
decente, gozan de un tratamiento especial en materia de inspeccion del trabajo

por el plazo de 03 (tres) afios desde el acogimiento al régimen especial,
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especificamente en relacion con las sanciones y fiscalizacion laboral. Asi, ante la
verificacion de infracciones laborales leves, deberan contar con un plazo de
subsanacion dentro del procedimiento inspectivo. El régimen laboral especial
establecido mediante el D. Leg. N° 1086 es ahora de naturaleza permanente .

e Menciona, Escalante (2019) EI régimen laboral especial de la microempresa
creado mediante la Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la
Micro y Pequefia Empresa, se prorrogara por 03 (tres) afios. Sin perjuicio de ello,
las microempresas, trabajadores y conductores pueden acordar por escrito,
durante el tiempo de dicha prorroga, que se acogeran al régimen laboral regulado
en el D. Leg. N° 1086. El acuerdo deberd presentarse ante la Autoridad
Administrativa dentro de los 30 (treinta) dias de suscrito. EI TUO de la Ley de
Promocion de la MYPE que fuera aprobado por Decreto Supremo 007-2008-TR,
a partir de esta norma se denominard Texto Unico Ordenado de la Ley de
Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

e La microempresa que durante 02 (dos) afios calendarios consecutivos supere el
nivel de ventas establecido (150 UIT por afio), podra conservar por 01 (un) afio
calendario adicional el mismo régimen laboral (Escalante , 2019)

e Lapequefia empresa que durante 02 (dos) afios calendarios consecutivos supere
el nivel de ventas establecido (1,700 UIT), podra conservar por 03 (tres) afios
calendarios adicionales el mismo régimen laboral (Escalante , 2019).

Sobre este punto afirma, Escalante (2019), cabe recordar que en el afio 2003 se publico

la Ley N° 28015, Ley de Formalizacion y Promocion de la Micro y Pequefia Empresa.
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Esta norma estuvo vigente hasta el 30 de setiembre de 2008. A partir del 01 de octubre
de 2008 entro en vigencia el Decreto Legislativo N° 1086, Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y de acceso
al empleo decente. Esta norma y sus modificaciones (recopiladas en el Decreto Supremo
N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad,
Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo
Decente) son las que se encuentran vigentes a la fecha, y que han sido modificadas por

la Ley N° 30056 .

2.2.4. Marco Conceptual
Definicion de financiamiento

Segun, Torres, Guerrero y Paradas, (2016) afirman: que el financiamiento son las
posibilidades de obtener recursos economicos para la apertura, mantenimiento y
desarrollo de nuevos proyectos en la empresa. Se refieren a la obtencion del dinero
requerido para ejecutar inversiones, desarrollar operaciones e impulsar el crecimiento de
la organizacion; el cual puede conseguirse a través de recursos propios,
autofinanciacion, recursos generados de operaciones propias de la empresa y
aportaciones de los socios, emision de acciones 0 mediante recursos externos con la

generacion de una deuda saldable en el corto, mediano o largo plazo .

MYPES
Segun, Hinojosa (2012) la pequefia empresa es un establecimiento que requiere poca

inversion, minima organizacion, y posee una gran flexibilidad para adaptarse a los
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cambios del entorno; en general, los éxitos de una pequefia empresa que esta organizada
corporativamente, generardn movimientos econdémicos importantes en la clase

empresarial de su pais.

Rentabilidad:

Sanchez (2002) nos dice: es la nocion que se aplica a toda accion econémica en la
que “se movilizan unos medios, materiales, humanos y financieros con el balance de
obtener unos resultados. En la literatura econdmica, aunque el término rentabilidad se
utiliza de forma muy variada y son muchas las aproximaciones doctrinales que inciden
en una u otra faceta de la misma”, en sentido general se denomina rentabilidad a la
medida del rendimiento que en un determinado periodo de tiempo producen los capitales
utilizados en el mismo. Esto supone la comparacion entre la renta generada y los medios
utilizados para obtenerla con el fin de permitir la eleccion entre alternativas o juzgar la
eficiencia de las acciones realizadas, segun que el analisis realizado sea apriori 0

aposteriori.
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I11. METODOLOGIA
3.1. DISENO DE INVESTIGACION
La investigacion es de disefio NO EXPERIMENTAL dado que los datos se obtienen
en un solo momento, no se manipulan y presentan la realidad” (Bernal, 2010.). “El
disefio de la investigacion sera no experimental descriptivo, de corte transversal por los
datos se obtienen en un solo momento.
Donde:
M = Muestra conformada por los propietarios.
O = Observacion de las factors: financiamiento y rentabilidad.

M » O

M: Muestra
O: Observacion de la muestra.
3.2. NIVEL DE INVESTIGACION
“La investigacion fue de nivel CUALITATIVO porgue confirma la obtencion de

datos sin manipularlos” (Bernal, 2010.)

3.3. TIPO DE INVESTIGACION

El estudio realizado fue de tipo DESCRIPTIVO, este tipo de estudio busca
Unicamente describir situaciones o acontecimientos; basicamente no esta interesado en
comprobar explicaciones, ni en probar determinadas hipdtesis, ni en hacer predicciones.

Con mucha frecuencia las descripciones se hacen por encuestas (Tamayo, 2019).
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3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. Poblacion

La poblacion fue de 25 MYPES quienes se dedican a brindar los servicio de la
asociacion de grupos musicales — AGRUMAS del Jr. EI maestro de la ciudad de Juliaca,
2018. Dichas MYPES se encuentran ubicados en el campo y rubro de estudio.

Fuente: Trabajo de campo del autor

3.4.2. Muestra
Para la muestra es pequefia se toma el total de la poblacidbn compuesto por 25
MYPES de la asociacion de grupos musicales — AGRUMAS del Jr. el maestro de la

ciudad de Juliaca, periodo 2018, el cual reemplaza al total dela poblacion.
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3.5. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INCADORES

de empresa

-Necesidad

- ESCALA DE
VARIABLE DIMENSION INDICADORES LA MEDICION
-20 a 30 afios
-31 a 40 afos :
Edad -41 250 afios continua
-51 a 60 afos
Genero “Masculino Nominal
_ -Femenino
Perfil de los _
propietarios - Secundaria
¢Grado de - Superior universitario Ordinal
instruccion? -Superior no
universitario
¢Qué cargo ocupa |- Duefio .
en la empresa? - Administrador Nominal
z,Cu_anto tiempo de -1 a 5 afios
funcionamiento tiene ~ .
-6 a 10 afnos continua
en el mercado la L
-11 a més afios
empresa?
¢El nimero de -1 a 5 trabajadores
Trabajadores que -6 a 10 trabajadores continua
tiene su empresa es? |-11 a mas trabajadores
¢En qué nivel del -Persona natural
formalizacion se -persona juridica .
_ : .. nominal
Perfil de las encuentra su| -Permiso municipal
MYPES empresa?
¢En qué tipo de -Regimen Unico
- . . simplificado
régimen tributario se” ;. . .
-Reégimen especial de Nominal
encuentra su
empresa? renta
' -Ninguno
"'Q.lfe |mpulso_a la -Oportunidad .
creacion de este tipo nominal
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del

Caracteristicas

financiamiento y
rentabilidad

¢Ha obtenido
algin préstamo en | -Si
el trayecto de| -No .
; Nominal
permanencia en el
mercado?
¢Cual fue la -Personal
fuente de  su -Prestamista Nominal
. L -EDPYME
financiamiento? )
-Bancario
¢Cuél fue el -Pub_I|C|da_d
; -Mejoramiento del .
destino de su local Nominal
réstamo? ocal. .
P ' -Compra de equipo
;Cual fue el -1000 2 2500
n:onto de -2501 a 5000 Continua
r6stamo? -5001 a 7500
P ' -7501 a mas
-6 meses
¢En qué periodo -12 meses Continua
pago su crédito? -18 meses
-24 meses
-Estaba en el central
¢Qué tipo de de riesgo
inconvenientes tuvo | -No tuvo
al momento de inconvenientes .
. L Nominal
solicitar el -No tenia historial
préstamos? crediticio
-Muchos tramites
¢Mejoro su
rentabilidad ]
, -Si
después del .
. > -No Nominal
financiamiento en
este Ultimo afno?
¢Cree usted que Sj
se empresa es No Nominal

rentable?

33




3.6. TECNICAS E INTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS .
3.6.1. Tipo de técnica:

Se utiliz6 la técnica de la encuesta que fue realizado a los propietarios de las
agrupaciones musicales en el Jr. EI maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018.
Cuestionarios:

Se “hizo uso de un cuestionario para los diferentes duefios de las micros y pequefias
empresas de la asociacion de agrupaciones musicales en el Jr. el maestro de la ciudad de
Juliaca, periodo 2018, que acuden frecuentemente a los diferentes locales con el fin de
poder obtener sus aportes y asi poder realizar nuestro trabajo de investigacion acerca del
financiamiento y rentabilidad.

Observacion directa: Se hizo uso de las diferentes guias, en la cual nos permitio
conocer las diferentes opiniones acerca de la financiamiento y rentabilidad del rubro
estudiado, y a la vez poder identificar cual es el problema que atraviesan estas micro y
pequefias empresas en nuestra investigacion que vamos a realizar .

Instrumentos:

Garcia (2002) afirma que el cuestionario viene a ser: preguntas formuladas de
manera ordenada, de las dimensiones de cada una de las variables en investigacion, que
aborda la encuesta. Triangula mediante los objetivos especificos y el marco teérico de la
investigacion, con las respuestas que se obtienen de la muestra.

Encuesta:

Se realiz6 una encuesta a los duefios de las MYPES de las “agrupaciones musicales

en el Jr. el maestro de la ciudad de Juliaca, 2018 con el objetivo de poder recaudar las

diferentes opiniones en las oficinas donde laboran, que nos puedan brindar sus
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conocimientos en relacion al financiamiento y rentabilidad que tienen las empresas™ en
el servicio que brindan.
3.7. PLAN DE ANALISIS

También mencionan, (Alarcon & Gutiérrez) es detallar las medidas de resumen de
las variables financiamiento y rentabilidad y como seran presentadas, indicando los
modelos y técnicas estadisticas a usar. Se recogié los datos mediante el instrumento
(encuesta), se tabularon y graficaron de manera ordenada de acuerdo a cada variable y
sus dimensiones. Se emple0 estadistica descriptiva, calculando las frecuencias y
porcentajes, las herramientas utilizadas son los diferentes programas como es el

Microsoft Office Word, el Microsoft Office Excel, el Power Point y el Turnitin
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3.8. MATRIZ DE CONSISTENCIA

CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS MYPES DEL SECTOR SERVICIOS
ASOCIACION DE GRUPOS MUSICALES - AGRUMAS EN EL JR. EL MAESTRO DE LA CIUDAD DE JULIACA, PERIODO 2018.

RUBRO

Engpocg?éjrgéjel Objetivo variables P?T?llj%%'tor%y Metodologia Ir;g'?mrlﬁgneto
Problema Objetivo General . Tipo de Investigacion: o
General Determinar las principales | Financiamient Poblacion El estudio de investigacion Tecnica:

caracteristicas del financiamiento y | o la investigacion esta | sera de tipo descriptivo.
(Cudles son las rentgb_ilidad de las I\/_IYI_:’,ES del sector | rentabilidad conformada por 25 Encuesta
orincipales servicio rubro Asociacién de grupos MYPES del sector | Nivel de la Investigacion:

musicales — AGRUMAS del Jr, el servicio rubro
caracteristicas del | maestro de la ciudad de Juliaca, L El nivel de la investigacion es
financiamiento periodo 2018? Asociacion de  grupos aplicado  con enfoque

y musicales — | cualitativo.

rentabilidad de las | Objetivo especificos AGRUMAS del Jr. El Instrumento

MYPE del sector
servicio rubro
Asociacion de
grupos musicales -
AGRUMAS del Jr,
el maestro de la
ciudad de Juliaca,

periodo 2018?

- Describir las principales
caracteristicas de los representantes de
la micro y pequefias empresas en el
admbito de estudio.

- Determinar las principales
caracteristicas del financiamiento de
las MYPE del sector servicio rubro
Asociacion  de grupos musicales -
AGRUMAS del Jr, el maestro de la
ciudad de Juliaca, periodo 2018?

- Determinar las principales
caracteristicas de la rentabilidad de las
MYPE del sector servicio rubro
Asociacion  de grupos musicales -
AGRUMAS del Jr, el maestro de la
ciudad de Juliaca, periodo 2018?

maestro de la ciudad de
Juliaca, periodo 2018.

La muestra:

Sera el 100% de la
poblacién que son 25
micros y pequefas
empresas de la
asociacion de grupos
musicales -
AGRUMAS del Jr. el
maestro de la ciudad de
Juliaca, 2018 el cual
representa el 100% de
la poblacién.

Disefio de la Investigacion:

Se trata de un estudio no test

transversal descriptiva. No
experimental porque no

se manipulara ninguna
variable de estudio,
transversal, porque se evaluara
en un Gnico momento a una
misma poblacion y descriptiva
porque sblo se describiran los
resultados sin manipulacion de

variable.

Cuestionario
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3.9. PRINCIPIOS ETICOS

Son criterios de decision fundamentales que los miembros de una comunidad cientifica
o profesional debe considerar en sus deliberaciones sobre lo que si 0 no se debe hacer en
cada una de las situaciones que enfrenta en su quehacer profesional (Berrio & herrera,
2018) Tuvimos en cuenta durante nuestro proceso de investigacion los siguientes
principios éticos :

El consentimiento informado: Se hizo saber a cada uno de los contribuyentes de la
asociacion de grupos musicales agrumas en el jr. El maestro de la ciudad de Juliaca, que
seran encuestados y que el llenado del cuestionario es solamente para fines de
investigacion.

El respeto a la dignidad humana: el presente estudio se realiz6 teniendo en cuenta el
respeto a las personas participantes sin dafiar su mella y reputacion.

Anonimato: donde se informo a los encuestados que no daran ningin nombre.
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IV. RESULTADOS

41. RESULTADOS

Recolectada ya la informacion a través de una encuesta con (17) preguntas y con una

serie de alternativas; de los cuales el encuestado marco lo que creyd conveniente. A

continuacion, se muestran los resultados :

4.1.1. DATOS GENERALES DE LOS REPRESENTANTES DE LAS MYPES DE LA
ASOCIACION DE GRUPOS MUSICALES - AGRUMAS EN EL JR. EL MAESTRO DE

LA CIUDAD DE JULIACA, 2018 .

Tabla 1
Edad de los representantes.
Criterios Frecuencia %
20 a 30 aflos 10 40%
31 a 40 afios 11 44%
41 a 50 afios 4 16%
51 a 60 afios 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacién de grupos musicales - AGRUMAS del Jr.

El maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracién: Propia

Grafico N° 1:

Edad de los representantes.
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a) 20 a 30 anos b) 31 a 40 anos c) 41 a 50 anos

H0.
s

d) 51 a 60 anos

Fuente: Tabla N° 1
Elaboracion: propia
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INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 1: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y

administradores de grupos musicales el, 44% de los duefios tienen entre 31 a 40 afios de

edad, mientras que el 40% poseen una edad de 20 a 30 afios y el 16 % esta entre 41 y 50

afos de edad.

Tabla 2

¢ Genero de los representantes?
Criterios Frecuencia %
Masculino 16 64%
Femenino 9 36%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El

maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracién: Propia

Grafico N° 2:

. Genero de los representantes?

70%
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40%0

30% -

20%
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%%

Masculino
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Fuente: Tabla N° 2
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 2: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y

administradores de grupos musicales el, 64 % de los duefios de las empresas son de

género masculino y el 36 % son de género Femenino.
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Tabla 3
¢Grado de instruccion de los representantes?

Criterios Frecuencia %

Secundaria 6 24%
Superior universitario 12 48%
Superior no universitario 7 28%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.

Elaboracion: Propia
Gréfico N° 3:

.Grado de instruccion de los representantes?
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Fuente: Tabla N° 3
Elaboracién: propia

INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 3: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 48% de los representantes de las MYPE tienen

estudio universitario, mientras que el 28% tiene estudios Superiores no universitarios y

el 24% estudio secundario.
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Tabla 4
¢ Qué cargo ocupa en la empresa?

Criterios Frecuencia %
Administrador 7 28%
Duefio 18 72%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacién de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.

Elaboracion: Propia
Gréfico N° 4:

Que cargo ocupa en la empresa.
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Fuente: Tabla N° 4
Elaboracion: propia

INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 4: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 72% de los representantes de las MYPE son

duefios y el 28% manifiestan que son administradores.
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4.1.2. CARACTERISTICAS DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

Tabla 5

¢ Cuanto tiempo de funcionamiento tiene en el mercado la empresa?
Criterios Frecuencia %
lab 14 56%
6 a 10 afos 8 32%
11 afios a mas 3 11%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales — AGRUMAS del Jr.
El maestro de la ciudad de Juliaca.

Elaboracion: Propia
Gréfico N° 05:

sCuanto tiempo de funcionamiento tiene en el mercado la
empresa?
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Fuente: Tabla N° 5
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 5: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 56 % de estas “MYPES tienen de 1 a 5 afios de
funcionamiento en el mercado empresarial, mientras que el, 32 % tiene de 62 10 afios

funcionando y el 12% tiene de 11 a afios mas .
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Tabla 6
¢ Cuantos trabajadores usted tiene en su empresa?

Criterios Frecuencia %
1 a5 trabajadores 5 20%
6 a 10 trabajadores 14 56%
11 a mas trabajadores 6 24%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.

Elaboracion: Propia
Grafico N° 6:

. Cuantos trabajadores tiene usted en su empresa?
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Fuente: Tabla N° 6
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 6: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 56% de las MYPES cuentan con 6 a 10
empleados, mientras que el 24% cuenta con 11 a mas empleados y el 20 % cuenta de 1 a

5 trabajadores.
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Tabla 7
¢En qué nivel de formalizacion se encuentra su empresa?

Criterios Frecuencia %
Persona natural 6 24%
Persona Juridica 4 16%
Permiso municipal 15 60%

TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacién de grupos musicales — AGRUMAS del Jr.
El maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Grafico N° 07:

.En qué nivel de formalizacion se encuentra su empresa?
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Fuente: Tabla N° 7
Elaboracion: propia

INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 7: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y

administradores de grupos musicales el, 60% de las MYPE tienen la formalizacion con
el permiso municipal, mientras que el 24% son personas naturales y el 16% son personas
juridicas.
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Tabla 8

¢En qué tipo de régimen tributario se encuentra su empresa?

Criterios Fr_ecue %
ncia
Régimen unico simplificado 6 24%
Régimen especial de renta 2 8%
Ninguno 17 68%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Grafico N° 08:
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Fuente Tabla N° 8
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla 8: De la muestra de 25 encuestados que son los

duefios y

administradores de grupos musicales el, 68% de las MYPE no estan en ningin régimen

tributario, mientras que el 24% se encuentran en régimen unico simplificado y el 8%

pertenecen al régimen especial de renta.
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Tabla 9
¢Qué le impulso a usted a la creacion de este tipo de empresa?

Criterios Frecuencia %

Oportunidad 16 64%
Necesidad 9 36%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacién de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Grafico N° 09:

. Qué le impulso a usted a la creacion de este tipo de

empresa?.
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Fuente: Tabla N° 9
Elaboracién: propia

INTERPRETACION
Segun la tabla N° 09: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 64% de las MYPE fueron creados, impulsados

por la oportunidad presentada, mientras que el 36% fueron impulsados por necesidad.
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4.1.3. CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTOS.

Tabla 10
¢Ha obtenido algun préstamo en el trayecto de su permanencia en el mercado?
Criterios Frecuencia %
Si 19 76%
No 6 24%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Grafico N° 10:

""Ha obtenido algun préstameo en el trayecto de su
permanencia en el mercado"
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Fuente Tabla N° 10
Elaboracién: propia

INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 10: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 76% de las MYPE han obtenido préstamos para

su permanencia en el mercado, mientras que el 24% no realiz6 ningun préstamo.
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Tabla 11

¢ Cual fue la fuente de su financiamiento?

Criterios Frecuencia %

Personal 5 20%
Préstamo 3 12%
EDPYME 10 40%
Bancario 7 28%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Gréfico N° 11:

. Cual fue 1a fuente de su financiamiento?
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Fuente: Tabla N° 11
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 11: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 40% de las MYPE su fuente de financiamiento
fue las EDPYME, mientras que el 28% fue mediante el financiamiento bancario,
mencionan el 20% que el financiamiento fue individual y el 12% realiz6 mediante el

prestamista.
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Tabla 12
¢ Cual fue el destino del préstamo?

Criterios Frecuencia %
Publicidad 9 36%
Mejoramiento del local 3 12%
Compra de equipos 13 52%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.

Elaboracion: Propia
Gréfico N° 12:

., Cual fue el destino del préstamo?
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Fuente: Tabla N°12
Elaboracién: propia

INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 12: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 52% de las MYPE mencionan que el préstamo

fue para la compra de equipos, mientras que el 36% para su publicidad y el 12% para el

mejoramiento del local.
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Tabla 13
¢ Cual fue el monto del préstamo?

Criterios Frecuencia %

1000 a 2500 7 28%
2501 a 5000 11 44%
5001 a 7500 4 16%
7501 a mas 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales — AGRUMAS del Jr.
El maestro de la ciudad de Juliaca.

Elaboracion: Propia
Grafico N° 13:

. Cual fue el monto del préstamo?
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Fuente: Tabla N°13
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 13: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 44% de las MYPE su préstamo fue de 2501 a
5000 nuevos soles, mientras que el 28 % su préstamo fue de 1000 a 2500 nuevos soles,
mientras que el 16% indica que fue de 5001 a 7500 nuevos soles y el 12% menciona que

fue de 7501 a mas.
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Tabla 14
¢En qué periodo pago su crédito?

Criterios Frecuencia %
6 meses 4 16%
12 meses 16 64%
18 meses 5 20%
24 meses 0 0%

TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Gréfico N° 14:

.En qué periodo pago su crédito?
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INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 14 de nuestra muestra de 25 encuestados que son los duefios y
administradores de grupos musicales el, 64% de las MYPE pagaron su deuda en 12

meses, mientras que el 20% realizo los pagos en 18 meses y el 16% en 6 meses.
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Tabla 15
¢ Qué tipo de inconvenientes tuvo al momento de solicitar el préstamo?

Criterios Frecuencia %

Estaba en el centro de riesgo 3 12%
No tuvo inconvenientes 11 44%
No tenia historial crediticio 4 16%
Mucho tramite 7 28%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta aplicada a la asociacion de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Grafico N° 15:

. Qué tipo de inconvenientes tuvo al momento de solicitar el
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Fuente: Tabla N° 15
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Conforme a la tabla N° 15: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios de
grupos musicales el, 44% de las MYPE no tuvieron inconvenientes al momento de
solicitar un préstamo, mientras que el 28% manifiestan que se realiza muchos tramites,
también se obtuvo que el 16% no tenian historial crediticio y el 12% esté en la focal de

riesgo .
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5.1.4. CARACTERISTICAS DE LA RENTABILIDAD

Tabla 16
¢Mejord su rentabilidad después del financiamiento en este ultimo afio?
Criterios Frecuencia %
Si 17 68%
No 8 32%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuestada aplicada a la asociacién de grupos musicales - AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Gréfico N° 16:

.Mejoré su rentabilidad después del financiamiento en este
ultimo afio?
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Elaboracién: propia

INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 16: De la nuestra muestra de 25 encuestados que son los duefios
de grupos musicales el 68% de las MYPE mejoro su rentabilidad después del

financiamiento y el 32% indican que no mejoro su rentabilidad.
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Tabla 17
¢ Cree usted que su empresa es rentable?

Criterios Frecuencia %

“Si 21 84%
No” 4 16%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta aplicada la asociacion de grupos musicales — AGRUMAS del Jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca.
Elaboracion: Propia

Grafico N° 17:

.Cree usted que su empresa es rentable?
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Fuente: Tabla N° 18

Elaboracién: propia
INTERPRETACION
Conforme a la tabla N° 17: De la muestra de 25 encuestados que son los duefios de
grupos musicales el, 84% si cree que su empresa es rentable y el 16% creen que no es

rentable .
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4.2. ANALISIS DE RESULTADOS

Andlisis respecto a los empresarios.

Conforme la tabla 01 se determina que los duefios de las MYPES del total del
100 % de la muestra encuestada se obtuvo que el, 44% de los duefios tienen entre
31 a 40 afios de edad, mientras que el 40% esta entre 20 a30 afios y el 16 %
tienen 41 a 50 afos de edad

Conforme con tabla 02 se determina que los duefios de las MYPES el 100 % de
la muestra encuestada se obtuvo que el, 64 % duefios que administran son de
género masculino y el 36% de los duefios son del género femenino.

Conforme la tabla 03, se determina que los Duefios de las MYPES del 100 % de
la muestra encuestada se obtuvo que el, 48% de los duefios de las agrupaciones
musicales tiene estudios universitarios, mientras que el 28% cuentan con una
formacion a nivel superiores no universitarios y el 24% solamente realizaron
estuidos secundarios

De acuerdo a la tabla 04 se determina que los duefios de las MYPES del 100 %
de la muestra encuestada se obtuvo que, el 72% son duefios y el 28% manifiesta

gue son administradores.

Caracteristicas de las micro y pequefas empresas.

De acuerdo con la tabla 5 se determina que los duefios MYPES del 100 % de la

muestra encuestada se obtuvo que, el 56 % tiene de 1 a 5 afios funcionando en el
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mercado, mientras que el 32 % esta entre 6 a 10 afios funcionando y el 12% tiene
de 11 afios a més.

- De acuerdo con tabla 06 se determina que los duefios de las MYPES del 100 %
de la muestra encuestada se obtuvo que, el 56% tiene de 6 a 10 empleados,
mientras que el 24% cuenta con 11 a mas empleados y el 20 % tiene de 1 a 5
trabajadores.

- Enlatabla 7 se determina que los duefios de las MYPES del 100% de la muestra
encuestada se obtuvo que, el 60% tienen formalizacion con el permiso municipal,
mientras que el 24% son personas naturales y el 16% pertenecen y contribuyen
como personas juridicas.

- En latabla 8 se determina que los duefios de las MYPES del 100 % de la muestra
encuestada se obtuvo que, el 68% no pertenecen a ningdn régimen tributario,
mientras que el 24% se encuentran como contribuyentes en el régimen Gnico
simplificado y el 8% pertenecen como contribuyente al régimen especial a la
renta.

- Enlatabla 9 se determina que los duefios de las MYPES del 100 % de la muestra
encuestada se obtuvo que el 64% fueron creados, impulsados por la oportunidad

que se les presento mientas que el 36% fueron impulsados por la necesidad.

Respecto al financiamiento de la micro y pequefias empresas.
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De acuerdo con la tabla 10 se determina que los duefios de las MYPES del 100%
de la muestra encuestada se obtuvo que, el 76% obtuvieron préstamos para su
permanencia en el mercado, mientras que el 24% no solicito ningln préstamo.

En la tabla 11 se determina que los duefios de las MYPES del 100 % de la
muestra encuestada se obtuvo que, el 40% su fuente de financiamiento fueron
las EDPYME, mientras que el 28% fue mediante el financiamiento bancario,
también el 20% fue de forma individual y el 12% mediante el prestamista.

En la tabla 12 se determina que los representantes de las MYPES del 100 % de la
muestra encuestada se obtuvo que, el 52% mencionan que el préstamo fue para la
compra de equipos, mientras que el 36% para su publicidad y el 12% para el
mejoramiento del local.

En la tabla 13 se determina que los duefios de las MYPES del 100% de la
muestra encuestada nos da a conocer que, el,44% su préstamo fue de 2501 a
5000 nuevos soles, mientras que el 28 % su préstamo realizado fue de 1000 a
2500 nuevos soles, mientras que el 16% indica de 5001 a 7500 nuevos soles y el
12% menciona de 7501 a mas.

En la tabla 14 se determina que los duefios de las MYPES del 100% de la
muestra encuestada se obtuvo que, el 64% pago su deuda en 12 meses mientras
que el 20% en un plazo de 18 meses y el 16% lo cancelo su deudas en 6 meses.
En la tabla 15 se determina que los duefios de las MYPES del 100% de la
muestra encuestada se obtuvo que, el 44% no tuvieron inconvenientes al

momento de solicitar un préstamo, mientras que el 28% manifiesta que se
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realiza muchos tramites, también se obtuvo que el 16% no tiene historial

crediticio y el 12% esta en la central de riesgo.

Con relacion a la rentabilidad de la micro y pequefias empresas.

De acuerdo con la tabla 16 se determina que los duefios de las MYPES del 100%
de la muestra encuestada se obtuvo que el 68% de las empresas mejoraron su
rentabilidad después de realizar el financiamiento y el 32% indican que no
mejoro su rentabilidad.

De acuerdo con la tabla 17 se determina que los duefios de las MYPES del 100%
de la muestra encuestada se conoce que el 84% si cree que Su empresa es

rentable y el 16% creen que no es rentable.
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V. CONCLUSIONES

Sobre las principales caracteristicas del representante de las MYPE.

En este proyecto de investigacion obtuvimos como resultado que la minoria de los
duefios dedicados a brindar los servicios musicales en el Jr. El maestro de la ciudad de
Juliaca, periodo 2018, tienen entre 41 a 50 afos de edad, a su vez la gran mayoria son
del género masculino quienes administran las MYPE y la minoria posee el grado de
instruccion de educacion secundaria y superior no universitario, los mismos que son en

su totalidad duenos.

Sobre las principales caracteristicas de la MYPE

De la misma forma en el proyecto de investigacion Ilegamos a la conclusion de las
caracteristicas de las MYPE del sector servicio rubro asociacion de grupos musicales —
AGRUMAS del Jr. EI maestro de la ciudad de Juliaca, periodo 2018, donde se llega a
conocer que la minoria de los grupos vienen funcionamiento mas de 11 afios en el
mercado, en la mayoria de las agrupaciones para brindar el servicio cuentan con 6 a 10
trabajadores, a su vez se encuentran autorizados con el permiso municipal en su nivel de
formalizacion, en su mayoria no pertenecen a ningun régimen tributario y en su minoria
la necesidad impulso a los representantes a la creacion y formacién de este tipo de

negocio.
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Sobre las principales caracteristicas del financiamiento

En nuestra presente investigacion se determind también las caracteristicas del
financiamiento de las MYPES de los servicios que brindan las agrupaciones musicales
en el | Jr. El maestro de la ciudad de Juliaca periodo 2018. Donde llegamos a la
conclusién que la gran mayoria obtuvieron préstamos para el funcionamiento de la
MYPE, de la misma forma la mayoria de los duefios indico que la fuente de
financiamiento se realizd6 mediante las EDPYME, la inversion fue destinado para la
compra de equipos, también la mayoria indico que el monto del préstamo era entre 1000
a 2500 soles, el préstamo realizado en su mayoria fueron cancelados en periodo de 12
meses y la mayoria de los duefios no tuvieron inconvenientes al momento de realizar un

crédito para financiar a la empresa.

Sobre las principales caracteristicas de la rentabilidad.

Asi mismo en el presente trabajo de investigacion se determino las caracteristicas de la
rentabilidad de las MYPE en el servicio de las agrupaciones musicales en el jr. El
maestro de la ciudad de Juliaca, periodo2018, se llego a la conclusién que la mayoria de
los grupos musicales con el financiamiento que realizaron mejoro su rentabilidad y
también se llegd a determinar que las empresa que administran es rentable frente al

mercado que enfrentan.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELES
CHIMBOTIE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
El presente cuestionario tiene como finalidad obtener informacion para el estudio DE
FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD EN MYPES - DE LA ASOCIACION
DE GRUPOS MUSICALES - AGRUMAS DEL JR. EL MAESTRO DE LA
CIUDAD DE JULIACA- 2018”.
La informacion que usted proporcionara sera utilizada s6lo con fines académicos y de
investigacion, por lo que se le agradece su valiosa informacion y colaboracion.
INSTRUCCIONES: Ponga un aspa (X) en la alternativa que usted estime conveniente
de las siguientes interrogantes. El presente cuestionario es anonimo.

A. DATOS GENERALES DE LOS REPRESENTANTES DE LA EMPRESA

1.- EDAD

a) 20 a 30 afos b) 31 a 40 afios c) 41 a 50 afos d) 51 a 60 afos
2.- GENERO

a) Masculino b) Femenino
3.- GRADO DE INSTRUCCION

a) Secundaria b) Superior universitario C) Superior no universitario
4.- ¢Qué cargo ocupa en la empresa?

a) Administrador b) Duefio
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B. CARACTERISTICAS DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
5.- ¢ Cuanto tiempo de funcionamiento tiene en el mercado la empresa?

a) 1 a5 afios b) 6 a 10 afios b) 11 afios a mas

6.- ¢ Cuantos trabajadores usted tiene en su empresa?
a) 1 a 5 trabajadores b) 6 a 10 trabajadores ¢) 11 a mas trabajadores
7.- ¢ En qué nivel de formalizacion se encuentra su empresa?
a) Persona Natural b) Persona juridica c) Permiso municipal
8.- ¢ En qué tipo de régimen tributario se encuentra su empresa?
a) Régimen Unico simplificado
b) Régimen especial de renta
¢) Ninguno
9.- ¢Qué le impulso a usted a la creacion de este tipo de empresa?
a) Oportunidad b) Necesidad
C. CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTOS
10.- ¢Ha obtenido algun préstamo en el trayecto de su permanencia en el
mercado?
a) Si b) No
11.- ;Cual fue la fuente de su financiamiento?

a) Personal b) Prestamista c) EDPYME d) Bancario
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12.- ¢ Cuél fue el destino del préstamo?

a) Publicidad b) Mejoramiento del local. c¢) Compra de equipos
13.- ¢ Cual fue el monto del préstamo?

a) 1000 a 2500

b) 2501 a 5000

c) 5001 a 7500

d) 7501 a maés.
14.- ¢ En qué periodo pago su crédito?

a) 6 meses b) 12 meses c) 18 meses b) 24 meses

15.- ¢ Queé tipo de inconvenientes tuvo al momento de solicitar el préstamo?

a) Estaba en la central de riesgo
b) No tuvo inconvenientes
¢) No tenia historial crediticio
d) Muchos tramites
D. CARACTERISTICAS DE LA RENTABILIDAD

16.- ¢ Mejoro su rentabilidad después del financiamiento en este ultimo afio?
a) Si b) No
17.- ¢ Cree usted que su empresa es rentable?

a) Si b) No
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