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RESUMEN  

La presente investigación tuvo como objetivo describir la comunicación familiar 

prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020. Siendo un tipo de 

estudio observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de investigación fue 

descriptivo y de diseño epidemiológico, porque se estudió la prevalencia de la comunicación 

familiar en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, es decir su frecuencia y la 

distribución en la población. El universo fueron los congregantes de una iglesia cristiana. La 

población estuvo constituida por 29 congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020 

los que cumplieron los criterios de inclusión y exclusión. El instrumento empleado fue la Escala 

de Evaluación de Comunicación Familiar (FCS) que tiene el fin de evaluar de manera global la 

comunicación familiar, la administración a partir de los 12 años ya sea de manera grupal o 

individual. El resultado del estudio fue que la comunicación familiar en la mayoría (86%) de los 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020 es de nivel medio, por lo que 

podemos decir son familias que se comunican medianamente y se sienten generalmente 

conformes acerca de la forma en que se comunican. 
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ABSTRACT 

This research aimed to describe the prevalent family communication in congregants of 

the Christian church Codelciti, Huaraz, 2020. Being an observational, prospective, cross-

sectional and descriptive study. At the research level, it was descriptive and the epidemiological 

design was studied, because the prevalence of family communication was studied in congregants 

of the Christian church Codelciti, Huaraz, that is, its frequency and distribution in the population. 

The universe were the congregants of a Christian church. The population consisted of 29 

congregants from the Codelciti Christian Church, Huaraz, 2020 who met the inclusion and 

exclusion criteria. The instrument used was the Family Communication Assessment Scale (FCS) 

which has the purpose of globally evaluating family communication, administration from the age 

of 12, either individually or in groups. The result of the study was that family communication in 

the majority (86%) of the congregants of the Christian church Codelciti, Huaraz, 2020 is of 

medium level, from what we can tell they are families that communicate moderately and feel 

generally satisfied about the way they communicate 

Keywords 

Family communication, congregants, family 
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Es preocupante como en los últimos años la familia va atravesando diferentes cambios 

generando con ella dificultades en la comunicación familiar, evidenciando desintegración 

familiar, actitudes violentas, tales como psicológicas, físicas, etc.  Constantes suicidios, 

influencia de la tecnología, el uso de las redes sociales, con poca disponibilidad de tiempo para 

compartir e interactuar en familia siendo la sociedad cada vez más negativa, un 62,5% de 

españoles creen que hay menos comunicación familiar entre los integrantes de la familia en 

comparación a una década según los datos del Instituto internacional de Estudios sobre la 

Familia, con una entrevista de 600 miembros. Entre los jóvenes el uso excesivo de videojuegos y 

smartphones conciben que haya menos comunicación familiar y el deterioro de las relaciones 

parentales, 8 de cada 10 jóvenes menores beben alcohol, reflejando que no hay un adecuado 

diálogo con los padres, del mismo modo un 54,8% de los menores consumen pornografía, según 

los reportes del diario 20mimutos de España (2017, enero 09)   

Según la Comisión Económica Para América Latina (2014) América latina está 

atravesando cambios con el aumento de hogares monoparentales tal es así en Argentina, la 

proporción de mujeres casadas de entre 25 y 29 años ha caído un 25% con un descenso de los 

matrimonios habiendo menos comprensión entre las parejas, del mismo modo, La Organización 

Mundial de la Salud (2017) refiere que la composición de la familia está cambiando con mucha 

rapidez en América Latina, estos cambios van afectando su dinamismo su composición, 

funcionamiento ocasionando una dificultad entre los miembros, convirtiéndose las familias en 

asuntos de importancia, con perspectivas de un futuro para la familia.  

En el Perú también se evidencian problemas de la comunicación ligados en cuanto al 

consumo de las drogas ya que un  50% de los jóvenes consumidores provienen de hogares 

disfuncionales y con graves problemas de comunicación según la investigación realizada por el 

Centro de Educación para la Prevención de Abuso de las Drogas y la Oficina de las Naciones 
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Unidas Contra la droga y el Delito (2015) concluyendo que la falta de comunicación es 

determinante para generar conductas de riesgo siendo una de las causas que genera crisis 

familiares donde los adolescentes y jóvenes terminen juntándose en grupos, drogadicción o el 

alcoholismo, etc. Por otro lado   los datos estadísticos según el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática, INEI (2017) en el Perú revela que el 16% de las personas son separados, el 

embarazo adolescente persiste a un 36%, evidenciando que la familia en cierta manera está 

perdiendo su importancia, y la tasa de divorcio creció a un 11% generando una mayor 

inestabilidad y vulnerabilidad en las familias peruanas. De lo que va el año 2020 se han 

reportado 249 casos de agresión sexual contra menores de edad en enero de este año según los 

reportes del Centro de Emergencia Mujer.  

En Ancash según el informe del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 

MIMPE (2019) se registraron que el 70% de las mujeres alguna vez han sufrido violencia por 

parte del esposo o compañero, con mayor porcentaje la psicológica, seguidamente la física y 

sexual, la cual indica que existen ciertas deficiencias en cuanto a la interacción y dinámica 

familiar. 

Así mismo en Huaraz según los datos del Instituto Nacional de Estadística e Informática 

INEI (2017) las mujeres de 18 y más de edad actualmente unidas, han sido víctimas de violencia 

psicológica, física o sexual por parte del esposo o compañero en los últimos 12 meses a un 65% 

de ellas, eso quiere decir que algo está pasando en cuanto a la comunicación familiar ya que esta 

es fundamental para generar vínculos afectivos, mejorar la dinámica, funcionalidad, entre otros 

aspectos de la familia. Entonces es de interés el poder conocer la interacción familiar ya que se 

están perdiendo las buenas costumbres, valores, el no saber escuchar, poca tolerancia, poco 

tiempo para interactuar en familia.   
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La ciudad de Huaraz se caracteriza por el comercio, agricultura, turismo, muchas 

actividades culturales, la exquisita gastronomía y una ciudad donde prima la fe católica, dentro 

de ella también prevalece la iglesia cristiana, Codelciti encontrándose en una zona urbana; 

compuesta por familias cristianas en su mayoría de ellos jóvenes, liderado por el pastor y su 

equipo de trabajo, fomentando los valores, la unión, el servicio y educación cristiana.  

Hay evidencias que la familia va atravesando variaciones en comparación de los años 

anteriores, dado que nuestra sociedad y los congregantes de la iglesia cristiana, Codelciti, 

Huaraz, no son ajenas a esta realidad; ya que la mayoría, de los congregantes están expuestos a la 

tecnología, al trabajo, al estudio y la cual pueden estar siendo afectados en su interacción 

familiar. 

Por tal razón se planteó la siguiente pregunta:  

¿Cuál es el nivel de comunicación familiar prevalente en congregantes de la iglesia 

cristiana Codelciti, Huaraz, 2020?  

Teniendo como objetivo general describir la comunicación familiar prevalente en 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020. Y de manera específica describir el 

sexo, el estado civil, la convivencia familiar, el grado de instrucción, el número de hermanos y la 

edad prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020.  

Dado esto la investigación se justifica a nivel teórico por que busca llenar los vacíos 

acerca de la comunicación familiar en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti; además son 

escasos los estudios sobre la variable comunicación familiar en congregantes de la iglesia 

cristiana Codelciti, Huaraz cuya característica principal son el grupo de congregantes, asimismo 

nos interesa el estudio sobre la comunicación familiar y su prevalencia fundamental de lo que 

emplean los congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, ya que debido a los cambios la 

comunicación familiar está siendo afectada. De tal manera el presente estudio contribuye con la 
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línea de investigación de la escuela profesional de psicología de ULADECH, la cual se 

convertirá en antecedentes de nuevos trabajos de investigación dado que los resultados, incluso 

podrían dar origen para futuras indagaciones generando nuevas líneas de investigación.   
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2.1.  Antecedentes   

  

Se hacen mención las siguientes investigaciones similares tal como se muestra 

continuación.   

   

Pariona (2019) elaboró su tesis satisfacción familiar prevalente en congregantes de la 

Iglesia Pentecostal Palabra de Vida, Ayacucho, 2019, siendo de tipo de estudio observacional, 

prospectiva, transversal y descriptivo. Nivel de estudio descriptivo del diseño epidemiológico, 

constituyendo la población los congregantes de la iglesia Evangélica Pentecostal Palabra de  

Vida con una muestra N=100, utilizando el instrumento Escala de Evaluación de Satisfacción 

Familiar. Concluyendo que a un 92.5% de los evaluados tiene una satisfacción familiar 

estructuralmente conectada. Donde las familias se sienten algo satisfechos con sus familias del 

mismo modo disfrutan algunos aspectos a lo que se podría decir para que haya una buena 

satisfacción también implica la comunicación en ella.  

Zabaleta (2019) desarrolló su investigación Comunicación Familiar prevalente en los 

congregantes de Iglesia Evangélica El Buen Pastor, Chimbote. Con una muestra de 200 

evangélicos, el instrumento empleado fue Cuestionario de Comunicación Familiar, tipo de 

investigación observacional, prospectivo, transversal, diseño epidemiológico no experimental. 

Concluyendo que la mayoría de los congregantes emplean una comunicación de nivel medio, la 

mayoría de sexo femenino, determinando que las familias se sienten bien generalmente de su 

comunicación, pero pueden estar pasando ciertos impases a la hora de su diálogo.  

Caballero (2018) confeccionó su tesis titulada Comunicación Familiar Prevalente en las 

religiosas de la diócesis de Huaraz, donde aplicó el cuestionario de Comunicación Familiar el 

(FCS) siendo un estudio observacional transversal descriptivo. El universo fueron las religiosas y 

la población está constituida por todas las religiosas de la Diócesis Huaraz llegando a la 
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conclusión que la mayoría de las religiosas de la Diócesis de Huaraz mantienen un nivel medio 

de comunicación, con una edad media de 42 y con 7 años de vida consagrada.   

  

2.2.  Bases teóricas de la investigación  

  

2.2.1. Familia 

 

  2.2.1.1.  Definición  

 

Dar una definición concreta acerca de la familia es compleja ya que, en los 

últimos años, con los cambios las familias nucleares ya no son tan habituales, debido a 

esto partimos de la definición acerca de la familia, Ariza (2010) que la familia son 

relaciones funcionales entre los miembros la que ayuda para un crecimiento armonioso, 

constituidos ya sea por vínculos naturales o jurídicos, compuestas por la agrupación de 

las personas, las que conviven y tienen una vida en común.   

Duran et al., (2004) lo precisan como la alianza de personas los cuales comparten 

un plan importante en común, habiendo fuertes sentimientos de pertenencia donde hay 

relaciones de intimidad, afectividad, reciprocidad, comunicación y dependencia, siendo lo 

más importante el compromiso legal o las relaciones de consanguinidad entre ellos.   

 2.2.1.2.  Tipos de familia.  

 

Teniendo en cuenta los aportes de Masías (2018) se considera 4 tipos de 

familia.   

La nuclear o tradicional que están constituida por los padres e hijos, siendo 

exclusivo la pareja y sus hijos, donde yace la típica o la clásica familia.  
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La extendida que consiste en vivir con más de dos personas adultas relacionadas 

a la estructura familiar, las que pueden estar incluidos los abuelos, tíos, primos y 

otros.  

 Familia monoparental compuesta por un solo de los progenitores, encargada 

en la crianza de los hijos, debido ya sea por el fallecimiento, divorcio, etc. Por 

última considera la familia adoptiva.  

Los atores Duran et al., (2004) consideran a la familia como un ente cambiante, en 

los últimos cuatro siglos, sufriendo grandes cambios, como demográficas, sociales, y 

culturales interfiriendo en su composición de las cuales ellos determinan tres estilos o 

tipos básicos.    

• La nuclear el grupo conformado por los padres y los hijos tenidos en 

común y que viven bajo el mismo techo.  

• La extensa que contiene al resto de la familia teniendo una estrecha 

relación afectiva y convivencia históricamente tradicionales.  

• Las actuales donde los nuevos elementos que lo conforman son diversos a 

través de uniones matrimoniales, como también la falta de uno de los progenitores 

por diferentes razones, los hijos llegan a la unión por una adopción, la actividad 

laboral realizada por la madre no exclusivo en el cuidado de los hijos, como el 

padre no limitarse en la subsistencia de la familia, sin involucrarse en las 

actividades del hogar también la reducción del número de hijos, asimismo los 

divorcios, posterior unión de parejas incorporando hijos por ambas partes.  
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También los aportes de Gallego (2006) considera las familias positivas a las que 

se muestran apego, cercanía emocional, límites personales y sobre todo el respeto a la 

diferencia de las otras personas y que cresen en un ambiente familiar saludable.  

 2.2.1.3.  Funciones de la familia  

 

Donati (2003) los roles en la familia no solo son atribuidos a las mujeres sino 

también a los varones ya que cada ser humano tiene derechos y deberes con las cuales 

cumplir de manera responsable una unidad de convivencia, cumpliendo funciones 

individuales, grupales para un mayor bienestar, tales como el cuidado, la protección, 

alimentarias, sustento económico educación y amor con la familia.  

De manera similar la familia cumple la función de poder dirigir a los miembros 

hacia la sensibilidad, poder desarrollar la compasión frente a la situación de los demás, 

siendo el fundamento para que el ser humano desarrolle la empatía de esa manera la 

sociedad y el mundo sean más humanos. (Bogdanski, Santana y Portillo, 2017)  

La familia asimismo desempeña las siguientes funciones según los aportes de 

Duran et al., (2004)  

• La función del desarrollo emocional y la autoestima, proporcionando el 

bienestar psicológico, la calidad de relaciones y a través de la familia es la que 

se forma la valoración personal, generando la satisfacción personal.  

• Como también construye al desarrollo de la personalidad y su maduración 

psicológica siendo lo básico para la vida yaciendo una realización fructífera 

asumiendo con responsabilidad, compromiso y la integración en lo social.  
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• Es aquella que también transmite los valores y la prevalencia de la cultura, las 

buenas prácticas pasando de generación en generación regido por el afecto los 

valores que deciden en la que la familia esta inspira y guía en las acciones.   

• Como también el soporte emocional, que es vital para poder enfrentar 

dificultades, la familia siendo el elemento indispensable de apoyo.     

  

 2.2.1.4.  Sistema familiar  

  

Entonces la familia comprendida como un sistema, o un conjunto, es que están en 

constante interacción, donde las relaciones se establecen, mantienen y cambian por la 

interacción entre los miembros, habiendo una serie de esquemas como los límites, reglas, 

etc. De esa manera considerando a la familia como un todo dónde la relación se construye 

y modifica a partir de la comunicación. Comprendiendo la comunicación familiar como 

una relación dado del más pequeño al mayor desarrollando la capacidad y habilidad 

comunicativa para establecer las relaciones con los miembros de la familia, siendo el 

medio para establecer y mantener las reglas y una negociación permanente utilizando 

diferentes estrategias para una mejor relación familiar. (Gallego, 2006)   

Enfatizando que la familia persiste dentro de un sistema ya sea legal, educacional, 

salud, económico, cultural y ambiental, donde un niño depende de la familia para que sus 

necesidades sean suplidas y la necesidad de interactuar con los miembros de la familia le 

ayudara a la buena adaptación en la sociedad, entendiendo a la familia como un sistema 

porque es un grupo donde los miembros están conectados, un sistema vivo y teniendo la 

tendencia del crecimiento, sometida a los diferentes cambios, etapas como nacimiento, 
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crecimiento, reproducción y la muerte, habiendo una continua interrelación de la influencia 

del uno al otro en la que requieren capacidad para mantenerse estable. (Ferrer, 2008)  

Considerando los aportes de Bogdanski, Santana y Portillo (2017) podemos 

mencionar que el sistema familiar está compuesto por varios objetivos para llegar a un 

resultado es decir cada uno de los integrantes (padres, hijos, hermanos) pasan por 

diferentes situaciones, que les van enseñando a convivir con otras personas, entonces 

entendemos un sistema por la composición de varios elementos de esa manera poder 

comprender mejor las relaciones humanas.  

 Donati (2003) nos manifiesta que la familia es un sistema social viviente en una 

reciprocidad entre el hombre y la mujer en la que se implanta en las personas lo que se 

requiere para poder afrontar el mundo en la que vivimos, grupo primario de personas 

íntimamente unidos al afecto y la preocupación por los que la componen.   

Contribuyendo a ello Ochoa (1995) donde sostiene que un sistema familiar está 

compuesto por el conjunto de personas que se relacionan en sí y forman una unidad frente 

al medio externo, para que esto pueda funcionar es importante los límites.  

-Totalidad. Se trata de la diferencia de las relaciones que se da entre ellos, 

donde la conducta de los individuos no se puede enmarcar por el funcionamiento 

del grupo.  

-Causalidad circular. Es cuando las relaciones familiares son correspondidas, 

donde el funcionamiento es regulado por ciertas pautas repetidas, siendo una 

conducta encadenada.  
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-Equifinalidad. Apunta a los hechos de que el sistema puede alcanzar el mismo 

final pese a que su inicio sea diferente, en la que no solo hay un problema.  

-Equicausalidad. Hace mención a la condición inicial puede dar lugar a finales 

distintos que las causas no darán las mismas consecuencias.  

-Limitación. Es cuando la interacción tiene una secuencia y disminuye la 

respuesta distinta, reiterando el tiempo.  

-Regla de regulación. Cuando el sistema está equilibrado donde los individuos 

incluyen a la manera de comunicarse entre sí ciertos parámetros.  

-Orden jerárquica. Es la comprensión del domino de los miembros, sino 

también la responsabilidad que deben de asumir y cuidado hacia los demás. 

-Teología. Teniendo el objetivo de mantener la unidad, seguir creciendo 

teniendo y un equilibrio, frete al medio.  

2.2.2. Comunicación. 

  

2.2.2.1. Definición   

 

Considerando a Gallego (2006) es ponerse de acuerdo en común que concurre 

entre dos a más personas siendo el proceso constructor fundamental de los seres 

humanos, dando a conocer pensamientos, intenciones, sentimientos, deseos a través de 

esta cada persona desarrolla un lenguaje particular logrando una construcción del propio 

mundo en conjunto con otros y del mismo modo satisface sus necesidades.  

2.2.2.2. Comunicación familiar 
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La familia más allá de la comunicación es una relación, donde todo 

comportamiento es comunicación, en que cada individuo tiene la capacidad 

socializadora empezando de la pareja, los hijos donde implica el diálogo y la 

comprensión. (Donati, 2003).  

Mencionando a Kaplun (1998) hemos de decir que es un proceso donde se 

intercambian mensajes facilitando las relaciones entre los miembros de la familia 

ayudando al crecimiento de las personas y la comunidad, generando una escucha 

activa y empatía.  

También consideradas un intercambio de pensamientos entre los miembros de 

la familia comenzando la buena comunicación con el oído y no con la boca de esa 

manera construir una relación más fuerte y saludable. (Oliver, 2018).  

También los autores del libro una pareja conforme al corazón de Dios nos dice 

que la comunicación debe ser lo primordial en la familia poniendo como ejemplo la 

historia de Adán y Eva que se suscitó la situación porque ninguno de ellos se 

comunicó de manera adecuada y evaluar qué tipo de comunicación se está 

implementando e intercambiar sus alegrías, emociones, dificultades, temores y luchas. 

(George, 2012). Del mismo modo la comunicación es un proceso que se presenta 

cuando las personas manifiestan sus puntos de vista, sus pensamientos con los demás 

integrantes (Bogdanski, Santana y Portillo, 2017)  

2.2.2.3. Tipos de comunicación  

 

Tal como indica Kaplun (1998) hay dos tipos de comunicación, cerrada y 

abierta, la primera de una manera de imposición, autoritaria suministra dictamines, en 
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cuanto a la abierta es un tipo de comunicación que genera confianza, donde hay más 

sensibilidad hacia los demás.   

De manera similar Gallego (2006) hace mención sobre los tipos de 

comunicación, como la circular, siendo la que genera y regula las reglas para el 

funcionamiento eficiente de las familias, por otro lado, define también la comunicación 

mecánica encargada de mantener el modelo de las normas las cuales se van convirtiendo 

en importantes. Del modo similar la comunicación verbal consiste en palabras escritas o 

habladas y la no verbal se refiere a la expresión de los movimientos del cuerpo variando 

la forma, duración e intensidad las cuales interfieren en las relaciones humanas.  

(Antolínez, 1991)  

2.2.2.4. Niveles de comunicación familiar  

 

George (2012) determinan cinco niveles de comunicación que se emplean donde 

primero consideran la conversación de particularidades de manera superficial, 

seguidamente de los hechos allegados a la otra persona, pasando al otro nivel en la que 

se consideran el intercambio de ideas y emociones empezando ahí la verdadera 

comunicación  pasando a otro nivel revelando pensamientos y opiniones más personales 

llegando a la parte final siendo completamente transparentes finalmente a la 

comunicación de nivel avanzado, tratando sus más profundos deseos.  

Copez Villarrreal y Paz (2016) hace mención de las tres escalas de la 

comunicación familiar.  

En la escala alta donde los miembros de la familia se sienten muy positivos, 

satisfechos del conjunto y eficacia de comunicación familiar, en la que se sienten 
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escuchadas, expresan sus opiniones y sentimientos ayudándose unos con otros, 

pasando tiempos juntos.  

En la escala media habitualmente las familias se sienten bien con respecto a su 

interacción familiar, pudiendo experimentar ciertas preocupaciones dado que se 

siente conforme con la forma de su comunicación, escuchando la opinión de los 

demás, expresando sentimientos, afectos, exponiendo sus ideas de manera 

calmada, adquiriendo una respuesta clara de los demás sin decirse cosas que 

puedan dañar el sentimiento de los miembros.  

En la escala baja experimentan considerables intranquilidades las familias acerca 

de la eficacia y el conjunto de su comunicación, en la que no se evidencia una 

satisfacción de la manera de comunicarse, expresándose cosas negativas donde no 

se emplea la escucha activa, habiendo discusiones y falta de comprensión.  

2.2.2.5. Comunicación funcional  

 

Teniendo en cuenta los aportes de Zayas (2012) la comunicación funcional es 

poner en común algo con la otra persona que se está comunicando, empleando la 

empatía siendo un proceso social para interactuar en comunidad, grupo y familia. Como 

también las personas no debe perder el objetivo de la transmisión de un mensaje claro, 

preciso que nos permita orientar las conductas individuales y establecer relaciones 

interpersonales funcionales que ayuden a trabajar juntos para alcanzar una meta.    

Jiménez (2013) hace mención para que la comunicación sea efectiva se tiene que 

emplear estrategias, guiado por principios, primero siendo claro los mensajes, segundo 

esa comunicación debe ser realista y honesta, tercer lugar debe ser proactiva, en cuarto 
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lugar, el mensaje debe ser continuamente repetida permitiendo la internalización del 

mensaje y finalmente establecer un adecuado feedback. Del mismo modo considerando 

las contribuciones de Antolìnez (1991) que la comunicación funcional es considerada 

cuando los mensajes son claros, congruentes, oportunos y beneficiosos donde el 

receptor logra comprender alcanzando que haya una satisfacción de las necesidades 

creando y manteniendo de esa manera relaciones beneficiosas entre los miembros       

Una comunicación adecuada se da cuando hay respeto, el perdón, sin dejar la 

manifestación de amor, cariño, compartiendo tiempos de calidad estrechando lazos de 

unión evitando el juzgar, discusiones y enfrentamiento entre los miembros de la familia. 

(Gálvez, 2017)  

2.2.3. Sexo 

 

En el libro Sexo Joven describe al sexo como las características biológicas que 

definen como hombre y mujeres. Esas peculiaridades que dan características 

particulares a cada persona dividiéndoles en masculinos y femeninos una clasificación 

genética que da la posibilidad de la reproducción, que está presente en todas las 

interacciones interesantes, llegando a la sexualidad que nos ayuda a tender la 

inteligencia para amar y ser amados. (Molero, 2007).  

 2.2.4   Convivencia familiar   

 

Los autores Beatu, Panduro y Masilla (2014) determinan la convivencia como 

funcionamiento de la vida social ya que el hombre es un ser convivencial siendo su 

naturaleza la relación, expresión y encuentro dependiendo de cada cultura que 
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constituye y da vida, siendo sencillamente la condición del ser humano en relación con 

los demás empezando de la familia.  

Teniendo en cuenta los aportes del Centro de Información y Documentación 

Internacionales en Barcelona CIDOB (2011) es la integración donde se genera un 

espacio igualitario respetando los derechos humanos, evitando las actitudes violentas 

la intolerancia, xenofobia como también crisis económicas las cuales afectan ese 

vínculo de vivir en conjunto con otros individuos.  A lo que podemos aludir que la 

convivencia entonces es el acto de vivir en compañía de otros ya que el ser humano es 

un ser social y la interacción con los otros es necesaria para su bienestar, donde la 

convivencia familiar de los integrantes es estar en contacto con los otros habiendo 

respeto, valores y el desarrollo de la comunicación.  

2.2.5. Comunidad Cristiana  

 

Donde Pizarro (2017) refiere a la comunidad cristiana como base de la iglesia, 

las cuales participan con sus acciones para luchar en pro de la sociedad, esta 

comunidad, unida de los pastores y los congregantes siendo la comunión de Dios, 

haciendo un lugar en la cual también todos podamos encontrar a Jesús “pues donde 

hay dos o tres reunidos en mi nombre, ahí estoy en medio de ellos” los hombres y 

mujeres, la mayoría suele buscar a Dios en la congregaciones y Dios como dice la 

biblia está presente en la comunidad cuando este se reúne para orar en su nombre.  

De manera similar Rienow (2017) sostiene que la familia es la creación de 

Dios, una unidad de personas, un establecimiento espiritual, siendo el grupo que 

promueve el compañerismo, albergue, vestimenta, y para hacer discípulos, fomentando 

en los padres inculcar, amor en los corazones de los niños.   
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3.1.  El tipo de investigación  

  

El tipo de estudio fue observacional ya que no hubo manipulación de la variable; 

siendo prospectivo, en la que lo datos recogidos fueron a propósito del estudio 

(primarios); transversal, porque se ejecutó una sola medición a la misma población y el 

instrumento; y descriptiva, porque el análisis estadístico fue univariado, (Supo, 2014).  

  

3.2.  Nivel de la investigación de las tesis  

  

El nivel de investigación fue descriptivo porque se buscó referir las características 

de la población según el nivel de comunicación familiar en circunstancias temporales y 

geográficas delimitadas. (Supo, 2014).  

3.3.  Diseño de la investigación  

  

El diseño de investigación fue epidemiológico, porque se estudió y conoció la 

prevalencia de la comunicación familiar en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti,  

Huaraz, 2020 es decir su frecuencia o su distribución en la población. (Supo, 2014).  

3.4.  El universo y muestra  

    

El universo fueron los congregantes de una iglesia cristiana. La población estuvo 

constituida por los congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, que cumplieron 

con los criterios de inclusión y de exclusión.  

Criterios de Inclusión  

- Congregantes pertenecientes a la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz  

- Congregantes mayores de 12 años   

- Congregantes de ambos sexos   



21 

 

- Congregantes que puedan leer como también tener la facultad comprender y 

responder las preguntas planteadas del instrumento de evaluación. 

Criterios de Exclusión  

- Congregantes menores de 12 años   

- Congregantes que no anhelan participar en la investigación   

- Congregantes que van de visita  

- Congregantes con dificultades en la comprensión de las preguntas planteadas del 

instrumento de evaluación.  

- Congregantes que puedan pertenecer a otras iglesias   

Por lo tanto, la población hizo un total N=29  

3.5.  Definición y operacionalización de variables  

  

VARIABLES DE 

CARACTERIZACIÓN  

DIMENSIONES / 

INDICADORES  

VALORES FINALES  TIPO DE VARIABLE  

Sexo   Autodeterminación  Femenino, Masculino  

  

Categórica, nominal, 

dicotómica  

Estado civil  Autodeterminación  - Soltero  

- Casado  

- Divorciado  

- Viudo  

Categórica,  

nominal,  

politómica  

Convivencia familiar  Autodeterminación  

  

- Solo  

- Con padres  

- Con hermanos  

- Con pareja  

Categórica  

Politómica 

Nominal  

Grado de instrucción   Autodeterminación  

  

- Primaria  

- Secundaria  

- Estudiante 

universitario  

- Técnico   

- Superior 

universitario  

Categórica 

politómica 

ordinal  

Edad   Autodeterminación  Años  Numérico, Continua, 

Razón  



22 

 

Número de hermanos  Autodeterminación  

  

Números   Numérico, Discreto, 

Razón  

VARIABLE DE 

INTERÉS  

DIMENSIONES / 

INDICADORES  

VALORES FINALES  TIPOS DE 

VARIABLE  

Comunicación familiar  Unidimensional  O 

sin dimensiones  

- Bueno   

- Regular   

- Malo   

Categórica, politomica, 

Ordinal  

 

  

3.6.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

  

3.6.1. Técnica  

La técnica que se utilizó para la evaluación de las variables de caracterización fue la 

encuesta, la que reside en el acopio de información a través de una ficha de recojo de 

información en la que se empleó la información de manera directa. En cambio, para la 

evaluación de la variable de interés se utilizó la técnica psicométrica, que consistió en lo 

declarado en la ficha técnica del instrumento.  

3.6.2. Instrumento  

  

3.6.2.1. Escala de comunicación familiar (FCS)  

Ficha técnica  

Nombre Original: Family comunication Scale –FCS   

Autor: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villareal y Paz (2016) Reportaron 

índices aceptables propiedades métricas. Objetivo: evaluar de manera global la 

comunicación familiar. 

 Administración.  

- Individual o grupal.   

- Adolecentes a partir de los 12 años   

- Duración: Aproximadamente 15 minutos.   
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Caracterización   

La escala de comunicación familiar (FCS) está conformada por 10 ítems de tipo 

Likert de 5 alternativas, cuya valoración 1 (extremadamente insatisfecho), 2 (generalmente 

insatisfecho), 3(indeciso), 4(generalmente satisfecho), 5(extremadamente satisfecho), con 

una puntuación máxima posible de 50 y mínima de 10. Se define a la comunicación familiar 

como el acto de trasmitir información, ideas, Pensamientos y sentimientos entre los 

miembros de unidad familiar, a través de la percepción de satisfacción respecto de la 

comunicación, escuchar y expresión de afectos, discutir ideas, y medir conflictos. En la 

versión original (n=2465) representa a la población estadounidense (M = 36, 2, DE =9.0, 

α=90)   

Análisis de confiabilidades   

Copez, Villareal y Paz (2017) realizaron un análisis de las propiedades psicométrica 

de la escala de comunicación familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de la 

universidad privada en Lima metropolitana, se analizaron los errores del modelo y la 

invariancia por sexo y finalmente, se estableció la confiabilidad con diferentes estimadores 

del alfa. Se obtuvo un nivel de consistencia interna, se concluyó que la FCS presenta 

adecuadas propiedades psicométricas.  

 Calificación de interpretaciones. Se suma la respuesta obtenida el puntaje directo 

(PD) y teniendo la cuenta de PC (percentil) se identifica la categoría de comunicación 

familiar.  
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 3.7.  Plan de análisis.  

  

Respecto a la naturaleza de la investigación fue del nivel descriptivo se utilizó el 

análisis estadístico univariado, siendo propio de la estadística descriptiva; donde los 

resultados están presentados mediante las tablas de frecuencias y el procesamiento de los 

datos han sido a través del software Microsoft Excel 2016. 



 

3.8.  Matriz de consistencia   

  

Enunciado  Objetivos  Variable 

(s)  

Dimensiones / 

indicadores  

Metodología  

¿Cuál es el 

nivel de 

comunicación 

familiar 

prevalente en 

congregantes 

de la iglesia 

cristiana 

Codelciti 

Huaraz, 2020?    

General:  

 Describir la comunicación familiar prevalente 

en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti 

Huaraz, 2020  

Específico: Describir el sexo prevalente en 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti Huaraz, 

2020. Describir el estado civil prevalente en 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti Huaraz, 

2020. Describir la convivencia familiar prevalente en 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, 

Huaraz, 2020. Describir el grado de instrucción 

prevalente en congregantes de la iglesia cristiana 

Codelciti Huaraz, 2020. Describir la edad y número 

de hermanos prevalente en congregantes de la iglesia 

cristiana Codelciti Huaraz, 2020. 

 

Comunica

ción 

familiar   

Unidimensional  El tipo de estudio: Observacional, prospectivo, 

transversal y descriptiva 

El nivel de investigación: Fue descriptivo  

El diseño de investigación: Fue epidemiológico 

 El universo: Fueron los congregantes de una iglesia 

cristiana. 

 La población: Estuvo constituida por los 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 

que cumplieron con los criterios de inclusión y de 

exclusión. 

Técnicas: Encuesta y psicométrica 

 Instrumento: Que se empleó fue la Escala de 

Comunicación Familiar (FCS)  
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 3.9.  Principios éticos   

Según el código del reglamento de la investigación como los principios que 

rigen consideré los puntos. Evidenciándose a través del documento y la declaración 

jurada sobre la originalidad y no plagio  

• Confidencialidad o protección a las personas. No se publicó nombres ni 

apellidos, donde la información personal fue protegida sin ser divulgada en 

la cual solo se supieron códigos y la cantidad. Porque cada individuo tiene 

derecho a que sean protegidos su información personal.  

• Consentimiento informado. Se le informó al sujeto y el evaluado expresar 

voluntariamente su participación en dicha investigación, después de que se 

haya informado acerca de los objetivos, beneficios o los riesgos.  
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4.1. Resultados  

Tabla 1 

Comunicación familiar prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, 

Huaraz, 2020  

Comunicación 

Familiar  
f             %  

Alto  1  3%  

Medio  25  86%  

Bajo  3  10%  

Total  29  100%  

Fuente: Escala de comunicación familiar   

 

 
  

figura 1. Gráfico circular de la escala de comunicación familiar prevalente en 

congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020  

Fuente: Escala de comunicación familiar   

Descripción: De la población estudiada, siendo la mayoría a un 86% presentan un nivel 

medio de comunicación familiar, implicando que los familiares se sienten generalmente 

conforme acerca de la comunicación familiar pudiendo tener ciertas preocupaciones. 
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Tabla 2 

Sexo prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020  

Sexo  f  %  

Masculino  12  41%  

Femenino  17  59%  

Total  29  100%  

Fuente: Instrumento de recolección de datos  

  

Sexo 

 

  

figura 2.Gráfico circular del sexo prevalente en congregantes de la iglesia cristiana 

Codelciti, Huaraz, 2020  

Fuente: Escala de comunicación familiar.  

Descripción: De la población estudiada la mayoría son del sexo femenino.  
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Tabla 3 

Estado civil prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020  

Estado Civil   f  %  

Soltero  20  69%  

Casado  9  31%  

Divorciado  0  0%  

Viudo   0  0%  

Total  29  100%  

Fuente: Instrumento de recolección de datos   

 

 

figura 3. Gráfico circular del estado civil en congregantes de la iglesia cristiana 

Codelciti, Huaraz, 2020  

Fuente: Instrumento de recolección de datos   

Descripción: La mayoría de la población estudiada son solteros.  
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Tabla 4 

 Tipo de convivencia prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, 

Huaraz, 2020  

Convivencia  

Familiar 

f  %  

Solo  3  10%  

Padres  8  28%  

Hermanos  9  31%  

Pareja   9  31%  

Total   29  100%  

Fuente: Instrumento de recolección de datos  

  

 

figura 4. Gráfico circular del tipo de convivencia familiar en congregantes de la iglesia 

cristiana Codelciti, Huaraz, 2020  

Fuente: Instrumento de recolección de datos   

Descripción: La mayoría de la población estudiada vive con pareja y solos.  
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Tabla 5 

Grado de instrucción prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, 

Huaraz, 2020  

Grado de instrucción   F  %  

Primaria  2  7%  

Secundaria  7  24%  

Técnico  4  14%  

estudiantes 

universitarios   

10  34%  

superior universitario  6  21%  

Total  29  100%  

Fuente: Instrumento de recolección de datos   

 

 

figura 5.Gráfico circular del grado de instrucción en congregantes de la iglesia cristiana 

Codelciti, Huaraz, 2020  

Fuente: Instrumento de recolección de datos.   

Descripción: La mayoría de la población estudiada son estudiantes universitarios, y 

secundaria culminada.  
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Tabla 6 

 Edad y número de hermanos prevalente en congregantes de la iglesia cristiana 

Codelciti, Huaraz, 2020  

Variable    Media  

Edad       25  

Numero 

hermanos  

de     4  

Fuente: Instrumento de recolección de datos.  

   

Descripción: La mayoría de la población estudiada tiene una edad media de 25 años y 

con 4 hermanos en promedio. 
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4.2. Análisis de los resultados   

La presente investigación tuvo como objetivo describir la comunicación familiar 

prevalente en congregantes de la iglesia cristiana Codelciti, Huaraz, 2020. Donde se 

halló un (86%) de la población estudiada manifiestan una comunicación familiar de 

nivel medio, por lo que podemos decir son familias que se comunican medianamente y 

se sienten generalmente conformes acerca de la forma en que se comunican. A lo que 

alega Copez Villarrreal y Paz (2016) en este nivel las familias se sienten acordes con la 

forma de comunicación, con escucha activa, expresión de sentimientos, exponiendo sus 

ideas de manera calmada y sin dañar el sentimiento de los miembros, pero ligeras 

inquietudes. Siendo este resultado equivalente a lo que desarrolló Zabaleta (2019) 

Comunicación Familiar prevalente en los congregantes de Iglesia Evangélica El Buen 

Pastor, Chimbote determinando que un (61%) de la población estudiada tienen un nivel 

medio de comunicación familiar, estableciendo que las familias habitualmente se 

sienten conforme con su diálogo. A lo que mencionan Bogdanski, Santana y Portillo 

(2017) que la comunicación es el proceso donde las personas intercambian sus 

pensamientos, sentimientos, puntos de vista con los demás integrantes de la familia.  

De manera similar Pariona (2019) sostienen en su hallazgo Satisfacción Familiar 

en congregantes de la iglesia pentecostal Palabra de Vida, el 92,5% de los evaluados 

gozan de una satisfacción familiar estructuralmente conectada.  La que se podría decir 

que, a una buena satisfacción familiar, implica también una buena interacción familiar, 

la comprensión el compartir entre los miembros de la familia las experiencias, creencias 

y costumbres. A lo que refiere Zayas (2012) es poner en común la idea con las otras 

personas, empleando la empatía para que sea eficaz el diálogo, intercambiando la 

información facilitando las relaciones entre los miembros de la familia que ayuda para 

el crecimiento. 
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De manera parcial Caballero (2018) en su indagación sobre la Comunicación 

Familiar prevalente de la Diócesis, Huaraz, concluye que un 97% de ellas emplean una 

comunicación de nivel medio, y la mínima parte emplean una comunicación familiar 

alta, determinando la base de la familia es la comunicación, favoreciendo las relaciones 

y el clima familiar, a lo que se puede mencionar que ambos estudios tienen en común de 

la población que mantienen la participación activa en la iglesia, como también el 

empleo el mismo instrumento y la metodología utilizada. El resultado de esta 

investigación también se puede explicar por la muestra poblacional por una formación 

religiosa fomentando las buenas prácticas que alcanzan el valor humano para el 

desarrollo de la familia, a lo se podría decir que por su contexto en que viven los 

hogares cristianos suelen emplear, el orden la disciplina, cumplimiento de las reglas con 

amor, fomentando los valores el trato con respeto, cariño, la comunicación con verdad, 

la unidad de personas, que promueve el compañerismo, albergue, vestimenta, y para 

hacer discípulos, fomentando en los padres inculcar, amor en los corazones de los niños 

(Rienow, 2017). La comunidad cristiana como base de la iglesia, las cuales participan 

con sus acciones para luchar en pro de la sociedad, esta comunidad, unida de los 

pastores y los congregantes siendo la comunión de Dios, haciendo un lugar en la cual 

también todos podamos encontrar a Jesús “pues donde hay dos o tres reunidos en mi 

nombre, ahí estoy en medio de ellos” (Pizarro, 2017). También en el libro una pareja 

conforme al corazón de Dios nos dice que la comunicación es lo primordial en la familia 

donde se comparten los pensamientos, dificultades, poniendo como ejemplo la historia 

de Adán y Eva que se suscitó un hecho, donde ninguno de ellos se comunicó de manera 

adecuada, además evaluar qué tipo de comunicación se está empleando e intercambiar 

sus alegrías, emociones, dificultades, temores y luchas (George, 2012). Del mismo 

modo se da cuando hay respeto, el perdón, manifestación de amor, cariño, compartiendo 
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tiempos de calidad estrechando lazos de unión evitando el juzgar, discusiones y 

enfrentamiento entre los miembros de la familia. (Gálvez, 2017). 

Asimismo, cabe mencionar los reportes de la revista 20 minutos de España 

(2017) donde las nuevas tecnologías transformaron la comunicación en el ámbito 

familiar, un 62,5% de españoles creen que hay menos comunicación familiar entre los 

integrantes de la familia en comparación a una década según los datos del Instituto 

Internacional de Estudios sobre la Familia y el Deterioro de las relaciones parentales, 

reflejando que no hay una adecuada comunicación con los padres. Según la 

investigación realizada por Centro de Educación para la Prevención de Abuso de las 

Drogas y la Oficina de las Naciones Unidas Contra la droga y el Delito (CEDRO) 

(UNODC) (2015)  concluyen que la falta de comunicación es determinante para generar 

conductas de riesgo, con los datos hallados se puede decir que en la familia la 

comunicación es fundamental, de esa manera fortaleciendo los vínculos, la armonía y el 

disfrute de la familia en su conjunto,  Gallego (2006) sostiene que la comunicación 

familiar es la capacidad y el desarrollo de la habilidad para establecer relaciones con los 

miembros de la familia, mostrando apego, cercanía emocional, límites personales y 

sobre todo el respeto y puedan crecer en un ambiente saludable.  

En parte este resultado afirma su validez interna, dado que se utilizó instrumento 

que cuenta con propiedades psicométricas, la aplicación fue realizada por el mismo 

investigador orientando a los participantes, de la misma manera se preservó a los 

evaluados de la investigación las cuales fueron elegidos teniendo en cuenta los criterios 

establecidos, evitando otros agentes ajenos a la investigación que pongan en riesgo la 

objetividad de los datos recogidos. En cuanto a la valides externa debido a que es un 

estudio descriptivo la probabilidad se ve restringida por la misma población estudiada y 

no se puede globalizar.   
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A su dimensión como variable de comunicación familiar de la población 

estudiada un 86% pertenecen a un nivel de comunicación media, generalmente 

sintiéndose conforme acerca del diálogo que sostienen.  

A las variables de caracterización de la muestra poblacional se halló que la 

mayoría de los congregantes de la iglesia cristiana Codelciti son de sexo femenino a un 

59%, estudiantes universitarios al 34%, como también un 69% soltero, la mayoría de 

ellos viven con hermanos y pareja, con una edad media de 25 años y con 4 hermanos en 

promedio. 
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5. 1. Conclusiones.  

La comunicación familiar prevalente en congregantes de la iglesia cristiana 

Codelciti, Huaraz, 2020 es de nivel medio de comunicación,  

Como variable de caracterización de la muestra población se determinó 

que la mayoría de los congregantes de la iglesia cristiana Codelciti son de sexo 

femenino (59%) estudiantes universitarios al (34%) también (69%) solteros la 

mayoría de ellos viven con hermanos y pareja el conjunto de la población 

estudiada tiene una edad media de 25 años y con 4 hermanos en promedio. 
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UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ANGELES DE 

CHIMBOTE  FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA  

15 de marzo del 2020  

Solicitud:  

Estimado pastor: Encin Flores Vega.  

  

Solicito la autorización para poder realizar, investigación sobre la comunicación familiar de los 

integrantes de su iglesia Codelciti.   

La siguiente información tiene por objeto ayudarle a decidir si permitirá que los integrantes de la 

iglesia cristiana Codelciti participen en el presente estudio. Usted está en libertad de retirar a 

cualquiera de ellos, o a ambos, del estudio en cualquier momento.   

Se pedirá a los integrantes que respondan a la escala de la Escala de Comunicación familiar. Nos 

interesa estudiar la comunicación familiar actual de los integrantes de dicha iglesia. Esta 

información es importante porque nos ayudará a poder describir la prevalencia de la comunicación 

familiar que ellos emplean. Nos gustaría que sus integrantes participaran, pero tal participación 

es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que el nombre de los integrantes no se mencionará 

en los hallazgos de la investigación. La información sólo se identificará mediante un código 

numérico.   

Si le gustaría tener información adicional acerca del estudio antes o después que finalice, puede 

ponerse en contacto por teléfono o por correo.   

  

Agradecemos su atención y apreciamos su interés y cooperación.  

  

Atentamente,   

  

Edith Blas Tarazona      

Estudiante de Psicología     

99587813    

Editblast.14@gmail.com                                                           

  

_____________________________  

   Firma y sello del Pastor  
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UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE  

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD  

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA  

  

CONSENTIMIENTO INFORMADO  

15 de marzo Del 2020  

Estimado pastor: Encin Flores Vega.  

   

La Escuela Profesional de Psicología de la Universidad Católica Los Ángeles de 

Chimbote apoya la práctica de obtener el consentimiento informado de proteger a los 

sujetos humanos que participen en investigación.   

La siguiente información tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptará participar en el 

presente estudio. Usted está en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.   

Para tal efecto se le pedirá que responda a la ESCALA DE EVALUACIÓN DE 

COMUNICACIÓN FAMILIAR (CFS). Nos interesa estudiar La COMUNICACIÓN  

FAMILIAR PREVALENTE EN CONGREGANTES DE LA IGLESIA CRISTIANA  

CODELCITI. Nos gustaría que usted participara de esta investigación, pero tal 

participación es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se 

mencionará en los hallazgos de la investigación. La información sólo se identificará 

mediante un código numérico.   

Si le gustaría tener información adicional acerca del estudio antes o después que 

finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por 

correo.   

Agradecemos su atención y apreciamos su interés y cooperación.  

  

Atentamente,   

 

Edith Blas Tarazona      

Estudiante de Psicología     

99587813    

Editblast.14@gmail.com                                                      
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DECLARACIÓN JURADA    

Yo, Edith Blas Tarazona egresada de la Escuela Profesional de Psicología, de la  

Facultad de Ciencias de la Salud, de la Universidad Católica Los Ángeles de  

Chimbote, identificado(a) con DNI 74202104 Declaro bajo juramento que:    

1. Soy autor de la investigación titulada: Comunicación Familiar en los 

congregantes de la iglesia cristiana Coldelciti, Huaraz, 2020.    

2. La investigación es un documento original y he respetado a los autores de las 

fuentes usadas, según las normas APA (6° Edición). Es decir, no he incurrido en 

fraude científico, plagio o vicios de autoría.    

3. Los datos presentados en los resultados son reales, por lo que he contribuido 

directamente al contenido intelectual de este manuscrito, a la génesis y análisis de sus 

datos.     

    

Por lo antes declarado, asumo frente LA UNIVERSIDAD y/o a terceros de 

cualquier responsabilidad, aun las pecuniarias, con motivo de acciones, 

reclamaciones o conflictos que pudiera derivarse por la  autoría,  originalidad 

y veracidad  del contenido de la tesis, así como por los derechos sobre la obra 

y/o invención presentada, sometiéndome a la normatividad vigente de la  

Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote.    

    

 Huaraz 01/04/2020   

                                               

______________________    

(Firma)    

Edith Blas Tarazona    

DNI,74202104   
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INSTRUMENTO DE EVALUACION 

I. Ficha sociodemográfica 

1. Sexo: (F)  (M)     2. Religión: …………..        3. Vivo con: (papá)  (mamá)   (hermanos) 

otros………………………..................................................................  4. Edad:………….  5. 

Número de hermanos:…………………. 6. Orden de hermanos:……………….. 7. Grado y 

sección:………………………………. 

 

II. Escala de comunicación familiar (FCS) 

A continuación encontrara una serie de enunciados acerca de cómo son las familias, por lo que usted 

encontrará cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta. 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 

Generalmente en 

desacuerdo 
Indeciso 

Generalmente de 

acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

N

° 
Pregunta 

1 2 3 4 5 

1 Los miembros de la familia están satisfechos con la forma en que nos comunicamos.      

2 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.      

3 Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.      

4 Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.      

5 Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.      

6 Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias       

7 Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.      

8 Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros miembros.      

9 Los miembros de la familia cuando están enojados rara vez se dicen cosas negativas       

10 Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N

°

:  



48 

 

 Baremos del instrumento de la Escala de comunicación familiar (FCS)   

  Escala  de  

familiar   

comunicación 

    Pc   PD   

Alto   99   50   

Los miembros de   

la familia se siente muy positivos acerca de la 

calidad y cantidad de su comunicación 

familiar.   

95   50   

90   50   

85   48   

80   47   

Medio   75   46   

Los familiares se sienten generalmente 

bien acerca de la comunicación familiar, 

pudiendo tener algunas preocupaciones.   

70   45   

65   43   

60   42   

55   41   

50   40   

45   39   

40   38   

35   36   

30   35   

25   33   

Bajo   20   31   

Los familiares tienen muchas 

preocupaciones sobre la calidad de la 

comunicación familiar.   

15   29   

10   27   

5   23   

1   14   
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Presupuesto 

Presupuesto desembolsable  

(Estudiante) 

Categoría  Base % o Número Total (S/.) 

Suministros (*)    

Impresiones 0.30 20 6.00 

Fotocopias 0.05 100 10.00 

Empastado 35.00 1 35.00 

Papel bond A-4 (600 hojas) 0.05 500 25.00 

Lapiceros 0.50 30 15.00 

Servicios    

Uso de Turnitin 50.00 1 50.00 

Sub total   231.00 

Gastos de viaje 40.00 12 480.00 

Pasajes para recolectar información 2.00 5 10.00 

Subtotal    

Total de presupuesto desembolsable   490.00 

Presupuesto no desembolsable 

(Universidad) 

Categoría Base % o Número Total (S/.) 

Servicios    

Uso de Internet (Laboratorio de 

Aprendizaje Digital – LAD) 
30.00 4 120.00 

Búsqueda de información en base de datos 35.00 2 70.00 

Soporte informático (Módulo de 

Investigación del ERP University – MOIC). 
40.00 4 160.00 

Publicación de artículo en repositorio 

institucional 
50.00 1 50.00 

Sub total    

Recurso humano    

Asesoría personalizada (por semana)  6  

Subtotal    

Total de presupuesto no desembolsable   400.00 

Total (S/.)   890.00 
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UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ÁNGELES DE CHIMBOTE 

 

 
 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

N° Actividades 2020-01 

Mes I Mes II Mes III Mes IV 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
1 Elaboración del Proyecto x x x              
2 Revisión del proyecto por el 

jurado de investigación 
    x            

3 Aprobación del proyecto por 

el Jurado de Investigación 
    x            

4 Exposición del proyecto al JI           x      
5 Mejora del marco teórico y 

metodológico 
           x     

6 Elaboración y validación del 

instrumento de recolección 

de Información 

           x     

7 Elaboración del 

consentimiento informado 

(*) 

    x            

8 Recolección de la 

información 
     x           

9 Presentación de resultados       x          
10 Análisis e Interpretación de 

los  
      x          

11 Redacción del informe 

preliminar  
       x         

13 Revisión del informe final de 

la tesis por el Jurado de 

Investigación 

           x     

14 Aprobación del informe final 

de la tesis por el Jurado de 

Investigación 

           x     

15 Presentación de ponencia en 

jornadas de investigación 
             X   

16 Redacción de artículo 

científico 
             x   

 

 

(*) sólo en los casos que aplique 

 

 

 




