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Resumen
En el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Describir las

principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Per( y de la empresa “Grupo Company S.R.L.” de Chimbote,
2018, teniendo una actividad econémica de compra y venta de suministros de computo,
articulos, como también Utiles de escritorio, el bosquejo de la investigacion, si tiene
poblacion y muestra, tiene una estructura fundamentada, cuantitativa, practica,
descriptiva, bibliografica y de caso. Respecto al objetivo especifico 1; se pudo
constatar que la mayor parte de empresas obtienen su financiamiento,
autofinanciandose como también optan por entidades bancarias y no bancarias.
Respecto al objetivo especifico 2; refiere que su financiamiento lo obtuvo por terceros
(entidades bancarias), presentandole dificultades como son las garantias, a su vez
demoro en aprobarse su crédito debido a la burocracia de la entidad. Respecto al
objetivo especifico 3; se constatd que el financiamiento es fundamental para el
crecimiento de la empresa dentro del mercado de su competencia, optando por volver
a requerir otro crédito. Asi mismo se pudo llegar a la conclusién recabando la
informacién necesaria que el financiamiento de las empresas es necesario para su
crecimiento y mejora, pero la mayor parte de empresas no aprovechan adecuadamente
el financiamiento que se les otorga por parte de las entidades ya que no es derivado en
su totalidad, para el capital de trabajo, en este caso el crédito fue adquirido para la

compra de mercaderia en su totalidad.

Palabras clave: Financiamiento, Micro y Pequefias Empresa, Sector Comercio.
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Abstract

In the present research work it had as a general objective: To describe the main
characteristics of the financing of micro and small enterprises in the commercial sector
of Peru: case company "Grupo Company S.R.L." of Chimbote, 2018, having currently
an economic activity of buying and selling computer supplies, articles, as well as desk
tools, if it has population and sample, it has a well-founded, quantitative, practical,
descriptive, bibliographic and case structure. With regard to specific objective 1; it was
found that most companies obtain their financing, self-financing as well as opting for
banks and non-banks. With regard to specific objective 2; refers that its financing was
obtained by third parties (banks), presenting difficulties such as guarantees, in turn
taking a delay in approving its credit due to the bureaucracy of the bank. With regard
to specific objective 3; financing was found to be critical to the company's growth
within the competitive market, opting to re-require other credit. It was also possible to
conclude by gathering the necessary information that the financing of companies is
necessary for their growth and improvement, but most companies do not adequately
take advantage of the financing provided to them by the entities since it is not derived
In its entirety, for working capital, in this case the credit was acquired for the purchase
of goods in its entirety.

Keywords: finance, Micro and small enterprise, Sector trade.
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I. Introduccion

Se entiende que, “al hablar de micro y pequefias empresas (MYPES) es
referirse a los movimientos y motores econémico para el pais. Diferentes informes
y estudios refieren que las MYPES representan un promedio de 90% de la
economia nacional, son promotoras y generadoras de empleo, naciendo por
emprender turismo que caracteriza al poblador de mediana y/o baja economia en
el pais. Las micro y pequefias empresas surgen por la falta de puestos de trabajo,
por lo que estas estas personas motivadas por la necesidad laboral tratan de ver la
manera de poder generar su propia fuente de ingresos, en vista que esta necesidad
no ha podido ser satisfecha por el Estado, ni por las grandes empresas nacionales,
asi como tampoco por los grandes inversionistas internacionales”. (Martinez
Ardiles, 2017)

Estd compuesta la financiacién por normas estrictas que tratan de seguir
limitadamente el uso de los fondos y garantizar que los fondos se gasten de manera
transparente y responsable. El acceso a la financiacion resulta decisivo a la hora
de poner en pie o expandir una empresa, y la Union Europea proporciona fondos
a las mypes a través de diferentes vias de desembolso; subvenciones, préstamos
y, en algunos casos, garantias. (Europea, 2019)

En el campo del disefio de politicas, si bien los pequefios empresarios enfatizan
la necesidad de una solucion inmediata a los problemas de hoy, los programas
disefiados para apoyar a las pymes (en cuanto a innovacion, creacion de empleo,
financiamiento) deben responder a politicas de largo plazo. Ademas, las

decisiones de regulacion deben tomarse informada y cuidadosamente, ya que los
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intereses de los propietarios de las pequefias empresas no siempre coinciden con
los intereses de la sociedad. (Briozzo, Vigier, Castillo, Pesce, & Speroni, 2016)

Por lo expuesto se entiende que, en los Estados Unidos de Norte América, es
el caso que los préstamos de diferentes plazos de amortizacion en funcién del
objetivo para que se destinen los fondos, tienen como prestamistas a los bancos,
el gobierno y otras entidades privadas de crédito. Empezando de este punto, el
objetivo de los fondos esta orientado como un punto de partida a la hora de elegir
la entidad a la que se va a recurrir. Es por ello, como va a efectuar un plan
financiero, se debe acudir a las técnicas de financiamiento establecidas a través de
los préstamos del gobierno.

Nos da a conocer que, “Si se desea financiar en un viaje es mejor un préstamo
bancario. Si hablamos de invertir, debemos saber que estamos ante financiamiento
colectivo, un método de financiamiento a través de la cual, un variado grupo de
inversionistas aportan en un fondo comun, donde los gerentes son los encargados
de movilizar dichos fondos en el mercado monetario con el fin de obtener una
utilidad que se distribuira entre los inversionistas originales, un afio tras otro”.
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2017)

En los ultimos dos afios, América Latina ha atravesado una desaceleracion
econdmica, se espera que la region se expanda 1.2% en 2017, un crecimiento
moderado y sin motores claros que lo impulsen. Asi, se prevé que las economias
en transicion se expandan en 1.4% en el mismo periodo. En particular, el Este y
el Sur de Asia continuaran creciendo mas rapidamente que otras regiones,
beneficiandose de una demanda domeéstica robusta y de espacios para una politica

macroecondmica mas proactiva. (Alide, 2014)
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En este punto nos da a conocer que, “La financiacién puede ser interna o externa.
El primero hace referencia a tu fondo en caja, el resultado que se obtuvo por las
ventas y las existencias con las que se tengan en inventario. La financiacion
externa puede dividirse entre recursos por pasivos o por emision de acciones. Los
pasivos surgen cuando te otorgan un préstamo. Las emisiones de acciones las
hacen empresas ya estructuradas y con un tiempo considerable en el mercado y
con reportes contables asentados. Una tercera opcion es el apoyo del gobierno,
como lo propone el Ministerio de la Produccion con sus lineas de crédito para el
apoyo de MYPE. Esta organizacion cuenta con lineas de factoring
(adelantamiento de dinero a cambio de presentacion de facturas de pagos futuros).
El Ministerio de Produccién brinda orientacion para obtener créditos de bancas
formales, asi como también de las informales y los productos que estas entidades
ofrecen”. (Ministerio de Produccion, 2017)

Se entiende que la mayor preocupacion que existe en empresas de comercio es
financiamiento, que se pretenden para poder operar dentro del mercado y asi
maximizar sus ingresos dependiendo de su inversion.

Por lo que podemos decir que, “El financiamiento es una alternativa para la
toma de decisiones y que las empresas solicitan para aplicarlos en inversiones
como una estrategia financiera, es por ello que la alternativa de financiamiento
debe analizarse desde su punto de inicio. Un negocio que no cuente con
financiamiento se movera con dificultad ya que debe responder a sus deudas”. Se
sabe también que el financiamiento viene a ser parte esencial para emprender el

negocio. Un ente puede tomar diferentes vias para conseguir financiamiento, y
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puede a su vez ser usada mas de una opcién. El financiamiento elegido sera acorde
a la capacidad de la empresa de estar endeudada, siendo este enunciado:

¢Cuales son las principales caracteristicas del financiamiento de las micro
y pequefnias empresas del sector comercio del Per y de la empresa GRUPO
COMPANY SRL - Chimbote 2018?

Describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa: GRUPO
COMPANY SRL - Chimbote 2018, por lo que, para obtener el objetivo general,
se planteado los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd, 2018.

2. Describir las principales caracteristicas del financiamiento de la empresa
GRUPO COMPANY SRL - Chimbote 2018.

3. Forjar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa
GRUPO COMPANY SRL - Chimbote 2018.

Esta investigacion realizada es muy importante, el cual nos permite conocer
con un analisis descriptivo, como también dando a conocer las
principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Peri y de la empresa: GRUPO COMPANY SRL -
Chimbote 2018.

También se justifica saber, el cdmo opera el financiamiento ya sea a corto,
mediano y largo plazo y de esta manera determinar como obtener recursos y como

seran devueltos con sus intereses respectivos y conocer la utilidad o perdida que
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se generara en el futuro, ya que siempre se debe tener en cuenta un grado de riesgo
y una vision de crecimiento empresarial dentro de las micro y pequefias empresas.

Por otro lado, la metodologia de la investigacion presentada es de tipo
cuantitativo, debido a que la recoleccion de datos y a los resultados obtenidos los
cuales se muestran en tablas. Es de tipo descriptivo y no experimental, debido a
la descripcion oportuna de los puntos més importantes de las variables, sin hacer
ninguna manipulacion en el estudio por parte de la persona investigadora, fue
documental debido al empleo de documentos para la obtencion de informacion,
fue bibliogréfica debido a la revision de antecedentes y de caso. Asimismo, se
tomd como poblacién a todas las empresas comerciales de computadoras y/o
accesorios de mesa y como muestra, es la empresa Grupo Company S.R.L. Los
resultados indican que la empresa del caso, obtuvo su financiamiento por
entidades bancarias, como es la Caja Municipal, la cual tuvo dificultades para
obtener su crédito por la burocracia de la entidad, el crédito obtenido fue comercial
y de corto plazo. Asi mismo se llegd a la conclusion que el financiamiento es
fundamental para el crecimiento y mejora de la empresa dentro del mercado de su
competencia, optando por volver a requerir otro crédito.

Por lo expuesto el presente informe de investigacion dara a conocer las ventajas
y desventajas del financiamiento en las micro y pequefias empresas, ademas de
saber que tanta informacion existe respecto al titulo, con lo cual se obtuvo que no
hay informacion en el &mbito regional; para una adecuada obtencidn de recursos
en una empresa, esto servira como base tedrica para posteriores estudios de los

alumnos de diferentes &mbitos académicos universitarios.
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Para concluir con la justificacion del informe de investigacion, se justifica
porque permitird a través de su elaboracion, ejecuciéon y satisfaccion lograr
obtener el titulo profesional de contador publico, lo que a su vez permitira a la
universidad Catélica los Angeles de Chimbote, mejorar los estandares de calidad
de toda su plana de alumnado.

II. Revision De La Literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales.

En este informe los antecedentes internacionales son
todo trabajo de investigacion, realizado por algun
investigador, en cualquier ciudad del mundo, menos Perdq,
que halla empleado las mismas variables o variable y
unidades de analisis de nuestra investigacion.

(Door, Anamparo, Llamoja, & Santa, 2018) dice que, a nivel
macroeconomico, segin INEI (2017a), en los Gltimos 10 afios, el
Per( ha experimentado un crecimiento econémico promedio de
5.9%, el cual, si bien ha sufrido una desaceleracion en los ultimos
dos afios, ha permitido el desarrollo del segmento empresarial. Este
desarrollo se ha visto impulsado principalmente por la industria
minera, de hidrocarburos, comercio y manufactura. De hecho, dentro
del rubro de 2 manufactura, el experto y presidente del gremio de
Pequefia Empresa en la CCL, Jorge Ochoa (Comunicacion personal,
23 de enero de 2018.), sefiala que la industria textil en el Perd, como

un todo, viene creciendo, principalmente detras de importaciones de
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2.1.2.

Asia (principalmente China). Cabe destacar, ademas, que el sector
textil, solo en el afio 2016 contribuy6 con un 1.1% del total del PBI
(INEI, 2017b), siendo el segundo contribuyente del sector
manufacturero en el pais, lo cual hace del mismo un segmento
interesante, la parte financiera viene a ser otro factor muy importante
en donde al hacerse una proyeccion se demuestra el beneficio
generado.

Nacionales.

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes
nacionales a todo trabajo de investigacion hecho por otros autores en
cualquier ciudad del Perd, menos en la Region Ancash gque hayan
utilizado las mismas variables y unidades de analisis de nuestra
investigacion.

(Ore, 2018) en su trabajo de investigacion titulado: Caracterizacién
del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio — rubro compra / venta de
electrodomésticos del distrito de imperial — Cafiete, 2014, llevado a
cabo en Cafiete — Per. Cuyo objetivo general fue: Describir las
principales caracteristicas del financiamiento, capacitacion vy
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio -
rubro compra / venta de electrodomésticos del distrito de Imperial
Cafiete 2014. Metodologia fue: El disefio que se utiliz6 en esta
investigacion fue no experimental — retrospectivo — transaccional —

descriptivo. La poblacion estuvo constituida por 17 micro y
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pequefias empresas dedicadas al sector y rubro en estudio. La
muestra fue igual a la poblacién, por lo tanto, se trata de una muestra
poblacional. En conclusion: a) Poco mas de 2/3 (71%) de las MYPE
estudiadas financia su actividad con recursos propios, el resto (29%)
lo hizo con recursos financieros de terceros; es decir, autofinancio
sus actividades productivas. b) Poco menos de 2/3 (60%) de las
MYPE estudiadas que solicitaron créditos de terceros, obtuvo dichos
créditos de entidades bancarias. ¢) Poco méas de 1/3 (40 %) de las
MYPE estudiadas que solicitaron créditos de terceros lo hicieron de
entidades no bancarias. d) Poco menos de 2/3 (60%) de las MYPE
estudiadas que solicitaron créditos de terceros dijo que el sistema no
bancario fue el que les otorgd mayores facilidades en la obtencion
de sus créditos. Sin embrago, el (40%) dijo que fue el sistema
bancario. e) Para la mayoria (80%) de las MYPE estudiadas que
solicitaron crédito de terceros, las instituciones bancarias que les
otorgaron el crédito no lo hicieron en los montos solicitados. f) La
mayoria (80%) de las MYPE estudiadas que solicitaron crédito de
terceros, los créditos otorgados fueron a largo plazo y para el (20%)
no precisa. g) Finalmente, la mayoria (80%) de las MYPE estudiadas
que solicitaron crédito de terceros, los créditos otorgados lo
invirtieron en capital de trabajo y poco menos de 1/3 (20%) lo hizo
para compra de activos fijos.

(Huayta, 2014) en su trabajo de investigacion

titulado Caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la
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rentabilidad de las empresas del sector comercio, rubro compra venta
de accesorios y suministros de computadoras en la provincia de
Tacna, periodo 2012-2013; llevado a cabo en Tacnha — Peru. Cuyo
objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad del micro y
pequefias empresas del sector comercio, rubro compra venta de
accesorios y suministros de computadoras, en la provincia de Tacna,
periodo 2013-2014. Metodologia fue: El trabajo de investigacion es
cuantitativo, porque en la recoleccion de datos y la presentacion de
los resultados se ha utilizado procedimientos estadisticos e
instrumentos de medicién. En conclusion: Los empresarios
encuestados manifestaron que, respecto al financiamiento, sus
MYPEs tienen las siguientes caracteristicas: el 77% financian su
actividad con fondos de terceros para su negocio y el 23% lo hacen
con fondos propios. EIl 46% han obtenido su crédito del sistema no
bancario, el 31% de entidades bancarias, el 15% de otros y el 8% no
recibié financiamiento de terceros. El 38% obtuvo crédito de cajas
municipales, el 31% de entidades bancarias, el 23% no recibid
financiamiento de terceros y el 8% recibid crédito de entidades
financieras. EI 31% indico que las entidades bancarias y no bancarias
dan mayores facilidades para la obtencion de créditos y el 15% no
recibié financiamiento ni precisa y el 8% de prestamistas usureros.
En el afio 2012 el 54% su crédito fue a corto plazo, el 31% no precisa

el credito solicitado y el 15% solicita crédito a largo plazo. En el afio
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2014 el 46% el plazo de crédito solicitado fue a corto plazo, el 38%
no precisa y el 15% el plazo de crédito fue a largo plazo. EI 46% su
crédito lo invirtié en capital de trabajo, el 38% no precisa en que
invirtié y el 15% no precisa en que invirtio.

(Anticona, 2015) en su trabajo de investigacion titulado:
Caracterizacion del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del sector comercio — rubro
compra/venta de celulares del distrito de San Vicente — provincia de
Cariete, 2014; llevado a cabo en Cafiete — Peri. Cuyo objetivo
general fue: describir la principal caracteristica del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de la micro y pequefias empresas del
sector comercio-rubro compra/venta de celulares del distrito de San
Vicente — provincia de Cafiete, 2014. Metodologia fue: El disefio de
la presente investigacion fue: No experimental —descriptivo. Fue no
experimental porque se realizé sin manipular deliberadamente las
variables, se observé el fendmeno tal como se mostré dentro de su
contexto. Fue descriptivo porque la investigacion sélo se limit6 a
describir las caracteristicas de variables del estudio. En conclusion,
a) Poco menos de 1/3 (25%) de las MYPE estudiadas financia su
actividad productiva con entidades bancarias y poco mas de 2/3
(75%) con recursos propios. b) La totalidad (100%) de las MYPE
estudiadas que solicitaron créditos lo hicieron de entidades
bancarias, mas no de terceros. ¢) La totalidad (100%) de las MYPE

que solicito crédito, obtuvieron créditos de los bancos, siendo éstas:
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2.1.3

Cajas rurales, cajas municipales. d) La totalidad (100%) de las
MYPES estudiadas que solicitaron crédito, dijeron que fue el sistema
bancario quien les otorgo mayores facilidades. e) La totalidad
(100%) de las MYPE estudiadas que solicitaron crédito, las
instituciones bancarias les otorgaron en los montos solicitados. f)
Poco més de 1/3 (40%) de las MYPE que recibieron créditos de
entidad financiera fueron a largo plazo y poco menos de 2/3 (60%)
restante fue de corto plazo. g) Finalmente, la totalidad (100%) de las
MYPE que recibieron préstamos de entidades bancarias lo
invirtieron en capital de trabajo.

Regionales.

En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales
todo trabajo de investigacion hecho por otros autores en la region
que hayan utilizado las mismas variables y unidad de analisis de
muestra de investigacion.

En el presente trabajo de investigacion no se encontraron
antecedentes regionales similares al informe de investigacion. Por lo
que se adicionaran como antecedentes regionales con la misma
variable, mismo tipo de empresa, pero no el mismo rubro, asi
tenemos los siguientes antecedentes:

(Tadeo, 2018) en su trabajo de investigacion titulado:
Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro

panaderias en la provincia de Huaraz periodo — 2016. Llevada a cabo
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en Huaraz. En donde el objetivo general fue: Determinar las
caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad
de las Micro y Pequeiias Empresas del sector comercio rubro
panaderias en la provincia de Huaraz periodo 2016. Metodologia
fue: Su tipo de investigacion fue cuantitativa, ya que la recoleccion
de datos y la consolidacion de los resultados se empleo
procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion. Su nivel de
la investigacion fue descriptivo, debido a que s6lo se limito a
describir las principales caracteristicas de las variables en estudio,
cuyo disefio de la investigacion fue no experimental y/o descriptivo
simple, porque no se manipularon deliberadamente las variables,
sino se estudiaron tal y como suceden en su contexto. En conclusion:
De los encuestados el 65% de los microempresarios financiaron su
actividad con fondos propios y el 35% financian con fondos de
terceros. EI 39% otorgan préstamos de entidades financieras, edificar
y mi banco y el 22% son de otras entidades. EI monto minimo con
el que iniciaron fue 35,000 soles el 61%, 25,000 soles el 26% vy
20,000 soles el 13%.

(Leon, 2019) en su trabajo de investigacion titulado: Financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del
sector comercio rubro bazares, Huaraz 2016; llevada a cabo en
Huaraz. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento capacitacion y rentabilidad de las

micro y pequefias empresas del sector comercio rubro bazares
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2.1.4.

Huaraz 2016. Metodologia fue: La investigacion fue del tipo
cuantitativa porque se recogidé informacion medible, gracias al
cuestionario pudimos identificar las caracteristicas de los micro
empresarios y de las MYPE, para presentar los resultados se uso
magnitudes numéricas y procedimientos estadisticos, fue de nivel
descriptivo simple, cuyo disefio fue no experimental, porque no se
manipularon deliberadamente las variables, sino se estudiaron tal y
como suceden en su contexto. En conclusion: Del 100% de
encuestados solo el 70% solicitaron préstamos a entidades no
bancarias y que el resto no solicito préstamo a las mismas. EI 39%
de los encuestados nos afirman que la entidad no bancaria que les
otorgo el prestamos fue mi Banco y el 13% fue la entidad no bancaria
Caja Sullana. EI 88% de los propietarios de las MYPE no utilizan
financiamiento de entidades bancarias y el 12% confirmaron que si
trabajan con préstamos bancarios. En cuanto a las facilidades el 70%
afirma que quienes otorgan mayores facilidades son las entidades no
bancarias y el 12% hace referencia a las entidades bancarias.
Locales.

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes
locales a todo trabajo de investigacion hecho por otros autores en el
distrito de Chimbote que hayan utilizado las mismas variables y
unidades de andlisis de nuestra investigacion.

(Luciano, 2014) en su trabajo de investigacion

titulado: Caracterizacion del financiamiento y la formalizacion de
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las Mypes del sector comercio —rubro venta de computadoras del
distrito de Chimbote, periodo 2011-2012, llevada a cabo en
Chimbote. Cuyo objetivo general fue: Determinar las principales
caracteristicas del financiamiento y formalizacion de las Mypes del
sector comercio - rubro venta de computadoras del Distrito de
Chimbote, periodo 2011-2012. Metodologia fue: Para la elaboracion
del trabajo de investigacion se utilizo el disefio no experimental-
transversal - descriptivo. En conclusiéon: Los empresarios en su
totalidad conocen el financiamiento propio, bancario y tercero, sin
embargo, la mitad utilizo el capital propio y la mayoria obtuvo el
crédito de instituciones financieras, pagando una tasa de interés del
3.25% utilizando el financiamiento adquirido para la compra de
mercaderias.

(Ricser, 2014) en su trabajo de investigacion
titulado: Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio,
rubro compra venta de computadoras, accesorios y suministros del
distrito de Chimbote, periodo 2010-2011, llevada a cabo en
Chimbote. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro compra
venta de computadoras, accesorios y suministros del distrito de
Chimbote, periodo 2010 — 2011. Metodologia fue: Para la

elaboracién del presente trabajo de investigacion se utilizara el
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diselo no experimental — descriptivo. En conclusion: Los
empresarios  encuestados manifestaron que, respecto al
financiamiento, sus MYPES tienen las siguientes caracteristicas: el
42% recibieron crédito financiero de terceros para su negocio siendo
el 60% del sistema no bancario, en el afio 2009 el 60% fue a corto
plazo, en el afio 2010 el 40% fue de corto plazo y el 40% lo invirtio
en capital de trabajo.
2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Teoria del financiamiento.

(Cruz, 2014) nos dice que, “El financiamiento es el
suministro de dinero o capital, otorgado a una empresa o
individuo para la obtencion de recursos o medios para el
aprovechamiento de un bien o servicio. Segun su plazo de
vencimiento una financiacion puede dividirse en corto y
largo plazo. Siendo la de corto plazo aquella cuyo tiempo
de devolucion es menor a un afio. La de largo plazo es
aquella en la que el vencimiento es mayor a un afo.
(Aguilar & Cano, 2017) nos da a entender en su investigacion que,
es muy importante el financiamiento del capital de trabajo para la
mejora y sobre todo, el crecimiento y desarrollo de la Micro y
Pequefia Empresas comerciales en el distrito de Pacasmayo- Trujillo,
la investigacion llego a la conclusién uno de los principales
problemas que enfrentan las MYPES del distrito de Pacasmayo es el

limitado financiamiento por parte de los bancos que restringe su
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crecimiento y desarrollo: siendo las entidades no bancarias como las
Cajas Municipales, Cajas Rurales, Cooperativas de Ahorro y 49
Credito, Financieras que les otorgan con una mayor politica de
financiamiento.

Los financiamientos de la empresa pueden ser externos, esta parte
de financiacion se le conoce como pasivo, el cual puede tener
distintos origenes como comerciales, financieros, fiscales, etc.
Ademas de su amortizacion que pueden ser a corto y/o a largo plazo.

El otro tipo de financiamiento que es propio de la empresa figura
en el balance como patrimonio neto. Aqui se encuentra el capital
legal, reservas (superavits no distribuidos) ademas de la reinversion
de las utilidades. Esta ultima es la principal fuente de financiamiento
directo como fuente de fondos e indirecto proveyendo al pago de los
servicios del pasivo o atrayendo inversiones de capital propio. A
largo plazo, las empresas logran obtener rentabilidad esto supone
que suelen ser superavitarias; pero eso no siempre se cumple en el
corto plazo. Al igual que en todas las cuestiones de Administracion
Financiera, la toma de decisiones al respecto implica cierto
equilibrio entre dos factores fundamentales: el rendimiento y el
riesgo.

a) Segun su plazo de vencimiento.
Financiacion a corto plazo: Esta refiere a financiamientos cuyo

periodo de vencimiento o el plazo de devolucion es inferior a un afio.

27



Aqui resaltan los pagarés, linea de crédito, crédito comercial, crédito
bancario etc.

Financiacidn alargo plazo: Su vencimiento es superior a un afio, 0
no existe obligacion de devolucion, esto se da cuando la financiacion
se llevd a cabo con fondos propios o de algin amigo, pariente que
no lo solicita. Algunos ejemplos de este tipo son las ampliaciones de
capital, autofinanciacion, fondos de amortizacion, préstamos
bancarios, emision de obligaciones, acciones, bonos, hipoteca, etc.
b) Segun su procedencia.

Segun (Villegas, 2016) nos dice que, la financiacion interna: se
realiza por medios propios econémicos, de la empresa, es decir del
fondo empresarial la cual es dada por sus diferentes actividades,
utilidades, reservas, amortizaciones, etc. “Sin embargo se debe
suponer gque quedarse sin fondos para las operaciones en el corto
plazo, empeora en el ratio de liquidez, es por esto que es aconsejable
recurrir a fuentes de financiamiento externo.

Financiacion externa: resulta de inversionistas que no forman
parte de la empresa. Como por ejemplo financiacion bancaria,
emision de obligaciones, ampliaciones de capital, etc.

(Vasquez, 2018) nos dicen que, el financiamiento no se trata de la
disposicién de dinero para resolver dificultades coyunturales y sacar
a la empresa de una crisis financiera en el caso de la microempresa ,
como es de liquidez, sino por el contrario permite el crecimiento de

la empresa, para ponerla en posibilidad de aprovechar
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oportunidades. Esto 47 cambia radicalmente la postura del
empresario frente al financiamiento, porque aparece como una
oportunidad que potencia a la empresa, en vez de una carga que le
significa pagar por algo que aparentemente resolvio problemas, pero
que, tarde o temprano, es un obstaculo que no generd posibilidades
de desarrollo.

c) Segun los propietarios.

Medios de financiacion ajenos: estos son pasivos como créditos,
emision de obligaciones, etc. Forman parte del pasivo exigible,
porque en algin momento deben devolverse.

Medios de financiacion propia: no tienen vencimiento a corto
plazo.

d) Fuentes de financiamiento

Segun (Enciclopedia de Clasificaciones, 2017) nos ensefia que, este
representaria una promesa por escrito donde el deudor se
compromete a devolver la suma de dinero recibida en un periodo de
tiempo establecido. Este instrumento de negociacion tiene intereses
y mayormente surge de la conversion de una cuenta corriente,
préstamos en efectivo o venta de bienes. Una desventaja que lleva el
pagaré es que de no hacerse la devolucion se puede recurrir a la via
legal. Las ventajas son que se pagan en efectivo y que su seguridad
de pago es muy elevada.

Linea de crédito: es aquel monto de efectivo que estd en cada

momento a disposicion en el banco, teniendo un tiempo minimo
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determinado previamente en dicha entidad bancaria. Por otro lado,
este a su vez tiene desventajas limitadas con ciertos sectores que
resultan altamente formales y por cada linea de crédito que la
empresa desee utilizar, esta debe pagar deben pagar intereses. La
ventaja es que la empresa cuenta con unidades monetarias
disponibles.

Crédito comercial: esto significa emplear las cuentas por pagar de
la organizacion como fuente de recursos y puede incluir las cuentas
por cobrar, los gastos que se deben pagar o del financiamiento del
inventario. El crédito comercial tiene a favor que es poco costoso y
permite la agilizacion de las operaciones. La desventaja es que en
caso de que no se paguen pueden tomarse medidas legales.

Crédito bancario: los bancos son los acreedores, con los cuales se
conforman relaciones funcionales. Las ventajas que presenta este
financiamiento es que los préstamos suelen acoplarse a las
necesidades de la entidad y ademas les ayuda a estabilizarse en
relacién al capital en un corto lapso de tiempo. Sus desventajas son
que la empresa debe ir cancelando tasas pasivas y que los bancos
resultan ser demasiados exigentes, por lo que pueden limitar todo
aquello que vaya en contra de sus propios intereses.

Acciones: es el mismo capital social o patrimonio dividido en partes
iguales. Los inconvenientes que presenta, muestra un costo de

emision muy elevado, este a su vez hace que el control del ente quede
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rebajado. La ventaja que presenta, la forma de financiamiento resulta
atil a la hora de adquirir y/o fusionar empresas.

Bono: En este punto nos ensefia que, estd representado por un
certificado escrito, donde el deudor se compromete a pagar en un
periodo de tiempo determinado, la suma de dinero, con sus intereses
correspondientes. Este instrumento financiero puede materializar los
titulos de deuda y es facil vender, por otro lado, no acorta el control
de accionistas, mejorando la liquidez de la empresa. Para entrar en
este tipo de inversion de mercado primero se tiene que estar
adecuadamente informado para asi no correr riesgos.

Hipoteca: Aqui el inmueble del deudor pasa al acreedor para que
asegure que, el préstamo sera cancelado. Este instrumento financiero
muestra las desventajas pudiendo surgir medidas legales, de no
cumplirse con el pago, por otro lado, el prestamista comienza a tener
obligaciones para con terceros. Lo ventajoso que presenta una
hipoteca en el caso del prestatario, logra no tener pérdidas cuando se
obtiene el préstamo y puede adquirir intereses por la operacién. En
el caso del prestamista, cuenta con la oportunidad para que pueda
adquirir un bien.

Ahorros personales: son las cantidades de dinero que cada
individuo reserva de su renta a futuro para lograr cubrir costos o
gastos econdmicos imprevistos. También se suelen emplear las

tarjetas de crédito, siendo las mas frecuentes.
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Parientes y amigos: estas son diferentes fuentes privadas de
financiamiento de la que se vale la empresa para hacer crecer su
negocio. La ventaja que presenta recibir dinero de amigos o parientes
es que se logra obtener liquidez con una tasa de interés muy baja o
incluso nula.

Empresas de capital de inversion: estas empresas brindan apoyo
financiero, a aquellas empresas que estén en pleno crecimiento o
expansion a cambio de intereses parciales en negocios y/o acciones.
Uniones de crédito o bancos: Estas instituciones financieras, suelen
ser una fuente recurrente. Lo solicitan los bancos y uniones de
crédito, por lo que el individuo u organizacion justifique de qué
manera hara la devolucion del crédito otorgado mas sus respectivos
intereses. Si es asi reciben un cierto monto que después deberan
devolver con diversas tasas de interés.

e) Financiamiento colectivo

(Liquid Capital, 2018) nos dice que, es una de las maneras de
recolectar una cierta cantidad de contribuciones financieras, a que se
busque solo una inversion, y generalmente se consigue a traves de
paginas Web como Kickstarter o Indiegogo, estas paginas a menudo
resaltan ideas totalmente innovadoras en el mercado, es por ello que
la gran cantidad de plataformas relacionado al financiamiento
colectivo utilizan un modelo de recompensas, el cual permite a los
futuros empresarios ofrecer incentivos para que el publico financie

su concepto, haciéndolas conocer a un publico mas grande vy
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exponiéndolas en una forma que consumiria demasiado tiempo y
dinero si se hiciera mediante métodos tradicionales, también crea
una base instantnea de clientes con un interés directo en dado
concepto, es por ello que los participantes deciden apoyar proyectos
porque piensan que estos son geniales, lo cual significa que ellos
quieren ser los primeros en tenerlos, frecuentemente, haran todo lo
posible por ayudar a promover la idea entre los que le rodean o
aquellos que estén dispuestos a escucharlos en las redes sociales.
Después de todo, si la idea no logra resonar entre las masas en la
forma en que los inversionistas lo esperan, ellos pierden este factor
de interés.

Tipos de intereses.

En economia se entiende por interés ala ganancia porcentual
obtenida por un prestamista que desembolso una cantidad de dinero
a un individuo u organizacion por un determinado lapso de tiempo,
el cual debe ser pagado. Los intereses pueden ser clasificados segun:
Quien es el que debe pagar el interés:

Tasa de interés pasiva: es la que paga el banco por los depésitos de
sus clientes, estas se incorporan a las tasas activas a través del costo
porcentual.

Tasa de interés activa: en este caso es el interés que debe pagar
aquellos que soliciten préstamos a instituciones bancarias o
financieras. Es el porcentaje cobrado por el dinero que se es prestado,

estas dependen de las tasas pasivas, los gastos que generan otorgar
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estos créditos, riesgo de incumplimiento de pago y costos de
operacion.

Costo porcentual promedio (CPP): es el ponderado que pagan las
entidades financieras por la captacion de recursos en distintos
instrumentos.

El tipo de interés a pagar:

Tipos de interés variable: esto hace referencia a que el interés va a
variar a lo largo del periodo de devolucion del préstamo. A menudo
se acuerda un interés inicial por varios meses. Pero a medida que
varian ciertos elementos la tasa de interés puede crecer o reducirse.
Tipos de interés fijo: este tipo de interés nos indica que durante todo
el proceso de devolucién del préstamo este tendra el mismo interés
en cada cuota devuelta.

Hipoteca variable con limite: al hacerse el préstamo se cobrara los
maximos interés que pudieran ser cobrados en el periodo de pago.
Hipoteca fija: este instrumento financiero indica que el préstamo
tendra una tasa de interés fija, pero lo que puede aumentar son las
cuotas a pagar.

Interés mixto: aqui se acuerda que la tasa de interés por el préstamo
en cada cuota sea fija por varios afios, al culminar esos afios el interés
puede pasar a ser variable, es decir, que las tasas de interés pueden
cambiar.

El tipo de interés de los depositos:
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Depositos a largo plazo: los fondos otorgados no pueden ser
retirados por un lapso de tiempo acordado por ambas partes, esto se
le conoce como “plazo fijo”, si quien hizo el deposito desea retirar
el fondo otorgado antes de la culminacion del lapso de tiempo
convenido este tendrd un costo e incluso se puede perder el interés
pactado. El interés sera en funcion del tiempo de permanencia del
depdsito. Para obtener mayor interés el tiempo debera ser mas
prolongado, y de tenerse retenido menor tiempo el interés sera
menor.

Deposito de ahorros: esunadisciplina individual para guardar parte
de la renta y depositarse en una entidad bancaria, los intereses no
suelen ser muy elevados, y dependera de la cantidad depositada y de
la permanencia en la entidad.

Cuenta corriente: es aquel contrato bancario donde el titular realiza
ingresos. En caso de ser acordada una tasa de interés, esta sera muy
baja. Otros son:

Interés real: son actualizados constantemente acorde al nivel de
inflacion.

Interés nominal: son los intereses ganados restandole el porcentaje
de inflacion.

Tipo de descuento: se emplea para actualizar el capital o sus flujos,
es decir cuando se ha hecho un préstamo y el prestatario decide pagar
antes de la fecha acordada, se aplica el tipo de descuento

reduciendose los intereses originalmente aplicados. Es impuesto por
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el Banco Central de Reserva del Per( a los pagos que deben realizar
las instituciones bancarias.
Interés interbancario: es la tasa cobrada por los bancos como
satisfaccién de la contraprestacion de la cesion de fondos. Sus
instrumentos son los préstamos, creditos, depositos y otros bienes
bancarios.

2.2.2. Teoria de las Mypes.

Las Mypes se encuentran en el Régimen Mype Tributario, siendo
lo siguiente:
Personas Comprendidas
Nos dice que, Comprende a personas naturales como también
juridicas dentro de este régimen, sucesiones indivisas y sociedades
conyugales, las asociaciones de hecho de profesionales y similares
que obtengan rentas de tercera categoria, domiciliadas en el pais
cuyos ingresos netos no sea mas de 1,700 UIT en el ejercicio
gravable. (SUNAT, 2017)

Es por ello que, sin limite de compras, de trabajadores y del valor
de activos. Esta obligada a presentar su declaracién jurada.
Ley del impuesto a la renta Articulo 85°
Pago de tributos mensuales - Renta: Si no sobreasan las 300 UIT
de ingresos netos anuales: pagaran el 1% de los ingresos netos
obtenidos en el mes. Si en cualquier mes superen las 300 UIT hasta
1,700 UIT de ingresos netos anuales el impuesto a pagar serd el 1.5%

0 el que resulte como coeficiente.
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2.2.3.

(EL CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2016) nos informa que el
ejecutivo publico el decreto legislativo N° 1269 que crea el
Régimen Mype Tributario (RMT) del Impuesto a la Renta, que
comprende a los contribuyentes de la micro y pequefia empresa
domiciliados en el pais, siempre que sus ingresos netos no superen
las 1,700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT) en el ejercicio
gravable.

La norma tiene como objetivo que las micro y pequefias empresas
tributen de acuerdo a su capacidad. Con la norma las Mype tendran
un régimen tributario especial para pagar el Impuesto a la Renta
desde 10% de sus ganancias netas anuales.

Tasas. El impuesto a la renta a cargo de los sujetos del RMT se
determinara aplicando a la renta neta anual determinada de acuerdo
a lo que sefiale la Ley del Impuesto a la Renta, la escala progresiva
acumulativa de acuerdo al siguiente detalle: cuando la renta neta
anual es de 15 UIT., la tasa es de 10% y cunado es mas de 15 UIT.
La tasa es del 29.50%.

Teoria de comercio.

2.2.3.1.Comercio Interno.
(J. Ramirez, 2016) nos informa que, comprende el plan de
organizacion en todos los procedimientos coordinados de
manera coherente a las necesidades del negocio, para
proteger y resguardar sus activos, verificar su exactitud y

confiabilidad de los datos contables, asi como también
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llevar la eficiencia, productividad y custodia en las
operaciones para estimular la adhesion a las exigencias
ordenadas por la gerencia.

2.2.3.2.Comercio Exterior.

Este punto relacionado al comercio exterior es aquel que
se realiza fuera de la nacion, mas conocidos como
exportadores.

(Lima, 2017) nos dice que, “Se deben impulsar
proyectos ferroviarios para garantizar la transferencia
multimodal, Informe especial: América Latina viene
reactivando su industria ferroviaria, Escuchemos al sector
privado y acercamos el Estado al ciudadano, dijo el ministro
de la Produccion, Comercio Exterior: Pert debe priorizar
sus exportaciones a paises con acuerdos suscritos, CCL
premié a los ganadores de la XVI Encuesta Anual de
Ejecutivos”.

2.2.3.3.Comercio electrdnico.

El comercio electrénico o comercio online es aquella
que se dedica a la compra y venta de productos o servicios
por medios electronicos, uno de los més empleados es el
internet; a través del cual se hacen
(Galvez, 2018) nos da a conocer que, el comercio
electronico es la venta a distancia aprovechando las grandes

ventajas que proporcionan las nuevas tecnologias de la
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informacién, como la ampliacion de la oferta, la
interactividad 18 y la inmediatez de la compra, con la
particularidad que se puede comprar y vender a quién se
quiera, y, donde y cudndo se quiera. Es toda forma de
transaccion comercial o intercambio de informacion,
mediante el uso de Nueva Tecnologia de Comunicacion
entre empresas, consumidores y administracion pablica.
2.2.3.4.Tratado de Libre Comercio (TLC).

(Acuerdos Comerciales del Peru, 2014) nos da a conocer
que, es un trato comercial en el que intervienen dos o mas
paises para acordar la concesion de preferencias
arancelarias mutuas y la reduccién de barreras no
arancelarias al comercio de bienes y servicios. A fin de
profundizar la integracion econémica de los paises que
firmaron el tratado, un TLC permite tener acceso inmediato
a nuevos mercados, otros aspectos normativos relacionados
al comercio, tales como propiedad intelectual, inversiones,
politicas de competencia, servicios financieros,
telecomunicaciones, comercio  electrénico, asuntos
laborales, disposiciones medioambientales y mecanismos
de defensa comercial y de solucién de controversias. Los
TLC tienen un plazo indefinido, es decir, permanecen
vigentes a lo largo del tiempo por lo que tienen caracter de

perpetuidad.
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Acuerdos comerciales que mantiene el Perl
actualmente:
(SUNAT, 2017) :
a. Acuerdo de Promocion Comercial con Estados
Unidos
b. Tratado de Libre Comercio con Canada
c. Acuerdo de Libre Comercio con Singapur
d. Tratado de Libre Comercio con China
e. Acuerdo de Libre Comercio entre el Pert y Corea del
Sur
f. Acuerdo de Libre Comercio entre Peru y los Estados
de la Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC)
Los paises miembros del AELC son Islandia,
Liechtenstein, Noruega y Suiza.
g. Protocolo entre la Republica del Per( y el Reino de
Tailandia
h. Acuerdo de Integracion Comercial con México
i. Acuerdo de Asociacién Econdémica entre el Per( y
Japon
j- Tratado de Libre Comercio Per( — Panaméa
k. Acuerdo Comercial entre Pert y Colombia, por una
parte, y La Union Europea y sus Estados Miembros,

por otra
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i. Tratado de Libre Comercio entre la Republica del
Per( y la Republica de Costa Rica
m. “Protocolo adicional al Acuerdo Marco de la Alianza
del Pacifico"
Los paises miembros de la Alianza del Pacifico son Perd, Chile,
Colombia y México
(OMC, 2016) nos dice que, la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) es una organizacion internacional Unica
que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los
paises. Los pilares sobre los que descansa son los Acuerdos
de la OMC, que han sido negociados y firmados por la
mayoria de los paises que participan en el comercio
mundial y ratificados por sus respectivos Parlamentos. El
objetivo de la OMC es garantizar que los intercambios
comerciales se realicen de la forma mas fluida, previsible y
libre posible.
2.3. Marco conceptual
2.3.1. Definicidn de financiamiento.

Cuando una empresa logra obtener capital para emprender sus
actividades se la conoce bajo el nombre de financiamiento.

El término financiamiento, en economia nos define este término
al conjunto de bienes dinerarios o créditos cedidos para poner en
marcha un negocio o ampliacién del mismo con fines de lucro. Es

importante subrayar que la manera mas empleada por las personas
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2.3.2.

juridicas y naturales de obtener financiamiento es a través de
un préstamo.

Liquidez para hacer frente a los requerimientos de tu empresa
desde el inicio de su ciclo operativo.
(Carrion, 2018) nos dice que, el financiamiento entregado a las micro
y pequeiias empresas mineras, tiene un problema peculiar y
complejo, ocasionado por los gerentes y/o socios, que no tienen el
conocimiento necesario acerca de las multiples teorias del
financiamiento, los avances tecnologicos las cual generan
deficiencias en la rentabilidad econdmica y financiera por no realizar
permanentes andlisis sobre la rentabilidad en el anélisis contable;
menos ponen en practica las consideraciones para construir
indicadores de rentabilidad, mucho menos realizan la desintegracion
de la rentabilidad econdémica y hechos problematicos que se
presentan a nivel internacional, nacional y local.
Definicién de micro y pequefia empresa.

Decreto Supremo N° 007-2008-TR - Sunat Articulo 4.-
Definicidn de la Micro y Pequefia Empresa

De acuerdo a lo investigado nos dice que son unidades
econdémicas constituida por personas naturales o juridicas, bajo
cualquier forma de organizacién o gestion empresarial contemplada
en la legislacion vigente, y que tiene como objeto desarrollar
actividades de  extraccion,  transformacion,  produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
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2.3.3.

(Roque, 2018) nos dice que, las MYPE tiene gran porcentaje de
empresas existentes en el Per( (94,4% micro y 3,9% pequefia),
tienen la particularidad de realizar sus actividades de manera
informal en un 74%. Cabe precisar que las MYPE informales se
encuentran en su mayoria fuera de la capital, generando
oportunidades laborales con remuneraciones por debajo de lo
ofrecido por las empresas formales. También reconoce que las
MYPE aportan aproximadamente el 47% del PBI del pais y son las
principales fuentes de creacion de empleo.

En este punto nos dice que, las MYPES, son organizaciones
empresariales constituidas por una persona natural o juridica, que
tiene por objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccién, comercializacion de bienes o prestacion
de servicios, por lo que podria constituirse como persona juridica,
pudiendo ser sociedad andénima, sociedad comercial de
responsabilidad limitada, empresa individual de responsabilidad
limitada, cooperativa o autogestionaria, o también conducida por un
solo propietario. (Cortijo, 2017)

Definicion de Comercio.

(Gonzales, 2018) nos dice que, cuando nos referimos al comercio, se
refiere a la actividad econ6mica, en ventas y compras.,
entendiéndose como venta y compra de productos en mercados,
obteniendo beneficios por tal accion, entendiendose que su mision

es de lograr a través de los mismos un beneficio econdémico. Cabe
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2.3.4.

destacar, que el indicado intercambio supone la entrega a cambio de
otra cosa que revista el mismo valor monetario, o en su defecto, el
pago de un determinado precio que, quien vende le asigne a la cosa
en cuestion.
(Sanchez, 2018) nos da a conocer que, el comercio, desde el punto
de vista economico, se puede decir que es productor de riquezas,
pues toda produccidn tiene valor en la medida que es demandada o
usada, ya sea como material directo de consumo o0 como componente
necesario para formar a otro tipo de produccién. Su principal
actividad, como afirma un autor, es crear riqueza trasladando las
mercaderias de los lugares en que pueden producirse facilmente,
pero donde son indtiles o de uso limitado, a aquellos otros en que no
pueden ser tan facilmente producidos, pero donde son necesarios.
(S. Ramirez, 2017) refiere que. el comercio es una actividad
econdmica del sector terciario que se basa en el intercambio y
transporte de bienes y servicios entre diversas personas o naciones,
por otro lado, el término también es referido al conjunto de
comerciantes de un pais o una zona, o al establecimiento o lugar
donde se compra y vende productos.
Definicion de GRUPO COMPANY SRL. - Chimbote,
2018.

GRUPO COMPANY SRL, de acuerdo a lo investigado es una
empresa peruana, que se encuentra dentro del sector alquiler y

arrendamiento de otros tipos de maquinaria, equipos y bienes
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tangibles, registrada dentro de las sociedades mercantiles vy
comerciales como una sociedad comercial de responsabilidad
limitada, no realiza actividades de comercio exterior, esta registrada
en el registro nacional de proveedores (RNP), con muchos afios de
experiencia, proporcionando soluciones integrales de negocio,
teniendo una alta tendencia en los mercados y otros.

También se dedica a la venta de ordenadores, equipo periférico y
programas de informatica, demas equipos, partes y piezas

electronicos y de telecomunicaciones.

I11. Hipdtesis
(Roberto, Carlos, & Maria, 2014) refiere que, todas las investigaciones cuantitativas
no se plantean hipdtesis, el hecho de que se formule o no hipétesis depende de un
factor esencial: el alcance inicial del estudio. Las investigaciones cuantitativas que
formulan hipdtesis son aquellas cuyo planteamiento define que su alcance sera
correlacional o explicativo, o las que tienen un alcance descriptivo, pero que intentan
pronosticar una cifra o un hecho, es decir que la investigacion de tipo cuantitativo, no
experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso no aplica hipétesis,
debido a que el investigador expresa sus objetivos describiendo y relacionando las
variables, de forma subjetiva, la cual se puede usar como orientacion para una

investigacion.
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4.1.

4.2.

IV. Metodologia

Disefio de la investigacion

El tipo y nivel de la investigacion que se realizo fue: de tipo cuantitativo
debido a la recoleccién de datos y a los resultados obtenidos los cuales se
mostraron en tablas, fue de tipo descriptivo y no experimental debido a la
descripcion oportuna de los puntos méas importantes en todo el contexto sin
ninguna manipulacion de las variables, cosas y/o personas en estudio por
parte del investigador, fue bibliografico debido a la revision de antecedentes
del informe de investigacion. Fue documental debido a su elaboracion,
empleandose documentos para la obtencion de informacion. Fue de caso
porgue la investigacion de campo se estudid e investigo solo una empresa.
Poblacién y muestra

La poblacién de la investigacion fue conformada por todas las empresas
comerciales de computadoras y/o accesorios de mesa. La muestra, es la
empresa Grupo Company S.R.L. la cual fue tomada para la investigacion de

campo.
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4.3. Definiciones y operacionalizacion de variables e indicadores

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

VARIABLE DEFINICION INDICADOR DIMENSION MEDICION
El financiamiento, es ¢Solicito credito para su Empresa?
SI() NO()
el hecho de ¢Recibid el crédito solicitado para su Empresa?
SI() NO()
entregar dinero y ¢ Tuvo dificultades para obtener financiamiento?
SI() NO()
crédito a un ente, | Financiamiento | ¢El crédito fue a corto plazo?
SI() NO()
organismo 0 | interno ¢Recibid el crédito solicitado para su Empresa?
Financiamiento, St() NO()
individuo, esta es la ¢ Tiene pensado solicitar nuevamente crédito?
Comercio SI() NO()
contribucion de | Financiamiento | ¢ Tardo mucho tiempo en aprobarse su crédito?
SI() NO()
dinero que se requiere | externo ¢Recibio el crédito solicitado para su Empresa?
SI() NO()
para  iniciar  un ¢Esta conforme con la tasa de interés pagada?
SI() NO()
proyecto, negocio o ¢Ud. cree que el préstamo obtenido ayuda a que su Empresa
SI() NO()

actividad.

pueda abrirse a nuevos mercados?

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4. Técnicas e instrumentos

a. Técnicas: para el recojo de la informacién de la parte
bibliografica se utilizé la técnica de la revision bibliografica
documental y la entrevista que se realiz6 al gerente general de
la empresa adquiriendo algunos datos verbalmente.

b. Instrumentos: para el recojo de la informacion de la parte
bibliografica se utilizd6 como instrumento las fichas
bibliograficas y la aplicacién de un cuestionario relacionado
al financiamiento, desarrollada por el gerente general de la
empresa mencionada.

4.5. Plan de analisis

De conformidad a la investigacion y para conseguir los resultados del
objetivo especifico 1, se examino los antecedentes acertados, tanto a nivel
nacional; los mismo que son presentados en el cuadro 01. Para hacer el
analisis del resultado se observo los resultados del cuadro 01 agrupando los
resultados que tengan semejanza por autor y afo, por lo que estos resultados
fueron comparados con los resultados semejantes por autor y afio. Luego
estos resultados fueron comparados con los resultados de los antecedentes
internacionales, y para concluir, estas cadenas de resultados fueron
comparadas y explicadas con las bases tedricas oportunas.

Para obtener los resultados del objetivo especifico 2, se formuld y aplico
un cuestionario con una serie de preguntas, realizando una entrevista al
gerente general y/o al duefio del caso de estudio; presentado los resultados

en el cuadro 02. Para obtener el andlisis de resultado se compar6 dichos
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4.6.

4.7.

resultados con los antecedentes nacionales e internacionales, por lo que los
resultados fueron explicados a la brevedad de las bases tedricas oportunas.

Para adquirir los resultados del objetivo 3, se confeccion6 el cuadro 03
conteniendo los siguientes item: elementos de comparacion, resultados de
objetivos especificos 1, resultados del objetivo especifico 2 y resultados del
objetivo especifico 3; los cuales se muestran como si combinan y no
combinan. Para hacer el analisis de resultados se explico a la brevedad las
bases tedricas pertinentes al igual que las coincidencias y no coincidencias.
Matriz de consistencia
Ver anexo 02.
Principios Eticos

La investigacion fue basada y concluida, teniendo presente las
normas establecidas por la Facultad de Ciencias Contables,
Financieras y Administrativas, rigiéndose a la estructura para la
elaboracién de tesis, aprobada por la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, considerando el cédigo de ética; teniendo
como objetivo, enunciar las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio en el Perd y
de la empresa Grupo Company S.R.L. de Chimbote, 2018.
Nos dice que. En las investigaciones en las que se trabaja con
personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la
diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio no
sélo implica que las personas que son sujetos de investigacion

participen voluntariamente y dispongan de informacién adecuada,
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sino también involucra el pleno respeto de sus derechos
fundamentales, en particular, si se encuentran en situacién de
vulnerabilidad. (ULADECH, 2019)

Me comprometo a respetar la confiabilidad de los datos
suministrados por el gerente general de la empresa “Grupo
Company S.R.L. de Chimbote, 2018”; asi mismo a los derechos
exclusivos de los autores para mi presente investigacion.

V. Resultados
5.1. Resultados

Este punto se realizara un estudio relacionado a los puntos mas
relevantes para el informe por medio de la revision bibliografica,
a continuacion, se procedera a analizar los resultados de la
caracterizacion del financiamiento.

5.1.1. Resultados del Objetivo Especifico N° 1.
Describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru,
2018.
CUADRO N°1

RESULTADOS DE LOS ANTECEDENTES

AUTOR RESULTADO

Ore (2018) Manifiesta que la mayoria de las mype emplean el financiamiento
interno, siendo solo el 29% los que recurren al financiamiento
externo, de las cuales el 60% de dichas mype fue de entidades

bancarias y el 40% de entidades no bancarias, siendo destinado el
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financiamiento para el capital del trabajo y la adquisicion de

activos fijos.

Huayta (2014)

Afirma que, las encuestas realizadas a las MYPE el 38% adquirio
su financiamiento de las cajas municipales, el 31% del sistema
bancario; del mismo contenido contextual nos dice que el 31%
consideran que las entidades bancarias y no bancarias son las que
brindan mas facilidades para obtener créditos. Asi mismo se supo
que el 46% de las MYPE encuestadas realizaron su inversion en

capital de trabajo el resto no precisa.

Anticona

(2015)

Menciona que, el 100% de encuestados solo el 65% financiaron
su actividad con fondos propios y el restante financian con fondos
de terceros. EI 39% otorgan préstamos de entidades financieras,
Edificar y Mi Banco y el 22% son de otras entidades. El monto
minimo con el que iniciaron fue 35,000 soles el 61%, 25,000 soles

el 26% y 20,000 soles el 13%.

Tadeo (2018)

Manifiesta que la mayoria de las mype emplean el financiamiento
propio y solo el 35% emplea el financiamiento externo, siendo

este proveniente de entidades financieras.

Leon (2019)

Refiere que, del 100% de encuestados solo el 70% solicitaron
préstamos a entidades no bancarias y que el resto no solicito
préstamo a las mismas. El 39% de los encuestados nos afirman
que la entidad no bancaria que les otorgo el prestamos fue mi
Banco y el 13% fue la entidad no bancaria Caja Sullana. EI 88%

de los propietarios de las MYPE no utilizan financiamiento de
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entidades bancarias y el 12% confirmaron que si trabajan con
préstamos bancarios. En cuanto a las facilidades el 70% afirma
gue quienes otorgan mayores facilidades son las entidades no

bancarias y el 12% hace referencia a las entidades bancarias.

Ricser (2014)

Refiere que, el 58% se autofinancia y el 42% obtiene su
financiamiento mediante la intervencion de terceros. Dentro de
los que obtuvieron su financiamiento de terceros el 60% obtuvo
su financiamiento de entidades no bancarias y el restante de
entidades bancarias. Dentro de estos también el 40% lo invirti6 en
capital de trabajo, el 20% en mejorar su lugar de trabajo, otro 20%

en activos fijos y el 20% en programas de capacitacion.

Luciano (2014)

Refiere que, Dentro de la muestra el 50% recibi6é financiamiento
y el 22% se autofinancio. Del 100% de las MYPE que obtuvieron
financiamiento de terceros, el 64% obtuvo su financiamiento de
instituciones financieras y el 36% lo obtuvo directamente de los

bancos.

Fuente: Elaborado de los antecedentes nacionales, regionales y locales del actual

trabajo de investigacion.

5.1.2. Resultados del Objetivo Especifico N° 2.

Describir las  principales  caracteristicas  del

financiamiento de la empresa Grupo Company S.R.L. de

Chimbote, 2018.
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CUADRO N° 2:

RESULTADO DEL CUESTIONARIO

Preguntas Alternativas / Respuesta

DATOS GENERALES

Antigledad de la empresa De 2 a 5 afios ()
De 6 a 10 afios ()
De 11 a 20 afios (X))

Mas de 20afios ( )

Edad del representante legal 59
¢Cual es su grado de e Sin instruccién ( )
instruccion? e Primaria
Incompleta ( )
Completa ( )

e Secundaria

Incompleta ( )

Completa ( )
e Instituto

Incompleta ( )

Completa ( )

e Universitaria

Incompleta ( )

Completa (X)

¢Cual es su profesion? Lic. Administracion (X)
Contador Publico ()
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Contador Mercantil ()
Ingeniero ()
Economista ()
Docente ()
FINANCIAMIENTO
¢Solicito crédito para su Si (X)
Empresa? No ()
¢ Qué tipo de Financiamiento  Propio ( )
utilizo para el capital de su  Entidades financieras (X)
Empresa? De otras personas ()
¢Tuvo dificultades para Si (X)
obtener financiamiento? No ( )
Con respecto a la pregunta Tasa de interés ( )
anterior ;Qué dificultades se  Garantias (X)
presentaron? Otros ()
¢Cuantas veces solicito crédito Una vez ()
en el presente afio? Dos (X)
Tres ()
Cuatro ()
Cinco 0 més ()
;Tiene pensado solicitar Si (X)
nuevamente crédito? No ()
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¢Tardo mucho tiempo en Si (X)
aprobarse su crédito? No ()
¢(Qué requisitos se le Aval ()
solicito para obtener el Comprobantes ()
crédito? Contrato ()
Otros (X)
¢Recibid el crédito Si (X)
solicitado para su Empresa? No ( )

Tiempo del crédito solicitad

El crédito fue de corto plazo ( X)

El crédito fue de largo plazo ( )

¢,Qué tipo de crédito se Comercial (X)
obtuvo? Personal ( )
Hipotecario ()
Otros ()
¢,Qué entidades le otorga Las entidades bancarias (X)
mayores facilidades para la Lasentidades no bancaria ( )
obtencion del crédito? Los prestamistas usureros ()
No recibié financiamiento
de terceros ()
Si el financiamiento provino  Banco
de terceros ¢(En  qué Caja Municipal X
Institucion  financiera ha
obtenido el crédito Financie
financiero. Otros
¢Estd conforme con la tasa Si ( )
de interés que se pagd? No (X)
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Monto Promedio del crédito S/. 30,000.00
recepcionado
Monto promedio de los S/.7,500.00

intereses pagados

¢En que fue invertido el préstamo que Compra de mercaderia (100)

obtuvo? Si fue para mas de uno en vez  Mejoramiento del local ()

de marcar colocar porcentajes (%) Compra de Activos ( )
Programa de capacitacion ()

¢El préstamo que obtuvo contribuyo ala  Si ()

solucion de problemas o mejora de los No (X))

ingresos de su Empresa? ¢(Es decir, le

alcanzé para el cumplimiento de sus

deudas y obligaciones?

¢Ud. cree que el préstamo obtenido Si ( )

ayuda a que su Empresa pueda abrirsea No (X))

nuevos mercados?

Fuente: Elaboracion en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa GRUPO

COMPANY S.R.L. —CHIMBOTE, 2018.

5.1.3. Resultados del Objetivo Especifico N° 3.

En este punto se realizara un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Perd y de la empresa

Grupo Company S.R.L. - Chimbote, 2018.
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RESULTADO DE LOS OBJETIVOS 1Y 2

CUADRO N°3

ASPECTO DE

COMPARACION

RESULTADO

OBJETIVO

ESPECIFICO 1

RESULTADO

OBJETIVO

ESPECIFICO 2

RESULTADOS

Financiamiento

obtenido

Las empresas
estudiadas

obtuvieron su
financiamiento  por
fuente propia y de
terceros. Indicando
que el  créedito
obtenido fue de
entidades bancaria y
no bancarias, siendo
Bancos, Financieros
y cajas municipales.

Huayta (2014)

La empresa
Grupo Company
S.R.L.  solicito
crédito comercial,
optando por el
tipo de entidad
bancaria, siendo
este la Caja

Municipal.

Si Coinciden.

En cuanto al crédito

Las empresas en
estudio nos dicen que
las empresas
solicitaron crédito y
el tiempo del credito

otorgado fue a corto

La empresa
Grupo Company
S.R.L. nos da a
conocer que Si
solicito crédito y

el tiempo del

Si coinciden.
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y largo plazo. crédito fue a corto

Huayta (2014) plazo.
Monto del crédito, Las empresas en La empresa No coinciden.
tasa e intereses, estudio nos dan a Grupo Company

conocer que el S.R.L. nos da a

crédito obtenido fue conocer que el

desde 1,001 hasta credito obtenido

5,000 soles. La tasa fue 30,000 soles.

fue desde 1% hasta Su tasa fue de

4% mensual, dando 25% anual, conun

un interés anual interés promedio

promedio desde 480 pagado de

hasta 2,400 7,500.00 soles.

Huayta (2014)
Inversion  del Las empresas en La empresa  No coinciden.
crédito estudio que Grupo Company

obtuvieron sus S.R.L. nos

créditos fueron muestra que el

destinadas en su
mayoria para capital
de trabajo.

Huayta (2014)

crédito obtenido
fue destinado al
100% para
compra de

mercaderias.
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Beneficio

del

crédito obtenido

Las empresas en
estudios afirman que
el crédito ayudo a
mejorar sus
problemas o mejora
de los ingresos, es
decir si alcanzo para
el cumplimiento de
sus deudas y
obligaciones .Huayta

(2014)

La empresa
Grupo Company
S.R.L. nos dicen
que el crédito no
ayuda a mejorar
sus problemas o
mejora de sus
ingresos, es decir
no pudo cumplir
con sus deudas y
obligaciones, no
pudiendo abrirse a

nuevos mercados.

No coinciden.

Facilidades en la

obtencién

crédito

del

Las empresas en
estudio afirman que
las entidades
financieras y no
financieras son
quienes dan mejor
facilidad.

Huayta (2014).

La empresa
Grupo Company
S.R.L.  afirman
que las entidades
bancarias son
quienes le dieron
mejores

facilidades en la

obtencién de su

crédito.

Si coinciden.

Fuente: Elaboracion de los resultados comparables de los objetivos especificos

ly2.
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5.2. Anélisis de Resultados

5.2.1.

5.2.2.

Resultados del Objetivo Especifico N° 1.

Huayta (2014) nos enseflan que. “En base a sus
resultados obtenidos, las entidades bancarias son las que
dan mayores facilidades para obtener financiamiento.
Ademas de esto los autores mencionados coinciden en que
el financiamiento es de vital importancia para el
crecimiento y desarrollo sostenido de las empresas en el
mercado”. Asi mismo esto coincide con los antecedentes
internacionales Door, Anamparo, Llamoja, & Santa, (2018)
el cual considera que el financiamiento es importante para
una empresa, pues en su evaluacion financiera todos sus
indicadores son positivos. Del mismo modo coinciden con
las bases tedricas de (Cruz, 2014), quien nos dice que el
financiamiento es el suministro de dinero o capital,
otorgado a una empresa o individuo para la obtencion de
recursos o medios para el aprovechamiento de un bien o
servicio.

Resultados del Objetivo Especifico N° 2.

Huayta (2014) nos ensefian que. “En base a sus
resultados obtenidos, las entidades bancarias son las que
dan mayores facilidades para obtener financiamiento.
Ademas de esto los autores mencionados coinciden en que

el financiamiento es de vital importancia para el
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5.2.3.

crecimiento y desarrollo sostenido de las empresas en el
mercado”. Asi mismo esto coincide con los antecedentes
internacionales Door, Anamparo, Llamoja, & Santa, (2018)
el cual considera que el financiamiento es importante para
una empresa, pues en su evaluacion financiera todos sus
indicadores son positivos. Del mismo modo coinciden con
las bases teoricas de (Cruz, 2014), quien nos dice que el
financiamiento es el suministro de dinero o capital,
otorgado a una empresa o individuo para la obtencion de
recursos o medios para el aprovechamiento de un bien o
servicio.

Resultados del Objetivo Especifico N° 3.

El financiamiento obtenido con respecto a los resultados
de los objetivos 1 y 2 se ha logrado constatar que, existe
coincidencia en mayoria, que la obtencion de créditos de
las MYPE del Pert y de la empresa Grupo Company S.R.L.
- Chimbote 2018, recurrieron a la obtencion de créditos de
terceros, bancarios y no bancarios y en el caso de estudio
fue de entidades no bancarias, habiendo coincidencia en la
revision bibliografica y el cuestionario aplicado al gerente
general de la empresa antes mencionada, por lo que se
puede afirmar fehacientemente que el financiamiento es de
gran importancia para todas las MYPE. En cuanto al tiempo

del crédito se evidencia que, no hay coincidencia porque las
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MYPE obtuvieron el crédito para ser devuelta en el largo
plazo y la empresa del caso obtuvo el crédito a corto plazo.
También se puede verificar que no hay coincidencia en el
financiamiento ya que en algunas MYPE. Si dieron solucién
a su problema o mejora de los ingresos, siendo lo contrario
para la empresa del caso, ya que tal empresa requeria un
financiamiento mayo con una tasa menor para tener mejores
resultados por lo que no pudo cumplir con sus deudas y
obligaciones, no pudo abrirse a nuevos mercados. Se sabe
que quienes dieron mayores y mejores facilidades fueron

las entidades bancarias.

VI. Conclusiones
6.1. Con Respecto al Objetivo Especifico N° 1

Se ha llegado a la conclusion luego de la revision
bibliografica de los antecedentes y resultados de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pera, 2018 es que, la
principal cualidad de las empresas es de obtener financiamiento
de terceros (bancario y no bancario), debido a que les brindan
mayores facilidades para la obtencion de un crédito, con relacidn
a los créditos obtenidos el financiamiento fue de corto y largo
plazo, el monto fue bajo, con una tasa de interés poco elevada,
también se concluye que la inversion del crédito fue destinada
en su totalidad para el capital de trabajo y que los créditos

obtenidos por las MYPES ha logrado resolver sus problemas o
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mejora de sus ingresos, es decir si alcanzo para el cumplimiento
de sus deudas y obligaciones, ademas de un crecimiento y
desarrollo dentro del mercado, siendo este diferente a la empresa
en estudio, Grupo Company S.R.L. — Chimbote, 2018.
6.2. Con Respecto al Objetivo Especifico N° 2
Se ha concluido que la empresa en estudio, Grupo
Company S.R.L. — Chimbote, 2018, ha solicitado préstamo de
una entidad financiera siendo esta la Caja Municipal, teniendo
inconvenientes en cuanto a las facilidades del préstamo ya que
requeria diferentes garantias, que fueron solicitadas por la
burocracia de la entidad, también se concluye que la inversion
del crédito obtenido en su totalidad fue utilizado para su
actividad empresarial en la compra de mercaderia, ademas se
ha logrado saber que la tasa de interés anual fue del 25% vy el
monto del crédito fue de S/.30,000 soles siendo muy poco por
lo que no le ayudo a cumplir con sus responsabilidades, es
decir no le alcanz6 para el cumplimiento de sus deudas y
obligaciones, por lo que el gerente general tiene pensado
volver a solicitar otro financiamiento que le pueda ofrecer las
entidades bancarias para la mejora y desarrollo de la empresa.
6.3. Con Respecto al Objetivo Especifico N° 3
Se concluye que el financiamiento es de vital importancia
para las Mypes ya que ayuda a resolver los problemas de

liguidez, se ha concluido que el financiamiento obtenido
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proviene de fuentes externas siendo en su mayoria de entidades
bancarias y no bancarias, dicho financiamiento ha sido destinado
al capital de trabajo, en cuanto al periodo de devolucién las
Mypes optan por el financiamiento a largo plazo mientras que la
empresa en estudio optd por el financiamiento a corto plazo; en
cuanto a la tasa de interes de la empresa en estudio obtuvo una
tasa de interées mas alta de las Mypes presentadas en los
antecedentes de la presente investigacion debido a que fue
solicitada de una entidad no bancaria; la mayor parte de las
Mypes afirman que pudieron resolver sus problemas o mejora de
sus ingresos es decir si les alcanzo para el cumplimiento de sus
deudas y obligaciones y puedan abrirse a nuevos mercados;
siendo este diferente para el caso de la empresa en estudio, por
otro lado se concluye que quienes otorgan mayores facilidades
son las entidades bancarias y no bancarias.
6.4. Conclusion General

Se concluye que las MYPES del sector comercio en el Peru y
la empresa Grupo Company S.R.L. - Chimbote 2018, requieren
financiamiento de terceros para que asi puedan lograr
desarrollarse y mejorar enormemente su actividad, por lo que se
entiende que el financiamiento es trascendente para el 6ptimo
funcionamiento de las empresas y una mejora econdmica, por lo
que se recomienda que los gerentes generales, solicite créditos a

entidades bancarias y de esa manera puedan obtener
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financiamiento para un desarrollo sostenible de las empresas en
el mercado.
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Anexo 01: Cronograma de Actividades.

ACTIVIDADES FECHA

INICIO | TERMINO

Elaboracion del titulo e introduccion de la | 01/05/2017 | 30/05/2017

investigacion.

Elaboracion de los antecedentes de la investigacion. 01/06/2017 | 30/06/2017

Elaboracion de las bases tedricas de la investigacion. 03/07/2017 | 30/07/2017

Elaboracion de la metodologia de la investigacion. 01/08/2017 | 16/08/2017

Elaboracion de las Referencias bibliogréaficas de la | 04/09/2017 | 30/09/2017

investigacion.

Elaboracion de los Anexos de la investigacion. 02/10/2017 | 30/10/2017

Elaboracion de la Caratula, contra caratula de la | 06/11/2017 | 30/11/2017

investigacion.

Elaboracion de hoja de firma del jurado y asesora, | 01/05/2018 | 30/05/2018

agradecimiento y o dedicatoria, indice de contenidos de

la investigacion.

Elaboracion de la hipotesis de la investigacion. 04/06/2018 | 30/06/2018

Resumen y abstract 02/07/2018 | 30/07/2018

Elaboracion de analisis de resultados de la investigacion | 03/09/2018 | 30/09/2018

y conclusiones.

Elaboracion de proyecto final 01/10/2018 | 16/10/2018
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Anexo 02: Matriz de consistencia

Titulo Planteamiento Objetivo Objetivos Especificos Variable | Metodologia
del problema General
Caracterizaci6 | ;Cuales son las | Describir las | 1. Describir las principales caracteristicas | Financia | Disefio:
n del | principales principales del financiamiento de las micro vy | miento, No
financiamient | caracteristicas del | caracteristicas del pequefias empresas del sector comercio | comercio | experimental

o0 de las micro
y  pequefas
empresas del
sector
comercio del
Peri y de la
empresa
GRUPO
COMPANY
S.R.L. -
Chimbote,
2018.

financiamiento
de las micro y
pequefas
empresas del
sector comercio
del Pert y de la
empresa GRUPO
COMPANY
S.R.L. -

Chimbote, 2018?

financiamiento
de las micro y
pequenias
empresas del
sector comercio
del Pert y de la
empresa GRUPO
COMPANY
S.R.L. de

Chimbote, 2019.

del Pert, 2018.

. Describir las principales caracteristicas

del financiamiento de
GRUPO COMPANY
Chimbote, 2018.

la empresa
S.R.L. -

. Hacer un analisis comparativo de las

caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del
sector comercio del
empresa GRUPO COMPANY S.R.L. -

Chimbote, 2018.

Per0 y de la

, cualitativo,
descriptivo,
bibliografico
- documental
y de caso.
Técnica:
Revision

bibliogréfica.
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Anexo 03: Cuestionario.
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Anexo 04: Tomas fotograficas.
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