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5. RESUMEN O OBSTRACT

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por titulo, Caracterizacion del Financiamiento
y Rentabilidad de las Micro y Pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso
empresa libreria “SHERON” de Ayacucho, 2017. Como objetivo general es describir las
principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad del micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru: caso de la empresa “Sheron” de Ayacucho, 2017.
El tipo de investigacion es descriptivo, de nivel cualitativo y de disefio no experimental,
en lo que consiste la rentabilidad, dimension ventas las Micro Pequefias empresas en su
totalidad si cumplen con las ventas estimadas de su plan de negocio, por ende, se
considera un negocio rentable; respecto a dimension liquidez, las Micro y Pequefias si
cuentan con una liquidez factible para cubrir cualquier imprevisto econdémico que se
pueda presentar dentro de la misma. Tuvo como conclusion se han Descrito las
principales caracteristicas la rentabilidad del micro y pequefias empresas del sector
comercio de Ayacucho, tiene su rentabilidad de la libreria SHERON ha mejorado en los
ltimos afos y que permite a la empresa que se mantenga establece acuerdo a la revision
de la literatura realizada donde se obtienen una informacion valiosa en los antecedentes
y bases teoricas que tienen una relacion significativa con los resultados empiricos

obtenidos de la muestra mediante los instrumentos de medicion.

Palabras Claves: Mypes, Financiamiento y Rentabilidad.



ABSTRACT

The present research work has the title, Characterization of the Financing and Profitability
of the Micro and Small companies of the commerce sector of Peru: case library company
"SHERON" of Ayacucho, 2017. general objective Describe the main characteristics of
the financing and profitability of the micro and small companies of the Peruvian
commerce sector: case of the company "Sheron™ of Ayacucho, 2017. The type of research
is descriptive, qualitative level and non-experimental design, in what consists the
profitability, sales dimension Micro Small businesses in if they comply with the estimated
sales of their business plan, therefore, it is considered a profitable business; with respect
to the liquidity dimension, the Micro and Small companies do have a feasible liquidity to
cover any economic unforeseen event that may arise within it. Conclusion The main
characteristics have been described the profitability of the micro and small companies of
the commerce sector of Ayacucho, has its profitability of the bookstore SHERON has
improved in the last years and that it allows the company to maintain it establishes
agreement to the revision of the literature performed where valuable information is
obtained in the background and theoretical bases that have a significant relationship with

the empirical results obtained from the sample through the measurement instruments.

Key Words: Mypes, Financing, Profitability.
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de poder describir la caracterizacién
del financiamiento y rentabilidad de las MYPES del sector comercio del Peru: caso de la
empresa libreria “SHERON”, 2017; y al mismo tiempo determinar todo el planteamiento

y el desarrollo del proyecto de investigacion.

La importancia del financiamiento se ha incrementado en los Gltimos afios porque
permiten a las empresas acceder mejores condiciones y recursos monetarios financieros
para llevar a cabo una actividad econémica tales como: aumentos en productividad,
incrementos en de la innovacidon tecnoldgica el financiamiento se puede destinar para el

capital de trabajo, el activo disponible.

Asimismo, la mayoria de los MYPES representan un sector de vital importancia dentro
de la estructura productiva del Perd, de forma que las microempresas, son una de las
mayores potenciadoras del crecimiento econdmico del pais, Conforme las MYPES van
creciendo, nuevas van apareciendo. Esto dinamiza nuestra economia Segun el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, para poder afrontar todo este cambio de las MYPES
que no cuenten con la liquidez suficiente establecen que las entidades financieras de los
paises Latinoamérica tiene que implementar algunos mecanismos financieros favorables

para satisfacer las necesidades financieras crecientes de las MYPES.

Para el informe se formuld las siguientes problematicas ¢Cuéles son las principales
caracteristicas del financiamiento y su rentabilidad de las micro y pequefias empresas del

sector comercio del Peru: ;jcaso empresa libreria “SHERON” de Ayacucho, 20177

Como resultado del enunciado se plantea el siguiente objetivo general Describir las

principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad del micro y pequefias
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empresas del sector comercio del Pert: caso de la empresa “SHERON” de Ayacucho,
2017.y por tal se plantea los objetivos especificos Describir las principales caracteristicas
del financiamiento del micro y pequefias empresas del sector comercio del Per, periodo
2017,describir las principales caracteristicas la rentabilidad del micro y pequefias
empresas del sector comercio del Ayacucho, periodo 2017 escribir la relacion del micro
y pequefias empresas del sector comercio del Pert y Ayacucho, periodo 2017, tuvo como
conclusién que el financiamiento y la rentabilidad en las micro y pequefias empresas del
sector comercio rubro libreria SHERON periodo 2017 es trabajar con sus ahorros
personales para que no tengan deudas con entidades financieras a largo plazo, crear méas
capital para que el negocio crezca mas, y en la rentabilidad es hacer analisis para que su
negocio rentable de las ventas diarias, semanales y mensuales.

Por ultimo, el esquema del presente proyecto de investigacion es los siguientes: en primer
tenemos el titulo, la introduccion, planteamiento de investigacion. Como también en el

proyecto de investigacion contiene objetivo, la justificacion, marco tedrico conceptual, la

metodologia y por ultimo consiste en las referencias bibliograficas y anexo.
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1. REVISION LITERARIA

2.1. Antecedentes

Para realizar el presente proyecto se han consultado diversos articulos, investigaciones,

Paginas web especializadas; encontrando los siguientes antecedentes:

2.1.1. A nivel internacional:

Segun Hernandez ( 2017) en su tesis titulado Financiamiento privado en las
microempresas del sector textil -confecciones en Barranquilla - COLOMBIA “ ; tuvo
como Obijetivo del proyecto es analizar las fuentes de financiacién privada disponibles
para las microempresas, la empleabilidad de éstas en Colombia, asi como también sus
ventajas y desventajas ; utilizo su metodologia El enfoque epistemoldgico es empirico
inductivo, bajo un paradigma cuantitativo y método deductivo confirmatorio ; tuvo como
conclusion considerando que Colombia es un pais compuesto en su mayoria por
microempresas éstas deberian recibir un mayor apoyo al financiamiento que el que
reciben en la actualidad, el cual no representa ni el 2% del total de colocaciones a nivel
nacional realizadas por las entidades privadas y es, a su vez, el porcentaje mas bajo de
todas las modalidades de colocaciones a nivel nacional. Adicional a lo anterior, el
microcrédito es considerado el mas costoso en el mercado debido a que representa

mayores riesgos para las entidades financieras.

Segun Avila (2015) en su tesis titulado “Proyecto de voluntariado para el fortalecimiento
de las mypes- Chile 2010”; tuvo como objetivo del proyecto es desarrollar un estudio de
factibilidad para la creacion de una nueva linea de negocios dentro de la Unidad de Apoyo
a la MIPYME a través de la prestacion de servicios de capacitacion y asistencia técnica
al sector microempresarial ; utilizo su metodologia descriptivo ; tuvo en conclusién

desarrollar un estudio de factibilidad para implementar una nueva linea de servicios
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dentro de la Unidad de Apoyo a la PYME de la Fundacion COHEP, area encargada del
desarrollo de programas sociales del Consejo Hondurefio de la Empresa Privada, a través
de la cual se ejecutan programas orientados al sector microempresarial, social y

educacional.

Segun Velecela ( 2016) Titulado Analisis de las fuentes de financiamiento para las
pyme- 2013 ; tuvo como objetivo de este trabajo es dar una vision general sobre las
Pequefias y Medianas Empresas PYME, partiendo de un estudio de las PYMES en
Ameérica Latina ; utilizo la Metodologia cualitativo nivel descriptivo ; tuvo como
Conclusién luego de este trabajo se puede concluir que la importancia de las PYMES no
reside Unicamente en su potencial redistributivo y su facultad para crear empleo, también
cuenta su amplitud competitiva al ser incorporada al mercado en circunstancias ordenadas
el desenvolvimiento de este grupo de la economia en el pais se ha catalogado por una gran
variedad de decisiones efectuadas por una gran cantidad de actores; sin embargo, en la
dimensién que la microempresa se difunda en importancia en la economia, también
aumentara la demanda de servicios de apoyo a este sector por parte del estado y de
instituciones publicas y privadas, cooperacion internacional y asociaciones, entre estos

demanda de servicios se encuentra el financiamiento.

2.1.2 A Nivel Nacional

Segun Kong & Moreno (2015) en su tesis titulado “Influencia de las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las mypes del distrito de san José — Lambayeque en el
periodo 2010-2012” tuvo como objetivo Determinar la influencia de las fuentes de
financiamiento en el Desarrollo de las MYPES del Distrito de San José, en el periodo
2010-2012. Utilizo la metodologia fue de tipo correlacional y el disefio de investigacion
de tipo Ex post facto, han llegado las siguientes conclusiones Al evaluar el desarrollo de

las MYPES del Distrito de San José en el periodo 2010 al 2012, constatamos que gran

13



parte de las microempresas se han mantenido en un estado de equilibrio, limitando su
capacidad gestora al destinar efectivamente su financiamiento, pero que pese a ello tanto
su produccion como sus ingresos son los que mayor impacto han tenido gracias al
financiamiento obtenido, que en su mayoria fue de fuentes externas. Aunque existe una
proporcidn de emprendedores que gracias a sus ahorros generaron empresa para tener una
fuente de ingreso permanente, frente a las bajas en su actividad principal (pesca,

construccion naval) que destaca en el Distrito

Segun Celmi (2017) en su tesis titulado “Caracterizacion del financiamiento y
rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio — rubro abarrotes en
el mercado de pedregal - provincia de Huaraz 2015, tuvo como objetivo determinar las
principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las MYPE del sector
comercio rubro abarrotes en el mercado de Pedregal — Provincia de Huaraz, 2015. Utilizo
la metodologia cuantitativo y de nivel descriptivo, han llegado a la conclusion de la
creciente formalizacion de las MYPE en el Peru, donde la falta de empleo es un problema
serio, en el mercado de Pedregal, el 100% de los representantes legales encuestados dicen
contar solo con un trabajador permanente, y que sus MYPE fueron creadas con el
proposito de obtener mas ganancias, y el 68% de los microempresarios afirmaron que su

empresa es formal, y se encuentran inscritos en el Régimen Unico Simplificado.

Segun Regalado (2017) en su tesis titulado “ El financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Peru, caso de la empresa navismar
EIRL Chimbote, 2014”; tuvo como Objetivo: Determinar y describir la Influencia del
Financiamiento en la Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas del Perd, caso de
la Empresa Navismar E.l.R.L. Chimbote, 2014; utilizo la metodologia La investigacién
fue descriptiva, bibliogréafica, documental ; han llegado a las siguientes conclusiones

Segun los autores pertinentes revisados y el estudio del caso realizado, el financiamiento
14



en las micro y pequefias empresas del Perd y la empresa Navismar EIRL de Chimbote,
mejoran positivamente la rentabilidad de dichas empresas, debido a que se le brinda a la
empresa la posibilidad de que puedan mantener su economia y continuar con sus
actividades comerciales de forma estable y 83 eficiente y como consecuencia incrementar
sus niveles de rentabilidad, asi como, otorgar un mayor aporte al sector econémico en el
cual participan. Brindandole mayor capacidad de desarrollo, realizar nuevas y mas

eficientes operaciones y acceder a créditos en mejores condiciones.

2.1.3 Local:

Segun Garcia (2015) en su tesis titulado “ La organizacion y financiamiento para lograr
la competitividad de las Mypes en el sector de produccién de muebles en la region de
Ayacucho — 2014” tuvo como objetivos Determinar en qué medida la falta de
organizacion y financiamiento influye en el logro de la competitividad de las Mypes en
el sector de produccion de muebles en la Region de Ayacucho , utilizo la metodologia
cuantitativa ; han llegado a la conclusion al proceso de financiamiento, de acuerdo al
cuadro 5 y grafico 4 el 60% afirman que para obtener el financiamiento encontraron
limitaciones, convirtiéndose en uno de los principales problemas que enfrentan las
Mypes, donde una entidad financiera exige demasiados requisitos, el exceso de
burocracia, peticion excesiva de garantias, y una alta tasa de interés, estas acciones hacen

dificiles a las Mypes acudir al crédito financiero.

Segun Gutierrez (2015) en su tesis titulado "Inversion piblicay rentabilidad social
a nivel de la municipalidad provincial, de Huanta~ periodo 2008-2013"; tuvo como

objetivo mejorar el uso de los recursos publicos - inversion, orientado a quienes lo

necesitan; por ello, el SNIP ha sido descentralizado y para que los Sectores como

Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales pueden declarar viables los proyectos dentro
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de su competencia ; utilizo la metodologia deductivo, inductivo y comparativo ; llego a
la conclusion de realizar el perfil, asi como para la evaluacion del perfil, se requiere el
trabajo en equipo, que consiste en ejecutar una tarea especifica, por medio de un grupo de
personas; por consiguiente. La fase de preinversion contribuye en la rentabilidad social a
66 través de la generacién de empleo al realizar los estudios en sus diferentes niveles, el

mismo que es explicado por el coeficiente de determinacién.

Retamozo (2015) fue titulado “ Analisis econdmico de la cadena de valor de quinua en
Ayacucho 2015”; tuvo como objetivo elaborar la cadena de valor de quinua con
eslabones, actores y sus relaciones entre ellos; elaborar la estructura de costos de
produccion, acopio, procesamiento y comercializacion en los eslabones de la cadena; y
realizar el analisis econémico para conocer la distribucién del valor e ingresos generados
en los eslabones y actores de la cadena ; utilizo la metodologia cualitativo ; tuvo como
conclusion e n el mapeo de la cadena de valor de quinua se identifico eslabones y actores
de la cadena como los eslabones produccion con agricultores asociados y no asociados,
el acopio con acopiadores locales, medianos y mayoristas, el procesamiento y exportacion
con organizaciones de productores y empresas procesadoras transformadoras, el consumo

con consumidores de productos finales de la quinua.

2.2. Bases teoricas de la investigacion.

2.2.1Teorias del financiamiento

Desde el punto de vista teérico segun los Autores como Modigliani y Miller (1958) con
su teoria de financiamiento buscaron los equilibrios entre los costos y las ventajas del
endeudamiento que una empresa 0 un sector econdémico, permitird fundamentar los
valores de apalancamiento, amortizacion de pasivos a plazos que se utilizaran para

incrementar los niveles de capital en la empresa y serian utilizados en diferentes

16



operaciones econdmicas operativa financiera u otra con el fin de elevar dicho nivel lo
méaximo posible, se refiere a la forma mediante la cual una empresa debe satisfacer sus
necesidades o requerimientos temporales o permanentes de efectivo a corto, mediano y

largo plazo.

Segun Gitman (1997), los requerimientos de financiamiento de una empresa pueden
dividirse en una necesidad permanente y una necesidad temporal. La necesidad
permanente, compuesta por el activo fijo mas la parte que permanece del activo circulante
de la empresa, es decir, la que se mantiene sin cambio a lo largo del afio. La necesidad
temporal, es atribuible a la existencia de ciertos activos circulantes temporales, esta
necesidad varia durante el afio Estrategia Dindmica de Financiamiento: La estrategia
dindmica de financiamiento consiste en que la empresa financie al menos sus necesidades
temporales, y quizas algunas de sus necesidades permanentes, con fondos a corto plazo.

El saldo restante es financiado con fondos a largo plazo.

Vera & Colina (2001) plantea que la forma como estan distribuidas las diferentes fuentes
de financiamiento de la empresa se denomina estructura financiera; por elementos
exteriores a la empresa. Otra fuente de financiamiento es la que se conoce como
financiamiento de guerrillas. Estas técnicas se han desarrollado como resultado de lo méas
valioso de esta técnica es el uso de recursos ajenos que permita generar ingresos pero que
no generen costos directos. Por ejemplo, negociar para que las cuentas al proveedor sean
pagadas directamente por los clientes, quedandose la empresa con el precio de su valor

agregado. Esto funciona muy bien en empresas con una alta rotacién de inventario.

17



2.2.1.1Financiamientos a largo plazo
A. Hipoteca: Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del prestamista a fin de

garantizar el pago.

B. Acciones: Es la participacion patrimonial de un accionista, dentro de la organizacion

a la pertenece.

C. Bonos: es un instrumento escrito certificado en el cual el prestatario hace promesa

incondicional, de pagar una suma determinada

2.2.1.2Hipotecada, al fideicomisario.

Los intereses sobre un bono son cargos fijos al prestatario, tales deben ser cubiertos a su
vencimiento si es que se desea evitar una posible cancelacion anticipada del préstamo.
Los intereses sobre los bonos tienen que pagarse a las fechas especificadas en los

contratos.

Cuando una empresa expide bonos debe estar bien segura de que el uso del dinero tomado

en prestamo resultara utilidad neta y superior al costo de los intereses del propio préstamo.

2.2.1.3 Arrendamiento Financiero

Es un Contrato que se negocia entre el propietario de los bienes (acreedor) y la empresa
(arrendatario), a la cual se le permite el uso de esos bienes durante un periodo determinado
y mediante el pago de una renta especifica, la importancia del arrendamiento radica en la
flexibilidad que presta para la empresa, da posibilidades de adoptar un cambio de planes
inmediato, de emprender una accion no prevista con el fin de aprovechar una buena

oportunidad o de ajustarse a los cambios que ocurran en medio de la operacion.

18



2.2.1.4 Fuentes de financiamiento a corto plazo

Consiste en obligaciones que se espera que venzan en menos de un afio y que son

necesarias para sostener gran parte de los activos circulantes de la empresa.

Entre ellos se encuentran las siguientes fuentes:

Crédito comercial: Es la entrega de bienes y servicios a una persona o empresa la cual
sirve para facilitar la circulacién de mercancias en este caso el dinero estad guardado como

una garantia.

Crédito bancario: Es un voto de confianza que el cliente obtiene para que pueda acceder

a préstamos de dinero esto puede ser publico o privado.

Linea de crédito: Es la suma de dinero que siempre esté disponible en el banco, pero por

un tiempo determinado.

Papeles comerciales: Consiste en los pagarés no garantizados de grandes importantes

entidades, es menos costoso que el crédito bancario,

Financiamiento por medios de la cuenta por cobrar: Consiste en vender las cuentas
por cobrar de la entidad a un factor acorde a un convenio especular previamente, con el

fin de conseguir recursos.

Financiamiento por medio de inventario: Se utiliza en inventario de la entidad como
garantia de un préstamo en este caso del acreedor tiene derecho a tomar posesion de esta

garantia.

Normas legales
Segun informacion economica( 2017) normas que promueven el acceso a la

informacion del estado y la transparencia economica.
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A continuacion, se pone a disposicion publica el marco legal vigente (*) que garantiza el

derecho de los ciudadanos a acceder a la informacion que producen o administran las

entidades del gobierno. Dichas normas forman parte del proceso iniciado hacia una mayor

transparencia en la gestion publica.

Marco Legal Peruano

Constitucion Politica del Peru

Ley N° 27245 Ley de Prudencia y Transparencia Fiscal y Decreto Supremo N° 039-
200-EF Reglamento de la Ley de Prudencia y Transparencia Fiscal

Ley N° 27958 Ley que modifica la Ley N° 27245 de Prudenciay Transparencia Fiscal
Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General

Decreto de Urgencia N° 035-2001 Acceso Ciudadano a la Informacién sobre
Finanzas Publicas

Decreto de Urgencia N° 077-2001 Creacion del Portal de Transparencia Econémica
y Oficina de Informacion Econdmica y Ciudadania

Decreto Supremo N° 018-2001-PCM Incorporacion en los Textos Unicos de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de procedimiento para facilitar el acceso a
la informacion de las entidades del Sector Publico

Decreto Supremo N° 166-2001-EF Aprobacion de incorporacion de la Oficina de
Informacion Econdémica y Ciudadania en la estructura organica del Ministerio de
Economia y Finanzas.

Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley N° 27927 Ley que modifica la Ley 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM Aprobacion del Texto Unico Ordenado de la

Ley N° 27806, Ley de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Pablica
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https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/821-constitucion-politica-del-peru
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/822-ley-nd-27245
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/823-decreto-supremo-nd-039-200-ef
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/823-decreto-supremo-nd-039-200-ef
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/824-ley-nd-27958
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/825-ley-nd-27444
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/826-decreto-de-urgencia-nd-035-2001
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/827-decreto-de-urgencia-nd-077-2001
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/828-decreto-supremo-nd-018-2001-pcm
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/829-decreto-supremo-nd-166-2001-ef
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/830-ley-nd-27806
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/831-ley-nd-27927
https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/832-decreto-supremo-nd-043-2003-pcm

o Decreto Supremo N° 072-2003-PCM Aprobacion del Reglamento de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

2.2.2 Teorias de rentabilidad

Yafiez, (2013) La rentabilidad expresada como ROI por sus siglas en ingés Return con
Investment, muestra la rentabilidad es un ingreso de la empresa ra en el juego de Cashflow
101 creado por Robert Kiyosaki y en la vida real, una tasa a obtener por cualquier
inversion y la cual debe ser mayor a la tasa libre de riesgo que puede dar el banco si
invirtiéramos ahi para compensar el riesgo que se esta asumiendo el porciento que viene
en las tarjetas de oportunidades, se determina tomando el cashflow que sefiala la tarjeta y

multiplicandolo por doce, luego se divide entre el monto que el jugador dio de enganche.

2.2.2.1Tipos de rentabilidad

a. Rentabilidad econdmica: representa desde una perspectiva econémica, el rendimiento
de la inversion de la empresa, sin tener en cuenta la financiacion u origen de los mismos.
Se calcula utilizando el beneficio econémico como medida de beneficios y el activo Total
(o pasivo Total) como medida de recursos utilizados: RE = BE / AT Donde: BE =
beneficio Econdmico (antes de intereses) AT = activo Total A veces se utilizan los
términos ingleses para referirnos a la rentabilidad econémica: Return on assets (ROA) o
Return on investments (ROI). Se divide el beneficio econdémico entre el activo o pasivo
Total, ya que se considera en el denominador una medida de recursos utilizados que sea
consistente con nuestra medida de beneficio. Es decir: tenemos que poner en el

denominador aquellos recursos financieros que hemos utilizado para obtener el BE.

b. Rentabilidad financiera: representa el rendimiento correspondiente a los fondos
propios de la empresa. Se calcula utilizando el beneficio neto como medida de beneficios

y los Fondos Propios como medida de los recursos financieros utilizados: RF = BN / K
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https://www.mef.gob.pe/es/normas-legales/298-portal-de-transparencia-economica/normas-legales/833-decreto-supremo-nd-072-2003-pcm

Donde BN = beneficio neto o beneficio que ganan los propietarios de la empresa, una vez
pagados los intereses y otros gastos financieros y los impuestos. BN = BE — intereses —
impuestos K = Fondos Propios = capital + Reservas También se le llama rentabilidad neta
o rentabilidad de los fondos propios. En efecto, la primera obligacion de una empresa es
pagar los intereses de la deuda y, a continuacion, los impuestos. Si sobra dinero, ese

remanente (que es el beneficio neto) se utilizara para repartir dividendos.

2.3 Marco conceptual

2.3.1Definicion de las micro y pequefias empresas:

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida por una persona natural
o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la
legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccién, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
Cuando en esta Ley se hace mencion a la sigla MYPE, se estéa refiriendo a las Micro y

Pequefias empresas.

2.3.2 Caracteristicas de las MYPE

a) Namero de trabajadores:

Microempresa: de uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive.

Pequefia Empresa: de uno (1) hasta cien (100) trabajadores inclusive.

b) Ventas Anuales

Las entidades publicas y privadas promoveran la uniformidad de los criterios de medicion
a fin de construir una base de datos homogénea que permita dar coherencia al disefio y
aplicacion de las politicas publicas de promocidn y formalizacion del sector. EI panorama
para las pequefias y microempresas en el Remype, las nuevas empresas no seran
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sancionadas al primer error si cometen una falta laboral o tributaria, sino que tendran la
posibilidad de enmendarlo sin tener que pagar multas. También, si una microempresa
supera el monto de ventas que manda la ley podra tener plazo de un afio para pasar ya
como pequefia empresa al régimen laboral especial que le corresponderia. De igual modo,
si una pequefia empresa vende mas de lo establecido tendra hasta tres afios para pasar al

régimen general.

Asi mismo, las pequefias, medianas y microempresas que capaciten a su personal podran
deducir este gasto del pago del Impuesto a la Renta por un monto méaximo similar al 1%

del costo de su planilla anual.

Las empresas individuales de responsabilidad limitada podran estar en el Nuevo Régimen

Unico Simplificado (Nuevo Rus) que antes solo estaba dirigido a las personas naturales.

Con esto tendran algunos beneficios tributarios.

Finalmente, en cuanto a las compras estatales, las instituciones tendran a partir de la
vigencia de la ley como méximo 15 dias para pagarles a sus proveedores mypes. El Estado
tiene la obligacion de comprarle a las mypes al menos el 40% de lo que requiere.

Definicién de financiamiento

Financiamiento es el acto mediante el cual una organizacion se dota de dinero. La
adquisicién de bienes o servicios es fundamental a la hora de emprender una actividad
econdmica, por lo que el financiamiento es un paso insoslayable a la hora de considerar

un emprendimiento de cualquier tipo.

Segun Julian Pérez Porto y Ana Gardey (2010) financiacion es la accion y efecto de
financiar (aportar dinero para una empresa o proyecto, sufragar los gastos de una obra o
actividad). La financiacion consiste en aportar dinero y recursos para la adquisicion de
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bienes o servicios. Es habitual que la financiacion se canalice mediante créditos o

préstamos (quien recibe el dinero, debe devolverlo en el futuro).

2.3.3 Definicion de rentabilidad

Segun Espafiola (2014) define la rentabilidad como la condicién de rentable y la
capacidad de generar renta (beneficio, ganancia, provecho, utilidad). La rentabilidad,

por lo tanto, esta asociada a la obtencion de ganancias a partir de una cierta inversion.

2.3.4 Definicion de financiamiento

Financiamiento es el acto mediante el cual una organizacion se dota de dinero. La
adquisicion de bienes o servicios es fundamental a la hora de emprender una actividad
econdémica, por lo que el financiamiento es un paso insoslayable a la hora de

considerar un emprendimiento de cualquier tipo.

Segun Julian Pérez Porto y Ana Gardey (2010) financiacion es la accion y efecto de
financiar (aportar dinero para una empresa o proyecto, sufragar los gastos de una obra
o actividad). La financiacion consiste en aportar dinero y recursos para la adquisicion
de bienes o servicios. Es habitual que la financiacion se canalice mediante créditos o

préstamos (quien recibe el dinero, debe devolverlo en el futuro).

24



1. HIPOTESIS
Puesto que el informe que se desarrolla es referente a una sola libreria, en tal sentido no

contemplara una hipétesis.
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V.

4.1.

4.2.

4.3.

44,

METODOLOGIA

El tipo de investigacion
El tipo de investigacion fue de tipo cualitativo- descriptivo, la investigacién se limito
a describir los aspectos cualitativos (caracteristicas de la investigacion) de la variable

en las unidades de analisis.

Nivel de la investigacion
El nivel de investigacion fue descriptivo, es decir, solo se limitdé a describir los
aspectos mas relevantes (importantes) de la variable de investigacion en las unidades

de analisis correspondientes.

Disefio de la investigacion.

El disefio en la presente investigacion es: no experimental — descriptivo —
bibliografico — documental y de caso es no experimental porque no se manipula la
variable y las unidades de analisis; es decir la investigacion se limita a describir las
caracteristicas de la variable en las unidades de anélisis en su contexto dado. Sera
descriptivo porgue la investigacion se limita a describir los aspectos méas importantes
de las variables en las unidades de analisis correspondientes. Es bibliografico porque
para cumplir con los resultados del objetivo especifico se hizo una revision
bibliografica de los antecedentes nacionales, regionales y locales pertinentes. Es
documental porque la investigacion es de caso porque se escoge una sola empresa

(institucion) para hacer la investigacion del campo.

Poblacion y muestra.

4.4.1 Poblacién

Dado que la investigacion es bibliogréafica, documental y de caso no hay poblacion.
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4.4.2 Muestra

Dado que la investigacion es bibliografica, documental y de caso, no hay muestra.

4.4.3 Definicion y operalizacion de la variables e indicadores

Es el conjunto de procedimientos que utiliza el operador financiero y presenta el
solicitante del crédito para la obtencion de préstamo financiero para sus intereses

propios del solicitante.

4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.5.1 Técnicas
Para el recojo de informacion se utilizd las siguientes técnicas: revision

bibliografica entrevista a profundidad y analisis comparativo.

4.5.2 Instrumentos
Para el recojo de informacion se utilizo los siguientes instrumentos: fichas
bibliograficas, un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes, y los cuadros 01,

02 de la investigacion.

4.6 Plan de analisis
Este plan de andlisis se elabor6 con la finalidad de comprobar y agrupar resultados
de los autores usado en los antecedentes para los resultados esta explicado a la luz

de los bases tedricas y marco conceptual.
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4.7 Matriz de consistencia

Cuadro 01 matriz de consistencia

Titulo

ENUNCIADO

VARIABLE

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICVO

METODOLOG
1A

Caracterizacion
del
Financiamiento
y rentabilidad
de las micro y
pequefas
empresas del
sector comercio
del Per: caso
empresa libreria
“SHERON”de
Ayacucho,
2017.

del

problema de

El  enunciado

investigacion es el
siguiente: ¢ Cudles son
las principales
del
financiamiento y su

rentabilidad de

caracteristicas

las
micro 'y pequefas
empresas del sector
comercio del Peru:
¢caso empresa libreria
“SHERON” de

Ayacucho, 2017?

Financiamient

0, rentabilidad

Describir las principales
del

financiamiento y

caracteristicas

rentabilidad del micro y

pequefias empresas del

sector comercio del
Peru: caso de la empresa
“SHERON” de

Ayacucho, 2017.

v Describir

caracteristicas del

las principales

financiamiento
del micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru, periodo
2017,

v" Describir

caracteristicas la rentabilidad del

las principales

micro y pequefias empresas del

sector comercio del
periodo 2017.

v" Describir la relacién del micro y

del

comercio del Peri y Ayacucho,

periodo 2017.

Ayacucho,

pequefias empresas sector

tipo: cualitativo
nivel:
descriptivo
disefio: no

experimental

poblacion:  no

aplicada

Fuente: Elaboracion propia.
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4.8 Principios Eticos

Es la presente investigacion se toma los siguientes principios.

Veracidad donde se toma en cuenta al momento de seleccionar teorias de otras fuentes o

autores el cual se debe citar dando a conocer dicha informacion.

Responsabilidad de hace referencia que para la elaboracion se esta investigacion es
necesario tomar una serie de decisiones de manera consistente ya que es un trabajo de
suma importancia para la sustentacion de la misma por la que obtendra el grado de

bachiller.

29



. RESULTADOS

5.1. RESULTADOS

Resultados respecto al objetivo N° 01: Describir las principales caracteristicas del

financiamiento del micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru, periodo

2017.
CUADRO 02 resultados
ITEMS RESULTADO
Sl NO
1. ¢Por qué motivo formd la empresa?
1.1 Necesidad
1.2. Tradicion familiar
1.3. Genera mayores ingresos X
1.4. Quiere ser independiente.
2. ¢Con qué monto de capital de trabajo inici6 su negocio?
2.1. Menosde S/. 1,000
2.2. S/.5,000a $S/. 10,000
2.3. S/.10,000 a S/. 15,000
2.4. S/15,000 a mas X
3. Respecto al financiamiento obtenido, considera entonces que su negocio
3.1. Hamejorado
3.2. Se ha mantenido estable X
3.3. No ha mejorado
3.4. No sabe
4. Respecto a sus Utilidades actualmente, ¢en qué ha invertido?
4.1. Mismo negocio X

4.2. Nuevo negocio

4.3. Educacion de hijos Salud

4.4. Otros: especifique

5. Como se financia su actividad comercial
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5.1. Con financiamiento propio X

5.2. con financiamiento a terceros X

Fuente: elaboracién propia.

Cuadro 03 Analisis

AUTORES

RESULTADO

Segun Kong &

Moreno ,(2014)

Respecto a las caracteristicas del financiamiento en el desarrollo de las Mypes
del Pert: Al evaluar el desarrollo de las MYPES del Distrito de San José en el periodo
2010 al 2012, constatamos que gran parte de las microempresas se han mantenido en un
estado de equilibrio, limitando su capacidad gestora al destinar efectivamente su
financiamiento, pero pese a ello tanto su produccién como sus ingresos son los que
mayor impacto han tenido gracias al financiamiento obtenido, que en su mayoria fue de
fuentes externas.. Aunque existe una proporcién de emprendedores que gracias a sus
ahorros generaron empresa para tener una fuente de ingreso permanente, frente a las
bajas en su actividad principal que destaca en el Distrito que gracias a sus ahorros
generaron empresa para tener una fuente de ingreso permanente, frente a las bajas

en su actividad principal que destaca en el Distrito.

Dentro de las conclusiones se pudo evaluar que la creciente formalizacidon de las MYPE
en el Perq, donde la falta de empleo es un problema serio, en el mercado de Pedregal,
el 100% de los representantes legales encuestados dicen contar solo con un trabajador
permanente, y que sus MYPE fueron creadas con el propdsito de obtener mas
ganancias, y el 68% de los microempresarios afirmaron que su empresa es formal, y se

encuentran inscritos en el Régimen Unico Simplificado.
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Segun
Regalado

(2017)

Dentro de las conclusiones se puedo evaluar que los pertinentes revisados vy el
estudio del caso realizado, el financiamiento en las micro y pequefias empresas
del Per( y la empresa Navismar E.I.LR.L de Chimbote, mejoran positivamente la|
rentabilidad de dichas empresas, debido a que se le brinda a la empresa la
posibilidad de que puedan mantener su economia y continuar con sus actividades
comerciales de forma estable y 83 eficiente y como consecuencia incrementar sus
niveles de rentabilidad, asi como, otorgar un mayor aporte al sector econémico en
el cual participan brindandole mayor capacidad de desarrollo, realizar nuevas Y|

mas eficientes operaciones y acceder a créditos en mejores condiciones.

Segun Avila

(2010)

Llegando a una conclusion de desarrollar un estudio de factibilidad para
implementar una nueva linea de servicios dentro de la Unidad de Apoyo a la
MIPYME de la Fundacion COHEP, area encargada del desarrollo de programas
sociales del Consejo Hondurefio de la Empresa Privada, a través de la cual se

ejecutan programas orientados al sector micro empresarial, social y educacional.

Fuente: elaboracion propia
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5.1.1. Respecto al Objetivo N° 02:

Describir las principales caracteristicas de la rentabilidad del micro y pequefias

empresas del sector comercio de Ayacucho, periodo 2017

CUADRO N° 04:

ITEMS

RESULTADO

SI NO

1. La rentabilidad de su empresa ha mejorado en los ultimos afios.

1.1. Si

X

1.2. no

2. ¢ Considera usted que la rentabilidad permite

a que la empresa se mantenga estable

2.1 si

2.2no0

3) ¢Como evalla usted su rentabilidad?

3.1. alto

3.2. medio

X

3.3. bajo

4. ¢ Puede hablar de seguridad en su rentabilidad econdmica?

4.1. si

4.2.no

X

5. ¢ Posee una herramienta de gestion para su evaluacion apoyado por un tercero?

5.1. Favorable

X

5.2. desfavorable

Fuente: Elaboracién propia
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5.1.2. Respecto al objetivo N° 03:

Realizar una comparacion entre las caracteristicas del financiamiento del micro y

pequefias empresas del sector comercio del Peri Ayacucho y de la empresa caso
empresa libreria “SHERON”DE AYACUCHO, 2017.

CUADRO N ° 03:

ELEMENTO RESULTADOS DEL OBJETIVO RESULTADOS DEL RESULT
DE ESPECIFICO 1 OBJETIVO ADOS
COMPARACION ESPECIFICO 2
Los tales autores Kong & Moreno (2014)
SegunCelmi (2017) y asi mismo el investigador [La Empresa libreria
internacional “SHERON”DE AYACUCHO,| Si
FUENTE . _ .
Avila (2010) Determinan que las fuentes de [2017. coincide
DE
FINANCIAMIENT | financiamiento de las Mypes, han respondido a| accedié al  financiamiento
o dos tipos de financiamiento: el financiamiento| propio y el de terceros,
propio, y el de terceros a través de entidades| especificamente el  de
financieras, Vale decir que su actividad| entidades financieras
econdmica con préstamos de terceros y también | bancarias, ya que ellas también
de propia. le dan facilidades.
Los autores como  Garcia (2015), [La empresa libreria
Regalado (2017) y Velecela (2013) afirman que los [*'SHERON”DE AYACUCHO,
DESTING DEL créditos obtenidos por las MYPES, son {2017 Nos detall6 que todos los
CREDITO Si
destinados a la compra de activo fijo, |préstamos o financiamiento
OBTENIDO
coincide

mercaderias y a si mismo a la inversién en el

capital de trabajo de su empresa.

obtenido es destinado para
la compra de utiles de escritorio
y para el pago del local

comercial.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2. ANALISIS DE RESULTADOS

5.2.1. Respecto al objetivo especifico 01:
Los tales  autores Kong & Moreno (2014) SegunCelmi (2017) y asi mismo el

investigador internacional Avila (2010) Determinan que las fuentes de financiamiento
de las Mypes, han respondidoa dos tipos de financiamiento: el financiamiento propio,
y el de terceros a través de entidades financieras, Vale decir que su actividad econémica
con préstamos de terceros y también de propia.

Estos también coinciden con los resultados encontrados por el investigador
internacional Seglin Hernandez (2017) En la cual atraveso de una muestra aleatoria
de empresas incluidas en la investigacion afirma que los administradores o duefios de
las empresas, si dan un orden de importancia a las fuentes de financiamiento, prefiriendo
en primera instancia los recursos propios seguidos de los externos y de éstos, prefiriendo
primero a los de bajo riesgo y costo.

Se llegd a determinar que las caracteristicas de financiamiento de la empresa La empresa
libreria “SHERON”DE AYACUCHO, 2017 de la ciudad de Ayacucho, para poder financiar

su actividad comercial accedi6 a dos tipos de financiamiento: financiamiento propio y
financiamiento de terceros; el primero se financia mediante familiares mientras

financiamiento de terceros lo obtiene de las entidades financieras bancarias, ya que ellas
también le dan facilidades, quienes a pesar de tener que cumplir con varios requisitos le

otorgaron créditos, cobrandoles tasas de interés bajas comparadas a las que ofrece el sistema

no bancario formal e informal.
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5.2.2. Respecto al objetivo especifico N° 2

Se llegé a determinar caracteristicas la rentabilidad del micro y pequefias empresas del
sector comercio de Ayacucho, periodo 2017.

Para que haya mas rentabilidad en su actividad comercial posee de seguridad en su
rentabilidad econdémica ya que su empresa esta ubicada por un lugar céntrico donde que
hay colegios, jardines y hay rentabilidad que le ayuda a crecer méas a la empresa.

Estos resultados coinciden con los resultados del investigador internacional

Yafiez (2013) La rentabilidad expresada como una tasa para la obtencion de cualquier
inversion y la cual debe ser mayor a la tasa libre de riesgo que puede dar el banco si
invirtiéramos ahi para compensar el riesgo que se esta asumiendo el porciento que viene
en las tarjetas de oportunidades, luego se divide entre el monto que el jugador dio de

enganche.
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5.2.3. Respecto al objetivo N° 3
Respecto a la fuente del financiamiento, si hay coincidencia entre los resultados de los

objetivos especificos 1 y 2, debido a que tanto las Mypes del sector comercio del Pert y la
empresa de la empresa libreria “SHERON”DE AYACUCHO, 2017 recurren al financiamiento
de terceros y al autofinanciamiento, lo que concuerda con lo que se establece en la teoria de
las fuentes de financiamiento.

Respecto al destino de los créditos obtenidos, si hay coincidencia entre los resultados de los
objetivos especificos 1 y 2, debido a que las Mypes del sector comercio del Peru y la empresa
libreria “SHERON”DE AYACUCHO, 2017 de Ayacucho, coinciden al establecer que los
créditos obtenidos ya sea de cualquier tipo de fuente de financiamiento, son destinados al
capital de trabajo y a si mismo a la compra de activos fijos, este resultado se asemeja a los
estudios realizados del investigador Velecela (2013) luego de este trabajo se puede concluir
que la importancia de las mypes no reside Unicamente en su potencial redistributivo y su
facultad hara crear empleo también cuenta su amplitud competitiva al ser incorporada al
mercado de circunstancias ordenadas el desenvolvimiento de este grupo de la economia en el
pais se ha catalogado por una gran variedad de decisiones efectuadas por una gran cantidad de
actores sin embargo, en la dimension que la microempresa se difunda en importancia en la
economia, también aumentara la demanda de servicios de apoyo a este sector por parte del
estado y de instituciones publicas y privadas, cooperacion internacional y asociaciones entre

esta demanda de servicios se encuentra el financiamiento.
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V1. CONCLUSIONES

a) Se han descrito las principales caracteristicas del financiamiento del micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per, rubro libreria SHERON periodo 2017, tiene propio
financiamiento y de entidades financieras.

b) Se han Descrito las principales caracteristicas la rentabilidad del micro y pequefias empresas
del sector comercio de Ayacucho, tiene su rentabilidad de la libreria SHERON ha mejorado
en los Gltimos afios y que permite a la empresa que se mantenga estable.

c) Se puede concluir que el financiamiento y la rentabilidad en las micro y pequefias empresas
del sector comercio rubro libreria SHERON periodo 2017 es trabajar con sus ahorros
personales para que no tengan deudas con entidades financieras a largo plazo, crear mas
capital para que el negocio crezca mas, y en la rentabilidad es hacer andlisis para que su

negocio rentable de las ventas diarias, semanales y mensuales.
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b)

VIlI. RECOMENDACION

La mejor forma de financiamiento para las empresas del sector comercio rubro libreria
sera el financiamiento propio, cuando el microempresario cuenta con capital propio; en
caso de que utilizaran los créditos de las entidades financieras, sera necesario que el
microempresario cumpla oportuna y puntualmente sus obligaciones del pago de créditos
y €s0s pagos lo pueden realizar con los ahorros que tienen.

el propietario de la libreria debe realizar el analisis econémico, para promover y cuidar
la rentabilidad de sus actividades de comercio econdmicos y asi generar mas utilidades
para si mismo, también para mejorar la rentabilidad deben de buscar asesorias de
profesionales de como hacer las descomposiciones de su rentabilidad y asi obtener
buenos resultados.

Como recomendacion final los micro empresarios deben de trabajar con sus ahorros

propios para tener mas capital.
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ANEXOS

8.3 Anexo 03: Financiamiento
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