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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo general describir la comunicacién familiar prevalente en
estudiantes de la Institucion Educativa Particular San José, Chimbote, 2018. Pertenece al
tipo observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. EI nivel de investigacion fue
descriptivo. El disefio fue epidemioldgico. La poblacién estuvo conformada por 437
escolares del nivel secundario, de ambos sexos, provenientes de distintos tipos de familias,
de la Institucion Educativa Particular San José. Se utiliz6 como instrumento la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS) de D. Olson et al. (2006). Los resultados obtenidos indican
que la mayoria de los estudiantes (69.79 %) se ubican en un nivel promedio de

comunicacion familiar.

Palabras clave: Comunicacion familiar y familia.



ABSTRACT

The general objective of the study was to describe the family communication prevalent in
students of the Particular Educational Institution San José, Chimbote, 2018. It belongs to
the observational, prospective, transversal and descriptive type. The level of research was
descriptive. The design was epidemiological. The population was conformed by 437
secondary school students, of both sexes, coming from different types of families, from the
San José Private Educational Institution. The Family Communication Scale (FCS) of D.
Olson et al. (2006). The results indicate that the majority of students (69.79%) are located

at an average level of family communication.

Keywords: Family and family communication.
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INTRODUCCION



La comunicacién es lo primordial ya que las personas estamos constantemente
comunicandonos. Los patrones son usados para ordenar la relacion entre cada miembro
de una familia, las reglas tienen como cargo avalar que se disfrute la medida de los
roles, asignandose reglamentos positivos y negativos para que de esa forma las pautas
se efectlen, es asi que son la diccién visible de los principios de una familia y
humanidad. Los roles como normas son expresos a través de la comunicacion, por eso

cabe resaltar este transcurso.

Se dice que la familia es antropoldgica y que nos unimos por los mecanismos
biologicos, pero estos también pueden ser simbolicamente, cono en el caso de una
adopcidn, asi como sus diferentes capacidades; también podemos decir que la familia el
nucleo base del ser humano y que cumple un papel muy relevante en la vida del ser

humano, ya que viene desde la infancia y va hasta la adolescencia.

Asi que una conceptualizacion de esta es que tiene cierta continuidad de
simbolismos la que pasa de familia en familia y de generaciones. Asi como también une
el tiempo en pasado, presente y futuro. Sus conformaciones consecutivas de las
diferentes generaciones nuevas hacen una junta en las lineas de un parentesco el cual
tiene unidn de las fusiones sociales que tiene una gran importancia dentro de las
sociedades. Otro de muchos conceptos que hay también nos dice que la familia es
universal y la madre de todas las civilizaciones; y que dentro de sus principales
funciones es de proteger la vida, asi también la crianza, asi mismo ver que se transmiten

las tradiciones, costumbre que forma la cultura de cada uno de los pueblos.



De acuerdo a este estudio, quiero ver la prevalencia de la comunicacion y
vemos que en la OMS) indica que, en Esparia, a la edad de los 11 afios, el 75% de nifias
a las que se le hizo la encuesta dijeron que tienen una buena comunicacién con sus
padres y el 85% en los varones, se vio también que a los 13 afios el porcentaje caia a
64% y 79%. A los 15 afios, el 52% de todos los adolescentes creen tener una relacion

buena con sus padres y un 68% en los varones (Jornet, 2012).

Asimismo, vemos que en Lima-Peru tenemos los siguientes resultados
estadisticos de comunicacioén familiar respecto a la sexualidad entre progenitores y
adolescentes, los resultados fueron: 4.1% buena, 16.4% mala y 79.5% muy mala; entre
madres y adolescentes fue: 9% buena, 21.2% mala y 69.8% muy mala, globalmente
entre los padres y los adolescentes fue: 4.6% buena, 19.4% mala y 76% muy mala.

(Salazar, 2007).

Para definir lo que es comunicacion familiar deberiamos empezar
conceptualizando que es comunicacion. Para Sotomayor y Segovia (2001)
comunicacion proviene del latin “communication” que representa comunidad,
comunion, comuan-unién, partiendo de esta enunciacibn podemos decir que
comunicacion consiste en interactuar con las personas, teniendo como fin mantener
buenas relaciones, es asi que en el ambito familiar la comunicacion es la clave para la

estabilidad del grupo familiar.

Como se sabe, no es factible sefialar un concepto exacto de familia, dado a que
se dice de un término al cual se le pueden asignar diversas significaciones; es
comparativamente, la complicacion de instaurar un concepcion de familia que el
Diccionario de la Real Academia Espafiola (2014), considera a la familia “como un

conjunto de personas concernientes entre si, y que viven juntas.”



Segun la Academy Sunset Bay (2016) en cuanto a las consecuencias de la falta
de comunicacion en la familia se refiere, a lo largo de los afios son varios los estudios
que han demostrado que lo primero es la separacion de la pareja y eso es sélo el
comienzo. Se podria decir que la separacion de los padres es un indice para que los hijos
presentes distinguidos problemas ya sean de comportamiento o emocionales afectando

su entorno.

En el ambito Internacional: En los diferentes paises del mundo las estadisticas
no esclarecen la proporcion de casamientos que terminan en divorcio, por ejemplo,
en Italia, los testimonios divulgados por el Instituto Central de Estadistica decian que:
“de 1995 al 2005, la cifra de desuniones ha incrementado de manera significadora”; asi
se tiene que segun las leyes italianas, la separacion vendria a ser el primer paso para
poder obtener el divorcio. Asimismo se tiene de un reportaje publicado el 26 de junio en
un medio de comunicacion escrito La Republica, que en este lapso de tiempo de 10
afios las separaciones acrecentaron en un 74%, alcanzando los 47.036 en 2005. En
Estados Unidos el indice de divorcios sigue descendiendo, lo que es una sefal

esperanzadora, informaba Associated Press el 10 de mayo.

En el &mbito nacional: La comunicacion familiar sobre sexualidad entre padres
y adolescentes, fue: 4.1% buena, 16.4% mala y 79.5% muy mala; entre madres y
adolescentes fue: 9% buena, 21.2% mala y 69.8% muy mala, globalmente entre
progenitores y adolescentes fue: 4.6% buena, 19.4% mala y 76% muy mala. (Salazar,

2007).



La institucion educativa particular San José ubicada en la ciudad de Chimbote
que alberga una poblacion de 4000 estudiantes de ambos sexos con un nivel
socioeconémico promedio bajo con probleméticas de conducta, atencién y bajas
calificaciones, que en su mayoria muestran dificultades familiares o poco interés de
parte de sus padres tomando como referencia su inasistencia a las reuniones escolares
que organiza la institucion, asimismo faltan a la entrega de boletas teniendo en cuenta
que la linea de investigacion de la escuela profesional de psicologia ULADECH nos

lleva a formular el siguiente estudio como su proyecto de dicha linea.

b) Enunciado del problema
¢Cual es la comunicacion familiar en estudiantes de una institucién educativa

particular San José, Chimbote, 2018?

1.2 Objetivos de la investigacion
a) Objetivo general
. Describir la comunicacion familiar en estudiantes de la institucion

educativa particular San José, Chimbote, 2018.

b) Objetivos especificos
. Determinar el sexo de los estudiantes de la instituciébn educativa
particular San José, Chimbote, 2018.

o Estimar la edad promedio de los estudiantes de la institucion educativa

particular San José, Chimbote, 2018.

° Describir el nimero de hermanos de los estudiantes de la institucién

educativa particular, San José, Chimbote.

o Determinar la religion a la que pertenecen los estudiantes de la

institucion educativa particular, San José, Chimbote.
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1.3 Justificacion de la investigacion

El estudio justifica su realizacion a nivel tedrico porque se pretende describir la
comunicacion familiar prevalente en una poblacion escolar, en este caso de la
institucién educativa particular San José de Chimbote, cuyas caracteristicas principales
son de nivel socioeconémico promedio — bajo, pandillaje, consumo de drogas y
libertinaje, a su vez el presente estudio servirh como antecedente para futuras

investigaciones.

Aungue este estudio no es de caracter practico, se podria usar la informacion

para la realizacion de talleres.

Tomando en cuenta las diferentes problematicas prevalentes de conducta,
atencion y bajas calificaciones, que en su mayoria muestran dificultades familiares o
poco interés de parte de sus padres, tomando como referencia su inasistencia a las
reuniones escolares y teniendo en cuenta que la linea de investigacion de la escuela
profesional de psicologia ULADECH nos lleva a formular el siguiente estudio como su

proyecto de dicha linea.

Esto conlleva a describir la comunicacion familiar prevalente en estudiantes de
la institucion educativa particular San José de Chimbote plantear la siguiente pregunta
¢Cual es la comunicacion familiar prevalente en estudiantes de la Institucion Educativa

Particular San José, Chimbote, 2018?

En el presente estudio se pretende conocer la caracteristica de la investigacion,
atil para nuevas investigaciones de una poblacién, es nuestra finalidad vital como

investigadores.
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De tal manera que se considera estructurar la presente investigacion de la

siguiente forma:

Con esta investigacion se busca conocer cudl es la comunicacién familiar
prevalente en estudiantes de la institucién educativa particular San José de Chimbote, ya
que esté abarcando una serie de situaciones que estan repercutiendo en los miembros de
la familia, de la cual se tendra un sustento tedrico de libros y tesis investigadas, es asi
que se usara las técnica de observacion y entrevista que nos ayudaran a identificar

consiguientes problematicas y a dar respuestas a la problemética planteada.
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MARCO TEORICO CONCEPTUAL
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1.1 Antecedentes

Celis y Gutiérrez (2015) realizaron un trabajo de investigacion en el Territorio
Vecinal Municipal N° 5 el cual estd analizando lo que relaciona lo que es
funcionamiento familiar y los diversos estilos de vida que son saludables en los
pobladores, toda la poblacién fue compuesta por 380 familias, la cual solo se obtuvo
una muestra de 189 familias. Para medir lo que es el funcionamiento familiar, Los
resultados que son mas importantes nos dicen que: El 42.9% de familias presenta
disfuncién familiar leve; un 41.8% tiene un funcionamiento familiar normal, el 10%
disfuncién familiar moderada; el 5.3% disfuncion familiar severa; asi mismo el 79.9%
de todas las familias tienen un estilo de vida saludable alto y el 20.1% estilo de vida

saludable bajo.

Mostacero y Paredes (2014) realizd un estudio con el propdésito de ver la
relacion que hay entre lo que es funcionamiento familiar y el proyecto de vida en
adolescentes de la Institucion Educativa “José Carlos Mariategui” de Sausal en el afio
2014. El universo muestral estuvo conformado por 182 adolescentes. Obteniendo los
siguientes resultados: el 74.7% tienen familia funcional y el 25.3% familia disfuncional.
En relacion al proyecto de vida, el 53.8% tienen proyecto de vida pero no ejecutan, el
36.3% tienen y ejecutan su proyecto de vida y el 9.9% tienen nocion de proyecto de
vida. Asi mismo se encontré que los adolescentes que presentan un funcionamiento
familiar funcional el 53.7% tienen un proyecto de vida pero no lo ejecutan, el 41.2%
tienen y ejecutan un proyecto de vida y el 5.1% tienen nocién del proyecto de vida;
mientras que los adolescentes que presentaron funcionamiento familiar disfuncional, el
54.3% tienen un proyecto de vida pero no lo ejecutan, el 23.9% tienen nocién del

proyecto de vida y el 21.7% tienen y ejecutan un proyecto de vida.
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Zambrano (2011) ejecutd una investigacion titulado cohesion, adaptabilidad
familiar, y la ventaja ilustrada en comunicacion de estudiantes de una institucion
educativa del callao formando parte de un trabajo correlacional con una metodologia
descriptivo correlacional y una muestra no probabilistica de prototipo intencional
porque mencionada representatividad se da en pie a un sentir particular de quien escoge
la muestra (Sanchez y Reyes, 2006), los que participaron son 150 alumnos de los 2
sexos, que se encuentran el 1° y 3° grado de secundaria; de la cual 92 estudiantes estan
en el 3° grado y 58 en 1° grado. Sus edades flucttan entre 12 y 16 afios. Para la medida
de las variables se utiliz el instrumento de Fases Ill (Escala de evaluacion de la
cohesion y adaptabilidad familiar) y la acta de evaluacion 2009 llegando a los resultados
que el alto proporcion de escolares con ventaja académica en iniciacion (00-10) o
proceso (11-13) poseen una cohesion familiar separada (cohesion muy baja); que revela
que a la minima cohesién familiar hay menor ventaja académico en el area de
comunicacion con esto se llega a deducir que la ventaja academica, en Comunicacion,
de los alumnos del 1° y 3° grado de secundaria de la I.LE “Nuestra Sefiora de las
Mercedes” conserva una correspondencia especifica con la cohesion y adaptacion

familiar.

Higueros (2014) realizé un estudio teniendo a modo de objetivo general
instituir las maneras de comunicacién que usan los P.P.F.F de hijos jovenes que asisten
al Juzgado de la Nifiez y Adolescencia del Area metropolitana, esta investigacion
formo parte de un trabajo empirico con metodologia descriptiva y con un muestreo de
20 padres de familia que han sido denunciados ante la policia, o han estado envueltos
en un inconveniente de tipo judicial por agresion o desidia, atribucion por el cual deben
concurrir al Juzgado de la Nifiez y Adolescencia del Area metropolitana para poder

obtener o no disipar la potestad de sus hijos aplicandole la prueba: Estilos de

15



Comunicacion que evalua asertividad, agresividad y pasividad, valoradas , este test
psicologico fue planteado por la estudiosa para tal resultado. Posteriormente de
examinar los efectos conseguidos en la prueba se encontré que uno de los pabulos mas
habituales por lo que acuden al Juzgado, es la rebelion de sus primogeénitos. Sin
embargo no abarca la menor incertidumbre que habria atribucidn de un préximo estudio
para poder instaurar todas las causas por las cual se logra proporcionar la misma, es asi
, que se sabe que el deterioro de comunicacién alcanza ser una de ellas, se hallé que
los pares manipulan con mas repeticion la manera agresiva de comunicacion llegando a
concluir que los estilos de comunicacién empleados por los patriarcas son: agresivo un
42%, pasivo 35% Y asertivo en un 23% y el estilo de comunicacion mas utilizado en los
padres de adolescentes que asisten al Juzgado de Nifiez y Adolescencia del Area
metropolitana es el agresivo y el estilo carente de ser empleado es el asertivo mientras

que el estilo pasivo es el segundo mas empleado.

Pareja, L (2012) ejecutd un estudio cuyo objetivo principal fue relatar el clima
social familiar que muestran los escolares de 6to grado de Primaria de las I.E de la Red
N°7 Callao utilizando una metodologia de tipo descriptivo simple usando como
instrumento una ficha técnica de para un muestreo de 643 escolares de los cuales a 174
escolares se gestiono la Escala de Clima Social Familiar teniendo como resultado que el
59,8% de los escolares calculados en las 7 1.E que conforman la Red N°7 se situan en la
Escala de Clima Social Familiar en la categoria muy mala es asi que se llega a la
conclusion que el clima social familiar en las instituciones de la Red N°7 se sitGa en las
clases muy mala y mala por total los escolares divisan un contexto familiar dafiino que
carece de compendios que causen la cohesion, la afectividad entre los padres de familia

y sus hijos, la intimidad y la comunicacion de familia.
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1.2 Bases teoricas de la investigacion

2.2.1. Familia
La familia tiene una estructura social, donde su fin principal es brindar
funciones de comida, proteccion, educar. Cuando hay la ausencia de algin miembro de
la familia, es dificultoso para que la familia avance y continte con sus funciones sin ser

designadas (Pereira, citado por Sigiienza, 2015).

La familiar es una estructura antropoldgica esto nos quiere decir que nos unen
lazos biol6gicos, pero también pueden ser pasados simbdlicamente, como en algunos
casos lo es la adopcidn, personas de avanzada edad, diferentes capacidades y de algunos
papeles distintos. (D’ Agostino, 2006); También podemos decir que la familia llega a ser
el nacleo base, en el desarrollo de una persona. Y su papel en la sociedad es uno de los
mas relevantes ya que abarca desde que nace una persona hasta la adolescencia.

(\Valdés, 2007).

2.2.2. Comunicacion
Aylwin y Solar (2001) considera que la comunicacion es la base y lo

primordial para comunicarse ya que las personas estamos constantemente en
comunicacion. Los roles son usados para ordenar la relacion entre cada miembro de la
familia, las pautas y reglas asumen como ocupacion avalar que se viva a la altura de lo
propuesto, asignandose ordenanzas efectivas y negativas para que se desempefien es asi
que llegan a ser la muestra visible de los principios de la familia y humanidad. Los
roles como normas son determinados por intermedio de la comunicacion, por eso es

transcendental recalcar este transcurso.
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Para Sotomayor y Segovia (2001) la palabra comunicacion aparece del latin
“communication” que significa comunidad, comun-unidn, iniciando de esta enunciacion
podemos expresar que comunicacion consiste en interactuar con las personas, teniendo
como fin mantener buenas relaciones, es asi que en el &mbito familiar la comunicacion

es la clave para la estabilidad del grupo familiar.

2.2.3. Comunicacion familiar

Gallego (2006) clasifica la comunicacién en unos diversos componentes que él
cree que llegan a intervenir en la comunicacion de las familias, y estos son: toda clase
de mensaje de tipo verbales y también de tipo no verbales, que dan cierto contenido a la
interaccion, y asi crear un todo es la comunicacion familiar, a lo cual va creando unas
diversas realidades y muchos diferentes significados para diversos actos; nos dice
también que todas las emociones y los diversos estados de a&nimo influyen en la
comunicacion, y que eso llega también a influir en la interpretacién y comprension de la
comunicacion; Los diversos contextos en que se desarrolla esta comunicacion esta

abarcando en la cultura, en todo el periodo historico y el futuro.

2.2.4. Funcionamiento familiar
Ortiz (2013) considera que el funcionamiento de la familia es: “la coherencia
entre los elementos organizados con ciertos componentes mas “invisibles” que
identifican a cualesquiera de los regimenes... influido por la comunicacion”,
Considerando que el funcionamiento de la familia examina ciertos elementos, asi como
son: el precepto del infraccidn, la comunicacion y la afectividad, los principios y

leyendas.
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2.2.5. Tipos de familia segtin el modelo Circumplejo de Olson.
Olson, y sus coagentes instituyen 4 arquetipos dables de la familia en oficio a
la inconstante adaptabilidad y 4 para la inconstante cohesién significados en la

erudicion 3 y avanzados a continuidad:

2.2.6. Tipos de familia de acuerdo a la variable adaptabilidad.

a. Caodtica. Denominada a un arquetipo de familia que se determina por la

retirada desercion de un lider, permutacion de roles, disciplina muy variada

b. Flexible. Denominada a aquella familia que manifiesta una conducta
demdcrata, encabezamiento y roles intervenidos, que ciertamente pueden alternar

cuando sea de su necesidad.

c. Estructurada. Denominada aquellas familias que los miembros despliegan a
deferir un liderazgo o roles, con disciplina demdcrata, proporcionandose cambios

cuando sus concurrentes lo crean necesario.

d. Rigida. Se le caracteriza porque presentan un encabezamiento dictador,

roles impuestos, conducta rigurosa sin alternativa de cambiar.
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2.2.7. Tipos de familia de acuerdo a la variable cohesion.
a. Desligada. Representada por la apariencia de demarcaciones rigurosos,
formandose cada sujeto en un subsistema, poseen muy poco en diario, y no conllevan

espacio tampoco tiempo entre ellos.

b. Separada. Simbolizada por sus fines de exterior e intrinsecos son semi-
abiertos, cada sujeto compone un subsistema, cuando se requiere pueden realizar

disposiciones en la familia.

c. Unidas. Caracterizada por poseer limites generacionales, teniendo sus
constituyentes sitios para sus respectivos progresos de cada uno, ademas ostentan

demarcaciones externas y semi-abierto.

d. Enredada. Representada por investir demarcaciones difusas, por lo que se

hace dificil equilibrar con exactitud el rol de cada constituyente de la familia.
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1. METODOLOGIA
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2.1  Eltipo de investigacion

El tipo de estudio serd observacional, porque no habrd manipulacion de la
variable; prospectivo, porque lo datos recogidos serdn a propdsito del estudio
(primarios); transversal, porque se realizard una sola medicion a la misma poblacién; y

descriptiva, porque el andlisis estadistico serd univariado. (Supo, 2014).

2.2 Nivel de la investigacion de la tesis

El nivel de investigacion sera descriptivo porque se buscara caracterizar la
comunicacion prevalente en los estudiantes de la Institucion Educativa Particular San

José. (Supo, 2014).

2.3  Disefio de la investigacion

El esquema del estudio sera epidemiologico, porque se estudiard la
comunicacion prevalente en los estudiantes de la Institucion Educativa Particular San
José de la ciudad de Chimbote, es decir su frecuencia o su distribucion en la poblacion.

(Supo, 2014).

2.4 Eluniverso y muestra

La poblacion esté constituida por 437 estudiantes de la Institucion Educativa

Particular San José, Chimbote 2018.

El muestreo fue no probalistico, de tipo por conveniencia, por lo que muestra
estuvo constituida por los estudiantes, donde se les aplicaron el instrumento de

evaluacion de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
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De tal forma se considera los siguientes criterios.

Criterios de Inclusién

e Todos los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa

Particular San José, Chimbote, 2018.

e Estudiantes de ambos sexos.

e Estudiantes mayores de 12 afios.

e Aceptar participar libremente del estudio.

e Estudiantes que respondan a todos los items del instrumento aplicado.

Criterios de Exclusion.

e Los que contestaron parcialmente el instrumento.
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2.5 Definicion y operacionalizacion de variables

Sexo

Autodeterminacion

Masculino

Femenino

Nominal

Religion

Autodeterminacién

Catdlicos
Evangélicos
Mormén
Sin determinar

Nominal

Tipo de familia

Determinacion

Nuclear
Monoparental
Reconstruida

Extensa

Nominal

Edad

Determinacion

Anos

Numérico

NUmero de Hermanos

Determinacion

Primero

Segundo

Tercero
Cuarto
Quinto
Sexto

Séptimo

Numérica

Orden de Hermanos

Determinacion

Primero

Segundo

Tercero
Cuarto
Quinto
Sexto

Séptimo

Escala

Comunicacién familiar

Sin dimensiones

Alto
Buena
Mala

Ordinal, dicotdmica
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2.6 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
2.6.1 Técnica

La técnica que se utilizara para la evaluacion de las variables de caracterizacion
sera la encuesta, que consiste en él recojo de informacion a través de una ficha de recojo
de informacion en la que se utilizara la informacion de manera directa. En cambio para
la evaluacion de la variable de interés se utilizara la técnica psicométrica, que consiste

en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

2.6.2 Instrumento

El instrumento que se utilizard es la Escala de Comunicacion Familiar.
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FICHA TECNICA

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS
Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016)
reportaron indices aceptables propiedades métricas.
Objetivos:
Evaluar de manera global la comunicacion familiar.

Administracion:

v" Individual o grupal.

v' Adolecentes a partir de 12 afios de edad.
Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items de tipo

Likert de cinco alter- nativas, cuya valoracion es 1 (extremadamente insatisfecho), 2
(generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente
satisfecho), con una puntuacion maxima posible de 50 y minima de 10. Se define la
comunicacion familiar como el acto de transmitir informacion, ideas, pensamientos y
sentimientos entre los integrantes de un componente familiar, por medio de la percepcion
de satisfaccidon respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion de afectos,
discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465) representa a la

poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, a = .90).
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ANALISIS DE CONFIABILIDAD
Los valores de los errores de los items del modelo flucttan entre .041y .082, lo
que equivaldria al 8% de la varianza no explicada. Se indica asi que las puntuaciones
tienen poca distorsion por lo que las estimaciones de las puntuaciones obtenidas tienen

una adecuada precision.

Adicionalmente, al analizar los errores, se analiz6 la confiabilidad al utilizar
los siguientes indica- dores: (n = 491) el indice de consistencia interna alfa de
Crombach a = .887, que establece un alto nivel de consistencia interna (Oviedo &
Campo-Arias, 2005) y el alfa ordinal (Elosua y Zumbo, 2008), que punttia un valor de o
=.908 y supera el minimo requerido de .85, por lo que se puede afirmar un alto nivel de
consistencia interna (DeVellis, 2012). Finalmente, la confiabilidad de GLB o Greatest
Lower Bound a = .938 se encuentra en un alto nivel de consistencia interna (Berge &

Socan, 2004).

2.7 Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizara
el analisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los
resultados a través de tablas de frecuencias. El procesamiento de los datos sera realizado

a través de sofware Microsoft Excel 2010 y Statistical Package for the Sciences (SPSS)
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2.8

Matriz de consistencia

Enunciado

Objetivos

Variable(s)

Dimensiones

/ Indicadores

Metodologia

¢éCudlesla
Comunicacion
Familiar en
Estudiantes de
una Institucion
Educativa
Particular San
José,
Chimbote,
20187

General:
Describir la
comunicacion
familiar en
estudiantes de
una institucion
educativa
publica,
Chimbote,
2018.

Comunicacién

familiar

Sin

dimensiones

El tipo de estudio sera

observacional, porque no
habréd manipulacién de la
variable 'y el andlisis

estadistico sera univariado

El nivel de investigacion sera
descriptivo porque se
buscard  caracterizar la
comunicacién prevalente en
los estudiantes de |Ia
Institucion Educativa
Particular, San José,

Chimbote,2018.

El disefio de investigacién
sera epidemioldgico, porque
se estudiard la comunicacion
prevalente en los
estudiantes de la Institucién
Educativa Particular San José
de la ciudad de Chimbote, es
decir su frecuencia o su

distribucién en la poblacién
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Especificos:

Determinar el sexo
de los estudiantes
de la |L.E

Estimar la edad
promedio de los
estudiantes

La poblacion estard constituida por todos los
estudiantes del nivel secundario que cumplan

con los criterios de inclusion y de exclusion:

La técnica que se utilizara para la evaluacién de
las variables de caracterizacion serd la encuesta,
que consiste en él recojo de informacién a
través de una ficha de recojo de informacién en
la que se utilizard la informacidn de manera
directa. En cambio para la evaluacion de Ia
variable de estudio se utilizara la técnica
psicométrica, que consiste en lo declarado en la

ficha técnica de los instrumentos.

Los instrumentos propuestos son la Escala de
evaluacién de cohesidn y adaptabilidad familiar

(FASES I1)
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3.9 Principios éticos

El presente estudio contemplard los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad,
evidenciandose a través de documentos tales como el oficio dirigido a la decana de la

institucién San José, sobre el consentimiento informado.

30



IV. RESULTADOS
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4. 1. Resultados

Tabla 1

La comunicacion familiar prevalente en estudiantes de la institucion educativa

particular San José, Chimbote, 2018.

Comunicacion Familiar

Etiqueta

de Valor Valor F %
Alto 1 31 7.09
Medio 2 305 69.79
Bajo 3 101 23.11
Total 437 100

Comunicacion Familiar

H alto
H medio

M bajo

Figura 1: Grafico circular del nivel de comunicacion familiar en estudiantes del nivel
de educacién secundaria de la institucion Educativa Particular San José, Chimbote,

2018.

Fuente: Escala de comunicacion familiar
Descripcion: De la poblacion estudiada, la mayoria presenta un nivel de comunicacion

familiar promedio.
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Tabla 2

Determinar el sexo de los estudiantes de la institucion educativa particular San

José, Chimbote, 2018.

Sexo
Eth}l&tﬂ de Valor F 0
Valor
masculino 2 201 46
femenino 1 236 54
Total 437 100
Sexo
m femenino
W masculino

Figura 2: Grafico circular del sexo de los estudiantes del nivel de educacién secundaria

de la institucion educativa particular San José, Chimbote, 2018.

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria es de sexo femenino.
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Tabla 3

Describir la edad y numero de hermanos de los estudiantes de la institucion

educativa particular San José, Chimbote, 2018.

Variable N Media
Edad 437 13.9
Numero de

437 2.3
Hermanos

Edad y numero de hermanos

B Edad

H Numero de
Hermanos

Figura 3: Grafico circular de la edad promedio de los alumnos y el nimero de
hermanos de los estudiantes de la institucion educativa particular, San José, Chimbote,
2018.

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar

Descripcion: De la poblacion estudiada la edad promedio de los alumnos es de 14 afios

y el nimero de hermanos es de 2.
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Tabla 4

Determinar la religion de los estudiantes de la institucion educativa San José,

Chimbote, 2018.

Sexo
En%}:i:; de Valor F %
masculino 2 201 46
femenino 1 2306 54
Total 437 100

Titulo del grafico

80
60
40 M sin determinar
20 229 H mormon
0 B evangélico
N Q> o
S &S & .
& & M catdlico
< o & >
& & d
¥ 2
"_}Q

Figura 4: Grafico de barras de religion de los estudiantes del nivel de

educacion secundaria de la institucién educativa particular San José, Chimbote, 2018.

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria presenta religion catolica.
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Tabla s

Tipo de familia de los estudiantes de la institucion educativa particular San

José, Chimbote, 2018.

Tipo de Familia
Etiqueta de
l:‘L'rra\ln:lr F %
reconstituida 1 0.23
extensa 139 3181
nuclear 215 49.2
monoparental a2 18.76
Total 437 100

Titulo del grafico

60
40 = reconstituida
20 553 m extensa

0 . m nuclear

> > < e
- X0 (&) > <
& & ¥ &L ® monoparental
& <8 S
o S+ o
¢ ¢! Q &
@ &

Figura 5: Grafico de barras de tipos de familias de los estudiantes del nivel de

educacion secundaria de la institucion educativa particular San José, Chimbote, 2018.

Fuente: Escala de Comunicacion Familiar
Figura 5:

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria presenta un tipo de familia nuclear.
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4.2. Andlisis de resultados

El presente estudio tuvo como objetivo Describir la comunicacion familiar
prevalente en estudiantes de la institucion educativa particular San José, Chimbote,
2018, en el que se hall6 que en la poblacién estudiada, la mayoria presenta un nivel de
comunicacion familiar promedio, es posible que se deba a que las familias tienden a
comunicarse normalmente con sus integrantes de manera adecuada ya que pasan un
tiempo considerable con sus hijos, hallandose asi una comunicacion familiar promedio
y posiblemente le brinden el tiempo necesario a los estudiantes de la institucion
educativa particular San José, ya que es fundamental para que exista una correcta
disciplina entre sus miembros, como también les facilitaria desarrollar actividades de
convivencia diaria y tener facilmente soluciones a problemas que puedan darse en el
ambiente familiar, es decir que cumplen con una comunicacion familiar promedio pero
podria mejorar si el ambiente se convertiria mucho mas sano y con armonia. (Olson et

al. S.f; Bardales, 2018; Manrique, 2020).

Estos resultados coinciden con lo investigado por Zambrano (2011) ejecut6 una
investigacion titulado cohesidn, adaptabilidad familiar, y la ventaja ilustrada en
comunicacion de estudiantes de una institucion educativa del callao formando parte de
un trabajo correlacional con una metodologia descriptivo correlacional y una muestra no
probabilistica de prototipo intencional porque mencionada representatividad se da en pie
a un sentir particular de quien escoge la muestra (Sanchez y Reyes, 2006), los que
participaron son 150 alumnos de los 2 sexos. Sus edades flucttan entre 12 y 16 afios.
Para la medida de las variables se utilizé el instrumento de Fases Il (Escala de
evaluacion de la cohesion y adaptabilidad familiar) y la acta de evaluacion 2009
llegando a los resultados que el alto proporcidn de escolares con ventaja académica en

iniciacion o proceso poseen una cohesién familiar muy baja; que revela que a la minima
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cohesién familiar hay menor ventaja académico en el area de comunicacidn con esto se
llega a deducir que la ventaja académica, en Comunicacion, de los alumnos de la |.E
“Nuestra Sefora de las Mercedes” conserva una correspondencia especifica con la
cohesion y adaptacion familiar, aunque el estudio fue correlacional y los instrumentos

de evaluacion fueron diferentes.

En otros estudios se encontraron familias con un clima Social Familiar en la
categoria muy mala segun Pareja, L (2012) ejecutd un estudio cuyo objetivo principal
fue relatar el clima social familiar que muestran los escolares de 6to grado de Primaria
de las I.E de la Red N°7 Callao utilizando una metodologia de tipo descriptivo simple,
usando como instrumento una ficha técnica para un muestreo de 643 escolares de los
cuales a 174 escolares se gestiond la Escala de Clima Social Familiar teniendo como
resultado que el 59,8% de los escolares calculados en las 7 I.E que conforman la Red
N°7 se situan en la Escala de Clima Social Familiar en la categoria muy mala es asi que
se llega a la conclusion que el clima social familiar en las instituciones de la Red N°7 se
situa en las clases muy mala y mala por total los escolares divisan un contexto familiar
dafino que carece de compendios que causen la cohesion, la afectividad entre los padres
de familia y sus hijos, la intimidad y la comunicacién de familia, teniendo en cuenta que
el resultado fue diferente, los instrumentos empleados fueron distintos, y la poblacion

fue en nifios y no en adolescentes.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacién hallamos que la
mayoria de los participantes del estudio son del sexo femenino, con una edad media de
14 afios y 2 hermanos en promedio, pertenecen la mayoria a la religion catélica y en

promedio tienen un tipo de familia nuclear.
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1. CONCLUSIONES
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5.1. Conclusiones

La comunicacion familiar prevalente en adolescentes de la institucion educativa

particular San José, 2018 presenta un nivel promedio.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacién hallamos que la
mayoria de los participantes del estudio son del sexo femenino, con una edad media de
14 afios y 2 hermanos en promedio, pertenecen la mayoria a la religion catélica y en

promedio tienen un tipo de familia nuclear.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda a los interesados en el tema, realizar estudios que se considere
otras variables psicologicas, como por ejemplo autoestima, tipos de familia, ya que hay

pocas investigaciones cobre el tema.

Se recomienda al Director del colegio que considere elaborar y aplicar un plan
de accion para los padres de familia y los educandos, asi de esta forma mejorar la
comunicacion familiar entre padres e hijos como el desarrollo de un ambiente mas

democratico con sus miembros, formando la interaccién de forma permanente.
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I FICHA SOCIODEMOGRAFICA:

1. Sexo (F) (M) 2. Religidn 3. Vivo con: (Papd), (Mama),
(Hermanos), Otros 4. Edad: 5. Numero de Hermanos:
6. Orden de hermanos: 7. Grado y Seccién:

Il. ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

A continuacion encontrard una serie de enunciados acerca de cédmo son las

familias, hallandose cinco probabilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Totalmente en Generalmente Sucede a Generalmente Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo veces de acuerdo acuerdo
N° Preguntas
1 |Los miembros de mi familia estan satisfechos con la forma en que nos

Los miembros de mi familia son muy buenos escuchando.

Los miembros de mi familia se expresan afecto unos a otros.

Los miembros de mi familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que

Los miembros de mi familia pueden discutir calmadamente sus problemas

Los miembros de mi familia discuten sus ideas y creencias entre ellos.

Cuando los miembros de mi familia se preguntan algo, reciben respuestas

Los miembros de mi familia tratan de entender lo sentimientos de otros

|

Cuando se enojan, los miembros de mi familia rara vez se dicen cosas negativas

10|

Los miembros de mi familia expresan sus verdaderos sentimientos entre si.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Consentimiento Informado N°

Sr / Sra.

La Escuela Profesional de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote, comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el
desarrollo de la ciencia, le informamos que estamos realizando un estudio
cientifico sobre la comunicacion familiar en estudiantes del nivel secundario, con
el fin de comprender la realidad familiar se le evaluo a su hijo con la ESCALA
DE COMUNICACION FAMILIAR. Asimismo se le informa que la evaluacion
fue andnima y si usted no esta de acuerdo o necesita mayor informacion, puede
contactarse mediante el siguiente correo ambarlizeth.mm@gmail.com o al
namero 933605074.

Muy agradecida por su atencion y cooperacion, Ambar Marcelo Mufioz.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

DECLARACION JURADA

Yo, Ambar Lizeth Marcelo Mufioz estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia,
de la facultad de Ciencias de la Salud, de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, identificada con DNI 75143186.

Declaro bajo juramento que:

1. Soy autor de la tesis titulada: Comunicacion Familiar Prevalente en estudiantes
de la Institucion Educativa Particular San José, Chimbote, 2018, la misma que
presento para optar el titulo profesional de Licenciada en Psicologia.

2. Latesis es un documento original y he respetado a los autores de las fuentes
usadas, segun las normas APA (6° Edicion). Es decir, no he incurrido en fraude
cientifico, plagio o vicios de autoria.

3. Los datos presentados en los resultados son reales, por lo que he contribuido
directamente al contenido intelectual de este manuscrito, a la génesis y analisis

de sus datos.

Por lo antes declarado, asumo frente LA UNIVERSIDAD vy/o a terceros de cualquier
responsabilidad, aun las pecuniarias, con motivo de acciones, reclamaciones o
conflictos que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del
contenido de la tesis, asi como por los derechos sobre la obra y/o invencidon
presentada, sometiéndome a la normativa vigente de la Universidad Catélica Los

Angeles de Chimbote.

Chimbote, 30/10/2018

Ambar Lizeth Marcelo Mufioz
Firma
75143186
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

1. Elaboracion del
proyecto

2. Aprobacion del
proyecto

3. Preparacion de
instrumento

4. Aplicacion de
instrumento

5. Sistematizacion de
informacion

6. Analisis e
interpretacion de
datos

7. Elaboracioén del

informe X
8. Presentacion del
informe X
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PRESUPUESTO

PARTIDAS Y SUB PARTIDAS Importe en S/.

1. Personal
0.00
Honorarios del investigador

2. Bienes
Papel 15.00
USB
Lapiceros

3. Servicios
Fotocopias
Internet 30.00
Tipeos
Pasajes

Total 45.00

Nota: La ejecucion de la investigacion serd autofinanciado
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