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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como Objetivo General identificar las
alternativas de financiamiento que mejoren la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas nacionales, empresa Agromar del Pacifico S.A. Para la elaboracion de este
informe se utiliz la metodologia cuantitativa y el disefio no experimental, descriptivo,
bibliogréafico, aplicandose las técnicas de la revision bibliografica. También se utilizo
un cuestionario de preguntas cerradas, obteniéndose los siguientes resultados.
Respecto al objetivo especifico 01: los autores de diferentes investigaciones concluyen
que las micro y pequefias empresas a nivel nacional optan por requerir financiamiento
de diferentes instituciones financieras, el cual es a corto plazo, asimismo realizan una
evaluacion periodica de la rentabilidad de sus empresas, esto con la finalidad de
analizar sus utilidades. Con respecto al objetivo especifico 02: se identifican las
mejores alternativas de financiamiento por las que puede optar la empresa,
concluyéndose que el tipo de financiamiento por el que se debe optar debe provenir de
instituciones financieras formales, especialmente bancos, asimismo debe ser a corto
plazo, el acceder al financiamiento con estas caracteristicas, va a permitirle a la
empresa realizar todas sus operaciones en mejores condiciones, en consecuencia ve
incrementada su rentabilidad. Respecto al objetivo especifico 03: la empresa financia
sus actividades comerciales con recursos propios, y otra parte con financiamiento
obtenido de terceros. Cuando requiere este tipo de financiamiento lo hace a través de
la banca formal, el contar con este tipo de financiamiento ha permitido que la empresa

pueda continuar todas sus operaciones y obtener mayor rentabilidad.

Palabras clave: financiamiento, rentabilidad, micro y pequefia empresa
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Abstract

The general objective of this research work was to identify financing alternatives that
improve the profitability of national micro and small companies, company Agromar
del Pacifico S.A. For the preparation of this report, the quantitative methodology and
the non-experimental, descriptive, bibliographic design were used, applying the
techniques of the bibliographic review. A questionnaire with closed questions was also
used, obtaining the following results. Regarding specific objective 01: the authors of
different investigations conclude that micro and small companies nationwide choose
to require financing from different financial institutions, which is short-term, they also
carry out a periodic evaluation of the profitability of their companies, this in order to
analyze your profits. With respect to specific objective 02: the best financing
alternatives that the company can choose are identified, concluding that the type of
financing to be chosen must come from formal financial institutions, especially banks,
and must also be short-term Accessing financing with these characteristics will allow
the company to carry out all its operations in better conditions, consequently increasing
its profitability. Regarding specific objective 03: the company finances its commercial
activities with its own resources, and another part with financing obtained from third
parties. When it requires this type of financing, it does so through formal banking.
Having this type of financing has allowed the company to continue all its operations

and obtain greater profitability.

Keywords: financing, profitability, micro and small business
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l. Introduccion

El presente trabajo de investigacion titulado “Propuesta de Mejora de los Factores
Relevantes del Financiamiento y Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas
Nacionales. Caso Agromar del Pacifico S.A., Los Organos 2021”, cuya finalidad
fue presentar propuestas de mejora sobre el financiamiento que requieren las MYPE

del pais, el estudio en este caso esta enfocado en la empresa Agromar del Pacifico S.A.

Las condiciones de acceso al financiamiento para las empresas inciden directamente
en la productividad y competitividad de cualquier pais, especialmente en una economia

abierta al comercio internacional como la de América latina.

A lo largo de las dos ultimas décadas, el pais ha sido testigo de un crecimiento
acelerado del nimero de micro y pequefias empresas Este segmento de empresas
concentra casi la totalidad del crecimiento del empleo reciente. El nivel de desarrollo
de estas empresas y su crecimiento en términos de empleo, utilidades y productividad
es desigual, no todas las micro y pequefias empresas llegan a ser competitivas. Ser una
empresa competitiva significa: crecer, expandirse a nuevos mercados, para ello deben

cambiar su perspectiva de desarrollo.

En el Perd las micro y pequefias empresas constituyen uno de los principales motores
de la actividad economica, y han incrementado su participacion en los diferentes
sectores productivos de la economia en los ultimos afios, incitando al crecimiento y

desarrollo del pais.
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Es por ello que las instituciones bancarias, hoy en dia, han volcado la mirada a estas
pequefias unidades econdmicas y las ven rentables en cuanto al financiamiento de

crédito, a pesar del alto riesgo que conlleva dicha accion.

Es por ello que se plantea el siguiente problema ¢ Las oportunidades de financiamiento
mejoran la rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales, empresa

Agromar del Pacifico S.A.?

Para dar respuesta al enunciado del problema se plante6 como objetivo general:
Identificar las alternativas de financiamiento que mejoren la rentabilidad de las micro

y pequefias empresas nacionales, empresa Agromar del Pacifico S.A.

Para dar respuesta al objetivo enunciado se plantearon los siguientes objetivos

especificos:

- Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas.

- ldentificar las alternativas de financiamiento que mejoren la rentabilidad de la
empresa Agromar del Pacifico S.A.

- Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren la rentabilidad de la

empresa Agromar del Pacifico S.A.

La presente investigacion busca cubrir la necesidad de brindar informacion y

determinar los elementos esenciales que hacen que el acceso al financiamiento por

parte de las micro y pequefias empresas mejoren su rentabilidad.
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Es oportuno sefialar que las micro y pequefias empresas, actualmente representan el
principal generador de puestos de trabajo en nuestro pais, razén por la cual es
indispensable establecer politicas de promocion y apoyo en el corto y mediano plazo,
a fin de expandir y consolidar a éstas empresas, por la importancia que tienen en la

economia nacional.

El aporte del presente trabajo constituye, la posibilidad de aplicacion a otras realidades,
razon por la cual se le podria considerar como un instrumento para casos similares.
Esta investigacion pretende motivar la dedicacion de nuevos estudios relacionados con
el tema, teniendo en cuenta que este campo es amplio y por lo tanto hay necesidad de

una mayor profundizacion y estudio.

1. Revision de la Literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales
Duran Johanna (2016), en su tesis: ‘“Alternativas de
financiamiento para las Mipymes en el canton Ambato”, El trabajo
investigativo tiene el proposito fundamental de responder al
problema detectado que es “El limitado acceso a las alternativas de
financiamiento formal existentes para las MIPyYMES incide la
estabilidad financiera de este sector en el cantbn Ambato”. Para
solucionar esta problematica, mediante el presente proyecto de

investigacion se recopilard informacion sobre las lineas de crédito
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que presentan las instituciones financieras publicas y privadas,
programas estatales, mercado de valores, sociedades de leasing,
factoring, capital de riesgo en beneficio de las Mipymes; también se
detallara cuales son los requerimientos exigidos para poder acceder
a las diferentes alternativas de financiamiento; de esta manera los
empresarios podran conocer, analizar y elegir la mejor opcién de
financiamiento que se adapte a sus necesidades y les genere mayores
beneficios, esto puede ocasionar el cambio que requiere la empresa
en cuanto a mejorar sus niveles de liquidez, endeudamiento y

rentabilidad lo cual se reflejara en su estabilidad financiera.

Illanes, Luis (2017), en sus tesis: “Caracterizacion del
financiamiento de las pequefias y medianas empresas en Chile”, El
presente trabajo tiene la finalidad de realizar una caracterizacion del
financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas en Chile,
revisar cudles son las variables que influyen en las caracteristicas del
financiamiento para estas empresas, testear las variables que afectan
el nivel de endeudamiento de la empresa y los factores que influyen
en su rentabilidad. En términos préacticos se analizaran los factores
que influyen en el ROE de las compafiias para una muestra de panel
tomada en los afios 2007, 2009 y 2013 a través de las encuestas
Longitudinales 1, 2 y 3 preparadas por el Instituto Nacional de
Estadisticas y el Ministerio de Economia. En forma complementaria

se analizaran los factores que influyen en los niveles de deuda de una
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compafiia a través del andlisis de corte transversal en la Encuesta
Longitudinal 3. Para el estudio realizado de la base de panel, se
consideraron los modelos econométricos de efectos aleatorios, fijos
y agrupados. Asimismo, el modelo de Heckman en dos etapas es
utilizado para investigar los factores que influyen en los niveles de
deuda de la empresa, en el que se considera el problema de sesgo de
seleccion de las empresas cuando piden un préstamo. Lo interesante
del estudio proviene del analisis de las variables cualitativas de la
gerencia general de la compafiia, que nos permite ver la importancia
que poseen estas habilidades individuales en los niveles de deuda de
la compafiia y en los niveles de ROE. Se desprende de los resultados
del modelo de Heckman que las variables que caracterizan al gerente
como el sexo y si éste es socio de la compafiia influye de forma
positiva en los niveles de deuda de la compafiia. De la misma forma,
el tamafio medido como logaritmo natural de las ventas, el pasivo
exigible sobre patrimonio y la deuda financiera sobre EBITDA
poseen influencia positiva en los niveles de endeudamiento. Por otro
lado, tenemos que la razon circulante tiene influencia negativa en los

niveles de deuda de la compafiia.

Daciuk, Alejandro (2019) en su tesis “Impacto y Dificultades de
financiamiento que atraviesan las Pymes de Posadas Misiones”
busca determinar si el desfinanciamiento es la causa de la muerte

prematura de las Pymes en la ciudad de Posadas, Misiones. Con un
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2.1.2.

alcance local, se persiguio describir esta problematica empleando el
enfoque cualitativo. El estudio fue observacional, transversal y no
probabilistico. Se realizaron entrevistas en profundidad a cuatro
propietarios de Pymes que han dejado de operar, durante el afio 2019.
El desfinanciamiento impacto, en la mayoria de los casos, entre los
seis meses y el afio de haber iniciado las operaciones comerciales.
La mitad de los propietarios no contaban con informacion sobre los
planes del gobierno, como otorgamiento de préstamos o subsidios
directos, orientados a financiar sus emprendimientos. La falta de
integridad en la informacién, el insuficiente acceso al mercado de
capitales y el financiamiento inadecuado con fondos propios o de
familiares, surge como dificultades que influyeron en el desarrollo
de las empresas. Por Gltimo, estos datos sefialan que las Pymes no
acceden al financiamiento porque no ajustan sus proyectos
eficientemente. El gerenciamiento desacertado impide la toma de
decisiones oportunas para financiar las empresas debidamente y

salvarlas del cierre.

Nacionales

Flores (2020) en su tesis: “El acceso al financiamiento y la
informalidad en el desarrollo de las Pymes”, El objetivo de la
presente investigacion es hallar el efecto de dos obstaculos: la
percepcion de acceso al financiamiento y la de informalidad sobre el

desarrollo de las pymes medido por el crecimiento de empleados
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permanentes. Para ello, se utilizo informacion del Banco Mundial de
las encuestas Enterprise Survey para cinco paises de la region de
Ameérica Latina: Argentina, Colombia, Chile, Perd y Uruguay, los
cuales se caracterizan por ser economias en desarrollo de similares
ingresos, pero con altos indices de informalidad. Las estimaciones
se hallaron a través de un modelo de minimos cuadrados ponderados
para los afios 2006 y 2010. Asimismo, para realizar la ponderacion,
se identifico y corrigio el sesgo de heterocedasticidad vy
autocorrelacion de errores mediante el uso de una variable del
modelo que connota la permanencia de las empresas en los paises
evaluados: la edad. Los hallazgos indican que a medida que la
percepcién de competencia informal aumenta el efecto sobre el
desarrollo de las pymes se vuelve mas negativo pudiendo reducir
hasta en un 8% el empleo permanente de la empresa. En cuanto a la
restriccion de acceso al financiamiento resulta no significativa pero

relevante en la explicacion de la variable dependiente.

Quillatupa Benito, (2017) en su tesis Caracterizacion del
Financiamiento y la Rentabilidad de las mypes del sector comercio
- rubro Ferreteria en el distrito de Satipo provincia y departamento
de Junin, afio 2017, tuvo como objetivo general, determinar y
describir las principales caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las MYPES del sector comercio — rubro Ferreterias

del Distrito y Provincia de Satipo, periodo 2017. Para la
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investigacion se extrajo la muestra de informacion de forma
personal, se realizo el dia 21 de noviembre y se recorri6 por las calles
de la Av. Antonio Raymondi, Jr. Augusto B. Leguia, Jr. Los incas,
Carreteras Marginales a Mazamari y Rio Negro, Distrito de Satipo,
lograndose recolectar 12 MYPES de rubro ferreterias las cuales
comprenden toda la jurisdiccion politica de la Provincia de Satipo.
Se utilizo la técnica de la encuesta y el instrumento utilizado fue un
cuestionario compuesto de 21 preguntas cerradas; obteniendo los
siguientes resultados. Sobre el financiamiento Bancario de las
Mypes: el 100% ha solicitado préstamos, el 80% ha sido
financiamiento bancario y el 100% del financiamiento recibido lo
invirtieron en mercaderia para su negocio. Sobre la rentabilidad de
las Mypes: El 91.67% percibe que mejoré su rentabilidad y
consideran que su negocio es rentable. La conclusion final de la
encuesta realizada a la mayoria de las Mypes es que el
financiamiento bancario que obtuvieron mejoro su rentabilidad,

obteniendo mas ingresos y utilidades.

Pefla Matos, (2017) en sus tesis Financiamiento y rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro ferreterias
Tocache, 2017, El presente trabajo de investigacion tuvo por
finalidad en determinar la influencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio

rubro ferreterias del distrito de Tocache, 2017, para desarrollar este
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2.1.3.

estudio se ha seguido las pautas metodoldgicas que orientan el
proceso de investigacion de nuestra Universidad, en ese sentido la
metodologia empleada, en cuanto al tipo de investigacion es de nivel
descriptivo porque se limitd a describir el comportamiento de las
variables tal como se presenta, el disefio de investigacion es
correlacional, lo cual nos permitid encontrar la relacion entre as
variables, para el recojo de informacion se utiliz6 la técnica de la
encuesta y el instrumento fue el cuestionario. El aspecto mas
relevante de este trabajo es en lograr el objetivo propuesto llegando
a la conclusion que el financiamiento tiene alta relacion con la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas ya que segln
informaciones obtenidas vias encuesta se determina que, del 100%
de los encuestados 75% manifiestan que si el financiamiento a las
MYPES por parte de las entidades financieras es bueno y el 25% no
cree. Al igual que las fuentes de financiamiento, la planificacion
financiera y los plazos de pago repercuten en la mejora de la
rentabilidad tal como indica el coeficiente de determinacion de
75,59% lo cual implica que 75,58% de rentabilidad es producto de
la participacion del financiamiento, asimismo, que las MYPE se

constituyen una alternativa para disminuir el desempleo.

Regionales

Espinoza, Anyela, (2018) en su tesis Caracteristicas del

financiamiento y competitividad de las MYPE del sector comercio
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rubro abarrotes del mercado de talara alta de la provincia de Talara,
afio 2018, EIl presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo
general: Determinar las caracteristicas del financiamiento y
competitividad de las Mype del sector comercio rubro abarrotes del
mercado de Talara Alta de la provincia de Talara, afio 2018. El tipo
de investigacion fue no experimental-transversal-descriptivo-
cuantitativo. La primera poblacion para la variable financiamiento
estd conformada por 24 duefios. La segunda variable competitividad
se considera infinita, la cual estd conformada por los clientes del
rubro abarrotes, siendo la muestra 68; a quienes se les aplico un
cuestionario, utilizando la técnica de la encuesta. Los principales
resultados del financiamiento fueron: el 50% manifiesta que es
recomendable que el negocio mantenga una buena relacién con los
bancos, el 50% manifiesta que debemos de ser puntuales en nuestra
entidad financiera para que nos ayuden a obtener condiciones
favorables en nuestro siguiente crédito, el 88% manifiesta que al
iniciar su negocio obtuvieron crédito, el 50% manifiesta que si conto
con asesoramiento financiero. Respecto a la competitividad: el 59%
manifiesta que ofrecerles un buen servicio seria una buena estrategia,
el 59% manifiestan que capacitar a los trabajadores seria bueno para
brindarles una mejor atencion y el 82% manifiesta que el precio
puede ser un criterio de calidad seria un objetivo para ser

competitivos. Llegando a las conclusiones: Las Mype de sector
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comercio rubro abarrotes utilizan el financiamiento para crecer en su

negocio con créditos a su medida.

Sosaya, Diego (2019), en su tesis Financiamiento y desarrollo de las
MyPES de la provincia de Chepén, 2019 tiene como objetivo general
determinar el nivel de correlacion entre la formalizacion de
financiamiento y desarrollo de las MyPES de la provincia de
Chepén, 2019. El disefio de investigacion fue el descriptivo
correlacional, aplicado a una muestra de 24 MyPES, la labor de
acopio de datos se realizd a través de un cuestionario para el
desarrollo de las MyPES con 12 items y otro para el financiamiento
con 12 items, herramientas que fueron validados por juicio de
expertos, siendo estadisticamente significativa la validez de ambas
herramientas comprobadas a través de Alpha de Cronbach;
posteriormente se procedi6 a procesar la indagacion a través de la
estadistica descriptiva y la correlacion de Rho de Spearman. Los
resultados muestran que existe una correlacion fuerte entre la
variable formalizacion de financiamiento y la variable desarrollo de
las MyPES, de acuerdo al resultado de Rho de Spearman fue de R =
0, 862 con nivel de significancia, por lo que se evidencia que la
formalizacidn de financiamiento se relaciona significativamente con
el desarrollo de las MyPES de la provincia de Chepén, por lo tanto,

se rechaza la Ho, quedando verificada la conjetura general.
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Castro, Miluska (2016), en su  tesis Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las Opticas del distrito de Sullana
afio 2016. La presente investigacion tuvo como objetivo general,
determinar las principales caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las dpticas del distrito de Sullana, afio 2016, en la que
se establecio una metodologia cuantitativa — descriptiva, para el
recojo de informacion se empled una muestra y una poblacion de 21
propietarios, en el cual se manejo la técnica de encuesta utilizando
como instrumento el cuestionario, donde se aplicé 20 preguntas y
para validar dicho cuestionario se acudidé a tres expertos quienes
propusieron algunas recomendaciones. En el que se obtuvo los
siguientes resultados: que el 100% de microempresarios encuestados
manifiesta que para obtener el crédito hipotecario le solicitaron el
titulo de propiedad original de un determinado predio. También el
95% de microempresarios encuestados manifiesta que consiguid
ganancias en su empresa y un 95% de microempresarios encuestados
manifiesta que el nivel de ventas le permite medir la rentabilidad de
su empresa. Llegando a la conclusion que las fuentes de
financiamiento que identifican los propietarios de las Opticas en
Sullana son los financiamientos a largo plazo, los créditos
hipotecarios, ademas admiten que el financiamiento obtenido
contribuye al crecimiento de su negocio y consideran en abrir nuevos
locales, los propietarios de las MYPE para medir los niveles de

rentabilidad en su empresa comparan sus ganancias con su capital,
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2.14.

el nivel de ventas realizadas en el mes, consideran que es importante
invertir activos disponibles e innovar sus productos para mejorar la
rentabilidad de su empresa, y sobre todo se sienten satisfechos por
las ganancias que vienen obteniendo, ademas se concluye que los
microempresarios tienen preferencia por solicitar préstamos
hipotecarios con la finalidad de pagar sus préstamos a largo plazo, y
obtuvieron ganancias después de pagar los excedentes de gastos,
ademas consideran que el nivel de ventas les permite medir la

rentabilidad de su empresa.

Locales

Vicente, Aurora (2018) en sus tesis Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las mypes del sector servicio
rubro restaurantes de venta de mend, de la Av. Fernando Belaunde
Terry, del centro poblado Andrés Araujo Moran, Tumbes, 2018. El
presente trabajo de investigacion, tuvo como objetivo general,
describir las principales Caracteristicas del Financiamiento y la
Rentabilidad de las MYPES del Sector Servicios Rubro Restaurantes
de Venta de Mend, de la AV. Fernando Belaunde Terry del Centro
Poblado Andrés Araujo Moran, Tumbes, 2018. El nivel de
investigacion es descriptiva- aplicada de tipo Cualitativa, el disefio
que se realizo es no experimental, la poblacion y la muestra fue de
25 MYPES, a quienes se les aplico un cuestionario de 21 preguntas,

obteniendo los siguientes resultados: De las caracteristicas de las
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MYPES, El 80% de los restaurantes tienen RUC y el 40% tienen de
01 a 03 afios de funcionamiento. También se determino que, el 56%
de los negocios tienen laborando de 01 a 03 trabajadores. Respecto
al financiamiento de las MYPES; El 72% de las MYPES utilizan
recursos de terceros para financiarse, de los cuales el 78% solicito
préstamos a las entidades bancarias porque les brindan mayores
facilidades. Asi mismo el 44% pago una tasa de interés anual del
21% - 30%. También se determin6 que el 83% de los empresarios
les otorgaron el préstamo a corto plazo. En donde el 78% invirti6 el
crédito en mejoramiento y ampliacion del negocio. Respecto a la
rentabilidad de las MYPES; El 64% de los propietarios indico que
sus ventas mensuales son de S/ 1,000 - S/. 2,000. Asi mismo el 44%
sefialaron que tienen dificultades con respecto a la rentabilidad
debido a los costos elevados. También se determind que, el 36% de
los empresarios segun la percepcién de la rentabilidad es de 11% -

20%.

Acosta, Manuel (2018) en su tesis Caracterizacion del
financiamiento y rentabilidad de las Mypes del sector servicio rubro
hospedajes en el cercado de Tumbes, 2018. La presente
investigacion tuvo por finalidad Determinar la caracterizacion del
financiamiento y rentabilidad de las MYPES, sector servicio rubro
hospedajes en el cercado de Tumbes, 2018. Haciendo ello que el

servicio que brindan dichas empresas sea factible para la el
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crecimiento de las empresas, para asi posteriormente se hace poder
determinar diferentes caracteristicas que ayuden a la financiamiento
en el mercado y asi poder brindar estrategias para la solucion
mediante este informe de investigacion. Con una metodologia de
tipo descriptiva, nivel cuantitativo y disefio no experimental; con una
poblacion de 12 propietarios de los hospedajes del cercado de
Tumbes del presente afio, utilizando la encuesta y cuestionario como
instrumentos y técnicas de recoleccion de datos; se concluyé que se
describid que los obstaculos que tiene una entidad financiera seria
los registros crediticios, ademas se concluye que el financiamiento
permite mayor capacidad para la MYPE, por consiguiente uno de los
propdsitos fundamentales por el que se recurre al financiamiento es
el de aumentar el capital humano, por dltimo la principal herramienta

del financiamiento es la amortizacion de la deuda.

Lupu, Erick (2016), en su tesis Caracterizacion del financiamiento
rentabilidad de mype sector servicios rubro restaurantes, distrito de
Tumbes, 2016, EI presente trabajo de investigacion titulado
“caracterizacion del financiamiento rentabilidad de mype sector
servicios rubro restaurantes, distrito de tumbes, 2016” tuvo como
problema general ;Cuales son las caracteristicas de las MYPES del
financiamiento y rentabilidad de las MYPES del sector servicio
rubro restaurant del distrito de Tumbes afio 20167 Tiene por objetivo

general describir las principales caracteristicas del financiamiento y
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la rentabilidad de las MYPES del sector servicio, rubro restaurant
del distrito de Tumbes afio 2016. La investigacion fue de tipo
cuantitativo, nivel Descriptivo y Disefio No Experimental, para
llevarla a cabo se escogio en forma dirigida una muestra de 15
restaurant de una poblacion de, a quienes se les aplicd un
cuestionario estructurado a través de la técnica de la encuesta.
Obteniéndose los siguientes resultados: Respecto a los empresarios:
La edad promedio de los representantes legales de las MYPES 25 a
45 afios; y el 42.31% de los empresarios encuestados tiene grado de
instruccion superior no universitaria. Respecto al financiamiento: El
53.84 % de las MYPES encuestadas dijeron que obtuvieron crédito
del sistema no bancario; el 53.85% de las MYPES que recibieron
crédito invirtieron dicho crédito en el mejoramiento y/o ampliacion
de sus locales; el 53.84% de los representantes legales de las MYPES
encuestados dijeron que el microcrédito financiero si contribuy6 al
mejoramiento de la rentabilidad de sus empresas y el 46.15% no

respondieron.

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Teoria del Financiamiento
En definitiva, no existe una teoria de financiamiento Unica, sino un
conjunto de teorias que comparten conceptos basicos para explicar las

operaciones financieras y sus efectos sobre el sector real.

26



Una de las definiciones y comentarios mas completos respecto a la Teoria

Financiera es el dado por Copeland y Weston (1998), quienes definen

Teoria Financiera como la teoria que explica como y porque los

individuos y sus agentes toman decisiones y elecciones entre diferentes

alternativas con flujos inciertos en periodos de tiempo multiple. Estos

autores identifican los tépicos que influyen y que son los siguientes:

analisis de titulos bursatiles, administracion de portafolios, contabilidad

financiera, politicas de financiera corporativas, finanzas publicas, banca

comercial y finanzas internacionales.

Financiamiento: El Libro Financiamiento de inversiones nos dice:
Existe un precepto que se conoce como la ley de las Finanzas y que
expresa los siguiente: “Toda adquisicion de Activos fijos corrientes
debe realizarse con financiamiento de corto plazo y toda adquisicion
de Activos Fijos o no corrientes debe hacerse con financiamiento de

largo plazo”.

Actualmente existen diferentes alternativas para el financiamiento de
las Medianas y Pequefias empresas, junto a los bancos comerciales,
quienes han promovido una competencia en el otorgamiento de
créditos pese a que tradicionalmente no les era atractivo este sector
crediticio, tenemos a las instituciones especializadas en atender a las
necesidades de estos negocios, dandoles créditos en forma agil y

eficiente.
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Para Lerma, A. Martin, A. Castro, A. y otros. (2007) el
financiamiento consiste en proporcionar los recursos financieros
necesarios para la puesta en marcha, desarrollo y gestion de todo
proyecto o actividad econdmica. Los recursos econdmicos obtenidos
por esta via, recuperados durante el plazo y retribuidos a un tipo de
interés fijo o variable previamente establecido. En esencia, cabe
destacar que el financiamiento (recursos financieros) permite a
muchos micro y pequefios empresarios seguir invirtiendo en sus
negocios, optando por un comportamiento mas competitivo que es
medido por la productividad lograda de dicha unidad econdémica de
pequefia escala, con el fin de conseguir estabilidad econémica, acceso
a tecnologias, un desarrollo institucional y sobre todo participar en un

ambito mas formal.

Diversos autores clasifican el financiamiento de la siguiente manera:

Segun su titularidad:

e Fuentes de financiacion propias: Son las que proceden de la
actividad de la empresa y de aquellos otros recursos que son
aportados por los propietarios. Constituyen el pasivo no exigibles

e Fuentes de financiacion ajenas: Son las que la empresa capta de
inversores o intermediarios financieros y cuya titularidad no

corresponde a la empresa. Provienen de las distintas formas de
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endeudamiento. Son recursos que en algin momento se deberan

devolver. Constituyen el pasivo exigible.

Segun su procedencia:

¢ Fuentes de financiacion externas: Son fondos captados fuera de
la empresa. Incluye las aportaciones de los propietarios, y la
financiacion ajena otorgada por terceros en sus distintas
variedades.

¢ Fuentes de financiacién internas o autofinanciacion: Son fondos
generados por la propia empresa en el ejercicio de su actividad y

comprende los fondos de amortizacion y la retencion de beneficios.

Manejo de financiamiento: El financiamiento puede ser una
oportunidad para los negocios cuando estos requieren crecer. Lo ideal
es estudiar cuando resulta conveniente requerirlo en base a la actual
situacion de la demanda de los productos y las proyecciones de la

empresa.

Si se tiene como objetivo emplear el financiamiento o el crédito para
pago de salarios o deudas, en este caso solicitar apoyo financiero no
es la solucidn al problema. Pero si la organizacion comienza a tener
mas demanda, en consecuencia tiene la necesidad de lograr niveles
mas latos de produccion, deberia invertir en equipos y herramientas,

asimismo deberia considerar incrementar la compra de materia prima
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o cualquier otra inversion, en este caso solicitar financiamiento es lo
que la organizacion requiere. El financiamiento es otorgado por

diferentes entidades publicas y privadas.

El financiamiento es otorgado por diferentes entidades publicas y
privadas, se clasifica de la siguiente forma: créditos gubernamentales,
créditos internacionales, créditos bancarios y créditos de otras

instituciones.

Créditos Gubernamentales: Se otorga créditos de manera directa e

indirecta a traves del Gobierno Peruano otorga. La mayor cantidad de

créditos directos son otorgados a un fin especifico por FONDEPES,

AGROBANCO y Banco de Materiales; por el otro lado los créditos

indirectos son otorgados por COFIDE por medio de otras instituciones

financieras:

e FONDEPES (FONDO NACIONAL DE DESARROLLO
PESQUERO), otorga financiamiento solo a las actividades que
incluyen pesca artesanal y acuicultura.

e AGROBANCO, esta institucion otorga créditos al sector agricola,
sector ganadero, acuicultura y actividades de transformacion y
comercializacion de los productos del sector agropecuario y

acuicola.
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- Créditos Internacionales: La Corporacion Andina de Fomento
(CAF) otorga créditos para el apoyo y fortalecimiento de la PYME a
través de:

e Lineas de crédito de corto, mediano y largo plazo, las cuales son
otorgadas a través de instituciones financieras: bancos comerciales,
bancos de desarrollo, entre otros; y en algunas ocasiones de
manera directa, Unicamente cuando se trata de iniciativas
innovadoras, con un alto efecto demostrativo y un impacto
significativo en cuanto a sus alcances y beneficios

e Fondo de Capital de Riesgo FIDE, este es un fondo especial
constituido con finalidad de brindar apoyo en el financiamiento de

la PyME mediante facilidades de capital y cuasi-capital.

La fuente més comun de financiamiento son los bancos, estos
actualmente cuentan con diversos productos que son dirigidos a las micro
y pequefias Empresas. Entre estos bancos tenemos los siguientes:

e Banco de Crédito del Per.

Banco Financiero del Per.

Mi Banco — Banco de la Microempresa.

Scotiabank.

Crédito de otras Instituciones

Hay diversas instituciones financieras y no financieras que también

otorgan créditos directos. La mayor parte de estas estd ubicada en
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provincias. Entre estas, tenemos: Cajas Municipales, Cajas Rurales,

Organizaciones No Gubernamentales (ONG).

El financiamiento se divide en:
- Financiamiento a Corto plazo

El Crédito comercial

¢ EI Crédito bancario

e LaLinea de crédito

e Papeles comerciales.

¢ El Financiamiento por medio de la cuentas por cobrar.

e El Financiamiento por medio de los inventarios.

- Financiamiento Largo plazo

La Hipoteca.

Las Acciones

Los Bonos.

El Arrendamiento Financiero.

En nuestro pais existe un gran numero de instituciones del financiamiento
de tipo comunitario, privado, publico e internacional. Estas instituciones
otorgan créditos de diversos tipos, a diferentes plazos, a personas y

organizaciones. Estas instituciones se clasifican como:
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e Instituciones financieras privadas: bancos, sociedades
financieras, asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la
vivienda, cooperativas de ahorro y crédito que realizan
intermediacion financiera con el publico.

e Instituciones financieras publicas: Bancos del Estado, cajas
rurales de instituciones estables. Estas instituciones se rigen por sus
propias leyes, pero estan sometidas a la legislacion financiera de
cada pais y al control de la superintendencia de bancos.

e Entidades financieras: Este es el nombre que se le da a las
organizaciones que mantiene lineas de crédito para proyectos de
desarrollo y pequefios proyectos productivos a favor de las
poblaciones pobres. Incluyen los organismos internacionales, los
gobiernos y las ONG internacionales o nacionales. Rodriguez

(2014).

- Tasa de interés para las micro y pequefias empresas: Las tasas de
interés que cobra el sector financiero a las micro y pequefias empresas
(Micro y pequerias empresas) tienen un costo exagerado, que puede
Ilegar hasta un 50 por ciento, los bancos estan facilitando los créditos
a las micro y pequefias empresas de acuerdo a su capacidad y a su
declaracion, sin embargo las tasas que cobran al sector todavia son
muy altas, 1o que no permite avanzar a nuestras empresas pese al

potencial que tienen.
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2.2.2. Teoria de la Rentabilidad
Existen diversas definiciones y opiniones relacionadas con el término
rentabilidad, por ejemplo, Gitman (1997) dice que rentabilidad es la
relacién entre ingresos y costos generados por el uso de los activos de la
empresa en actividades productivas. La rentabilidad de una empresa
puede ser evaluada en referencia a las ventas, a los activos, al capital o al

valor accionario.

Segun Stickney & Roman (2013) define la rentabilidad como el retorno
sobre la inversion que se da en un tiempo determinado, donde el poder
de generacion de utilidades y la capacidad de obtener un rendimiento
sobre la inversion, permite obtener un elemento de analisis para la gestion
empresarial. Una de las formas de medir la rentabilidad es a través de los
rendimientos de la empresa con las ventas, los activos o el capital, es
decir, el porcentaje que muestra la utilidad sobre las ventas, activos o el

patrimonio.

- Tipos de Rentabilidad
¢ LaRentabilidad Economica: La rentabilidad econdmica tiene por
objetivo medir la eficacia de la empresa en la utilizacion de sus
inversiones, comparando un indicador de beneficio (numerador del
ratio) que el activo neto total, como variable descriptiva de los
medios disponibles por la empresa para conseguir aquellos

(denominador del ratio).
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e La Rentabilidad Financiera: La doctrina del andlisis contable
guarda una notable uniformidad a la hora de definir la rentabilidad
financiera, generalmente aceptada como un indicador de la
capacidad de la empresa para crear riqueza a favor de sus
accionistas. Por esta razon, el ratio se formula tomando en el
numerador la riqueza generada a un periodo, esto es, el resultado
neto y consignando en el denominador la aportacion realizada por

los accionistas para conseguirlo y los recursos propios.

- Caracteristicas de la Rentabilidad

e Liquidez, capacidad para cumplir con sus compromisos en un
corto plazo. Para calcular el ratio de liquidez de una empresa se
debe dividir el activo corriente, es decir los recursos mas liquidos
de la empresa, entre el pasivo corriente, que son las deudas a corto
plazo de la empresa. Cuando el resultado es mayor que 1, entonces
quiere decir que la organizacion puede enfrentar sus deudas con la
cantidad de dinero liquido con la que cuentan en ese instante; si el
resultado es menos de 1, esto quiere decir que la organizacion no
tiene liquidez suficiente para hacer frente a todas estas deudas.

e Fiscalidad, esta caracteristica depende de cada producto concreto,
pero en todo caso supone una disminucion de la rentabilidad por el

gravamen fiscal de las rentas generadas.

35



El papel de la rentabilidad en la toma de decisiones de inversion.
La rentabilidad permite comparar los retornos de una inversion a un
mismo plazo de tiempo, aunque se recomienda que cualquier
inversion tenga en cuenta los riesgos potenciales de la operacion, para
de esa manera exigir una rentabilidad adecuada. EI coste de capital es
el término que se utiliza para mostrar la rentabilidad que se le debe
exigir a una inversion. A mayor riesgo que tenga asociado una
determinada inversién, mayores rentabilidades se le exigiran, es decir,

se tratara de una inversion con un mayor coste de capital.

Ratios para medir la rentabilidad.

Asi como se calcula la rentabilidad de una inversion, también se puede
calcular la rentabilidad de una empresa, de un negocio, esto decir, se
puede calcular la rentabilidad de cualquier inversion que requiera un
desembolso previo. En el caso de la rentabilidad empresarial existen

diversas métricas que permiten analizar los retornos de la inversion.

e Retorno sobre Activos (ROA): Ratio que indica la rentabilidad
sobre los activos (Return On Assets)
e Retorno sobre Patrimonio (ROE): Ratio que indica la

rentabilidad de la empresa sobre sus propios fondos.
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2.2.3. Teoria de la microy pequefia empresa
Segun Diaz y Jungbluth (1999), se entiende por desarrollo cuando las
Mypes disponen de mecanismos de facilitacion y promocién de acceso a
los mercados: la asociatividad empresarial, las compras estatales, la
comercializacion, la promocion de exportaciones y la informacion sobre
este tipo de empresas; todo lo cual puede encaminarse positivamente con
una adecuada direccion y gestion empresarial que lleve a cabo la
planeacion de las actividades y recursos, establezca una organizacion
estructural y funcional que permita las actividades del giro empresarial;
se tomen las decisiones mas adecuadas por parte de la direccion; se
coordinen todos los elementos y controlen los recursos en forma

continuada.

En relacion con la direccién y el liderazgo, Johnson Gerry y Scholes,
Kevan. (1999) dicen que aunque esta funcién parece sencilla, los
métodos de direccion y liderazgo pueden ser de una extraordinaria

complejidad.

Los jefes inculcan en sus trabajos una clara apreciacion de las tradiciones,
objetivos y politicas de las instituciones. Los trabajadores se familiarizan
con la estructura de la organizacion, con las relaciones
interdepartamentales de actividades y personalidades, y con sus deberes

y autoridad.
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El autor continla diciendo que para alcanzar el desarrollo empresarial,
ademas de una adecuada gestion tiene que considerarse al control como
parte del proceso de gestion efectiva, al respecto indican que el control,
es la evaluacion y correccion de las actividades de los subordinados para
asegurarse de que lo que se realiza se ajusta a los planes. De ese modo
mide el desempefio en relacion con las metas y proyectos, muestra donde
existen desviaciones negativas y al poner en movimiento las acciones
necesarias para corregir tales desviaciones, contribuye a asegurar el
cumplimiento de los planes. Aunque la planeacion debe preceder al
control, los planes no se logran por si mismos. El plan guia al jefe para
que en el momento oportuno aplique los recursos que seran necesarios
para lograr metas especificas. Entonces las actividades son medidas para

determinar si se ajustan a la accion planeada.

Flores (2004) indica que se estard frente al desarrollo de las Mypes,
cuando el Estado impulse la modernizacion tecnoldgica del tejido
empresarial de estas empresas y el desarrollo del mercado de servicios
tecnoldgicos como elementos de soporte de un sistema nacional de

innovacion continua.

Sefiala, ademés, que el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia—
CONCYTEC-debe promover, articular y operativizar la investigacion e
innovacion tecnologica entre las Universidades y Centros de

Investigacion con este tipo de empresas. El Estado debe promover el
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acceso de Mypes al mercado financiero y al mercado de capitales,

fomentando la expansion, solidez y descentralizacion de dichos

mercados. El Estado debe promover el fortalecimiento de las

instituciones de micro finanzas supervisadas por la Superintendencia de

Banca y Seguros. El Estado, a través de la Corporacion Financiera de

Desarrollo-COFIDE debe promover vy articular integramente el

financiamiento, diversificando, descentralizando e incrementando la

cobertura de la oferta de servicios del mercado financiero y de capitales

en beneficios de estas empresas.

Ley 28015: EIl régimen laboral de la microempresa fue iniciado con
la dacién de la Ley N° 28015 del 03 de julio del 2003; posteriormente,
el 28 de junio de 2008 fue aprobado el Decreto Legislativo N° 1086 y
en este mismo afio, los Decretos Supremos N°. 007-2008-TR y 008-
2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia
Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE y su respectivo

reglamento, ambos del 30 de setiembre de 2008.

No obstante, el 02 de julio de 2013, el Congreso aprobé la Ley N°
30056, Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,
impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial, la cual
dispuso, entre otros la modificacion de diversos articulos del texto

unico ordenado antes indicado empezando por su denominacion:
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Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo

y al Crecimiento Empresarial.

Finalmente, el 28 de diciembre del afio 2013, el Ministerio de la
Produccion publico el Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE,
norma que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial (ex — ley mype)
con la finalidad de integrar lo dispuesto en la Ley N° 28015, Ley de
Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa, el
Decreto Legislativo N° 1086 y las Leyes N° 29034, 29566, 29903 y
30056 aprobadas posteriormente. Con la dacion de este decreto, el

Decreto Supremo N° 007-2008-TR qued6 derogado.

Ley 30056

El 02 de Julio del 2013, el Congreso de la Republica promulgé la Ley
N° 30056 “Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,
impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial”. Este
tiene entre sus objetivos establecer el marco legal para la promocion
de la competitividad, formalizacion y el desarrollo de las micro,
pequefias y medianas empresas (MIPYME). Incluye modificaciones a
varias leyes entre las que esta la actual “Ley MYPE” D.S. N° 007-
2008-TR. “Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia

Empresa y del Acceso al Empleo Decente”.
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Ley N° 30056 es la inclusion de una nueva categoria empresarial que
es la “mediana empresa”, que si bien no goza de beneficios laborales,
dado que con su incorporacion se busca impulsar la (re)organizacion

empresarial.

En ese sentido, todas las micro, pequefias y medianas empresas
deberan determinar la categoria empresarial que les corresponde en

funcién de sus niveles de ventas anuales:

e Microempresa: ventas anuales hasta el monto méaximo de 150
Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

e Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el
monto maximo de 1,700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

¢ Mediana empresa: ventas anuales superiores a 1,700 UIT y hasta

el monto maximo de 2,300 UIT.

Registro de REMYPE:

El Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa - REMYPE, es
un procedimiento de inscripcion, que tiene caracter de declaracion
jurada, las entidades (personas naturales con negocio y juridicas),
obtienen la condicion de micro y pequeiias empresas - MYPE,

después de un proceso de validacion con SUNAT (méximo 7 dias
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habiles), las empresas acreditadas pueden acceder a los beneficios de

la Ley.

El registro de las MYPE tiene cobertura a nivel nacional, se realiza de
forma virtual y su acceso se encuentra en el Portal del Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo. ElI REMYPE, permitira a las
MYPES, la impresion de su constancia, lo que les acreditara con la

condicion de MYPE ante las entidades que asi lo requieran.

Requisitos para inscribirse:

A efectos de poder efectuar el registro, es necesario cumplir con los
siguientes requisitos:

e Registro Unico de Contribuyente (RUC) y Clave SOL.

e Contar con al menos un (1) trabajador en planilla.

Sin perjuicio de ello, se debe tener en cuenta que la MYPE que solicita
su inscripcion y recién inicia su actividad econémica 0 no cuenta con
trabajadores contratados podrad registrarse transitoriamente en el
REMYPE, contando con un plazo de quince (15) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de la fecha de registro, para
contratar y registrar a sus trabajadores en el REMYPE bajo el régimen
laboral especial establecido en la Ley o el régimen laboral general o
el que corresponda, a efectos de contar con el registro definitivo,

Vencido dicho plazo sin presentar la informacion no procedera el
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registro definitivo.

- Tipos de Empresa que pueden acogerse a este régimen: En
principio, todo tipo de empresa que cumple los requisitos legales

puede acogerse al REMYPE ya que inclusive permite la aplicacion de:

e Las juntas o asociaciones 0 agrupaciones de propietarios o
inquilinos en régimen de propiedad horizontal o condominio
habitacional, asi como las asociaciones o agrupaciones de vecinos
pueden acogerse al régimen laboral de la microempresa respecto
de los trabajadores que les prestan servicios en comun de
vigilancia, limpieza, reparacion, mantenimiento y similares.

e Las microempresas que desarrollan actividades comprendidas en la
Ley N° 27360, Ley que aprueba las Normas de Promocion del
Sector Agrario, conforme a las reglas pertinentes (siempre y
cuando se trate de trabajadores contratados a partir del dia 01 de
octubre de 2008). Esto no se hace extensivo a las pequefias
empresas del sector agrario las cuales se rigen exclusivamente por

la Ley N° 27360 y su norma reglamentaria.

No obstante lo sefialado, existen ciertos limites. Por ejemplo, quedan
excluidos de manera expresa aquellas empresas que se dediquen al

rubro de bares, discotecas, juegos de azar y afines.
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Del mismo modo, se encuentran prohibidas de acogerse al régimen de

la micro y pequefia empresa aquellas empresas que:

e Constituyan grupo econoémico o vinculacion econémica conforme
a lo previsto a las normas correspondientes.

e Tengan vinculacion econdmica con otras empresas 0 grupos
econdémicos nacionales o extranjeros que no cumplan con dichas
caracteristicas.

e Falseen informacion.

¢ Dividan sus unidades empresariales

2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Definicion de financiamiento
La financiacion o financiamiento es el proceso por el cual una persona o
empresa capta fondos. Asi, dicho recursos podran ser utilizados para
solventar la adquisicion de bienes o servicios, o para desarrollar distintos

tipos de inversiones.

La financiacion corresponde entonces a la obtencion de dinero que puede
ser destinado, por ejemplo, al presupuesto de una obra o proyecto.

Igualmente, puede servir para pagar a proveedores o empleados.

Cualquier financiamiento obtenido puede implicar una obligacién en el

futuro. Por ejemplo, un crédito bancario exige que el deudor pague una

cuota periddica durante los siguientes meses o afios. Igualmente, en el
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2.3.2.

caso de aportes de los accionistas, estos eventualmente esperan como
retribucion la reparticion de las ganancias en forma de dividendos. El
financiamiento permite a las personas y a las compafiias realizar fuertes
inversiones. Asi, a futuro devolveran el crédito obtenido, incluso de
manera distribuida en el tiempo. Aunque la desventaja es que suelen

cobrarse intereses.

Definicion de rentabilidad

La rentabilidad mide la eficiencia con la cual una empresa utiliza sus
recursos financieros. Es Decir que una empresa es eficiente cuando no
desperdicia recursos. Cada empresa utiliza recursos financieros para
obtener beneficios. Estos recursos son, por un lado, el capital (que
aportan los accionistas) y, por otro, la deuda (que aportan los acreedores).
A esto hay que afadir las reservas: los beneficios que ha retenido la
empresa en ejercicios anteriores con el fin de autofinanciarse (estas

reservas, junto con el capital, constituyen los “Fondos Propios”).

Si una empresa utiliza unos recursos financieros muy elevados pero
obtiene unos beneficios pequefios, pensaremos que ha “desperdiciado”
recursos financieros: ha utilizado muchos recursos y ha obtenido poco
beneficio con ellos. Por el contrario, si una empresa ha utilizado pocos
recursos pero ha obtenido unos beneficios relativamente altos, podemos
decir que ha “aprovechado bien” sus recursos. Por ejemplo, puede que

sea una empresa muy pequefia que, pese a Sus pocos recursos, esta muy
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bien gestionada y obtiene beneficios elevados. En realidad, hay varias
medidas posibles de rentabilidad, pero todas tienen la siguiente forma:

Rentabilidad = Beneficio / Recursos Financieros

El beneficio debe dividirse por la cantidad de recursos financieros
utilizados, ya que no nos interesa que una inversion genere beneficios
muy altos si para ello tenemos que utilizar muchos recursos. Una
inversion es tanto mejor cuanto mayores son los beneficios que genera y
menores son los recursos que requiere para obtener esos beneficios. Las
dos medidas de rentabilidad mas utilizadas son la rentabilidad econémica

y la rentabilidad financiera, que definimos a continuacion:

- Rentabilidad Econdmica: Calculamos la rentabilidad econémica
utilizando el beneficio econdmico como medida de beneficios y el
Activo Total (o Pasivo Total) como medida de recursos utilizados:
RE= BE/AT
Donde:

BE = Beneficio Econémico

AT = Activo Total

- Rentabilidad Financiera: Calculamos la rentabilidad financiera
utilizando el beneficio neto como medida de beneficios y los Fondos
Propios como medida de los recursos financieros utilizados:

RF=BN/K
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Siendo:

BN = Beneficio Neto

K = Fondos Propios = Capital + Reservas

También se le llama rentabilidad neta o rentabilidad de los fondos

propios.

2.3.3. Definicién de las micro y pequefia empresa
La microempresa es una actividad econdémica de tamafio pequefio
determinado por las leyes de cada pais. ElI tamafio se define por la

cantidad de empleados y / o determinado por el volumen de ventas.

Las microempresas, en general, tienen entre 1 a 10 trabajadores como
maximo y se pueden dedicar a cualquier sector sea en el sector industrial,

sector comercial o sector de servicios.

En la region hispanoamericana, los incentivos del Estado han ayudado a
la proliferacién de microempresas o también llamadas pequefias y
medianas empresas (pyme) como motor del crecimiento econémico y
generador de empleos en un pais. Las microempresas son, en los paises
en vias de desarrollo, las unidades de negocio con mayor crecimiento y

son asociados generalmente a la microempresa familiar.

La mayoria de las microempresas nacen por necesidades del propio

propietario que asume los riesgos del mercado generando autoempleo o
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mano de obra asalariada para sobrevivir. Para incentivar este tipo de
practicas las personas que asumen estos riesgos son tambien llamados

emprendedores o microemprendedores.

- Ventajas:

La generacion de empleo sea formal o informal,

La dinamizacion de la economia,

La inclusién del trabajo familiar,

Aporte al PIB (Producto Interno Bruto) nacional.

- Desventajas
¢ Profesionalizacion limitada
e Administracién informal
e Crecimiento desordenado
e Limitados accesos a financiamientos
e Rezago tecnoldgico

¢ Riesgos del mercado

Algunos ejemplos de microempresas son: panaderias, salones de belleza,
carnicerias, tiendas de abarrotes, papelerias, comida y comercio callejero,

etc.

Las diferencias de las microempresas de los paises hispanoamericanos

son sutiles ya que son determinados por las leyes del pais.
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En el Perq, la diferencia es marcada por lo establecido en la Ley de
Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial,

publicada el 2 de julio del afio 2013.

Anteriormente, la distincion entre micro, pequefia y mediana empresa se
establecia considerando el numero de trabajadores y el nivel de ventas
anuales (medido en Unidades Impositivas Tributarias-UIT), sin embargo,
con la puesta en vigencia de esta nueva ley, la diferenciacion se hace

unicamente por el nivel de ventas anuales.

Teniendo en cuenta esto, la normativa legal dicta que:

- Se denomina Microempresa a aquella cuyas ventas anuales no
exceden de 150 UIT.

- Se denomina Pequefia Empresa a aquella cuyas ventas anuales
sobrepasan las 150 UIT pero no exceden de 1,700 UIT.

- Se denomina Mediana Empresa a aquella cuyas ventas anuales

sobrepasan las 1,700 UIT pero no exceden de 2,300 UIT.

I11.  Hipotesis
En la presente investigacion no habra hipétesis debido a que la investigacion fue de
tipo cualitativo; de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico, documental, de

caso Yy de nivel descriptivo.
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V.

4.1. Disefio de la Investigacion

Metodologia

El disefio de la investigacion para cada sub proyecto comprende:

1. Busqueda de antecedentes y elaboracién del marco conceptual, para

caracterizar el financiamiento en las micro y/o pequefias empresas.

2. Precisar

pequefia empresa seleccionada.

las oportunidades del financiamiento aplicada a una micro y

3. Analizar el impacto posible de oportunidades para el financiamiento en

funcién del marco de trabajo, estableciendo conclusiones.

4.2. Poblacion y Muestra

4.2.1. Poblacion.

Para el recojo de la poblacion se tomé a todas las micro y pequefias

empresas nacionales del Peru

4.2.2. Muestra.

Para el recojo de la muestra se tomo a la empresa nacional “Agromar del

Pacifico S.A.”

4.3. Definicion y operacionalizacion de variables

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Items
Conceptual
La financiacién o Financiamiento | ¢Usted financia
financiamiento es el autofinanciacién | su actividad
proceso por el cual CON recursos
Financiamiento | una  persona o | Fuentes de )

; propios?
empresa capta | origen
fondos. Asi, dicho Financiacion ¢Usted financia
recursos podran ser .

externa su actividad
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utilizados para
solventar la
adquisicion de
bienes o servicios, 0
para desarrollar
distintos tipos de
inversiones.

La financiacion
corresponde

entonces a la
obtencion de dinero
que puede  ser
destinado, por
ejemplo, al
presupuesto de una
obra 0 proyecto.
Igualmente, puede
servir para pagar a

con recursos de
terceros?

Financiamiento
banca formal

¢ Usted financia
su actividad
con la banca
formal?

Otros medios

¢ Usted recibe
otros medios de
financiamiento?

Por el tiempo

Financiamiento
a corto plazo

¢Utiliza el
financiamiento
a corto plazo?

Financiamiento

¢Utiliza el

proveedores 0 a largo plazo financiamiento
empleados. a largo plazo?
La rentabilidad, es Analisis de la ¢Usted hace un
la capacidad de una | | oo estructura anlisis de la
INversion i financiera estructura
determinada de en el andlisis financiera de su
arrojar beneficios | contable )
superiores a los empresa:
invertidos después - :
de la esperade un | Consideraciones P.erlodo (Ije (’HZ?E. I,a q
periodo de tiempo. bara construir tiempo Ia que se | me 'E'?Z ; su
. refiere la rentabilidad?
Se trata de un indicadores de .
elemento rentabilidad medicion de la
fundamental en la rentabilidad
Rentabilidad Fe’(l:%r:;'ni?géon Rentabilidad ¢Usted percibe
A . y economica la rentabilidad
financiera, ya que .
supone haber econdmica de
hecho buenas su empresa?
elecciones. — : -
Existe rentabilidad, | Niveles de Rentabilidad ¢Usted percibe
entonces, cuando | analisis de financiera la rentabilidad
se recibe un rentabilidad financiera de su
porcentaje empresa?
significativo del
capital de

inversién, a un
ritmo considerado
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adecuado para
proyectarlo en el
tiempo. De ello
dependera la
ganancia obtenida
através de la
inversion y, por
ende, determinara
la sustentabilidad
del proyecto o su
conveniencia para
los socios 0
inversores.

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para el recojo de la informacion se utilizara los siguientes instrumentos: fichas

bibliogréaficas y un cuestionario de preguntas cerradas.

4.5. Plan de analisis

Al aplicar la técnica de la recoleccion de informacion se recurrio a las fuentes de
informacion de origen para la obtencion de datos, los cuales permitieron
formular resultados, analisis de resultados y conclusiones. Para el desarrollo de
la investigacion se realizdé un andlisis descriptivo individual comparativo de
acuerdo a los objetivos.

- Para realizar el objetivo especifico n® 01 se utilizO documentacion

bibliografica y paginas web (Internet).
- Para realizar el objetivo especifico n° 02 se elaboré un cuestionario de

preguntas a la empresa “Agromar del Pacifico S.A.”
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Para realizar el objetivo especifico n® 03 se realiz6 un analisis y se describio

las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de la

empresa “Agromar del Pacifico S.A.”

4.6. Matriz de consistencia

Titulo Enunciado Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Propuesta de Problema Objetivo Hipdtesis Tipo de
mejorade los | General General General investigacion
factores ¢De qué Identificar las | La propuesta Transversal,
relevantes del | manera las alternativas de | de documental
financiamiento | oportunidades | financiamiento | financiamiento
y rentabilidad | de que mejoren la | mejora Nivel de
de las microy | financiamiento | rentabilidad de | significativame investigacion
pequefias mejoran la las micro y nte la . - Descriptivo

- ~ - Financiamien
empresas rentabilidad de | pequefias rentabilidad de o
nacionales. las microy empresas la empresa Disefio de la
Caso Agromar | pequefias nacionales, Agromar del investigacion
del Pacifico empresas empresa Pacifico S.A. No
S.A.—Los nacionales, Agromar del experimental
Organos. 2020 | empresa Pacifico S.A. Descriptivo
Agromar del Bibliogréfico
Pacifico S.A.? Documental y
de caso
Problemas Objetivos Hipotesis
Especificos Especificos Especificas Poblacion
1.- ;:De qué 1.- Describir 1.- Las Todas las micro
manera las las oportunidades y pequefias
oportunidades | oportunidades | de empresas del
de de financiamiento Peru
financiamiento | financiamiento | mejoran la
que mejoren la | que mejoren la | rentabilidad de Muestra
rentabilidad de | rentabilidad de | las microy empresa
las microy las microy pequefas Agromar del
pequefas pequefias empresa Rentabilidad | Pacifico S.A.
empresas? empresas.
2.- ¢De qué 2.- ldentificar | 2.- Las
manera se las alternativas | alternativas de

identifican las

alternativas de
financiamiento
que mejoren la
rentabilidad de
la empresa

de
financiamiento
que mejoren la
rentabilidad de
la empresa
Agromar del
Pacifico S.A.

financiamiento
mejoran la
rentabilidad de
la empresa
Agromar del
Pacifico S.A.
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Agromar del
Pacifico S.A.?
3.- ¢;De queé
manera se
describen las
oportunidades

3.- Describir
las
oportunidades
de

3.- Las
oportunidades
de
financiamiento

de financiamiento | mejoran la
financiamiento | que mejoren la | rentabilidad de
que mejoren la | rentabilidad de | la empresa
rentabilidad de | la empresa Agromar del
la empresa Agromar del Pacifico S.A.
Agromar del Pacifico S.A.

Pacifico S.A.?

4.7.

5.1.

Principios éticos

La presente investigacion se basaré con el codigo de ética del contador publico
y los principios éticos de: integridad, objetividad, competencia profesional y
debido cuidado, responsabilidad, confidencialidad y comportamiento
profesional. Cumpliendo con las normas establecidas por la escuela de
contabilidad y los reglamentos de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote, rechazando cualquier accién que desacredite la veracidad del

contenido de la investigacion.

V. Resultados

Resultados

5.1.1. Respecto al objetivo especifico 01

- Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren la

rentabilidad de las micro y pequefias empresas.
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Factor Relevante: Tipo de Financiamiento

Autores: (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018), (Castro, 2016),

(Vicente, 2018), (Acosta, 2018), Lupu (2016)

Resultados: En las investigaciones realizadas por los autores mencionados
previamente, se concluye que las empresas materia de estudio han accedido al

financiamiento a través de terceros.

Factor Relevante: Sistema del Financiamiento

Autores: (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018), (Castro, 2016),

(Vicente, 2018), (Acosta, 2018), Lupu (2016)

Resultados: En las investigaciones realizadas por los autores mencionados
previamente, se concluye que las empresas materia de estudio han accedido al

financiamiento a través de diferentes instituciones financieras formales.

Factor Relevante: Plazo del Financiamiento

Autores: (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018), (Castro, 2016),

(Vicente, 2018)

Resultados: En las investigaciones realizadas por los autores mencionados
previamente, se concluye que las empresas materia de estudio han accedido al

financiamiento utilizando el financiamiento a corto plazo.

Factor Relevante: Analisis de la Estructura Financiera

Autores: (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018), (Castro, 2016),

(Vicente, 2018), (Acosta, 2018), (Lupu, 2016)
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Resultados: En las investigaciones realizadas por los autores mencionados
previamente, se concluye que las empresas materia de estudio hacen un analisis de

su rentabilidad a través de su estructura financiera.

Factor Relevante: Analisis de la Rentabilidad Econdmica

Autores: (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018), (Castro, 2016),

(Vicente, 2018), (Acosta, 2018), (Lupu, 2016)

Resultados: En las investigaciones realizadas por los autores mencionados
previamente, se concluye que las empresas materia de estudio hacen un analisis de

su rentabilidad econdmica.

Factor Relevante: Andlisis de la Rentabilidad Financiera

Autores: (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018), (Castro, 2016),

(Vicente, 2018), (Acosta, 2018), (Lupu, 2016)

Resultados: En las investigaciones realizadas por los autores mencionados
previamente, se concluye que las empresas materia de estudio hacen un anélisis de

su rentabilidad financiera.

5.1.2. Respecto al objetivo especifico 02 y objetivo especifico 03
- ldentificar las alternativas de financiamiento que mejoren la
rentabilidad de la empresa Agromar del Pacifico S.A.
- Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren la

rentabilidad de la empresa Agromar del Pacifico S.A.
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Se aplico un cuestionario cerrado de preguntas al Gerente General de la

empresa “Agromar del Pacifico S.A.”, cuyas respuestas se detallan a

continuacion:

. Factores Respuestas .
Variables Preguntas Descripcion
Relevantes g Sl NO P
Tipo de | ¢Usted financia La empresa “Agromar
Financiamiento | su actividad con del Pacifico S.A.”,
recursos propios? financia una parte de
X
sus actividades
econdmicas con
recursos propios
¢Usted financia La empresa “Agromar
su actividad con del Pacifico S.A.”,
recursos de financia la otra parte
Financiamiento X
terceros? de sus actividades
econdémicas con
recursos de terceros
Sistema  del | (Usted financia La empresa “Agromar
Financiamiento | su actividad con del Pacifico S.A.”,
la banca formal? financia sus
X
actividades
econdmicas con la
banca formal
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¢Usted recibe
otros medios de

financiamiento?

La empresa “Agromar
del Pacifico S.A.”, no
recibe ningun otro tipo

de financiamiento

Plazo del

Financiamiento

¢Utiliza el
financiamiento a

corto plazo?

La empresa “Agromar
del Pacifico S.A.”,
financia sus
actividades
econdmicas con el
financiamiento a corto

plazo

¢Utiliza el
financiamiento a

largo plazo?

La empresa “Agromar
del Pacifico S.A.”, no
financia sus
actividades
econdmicas con el
financiamiento a largo

plazo

Rentabilidad

Andlisis de la

Estructura

Financiera

¢Usted hace un
analisis de la
estructura
financiera de su

empresa?

El gerente general de
la empresa “Agromar
del Pacifico S.A.”,
refiere que si realiza

un analisis de la
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estructura financiera

de su empresa

¢Hace la
medicion de su

rentabilidad?

El gerente general de
la empresa “Agromar
del Pacifico S.A.”,
refiere que si realiza la
medicion  de  su

rentabilidad

Analisis de la

Rentabilidad

Econdmica

¢ Usted percibe la
rentabilidad
econdmica de su

empresa?

El gerente general de
la empresa “Agromar
del  Pacifico S.A.”,
refiere que si percibe la
rentabilidad

economica de su

empresa

Andlisis de la

Rentabilidad

Econdmica

¢ Usted percibe la
rentabilidad
financiera de su

empresa?

El gerente general de
la empresa “Agromar
del Pacifico S.A.”,
refiere que si percibe la
rentabilidad financiera

de su empresa
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5.2. Analisis de resultados

5.2.1.

5.2.2.

Respecto al objetivo especifico 01
Revisados los trabajos de investigacion de diferentes autores incluidos en
la presente investigacion se concluye que existe una relacion entre el

financiamiento y la rentabilidad.

Segun los autores (Quillatupa, 2017), (Pefia, 2017), (Espinoza, 2018),
(Castro, 2016), (Vicente, 2018), (Acosta, 2018), Lupu (2016), las micro
y pequefias empresas optan por requerir financiamiento para la
realizacion de sus operaciones comerciales, este financiamiento lo
realizan con diferentes instituciones formales, siendo los bancos los mas

requeridos.

En dichos estudios de investigacién también se aprecia que los duefios o
gerentes de estas organizaciones optan por requerir financiamiento a
corto plazo. Asimismo realizan una evaluacion periodica de la
rentabilidad de sus empresas, esto con la finalidad de analizar sus
utilidades. Asimismo buscan fuentes de financiamiento que les permitan
operar en mejores condiciones y obtener ventajas competitivas para

continuar operando en el mercado.

Respecto al objetivo especifico 02

Para dar respuesta a este objetivo se aplico un cuestionario al Gerente

General de la empresa “Agromar del Pacifico S.A.”. Se identifican las
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5.2.3.

mejores alternativas de financiamiento por las que puede optar la
empresa, concluyéndose que el tipo de financiamiento por el que se opta
debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

Este debe provenir de instituciones financieras formales, especialmente
bancos, ya que es en este tipo de instituciones donde encuentra mas
posibilidades de acceder al financiamiento.

Debe ser a corto plazo, ya que las micro y pequefias empresas, como la
empresa materia del presente estudio, necesitan contar con capital para
realizar sus operaciones en el mas corto plazo.

El acceder al financiamiento con estas caracteristicas, va a permitirle a la
empresa realizar sus operaciones de produccién, comerciales y otras en
mejores condiciones, en consecuencia ve incrementada su rentabilidad,

consiguiendo ser una empresa rentable.

Respecto al objetivo especifico 03

De los resultados obtenidos en el cuestionario aplicado al Gerente
General de la empresa “Agromar del Pacifico S.A.” vemos que esta
empresa financia sus actividades comerciales con recursos propios, y otra
parte con financiamiento obtenido de terceros. Cuando requiere este tipo
de financiamiento lo hace a través de la banca formal, su Gltimo
financiamiento lo obtuvo en el Banco de Crédito, obteniendo una tasa de
interés del 12% anual. El adquirir este tipo de financiamiento ha
permitido que la empresa pueda continuar todas sus operaciones y

obtener mayor rentabilidad.
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6.1.

6.2.

VI. Conclusiones

Respecto al objetivo especifico 01

De revision de la literatura se concluye que las micro y pequefias empresas
necesitan acceder al financiamiento de diferentes entidades financieras, lo cual
les permite contar con capital necesario para realizar todas sus operaciones, esto

seria necesario para incrementar la rentabilidad.

Propuesta de mejora

Como propuesta de mejora las micro y pequefias empresas deberian acceder al
financiamiento para tener mejores posibilidades de incrementar su rentabilidad.
Este financiamiento debe provenir de instituciones financieras formales y debe
ser evaluado previamente por personal debidamente capacitado, que le permita
optar por la opcion méas adecuada, es decir acceder a un financiamiento con una

tasa de interés adecuada.

Respecto al objetivo especifico 02

Se concluye que gracias a la identificacion de los factores de financiamiento que
realiza la empresa “Agromar del Pacifico S.A.”, le permite operar a mayor
escala, adquirir equipos necesarios, comprar insumos, adquirir tecnologia
necesaria, esto incrementaria su produccion, en consecuencia veria incrementada

sus utilidades, lo que generaria mayor rentabilidad para la empresa.
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6.3.

Propuesta de mejora

Como propuesta de mejora se plantea contar con una relacién de entidades
financieras que operan en el ambito de la empresa, se debe evaluar previamente
los requisitos requeridos por estas instituciones, para acceder a algun tipo de
financiamiento, como la tasa de interés, periodo por el cual se realiza el
préstamo, entre otros. El disponer de esta informacién va a permitir que la toma
de decision sea la mejor, lo que le dara mayores posibilidades de obtener

rentabilidad a la empresa.

Respecto al objetivo especifico 03

Se concluye que gracias a la descripcién detallada de las caracteristicas del
financiamiento que va a realizar la empresa “Agromar del Pacifico S.A.”, esta
accederia a mejores condiciones de financiamiento, en consecuencia le
permitiria operar en mejores condiciones y conseguir mayor rentabilidad para su

empresa.

Propuesta de mejora

Como propuesta de mejora la empresa “Agromar del Pacifico S.A.”, debe contar
con personal altamente capacitado en finanzas, el cual evaluaria las diferentes
opciones de financiamiento que ofrecen las instituciones financieras que operan
en el ambito de la empresa. Esto le permitiria a la empresa contar con ventajas
con respecto a la competencia y tendria mayores posibilidades de obtener mas

rentabilidad.
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ANEexXos

Anexo 01: Cuestionari

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

Reciba usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas
del presente cuestionario, mediante el cual me permitiria realizar el informe de
tesis para optar el Titulo de Contador Piblico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en
estudio, para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es PROPUESTA
DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO
Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
NACIONALES. CASO AGROMAR DEL PACIFICO S.A. — LOS ORGANOS
2021.

La informacién que usted proporcionara serd estrictamente confidencial, la misma

que sera utilizada solo con fines académicos y de investigacion.

Datos del representante Legal
1. Edad del representante de la empresa: </ 7 Anod
2. Sexo:
Masculino ( )Q Femenino ()
3. Grado de Instruccién:
Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior Técnica ( ) Superior Universitaria (X

4. Profesion: Bidlogo Marino

1. ;Usted financia su actividad con recursos propios?

a)SI  (X) b)NO ()

2. ;Usted financia su actividad con recursos de terceros?

a)sl Y b)NO ()
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10.

¢, Usted financia su actividad con la banca formal?

a)SI  (X) b)NO ()

(Usted recibe otros medios de financiamiento?

a)SI () b)NO (X)

¢ Utiliza el financiamiento a corto plazo?

a)SI  (X) b)NO ()

¢, Utiliza el financiamiento a largo plazo?
a)SI () b)NO (%)

¢Usted hace un andlisis de la estructura financiera de su empresa?

a)SI  (X) b)NO ()

(Hace la medicion de su rentabilidad?
a)SI  (X) b)NO ()

¢ Usted percibe la rentabilidad econémica de su empresa?

a)SI  (X) b)NO ( )

¢ Usted percibe la rentabilidad financiera de su empresa?

2)SI (X) BNO ()
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