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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa Ospina Ferretera S.R.L. - Huancayo,
2019. La investigacion fue cualitativa-bibliografica-documental y de caso. Para el
recojo de la informacién se utilizo la técnica de la revisién bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas cerrada;
respectivamente encontrando asi los siguientes resultados: Respecto al Objetivo
Especifico N° 01: De acuerdo a la revisién de los autores se concluye que la
oportunidad mas importante que tienen las microempresas, es contar con fuentes de
financiamiento disponibles para poder cumplir con los objetivos trazados. Respecto
al Objetivo Especifico N° 02: Se concluye que la empresa Ospina Ferretera S.R.L.
dado que esta constituida como una empresa juridica, se menciona que las
oportunidades que le brinda la banca formal son multiples, dado que cumple con los
requisitos que la banca formal lo ha solicitado. Respecto al Objetivo N° 3. Las
oportunidades que tienen las microempresas cuando crecen, es prever las fuentes de
financiamiento disponibles. Conclusion general: Se propone a la empresa Ospina
Ferretera S.R.L., capacitarse y asesorarse, antes, durante y después de un crédito

financiero para optimizar el uso de instrumentos financieros.

Palabras clave: financiamiento, micro y pequefia empresas, comercio
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Abstract

The present research work had as general objective: Identify financing opportunities
that improve the possibilities of national micro and small companies and of the
company Ospina Ferretera S.R.L. - Huancayo, 2019. The research was qualitative-
bibliographic-documentary and case. To collect the information, the literature review
technique was used, as well as the bibliographic record instruments and a closed
questionnaire; respectively, thus finding the following results: Regarding Specific
Objective No. 01: According to the authors' review, it is concluded that the most
important opportunity for micro-enterprises is to have available sources of financing
to be able to meet the objectives set. Regarding Specific Objective No. 02: It is
concluded that the company Ospina Ferretera S.R.L. Since it is constituted as a legal
company, it is mentioned that the opportunities offered by formal banking are
multiple, since it meets the requirements that formal banking has requested.
Regarding Objective No. 3. The opportunities that microenterprises have when they
grow, is to foresee the available sources of financing. General conclusion: It is
proposed to the company Ospina Ferretera S.R.L., to receive training and advice,

before, during and after a financial loan to optimize the use of financial instruments.

Keywords: financing, micro and small enterprises, trade
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I Introduccion

En Japdn, las pequefias y medianas empresas son uno de los elementos clave
del desarrollo econémico. Desempefiando un papel muy importante en Japon y
representan el 99% de las organizaciones comerciales. La fuerza laboral en el sector
econdmico representa el 67%, de los cuales el 51% esta en la industria manufacturera
y el 64% pertenece a la categoria de ventas al por mayor y el 71% pertenece a la
empresa minorista de pequefias y medianas empresas. En el esquema tradicional del
sistema de préstamos y credito japonés, el financiamiento de las PyMEs proviene
directamente de instituciones financieras privadas, cooperativas de credito, etc.
(Ceede, s/f)

Los fondos estdn compuestos por reglas estrictas que intentan rastrear el uso
de los fondos y garantizar que los fondos se utilicen de manera transparente y
responsable. El papel decisivo de la obtencion de fondos a la hora de constituir o
ampliar una empresa. La Union Europea financia a las mypes a través de diferentes
métodos de pago, subvenciones, préstamos y en algunos casos también garantias
(Europea, 2019).

En Estados Unidos, crearon un sistema de incubadora de empresas que
proporciona consultoria y espacio fisico que se puede expandir rapidamente. Con el
fin de apoyar el establecimiento de generacion de empresas, cada vez mas ciudades y
estados han participado en el proyecto. El proyecto se ha convertido en una estrategia
eficaz en el pais porque estas empresas locales pueden permanecer en el mercado y
seguir generando mas puestos de trabajo. La incubadora redujo los altos niveles de
fallas y, a través del proyecto, también revitaliz6 la economia local, conllevando a las

mejoras econdmicas (Atao, 2016).
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En América Latina, a algunos politicos favorecian a las mypes. Tomemos
como ejemplo a México: desde 2001, el gobierno mexicano ha invertido US $ 800
millones para fortalecer su plan de tratamiento para las mypes. Asimismo, en
Argentina, el Estado ha establecido un fondo de creacion y fusion de
microempresarios para brindar capacitacion financiera a sus empresas. Otro
beneficio es el apoyo del (CAM) que es el centro de apoyo a la microempresa, que
brinda apoyo a programas financieros, créditos sin interés, que se otorgan a las
Mypes (Hilario, 2017).

En América Latina, las micro y pequefias empresas son la base del sistema
econdémico que genera empleo, por lo que se han analizado a través de diferentes
estudios y se concluye que las micro y pequefias empresas tienen grandes
dificultades para cumplir con los requisitos de financiamiento. Muestra los defectos
técnicos relacionados, ademas las solicitudes de crédito a los bancos se muestra una
negativa contra las micro y pequefias empresas, pero no todos los paises tienen los
mismos problemas graves que impiden que las pequefias empresas obtengan
financiamiento. En este caso, muy pocas empresas necesitan crédito bancario
(Hernandez, et al, 2017).

Asimismo, ocho de cada diez personas empleadas en micro y pequefias
empresas (mype) representan nueve de cada diez empresas, lo que las convierte en
un mercado importante para la economia nacional. En este sentido, las mypes son la
mejor opcion para hacer frente al desempleo en todo el pais, especialmente en el
sector juvenil (Castillo, 2016)

Actualmente en el Per( las micro y pequefias empresas que contribuyen al

crecimiento econdmico del pais representan el 40% del PBI1y el 47% de los empleos
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se crean en América Latina, son uno de los tipos de empresas rescatables (Marcelo y
Vila, 2016)

En las pequefias y medianas empresas muestran un 70% de las oportunidades
de empleo, al aumentar el nivel de margen de beneficio, contribuyendo a la
financiacién de proyectos que pueden incrementar el nivel de produccién,
asegurando y logrando un crecimiento sostenible, lo que repercute en la economia
(Mendiola, et al, 2015).

Por lo anteriormente expresado, el enunciado del problema de la
investigacion es el siguiente: ¢Las oportunidades del financiamiento mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Ospina
Ferretera S.R.L. — Huancayo, 2019?

Para dar respuesta al enunciado del problema se ha descrito el siguiente
objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Ospina
Ferretera S.R.L. — Huancayo, 2019.

Para poder lograr el objetivo general nos hemos planteado los siguientes
objetivos especificos:

1. Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales.
2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades

de la empresa Ospina Ferretera S.R.L. — Huancayo, 2019.

3. Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Ospina

Ferretera S.R.L. — Huancayo, 2019
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La presente investigacion se justifica porque nos permitira dar a conocer de
manera mas precisa y especifica cuales seran las propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales y de la
empresa Ospina Ferretera S.R.L.

También se justifica para saber de qué manera se opera el financiamiento, ya
sea a corto, mediano y largo plazo, para que de esta manera permita determinar como
obtener recursos que seran devueltas con sus intereses y conocer la utilidad o pérdida
que se generan en el futuro.

De igual manera esta investigacion se justifica porque servira como
metodologia o guia de antecedentes para otros trabajos relacionados con la misma
variable y unidades de andlisis. Asimismo, servira como aporte dado que los datos
brindados apoyaran especificamente al caso de estudio.

Finalmente podemos mencionar que la presente investigacion se justifica ya
que a través de su elaboracion, presentacion, sustentacion y aprobacion, que
permitird obtener el Titulo Profesional de Contador Pablico, ademas contribuira con
la mejora de calidad en la ensefianza universitaria de la Universidad Catolica Los
Angeles de Chimbote - Facultad de Ciencias Contables, Financiera y Administrativas
y de la Escuela Profesional de Contabilidad, de acuerdo a lo establecido en la nueva
Ley Universitaria 30220, al exigir que los egresados deben titularse a través de la
elaboracion y sustentacidn de una Tesis (Trabajo de Investigacion).

La investigacion fue de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico,
documental y de caso, teniendo en cuenta que para el recojo de la informacion se han
utilizado: la revision bibliogréfica, entrevista a profundidad y como instrumentos la

ficha bibliogréaficas y un cuestionario con preguntas cerradas. Asimismo se tomd
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como poblacién a todas las micro y pequefias empresas nacionales y como muestra a
la empresa Ospina Ferretera S.R.L.
Como resultados, de acuerdo a la revision de los autores se concluye que la
oportunidad mas importante que tienen las microempresas, es contar con fuentes de
financiamiento disponibles para poder cumplir con los objetivos trazados. Las
microempresas optan por el financiamiento externo por lo que no cuentan con capital
propio para financiar sus actividades y el estar constituido le brinda facilidades para
adquirir un créedito financiero.
En conclusion se propone a la empresa Ospina Ferretera S.R.L., capacitarse y
asesorarse, antes, durante y después de un credito financiero para optimizar el uso de
instrumentos financieros
1. Revision de Literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales
En este trabajo se entiende por antecedentes internacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algun investigador en cualquier
ciudad de algun pais del mundo, menos de Perd; sobre aspectos
relacionados con nuestro objeto de estudio y variables de nuestro estudio
Logreiray Bonett (2017) en su trabajo de investigacion denominado:
“Financiamiento privado en las microempresas del sector textil -
confecciones en Barranquilla — Colombia”; teniendo como objetivo
principal analizar el financiamiento privado en las microempresas del sector
textil, cuya metodologia empleada tuvo un disefio no - experimental porque

no se manipulara la variable objeto de estudio. A su vez, la presente
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investigacién enmarca dentro de un enfoque cuantitativo ya que mediante el
uso de la estadistica, permite establecer informacion confiable del
comportamiento de una poblacion especifica, segin los resultados se aprecia
que las microempresas cuentan con alguna fuente de financiacion externa a
largo plazo un 50.5%, a corto plazo se reportd con un 71,5%, también cabe
recalcar que la principal dificultad del costo de las fuentes de financiacion
son un 44%, con un 21% de nivel de desconocimiento sobre las fuentes de
financiacion, un 20% en la identificacion de un plazo corto para la
devolucidn del capital y un 14% de nivel de exigencia en los requisitos para
la financiacién, por lo tanto cabe mencionar que éstas microempresas
prefieran utilizar sus propios recursos para financiar sus operaciones 0
accedan con mayor facilidad a créditos informales que de igual manera son
0Nerosos.

Alvaro (2015) en su trabajo de investigacion titulado: Determinacion
del comportamiento de las actividades de financiamiento de las Pequefias y
Medianas Empresas, ejecutado en la localidad de La Plata - Argentina. Su
objetivo general fue: Determinar y describir el procedimiento de las
actividades del financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas. Cuya
metodologia de investigacion fue: de investigacion Cualitativa y descriptiva,
para el recojo de la informacién se utilizd6 el método de revision
bibliografica-documental. Encontr6 los siguientes resultados: los
representantes legales de las micros y pequefias empresas afirman, que
existen problemas de confianza por el acceso de crédito a corto plazo,

mediano y largo plazo frente a las necesidades de financiamiento en que las
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2.1.2.

inversiones en los activos fijos y con capital de trabajo, son los mas
solicitados para su subsistencia. Finalmente concluyo que existe
preocupacion en la empresa, que invierten su actividad productiva con
capital propio, que no adoptaron medio de capacitacién para el otorgamiento
de crédito.

Mora (2016) en su trabajo de investigacion titulado: “Analisis de las
necesidades de financiamiento en las empresas pequefias manufactureras
del Municipio de Colima, Ciudad de Colima, México”. Cuyo objetivo
general fue: Analizar las necesidades de financiamiento de las pequefias
empresas del sector manufacturero en el Municipio de Colima. Cuya
metodologia de investigacion fue cualitativa-descriptiva, para el recojo de la
informacion se utilizé el método de revision bibliografica-documental.
Llegando a los siguientes resultados: Llego a los siguientes resultados: En
orden de importancia, el 60% de las empresas contestd que su principal
fuente de financiamiento son los proveedores, asimismo la banca comercial
con un 17%, los préstamos familiares, recursos propios y clientes el 17%. Se
concluyo finalmente que la banca de desarrollo y las cajas de ahorro y
crédito con un 3% cada una, respectivamente.

Nacionales

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo
de investigacion realizado por algin investigador en cualquier ciudad del
Per(, menos en la ciudad de Junin; sobre aspectos relacionados con nuestro

objeto de estudio y variables
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Rios (2019) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales:
Caso empresa Negocios Juan Carlos E.I.LR.L. — Juanjui, 2019. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades del
Financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa Negocios Juan Carlos E.LLR.L. -
Juanjui, 2019. Conclusiones: De acuerdo al cuestionario realizado al gerente
de la empresa Negocios Juan Carlos E.I.R.L., se puede describir que las
oportunidades son: la empresa al igual que las micro y pequefias empresas
nacionales se han generado con la finalidad de maximizar sus ingresos y
también crear empleos para mas personas, ya sea el caso de familia o
terceros, en el transcurso del tiempo recurren al financiamiento para poder
usarlo en compra de mercaderias, pago de personal, con el fin de poder
crecer y expandirse, la empresa Negocios Juan Carlos E.l.LR.L. opta por
buscar créditos en la banca formal del BCP a bajas tasas de interés,
habiendo cumplido con los requisitos minimos solicitados: Ficha Ruc, DNI
de representante legal, vigencia de poder, 3 ultimos PDTs, declaracién
anual, estado de situacién financiera, constitucion de la empresa, resaltando
la baja tasa de interés mensual de 1.46% y 17.52% anual. El financiamiento
ha permitido a la empresa pueda mejorar su actividad de desarrollo y a la

vez ser mas competitiva, ademas el crédito financiero ha sido obtenido a
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corto plazo y utilizado para capital de trabajo, permitiéndole a la empresa
dedicada a la comercializacion; mejorar sus ventas de una manera
significativa y obtener una mayor utilidad. Se propone que antes de recurrir
al financiamiento evalle y se asesore sobre los créditos que ofrecen las
instituciones financieras con sus promociones vigentes que estas tengan ante
de la obtencion de un préstamo; luego hacer una comparacion para decidirse
por el que le brinda las mayores facilidades crediticias para su empresa. Se
propone evitar endeudarse cuando no sea necesario para la empresa y, si es
posible, desarrollar un habito de ahorro, evitando el financiamiento externo
frecuente, para minimizar el pago de intereses.

Rios (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales:
Caso empresa Fierros & Aceros Oriente S.A.C. - Juanjui, 2019. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliogréfica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades del
Financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa Fierros & Aceros Oriente S.A.C. -
Juanjui, 2019. Conclusiones: De acuerdo al cuestionario realizado al
Gerente General de la empresa Fierros & Aceros Oriente S.A.C., y con los
resultados obtenidos se describe: La empresa en estudio utiliza el
financiamiento de terceros de la Banca Formal del Banco BCP, siendo el

monto de S/. 33,000.00 (Treinta y tres mil soles), a una tasa de interés de
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1.40% mensual y 16.80% anual, por lo tanto el plazo de devolucion es a
corto plazo, asimismo se establece que el crédito financiero fue utilizado
para capital de trabajo (mercaderias). Ademas se afirma que la empresa
Fierros & Aceros Oriente S.A.C. cumplié con los requisitos solicitados. Se
concluye que las oportunidades para las micro y pequefias empresas
nacionales y la empresa Fierros & Aceros Oriente S.A.C. lo tienen claro que
el financiamiento es una herramienta de suma importancia en el desarrollo,
avance y ayuda a mejorar el desempefio de la empresa es por ello mejorar
con las siguientes propuesta: Se propone a la empresa Fierros & Aceros
Oriente S.A.C. revise su capacidad de endeudamiento para no tener que
incumplir en los pagos de las cuotas. Se propone a la empresa Fierros &
Aceros Oriente S.A.C. no utilizar el crédito financiero en compras de
articulos de muy poca rotacion que conlleve a reducir sus ganancias. Se
propone a la empresa Fierros & Aceros Oriente S.A.C. planear una
estrategia de capacitacion continua en los colaboradores de la empresa.
Gonzalo (2019) en su tesis titulada: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del Per( sector comercio:
Caso Negociaciones y Servicios Nissi S.C.R.L. - Tingo Maria, 2018. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacién se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del

sector comercio del Pert y de la Empresa Negociaciones y Servicios NISSI
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SCRL de Tingo Maria, 2018. Conclusiones: Se concluye que la empresa
Caso Negociaciones y Servicios NISSI SCRL de Tingo Maria, es una
empresa que se encuentra debidamente formalizada ante la SUNAT.
Respecto al financiamiento, el gerente de la empresa Caso Negociaciones y
Servicios NISSI SCRL., Tingo Maria menciona que accedié al tipo de
financiamiento de terceros, es decir a nivel externo, de preferencia a las
entidades no bancarias (Caja Trujillo) que para acceder al crédito esta
empresa no encontrd ningln obstaculo para conseguir el crédito, debido a
que es un cliente concurrente y puntual, no fue engorroso ni dificultoso la
misma que debe devolver a Corto plazo. Respecto a la inversion, segun las
preguntas formuladas al gerente de la empresa en estudio, se pudo encontrar
que el crédito obtenido fue para invertir en capital de trabajo, ademas le
sirvio para cubrir algunas necesidades que demandan las actividades de la
empresa. Respecto a la tasa de interés segun las preguntas formuladas al
gerente de la empresa en estudio, se pudo encontrar que la tasa de interés
que cobra la entidad financiera es de 2,2 % de interés mensual
especificamente de la Caja Trujillo. Respecto a los plazos de
financiamiento. Para la devolucion de los recursos financieros el plazo
establecido es de corto plazo (12 meses). Con respecto a los resultados
obtenidos de la encuesta al Gerente General de la Empresa Negociaciones y
Servicio NISSI SCRL.

Aquino (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas sector comercio del Peru:

Caso empresa Minisol S.R.L. — Tingo Maria, 2017. La metodologia fue
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cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizé la técnica de la revision bibliogréfica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo
su objetivo general: Determinar y describir y las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Per(: caso empresa Minisol S.R.L. - Tingo Maria, 2017. Conclusiones:
Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con los resultados
obtenidos; la empresa MINISOL S.R.L., utiliza el financiamiento propio y
por parte de terceros, siendo de la Banca Formal es decir del BANCO
SCOTIABANK, donde se ha obtenido un préstamo de S/100,000(Cien Mil
soles), con una tasa de interés del 16% Anual, siendo mensual 1.3%, el
plazo determinado de devolucion es de 6 meses con ello se determina que es
a corto plazo y fue invertida en capital de trabajo (Mercaderias), para asi
permitir el desarrollo de la empresa, este financiamiento fue obtenido al
cumplir con los siguientes requisitos: Ficha RUC, DNI Representante Legal,
Vigencia de Poder, 3 ltimos PDT 621,Declaracion Renta Anual, Estado de
situacion Financiera, Minuta de Constitucion de la Empresa. Cuenta con un
financiamiento propio y proveniente del sistema bancario formal, con la
finalidad de invertir en capital de trabajo para obtener mayor productividad
y desarrollo econdémico de esta forma lograr ser competitivos y posicionarse
en el mercado. Finalmente, se recomienda a la empresa en estudio
informarse sobre las diferentes fuentes de financiamiento que les ofrecen las

entidades bancarias para tomar decisiones bien fundamentadas y no poner
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en peligro su liquidez y solvencia, ya que el mal manejo de éstas puede
llevar a la quiebra a la empresa.

Seminario (2020) en su tesis titulada: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Perd: Caso Ferreteria Pablo Rivas e Inversiones S.A.C. — Catacaos, 2019.
La metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para
el recojo de la informacion se utilizd la técnica de la revision bibliografica,
asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peru y de la ferreteria Pablo Rivas e Inversiones S.A.C. de Catacaos, 2019.
Conclusiones: Segun el gerente de la ferreteria Pablo Rivas e Inversiones
S.A.C. de Catacaos, afirma que las principales caracteristicas del
financiamiento de dicha empresa son: la empresa financia su actividad
economica a través de crédito de terceros, de entidades no bancarias
formales (Mi banco), a una tasa de interés anual alta (del 30%) en 12 meses
de S/15,00.00 nuevos soles, a corto plazo y para invertirlo en capital de
trabajo. Estos resultados estarian indicando que a pesar de que tendran que
pagar una tasa de interés elevada, optan por las entidad no bancarias
formales, con la finalidad de tener el efectivo a tiempo, proporcionandoles
mayores y mejores facilidades de obtencion del crédito. Financiamiento en
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru, se da a través
del financiamiento de terceros, en entidades no bancarias formales (como

las Cajas Municipales de ahorro y crédito), a altas tasa de interés y en
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2.1.3.

2.1.4.

entidades bancarias, a corto plazo, siendo aprobados los créditos financieros
para ser invertidos en capital de trabajo. Asi mismo, la ferreteria Pablo
Rivas e Inversiones S.A.C. de Catacaos, financia su actividad a través de
crédito de terceros, en la entidad no bancaria (Mi Banco), a una tasa de
interés anual alta (del 30%) en 12 meses de S/15,00.00 nuevos soles, a corto
plazo para invertirlo en capital de trabajo. Esto estaria indicando que la
MYPE en estudio, se estd preocupando por mantener su actividad en el
mercado, lo que le genera la necesidad de solicitar creditos, los cuales son
aprobados a corto plazo en la entidad no bancaria a altas tasas de interes,
con la finalidad de que los prestatarios recuperen pronto su dinero, para ello
les dan obligaciones de pago mensual por un afio.
Regionales

En este trabajo se entiende por antecedentes regionales de
investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier ciudad de la
region de Junin, menos en la ciudad de Huancayo, sobre aspectos
relacionados con nuestras variables y unidades de analisis. Hasta la fecha no
se han encontrados trabajos relacionados con la variable de estudio.
Locales

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales, a todo
trabajo de investigacion realizado por algun investigador en cualquier
localidad de la ciudad de Huancayo; sobre nuestras variables y unidades de
analisis.

Velasque (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del

Financiamiento de las micro y pequefias empresas del Sector Comercio del
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Per(: Caso Empresa Coorporacion Jota & KA S.A.C. — Huancayo, 2018.
La metodologia fue cualitativa — bibliogréfica — documental y de caso. Para
el recojo de la informacion se utilizd la técnica de la revision bibliografica,
asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Per(: Caso empresa Coorporacion Jota & Ka S.A.C. — Huancayo, 2018.
Conclusiones: Respecto al objetivo especifico N° 02: Respecto al
cuestionario realizado a la empresa Coorporacion Jota & Ka S.A.C. y segun
los resultados obtenidos, podemos decir que la empresa en estudio se
financia mediante terceros (externo), siendo obtenida a través de la Banca
Formal es decir del Banco del Crédito del Perd (BCP), por un importe de S/.
24,000.00 (Veinticuatro Mil soles), por un periodo a corto plazo que
corresponde a 12 meses es decir a 1 afio, con una tasa de interés del 18.48%
anual, 1.54% Mensual, el cual fue invertido en Capital de Trabajo, es decir
para la compra de mercaderias, todo ello fue factible al ser una empresa
formal y cumplir con los requisitos requeridos por la Banca Formal al
presentar: ficha RUC de la empresa, DNI del Representante legal, Vigencia
de poder, 3 Gltimos PDT, declaracion anual, estado de situacion financiera y
constitucion de la empresa. Asimismo, la empresa cumplira con sus
obligaciones de pago con las ganancias de la empresa en base a sus ventas.
Conclusién General: Considerando la realidad actual de la coyuntura
econdémica en la Regidén por lo que esta se encuentra en vias de desarrollo.

En ese sentido, el gobierno central a través del gobierno en turno viene
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destinando presupuesto publico para la construccién, el mejoramiento de
carreteras, puentes, colegios, etc., cuyo efecto positivo recae en una
reactivacion econdmica en la zona, donde los beneficiarios directos no
solamente es la poblacion sino también las empresas privadas que operan en
el rubro de construccion.

Espinoza (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peru: Caso empresa Distribuidora Ferreyro S.A.C. - Huancayo, 2018. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliogréafica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del Sector Comercio del
Pert: Caso Empresa Distribuidora Ferreyro S.A.C. - Huancayo, 2018.
Conclusiones: Respecto al Objetivo Especifico N° 02: Las caracteristicas
méas importantes del financiamiento de la empresa son las siguientes: La
empresa en estudio utiliza financiamiento de tercero para desarrollar sus
actividades como es la venta al por menor de articulos de ferreteria, pinturas
y productos de vidrio en comercios especializados es decir para capital de
trabajo. El financiamiento es obtenido de la Banca Formal BCP - Banco De
Crédito Del Perq, lo cual se obtuvo un monto de S/. 44,000.00 (Cuarenta y
cuatro Mil soles), siendo los requisitos solicitados Ficha RUC, DNI del
representante legal, Vigencia de Poder, 3 Gltimos PDTs, Declaracion Anual,

Estado de Situacion Financiera, Constitucion de la Empresa, ademas es baja
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la tasa de interés mensual 1.42% mensual 17.04 Anual. El préstamo fue
utilizado para capital de trabajo (Mercaderias). El financiamiento otorgado
le ha permitido a la empresa a mejorar su capacidad de desarrollo en su
actividad comercial. Asimismo, la empresa cumplird con sus obligaciones
de pago con las ganancias de la empresa ya que esta se encuentra solvente
en el mercado. Conclusion general: Por todo lo antes mencionado se
concluye que tanto las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peru y la empresa en estudio cuenta con financiamiento del sistema bancario
formal; permitiendo a muchos microempresarios seguir invirtiendo en sus
negocios, incrementando asi sus ingresos y mejorando su capacidad de
desarrollo econémico. Es por ello que el estado deberia de prestar mayor
atencion a estas empresas ya que estas ayudan al desarrollo econdémico del
pais. Por lo tanto se sugiere al gerente de la empresa a seguir recurriendo a
diferentes bancas formales y asi seguir asesorandose acerca de las diferentes
modalidades de crédito que estas brindan, con la finalidad de mejorar el
porcentaje de interés, a fin de devolver el préstamo en los plazos
establecidos.

De la Cruz (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peru: Caso empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacién se utilizo la técnica de la revision bibliogréfica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de

preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del
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financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Per(: Caso Empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018.
Conclusiones: Respecto al Objetivo Especifico N° 02: Respecto al
cuestionario realizado a la empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. Se
obtuvo los siguientes resultados: La empresa en estudio obtuvo un
financiamiento de tercero de la banca formal especificamente del BBVA
Banco Continental, para el otorgamiento del crédito el banco le solicit6 los
siguientes requisitos ficha ruc de la empresa, copia de DNI del representanta
legal, vigencia de poder actualizada, 3 ultimos PDTSs, declaracién de renta
anual, estados de situacion financiera, la minuta de constitucion de la
empresa y firmo un pagaré, al cumplir los requisitos el banco le otorgo el
crédito con un monto de S/. 55,000.00 (Cincuenta Mil Soles), a una tasa de
13.68 % anual, siendo el 1.14% Mensual, a un plazo de 1 afio (12 meses) es
decir a un corto plazo, el préstamo fue invertido en capital de trabajo
(Mercaderias), este financiamiento sera devuelto con parte de las ganancias
generadas por la empresa en estudio durante el tiempo que se ha acordado la
devolucidn a dicha Banca Formal y asi cumplir para que a futuro se genere
un historial crediticio. Conclusion General: Las micro y pequefias empresas
del Perd y la empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C., tienen un
financiamiento de terceros (externos) este financiamiento fue invertido en
capital de trabajo (Mercaderias), con la finalidad de tener variedad de
productos y asi cumplir las expectativas de los clientes que los vistan a
realizar sus compras, ademas de obtener utilidades. También tanto las Micro

y pequefias empresas y la empresa estudiada invierten su financiamiento
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muy inteligentemente enfocandose en hacer crecer su capital comprando
mas mercaderias para obtener mayor liquidez.

Huarocc (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequeiias empresas del sector comercio del
Per(: Caso Empresa AVK Corporacion S.A.C. — Huancayo, 2018. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peri: Caso Empresa AVK Corporacion S.A.C. — Huancayo, 2018.
Conclusiones: Respecto al Objetivo Especifico n® 02: Respecto con el
cuestionario que se realizé a la empresa AVK Corporacion S.A.C. y los
resultados obtenidos. La empresa busca el financiamiento externo en la
banca formal como nos muestra que es el Banco Continental, la banca
formal nos brind6 sus requisitos para poder obtener el crédito y se presento
logrando obtener un crédito de 30,000 (Treinta mil soles), con una tasa de
interés del 19.20% por ciento anual siendo 1.6% mensual, llegando al
acuerdo que el préstamo es a corto plazo es decir a 12 meses es decir a 1
afio, este prestamos es destinado para capital de trabajo es decir compra de
mercaderias, permitiendo el desarrollo de la empresa. Conclusion General:
Llegando a la conclusién que la gran mayoria de los autores revisados
afirman que las empresas comerciales — ferreterias en el Perd, obtienen un

crédito financiero a través de terceros ya sea de la banca formal que son mas
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apropiadas para obtener el financiamiento o no formal por todos los
requisitos que piden las entidades bancarias. La banca formal como los
bancos piden un mayor requisito para la obtencion del crédito por lo cual la
tasa de interés es menor ya sea de corto o largo plazo y que este crédito es
destinado para capital de trabajo compra de mercaderias y en algunos casos
es empleado para mejoramiento del local.

Pari (2018) en su tesis titulada: Caracterizaciéon del Financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: Caso
empresa Inversiones Ferretera Alvaro E.l.LR.L. — Huancayo, 2018. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert: Caso Empresa Inversiones Ferretera Alvaro E.I.R.L. — Huancayo,
2018. Conclusiones: Las caracteristicas mas importantes del financiamiento
de la empresa son las siguientes: La empresa en estudio utiliza
financiamiento de tercero para desarrollar sus actividades como es la venta
al por menor de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en
comercios especializados. El financiamiento es obtenido de la Banca Formal
- Banco Scotiabank, lo cual se obtuvo un monto de S/. 48,000.00 (Cuarenta
y ocho mil), siendo los requisitos solicitados Ficha RUC, DNI del
representante legal, Vigencia de Poder, 3 Gltimos PDTs, Declaracion Anual,

Estado de Situacion Financiera, Constitucion de la Empresa, ademas es baja
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la tasa de interés mensual 1.32% mensual 15.84% Anual. EI préstamo fue
utilizado para capital de trabajo (Mercaderias). El financiamiento otorgado
le ha permitido a la empresa a mejorar su capacidad de desarrollo en su
actividad comercial y asi lograr sus metas propuestas en un mercado muy
competitivo como lo es nuestro actualmente. Por todo lo antes mencionado
se concluye que tanto las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Per y la empresa en estudio cuentan con financiamiento del Sistema
Bancario Formal; permitiendo a muchos microempresarios seguir
invirtiendo en sus negocios, incrementando asi sus ganancias y mejorando
su capacidad de desarrollo econdmico y social. Es por ello que el Estado
deberia de prestar mayor atencion a estas empresas ya que estas ayudan al
desarrollo econémico del pais y de sus comunidades. Por lo tanto se sugiere
al gerente de la empresa a recurrir a diferentes bancas formales a consultar y
asi asesorarse acerca de las diferentes modalidades de crédito que estas
brindan, con la finalidad de mejorar el porcentaje de interés y aumentar asi
su utilidad en beneficio de la empresa que realiza esfuerzo por ser una de las
mejores en su ambito, tanto local, regional y nacional.

Torres (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert: Caso Empresa Vip Inversiones E.l.LR.L. — Huancayo, 2018. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el
recojo de la informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliogréfica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de

preguntas. Siendo su objetivo general: La empresa en estudio es formal, con
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12 afos de funcionamiento lo que le permite tener una amplia experiencia
en este rubro, cuenta con 3 trabajadores permanentes y 3 eventuales,
financia sus actividades con financiamiento de tercero, recurre a la entidad
financiera (CrediScotia) porque le brinda facilidades de otorgar el crédito,
solicitando los siguientes requisitos: Ficha RUC, DNI del representante
legal, Vigencia de Poder, 3 altimos PDT. Declaracion Anual, Estado de
Situacién Financiera, Constitucion de la Empresa, el monto del crédito
recibido fue de S/48,000.00, a una tasa de interés de 25.20% anual, siendo
una tasa de interés del 2.1% Mensual, siendo a un corto plazo de 12 meses,
dicho crédito fue invertido en su totalidad para capital de trabajo
(mercaderias), este financiamiento fue indispensable para el desarrollo de la
empresa. Para la empresa el financiamiento es una herramienta muy
importante pues en muchos casos ha sido el motor para que siga adelante, y
pueda cumplir con sus objetivos. Este financiamiento sera devuelto con
parte de las ganancias generadas por la empresa durante el tiempo que se ha
estimado la devolucion. El financiamiento es el respaldo que necesita toda
empresa de cualquier tamafio para crecer, ya que es un medio para lograr los
objetivos a corto y largo plazo. Se sugiere a las micro y pequefias empresas
que se dedican a este sector apunten a obtener el crédito financiero de la
banca formal de esta manera se reducirian los costos y tasas de interés,
obteniendo financiamiento a corto plazo, estos beneficios contribuirian al
desarrollo de la empresa.

Ferndndez (2018), en su tesis titulada: Caracterizacion del

Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
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Per(: Caso empresa Distribuidora de Construcciéon Iman S.A.C. —
Huancayo, 2018. La metodologia fue -cualitativa — bibliografica —
documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utiliz6 la técnica
de la revision bibliografica, asi como los instrumentos de fichas
bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo general:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: Caso empresa Distribuidora de
Construccion Iman S.A.C. — Huancayo, 2018. Conclusiones: Respecto al
cuestionario realizado a la empresa Distribuidora de Construccion Iméan
S.A.C. y segun los resultados obtenidos, podemos decir que la empresa en
estudio se financia mediante terceros (externo), siendo obtenida a través de
la Banca Formal es decir del Banco del Credito del Perd (BCP), por un
importe de S/. 40,000.00 (Cuarenta Mil soles), por un periodo a corto plazo
que corresponde a 12 meses es decir a 1 afio, con una tasa de interés del
18.72% anual, el cual fue invertido en Capital de Trabajo, es decir para la
compra de mercaderias, todo ello fue factible al ser una empresa formal y
cumplir con los requisitos requeridos por la Banca Formal al presentar: ficha
RUC de la empresa, DNI del Representante legal, Vigencia de poder, 3
altimos PDT, declaracion anual, estado de situacién financiera y
constitucion de la empresa. Asimismo, la empresa cumplira con sus
obligaciones de pago con las ganancias de la empresa. Considerando la
realidad actual de la coyuntura econdmica en la Region por lo que esta se
encuentra en vias de desarrollo. En ese sentido, el gobierno central a través

del gobierno en turno viene destinando presupuesto puablico para la
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construccion, el mejoramiento y rehabilitacion de carreteras, puentes,
hospitales, colegios, etc., cuyo efecto positivo recae en una reactivacion
econdmica en la zona, donde los beneficiarios directos no solamente es la
poblacion sino también las empresas privadas, sobre todo las que operan en
el rubro de construccion.
2.2. Bases tedricas
2.2.1. Teoria del Financiamiento
Segun (Franco Modigliani y Merton Miller, 1958), nos dijo que llegd
a encontrar un equilibrio entre el costo de la empresa y la ventaja de la
deuda. Esto permitira el valor de apalancamiento, la amortizacion de la
deuda a plazos como base, que se utilizara para aumentar el nivel de la
estructura de capital de la empresa y utilizarlo para diversos negocios
econdémicos, operativos, financieros u otros para aumentar el nivel de
capital, recursos de deuda o el nivel de financiacion de terceros (Nunes,
2018)
2.2.1.1. Fuentes de Financiamiento
Para el autor (Andrade, 2018) nos menciona dos fuentes de
financiamiento, como son:
- Financiamiento Interno
Es un recurso proveniente de los recursos propios de la empresa, tales
como: aporte de capital por parte de socios o propietarios, creacién de
pasivos y reservas de capital, es decir, utilidades retenidas, la
diferencia horaria y la fecha de pago entre la recepcion y compra de

bienes son las mismas
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- Financiamiento Externo
Esta situacion se da cuando no se puede seguir trabajando con
recursos propios, es decir, cuando los fondos generados por las
operaciones normales més las donaciones del duefio de la empresa no
son suficientes para mantener los gastos requeridos para el proceso
comercial normal de la empresa, es necesario recurrir a terceros, como
préstamos bancarios, etc.
2.2.1.2. Sistema de Financiamiento
Por lo tanto el autor (Ayala, 2015) nos afirma que:

El sistema financiero esta conformado por un grupo de bancos e
instituciones financieras debidamente autorizadas por bancos y entidades
supervisoras de seguros, y otras instituciones de derecho publico o
privado, que operan en intermediarios financieros (actividades regulares
que realizan las empresas e instituciones autorizadas para obtener fondos
del publico, y colocarlos en forma de crédito e inversion.

e EIl sistema de financiamiento se conforman por las siguientes
instituciones:

- Bancos: Los bancos son entidades que se organizan de acuerdo con
leyes especiales y tienen el compromiso de trabajar con dinero,
reciben y mantienen depoésitos de personas fisicas y juridicas y
utilizan los mismos recursos para emitir préstamos, actividad que
se denomina intermediacion financiera.

- Entidades Financieras: Las empresas financieras suelen ser

entidades con animo de lucro cuyo objetivo es atraer al publico,
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personas fisicas o juridicas y aportar fondos. Las empresas
financieras son agencias intermediarias para los servicios de ahorro
y préstamo, y son la base de la economia social y su crecimiento.

- Bolsa de Valores: La Bolsa de Valores es una organizacion que
opera en el mercado de valores. Las transacciones de valores se
realizan a través de un mecanismo de subasta publica continua, y
los corredores de valores también pueden realizar otras actividades
de intermediacién. En estas bolsas se pueden comprar y vender
diversos instrumentos, como acciones, que se pueden comprar y
vender a través de corredores de bolsa, ya que las personas fisicas o
juridicas no pueden participar en las actividades de negociacion
directa.

2.2.1.3. Costos de Financiamiento

Esta norma esta formulada con referencia a la Norma Internacional
de Contabilidad NIC 23 revisada en 1993. Esta norma tiene requisitos
obligatorios para los estados financieros iniciados a partir del 1 de enero
de 1995. Su principal objetivo es tratar los denominados costos. De
financiamiento.
Son costos de financiamiento incurridos por la empresa, intereses y otros
costos relacionados con fondos prestados (EDUCA, 2018)
Los costos por préstamos pueden incluir: gastos por intereses calculados
utilizando el método de la tasa de interés efectiva descrito en la Norma
Internacional de Contabilidad N° 39 “Instrumentos financieros:

reconocimiento y medicion™; y costos de financiamiento relacionados
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con los arrendamientos financieros reconocidos segun la NIC 17;

préstamos en moneda extranjera Diferencias de cambio (consideradas

como ajustes de costos por intereses) (Linares, 2016)

2.2.1.4. Plazos de Financiamiento

e Corto Plazo

Creédito Bancario:

El crédito se denomina dinero prestado por un individuo o una
institucién a alguien, y se establecen ciertas condiciones de
devolucion (intereses, plazos, etc.) para el dinero. En lo que
respecta a los bancos, se relaciona con los bancos: entidades que
prestan servicios financieros (Porto, 2017)

Pagaré:

Un pagaré es un documento que promete pagarle a alguien. El
compromiso incluye las condiciones prometidas por el deudor a la
contraparte (acreedor), es decir, un monto de pago fijo y un periodo
de pago (Galan, 2015)

Linea de Crédito

Esta es una forma de financiamiento proporcionada por los bancos
a las empresas, pero también se puede otorgar a las personas para el
financiamiento adaptativo de ciertos gastos (Credy, 2015)

Cuentas por Cobrar

Aunque es bien conocido en una empresa que trabaja en varios
proyectos, sus cuentas por cobrar tienen vencimiento de 30, 60 y 90

dias, por lo que solo se pueden cobrar en consecuencia. Sin

38



embargo, la empresa de ventas registra las ventas como ingresos,
por lo que cuando se realiza el pago, la empresa de ventas reduce
las cuentas por cobrar y aumenta el efectivo. A través de este
método de financiamiento, la empresa de ventas también puede
entregar las cuentas por cobrar a un tercero para obtener el dinero
de inmediato, mientras que el cliente debe pagar el dinero al tercero
de las cuentas por cobrar para permitir que el vendedor obtenga
efectivo y cuentas por cobrar de inmediato por la venta a un tercero

(Jensen, 2017)

e Largo Plazo

Hipoteca

Cuando hablamos de financiacion hipotecaria, nos referimos
principalmente a la propiedad de servicio de la deuda. En este caso,
la empresa hipoteca sus inmuebles, que pueden ser sus oficinas,
terrenos, edificios

Acciones

Se trata de los valores de una sociedad anénima. Ya sea cerrada o
abierta, estas sociedades tienen acciones cuando se formulan sus
estatutos, especificando el valor nominal de cada accién. Por
ejemplo, la sociedad anénima abierta de la sociedad esta obligada a
invertir en La bolsa de valores dispone de sus acciones. Este es otro
tipo de financiacion, que consiste en poner acciones en bolsa para
que puedan obtener beneficios (Porto, 2017)

Bonos
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Es una herramienta de registro certificada en la que el prestatario se
compromete incondicionalmente a pagar una cantidad especifica en
una fecha especifica y el interés calculado en una fecha y tasa de

interés especificas (Porto, 2017)

2.2.2. Teoria de las Mypes
De acuerdo con el articulo 2 de la Ley No 28015 (2003), las micro y
pequefias empresas son unidades econdmicas constituidas por cualquier
forma de organizacién o gestion empresarial segun lo previsto por las
personas naturales o juridicas de conformidad con la ley vigente,
extrayendo, transformando, comercializando o proporcionando servicios
(Ley Mype, 2003)
2.2.2.1. Importancia de la Mype

Dado que el 100% de las empresas peruanas estan ubicadas en
Per(, juegan un papel muy importante en la economia peruana. ElI 40%
contribuye al PIB y el 85% de la poblacion crea empleo. Esta es una
industria muy importante porque ademas de generar ingresos para las
personas, también es vista como un motor para promover la
descentralizacion, todo gracias a su adaptabilidad a todo tipo de
mercados. En Perq, las micro y pequefias empresas (MYPE) aportan el
40% del PIB. Dentro del pais, son la contribucion méas importante al
crecimiento y desarrollo economico del pais. EI 47% representa América
Latina. Segun el departamento de produccién, el namero de Mypes ha
crecido de 5,5 millones a finales de 2015 al 83%, pero el 83% de ellos

son informales y no pueden registrarse en SUNARP (Barraza, 2016)
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2.2.2.2. Caracteristicas de las Mype
Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas en el
articulo 5 de la Ley N ° 30056: Las micro, pequefias y medianas
empresas deben estar ubicadas en una de las siguientes categorias de
negocios determinadas de acuerdo a su nivel de ventas anual.

Microempresa: Ventas anuales, no mas de 150 unidades tributarias

(UIT).

Pequefia empresa: El volumen de ventas anual supera las 150 UIT, y el

maximo puede llegar a las 1700 UIT.

2.2.3. Teoria de Empresa
Para (Jaramillo, 2015) nos menciona que las empresas son:

- En primer lugar, se puede decir que es una unidad que produce bienes
0 servicios. Esta vista facilita el analisis de las conexiones de la
empresa en el mercado, lo que significa que no pueden maximizar la
fabricacion al menor costo rentable.

- En segundo lugar, analicé recientemente la empresa y verifiqué los
vinculos que conectan a las personas que contribuyen a los diferentes
elementos de fabricacion de la empresa.

Para utilizar estos factores de produccion estan autorizados los operadores,
accionistas, gerentes y otros prestatarios que arriendan fondos a la empresa
de forma muy especial. Son los que se encargan del trabajo especial de la
empresa y actlan como agentes en nombre del "propietario”. Los
proveedores aportan materias primas. Por tanto, la empresa no solo es el

eslabon de los contratos, sino también el eslabon del empleo, porgue facilita
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a todo el personal relacionado con la empresa la firma de contratos mediante

el establecimiento de conexiones centrales (Walras, 2015)

2.2.3.1. Clasificacion de la Empresa

Para (Emprende Pyme, s/f) se muestra de la siguiente manera:

De acuerdo a la procedencia de su capital

Empresas privadas:

Nos referimos a las empresas privadas como empresas privadas,
cuya inversion o capital proviene de particulares con el fin de
obtener ganancias y asi obtener ingresos econdémicos que les sean
beneficiosos.

Empresas Publicas

Los fondos de estas empresas provienen del estado. Estas empresas
son responsables de brindar servicios a las personas, pero no
pueden beneficiarse de ellos.

Empresas Mixtas

El capital de estas empresas esta formado por parte del sector
privado, mientras que otra parte del capital pertenece al Estado.
Esto sucede cuando el estado no alcanza para cubrir la prestacion

del servicio.

De acuerdo a la Actividad de la empresa

Sector Primario
En este sector, las personas han desarrollado actividades desde
determinadas materias primas hasta la naturaleza, incluida la

ganaderia, la agricultura o la mineria.
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Sector Secundario

En este campo, encontramos que la empresa estd comprometida
con la transformacion de materias primas en productos a través de
la fabricacion o produccion.

Sector Terciario

Este departamento puede denominarse departamento de servicios
porque sus actividades se basan en la provision. Pueden ser ventas

de productos o servicios

De acuerdo a la forma juridica

Empresas Individuales

Cuando pertenece a una persona, se denomina propiedad Unica.
Este puede responder al tercero con todos sus activos, es decir,
tiene responsabilidad ilimitada, o para una sola empresa con
responsabilidad limitada o EIRL, solo puede pagar una cierta
cantidad de tarifas por su composicion. Esta es la forma mas
sencilla de crear una empresa, normalmente una pequefia empresa o
una empresa familiar.

Empresas Societarias o de Sociedades

Estan formados por varias personas. En esta categoria destacan las
sociedades anonimas, las sociedades colectivas, las sociedades

limitadas y las sociedades de responsabilidad limitada.

De acuerdo a su tamafo

Microempresa
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Estas empresas son empresas con un maximo de 10 trabajadores y
pertenecen a un Unico socio que trabaja para la empresa. Algunos
de ellos tienen un enorme potencial de desarrollo y pueden
convertirse en grandes empresas.

- Pequefias empresas
Estas empresas tienen de 11 a 49 empleados. Estas empresas estan
formadas por familias emprendedoras y sus organizaciones son
muy detalladas. Aunque estas empresas no cuentan con muchos
recursos financieros y capital, se han vuelto muy rentables e
independientes.

- Medianas empresas
Las empresas medianas representan una gran parte de la economia
y también forman parte de la estructura empresarial. Tienen entre
cincuenta y doscientos cincuenta trabajadores, y trabajan en un
entorno debidamente estructurado y organizado que les puede
ayudar en el desempefio de sus funciones.

- Grande empresa
Estas empresas cuentan con mas de 250 trabajadores y, en la
mayoria de los casos, buscan la internacionalizacién para
desarrollarse globalmente, de manera que puedan obtener mayores
beneficios econdmicos.

2.2.4. Teoria de Sector Comercio

Para (EI Comercio, 2018) nos afirma que:
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El comercio existe desde hace muchos afios, se puede decir que
cuando Espafia conquisté Estados Unidos se inicié el comercio. Aunque no
sabian nada del mismo, también realizaban formas de trueque de venta de
productos, incluyendo el uso del cacao en grano como Cambios de divisas
determinados productos basicos por otros productos basicos. Cuya actividad
realmente depende del pequefio productor.

e Tipos de Sector Comercio
Para el autor (Godas, 2018) menciona dos formas:
- Comercio Mayorista

La caracteristica del comercio mayorista es comprar productos de los

fabricantes y otros mayoristas, y luego distribuirlos a otros mayoristas,

distribuidores, minoristas e incluso fabricantes, sin distribuirlos a los
consumidores finales
- Comercio Minorista

El negocio minorista es el negocio de vender productos a

consumidores o usuarios finales. Por esta razon, es importante reflejar

esto en el ultimo eslabén de la cadena de distribucion, pero las ventas
pueden verse directamente afectadas por el contacto directo con el
mercado.

2.2.5. Descripcion de la empresa en estudio

La empresa en estudio con razén Social Ospina Ferretera S.R.L. con
RUC: 20600014529, inicio sus actividades el 01 de Enero del 2015, con
domicilio fiscal: Av. Mariscal Castilla Nro. 1677 (Esq. Manzanos y M.

Castilla) Junin - Huancayo - EI Tambo, con un sistema de Contabilidad:
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Computarizado, siendo su Actividad Econdmica, CI1U-51430: Venta al por
Mayor de Materiales de construccion, con su representante legal como

Gerente General la Sra. Ospina Sotelo Ruth, con DNI 19875436.

2.3. Marco conceptual

2.3.1.

2.3.2.

Definicion de Financiamiento

El financiamiento tiene todas las actividades de una empresa y la
recaudacion de fondos es una de las actividades mas importantes. EI método
de obtencion de fondos se llama financiacion (Narvaez, 2017)
El financiamiento se conoce como un mecanismo mediante el cual las
personas puede donar u otorgar préstamos a personas, empresas u
organizaciones para que puedan implementar proyectos y obtener bienes o
servicios, cubriendo asi el costo de una actividad o trabajo (Velasquez y
Moreno, 2017)
Definicion de Mypes

Las micro y pequefias empresas son unidades econdémicas compuestas
por cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada por
personas fisicas o juridicas de acuerdo con la legislacion vigente
(Villafuerte, 2018)
Son unidades econdémicas formadas por cualquier forma de organizacién o
gestion empresarial prevista por las personas fisicas o juridicas de acuerdo
con la legislacion vigente, cuyo objeto es extraer, transformar, producir,
comercializar bienes o prestar servicios. En la actualidad, representa una
gran parte de la fuerza laboral en muchos paises y es en si mismo el centro

de la actividad econdémica (Lastra, 2014)
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2.3.3. Definicién de Empresa
La empresa es una unidad econdmica y social compuesta por
elementos humanos, materiales y tecnolégicos, y su objetivo es obtener
ganancias mediante la participacion en el mercado de bienes y servicios
(Pérez, 2018).
2.3.4. Definicién de comercio

El sector comercial es una actividad econdémica social, que incluye la
compra y venta de bienes para uso personal, venta o conversion, que es el
intercambio o transaccion de algo a cambio de otras cosas de igual valor
provenientes de actividades comerciales. O industria, que puede entenderse
en el intercambio de bienes o servicios entre personas fisicas y personas
juridicas que se dedican habitualmente a actividades comerciales (como

empresas comerciales) (Scian, 21016)

I11.  Hipdtesis

Para los autores: Herndndez, Fernandez, y Baptista (2014). Refiere que, todas
las investigaciones cuantitativas no se plantean hipotesis, el hecho de que se formule
0 no hipdtesis depende de un factor esencial: el alcance inicial del estudio. Las
investigaciones cuantitativas que formulan hipétesis son aquellas cuyo planteamiento
define que su alcance sera correlacional o explicativo, o las que tienen un alcance
descriptivo, pero que intentan pronosticar una cifra o un hecho, es decir que la
investigacion de tipo cuantitativo, no experimental, descriptivo, bibliogréafico,
documental y de caso no aplica hipotesis, debido a que el investigador expresa sus
objetivos describiendo y relacionando las variables, de forma subjetiva, la cual se

puede usar como orientacién para una investigacion.
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IV.  Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion para cada sub proyecto comprende:
1. Busqueda de antecedentes y elaboracion del marco conceptual, para
caracterizar el financiamiento en las micros y/o pequefias empresas.
2. Precisar las oportunidades del financiamiento aplicada a una micro o
pequeria empresa seleccionada.
3. Analizar el impacto posible de oportunidades para el financiamiento en
funcién del marco de trabajo, estableciendo conclusiones.
4.2. Poblacion y muestra
4.2.1.Poblacion
Para el recojo de la poblacion, se tomo a todas la micro y pequefias empresas
del sector comercio del Peru
4.2.2.Muestra
Para el recojo de la muestra, se tomd a la empresa Ospina Ferretera S.R.L.

4.3. Definiciény operacionalizacion de variables

Variable | Definicion Definicién Operacional de la Variable
Conceptual Dimensi | Sub - Indicador
on Dimensiones
Conjunto de | Fuentes | Interna ¢Usa Fte. de Fto. Interno? Si() No ()
medios de Fto. Externa ¢Usa Fte. de Fto. Externo? Si() No ()

monetarios o0 | Sistema | Instituciones | ¢Utiliza Instituc. Financieras? Si () No ()

de créditos, | de Fto. Financieras

destinado por Banca ¢Utiliza Banca Formal? Si () No ()
lo  general Formal
Financia | para la | Costos | Tasade (Qué tasa de Interés? ...........
miento apertura de | de Fto. Interés
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un negocio o | Plazos Corto Plazo | (A Corto Plazo? Si( )No ()

para el | de Fto. Largo Plazo | ¢{A Largo Plazo? Si( )No ()

cumplimient | Facilida | Instituciones | ;Obtuvo Facilidades? Si( ) No ()
0 de algin | desde Financieras
proyecto, vya | Fto. Banca ¢Obtuvo Facilidades? Si( ) No ()

sea a nivel Formal

personal y | Usosde | Capital de ¢Lo usa para Capital de Trabajo? Si () No ()
organizacion. | Fto. Trabajo
Activo Fijo ¢Lo usa para Activo Fijo? Si () No ()
Activo

Corriente ¢Lo usa para Activo Corriente? Si () No ()

Fuente: Elaboracidn propia en base al Cuestionario
4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas
Para conseguir la informacion de los resultados se utilizara las siguientes
técnicas: revision bibliogréfica, entrevista profunda, analisis comparativo.
4.4.2. Instrumentos
Para el recojo de la informacion se utilizaran los siguientes instrumentos:
Fichas bibliogréficas, un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes y la
informacion de los cuadros 01 y 02 de la investigacion.
4.5. Plan de anélisis
Al aplicar la técnica de la recoleccion de informacion se recurrié a las fuentes
de informacion de origen para la obtencion de datos de las cuales permitieron
formular resultados, anélisis de resultados y las conclusiones.
Para el desarrollo de la investigacion se realizd un anélisis descriptivo
individual y comparativo de acuerdo a los objetivos.
- Para realizar el objetivo especifico N° 01, se utiliz6 la documentacion

bibliografica e internet.
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4.6.

4.7.

- Para realizar el objetivo especifico N° 02, se elaboré un cuestionario con
preguntas de financiamiento a la empresa Ospina Ferretera S.R.L.

- Para el objetivo especifico N° 03, se realizd un analisis y se describio las
oportunidades del financiamiento que mejoran las posibilidades de la
empresa Ospina Ferretera S.R.L., mediante los resultados hallados.

Matriz de consistencia

Ver anexo 01

Principios éticos

De acuerdo al Codigo de Etica para la Investigacion V002 de la Uladech

Catolica - Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N°

0973-2019-CU-ULADECH catolica, de fecha 16 de agosto del 2019, por lo

tanto se sostiene que las investigaciones en la Uladech se debi6 tener en cuenta
los siguientes principios:

Proteccidn a las personas

La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello necesitan

cierto grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en que

incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el &mbito de la
investigacion es en las cuales se trabaja con personas, se debe respetar la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la
privacidad. Este principio no solamente implicard que las personas que son

sujetos de investigacion participen voluntariamente en la investigacion y

dispongan de informacion adecuada, sino también involucrara el pleno respeto

de sus derechos fundamentales, en particular si se encuentran en situacién de

especial vulnerabilidad.
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Beneficencia y no maleficencia:

Se debe asegurar el bienestar de las personas que participan en las
investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe responder a
las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos
adversos y maximizar los beneficios.

Justicia:

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Yy las limitaciones
de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que
participan en la investigacion derecho a acceder a sus resultados. El
investigador estd también obligado a tratar equitativamente a quienes
participan en los procesos, procedimientos y servicios asociados a la
investigacion.

Integridad cientifica:

La integridad o rectitud deben regir no s6lo la actividad cientifica de un
investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su
ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente
relevante cuando, en funcion de las normas deontoldgicas de su profesion, se
evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a
quienes participan en una investigacion. Asimismo, debera mantenerse la
integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el
curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso:
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En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como
sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso de la informacion
para los fines especificos establecidos en el proyecto
V. Resultados y Andlisis de resultados
5.1. Resultados
5.1.1. Respecto al Objetivo Especifico N° 01: Establecer las oportunidades
del Financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas nacionales.
CUADRO N° 01

RESULTADOS DE LOS ANTECEDENTES

Factores Oportunidad /
Autores Resultados
Relevantes Debilidad
Fuente de Rios (2019), Rios | Los autores | Las  micro y
Financiamiento | (2020), Gonzalo | nacionales, pequefias empresas
(2019), Aquino | regionales y | optan por el
(2018), Seminario | locales coinciden | financiamiento
(2020), Velasque | en sus resultados | externo, dado que
(2018), Espinoza | ya que las mypes | al crearse tienen un

(2018), De la cruz | tienen acceso al | pequefio capital de
(2018), Huarocc | financiamiento trabajo
(2018), Pari (2018), | externo o de
Torres  (2018) vy | terceros.

Fernandez (2018)
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Sistema de

Financiamiento

Rios (2019), Rios
(2020), Velasque
(2018), Espinoza
(2018), De la cruz
(2018), Huarocc

(2018), Pari (2018) y

Los autores
nacionales,

regionales y
locales, coinciden
que han recurrido

al financiamiento

Las micro vy
pequefias empresas
optan  por el
financiamiento de
la Banca Formal,

dado que les ha

Fernandez (2018) de la Banca | permitido cumplir
Formal, por las|con sus metas y
tasas de intereses | por las tasas de
bajas. interés bajas.
Entidad Rios (2019), Rios | Los autores | Las  micro vy
Financiera (2020), Velasque | nacionales, pequefias empresas
(2018), Espinoza | regionales y | optan  por el
(2018), De la cruz | locales, coinciden | financiamiento de
(2018), Huarocc | que han recurrido | parte del BCP,
(2018), Pari (2018) y | al financiamiento | SCOTIABANK,
Fernandez (2018) del BCP, | BBVA, con ello
SCOTIABANK, esperan  alcanzar
BBVA, brindando | un historial

las tasas de

intereses bajas.

crediticio que le
permita seguir con
mas y mejoras

créditos

financieros.
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Costo del

Financiamiento

Rios (2019), Rios
(2020), Velasque
(2018), Espinoza
(2018), De la cruz
(2018), Huarocc

(2018), Pari (2018) y

Los autores
nacionales,

regionales y
locales, coinciden
que las tasas de

intereses son las

Las micro vy
pequefias empresas
mejoran sus
ingresos, teniendo
en cuenta las tasas

de intereses bajas

Fernandez (2018) mas bajas de parte | que estas brindan,
de la Banca Formal | siendo una
oportunidad de
mejora.

Plazo del Rios (2019), Rios | Los autores | Las  micro vy
Financiamiento | (2020), Gonzalo | nacionales, pequefias empresas
(2019), Aquino | regionales y | optan  por el
(2018), Seminario | locales, coinciden | financiamiento a
(2020), Velasque | que los plazos | corto plazo ya que
(2018), Espinoza | establecidos  por | estas estan
(2018), De la cruz | cada uno de ellos, | disefiados para

(2018), Huarocc | fue de 12 meses es | satisfacer

(2018), Pari (2018),

decir a corto plazo.

necesidades

Torres  (2018) vy especificas
Fernandez (2018) rapidamente y al

menor costo.
Uso del Rios (2019), Rios | Los autores | Las  micro y
Financiamiento | (2020), Gonzalo | nacionales, pequefias empresas
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(2019), Aquino | regionales y | evalian en todo

(2018), Seminario | locales, coinciden | momento una
(2020), Velasque | que el uso del | adecuada
(2018), Espinoza | crédito financiero | utilizacién del

(2018), De la cruz | hasido para capital | crédito financiero
(2018), Huarocc | de trabajo (Compra | que les permitira

(2018), Pari (2018), | de mercaderias) cumplir con las

Torres  (2018) vy metas operativas y
Fernandez (2018) de crecimiento,
asimismo nos

demuestra que el
uso se dio para

capital de trabajo.

Fuente: Elaborado por el investigador de acuerdo a los antecedentes Nacionales,

Regionales y Locales.

5.1.2. Respecto al Objetivo Especifico N° 02: Describir las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de la empresa Ospina
Ferretera S.R.L. — Huancayo, 2019.

CUADRO N° 02

RESULTADO DEL CUESTIONARIO

Caracteristicas de la Empresa “Ospina Ferretera S.R.L.”

1. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: 5 afos

2. Formalidad de la empresa:
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Formal ( X))

3. Numero de trabajadores permanentes: 7 eventuales: 1

Informal ()

4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos ( X ) Generar empleo familiar () Subsistir ( )

Factores Oportunidades/
Preguntas Si | No
Relevantes Debilidades
1. ¢Financian sus actividades con La empresa
X
financiamiento propio? Ospina Ferretera
. ¢Financian sus actividades con S.R.L.,, por ser
financiamiento de terceros? una empresa
Fuente de constituida, pudo
Financiamiento contar con la
X
facilidad de
acceder a los
recursos de
fuentes externas.
. ¢(Financian ~ sus  actividades La empresa
empresariales con la Banca| X Ospina Ferretera
Formal? SR.L., tuvo Ila
Sistema de . ¢Financian ~ sus  actividades oportunidad  de
Financiamiento empresariales con las Entidades acceso de
Financieras? X | financiamiento

como es la Banca

Formal.
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1. ;Cumpli6 con los requisitos

solicitados por la Banca Formal?

2. ¢Cumplié con los requisitos

solicitados por la Entidad

El banco BCP —
Banco de Crédito
del  Perq, le

brindd la

Financiera? oportunidad  de
Institucion
3. (Cudl fue la Banca Formal que le obtener un
Financiera
dio el préstamo? Mencione BCP financiamiento a
- Banco de Crédito del Peru la empresa
4. ;Cual fue la Entidad Financiera Ospina Ferretera
que le dio el préstamo? S.R.L.
Mencione
1. ¢Cual fue la tasa de interés? La empresa
Mensual 1.51% Anual 18.12% Ospina Ferretera
S.R.L., pudo
optar por la tasa
Costo del de interés de

Financiamiento

menor costo 'y
con las mayores

ventajas que el

Plazo del

Financiamiento

BCP le pudo
brindar.
1. ¢El préstamo obtenido fue dado a La empresa

corto plazo?

2. ¢El préstamo obtenido fue dado

Ospina Ferretera

S.R.L, tuvo la
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largo plazo?

oportunidad  de
tomar la decision
de una
financiacion  a
corto plazo, lo
que fue para
cubrir las
operaciones

vinculadas con la

empresa.

Uso del

Financiamiento

. ¢El préstamo obtenido fue

utilizado en capital de trabajo?

. ¢El préstamo obtenido fue

utilizado en la compra de activos

Fijos?

. ¢El préstamo obtenido fue

utilizado en el mejoramiento del

local?

. ¢El  préstamo obtenido fue

utilizado en la Capacitacion de

los colaboradores?

La empresa
Ospina Ferretera
S.R.L., realizo un
buen uso del
financiamiento

obtenido, por lo
que fue invertido
en capital de

trabajo.

Monto solicitado:

S/. 40,000.00

Fuente: Elaborado en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa Ospina

Ferretera S.R.L.
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5.1.3. Respecto al Objetivo Especifico N° 03: Explicar las oportunidades del

financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias

empresas nacionales y de la empresa Ospina Ferretera S.R.L. —

Huancayo, 2019

CUADRO N° 03

RESULTADO DE LA EXPLICACION DE OPORTUNIDADES

Oportunidades/

Oportunidades/

Factores Debilidades del Debilidades del
Explicacion
Relevantes Objetivo Especifico Objetivo
N° 01 Especifico N° 02
Fuente de Las micro y | La empresa Ospina | Las oportunidades
Financiamiento | pequefias empresas | Ferretera S.R.L., por | que tienen las
optan por el | ser una empresa | microempresas
financiamiento constituida,  pudo | cuando crecen, es
externo, dado que al | contar  con la | prever las fuentes

crearse tienen un | facilidad de acceder | de financiamiento

pequefio capital de | a los recursos de | disponibles para

trabajo fuentes externas. que puedan
completar los
proyectos de
inversion.

Las micro y | La empresa Ospina | Las oportunidades

Sistema de
pequefias empresas | Ferretera S.R.L, | que tienen las
Financiamiento
optan por el | tuvo la oportunidad | microempresas
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financiamiento de la
Banca Formal, dado
que les ha permitido
cumplir  con  sus
metas y por las tasas

de interés bajas.

de acceso de
financiamiento con

es la Banca Formal.

para un
financiamiento se
da en la Banca
formal, dado que
las microempresa
cumplen con los

requisitos

solicitados.

Las micro y | EI banco BCP - | Las oportunidades
pequefias empresas | Banco de Crédito | que tienen las
optan por el | del Perd, le brind6 | microempresas es
financiamiento  de | la oportunidad de | la formalizacion
parte  del BCP, | obtener un | ya que ello brinda
SCOTIABANK, financiamiento a la | mejores servicios
Institucion BBVA, con ello | empresa Ospina | crediticios siendo
Financiera esperan alcanzar un | Ferretera S.R.L. conveniente si es
historial  crediticio de una Banca
que le permita seguir Formal, ya que
con mas y mejoras ello brinda las
créditos financieros. mejores y
menores tasas de

intereses.
Costo del Las micro y | La empresa Ospina | Las oportunidades
Financiamiento | pequefias empresas | Ferretera S.R.L, | que tienen las
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mejoran sus
ingresos, teniendo en
cuenta las tasas de
intereses bajas que
estas brindan, siendo
una oportunidad de

mejora.

pudo optar por la
tasa de interés de
menor costo y con
las mayores ventajas
que el BCP le pudo

brindar.

microempresas en
la obtencion de un
crédito financiero
son las tasas de
intereses bajas
brindadas por la

banca formal.

Plazo del

Financiamiento

Las micro y
pequefias empresas
optan por el
financiamiento a
corto plazo ya que
estas estan disefiados
para satisfacer
necesidades

especificas

rapidamente 'y al

menor costo.

La empresa Ospina
Ferretera S.R.L,
tuvo la oportunidad
de tomar la decisién
de una financiacién
a corto plazo, lo que
fue para cubrir las
operaciones

vinculadas con la

empresa.

Las oportunidades
que tienen las
microempresas
para fijar el plazo
de un credito es la
planeacion
financiera que
garantice  elegir
las cuotas en la
devolucion del
crédito,
adaptandose  de
acuerdo a la

capacidad de

pago.

Uso del

Financiamiento

Las micro y

pequefias empresas

La empresa Ospina

Ferretera S.R.L,,

Las oportunidades

que tienen las
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evallan en todo | realizo un buen uso | microempresas,
momento una | del financiamiento | en el uso del

adecuada utilizacion | obtenido, por lo que | financiamiento es

del crédito | fue invertido en | utilizarlo en
financiero que les | capital de trabajo. capital de trabajo
permitira ~ cumplir para el
con las metas crecimiento y
operativas 'y de posicionamiento
crecimiento, en el mercado
asimismo nos competitivo.

demuestra que el uso
se dio para capital de

trabajo.

Fuente: Elaborado por el investigador en base a los resultados del objetivo

especifico n® 01 y del objetivo especifico n® 02

5.2. Analisis de Resultados

5.2.1.

Respecto al Objetivo Especifico N° 01

Los resultados de los autores que realizaron la revisién a nivel
nacional, regional y local son consistentes porque sefialaron que las micro y
pequefias empresas (Mypes) pueden obtener financiamiento externo de los
bancos formales. Asimismo, sefialaron que la mayoria recurrié a la banca
formal y en minoria a las entidades financieras, quienes les otorgaron acceso

a facilidades crediticias. Las tasas de intereses de la banca forma que se
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5.2.2.

pagaron fueron bajas a comparacion de las entidades financieras, siendo
estas pagadas a corto plazo, ademas se manifiesta que el uso del crédito
financiero fue exclusivamente para capital de trabajo (Compra de
mercaderias).

Las oportunidades para las micro y pequefias empresas son alternativas de
mejora, seguidas de los riesgos financieros que las empresas deben asumir a
pesar de las estrategias que se puedan desarrollar en el proceso empresarial.
Respecto al Objetivo Especifico N° 02

Fuente de Financiamiento:

La empresa Ospina Ferretera S.R.L., por ser una empresa constituida, pudo
contar con la facilidad de acceder a los recursos de fuentes externas.
Sistema de Financiamiento

La empresa Ospina Ferretera S.R.L., tuvo la oportunidad de acceso de
financiamiento como es la Banca Formal.

Institucion Financiera

El banco BCP — Banco de Crédito del Peru, le brindé la oportunidad de
obtener un financiamiento a la empresa Ospina Ferretera S.R.L.

Costo del Financiamiento

La empresa Ospina Ferretera S.R.L., pudo optar por la tasa de interés de
menor costo y con las mayores ventajas que el BCP le pudo brindar.

Plazo del Financiamiento

La empresa Ospina Ferretera S.R.L., tuvo la oportunidad de tomar la
decision de una financiacién a corto plazo, lo que fue para cubrir las

operaciones vinculadas con la empresa.
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5.2.3.

Uso del Financiamiento

La empresa Ospina Ferretera S.R.L., realizo un buen uso del financiamiento
obtenido, por lo que fue invertido en capital de trabajo.

Respecto al Objetivo Especifico N° 03

Fuente de Financiamiento:

Las oportunidades que tienen las microempresas cuando crecen, es prever
las fuentes de financiamiento disponibles para que puedan completar los
proyectos de inversion.

Sistema de Financiamiento

Las oportunidades que tienen las microempresas para un financiamiento se
da en la Banca formal, dado que las microempresa cumplen con los
requisitos solicitados.

Institucion Financiera

Las oportunidades que tienen las microempresas es la formalizacion ya que
ello brinda mejores servicios crediticios siendo conveniente si es de una
Banca Formal, ya que ello brinda las mejores y menores tasas de intereses.
Costo del Financiamiento

Las oportunidades que tienen las microempresas en la obtencion de un
crédito financiero son las tasas de intereses bajas brindadas por la banca
formal.

Plazo del Financiamiento

Las oportunidades que tienen las microempresas para fijar el plazo de un
crédito es la planeacion financiera que garantice elegir las cuotas en la

devolucidn del crédito, adaptandose de acuerdo a la capacidad de pago.
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Uso del Financiamiento

Las oportunidades que tienen las microempresas, en el uso del

financiamiento es utilizarlo en capital de trabajo para el crecimiento y

posicionamiento en el mercado competitivo.

VI.  Conclusiones
6.1. Respecto al Objetivo Especifico N° 01
De acuerdo a la revision de los autores se concluye que la oportunidad
mas importante que tienen las microempresas, es contar con fuentes de
financiamiento disponibles para poder cumplir con los objetivos trazados. Las
microempresas optan por el financiamiento externo por lo que no cuentan con
capital propio para financiar sus actividades y el estar constituido le brinda
facilidades para adquirir un crédito financiero. Asimismo una evaluacion de la
necesidad de la empresa para una mejor utilizacion del financiamiento ayudara
a cumplir los objetivos trazados. Es primordial que las microempresas tengan
en claro para necesitan un credito financiero y que ellos sea una oportunidad de
crecimiento y sostenibilidad del mismo.
6.2. Respecto al Objetivo Especifico N° 02
Se concluye que la empresa Ospina Ferretera S.R.L. dado que esta

constituida como una empresa juridica, se menciona que las oportunidades que
le brinda la banca formal son mdltiples, dado que cumple con los requisitos que
la banca formal lo ha solicitado. Para la empresa el contar con un crédito
financiero del Banco de crédito del Perd — BCP es una oportunidad por los
bajos costos de los intereses, y asi contar con un historial crediticio que lo

avale para futuros créditos. La empresa solicito el monto de S/. 40,000.00, a
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una tasa de interés de 1.51% mensual y 18.12% anual, tomando la decision de
una financiacion a corto plazo, asimismo se menciona que dicho crédito
financiero fue utilizado en capital de trabajo. Por lo tanto se afirma que todo
crédito financiero debe ser una ventaja para que la empresa pueda crecer.
6.3. Respecto al Objetivo Especifico N° 03

Se concluye que de acuerdo a la explicacion de los resultados del
objetivo especifico 1 y 2, se menciona lo siguiente: Las oportunidades que
tienen las microempresas cuando crecen, es prever las fuentes de
financiamiento disponibles para que puedan completar los proyectos de
inversion. Asimismo las microempresas deben cumplir con los requisitos
solicitados, por lo tanto la formalizacion es indispensable para obtener mejores
servicios crediticios y menores tasas de intereses, también se debe tener en
cuenta que las oportunidades que tienen las microempresas para fijar el plazo
de un crédito es la planeacion financiera que garantice elegir las cuotas en la
devolucion del crédito, adaptandose de acuerdo a la capacidad de pago y dar un
buen uso del financiamiento para el crecimiento y posicionamiento en el
mercado competitivo.

6.4. Respecto al Objetivo General

Se concluye que las microempresas y la empresa Ospina Ferretera S.R.L.
nos mencionan que un crédito financiero es una oportunidad para mejorar y
crecer empresarialmente en un mercado tan competitivo.
Se propone a la empresa Ospina Ferretera S.R.L., capacitarse y asesorarse,
antes, durante y después de un crédito financiero para optimizar el uso de

instrumentos financieros.
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Se propone a la empresa Ospina Ferretera S.R.L., buscar alternativas de
financiamiento que estén acorde con las tasas de intereses bajas y que se aun
beneficio para la empresa.

Se propone a la empresa Ospina Ferretera S.R.L., analizar los riesgos que
involucra una deuda financiera, dado que a futuro no tenga que perder su
record crediticio.

Se propone a la empresa Ospina Ferretera S.R.L., tener claro un horizonte
hacia el futuro para asi llegar a contar con un financiamiento propio al 100% y

obtener el crecimiento empresarial y por ende éxito deseado.
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Anexos

Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo del Enunciado del Objetivo o . .
Objetivos especificos | Hipotesis
proyecto problema general
Propuestas de | ¢Las Identificar las | 1. Establecer las No
Mejora de los | oportunidades | oportunidades | oportunidades del | Aplica
Factores del del Financiamiento que

Relevantes del
financiamiento
de las micro y
pequenas
empresas
nacionales:
Caso empresa
Ospina
Ferretera
S.R.L. -
Huancayo,
2019

Financiamiento
mejoran las
posibilidades de
las micro vy
pequefias
empresas
nacionales y de
la empresa
Ospina
Ferretera S.R.L.
— Huancayo,

2019?

Financiamiento
que  mejoren
las
posibilidades
de las micro y
pequefias
empresas
nacionales y de
la empresa
Ospina
Ferretera
S.R.L. -
Huancayo,
2019

mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias

empresas nacionales.

2. Describir las
oportunidades del
Financiamiento que

mejoren las posibilidades
de la empresa Ospina
S.R.L. -
Huancayo, 2019

Ferretera

3. Explicar las
oportunidades del
Financiamiento que

mejoran las posibilidades
de las micro y pequefias
empresas nacionales y de
la  empresa  Ospina
S.R.L. -

Huancayo, 2019.

Ferretera
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Anexo 02: Modelos de Fichas Bibliograficas

Huarocc (2018)

Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peri: Caso Empresa AVK Corporacion S.A.C. —
Huancayo, 2018

Respecto con el cuestionario que se realizo a la empresa AVK Corporacion
S.A.C. y los resultados obtenidos. La empresa busca el financiamiento
externo en la banca formal como nos muestra que es el Banco Continental, la
banca formal nos brindd sus requisitos para poder obtener el crédito y se
present6 logrando obtener un crédito de 30,000 (Treinta mil soles), con una
tasa de interés del 19.20% por ciento anual siendo 1.6% mensual, llegando al
acuerdo que el préstamo es a corto plazo es decir a 12 meses es decir a 1

afo.

Pari (2018)
Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del

sector comercio del Per(: Caso empresa Inversiones Ferretera Alvaro
E.l.LR.L. — Huancayo, 2018

La empresa en estudio utiliza financiamiento de tercero para desarrollar sus
actividades como es la venta al por menor de articulos de ferreteria, pinturas
y productos de vidrio en comercios especializados. El financiamiento es
obtenido de la Banca Formal - Banco Scotiabank, lo cual se obtuvo un
monto de S/. 48,000.00 (Cuarenta y ocho mil), siendo los requisitos
solicitados Ficha RUC, DNI del representante legal, Vigencia de Poder, 3
altimos PDTs, Declaracion Anual, Estado de Situacion Financiera,

Constitucién de la Empresa
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Anexo 03: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en estudio,
para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: PROPUESTAS DE MEJORA
DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO

Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO OSPINA FERRETERA S.R.L.

—HUANCAYO, 2019
i A +ad 14 Aa 4
La informacién que usted proporcionard serd utilizada sdlo con fines académicos y de

investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacién y colaboracion.

| CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA .
1. Tiempo en aiio que se encuentra en el sector: '(3" ... s ais

l :

i 2. Formalidad de la empresa:

; Formal (3 Informal ( )

' . y € 2.
3. Numero de trabajadores permanentes:......... eventuales:.. 5.
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4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos (X) Generar emplc;o familiar ( ) Subsistir ( )

Factores
PREGUNTAS Si | No
Relevantes ?
1. (Financia su actividad, solo con financiamiento .
" X
Fuente de propio?
| Financiamiento |2. ;Financia su actividad, solo con financiamiento de
terceros? %
Sistema de |3.  Financia sus actividades con la Banca Formal? X
Financiamiento 14, :Financia sus actividades con entidades Financierag? X
5. (Laempresa cumplié con los requisitos solicitados
por la Banca? X
Institucion  |6. Mencione cual es la Banca Formal que le brindoel | | |
‘i % 1 / ;
Financiera Crédito Financiero:. § Q€~X)5M¢V Cm‘hb Cl‘l .VW” X
1 7. Mencione cual es la Entidad Financiera que le brindo
}
‘i el Crédito Finantiero:...c.covnsnismmmnasans: X
{
8. (Cuadl es la tasa de interés pagado por los préstamos
Costo del . ‘
recibidos? . !
Financiamiento oo ' A
Tasa de Interés: 18 12/ Anual 45)’/ Mensual |
x
| Plazo del 9. ¢Los créditos otorgados, fueron a corto plazo? X
|
i Financiamiento | 10. ;Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?
|
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11. (El crédito fue invertido para el capital de trabajo?
Uso del

12. ;El crédito fue invertido en activos fiios?
Financiamiento

13. (El crédito fue invertido para mejoramiento del local?

<

REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO:
Ficha RUC (X) DNI Representante Legal (>0 Vigencia de Poder (5}
Recibo de Luz o Agua ?() Ultimos PDTs (3) (X Declaracion Anual 6()

Estado de Situacion Financiera 6 Constitucion de la Empresa ()() Aval ()

Manto salicitadao [ S/
40000. 09 2/
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