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Resumen

La presente investigacién tuvo como objetivo general: determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias empresas del sector
Comercio del Pera: Caso empresa “INVERSIONES NOSQUI E.ILR.L.”- Chimbote,
2018. La investigacion es de tipo descriptiva, que la mayoria cuentan con
financiamiento de terceros, al brindar facilidades para el acceso al crédito y es
conveniente ya que contribuye al incremento de la rentabilidad de sus empresas. Asi
mismo la inversion del financiamiento lo llevan a cabo en capital de trabajo y la mayor
parte de las micro y pequefia empresa, se formo para generar ganancia — rentabilidad, es
decir. Ademas de ello los empresarios consideran que la inversion es muy relevante
para generar que la empresa sea competitiva en el mundo actual, Como sabemos la
micro y pequefia empresa juega un papel importante en el desarrollo social y
economico de nuestro pais, al ser la mayor fuente generadora de empleo y agente
dinamizador del mercado. En conclusion, tanto las MYPE del sector comercio del Per(
y nuestra empresa caso de estudio, obtienen financiamiento de sistema bancario,
permitiéndoles pagar tasas de interés relativamente bajas respecto a otras entidades
financieras formales e informales; lo que les permite mejorar su competitividad y su

rentabilidad.

Palabra clave: financiamiento, micro y pequefias empresa, comercio.

Vi



Abstract

The present investigation had as general objective: to determine and describe the
characteristics of the financing of the micro and small companies of the commerce
sector of Peru: Case company "INVERSIONES NOSQUI E.I.R.L." - Chimbote, 2018 .
The investigation is of descriptive type, that the Most have financing from third parties,
by providing facilities for access to credit and it is convenient as it contributes to
increasing the profitability of their companies. Likewise, the investment of financing is
carried out in working capital and most of the micro and small enterprises were formed
to generate profit - profitability, that is. In addition to this, entrepreneurs consider that
investment is very important to generate a competitive business in today's world. As we
know, micro and small businesses play an important role in the social and economic
development of our country, being the largest source generator of employment and
dynamic agent of the market. In a country, where the lack of employment is one of the
most serious problems, it is essential to reflect on the role of promoter that corresponds
to the State. This economic dynamism would favor the further development of micro
and small enterprises, but it should be the measures to be able to achieve this. In
conclusion, both the MYPE of the Peruvian commerce sector and our case study
company obtain financing from the banking system, allowing them to pay relatively low
interest rates compared to other formal and informal financial entities; which allows

them to improve their competitiveness and profitability.

Keyword: financing, micro and small business, trade
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I. Introduccion

El presente proyecto de investigacion tuvo por finalidad hacer el planeamiento de la
tesis del bachillerato titulada: Caracterizacion del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per: Caso empresa “INVERSIONES
NOSQUI E.I.R.L.”- Chimbote, 2018.

En el Perd, las micro y pequefias empresas son las que predominan en el ambito
empresarial, pues en su ambito formal, representa mas del 95 %de la totalidad
empresarial. (Jaramillo y Valdivia, 2005)

La meta para poder conseguir un crédito a costos razonables es un reto para
todas las micro y pequefias empresassignifica aplicar politicas consistentes de largo
plazo. Al margen de que el costo del crédito ha venido bajando en los Gltimos afios
debido a una mayor competencia, todavia es alto, y esto estaafectando la entrega del
crédito para sectores donde su movimiento economico es mas bajo,
especificamentedejando de lado al sector manufacturero frente al sector comercio.
(Jaramillo y Valdivia, 2005)

En su mayoria las micro y pequefias empresas necesitan recursos financieros
para poder mantener en marcha su negocio o actividad, pues la falta de dicho
financiamiento afecta la liquidez que les permita a las empresas disponer del capital de
trabajo necesario para llevar a cabo sus actividades comerciales, pero se considera que
uno de los problemas principales que tiene que enfrentar es el financiamiento, ya sea
para iniciar un negocio, superar situaciones de déficit en su flujo de caja, o expandir sus

actividades. En cualquiera de estos casos, tienen dificultades para conseguir dinero y
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para poder calificar a un credito financiero; lo cual tendran que cumplir con una serie de
exigencias dependiendo de la envergadura de su negocio. En muchos casos, sera
necesario presentar garantias para respaldar una linea de crédito. La mala practica
contable podria ocasionar que una empresa acceda al préstamo pero al final tenga
dificultades para poder enfrentarla, o el desconocimiento también ocasiona problemas,
porque a veces solo se pide el costo del financiamiento, pero nos olvidamos que hay
otros pagos que se asumen, como comisiones u otros, para ello el contador y el
empresario deberian evaluar el “costo efectivo”, que es lo que realmente sera el costo de
endeudarse.

Cochachin (2017) afirma que:

Las micro y pequefias empresas (MYPE), son el motor de las inversiones a nivel
del mundo, en la economia de nivel mundial se pueden notar claras tendencias hacia la
internalizacion de los negocios, y también como la liberacion del comercio y el
intercambio entre los grandes bloques econdmicos y regionales. Por ello decimos que se
entiende que las MYPE deben cumplir con un rol destacado en la presente coyuntura,
pero como vemos hoy en dia las MYPE necesitan el respaldo de las entidades
financieras para que sigan generando mas riqueza.

Rey-Guines (2012) afirma que:

Normalmente las empresas o0 negocios, tendran la necesidad de solicitar un
financiamiento para poder cumplir sus estrategias de operacién, inversibn y
financiamiento, considerando que dichas estrategias le permitiran abrir mas mercados
en diversos lugares geograficos y asi aumentar su produccion, edificar o comprar
nuevas plantas, realizar otra inversidbn que sea beneficiosa para la empresa y asi

aprovechar ciertas oportunidad que se presenten en el mercado. (p.25)
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Espinoza (2008) afirma lo siguiente:

Las PYMES afrontan diversos problemas en la dificil tarea de generar empleo y
riqueza en el Perd. Sin embargo, podriamos jerarquizarlos y sefialar que las pequefias y
microempresas en la actualidad afrontan tres grandes problemas vinculantes: EI primer
problema principal, es la inaccesibilidad a los mercados nacionales e internacionales. Si
no hay quien les compre sus productos y/o servicios sencillamente la empresa,
cualquiera fuera su tamafio, no puede subsistir.

Por lo anteriormente expresado el enunciado del problema de investigacion fue el
siguiente:¢Cudles son las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd y de la empresa “INVERSIONES NOSQUI
E.I.LR.L” de Chimbote, 2018? Para dar respuesta al problema, se planteo el siguiente
objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa “INVERSIONES
NOSQUI E.I.LR.L” de Chimbote, 2018 Y para poder cumplir con el objetivo general, se
planteo los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Peru, 2018.

2 Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa “INVERSIONES
NOSQUI E.I.R.L” de Chimbote, 2018.

3 Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la empresa
“INVERSIONES NOSQUI E.I.R.L.” de Chimbote, 2018.

El disefio de investigacion fue exploratorio — descriptivo — no experimental -

bibliografico — documental y de caso. El 30% de las Mypes son financiadas por Bancos
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y el 70% por Cajas Municipales de Ahorro y crédito y en conclusion, tanto las Mypes
del sector comercio del Per( y la libreria en estudio contaron con financiamiento de
procedencia del sistema no bancario.

El presente trabajo de investigacion, se justifico porque las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas son importantes de llevarlas a cabo
pues a través de su desarrollo se podria estudiar, determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas y asi también ver la
rentabilidad de las utilidades en un determinado tiempo y el aumento en la produccion
bruta interna en el Perd.

Finalmente, la presente investigacion también se justifica porque me permitira

obtener el titulo profesional como Contador Pablico.
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II. Revision de la literatura
2.1 Antecedentes Pertinentes
Un antecedente es pertinente, si es que cumple las siguientes caracteristicas:

C1: Titulo: El titulo del antecedente debe contener por lo menos los siguiente:

La variable o variables, las unidades de analisis y sector econémico (Como
minimo).

C2: Objetivos: El antecedente debe tener como minimo, siquiera un objetivo
parecido al de nuestro trabajo.

C3: Metodologia: Como minimo en la metodologia del antecedente se tiene que
encontrar: EIl disefio y las técnicas e instrumento de recojo de informacion, por lo
menos del objetivo pertinente.

C4: Resultados y/o Conclusiones: Debe responder como minimo al objetivo
pertinente escogido en C2

C5: Resultados y/o Conclusiones: Deben contener explicita o implicitamente
algunas caracteristicas de la variable de estudio.

C6: Simultaneidad: significa que todas las caracteristicas es decir que desde C1
y C5 deben cumplirse de manera simultanea, tienen que darse al mismo tiempo. Si

todo esto se cumple entonces todos los antecentes son pertinentes.

2.1.1 Internacionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad del
mundo, menos del Perd; sobre la variable y unidades de andlisis de nuestra

investigacion.
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Gonzales (2014) en su tesis denominada: La gestion financiera y el acceso a
financiamiento de las PYMES del sector comercio en la ciudad de Bogot4, Colombia,
desarrollado en Colombia. Tuvo como objetivo general: Determinar la configuracion
del financiamiento en pequefias y medianas empresas.La técnica de la investigacion fue
cualitativo - inductivo, y el tipo de investigacion fue descriptiva. El autor concluyo que:
Identifico que el sector comercio es uno de los sectores mas importantes de la
economia, con una alta aportacion al PIB y a la generacion de empleo. El
financiamiento de las empresas Pymes del sector comercio de la ciudad de Bogota para
el periodo de estudio, se evidencia que un 25% de las empresas se han financiado
durante los seis afios (2008-2013) con recursos patrimoniales. El 75% de las empresas
restantes ha presentado una estructura que combina pasivo y patrimonio en una
proporcion que oscila entre 13,08% y 86,66%. Se recalca que dicha estructura ha tenido
un comportamiento estable sin variaciones significativas.

Collao, Pessoa de Matos, Arroio, Zuleta, Zevallos, Ferreira, Graterol, Rondon,
Goldstein y Kulfas (2013) en su tesis titulada: Apoyando a las pymes: Politicas de
fomento en América Latina y el Caribe.Realizada en Chile. EIl objetivo general fue:
Identificar instrumentos innovadores y buenas practicas surgidas en los ultimos afios. La
técnica de la investigacion fue cualitativo - inductivo, y el tipo de investigacioén fue
descriptiva.El autor concluyo que: En Bolivia a partir del analisis de los planes y
estrategias de apoyo al sector productivo formulados por el actual gobierno, asi como de
las diferentes normas vigentes que los sustentan, entre ellas, la Nueva Constitucion
Politica del Estado, la ley de autonomia y descentralizacion, las compras estatales, asi
como otras que estan en proceso de consulta, se evidencia una clara intencionalidad de

fomento a las Mypes y a las organizaciones de tipo comunitario, por medio del acceso a
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capacitacion, asistencia técnica, tecnologia, financiamiento y mercados. En Brasil las
iniciativas de politica contribuyeron directamente a este escenario. Se movilizaron
significativos esfuerzos para establecer un marco legal de tratamiento diferenciado de
las MYPE, para promover la desburocratizacion y la creacién de un ambiente favorable
a sus negocios, ofrecer capacitacion técnica y de gestion, fomentar las exportaciones y
mejorar el acceso a lineas de crédito para capital de trabajo, inversiones en capacidad
productiva e innovacion.

Mener (2017) En su tesis de grado titulada: La banca privada como medio de
financiamiento para las pymes de El Alto 2004 al 2014, realizado en La Paz —
Bolivia.Cuyo objetivo general fue: Analizar las variables que limitan el financiamiento
dela Banca Privada a las PyMEs del Municipio de El Alto. La metodologia de
investigacion empleara el método deductivo, el tipo de investigacion utilizado es del
enfoque cuantitativo que es secuencial y probatorio,siendo el alcance de la investigacion
del tipo Descriptivo —Correlacional.El autor llego a la conclusién que los problemas de
financiamiento son: Alta Mortalidad inherente a las PyMEs, insuficiente informacion
confiable sobre las empresas, altas tasas de interés activa, informacion asimétrica y
seleccion adversa, oligopolios en el Mercado Bancario Nacionales.

2.1.2 Nacionales

Se entiende por antecedentes nacionales a todos aquellos trabajos de investigacion
realizados por otros investigadores en cualquier ciudad del Perd, menos de la region
Ancash, sobre la variable y unidades de andlisis de nuestra investigacion.

Pazos (2015) en su tesis para optar el titulo de contador publico denominado:
Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las micro y

pequefias empresas del sector comercio — rubro librerias de la ciudad de piura, periodo
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2011, de la Ciudad de Piura. Cuyo objetivo general fue describir las principales
caracteristicas del Financiamiento, la Capacitacion y la Rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del Sector Comercio Rubro Librerias de la Ciudad de Piura, Periodo
2011. La técnica de la investigacion fue de tipo descriptivo y para la realizacion se
escogié una muestra de 6 MYPES de una poblacion de 12 empresas del sector en
estudio ubicadas en la ciudad de Piura, a quienes se les aplicd un cuestionario de 25
preguntas, utilizando la técnica de la encuesta.El autor concluyo que: EI 30% de las
Mypes son financiadas por Bancos y el 70% por Cajas Municipales de Ahorro y crédito.
El 50% de los encuestados manifestaron que el préstamo obtenido lo invirtieron en
comprar mercaderia, el 30% en compra de activos y el 20% en mejoramiento del local.
Del Aguila (2016) en su tesis para optar el titulo de contador publico
denominado: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio rubro librerias, del distrito de Calleria, 2016, de la ciudad de
Pucallpa.Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las principales
caracteristicas del financiamiento, de las micro y pequefias empresas del sector
comercio rubro librerias del distrito de Calleria, 2016. La investigacion fue cuantitativo-
descriptivo, no experimental-transversal-retrospectiva, para el recojo de la informacion
se escogio en forma dirigida a 11 micro y pequefias empresas (Mypes) a quiénes se les
aplicd un cuestionario de 21 preguntas cerradas, aplicando la técnica de la encuesta.El
autor concluyo que: Respecto al financiamiento, el 64% recibe financiamiento de
terceros; siendo el 86% de entidades bancarias; en el afio 2016 el 43% obtuvieron
crédito financiero del Scotiabank y del Banco de la Nacion; de los creditos recibidos los
créditos fueron a corto plazo; y pagaron tasas de interés mensual entre el 0.25% a 8%,

los créditos que obtuvieron fueron entre S/.5,000 a mas de S/.50,000, el 60% vy lo
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invirtieron en compra de mercaderias.

Hidalgo (2013) en su trabajo de investigacion denominado: Influencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa reencauchadora Llanta Nueva S.A.C,
2014 de la Ciudad de Trujillo. Cuyo objetivo general fue determinar la influencia del
financiamiento en la rentabilidad de la empresa a través de un préstamo a largo plazo de
5 afos. La técnica de la investigacion fue cualitativo - inductivo, y el tipo de
investigacion fue descriptiva.El autor concluyo que: El financiamiento aumenta la
rentabilidad de la empresa de manera considerable, siempre que la compra de la
maquinaria se le dé un uso optimo, llegando a un margen de rentabilidad de 7.48% al
termino del financiamiento. Ya que al financiar la compra de la maquinaria se logré
incrementar la produccion, aumento de ventas, en ingresos Yy en utilidades.
Obteniéndose un aumento moderado en la rentabilidad, todo esto con el uso adecuado y
optimo para el desarrollo de la empresa. Es preciso seguir un plan de financiamiento
que permita resultados positivos que influyan en el incremento de la rentabilidad de la
empresa, se debe proyectar la situacion con o sin financiamiento para evaluar los riesgos
y evitar contingencias.

Ramirez (2013) en su tesis titulada: EI financiamiento, capacitacion y
rentabilidad de las Mypes del sector comercio — rubro ferreterias de la Provincia de
Piura, 2014. Cuyo objetivo general conocer la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de las Mypes del sector comercio. La técnica de la investigacion fue
cualitativo - inductivo, y el tipo de investigacidn fue descriptiva.El autor concluyo que:
El 100% de los encuestados recibieron financiamiento de entidades financieras, es decir
hicieron uso de recursos externos. EI 10% de las Mypes solicitd créditos a entidades

bancarias, mientras que un 90% a no bancarias, como cajas municipales y de ahorro y
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crédito. EI 60% de empresarios manifestd que empleo el dinero como capital de trabajo,
el 20% en mejoramiento de local y el otro 20% en compra de activos fijos.

2.1.3 Regionales

Se entiende por antecedentes regionales a todos los trabajos de investigacién realizados
por cualquier investigador en cualquier ciudad de la region Ancash, menos en la ciudad
de Chimbote, sobre la variable y unidades de analisis de nuestra investigacion.

Celis (2018) en su tesis para optar el titulo de contador publico denominado:
Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro librerias de la provincia de Huaraz,
periodo 2016, de la ciudad de Huaraz. Cuyo objetivo general fue: Describir las
principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las
Mype del sector comercio rubro librerias de la provincia de Huaraz, 2016. La
investigacion fue de tipo cuantitativa y cualitativa y el nivel de investigacion
descriptivo, la técnica que se utilizé fue la encuesta y su instrumento fue el cuestionario.
Para la realizacion de la encuesta se escogié una muestra dirigida de 15 Mype de rubro
librerias; a quienes se aplicd un cuestionario de 15 preguntas. El autor concluyo que:
respecto al financiamiento, el 67% indicd que el tipo de financiamiento que utilizan es
el financiamiento bancario, el 87% de los encuestados dijo haber recibido asesoria por
un analista de crédito al momento de solicitar el financiamiento, el 67% se encuentra
satisfecho con la tasa de interés cobrada por el crédito obtenido, el 60% afirmo que si
obtuvo préstamo para financiar su Mype.

Guerrero (2013) en su tesis para optar el titulo de contador publico denominado:
El financiamiento y la capacitacion en la rentabilidad de las mypes del sector servicio -

rubro librerias de la provincia de Huaraz, afio 2011, de la ciudad de Huaraz. Cuyo
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objetivo general fue: determinar la relacion del financiamiento y la capacitacién en la
Rentabilidad de las MYPES del Sector Servicio - Rubro Librerias de la provincia de
Huaraz, afio 2011. El Tipo y nivel de investigacion fue cuantitativo - descriptivo; no
experimental, el nivel de investigacion fue descriptivo simple, de corte transversal, se
recolectaron los datos en un solo momento y en un tiempo determinado. El autor
concluyo que: El 72% solicito crédito y lo recibio el 80%, el 50% recibi6 crédito no
bancario de Edificar, el 65% menciona que obtuvo una vez el crédito solicitado, el 60%
afirma que la atencion de las entidades financieras incrementa la rentabilidad del
negocio, el 64% afirma que mejoro la rentabilidad del negocio y el 84% menciona que
mejoro la rentabilidad por el crédito recibido.

Sanchez citado por Baltodano (2016) en su tesis titulada: El financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las MYPES del sector servicio — rubro Cebicheria del
distrito de Independencia —Huaraz, 2011, cuyo objetivo principal fue describir las
principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y rentabilidad de las
MYPES del sector servicio — rubro ceviche rias del Distrito de Independencia — Huaraz,
La técnica de la investigacion fue cualitativo - inductivo, y el tipo de investigacion fue
descriptiva.El autor concluyo que: EI 80% de las MYPE encuestadas recibieron crédito
de instituciones bancarias e invirtieron dicho crédito en el mejoramiento y/o ampliacién
de sus locales y el 20% dijeron que invirtieron en activos fijos y capital detrabajo.

Sessarego (2015) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento para
optimizar la rentabilidad de las Mypes del sector comercio-rubro ferreterias de la ciudad
de Huarmey, 2011. Cuyo objetivo general fue: Describir la caracterizacion del
financiamiento para optimizar la rentabilidad de las Mype del sector comercio-rubro

ferreterias de la ciudad de Huarmey, 2011. La técnica de la investigacion fue cualitativo
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- inductivo, y el tipo de investigacion fue descriptiva.El autor concluyo que: E1 100% de
los representantes son adultos, sus edades fluctdan entre 30 a 40 afios, el 67% es de sexo
masculino y el 50% tiene grado de instruccion secundaria completa. Respecto a las
caracteristicas de las Mype: El 100% de los representantes o duefios se dedican al
negocio hace més de 03 afios respectivamente, el 100% son formales en el sector
comercio, el 100% tiene de 01 trabajador permanente y el 67% de las Mypes indicaron
que su objetivo principal es para subsistir. Respecto al financiamiento: El 67% de las
Mypes financian su actividad con recursos de terceros, el 100% indicaron que el crédito
obtenido fue a corto plazo, y el 100% lo invirtieron su crédito en capital de trabajo.
2.1.4 Locales

Se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de investigacion realizado por
cualquier investigador en el distrito de Chimbote, sobre la variable y unidades de
andlisis de nuestra investigacion.

Sanchez (2014) en su tesis para optar el titulo de contador publico denominado:
Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion vy la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro libreria del distrito de Chimbote - periodo
2011, del distrito de Chimbote. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las
Principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las
Mypes del sector comercio- rubro librerias del distrito de Chimbote, periodo 2011.
La investigacion fue cuantitativa-descriptiva, para el recojo de la informacion se
escogié en forma dirigida una muestra de 10 Mypes de una poblacion de 20, a
quienes se les aplico un cuestionario de 25 preguntas cerradas, aplicando la
técnica de la encuesta. . El autor concluyo que: En el financiamiento un 80% es

capital propio ; mientras que el 20% representa capitales con financiamiento de
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entidades financieras, es decir la mayoria de las Mypes encuestadas tienen
financiamiento  propio ,pero no capacitan a su personal; siendo su rentabilidad
favorable momentaneamente.

Perez (2016) en su tesis para optar el titulo de contador publico denominado:
Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefia empresas del sector
comercio del peru: caso “libreria la familia” de Chimbote, 2016, del distrito de
Chimbote. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peruy de la
empresa “Libreria la Familia” de Chimbote, 2016. La investigacion fue cualitativa
bibliografica-documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizé la
técnica de la revision bibliografica y entrevista, asi como los instrumentos de fichas
bibliograficas y un cuestionario de 19 preguntas cerradas. El autor concluyo que: Una
de las caracteristicas fundamentales de las micro y pequefias empresas del sector
comercio a nivel del Per( y de la empresa del caso, es que el financiamiento es mixto;
es decir, es propio Yy de terceros; y ademas, el financiamiento de terceros es del
sistema no bancario formal (cajas municipales, rurales, entre otros).

Dominguez citado por Agreda (2016) en su trabajo de investigacion
denominado: Incidencia del financiamiento y la capacitacion en la rentabilidad de las
MYPE en el sector de comercializacion de redes de pesca en el distrito de Chimbote,
Periodo 2013. Cuyo objetivo general fue: Describir la incidencia del financiamiento y la
capacitacion en la rentabilidad de las MYPE. . La técnica de la investigacion fue
cualitativo - inductivo, y el tipo de investigacion fue descriptiva.El autor concluyo que:
El 75% de los empresarios recibieron financiamiento del banco continental y el 25% del

banco de crédito, asi mismo, el 50% del financiamiento lo utilizan como capital de
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trabajo y un 25% en elmejoramiento del local de trabajo y el resto para la compra de un
activo fijo. También se reflejé que las empresas encuestadas no capacitan a su personal,
solo se auto capacitan con sus propios recursos. Las MYPE tienen mas oportunidades
de obtener financiamiento a través de las entidades del sistema financiero, en
comparacion con afios anteriores, también se pudo constatar que si existe una influencia
entre financiamiento y la rentabilidad de las MYPE, ya que cuyos resultados muestran
un 100% como respuestas de los encuestados, que el financiamiento mejoro en gran
medida la rentabilidad de sus negocios, demostrandose con el crecimiento paulatino de
estos.

Ledn (2013) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio-
rubro compra/venta de repuestos automotrices del distrito Chimbote, periodo 2010-
2011”. Cuyo objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las Mypes del sector comercio-rubro
compra/venta de repuestos automotrices del distrito de Chimbote, periodo 2010-
2011.La técnica de la investigacion fue cualitativo - inductivo, y el tipo de investigacion
fue descriptiva.El autor concluyo que:El 80% de los microempresarios se dedican al
comercio por mas de 3 afios, el 80% son formales, el 40% tienen mas de 2 trabajadores
permanentes y el 40% tiene un trabajador eventual. Respecto al financiamiento: El 56%
de las Mypes recibieron crédito del sistema bancario, el 89% indicaron que el crédito

fue a corto plazo, el 78 % invirtieron los créditos recibidos en capital de trabajo.
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Teorias del Financiamiento

Teoria de la Estructura de Capital
Esta presenta un sentido contrario al de la existencia de una EFO, afirmando la
irrelevancia de las decisiones de financiamiento sobre el valor de la empresa,
fundamentada mediante tres preposiciones y rigurosos supuestos. En general
plantea que tanto el valor total de mercado de una empresa como su costo de
financiamiento son independientes de su estructura financiera, por tanto, la
politica de endeudamiento de la empresa no tiene ningun efecto sobre los
accionistas o el valor de la empresa.
Primera Proposicion:
Plantearon que el valor de la empresa solo dependera de la capacidad
generadora de renta de sus activos sin importar en absoluto de donde han
procedido los recursos financieros que los han financiado, por tanto, asi lo
demuestran, el valor total de la empresa y su costo de capital son
independientes de la estructura de capital .
Segunda Proposicion:
Plantearon y demostraron que la rentabilidad esperada de las acciones
ordinarias de una empresa endeudada crece proporcionalmente a su grado de
endeudamiento .
Tercera Proposicion:
Afirmaron que las decisiones de inversion pueden realizarse en forma
independiente de las decisiones de financiacion, es decir, si el proyecto de

inversién es malo, o bueno, lo sera independientemente de la estructura de
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capital de la empresa.

Las propuestas justificaron muy bien tedricamente la irrelevancia de una razon
Optima de endeudamiento. Si bien es cierto que logran demostrar la validez de
su teoria, resulta que los supuestos utilizados para demostrar la tesis s6lo son
validos en la teoria, pues los mismos se basan en el proceso de arbitraje de los
mercados financieros, que es en lo que asegura fundamentar la validez de su
tesis y el supuesto de los mercados perfectos. Son varios los criterios
posteriores que, sin demeritar la validez de las fundamentaciones realizadas,
cuestionaron la base de las que se sirvieron MM para validad su teoria.
(Modigliani & Miller, 1958)

Teoria del Orden Jerarquico. POT (Pecking Order Theory), Esta teoria
considera que las tres fuentes de financiamiento corporativo tradicionales
(deuda, acciones, retencion de utilidades), tienen diferentes grados de seleccion
adversa. Las utilidades retenidas, no tiene problemas de seleccion adversa. El
financiamiento por medio de patrimonio estd sometido a serios problemas de
seleccion adversa, y el financiamiento con deuda es el que registra el menor
problema de seleccién adversa. En consecuencia, los inversionistas externos
consideran el patrimonio como altamente riesgoso, y por este motivo
demandarian una tasa de retorno que les compense tanto el riesgo de negocio
como el riesgo financiero.

En este orden de ideas, las empresas establecen un orden jerarquico para
obtener financiamiento. Prefieren el financiamiento interno al externo, y la
deuda al patrimonio. La empresa solo se endeudard cuando su generacion

interna de fondos no alcance para cubrir sus necesidades de inversién .
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Sincronizacion con el mercado. MTT (Market Timing Theory). Los gerentes
reaccionan ante aspectos especificos del entorno, antas que a cualquier Trade
off, privilegiando una sincronizacion con factores de mercado. Este enfoque
pretende explicar como reaccionan las empresas, en cuanto a sus decisiones de
financiacién, ante modificaciones de aspectos de entorno. La idea central es el
analisis de los mercados de deuda u de patrimonio. Por ejemplo, si el Banco de
la Republica aumenta la tasa de interés de intervencion, el mercado de deuda
no es favorable, por lo cual las empresas reducen su apalancamiento. Si la ratio
valor de mercado a valor en libros es alto, se deduce que el mercado de
acciones es propicio, entonces las empresas reducen el uso de financiamiento a
través de deuda. Myers y Majluf (1984) .

Mayer y Sussman (2004) concluyen que la teoria de Pecking Order funciona
mejor en el corto plazo y que la deuda domina los recursos propios,
especialmente en las empresas grandes y mas rentables. Las empresas regresan
a su nivel de apalancamiento inicial a través de los recursos propios y esto
ocurre inclusive si las empresas estan muy alejadas de la insolvencia.

Las empresas requieren de recursos financieros para el normal desempefio de
sus actividades y/o llevar a cabo proyectos que le permitan alcanzar diversos
objetivos como pueden ser los de aumentar la produccion, construir o adquirir
nuevas plantas, o aprovechar alguna oportunidad que presente el mercado. Sin
embargo, la falta de liquidez las deriva a la busqueda de fuentes de
financiamiento que les provea de estos recursos y gque implican una serie de
decisiones puesto que ello tiene un impacto en el progreso y desarrollo de la

organizacion. Existen diversas formas de financiamiento como alternativas
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para estas unidades productivas, las cuales serdn presentadas en esta seccion.

(Ccaccya, 2015)

Sin embargo, existen dos fuentes de financiamiento :

Fuentes Internas:

Son las que se generan dentro de la empresa, como resultado de sus

operaciones y su promocion, entre ellas se consideran las siguientes :

a) Aportaciones de los socios. Son las sumas que entregan los socios en el
momento de constituir legalmente la sociedad (capital social) o mediante
nuevas aportaciones con el fin de aumentarlo .

b) Utilidades reinvertidas. Es muy comdn reinvertir las utilidades, sobre todo
en las empresas de nueva creacion, cuando los socios deciden que en los
primeros afios no se repartiran dividendos, sino que se invertiran en la
organizacion mediante un programa de adquisiciones 0 construcciones
(compras programadas de mobiliario y equipo, segun las necesidades
conocidas) .

c) Depreciacion y amortizacion. Son operaciones mediante las cuales, con el
paso del tiempo, las empresas recuperan su inversion debido a que las
provisiones para tal fin se aplican directamente a los gastos en que la
empresa incurre. Con esto disminuyen las utilidades, y por lo tanto no existe
la salida de dinero al pagar menos impuestos y dividendos .

d) Incrementos de pasivos acumulados. Son los que se generan integramente
en la empresa, por ejemplo, los impuestos que deben ser reconocidos cada
mes, independientemente de su pago: las pensiones, las previsiones

contingentes (accidentes, incendios, devaluaciones) .
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e) Venta de activos (desinversiones). La venta de terrenos, de edificios o de
maquinaria que ya no se necesitan y cuyo importe se destina a cubrir
necesidades financieras.

Fuentes Externas

Las fuentes externas son las que otorgan terceras personas, entre éstas

podemos mencionar las siguientes :

Una de las fuentes de financiamiento mas utilizadas por una empresa son los

proveedores.

a) Proveedores. Los proveedores son la fuente mas comin y la que se utiliza

con méas continuidad. Consiste en la adquisicion o la compra a crédito de
bienes y servicios, que la empresa utiliza para su operacion, ya sea a corto,
mediano o largo plazos. EI monto del crédito estd en funcion de la demanda
del bien o servicio de mercado. Esta fuente de financiamiento debe
examinar con detenimiento para determinar su costo real: descuentos por
pronto pago, tiempo y condiciones de pago, asi como la investigacion de las
politicas de ventas de proveedores del mercado .
En cuanto a los créditos bancarios a corto plazo la mayoria de las veces
estos se otorgan en forma directa, esto es sin ninguna garantia real y después
que la institucion de crédito ha considerado que la empresa es sujeta a
crédito.

b) Creditos bancarios. Las principales operaciones crediticias que ofrecen las
instituciones bancarias se clasifican de la siguiente manera:

Préstamos a corto plazo

El descuento. La operacién de descuento consiste en que el banco adquiere en
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propiedad letras de cambio o pagarés. Se estipula mediante la cesion en
propiedad de un titulo de crédito. Se otorga por la confianza que el banco tenga
en la persona o en la empresa a quienes les toma el descuento .

Préstamo prendario. Este crédito se otorga con una garantia real no
inmueble. Se firma un pagare en el que se describe la garantia que ampara al
préstamo .

Créditos simples y en cuenta corriente. Se trata de créditos condicionados.
Es decir, se establecen condiciones especiales de crédito, pactadas en un
contrato. Estos créditos son operaciones que por su naturaleza solo deben ser
aplicables al fomento de actividades comerciales o para operaciones
interbancarias.

Préstamos a largo plazo

Préestamo con garantia de unidades industriales. Este crédito se fija
mediante un contrato de apertura. Se destina al servicio de caja, pago de
pasivos o para resolver otros problemas de caracter financiero de la empresa.
Créditos de habilitacién o avio y refaccionarios. Estos créditos apoyan la
produccidn, y estan encaminados especificamente a incrementar las actividades
productoras de la organizacion.

El crédito de avio se utiliza para adquirir materias primas y materiales, asi
como para pagar salarios y gastos directos de explotacion .

El crédito refaccionario se destina a financiar los medios de produccion:
instrumentas y utiles de labranza, abono, ganado, animales de cria,
plantaciones, apertura de tierras para el cultiva, compra de instalaciones o de

maquinaria, construccién de obras. Este crédito opera mediante la celebracidon
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de un contrato.

Correspondencia entre la estructura econémica y la estructura financiera

El andlisis de la estructura financiera de la empresa permite distinguir entre:

o Recursos propios. Son aquellas fuentes de financiacion que se encuentran a
disposiciéon de la empresa por un largo periodo. Se constituyen por los
fondos propios y los pasivos no corrientes (deudas de largo plazo) .

o Pasivo corriente. Integrado por las deudas que vencen en un periodo breve
como son las previsiones y deudas de corto plazo.

Es importante destacar que la forma en que se financie la empresa incide en
la rentabilidad y el riesgo financiero que asumird, es asi que hay una
estrecha correspondencia entre la estructura financiero y la economia
activos. Esto significa que, al margen de la identidad contable, las
decisiones de financiacion condicionan a las de inversion, por lo cual, para
gue una empresa sea viable a largo plazo, la rentabilidad de las inversiones
debe ser mayor al costo de su financiamiento. En este sentido, se
recomienda que los activos no corrientes deban ser financiados con recursos
permanentes y el activo no corriente, con pasivo corriente o de corto plazo.
(Ccaccya, 2015)

2.2.2. Teoria de las Mypes

Las pequefias y pequefias microempresas son organizaciones producto del

emprendimiento de personas que arriesgan pequefios capitales y que se

someten a las reglas del mercado. No reciben subsidios, ni beneficios
colaterales como si los obtiene las empresas de gran envergadura,

especialmente las exportadoras, pero a base de imaginacion y destreza muchas
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de ellas logran obtener posiciones importantes en los segmentos de mercado
donde les toca operar. La mayoria de ellas, no siguen una disciplina académica,
ni los protocolos econémicos o financieros, pero si saben destrabar problemas,
que como es natural se presentan a diario en su quehacer econémico . Gomero
(2015)

En el Perd, las MYPES representan el 98.3% del total de empresas
existentes (94.4% micro y 3.9% pequefia), pero el 74% de ellas operan en la
informalidad. La gran mayoria de las MYPES informales se ubica fuera de
Lima, general empleo de mala calidad (trabajadores familiares en muchos
casos no son remunerados) con ingresos inferiores a los alcanzados en las
empresas formales similares.

Las MYPES, ademas, aportan aproximadamente el 47.0% del PBI del
pais y son las mayores generadoras de empleo en la economia, aunque en la
mayoria de los casos se trata de empleo informal. En relacion al desarrollo
exportador del pais, de las 6,656 empresas exportadoras, el 64.0% de ellas son
MYPES, pero sobre el valor total exportado por el pais, aproximadamente
$27,800 millones, las MYPES solo representan el 3.0% . Choy (2010)

La teoria cognoscitiva de Bart Nooteboom

La propuesta tedrica de Nooteboom se organiza de la siguiente manera: en la
primera seccion se introduce la definicién de empresa de la que parte el autor y
se hace referencia a los conceptos de distancia cognoscitiva y miopia; en la
segunda se alude a los procesos de exploracion y explotacién que permiten
mejorar el desempefio productivo y la capacidad de innovacién de la empresa

y, en la Gltima se sefiala el énfasis del autor respecto a las relaciones
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contractuales, mas que el contrario en si mismo, y al papel de las instituciones
y la confianza en las relaciones inter e intra empresa .

Nooteboom define una organizacién como un sistema de actividades o
capacidades coordinadas, mas o menos centrados o enfocados, miopemente
dirigidas y socialmente construidas. La empresa, en este sentido, es un caso
especial de organizacion dedicada a la produccion. Las razones particulares por
las que puede surgir una empresa son: integrar una serie de actividades a fin de
obtener un mejor control de las inversiones; desarrollar las ideas
emprendedoras que surgen dentro de la organizacion y lograr mayor
flexibilidad para responder a los rapidos cambios del mercado .

Uno de los principales elementos de la teoria de Nooteboom (2000a;
2000b) es analizar cdomo se genera y se comparte el conocimientoO, el
aprendizaje y las rutinas dentro y fuera de la empresa. El aprendizaje es
esencial en la firma en tanto sea generado de innovacion. Por consiguiente,
para atender las razones por las que existen las empresas, las bases de su
crecimiento y la forma como interactian los agentes economicos hay que
comprender los procesos de cognicion.

El conocimiento humano se integra por la inferencia racional, el saber,
las percepciones, interpretaciones, juicios, categorizaciones, emociones Yy
sentimientos que experimentan y han acumulado los individuos durante su
trayectoria profesional. La percepcion, interpretacion y evaluacién son los ejes
de los procesos de socializacion y difusion de experiencias individuales y
organizacionales. Las acciones y los juicios que los actores sociales realizan en

su vida diaria se apoyan en la racionalidad, los impulsos y los sentimientos,
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pero también responden a decisiones heuristicas. Es decir, a un conjunto de
procedimientos adaptativos y selectivos (productos de distintas experiencias)
que se utilizan para enfrentar la incertidumbre, resolver problemas y buscar la
adaptacion Nooteboom (2008) .

Tipos de empresas segun el tipo de Actividad

Empresas del sector primario

Las empresas del sector primario transformaron los recursos naturales en
productos de venta. Este sector tiene una larga historia ya que el ser humano se
ha provisto de los recursos de la naturaleza, por ejemplo, el cultivo de
productos de la huerta, para disfrutar de su alimentacion.

Las empresas de este sector son muy importantes para potenciar la
actividad econdémica de un pais gracias a acciones concretas como la
exportacion. En este sector se encuentra la agricultura, ganaderia, pesca y la
mineria.

Empresas del sector secundario

En este sector se encuentran aquellas empresas que llevan a cabo la
transformacion de materias primas por medio de los mas complejos procesos
de produccién y elaboracion de materias primas por medio de los mas
complejos procesos de produccion y elaboracion. El sector textil y la industria
quimica se contextualizan en este punto. Esta transformacion de las materias
primas gracias a la creacién de productos de satisfaccion basica para la
sociedad, es muy importante para la economia.

Empresas del sector terciario

En este contexto se enmarca el sector servicios consignados a comercializar los
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productos obtenidos por medio del sector primario y secundario en torno a
sectores tan importantes como el comercio, la alimentacién, la educacién, el
turismo o el transporte. Estos servicios mejoran la calidad de la sociedad ya
que constituyen demandas importantes por parte de la poblacion. Este es el
sector mas importante actualmente, y algunas de las técnicas de trabajo
aplicadas en este contexto, han servido de actualizacién para los sectores
previos. (Nicuesa, 2017)
Una clasificacion alternativa es:
Industriales: Su actividad engloba la produccion de bienes mediante la
transformacion de la materia o extraccion de materias primas.
Comerciales: Son intermediarias entre productor y consumidor; su funcion
primordial es la compra/venta de productos terminados.
Servicio: Son aquellas que brindan servicio a la comunidad .

2.2.3. Teoria de la tasa de Interés
La tasa de interés representa el importe del alquiler del dinero. Dado que los
montos de interés son dinero lo mismo que el capital, este importe se presenta
normalmente como un porcentaje que se aplica al capital por unidad de tiempo;
a este valor se le denomina tasa de interés.

Para poder aplicar las formulas de equivalencia de cifras de dinero en el
tiempo, es necesario que la base del tiempo para la tasa de interés aplicada
coincida con el periodo o longitud del intervalo de la linea del tiempo entre
momentos consecutivos. A esta presentacion de la informacion del interés se le
Ilama tasa periddica.

El periodo puede ser finito (dia, mes, bimestre, trimestre, semestre, afio,
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etc.) o infinitesimal (cuando tiende a cero), en cuyo caso el tratamiento toma el
nombre de interés continuo, y es asistido por una serie de formulaciones que no
se trataran en este documento por considerarlo un tema muy especializado y de
poca utilizacion en nuestro medio. Ademas de contar con la informacion del
interés en tasas periddicas se pueden manejar otras formas, como la tasa
nominal y la tasa efectiva, las cuales se discuten enseguida .
Naturaleza de las tasas de interés.
La declaracion de una tasa de interés lleva implicitos dos elementos:
Causacion: Informa el momento en el cual el interés se causa o tiene lugar
segun se haya estipulado en el contrato o por el negocio en cuestion. Aqui el
monto de interés se calcula y se da por cierto, pero no necesariamente se
cancela sino que se puede acumular aditivamente (interés simple, si se acumula
sin capitalizarse) o se puede capitalizar (interés compuesto) .
Aguilar y Cano (2017) sostienen que:
Las cooperativas constituyen una opcion interesante, al igual que las cajas
rurales, porque estan proporcionando tasas de interés muy atractivas para
inversiones en ahorros o en certificados a plazo fijo. Los bancos estan
proporcionando tasas de interés entre 2% y 2.5% anual, mientras que las
cooperativas de ahorro y crédito y cajas rurales estan dando tasas de interés que

bordean 8% e incluso llegan al 11%.

Denominaciones de la tasa de interés.
Segun la manera como una tasa de interés proponga la informacion se le

denomina de una de estas tres maneras: Periddica: La tasa corresponde al
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periodo de composicién (% por dia, mes, bimestre, trimestre, semestre, afio,
etc.). Algunos sectores la conocen como tasa efectiva periddica (efectiva diaria,
efectiva mensual, efectiva trimestral, etc.), pero aqui se denominara
simplemente tasa periddica. Nominal: Es la expresion anualizada de la tasa
periddica, contabilizada por acumulacién simple de ella. Efectiva: Es la
expresion equivalente de una tasa periddica en la que el periodo se hace igual a
un afio y la causacion siempre se da al vencimiento. Algunos sectores emplean
el nombre de tasa efectiva para aplicarla a un periodo distinto del afio (efectiva
diaria, efectiva mensual, efectiva trimestral, etc.), pero aqui no se empleara esta
denominacion, la cual la Illamaremos simplemente tasa periédica. La tasa
efectiva se conoce también como tasa efectiva anual, tasa anual efectiva o aun
tasa anual. Adicionalmente, como ya se indico, la tasa debe definir la forma en
que se causa el interés: Anticipada: Cuando el interés se causa en forma
anticipada en el periodo. Cabe anotar que la Tasa Efectiva no puede darse, por
definicion, en forma anticipada, es decir no existe una tasa efectiva anticipada.
Vencida: Cuando el interés se causa en forma vencida en el periodo. Cabe
anotar que la tasa efectiva es siempre vencida y por lo tanto esta Ultima palabra

se omite en su declaracion.

Clases de tasas de interes.

De acuerdo con lo tratado en el numeral anterior, se pueden emplear cinco
clases de tasa de interés: Tasa periddica vencida de interés, que expresa la
forma de interés periodico vencido. Tasa periodica anticipada de interés, que

expresa la forma de interés periddico anticipado. Tasa nominal vencida de
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interés, que expresa la forma de interés nominal vencido. Tasa nominal
anticipada de interés, que expresa la forma de interés nominal anticipado. Tasa
efectiva de interés, que expresa la forma de interés efectivo. Buenaventura

(2003)

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definicion de financiamiento

Torres (2008) afirma que:
El financiamiento consiste en subvencionar determinada empresa, o0
adquisicion, o proyecto, lo cual en algunos supuestos consiste en otorgar un
crédito, y en otros casos otro tipo de contratos, entre otros tantos supuestos de
financiamiento.

Garcia (2015) define: “Las finanzas como el conjunto de actividades
mercantiles relacionadas con el dinero de los negocios, de la banca y de la bolsa;
y como el grupo de mercados o instituciones financieras de &mbito nacional o
internacional” (p.1).

Se puede decir que el financiamiento es el conjunto de recursos
monetarios y de créditos que se otorgan a una empresa, para que esta pueda
cubrir sus necesidades, con intermediacion de una promesa de devolver lo

obtenido méas intereses.
2.3.2 Definicidén de micro y pequefia empresa

Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(Sunat, 2017) La MYPE es la unidad econémica conformada por una persona

natural o juridica (empresa), de cualquier forma de organizacién que tiene como
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objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

2.3.3 Definicion de comercio
El comercio consiste en el intercambio de bienes y servicios entre varias partes
recibiendo a cambio bienes y servicios diferentes de igual valor, o sino a cambio
de dinero. La creacion del dinero como herramienta de cambio ha permitido

simplificar considerablemente el comercio. (Sevilla, 2017).
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I11. Hipotesis

En el proyecto de investigacion: Caracterizacion del financiamiento de las Micro y
Pequefias Empresas del sector comercio del Per(: caso empresa “INVERSIONES
NOSQUI E.I.R.L.” de Chimbote 2018, no se plantea hip6tesis por ser una investigacion
descriptiva — bibliogréfica y de caso.

En un estudio realizado nos afirman que:
Las hipotesis son las guias de una investigacion o estudio. Las hipotesis indican lo que
tratamos de probar y se definen como explicaciones tentativas del fendmeno
investigado.

No aplicara debido a que la investigacion sera de disefio no

experimentaldescriptivo-bibliografico-documental y de caso.
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IV. Metodologia
4.1 Disefio de investigacion
El disefio de investigacion fue: exploratorio —descriptivo — no experimental -
bibliografico — documental y de caso.

*No experimental, porque se realiz6 sin manipular deliberadamente las
variables, se observé el fendmeno tal como se muestra dentro de su contexto natural y
en un solo momento.

» Descriptivo, porque solo se describio las partes mas relevantes de las variables
en estudio.

* De caso, porque estarad hecho de una sola empresa.

4.2 Poblacion y muestra

4.2.1 Poblacion

Dado que la presente investigacion esta constituida por todas las Micro y Pequefas

Empresas del Perd.

4.2.2 Muestra

Para la realizacion de la investigacion se tomé como muestra a la empresa

“INVERSIONES NOSQUI E.I.R.L.” de Chimbote, 2018.

4.3 Definicion y operacionalizacion de las variables

Dado que la investigacién fue bibliografica y documental, no aplica.

Matriz de definicion y operacionalizacion del objetivo especifico 1

OE-1: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Perd, 2018.
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Variable Definicion DefinicionOperacional
Conceptual
P Antecedentess | ClL C2 C3 C4 C5 C6
Segun Enciclopedia de Clasificaciones (2017), define
al financiamiento como: “Un acto por medio del que | Nacionales oo/ 4 v v/
Financiamiento | yna  empresa adquiere el dinero que necesite
fundamentalmente para la hora de emprender una|Regionales o/ v A A
actividad econémica, por lo cual se considera
ineludible para cualquier comienzo de negocio”. Locales oo/ v VA

Torres (2008) afirma que:
“El financiamiento o consiste en financiar
determinada empresa, 0 adquisicién, o proyecto, lo
cual en algunos supuestos consiste en otorgar un
crédito, y en otros casos otro tipo de contratos, entre

otros tantos supuestos de financiamiento”.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes pertinentes de la presente investigacion.
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Descripcion de las caracteristicas:
C1: Caracteristicas relacionada con el titulo del antecedente pertinente (variable, unidades de anélisis y sector econdmico).
C2: Objetivos.
C3: La metodologia, fundamentalmente con el recojo de informacién y (para el recojo de informacion se uilizo mediante la revision
bibliografica y como instrument fichas bibliogréaficas).
C4: Resultados y/o conclusiones.
C5: Coherencia légica (Los resultados de los antecedentes concuerdan con los objetivos correspondientes).

C6:Similitud (ser simultaneatodas las caracteristicas).

4.3.2 Matriz de definicion y operacionalizacion del objetivo especifico 2

OE-2: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert, 2018.
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Definicién

DefinicionOperacional

Variable Conceptual Dimension Sub-dimensién Indicadores
SI NO
Significados.com (2016) define al | e  Fuente de Interno 1. Fuente de financiamiento
financiamiento como: El financiamiento Externos

Financiamiento

mecanismo por medio del cual se
aportadinero o se concede un
crédito a una persona, empresa u
organizacion para llevar a
realizarse un proyecto, adquiera
activos, bienes o servicios, cubra
los gastos de una actividad u
obra, 0 cumpla sus
compromisospendientes con sus
proveedores.

Economiasimple.net (2016), nos

Sistema de

Financiamient

Costo de

Financiamient

Sistema Bancario

Sistema Bancario

no formal

Sistema Informal

Tasa de Interés

Anual

Tasa de Interés

Mensual

2. Sistema financiero

3. Costo de financiamiento
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indica que: “Una definicion de
financiamiento es la aportacion
de dinero que una empresa 0
persona fisicarealiza y que se
necesita para poderllevar a cabo
una actividad o proyecto, como
puede ser el desarrollo de un
negociopropioo la ampliacion de

unoyaexistente”.

Plazo de

Financiamient

Facilidad de

financiamiento

Uso de

financiamiento

Otros

Corto Plazo

Largo Plazo

4. Plazos de financiamiento

5. Facilidad de financiamiento

6. Uso de financiamiento

7. Otros financiamientos
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4.3.3 Matriz de definicion y operacionalizacion del objetivo especifico 3

OE-3: Hacer un anélisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Pert y de la empresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” de Chimbote, 2018.

COMP
TITULO ONENT DEFINICION 1 DEFINICION 2 DEFINICION 3
ES
Torres (2008) afirma El financiamiento El financiamiento no es mas
ARACTERIZACION o : : :
¢ ¢ clo FINAN | que: “El financiamiento | consiste en proporcionar | que los recursos  monetarios
DEL CIAMI
FINANCIAMIENTO DE | ENTO | consiste  en  subvencionar | los recursos financieros | financieros necesarios para llevar a
LAS MICRO Y determinada empresa, 0 | necesarios para la puesta | cabo una actividad econdémica, con
PEQUENAS

EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO
DEL PERU: CASO
EMPRESA
“INVERSIONES
NOSQUI E.LR.L.” -
CHIMBOTE, 2018.

adquisicion, o proyecto, lo cual
en algunos supuestos consiste
en otorgar un crédito, y en otros
casos otro tipo de contratos,
entre otros tantos supuestos de

financiamiento”.

en marcha, desarrollo y
gestion de todo proyecto
0 actividad economica

(Garcia, 2015).

la caracteristica esencial que

generalmente se trata de sumas
tomadas a

préstamo que

complementan los recursos

propios. (Bastidas, 2013).
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CARACTERIZACIO
N DEL
FINANCIAMIENTO
DE LAS MICRO Y
PEQUENAS
EMPRESAS DEL
SECTOR
COMERCIO DEL
PERU: CASO
EMPRESA
“INVERSIONES
NOSQUI E.LLR.L.” -
CHIMBOTE, 2018.

MYPE

Segln la
Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion
Tributaria (Sunat, 2017) “La
MYPE es la unidad economica
conformada por una persona
natural o juridica (empresa), de
cualquier forma de
organizacion que tiene como
objeto desarrollar actividades
de extraccion, transformacion,
produccién, comercializacion

de bienes o prestacion de

servicios”

Una MYPE es
una unidad econdémica
constituida

por una

persona natural 0
juridica contemplada en
la legislacion vigente,
que tiene como objeto
desarrollar  actividades
de transformacion,
produccion,

comercializacion de
bienes o prestacion de
servicios

(Huaman,

2009).

En el entorno peruano, las
mype se define como unidades
econdmicas constituidas por dos
tipos de personas tanto naturales o
juridicas que tienen una actividad
legal y que deben cumplir con su
responsabilidad fiscal, es decir
estas personas deben estar inscritas
en el RUC y acogerse a una
modalidad de pago de tributos por

ingresos derivados de rentas de

tercera categoria (Sunat, 2017).
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CARACTERIZACIO
N DEL
FINANCIAMIENTO
DE LAS MICRO Y
PEQUENAS
EMPRESAS DEL
SECTOR
COMERCIO DEL
PERU: CASO
EMPRESA
“INVERSIONES
NOSQUI E.LLR.L.” -
CHIMBOTE, 2018.

COME

RCIO

El comercio consiste en
el intercambio de bienes y
servicios entre varias partes
recibiendo a cambio bienes y
servicios diferentes de igual
valor, o sino a cambio de
dinero. La creacion del dinero
como herramienta de cambio ha
permitido simplificar

considerablemente el comercio.

(Sevilla, 2017).

Se denomina
sector comercio a la
actividad

socioecondmica

consistente en la compra
y venta de bienes, sea
para su uso, para su
venta 0 para su
transformacion. (SCIAN,

2002).

El comercio es un sector de
la economia que agrupa a las
empresas que se dedican a la venta
y distribucion de bienes 'y
productos al por mayor o0 minorista
en centros comerciales, plazas de
entre  otros

mercado, espacios

(Sevilla, 2017).

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4 Técnicas e instrumentos

4.4.1 Técnicas

En el recojo de la informacion de campo se utiliz6 la técnica de la encuesta.

4.4.2 Instrumentos

En el recojo de informacion se utilizd los siguientes instrumentos: Fichas
bibliograficas, un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes y los cuadros 01 y

02 de esta investigacion de la tesis..

4.5 Plan de analisis

La presente investigacion esta basada en la consecucion de los objetivos.

Para coseguir el objetivoespecifico 1: Se realizara una revision bibliografica
exahaustiva y documental de la literature pertinente (Antecedentes internacionales,
nacionales, regionales y locales).

Para conseguir el objetivoespecifico 2: Se aplicara un cuestionario pertinente, al
mismo que fue aplicado al gerente de la empresa del caso en estudio; donde cada
respuesta del entrevistado pretende alcanzar informacion necesaria para el
cumplimiento de los objetivos de investigacion y para luego ser explicados a la luz de
las bases teodricas.

Para conseguir el objetivoespecifico 3: Se realizara un andlisis comparativo de los
resultados de los Objetivos especificos 1 y 2. Estos resultados fueron presentados en
el cuadro 03. Luego, estos resultados fueron explicados respecto a las coincidencias
0 no coincidencias de la comparacion, tomando en cuenta las bases teoricas

pertinentes.

4.6 Matriz de consistencia
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(Ver anexo 01)

4.7 Principios éticos

PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ACTIVIDAD INVESTIGADORA
Proteccion a las personas.- La persona en toda investigacion es el fin y no el medio,
por eso necesitan cierto grado de proteccion el cual se determinara de acuerdo al
riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el &mbito
de la investigacion es en las cuales se trabaja con personas se debe respetar la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad.
Este principio no solamente implicara que las personas que son sujeto de
investigacion participen voluntariamente en la investigacion y dispongan de
informacion adecuada, sino también involucrara el pleno respeto de sus derechos
fundamentales.

Beneficencia.- La beneficencia hace que el investigador sea responsable del
bienestar fisico, mental y social del encuestado. De hecho, la principal
responsabilidad del investigador es la proteccion del participante. Esta proteccion es
mas importante que la bldsqueda de nuevo conocimiento o que el interés personal,
profesional o cientifico de la investigacion. Nuestras acciones deben ser motivas por
buenas intenciones o cuando menos la voluntad de no causar dafio a los demas.

Justicia.- El principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo para
beneficiar a otro, pues hay que distribuir de forma equitativa riesgos y beneficios. La
justicia requiere de imparcialidad y de una distribucién equitativa de los bienes. Toda

persona debe recibir un trato digno.
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V. Resultado y Analisis
5.1 Resultados:
5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert, 2018.

Cuadro 1 resultados de antecedentes

AUTOR(ES) RESULTADOS
Afirma que , el 30% de las Mypes son financiadas por Bancos

Pazos (2015)
y el 70% por Cajas Municipales de Ahorro y crédito. El 50%

de los encuestados manifestaron que el préstamo obtenido lo
invirtieron en comprar mercaderia, el 30% en compra de

activos y el 20% en mejoramiento del local.

) Establece que, respecto al financiamiento, el 64% recibe
Del Aguila (2016)

financiamiento de terceros; siendo el 86% de entidades

bancarias; en el afio 2016 el 43% obtuvieron crédito financiero

del Scotiabank y del Banco de la Nacion; de los créditos

recibidos los créditos fueron a corto plazo; y pagaron tasas de

interés mensual entre el 0.25% a 8%, y lo invirtieron en

compra de mercaderias.

Sostiene que, el al financiamiento, el 67% indic6 que el tipo de
Celis (2018)

financiamiento que utilizan es el financiamiento bancario, el

87% de los encuestados dijo haber recibido asesoria por un

analista de crédito al momento de solicitar el financiamiento,

el 67% se encuentra satisfecho con la tasa de interés cobrada
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por el crédito obtenido, el 60% afirmd que si obtuvo préstamo

para financiar su Mype.

Guerrero (2013)

Describe que, el 72% solicito crédito y lo recibi6 el 80%, el
50% recibi6 credito no bancario de Edificar, el 65% menciona
que obtuvo una vez el crédito solicitado, el 60% afirma que la
atencion de las entidades financieras incrementa la rentabilidad
del negocio, el 64% afirma que mejoro la rentabilidad del
negocio y el 84% menciona que mejoro la rentabilidad por el

crédito recibido.

Sanchez (2014)

Manifiesta que, en el financiamiento un 80% es capital
propio ; mientras que el 20% representa capitales con
financiamiento de entidades financieras, es decir la mayoria
de las Mypes encuestadas tienen financiamiento propio
,pero no capacitan a su personal; siendo su rentabilidad

favorable momentaneamente.

Pérez (2016)

Argumenta que, una de las caracteristicas fundamentales de las
micro y pequefias empresas del sector comercio a nivel del
Peri y de la empresa del caso, es que el financiamiento es
mixto; es decir, es propio y de terceros;, y ademas, el
financiamiento de terceros es del sistema no bancario formal

(cajas municipales, rurales, entre otros).

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los antecedentes nacionales,

regionales y locales de la presente investigacion.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2
Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa INVERSIONES

NOSQUI E.I.R.L.- Chimbote, 2018.

Cuadro 2 resultado del Cuestionario

ITEMS (PREGUNTAS)| Sl NO
RESULTADOS:
1. ¢Como financia su actividad con capital propio? X
2. ¢Financia su actividad con financiamiento de X
terceros?
3. ¢Su actividad la financia con financiamiento propio y N
de terceros?
4. ¢Sus actividades las financia con la Banca Formal? X
5. ¢Sistema de financiamiento al cual recurre fue de la
X
Entidad Financiera? CAJA TRUJILLO
6. ¢Considera que el financiamiento genera mayor
X
capacidad de desarrollo para la empresa?
7. ¢Considera que las entidades financieras le otorgan
X
mayores facilidades de crédito?
8. Los creditos obtenidos llegaron a satisfacer los montos X
solicitados?
9. ¢Los créditos otorgados obtenidos llegaron a satisfacer X
los montos solicitados?
10. ¢La tasa de interés a corto plazo fue de su preferencia? X
11. ;Los créditos otorgados fueron obtenidos a corto
X
plazo?
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12. ¢Los créditos otorgados fueron obtenidos a largo
X

plazo?
13. ¢Llego a tener retraso en los pagos de sus cuotas? X
14. ;El crédito recibido lo utiliz6 en su totalidad como

capital de trabajo? 5
15. ¢El crédito recibido lo utiliz6 en la ampliacion y

renovacion de local, y en capital de trabajo? A
16. ¢El crédito recibido lo utiliz6 en la adquisicién de

activos fijos? 8
17. ¢Con el crédito recibido logré la empresa aumentar sus

ingresos? A
18. ¢Considera que el financiamiento recibido se utiliz6 de

manera correcta? A
19. ;Considera que las entidades financieras brindan

beneficios a la empresa? X
20. ¢Admite que a través del financiamiento su empresa

obtuvo mayores ingresos? 8
21. ;Cual fue el monto solicitado? S/. 20,000.00
22. ;Qué tasa de interés obtuvo el préstamo? Mensual 2.4%

Anual 28.8%
23. ¢ Los créditos otorgados, fueron a corto plazo? 12 Meses
Corto Plazo

Requisitos para obtenerfinanciamiento:

- FichaRUC ( X)
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- DNI Representante Legal (X))
- Vigencia de Poder ( X)
- 3 Ultimos PDT ( X)
- DeclaraciénAnual ( X)
- Estado de Situacion Financiera ( X )
- Constitucion de la Empresa (X)
- Aval ( X)

Fuente: Elaboracion propia, en base al cuestionario aplicado al Gerente de la

empresa del caso en estudio.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3

Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la empresa
INVERSIONES NOSQUI E.I.R.L.- Chimbote, 2018.

Cuadro 3 resultado del analisis comparativo

ELEMENTOS RESULTADOS DEL RESULTADOS
DE ) OBJETIVO DEL OBJETIVO RESULTA
COMPARACIO ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 2 DOS
N
El acceso al El
RESPECTO financiamientodel financiamiento Coinciden
AL sistema financiero genera  mayor
EINANCIA permite a las Mypes capacidad
MIENTO tener una mayor  dedesarrollo
capacidad de desarrollo, para su

realizar nuevas y mas
eficientes  operaciones.

(Pazos 2015)

Empresa.
(Respuesta  N°
6)
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Las Mypes han generado una Afirma que las  Coinciden
competencia en el entidades no
otorgamiento de créditos entre bancarias  les
bancos, siendo las Entidades otorgan
No Bancarias como las Cajas mayores
RESPECTO AL Municipales, Cajas Rurales, facilidadesde
Cooperativas de Ahorro y Crédito para la
OTORGAMIEN Crédito y Financieras, las que empresa.
TO DE otorgan mayores facilidades de (Respuesta N°
CREDITOS financiamiento. (Pazos 2015y 7)
Pérez 2016)
De los créditos recibidos los  Determina que No
créditos fueron a corto plazo; latasa de -
Coinciden
y pagaron tasas de interés interés acorto
RESPECTO mensual entre el 0.25% a plazo no fuede
A LAS 8%, y lo invirtieron en su satisfaccion
TASAS DE c'ompra de mercaderias. (Del (Respuesta N
Aguila 2016 y Celis 2018) 9).
INTERESES
Las cajas municipalesy Determina que  Coinciden
RESPECTO AL rurales de Ahorro y Crédito através del
son quienes brindan mayores  financiamiento
AUMENTO DE . .
ingresos y oportunidades de  su empresa
INGRESOS financiamiento para las obtuvomayores
Mypes. Los micro  ingresos.
empresarios encuestados  (Respuesta
dijeron que los créditos que  N°19).

mejoraron su ingreso Yy
rentabilidad de sus empresas.

(Guerrero 2013).

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados comparables de los objetivos

especificos 1y 2.
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5.2 Analisis de resultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peru, 2018.
Los autores Pazos (2015), Del Aguila (2016) y Pérez (2016) coinciden en sus
resultados ya que establecen que normalmentepredomina el financiamiento de
terceros a través de CajasMunicipales de ahorro y crédito, cajas rurales, entre otros, y
que el acceso al financiamiento a las micro y pequefias empresas, les permite un
mayor desarrollo, pues les sirve como una ayuda a las empresas a crecer Yy alcanzar
el tamafiodptimodeseado y asipoderinvertirencomprar mas mercaderias y ampliarsu
stock. Estos resultados tambiéncoinciden con los resultados internacionales de
Gonzales (2014) quienconcluye que el financiamiento de las empresasPymes del
sector comercio de la ciudad de Bogotéa para el periodo de estudio, se evidencia que
un 25% de las empresas se hanfinanciadodurante los seis afios (2008-2013) con
recursospatrimoniales, es decir el 75 % restante uso financiamiento de terceros.
Finalmente, estosresultadostambiéncoinciden con lo que se estableceen las bases
tedricasAguilar y Cano (2017) dondesostienen que: Las cooperativasconstituyen una
opcidninteresante, al igual que las cajas rurales, porque estanproporcionandotasas de
interésmuyatractivas para inversionesenahorros o encertificados a plazofijo. Los
bancosestanproporcionandotasas de interés entre 2% y 2.5% anual, mientras que las
cooperativas de ahorro y crédito y cajas rurales estdndandotasas de interés que

bordean 8% e inclusollegan al 11%.
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5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del
financiamiento de la empresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” -
Chimbote, 2018.

Respecto a los resultados obtenidos a traves del cuestionario que se aplico al Titular

gerente de la Empresa “INVERSIONES NOSQUI E.l.R.L”-Chimbote, 2018, se

determina que dicha empresa accedio a dos tipos de financiamiento: financiamiento
propio y financiamiento de terceros, siendo este Gltimo de entidades financieras no
bancarias formales, los cuales fueron utilizados como capital de trabajo, adquiriendo
diferentes productos y articulos como: textos escolares, libros universitarios,
mochilas y utiles de oficina, etc. Al aumentar su stock y mejorar el servicio a sus
clientes le permitié mejorar sus ingresos y utilidades. Estos resultados coinciden con

los resultados encontrados por Pazos (2015), Del Aguila (2016) y Pérez (2016)

quienes afirman que el financiamiento es mixto y predomina el financiamiento de

terceros a través de Cajas Municipales de ahorro y crédito, cajas rurales, entre otros.

La Empresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L” al recibir financiamiento
externo obtuvo mayores ingresos. Estos resultados coinciden con los resultados
encontrados por Guerrero (2013) y Sanchez (2014) quienes afirman que se mejoro la
rentabilidad por el crédito recibido.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3: Realizar un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert y de la Empresa “INVERSIONES NOSQUI
E.l.LR.L.” - Chimbote, 2018.

Los resultados de los objetivos especificos 1 y 2 coinciden, debido a que tanto las

Mypes del sector comercio del Per( y de la Empresa “INVERSIONES NOSQUI
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E.I.LR.L.” del caso de estudio, recurren al financiamiento de terceros principalmente
las cajas municipales, cajas rurales, cooperativas de ahorro y crédito; otorgan
mayores facilidades al momento de solicitar un crédito el cual contribuye en el
desarrollo de las empresas con la obtencidn de su capital de trabajo, de acuerdo a los
antecedentes de los autores Pazos (2015), Del Aguila (2016) y Pérez (2016) y de las
respuestas al cuestionario realizado. Los resultados de los objetivos especificos 1y 2
también coinciden, en el sentido que la Empresa “INVERSIONES NOSQUI
E.I.R.L.” al recibir financiamiento externo obtuvo mayores ingresos. Estos resultados
coinciden con los resultados encontrados por Guerrero (2013) y Sanchez (2014)

quienes afirman que se mejoro la rentabilidad por el crédito recibido.
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VI.  Conclusiones
Con la finalidad de dar cumplimiento a objetivo principal de la investigacion sobre,
Describir las caracteristicas del financiamiento de las Micro y pequefias empresas del

sector comercio del Peru, 2018.

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

Revisando los antecedentes y resultados de las MYPE estudiadas se determina que
las caracteristicas mas relevantes del financiamiento del micro y pequefias empresas
del sector comercio del Perd, recurren a financiamiento de terceros (financiamiento
externo), pero fundamentalmente al sistema financiero no bancario formal (Cajas
municipales, rurales y Edypymes); debido a que éstas les exigen menos garantias,
pero les cobran mayores tasas de interés. Asimismo, los autores revisados establecen
que, si el financiamiento recibido es bien utilizado; entonces las Mypes mejoraran

sus ingresos Yy utilidades.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2

Del cuestionario aplicado al Titular Gerente de la Empresa “INVERSIONES
NOSQUI E.ILR.L.” de Chimbote, las caracteristicas mas importantes del
financiamiento son las siguientes: La empresa estudiada utiliza autofinanciamiento y
financiamiento de terceros para desarrollar sus actividades de compra y venta de
atiles escolares y de oficina, el financiamiento de terceros es del sistema no bancario
formal (Caja Trujillo), a una tasa de interés mensual de 2.4% y 28.8% Anual, el
monto solicitado fue de S/. 20,000.00 (Veinte mil soles); siendo a corto plazo, por lo
tanto, pago una tasa de interés mas alta que el sistema bancario. Sin embargo, este
financiamiento le ha permitido mejorar los ingresos y garantizar de esta manera su

progreso y desarrollo comercial de la libreria estudiada.
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6.3 Respecto al objetivo especifico 3

Respecto a la comparacién de los resultados de los objetivos especificos 1y 2, en su
totalidad, los elementos de comparacion coinciden en las caracteristicas de las
fuentes de financiamiento, al considerar que las Mypes del sector comercio y la
empresa en estudio obtuvieron financiamiento propio y financiamiento de terceros, a
través de las entidades no bancarias formales; como lo fue la caja municipal de
ahorro y crédito, en cuanto a los usos del financiamiento si coinciden debido a que la
libreria del caso invirti6 el crédito financiero solicitado en compra de mercaderias y

recursos que requeria la libreria para poder operar.

6.4 Conclusion general

En conclusion, tanto las MYPE del sector comercio del Perl y nuestra empresa caso
de estudio, obtienen financiamiento de sistema bancario, permitiendoles pagar tasas
de interés relativamente bajas respecto a otras entidades financieras formales e

informales; lo que les permite mejorar su competitividad y su rentabilidad.

6.5 Recomendaciones

De acuerdo a los resultados obtenidos de la empresa “INVERSIONES NOSQUI
E.LR.L.”, se recomienda que con la ganancia obtenida se pueda reinvertir en el
negocio abasteciéndolo con més variedad de productos especificamente de Bazar,
pues se realizo un estudio de mercado donde se concluyo que por la ubicacién hay
una alta demanda de estos productos, considerando que el rubro de libreria es un
negocio estacional siendo la temporada alta en las fechas de campafia escolar y el
resto del afio baja la demanda de productos..Ademas deberian solicitar créditos
comerciales, pues es la mayor fuente de fondos a corto plazo debido a que

los proveedores son generalmente mas flexibles en el otorgamiento de créditos.
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7.2 ANEXOS

7.2.1 Anexo 1: Matriz de consistencia logica.

TITULO ENUNCIADO OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICOS VARIABLE
DEL PROBLEMA GENERAL
Caracterizacion | ¢Cuales son las Describir las 1. Describir las caracteristicas del financiamiento de

del
financiamiento
de las micro y
pequefas
empresas del
sector comercio
del Pert: Caso
Empresa
“INVERSIONES
NOSQUI
E.LR.L”
Chimbote, 2018.

caracteristicas
delfinanciamientode
las micro y
pequefias empresas
del sector comercio
del Pert y de la
empresa
“INVERSIONES
NOSQUI
E.l.LR.L.”de
Chimbote, 2018?

caracteristicas del
financiamientode
las micro y
pequefas
empresas del
sector comercio
del Pert y de la
Empresa
“INVERSIONES
NOSQUI
E.LR.L.” de
Chimbote, 2018.

las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Peru, 2018.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la
Empresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” de
Chimbote, 2018.

3. Realizar un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per( y de
la Empresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L” de
Chimbote, 2018.

Financiamiento

Fuente: Elaboracion Propia.
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7.2.2 Anexo 2: Modelos de fichas bibliogarficas.

FICHA BIBLIOGRAFICA

Titulo:

Autor:

Editorial:

N° paginas:

Edicion:

Tema:
Autor/'a: Editorsal:
Titulo: Crudad, pais:

Ano:

esumen del contenido:

Numero de edicion o mpresion:

Traductor:

LIBEC

ATTOR: (apellidos, nombres)

TITOLO Y
SUBTITULO:

EDICION:

LUGAER DE EDICI@N:(a pattir de la segunda)

EDITORIAL:

AT DE EDICTION:

NUMEEC DE PAGINAS:

SERIE DE COLECCION ¥ MUMEERDS:

LOCALIZACION DE LA QBRA:
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7.2.3 Anexo 3: Cuestionario de recojo de informacién

<
<>
&
_‘_b

< A

UNIVERSIIDAID CATOLICA LOS A NGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado al gerente general de la micro y pequefia empresa del

ambito de estudio
El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las micro y
pequefias empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado:
Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru: Caso empresaDistribuidora Multicopias servis E.l.R.L.—
Chimbote, 2018.
La informacidn que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos y

de investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaboracion.

Fecha: ........./....../....

INSTRUCCIONES: Marcar dentro del paréntesis con una “X” la alternativa Correcta

(solo una):
ITEMS (PREGUNTAS) Sl NO
RESULTADOS:
24. ;Como financia su actividad con capital propio? X
25. ¢Financia su actividad con financiamiento de X
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terceros?

26. ¢Su actividad la financia con financiamiento propio

y de terceros?

27. ¢Sus actividades las financia con la Banca Formal?

28.

¢Sistema de financiamiento al cual recurre fue de la

Entidad Financiera? CAJA TRUJILLO

29.

¢Considera que el financiamiento genera mayor

capacidad de desarrollo para la empresa?

30.

¢Considera que las entidades financieras le otorgan

mayores facilidades de crédito?

31.

Los créditos obtenidos llegaron a satisfacer los

montos solicitados?

32.

¢Los créditos otorgados obtenidos llegaron a

satisfacer los montos solicitados?

33.

¢La tasa de interés a corto plazo fue de su

preferencia?

34.

¢Los créditos otorgados fueron obtenidos a corto

plazo?

35.

¢Los créditos otorgados fueron obtenidos a largo

plazo?

36.

¢Llego a tener retraso en los pagos de sus cuotas?

37.

¢El crédito recibido lo utilizdé en su totalidad como

capital de trabajo?

38.

¢El crédito recibido lo utilizd en la ampliacion y

renovacion de local, y en capital de trabajo?
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39. ¢El crédito recibido lo utilizé en la adquisicion de
activos fijos? *
40. ¢Con el crédito recibido logr6 la empresa aumentar
sus ingresos? *
41. ;Considera que el financiamiento recibido se utilizd
de manera correcta? 5
42. ;Considera que las entidades financieras brindan
beneficios a la empresa? :
43. ;Admite que a través del financiamiento su
empresa obtuvo mayores ingresos? 5
44, ;Cual fue el monto solicitado? S/. 20,000.00
45. ¢Queé tasa de interés obtuvo el préstamo? Mensual 2.4%
Anual 28.8%
46. ¢ Los creditos otorgados, fueron a corto plazo? 12 Meses
Corto Plazo

Requisitos para obtenerfinanciamiento:

- Ficha RUC ( X)
- DNI Representante Legal (X))
- Vigencia de Poder ( X)
- 3 Ultimos PDT ( X)
- DeclaraciénAnual ( X)

- Estado de Situacién Financiera ( X )
- Constitucion de la Empresa (X))

- Aval ( X)
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