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RESUMEN 

 

 

 

 

Esta investigación tuvo como objetivo general evaluar el impacto de una intervención 

educativa para el uso adecuado de Amoxicilina en la población de la Cooperativa de 

Vivienda Sinchi Roca. Distrito de Comas. Lima, durante setiembre 2018 a marzo 2019. 

Se desarrolló un estudio de tipo longitudinal, preexperimental, con un nivel de 

investigación de enfoque cuantitativo. Se realizó una encuesta domiciliaria sobre el 

uso adecuado del Amoxicilina y se desarrolló una intervención educativa con la 

finalidad de mejorar sus conocimientos. Los resultados muestran una diferencia 

significativa entre el nivel de conocimientos obtenidas según cuestionario aplicado 

antes y después de la intervención educativa. A través de la prueba estadística de 

McNemar se determinó que la intervención educativa mostro un cambio favorable en 

el conocimiento del uso adecuado de Amoxicilina con una significancia p = 0,0000. 

Se concluye finalmente que la intervención educativa tiene un impacto positivo en el 

conocimiento del uso adecuado de Amoxicilina en la población de estudio. 

 

 
            

           Palabras clave: Amoxicilina, Impacto, Intervención Educativa. 
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ABSTRACT 

 

 
 

The general objective of this research was to evaluate the impact of an educational 

 

intervention for the adequate use of Amoxicillin in the population of Sinchi Roca 

 

Housing Cooperative.  District of Comas. Lima, during September 2018 to March 

 

2019.  A longitudinal, pre-experimental study was developed, with a research level 

 

        of quantitative approach. A household survey was conducted on the adequate use 

 

of Amoxicillin and an educational intervention was developed in order to improve 

 

their knowledge.        The results show a significant difference between the level 

 

          of knowledge obtained according to the questionnaire applied before and after 

 

the educational   intervention.       Through the statistical test of   McNemar it was 

 

         determined that the educational intervention showed a favorable   change in 

 

the knowledge of the adequate use of Amoxicillin with a significance p = 0.0000. 

 

         It is finally concluded that the educational intervention has a positive impact on 

 

         the knowledge of the adequate use of Amoxicillin in the study population 

 

       

 

 

 

 

         Keywords: Amoxicillin, educational intervention. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 
La resistencia a los antimicrobianos es uno de los problemas de salud pública más 

grave del mundo. Muchos de los microbios que causan enfermedades infecciosas 

han dejado de responder a los antimicrobianos de uso común.  

La aparición de la resistencia a los antibióticos un fenómeno natural, surge como 

resultado del uso de antibióticos, pero está cobrando un ritmo acelerado debido a 

la utilización inapropiada de tales fármacos1. 

 

El uso de los medicamentos es hoy algo cotidiano en la vida del paciente y de la 

población en general, pero su uso inadecuado puede convertirse en un auténtico 

peligro para la salud de las personas. Es por ello que el empleo adecuado de los 

medicamentos resulta de fundamental importancia para la salud de la Comunidad; 

tanto los médicos como los farmacéuticos y la población deben cumplir su rol, a 

fin de que los beneficios de su uso superen los riesgos 2. 

 

La amoxicilina es un medicamento de mayor consumo en la sociedad que apunta 

a la terapéutica de infecciones bacterianas, sean respiratorias y tracto urinario, 

entre otras y ha contribuido mucho en la salud de la Población. Pese a esto, se ha 

venido utilizando de manera incorrecta, usándola en procesos gripales y sabemos 

que este fármaco no es útil en infecciones gripales, por el contrario, empeoraría 

su situación. 



2  

Asimismo, el trabajo del farmacéutico ha intervenido directamente en el cambio 

de actitudes de la población. Los pacientes que experimentaron en algún 

momento los beneficios de los antibióticos tienden a auto medicarse cuando no 

pueden obtener asistencia en los servicios de salud formales 3, 4. 

 

El farmacéutico tiene un papel importante cuando dispensa antibióticos debiendo 

hacer un seguimiento farmacoterapéutico para evitar el mal uso de los 

medicamentos, además el Químico Farmacéutico como especialista en 

medicamentos es el mejor indicado para manejar esta información, con el fin de 

obtener resultados que mejoren la calidad de vida del paciente 5. 

 

El uso inadecuado de antibióticos incluye la prescripción excesiva y la selección 

inadecuada del tratamiento por médicos y personal de las farmacias, así como la 

automedicación y la falta de adherencia al tratamiento por parte de la población6. 

En el Peru el consumo de antibióticos y la automedicación ha aumentado con el 

pasar de los años debido a la apertura cada vez mayor de Boticas y Farmacias en 

el centro de la Capital como en sitios rurales, hasta en Asentamientos humanos y 

pueblos jóvenes, según la Investigación hecha por el MINSA en el año 2017 la 

compra de antibióticos se observó en un 43% por automedicación y la mayoría 

fueron atendidas en establecimientos privados de salud7. 
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Países con un elevado uso de antibióticos, como España y Francia, tienen una 

tasa elevada de resistencia, mientras que, en otros países con un consumo 

disminuido, como Holanda y Dinamarca su tasa es baja. El consumo de 

antibióticos varia altamente entre los países. 8 

El uso incorrecto de los medicamentos tiene grandes repercusiones en la persona 

y en la sociedad, con consecuencias en su salud y economía. Es necesario 

identificar los problemas de nuestra realidad, evaluar las consecuencias 

epidemiológicas que tendrían sobre la población y también evaluar los efectos 

potenciales de las intervenciones educativas que son parte de investigaciones de 

gran importancia que contribuyen a desarrollar una buena conciencia de la 

población en el uso de antibióticos.9 

 

 

Por todo ello se dará respuesta a la siguiente interrogante ¿Tendrá impacto la 

intervención Educativa para el uso adecuado de Amoxicilina en los pobladores 

de la Cooperativa de Vivienda Sinchi Roca Comas-Lima durante los meses de 

Setiembre 208-marzo 2019?
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OBJETIVOS 

 OBJETIVO GENERAL 

 Evaluar el impacto de una intervención educativa para el uso adecuado de amoxicilina en 

pobladores de la Cooperativa de Vivienda Sinchi Roca- Distrito de Comas –Provincia de –

Lima. 

 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 1. Identificar los patrones de uso y factores socioeconómicos y culturales que determinan 

su uso, desarrollar una intervención educativa que ofrezca información a la población, así 

como valorar la efectividad de la misma, cuyos resultados nos permitieron establecer las 

características de uso de amoxicilina en la población adulta. 

2. Comparar el uso adecuado de Amoxicilina entre el antes y después de la intervención 

educativa en la población de la Cooperativa de Vivienda Sinchi Roca en el Distrito de 

Comas – Lima. 
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II. REVISION DE LITERATURA 

 
 

2.1 Antecedentes: 

 

Tarrillo O. 10 en el año 2019 evidencio el impacto de las intervenciones 

educativas del profesional Químico Farmacéutico para corregir el uso apropiado 

de amoxicilina, aplicando el estudio en una organización social del comedor San 

Quirze, Chimbote y desarrollo encuestas antes y después de la intervención, que 

realizo por medio de folletos informativos y charlas grupales. Como resultado 

presento que el estudio obtuvo una significancia de p = 0,0001 según la prueba 

estadística de McNemar, obteniendo un impacto positivo en el conocimiento del 

uso adecuado de amoxicilina. 

 

Amelia Vara Jaque 11 en su investigación realizada en pobladores del 

Asentamiento Humano Bellavista en el 2015 evaluó una intervención educativa, 

la cual tuvo un impacto positivo ya que se ayudó a la población a tener 

conocimiento sobre el uso adecuado de la amoxicilina y también se dio a notar 

la importancia que tiene el Químico Farmacéutico para ayudar a la población al 

uso de los medicamentos, en el estudio se observó que hubo una mejora de un 

6% en las indicaciones, un 18% en la dosificación, un 4% en las reacciones 

adversas. 
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Flores M.12en el año 2016 evaluó el efecto de una intervención educativa en las 

madres      de familia del pueblo joven Víctor Raúl Haya de la Torre, Chiclayo, de 

abril a diciembre del 2015 en el uso inadecuado de amoxicilina en niños menores de 

5 años, la intervención se dio a 50 madres de familia mediante una charla utilizando 

material esclarecedor para aclarar sus conocimientos. A través de la prueba de 

McNemar se concluyó que la intervención educativa realizo un cambio positivo en 

el conocimiento del uso correcto de la amoxicilina (p<0.05). 

 

Molero J, et al 13 estimo en el año 2018 el impacto de una intervención educativa 

después de 5 años de la elección del antibiótico de primera línea. Participaron en este 

estudio 210 médicos, en esta intervención incluyó el conocimiento de la prescripción 

antibiótica, el cual el resultado después de la intervención fue la disminución en 

6,2% de prescripción de amoxicilina. 

 

Weddle. 14     profundizo más y luego de una intervención educativa evaluó el remedio 

para la infección urinaria, infecciones de la piel, faringitis, infección del tracto 

respiratorito, otitis intensa y sinusitis bacteriana. El resultado del mal uso de 

antibióticos en todos los casos fue del 10% antes y del 8% después de la intervención 

(p= .02). Al evaluar el impacto de la intervención se observó reducción en la 

prescripción no justificada y reducción en el mal uso de antibióticos restringidos. 
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Santolaya15 detallo en su estudio el impacto de una intervención educativa en 

adolescentes de Barnechea sobre el uso adecuado de antibióticos. Aplicando una 

encuesta antes y después de la intervención utilizando talleres teóricos y prácticos. 

El resultado antes de la intervención en el uso adecuado de antibióticos fue 40,2%, 

variando positivamente después a 74,5% (p: 0,0001) con una conclusión excelente 

en el estudio. 
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2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Medicamento 

Tosa sustancia obtenido de la mezcla de un principio activo que tiene una acción 

terapéutica16, utilizados para curar, diagnosticar o prevenir enfermedades en 

beneficio de las personas a ser administradas. 

Prescripción medica 

Acto científico y legal que solo tiene la facultad de hacerlo un profesional médico, 

definido por conocimiento farmacológico, evidencias científicas y las peculiaridades 

de cada paciente, siendo transcrito para ser presentado en las oficinas 

farmacéuticas.17 

 

2.2.2 Utilización adecuada de los medicamentos 

El mejor uso es que el paciente reciba la medicación adecuada en una dosis 

correspondiente de acuerdo a su necesidad clínica, siendo el medicamento eficaz a 

un precio accesible, un buen uso implica que el paciente siga las pautas orientadas 

por la prescripción médica. 18 
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2.2.3. Patrones de uso de medicamentos 

Conjunto de elementos que ve los comportamientos de las personas que se resume 

en aspectos de las personas, de los medicamentos, de las prescripciones autorizadas 

y no autorizadas para llegar a obtener mejores evidencias del buen uso de los 

fármacos en grupos determinados. 19 

2.2.4 Antimicrobianos 

También conocidos como antibióticos, destruyen microorganismos o los inhiben, 

usados contra bacterias que causan infecciones tanto en personas, plantas o animales. 

Poseen una estructura química que tienen la capacidad de detener a los agentes 

infecciosos. Se dividen en agentes bactericidas y agentes bacteriostáticos. 20 

 

2.2.5 Amoxicilina 

Fármaco perteneciente al grupo de los b-lactamicos derivado del hongo 

penicilinium, posee un amplio espectro bactericida frente a microbios Gram-

positivos y Gram- negativos. Su metabolismo es a nivel hepático y se absorbe 

rápidamente en el TGI. Contraindicado en personas alérgicas a las penicilinas.21 

Dosis 

En lactantes 25-50mg/kg/día, cada 8/hs y en niños 50mg o 100mg por kg de peso 

cada 8 horas.22  
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Indicaciones 

Indicado en tratamientos de infecciones del tracto respiratorio, infecciones dérmicas, 

infecciones urinarias, otorrinolaringológicas, indicada en el tratamiento de 

Helicobacter pylori como terapia combinada en ulcera péptica.23 

Interacciones 

Con alopurinol posible rash cutáneo, antagonismo con cloranfenicol, eritromicinas 

y sulfonamidas, disminuye su absorción con antiácidos, disminuye la eficacia de los 

anticonceptivos, con metotrexato.24 

 

Mecanismo de acción 

Este fármaco se introduce en el receptor a la penicilina 1A (PBP-1A) en el interior 

de la célula bacteriana inhibiendo la proliferación bacteriana por interferencia con la 

reacción de transpeptidación del lugar c-terminal de su estructura en el aumento de 

su capa muy sensible a la penicilina. Destruye el anillo betalactámico anulando el 

tercer periodo de la célula bacteriana, sin la pared celular la bacteria queda expuesta 

y muere.25 

Contraindicaciones 

Contraindicado en pacientes con hipersensibilidad a antibióticos betalactámicos, 

problemas renales, problemas hepáticos. Contraindicado en pacientes con colitis y 

que presenten diarrea durante varios días.26 
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Farmacocinética 

Su absorción es a nivel del TGI en forma rápida, se distribuye a proteínas plasmáticas 

teniendo un tiempo de vida media de 90 minutos obteniendo sus niveles pico en 2 

horas, su metabolismo es a nivel hepático y su excreción es por la orina.27 

Efectos adversos 

Generalmente son de naturaleza débil y transitorios como diarreas, náuseas, vómitos, 

urticarias, anafilaxia, angioedema. Infecciones: candidiasis mucocutánea, 

neutropenia, anemia hemolítica.28 

 

Intervenciones educativas  

 

Las intervenciones educativas involucran un abordaje múltiple que incluye la 

combinación de diferentes estrategias educativas y materiales, tales como posters, 

folletos informativos, promoción por los medios de comunicación, educación en las 

escuelas y colegios, así como métodos innovadores como el teatro, revistas de 

dibujos y videos. Para ello es necesario identificar el tema informativo carente en 

un grupo para persuadir los vacíos intelectuales y prácticos, las contemplaciones se 

verán y encontrarán en el momento de actuar en la preparación de un punto explicito, 

hacia más específicos, tomando como fin sujetos o participantes en cualquier 

investigación para comprender mejor una situación o parte de la totalidad. El 

fundamento de estas intervenciones es el promover un cambio cultural tanto en los 

prescriptores como en la población. 29 
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III.  HIPOTESIS: 

 

 

Hipótesis Nula 

 

La intervención educativa no tiene un impacto positivo para mejorar el nivel de 

conocimiento respecto al uso adecuado de amoxicilina en los pobladores de la Cooperativa 

de vivienda Sinchi Roca durante los meses de marzo 2018 a setiembre 2019. 

 

 

Hipótesis Alternativa 

 
 

La intervención educativa tiene un impacto positivo para mejorar el nivel de conocimiento 

respecto al uso adecuado de amoxicilina en los pobladores de la Cooperativa de vivienda 

Sinchi Roca durante los meses de marzo 2018 a setiembre 2019. 
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IV. METODOLOGÍA según Duffao(30) 

 

4.1 Tipo y diseño de la investigación 

 

El presente trabajo de investigación corresponde a un estudio con un nivel de 

investigación explicativo, tipo aplicada de corte longitudinal, con diseño pre 

experimental. 

El esquema a seguir es el siguiente: 

GE          0I----------X-----------02 

 

Donde: 

GE= Grupo experimental 

O= Pobladores 

OI= Pre-test para la evaluación del uso adecuado de amoxicilina antes de la 

intervención educativa. 

O2= Pos-test para la evaluación del uso adecuado de amoxicilina después de la 

intervención educativa. 

X= Intervención educativa 

 

 

4.2 Población y muestra 

 

 Población: El tamaño del Universo se determinó teniendo como referente la información 

brindada por el dirigente de la Cooperativa de Vivienda Sinchi Roca, Distrito de comas, 

Provincia de Lima durante Setiembre 2018-mayo 2019.  
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Muestra: Para la estimación del tamaño muestral (n), se aplicó la técnica del muestreo no 

probabilístico debido a la accesibilidad y proximidad de las personas que forman parte del 

estudio. 

Criterios de inclusión y exclusión 

Criterios de inclusión 

Se considero personas adultas que emplearon Amoxicilina por alguna enfermedad o alguna 

situación en particular. 

Criterios de exclusión  

o Personas con enfermedades terminales 

o Personas que no aceptaron a participar en el estudio 

o Personas que no participaron en la encuesta final por razones de no encontrarse 

en su domicilio por motivos de trabajo, viaje a otro lugar, entre otros motivos. 

 Finalmente, en base a estos criterios de la muestra se seleccionó el número de personas  

  quienes se realizó la intervención educativa. 

 



 

4.3. Definición y operacionalización de variables e indicadores  

Variable Definición conceptual Definición operacional Subvariable o dimensión Indicador 

Dependiente: 

Uso adecuado 

de Amoxicilina 

 

Es el conjunto de información, ideas, 

conceptos y datos que adquiere una 

persona a lo largo de la vida acerca del 

uso de Amoxicilina a través del 

aprendizaje y la experiencia. 

 

Se realizo y aplico una 

encuesta que contiene un 

cuestionario de 6 

preguntas a los 

pobladores donde se 

midió antes y después el 

conocimiento adecuado 

del uso de amoxicilina. 

Conocimiento adecuado de indicaciones Si 

No 

Conocimiento adecuado de frecuencia de 

administración 

Si 

No 

Conocimiento adecuado de la dosis Si 

No 

Conocimiento adecuado de reacciones 

adversas 

Si 

No 

Conocimiento adecuado del lugar de 

adquisición 

Si 

No 

Conocimiento de la fuente de 

recomendación 

Si 

No 

  



 

  

  

 

Independiente: 

Intervención 

Educativa 

 

Estrategias educativas y materiales para 

llegar a la población común, incluyen el 

uso de trípticos, folletos informativos, 

charlas, así como métodos innovadores 

como revistas de dibujos y videos 

Se realizo una charla 

educativa, en cada visita 

se expuso las 

definiciones de 

amoxicilina, se entregan 

trípticos a los estudiantes 

y una charla con lenguaje 

sencillo 

 Asistió a la 

intervención 

educativa 
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4.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La presente investigación se desarrolló en dos etapas: 

 la primera se consideró una evaluación de pre prueba sobre la población objetivo que nos 

permitirá identificar quienes usaban amoxicilina y los conocimientos previos que tenían 

respecto a su uso adecuado. 

 La encuesta presento 06 preguntas correspondientes sobre conocimiento de las 

indicaciones del fármaco, frecuencia de consumo, dosis, reacciones adversas, lugar de 

adquisición, fuente de recomendación para el uso del medicamento. 

Se utilizo un consentimiento informado (ANEXO I) donde el investigador notifico al 

entrevistado los objetivos del estudio y sus fines. 

 La intervención educativa se realizó a través de una presentación adecuada a los 

pobladores mediante una charla educativa, así como también a través de material impreso 

sobre temas específicos relacionados con el uso adecuado de amoxicilina. El contenido de 

la ponencia y la presentación del material impreso se tuvo en cuenta lenguaje sencillo y 

claro, así como mensajes cortos e ideas concretas. La evaluación post prueba se llevó a 

cabo luego de un mes de la intervención a través de un cuestionario validado para evaluar 

el conocimiento del uso adecuado de amoxicilina. La información fue recabada y analizada 

mediante la utilización de un formato realizado en una hoja electrónica del programa 

Microsoft Office Excel 2013, para su valoración estadística 
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4.5 Plan de análisis de datos. 

 

Se realizo una tabla de frecuencias de acuerdo a la clasificación anterior, capaz de 

evidenciar de forma porcentual y por frecuencia la cantidad de conocimiento de los 

individuos y se comparó un conocimiento previo con el conocimiento analizado de la 

encuesta de seguimiento.  

Se utilizo la prueba estadística de chi cuadrada de McNemar, en la cual se determinó la 

efectividad de la intervención educativa impartida a la población en una tabla que comparo 

antes de la charla y después de la misma con el valor de la significancia menor a 0,05. 

 

 

 

 

4.6 Matriz de consistencia 

 

 

 

 

 

 

                               

 

 

 

 



 

 

 

 

TÍTULO DE LA 

INVESTIGACIÓN 

 

 

 

FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

 

 

 

OBJETIVOS: 

 

 

 

VARIABLE 

 

 

TIPO DE 

INVESTIGAC

IÓN 

 

 

DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

“Intervención educativa 

para el uso adecuado de 

amoxicilina en pobladores 

de la Cooperativa de 

Vivienda Sinchi Roca, 

Comas, Provincia de Lima. 

Setiembre-2018-marzo 

2019. 

 

 

¿Cuál es el impacto de una 

intervención educativa para 

el uso adecuado de 

amoxicilina en pobladores 

de la Cooperativa de 

vivienda Sinchi Roca, 

Comas, Provincia de Lima 

Setiembre 2018 - marzo 

2019 

 

objetivo general: 

 Evaluar el Impacto de una intervención 

educativa para el uso de amoxicilina en los 

pobladores de la Cooperativa de Vivienda Sinchi 

Roca, Distrito de Comas Provincia de Lima 

durante Setiembre 2018 a marzo 2019 

 

 

 

 

 

Uso adecuado de 

amoxicilina. 

Intervención 

educativa. 

Estudio con 

un nivel de 

investigación 

explicativo, 

tipo aplicada 

de corte 

longitudinal, 

con diseño 

pre 

experimental

.  

 

Se desarrolló una 

intervención 

educativa y se 

midieron los 

conocimientos 

antes y después 

atreves de un 

cuestionario  



 

  

 

 

Objetivos específicos 

 Identificar los patrones de uso y factores 

socioeconómicos y culturales que 

determinan su uso antes y después de la 

intervención educativa. 

 Comparamos el uso adecuado de 

amoxicilina antes y después de la 

intervención educativa 
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4.7 Principios éticos 

 

Se solicitó el consentimiento informado de todos y cada uno de los participantes para que 

se enteraran de lo que se trató el presente estudio considerando y haciendo énfasis en la 

confidencialidad de la información y su identidad. Los datos que fueron recogidos en el 

curso del estudio se documentaron de manera anónima, la información recopilada sólo fue 

utilizada con fines de investigación. 31 

 

Así como lo descrito por el consejo de ética de la Universidad Católica de los Ángeles de 

Chimbote donde se declara que en las investigaciones en las que se trabaja con personas, 

se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la 

privacidad. Este principio implica que deben protegerse los derechos fundamentales de las 

personas si se encuentran en situación de vulnerabilidad.  35 

 

 

 

 

 

 

 



 

V. RESULTADOS 
 

5.1 RESULTADOS 

 

Tabla 1 

 

Patrones del uso de amoxicilina, antes y después de la intervención educativa en la población de la Cooperativa de Vivienda Sinchi Roca Distrito de 

Comas, provincia de Lima. Durante setiembre 2018 a marzo 2019 

 

 

  

CONOCIMIENTOS 

USO ADECUADO DE AMOXICILINA   

                          ANTES DESPUÉS   

                 SI NO SI NO   

                                n              % n % n % n %   

  Indicaciones para el uso del medicamento                          133               68 62 32 154 79 41 21   

  Frecuencia de administración del medicamento                           31               16 164 84 69 35 126 65   

  Dosis de administración del medicamento                           47               24 148 76 74 38 121 62   

  Reacciones adversas del medicamento                            8                4 187 96 33 17 162 83   

  Donde debe adquirir su medicamento                          168                86 27 14 188 96 7 4   

  Fuente de recomendación para el uso del medicamento                           57                29 138 71 141 72 54 28   

          Fuente: Cuestionario aplicado a participantes del estudio                                        



 

Tabla 2 

 
Conocimiento del uso adecuado de amoxicilina, antes y después de la intervención educativa en pobladores del distrito de Comas provincia de 

Lima. Durante Setiembre 2018 a marzo 2019. 

 

 

Después de la 
intervención 

educativa 

Antes de la intervención educativa   

TOTAL % 
Significancia      

(p) 
Conoce % No conoce % 

Conoce el uso 
adecuado de 
amoxicilina 

74 37.9 36 18.5 110 56.4 

0, 0000* 
No conoce el uso 
inadecuado de 

amoxicilina 

0 0.0 85 43.6 85 43.6 

TOTAL 74 37.9 121 62.1 195 100.0 

 

                        

 

 

   p<0.1  
  Altamente significativo  
Fuente: Cuestionario    aplicado a participantes 
del estudio 
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5.2 ANALISIS DE RESULTADOS 

 

La mayoría de las intervenciones educativas destinadas a mejorar el uso de medicamentos 

en la población común han sido poco documentadas. Los resultados obtenidos en la 

aplicación de cuestionarios en pobladores del distrito de Comas provincia de Lima. 

Durante septiembre 2018-marzo 2019, permiten considerar que la intervención educativa 

fue eficaz para mejorar los conocimientos de los pobladores y para disminuir la 

frecuencia de creencias erróneas respecto al uso de amoxicilina. 

 
 

Luego de la aplicación de la intervención educativa las frecuencias de respuestas 

aumentaron los aciertos en varios de los ítems evaluados como en las indicaciones de 

amoxicilina 68 % a 79 %, mejorando un 11%, la frecuencia que debe ser administrado de 

16% a 35%, mejorando un 19 %, la dosificación de 24% a 38%, mejorando un 14%. En 

cuanto a las reacciones adversas de 4 % a 17 %, mejorando un 13 %. 

 
 

Se observó un aumento considerable en los ítems evaluados como en el uso por 

recomendación de un profesional idóneo de 29% a 72%, mejorando un 43%, y un 

aumento leve en el lugar donde adquieren amoxicilina de 86% a 96%, mejorando un 10%,  
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Los resultados presentados mejoran o mantienen el aprendizaje en los pobladores de 

acuerdo a tabla y figura 1, por lo que se infiere que la aplicación de una intervención 

educativa en la población se relaciona con el aumento del nivel de conocimientos respecto 

al uso adecuado de amoxicilina 

Estudios sobre intervenciones educativas demuestran ser efectivos para ayudar o mejorar 

el uso adecuado de los medicamentos, tal como lo evidencia López y Kroeger, (32), quien 

utilizó estrategias de charlas educativas a estudiantes llevaron a cabo intervenciones 

educativas cuya duración varió de un lugar a otro, y posteriormente se llevó a cabo una 

segunda encuesta con el mismo instrumento para determinar el grado de eficacia de las 

intervenciones. Cuyas respuestas nos indica que, si funcionan en la educación en el uso 

de medicamentos, nos revelaron cambios de conducta significativos para la población, al 

igual que realizado que se mejoró en varias preguntas de nuestra encuentra. 

 

 

 

La prueba de McNemar se utiliza para decidir si hubo o no un cambio significativo entre 

una evaluación inicial y una final. Predice si existe un cambio en la respuesta de los 

elementos sometidos al estudio, y es aplicable a los diseños del tipo ''Antes- después'' en 

los que cada elemento actúa como su propio control, que permiten comprobar si hay 

diferencias entre frecuencias y proporciones, por lo que hace referencia a un conjunto de 

características que se consideran relevantes. 
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A pesar de la corta duración de la intervención realizada, los resultados han sido 

favorables, como podemos observar en la tabla 2, que antes de la intervención educativa 

el 37,9%, indicaron que conocía el uso adecuado de amoxicilina, lo que significa que 74 

personas contestaron más de 05 respuesta correctas del cuestionario aplicado. 

Luego de la intervención educativa se puede observar que un 18,5%, mejora su nivel de 

conocimientos dando un total del 56,4%, de personas que conocen el uso adecuado de 

amoxicilina, quedando entonces que el 43,6%, de los encuestados indican todavía que no 

conocen el uso adecuado de amoxicilina. 

 
De los resultados en la tabla 2, se determina un valor de p = 0,0000; siendo este valor 

menor que 0,1 (p < 0,1), por tanto, se evidencia que existe diferencia altamente 

significativa entre el nivel de conocimiento antes y después de la intervención educativa, 

por lo que nuestros resultados tienen un impacto positivo. 

 
Con actividades sostenidas y regulares en la población los cambios serían mayores, este 

tipo de proyección a la comunidad de los profesionales Químicos farmacéutico podría ser 

de gran utilidad para realizar una promoción del uso adecuado de amoxicilina y otros 

medicamentos. 

Este tipo de estudios dan un resultado que con este tipo de intervenciones educativas la 

población tiende tomar conciencia sobre el consumo de amoxicilina, que con  uso correcto 

se consigue, su eficacia, La automedicación irresponsable es un problema muy serio en 

nuestra sociedad, el Ministerio de Salud del Perú- MINSA (33) refiere a esto como la 

“práctica que puede derivar en un uso inadecuado de medicamentos, principalmente de 

aquellos cuya condición de venta establecida por la Autoridad Sanitaria es con receta 

médica, pues se puede presentar una elección incorrecta del medicamento por  
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autodiagnóstico equivocado, uso y administración incorrecto, riesgo de abuso y 

dependencia, uso de asociaciones peligrosas en grupos de riesgo, aparición de reacciones 

adversas y demora en busca de asistencia médica apropiada “todo esto se combate y esta 

visto con las intervenciones educativas. 

Otro tipo de estudios que se realizaron mediante vía telefónicas no es acertado puesto que 

algunos carecen de teléfono o no hay una buena comunicación entre la persona encuestada 

y el encuestador, así lo hace ver, Trepka, Belongia34, cuando se obtiene un resultado, Tras 

la exposición a la intervención, los porcentajes ascendieron de 64,5% a un 72,6%, esto 

hace ver que fue mínimo el aprendizaje del personal que intervino en este estudio, esto 

debido a que la mayoría de la población podría no haber terminado sus estudios de 

primaria y menos superiores entre otros . 
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

6.1 Conclusiones 

1. La intervención educativa dirigida a los pobladores de la Cooperativa de Vivienda 

Sinchi Roca, distrito de Comas, provincia de Lima, durante setiembre 2018 – marzo 2019 

tuvo un impacto muy positivo sobre el nivel de conocimiento del uso adecuado de 

amoxicilina. 

 

2.Dentro de los patrones de uso de amoxicilina, se obtuvo una mejora en cuanto a los 

conocimientos de las indicaciones, frecuencia que debe ser administrado, la dosificación, 

las reacciones adversas, identificación de una reacción adversa, por recomendación 

profesional , lugar de adquisición, lugar donde acuden atender sus problemas de salud, 

con los valores obtenidos podemos concluir que la aplicación de una intervención 

educativa en la población se relaciona con el aumento del nivel de conocimiento.. 

Luego de la intervención educativa se puede observar que un 18,5%, mejora su nivel de 

conocimientos dando un total del 56,4%, 

 

 

3. Se pudo establecer que existió un cambio significativo entre el conocimiento previo a 

la intervención educativa y posterior a ésta, respecto al uso adecuado de amoxicilina  

 se determina un valor de p = 0,0000; siendo este valor menor que 0,1 (p < 0,1), 

 

 

 

 



29  

 

 

 

6.2 Recomendaciones 

1. Implementar políticas de salud orientadas a promover el uso adecuado de amoxicilina 

con la participación del Químico Farmacéutico 

 

2. Desarrollar intervenciones educativas dirigidas a los médicos y al personal de salud con 

en el fin de evitar que el paciente se automedique y disminuir el uso inadecuado de los 

antibióticos. 

3. Incentivar los estudios de investigación e intervención educativa en la población 

respecto al uso de amoxicilina ya que no existen o son pocos los estudios de referencia. 

 

4. Elaboración e implementación de capacitaciones para el personal de farmacias y 

droguerías sobre el manejo de antibióticos, el problema de su uso inadecuado y también 

sobre asuntos de responsabilidad social referentes a la venta de estos. 
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                                                                 ANEXO I 

 

      

                                          Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO SOBRE EL CONOCIMIENTO DEL USO ADECUADO DE 

AMOXICILINA EN POBLADORES DEL DISTRITO DE COMAS PROVINCIA 

DE LIMA 

 

Instrucciones: Lea detenidamente cada pregunta y responda. 

 

1. ¿Usted en qué medida sabe respecto a las indicaciones de amoxicilina? 

 

(A.) DOLOR (B). FIEBRE (C). INFLAMACION (D)INFECCION (E) PARASITOS 

 

2. ¿El uso continuo de Amoxicilina produce daño en su organismo? 

          SI ( )                                                    NO ( ) 

 

3. ¿Cuántas veces al día debe tomar Amoxicilina? 

(A) 1 VEZ (B) 2 VECES (C) 3 VECES (D) CONDICIONAL(E) 4 VECES 
 

4. ¿Conoce Usted los efectos adversos que produce el uso de amoxicilina? 

 

          SI (  )                              NO(  )                  ¿Cuál o cuáles?................... 
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5. ¿Dónde acude a comprar amoxicilina?  

(A) FARMACIA                (B)  BODEGA 

(C)HOSPITALES               (D) POSTAS  

(E) OTROS 

 

6. Usted adquiere estos medicamentos por: 

 

a. Prescripción médica                                                              (      ) 

 

b. Recomendación del Químico Farmacéutico                           (    ) 

 

c. Otro profesional de salud (técnico de farmacia, enfermera) (      ) 

 

d. Lo recomendó un vecino o conocido                                      (   ) 

 

e.  Lo recomendó un familiar                                                    (     ) 

 

f. Sé que sirven y ya había consumido antes                              (   ) 

 

g. un curandero                                                                         (      ) 

 

h.  Lo ví o escuche en propagandas                                           (   ) 

 

i. Otros ……………………………………… 
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ANEXO II 

 

Consentimiento informado 

 

TITULO DEL ESTUDIO  

“IMPACTO DE UNA INTERVENCIÓN EDUCATIVA PARA EL USO 

ADECUADO DE AMOXICILINA EN LA POBLACION DE LA COOPERATIVA 

DE VIVIENDA SINCHI ROCA DISTRITO DECOMAS–PROVINCIA - LIMA. 

SETIEMBRE 2018-MARZO 2019” 

INVESTIGADOR RESPONSABLE: Cabanillas Cubas Daniel 

 

Le invito a participar en un programa de investigación para estudiar cómo se utilizan 

habitualmente la amoxicilina. Para el estudio se van a registrar el medicamento que Ud. 

toma habitualmente y se le van a hacer unas preguntas sobre cómo lo toma, quién le 

recomendó, si conoce indicaciones, reacciones adversas, etc. 

Si Ud. decide participar, llenaremos un formulario con la información sobre su 

tratamiento y sus respuestas a las preguntas que le voy a hacer. Los datos que se obtengan 

serán analizados conjuntamente con los de los demás pacientes, sin dar a conocer su 

identidad en ningún caso. 

Si acepta Ud. Participar, firme esta hoja y ponga la fecha de hoy. 

 

 

 
 

NOMBRE, DNI Y FIRMA DEL PACIENTE 

 

 

FECHA: _____ de _________ del 2019 
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ANEXO III 
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ANEXO IV 
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ANEXO V 

 

UBICACIÓN GEOGRAFICA DE LA POBLACIÓN DE LA COOPERATIVA DE 

VIVIENDA SINCHI ROCA, DISTRITO DE COMAS, PROVINCIA DE LIMA 
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ANEXO VI 

 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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