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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades de financiamiento, que mejoren las posibilidades de las micro y/o
pequefias empresas nacionales y de Romina Boutique - Chimbote, 2019. La
metodologia fue cuantitativa, descriptiva — no experimental, para llevarla a cabo se tomo
como referencia a la empresa Romina Boutique, en la cual se aplico un cuestionario de 8
preguntas. Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al Objetivo especifico 1: La
mayoria de los autores citados coinciden en que las Mypes acceden a las fuentes de
terceros y de entidades no bancarias, determinando que el crédito solicitado fue a corto
plazo, a una tasa de interés muy bajo, la cual le brinda mayores facilidades de pago.
Respecto al objetivo especifico 2: Luego de aplicar un cuestionario a la empresa, se llegd
a determinar que recurren a fuentes provenientes de entidades no bancarias, y de
terceros, otorgandoles créditos a corto plazo, a una tasa de interés bajo, ya que estas
les permiten mas mayores de facilidades al crédito. Respecto al objetivo especifico 3:
habiendo realizado el analisis comparativo se establece que del 100% de las Mypes, el
40% las caracteristicas de las Mypes son comparados con la denominacion si coinciden
0 no coinciden, de tal manera concluimos que todas las fuentes del financiamiento para
la empresa Romina Boutique son por medio del sistema bancario no formal por parte
de entidades no bancarias, esto si coincide porque las Mypes del sector comercio del

Peru si recurren al sistema no formal.

Palabras clave: Micro y pequefias empresas, financiamiento y comercio.
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ABSTRACT

The present research work had as a general objective: Identify financing opportunities
that improve the possibilities of national micro and / or small businesses and Romina
Boutique - Chimbote, 2019. The methodology was quantitative, descriptive - not
experimental, to take it. The Romina Boutique company was taken as a reference, in
which an 8-question questionnaire was applied. Obtaining the following results:
Regarding the specific Objective 1: Most of the authors cited agree that Mypes access
third-party sources and non-bank entities, determining that the requested credit was
short-term, at a very high interest rate low, which gives you greater ease of payment.
Regarding the specific objective 2: After applying a questionnaire to the company, it
was determined that they turn to sources from non-bank entities, and third parties,
granting them short-term loans, at a low interest rate, since these allow more credit
facilities. Regarding the specific objective 3: having carried out the comparative
analysis, it is established that of 100% of the Mypes, 40% of the characteristics of the
Mypes are compared with the denomination if they coincide or do not coincide, so we
conclude that all the sources of financing for the Romina Boutique company, they are
through the non-formal banking system by non-banking entities, this is because the

Mypes of the Peruvian commerce sector do resort to the non-formal system.

Keywords: Micro and small businesses, financing and commerce.

viii



CONTENIDO

CARATULA e st e ettt sre e nbeesnbeereas i
CONTRA CARATULA .t i
EQUIPO DE TRABAUJO ...t iii
COMISION EVALUADORA DEL INFORME FINAL ......cccooovviveriersiinen, iv
AGRADECIMIENTO ..o %
DEDICATORIA ..ot Vi
RESUMEN ...ttt Vil
ABSTRACT Lttt viii
CONTENIDO ...ttt et sttt ne e iX
INDICE DE CUADROS ... oot Xii
1. INTRODUGCCION ..ottt ese s sesas st nes s 12
I1. REVISION DE LITERATURA . .....oootiieieeeeeeeeeee s enenssn s 17
2.1 ANEECEUBNTES ...ttt 17
2.1.1 INEINACIONAIES ...t 17
2. 1.2 NACIONAIES ...t 20
2.1.3 REOIONAIES .....cctiiiiicie e 23
2.1 4 LOCAIES ... 27
2.2 BaSES TEOFICAS.....vcvieeiictite ettt bbbt 30
2.2.1 Teoria del finanCIAMIENTO .........ccceiveiiiiiiiire e 30
2.2.1.1 Teoria del finanCiamiento ...........cccevoeiriiinenecee e 30
2.2.1.2 Sistema de fINaNCIAMIENTO ........ocveiviiiiiiicieiee e 30
2.2.1.3 Fuentes del finanCiamiento ...........cocooeriiinineiiiiiccse e 33
2.2.1.4 Plazos del fInanCiamiento............ccoeiiiiriiieieiesiese e 34
2.2.1.5 Costos del financiamiento y tasa de interés ..........cccoovevvvevevieeveeviesieseennn, 36



2.2.1.6 UsOS del FINaNCIAMIENTO ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaens 37

2.2.2 Teorias de 1a BMPIESA ......ccueieeiieie e saa s 38
2.2.2.1 AMDIto GEOGIATICO. ......coveeveeerceeeeetecee e 38
2.2.2.2 Objetivo de 12 BMPIreSa......ccccviiii i 39
2.2.2.3 Clasificacion de 185 eMPreSas........cccueiveririiieieerieiieseeseeie e e see e 40
2.2.2.4 TamafioS 0 EMPIESAS .....c..eiueerieeieiierieeieseestee e eeesteesteesee e e seeeneesneeseeeneas 41
2.2.3 Teoria de las Micro y Pequefias EMPresas ........cccovvevveveveeneeiesieseenne 42
2.2.3.1 CaraCteriSHICAS .. .veuveveterieieiesie ettt bttt 42
2.2.3.2 Registro de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE) .......ccccccovvvvveinnnne. 43
2.2.4 Teoria del SECTOr COMEICIO.......c.oveiieieirieee e 44
2.2.4.1 COMErCIO IMINOTISTA .....evveiieiieieiie et 44
2.2.4.2 COMErCio MaYOriSta....cc.ecveiveeiieeie e 44
2.2.5 Empresa Romina BOUTIQUE ..........cocoiiiiiiiiiicccc e 44
2.3 MArco CONCEPLUAL ........ccueeiiiiiie et sreas 45
2.3.1 Definiciones del financiamiento ...........ccoviiereiiiinenes e 45
2.3.2 DefiniCioNes 08 BMPIESA ........civeieiiriiiiesiesieeiee ettt 46
2.3.3 Definiciones de micro y pequefias emMpPreSas .......cccvevvevveeieesnessieesneesee o 47
2.3.4 DefiniCiones de COMEICIO. .. ...cuiieiierieitisie sttt 47
I HIPOTESIS et 48
IV. METODOLOGIA ..ottt 48
4.1 Disefio de 12 INVEStIGACION ......cc.oviiiiiiiie e 48
4.2 PODIACION Y MUESEIA ......ocvieiiciccieee ettt 48
4.2.1 PODIACTON. ..ottt 48
B.2.2 IMUBSTT. ...t 49
4.3 Definicion y operacionalizacion de las variables............cccocceevvieieececciesnennn, 49
4.4 TECNICAS € INSIIUMENTOS ....vveveeeieeiesieiee sttt see e 50



AL TCNICAS. . eeeeee ettt et e e ettt et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e et e aaeeeeaaae 50

4.4.2 INSITUMENTOS ....covviiiiiitiei s 50
4.5 Plan de @NAlISIS........cveirieieiirierieise et 50
4.6 Matriz de CONSISLENCIA.........oiviiriiiiiiiieees s 50
4.7 PrINCIPIOS BLICOS ..uvvivviiiieiieieetie st ese st e et e ste e et teeaeaneesreeteeneesreenseenes 51
V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS .......cccovovvernreiererensnens 52
5.1 RESUITAAOS: ...t 52
5.1.1 Respecto al objetivo eSpecifiCo L:.......cccoviiriieiiiiiiee e 52
5.1.2 Respecto al objetivo eSpecifiCo 2:........cccveiiiiiiieiecccece e 55
5.1.3 Respecto al objetivo eSPecifiCo 3:......cccovevviieiiieiece e 56
5.2 Andlisis de ReSUITATOS...........ccooiriiiiiieese e 58
5.2.1 Respecto al objetivo eSPeCifiCo L:......ccciviveieiieie e 58
5.2.2 Respecto al objetivo eSPecifiCo 2:........ccoovviiiiiiiiiieer e 58
5.2.3 Respecto al objetivo eSpecifico 3:.......ccccveiiiiiiiicieic e 58
V1. CONCLUSIONES ...t 60
6.1 Respecto al objetivo eSPecifiCo L: ... 60
6.2 Respecto al objetivo eSpecifico 2:.......cccvciveiiiiiieece e 60
6.3 Respecto al objetivo eSpecifiCco 3:......cooiiiiiiire e 61
6.4 Respecto al 0bjetivo general: ... 61
VII. ASPECTOS COMPLEMENTARIOS ......oooiiiieee e 63
7.1 Referencias BiDHOGrafiCas ........c.covreiiiniiiiiec e 63
7.2 AANBXOS....cctiieti et 70
7.2.1 Anexo 01: Matriz de CONSISTENCIA ........eovevieirieieiiienieee e 70
7.2.2 Anexo 02: modelos de fichas bibliograficas........c.cccooevviiciiciiccciiccee, 71
7.2.3 ANEX0 03: CUESLIONAITO.....c.veveiiieieeiisiesreeeie st 72
7.2.4. Or0S ANEBXOS. .. .eiueiieitiete sttt ettt ettt b e bbb nn e nn e 74

Xi



N° DE CUADRO

01
02
03

INDICE DE CUADROS

DESCRIPCION PAGINA
Objetivo especifico 1....................n. 52
Objetivo especifico 2...............o...... 55
Objetivo especifico 3.............c........ 56

xii



I. INTRODUCCION
En las Micro y pequefias empresas, (mas adelante Mypes)el respaldo que necesita
toda empresa de cualquier tamafio para crecer es el financiamiento, ya que es un
medio para lograr sus objetivos a corto y largo plazo, no sélo para continuar con su
crecimiento y expansion, sino incluso para mantenerse en los mercados, es la
posibilidad de obtener recursos financieros, que materialicen sus proyectos de
inversion de mediano y largo plazo. Aun asi, una parte constante y significativa de
la operacion y de la expansion depende del financiamiento que recibe de fuentes
externas, entre las cuales, el crédito bancario juega una posicién preponderante

(HSBC, 2018).

Asi mismo, las Micro y Pequefias Empresas surgen de la necesidad que no ha
podido ser satisfecha por el Estado, tampoco por las grandes empresas nacionales,
ni las inversiones de las grandes empresas internacionales en la generacion de
puestos de trabajo, y por lo tanto, estas personas guiadas por esa necesidad, buscan
la manera de poder generar sus propias fuentes de ingresos, y para ello, recurren a
diferentes medios para conseguirlo, creando sus propios negocios a través de
pequefias empresas, con el fin de auto-emplearse y emplear a sus familiares

(Rodriguez, 2018).

En el continente de Europa, las pymes también son mayoria en Europa hasta el
99,8% de las empresas europeas son pequefias empresas; En Espafia ha sido
tradicionalmente un pais de pymes. EI 99% de las empresas tienen menos de 250
trabajadores, y el 96% son microempresas, de menos de 10 trabajadores. Esta
realidad dista mucho de ser la ideal, especialmente porque la mayoria de empresas

mueren antes de los 5 afios y las que permanecen no son capaces de crecer de forma
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sostenida. Los europeos no quieren ser empresarios, y cuentan con las mismas
dificultades que los ciudadanos espafioles para crear las empresas. Tan solo el 37%
de los ciudadanos del viejo continente quieren ser empresarios, frente al 55% de

EEUU y al 70% de China (Lorenzana, 2019).

En los Estados Unidos, la Oficina de Prensa, Cultura del departamento de Estado
de los Estados Unidos, se complace en anunciar oportunidades de financiamiento
disponibles a través del Programa de Financiamientos de Menor Cuantia de
Diplomacia Publica. ElI Proposito del Programa de Financiamientos de Menor
Cuantia: PAS Lima invita a presentar propuestas de proyectos para fortalecer los
lazos culturales entre los Estados Unidos y el Per, a través de programas de cultura
e intercambio que resalten los valores compartidos y promuevan la cooperacién
bilateral. Todos los programas deben incluir un elemento cultural de los Estados
Unidos o una conexién con organizaciones, expertos o instituciones de los Estados
Unidos, en un campo especifico que promueva una mayor comprension de la
politica y las perspectivas estadounidenses. Los proyectos del Programa de
Financiamientos de Menor Cuantia de PAS pueden incluir, sin estar limitados a, lo
siguiente: a) Conferencias, programas y seminarios académicos y profesionales; b)
Talleres, espectaculos y exposiciones conjuntas artisticas y culturales; c) Proyectos
de conservacién y preservacion del patrimonio cultural; d) Intercambios
académicos o profesionales y proyectos (incluyendo intercambios virtuales con
expertos 0 con comunidades estadounidenses); e) Talleres de desarrollo y

capacitacion profesional (Grants, 2019).

Asi también, en América Latina Y El Caribe, Las Micro Y Pequefias Empresas su

financiacion puede ser interna o externa. EI primero hace referencia a tu fondo en
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caja, el resultado que se obtuvo por las ventas y las existencias con las que se tengan
en inventario. La financiacion externa puede dividirse entre recursos por pasivos o
por emision de acciones. Los pasivos surgen cuando te otorgan un préstamo. La
emision de acciones las hace empresas ya estructuradas y con un tiempo
considerable en el mercado y con reportes contables asentados. Una tercera opcion
es el apoyo del gobierno, como lo propone el Ministerio de la Produccion con sus
lineas de crédito para el apoyo de MYPE. Esta organizacion cuenta con lineas de
factoring (adelantamiento de dinero a cambio de presentacion de facturas de pagos
futuros). EI Ministerio de Produccidn brinda orientacion para obtener créditos de
bancas formales, asi como también de las informales y los productos que estas

entidades ofrecen (Paredes, 2019).

Por otro lado, en el Per( son de vital importancia para la economia de nuestro pais.
Segun el Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo, tienen una gran
significacién por que aportan con un 40% al PBI, y con un 80% de la oferta laboral,
sin contar con el autoempleo que genera; sin embargo, el desarrollo de dichas
empresas se encuentra estancado, principal mente por la falta de un sistema
tributario estable y simplificado que permita superar problemas de formalidad de
estas empresas y que motiven el crecimiento sostenido de las mismas, es por ello
gue a continuacion revisaremos la problematica de estas empresas desde una
perspectiva critica y analitica, finalizando con wuna propuesta tributaria
especificamente para este sector, enmarcada en nuestra realidad nacional (Sanchez,

2014).

Ahora bien en Chimbote las microempresas y las pequefias y medianas empresas

(pymes) nacionales son agentes economicos clave, ya que buena parte de la
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poblacién y de la economia dependen de su actividad y desempefio. Las Mypes
también requieren financiamiento, ya que seria la solucion a muchas deficiencias
porque pueden incorporar mecanismos a efecto de mejorar sus resultados. Es
posible de esta manera lograria tener influencia y participacién en la sociedad no
solo porque generarian puestos de trabajo, sino que también contribuyendo a un
mejoramiento en el desarrollo de las zonas en donde estdn ubicadas dichas
empresas. Asi mismo la empresa del sector comercio: Romina Boutique también
necesite obtener financiamiento, de esta manera lograria tener influencia y
participacion en la sociedad no solo porque generarian puestos de trabajo, sino que
también contribuyendo a un mejoramiento en el desarrollo de las zonas en donde
estdn ubicadas dichas empresas. Sin embargo, se desconoce si dichas Mypes
acceden o no a financiamiento por falta de garantia e incumplimiento, asi como la
tasa de interés pagan por los créditos recibidos, a quée plazo les otorgan los créditos,
entre otros aspectos. Este desconocimiento, implica que este sector y rubro haya un

vacio del conocimiento.

Por lo expuesto, se evidencia que existe un vacio de conocimiento, sobre el tema,
tanto nivel nacional, regional y local. Por lo anterior expresado, el enunciado del
problema de investigacidn es el siguiente: ¢ Las oportunidades de financiamiento,
mejoran las posibilidades de las micro y/o pequeias empresas nacionales y de
Romina Boutique - Chimbote, 20197 Para responder al siguiente enunciado del
problema, planteamos al siguiente objetivo general: Identificar las oportunidades
de financiamiento, que mejoren las posibilidades de las micro y/o pequefias
empresas nacionales y de Romina Boutique - Chimbote, 2019. Para conseguir el

objetivo general, planteamos los siguientes objetivos especificos:
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1. Establecer las oportunidades del financiamiento, que mejoren las posibilidades
de las micro y/o pequefias empresas nacionales.

2. Describir las oportunidades de financiamiento, que mejoren las posibilidades de
las micro y/o pequefias empresas nacionales y de Romina Boutique - Chimbote,
2019.

3. Explicar si el financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias

empresas nacionales y de Romina Boutique - Chimbote, 2019.

Por ende, la presente investigacion se justifica porque permitira llenar el vacio del
conocimiento, es decir permitira identificar las oportunidades de financiamiento,
que mejoren las posibilidades de las micro y/o pequefias empresas nacionales. Esta

investigacion se centra en la posibilidad que mejore la gestion la empresa.

Tambien la justificacion, se justifica porque actualmente en el PerG y en la ciudad
de Chimbote las Mypes representan un 99% del total de empresas. Algunas Mypes
tienen una serie de problema en ocurrir al sistema de financiamiento de terceros o
externos, de tal manera es necesario conocer las caracteristicas del financiamiento.
Asimismo, la investigacion nos permitira tener ideas mas claras sobre cémo opera
las Micros y pequefias empresas para la obtencion de recursos financieros. Ademas,
se justifica porque servird como guia metodoldgica para otros investigadores:

internacionales, nacionales, regionales y de la sociedad.

Finalmente, la investigacion se justifica porque servird como referencia para
estudios posteriores realizados por estudiantes de la Universidad Catolica Los
Angeles de Chimbote y puedan obtener su titulo profesional de licenciatura de

Contador Publico.
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I1. REVISION DE LITERATURA
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
Se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad de
alguna parte del mundo, menos PerU; sobre aspectos relevantes de la

variable y unidades de andlisis de nuestro estudio.

Murillo (2015) en su trabajo de investigacion denominado: “El
financiamiento, supervision, apoyo Yy los procesos del sistema financiero
a las MiPymes, realizado en la ciudad de Tegucigalpa- Honduras”. El
objetivo general fue: analizar las opciones del financiamiento,
supervision, apoyo y los procesos del sistema financiero Hondurefio de
las micro y pequefias y medianas empresas. Cuya metodologia fue:
Utilizé aspectos metodologicos dentro de ellos se aplicé una seria de
entrevistas a diferentes funcionarios y los instrumentos propuestos estaba
en bases a la matriz FODA de la empresa, los factores de la demanda
crediticia y a las informaciones de las diferentes ofertas crediticias del
sistema financiero. Se lleg6é a las siguientes conclusiones: el Sector
MIPYME se enfrenta a diversos factores que influyen en su acceso al
financiero y a la vez se constituyen en obstaculos para la obtencion del
mismo, tales como las tasas de interés altas, montos bajos, plazos cortos
y la situacién econémica que afecta los niveles de ingresos de estas
empresas Las MIPYMES no cuentan con la informacion suficiente

acerca de las alternativas existentes para la prestacion de servicios
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financieros orientados a este sector, asi mismo desconocen cuéles son las
condiciones de crédito y los requisitos establecidos por estas
instituciones. Se concluyé que las MIPYMES no cuentan con la
informacion suficiente acerca de las alternativas existentes para la
prestacion de servicios financieros orientados a este sector, asi mismo
desconocen cuéles son las condiciones de crédito y los requisitos

establecidos por estas instituciones.

Saavedra & Leon (2014) en su trabajo de investigacion denominado:
“Alternativas de financiamiento para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa Latinoamericana”. Cuyo objetivo general fue: realizar un
diagnostico de la situacidon actual del financiamiento de la Pyme en
Latinoamérica. La metodologia aplicada fue: documental recopilando las
fuentes de informacion disponibles acerca del tema en cuestion. Es un
trabajo de tipo descriptivo dado que caracteriza la situacion actual de las
MIPyMEs, referente a las fuentes de financiamiento que actualmente
utiliza. Se Llegé a los siguientes resultados: que las principales fuentes
de financiamiento de este sector son los recursos propios y los préstamos
de instituciones financieras del sistema no bancario, este ultimo es
invertido como capital de trabajo. Las Pymes no recurren al sistema
bancario debido a las altas tasas de intereses que cobra las entidades del

sistema bancario y las correspondientes garantias.

Ixchop (2014) en su trabajo de investigacion denominado: “Fuentes de
financiamiento de pequefias empresas de la ciudad de Mazatenango-

Guatemala”. Cuyo objetivo general fue: Identificar cuales son las fuentes
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de financiamiento de las pequefias empresas. La metodologia aplicada
fue: cualitativo-descriptiva. Se llegd a las siguientes conclusiones: para
cualquier tipo de inversion el empresario tiene diferentes opciones de
financiamiento, las mas comunes son los préstamos con instituciones
financieras, pues la mayoria acuden a instituciones financieras en busca
de préstamos; asimismo, los resultados demuestran que la mayor parte de
empresarios acuden a identidades bancarias en busca de recursos para

financiar sus actividades.

Mora (2015) en su trabajo de investigacion denominado: “Analisis de
las necesidades de financiamiento en las empresas pequefias
manufactureras del Municipio de Colima, realizado en la ciudad de
Colima — Colombia”. Cuyo objetivo general fue: Describir las fuentes de
financiamiento de las empresas pequefias manufactureras del Municipio
de Colima. Cuya metodologia fue: no experimental, cuantitativa y
descriptiva; para el recojo de informacién se utilizd la técnica de la
encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Llegd a los siguientes
resultados: el 60% de las empresas estudiadas su principal fuente de
financiamiento fueron los proveedores; el 17% la banca comercial; el
17% son los préstamos familiares, recursos propios y clientes; y el 3% la

banca de desarrollo y las cajas de ahorro.

Ortiz (2017) en su trabajo de investigacion denominado: “Alternativas
de financiamiento para las MYPE, en México”. Cuyo objetivo general
fue: presentar alternativas viables de financiamiento de acuerdo a las

MYPE de la regién. La metodologia aplicada fue: documental,
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bibliografico y de caso. Se llegd al siguiente resultado: Las Mypes no
acceden a fuentes del sistema bancario formal, debido a la serie de
requisitos que exigen y las altas tasas de interés que cobran. Asimismo,
estableci6 que, la carencia de financiamiento se debe a que no tienen la
capacidad de reunir y elaborar los requerimientos exigidos para calificar
a un crédito; también, porque carecen de garantias hipotecarias, lo que
esta asociado a que no tienen una vision ni conocen de cerca los esquemas

de financiamiento de la banca comercial.

2.1.2 Nacionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por otros investigadores en
cualquier ciudad del Pert, menos la region Ancash; sobre la variable o

variables, unidades de analisis y sector de nuestro estudio.

Vilca (2015) en su trabajo de investigacion denominado: “Pequefias
empresas del sector comercio, rubro prendas de vestir del distrito de
Juliaca, provincia de san Roman, periodo 2013-2014”. Cuyo objetivo
general fue: describir las principales caracteristicas del financiamiento,
la capacitacion y la rentabilidad de las MYPES del sector comercio rubro
prendas de vestir del distrito de Juliaca. La metodologia aplicada fue:
descriptiva, para llevarla a cabo se tomd en cuenta una muestra
poblacional de 18 microempresas, a quienes se les aplicé un cuestionario
de 40 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. Cuyos resultados

encontrados fueron: Los empresarios encuestados manifestaron que: el
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33% financia su actividad econémica con préstamos de terceros y el 28%

lo invirtié en mejoramiento y/o ampliacién de su local.

Rosales (2016) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de
los micros y pequefias empresas del sector comercio rubro venta de
prendas de vestir en la provincia de Leoncio prado, periodo 2016”. Cuyo
objetivo general fue: determinar las caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de la MYPE del sector comercio rubro
venta de prendas de vestir en la provincia de Leoncio prado. La
metodologia aplicada fue: de tipo descriptiva, presenta un nivel
cuantitativo, con un disefio no experimental transversal; la poblacion de
estudio fueron las tiendas de la provincia de Leoncio prado, y la muestra
estuvo conformada por 1 2 MYPE del sector Comercio rubro venta de
prendas de vestir en la provincia de Leoncio prado. Cuyos resultados
encontrados fueron: El 58% su financiamiento es propio, el 83%
obtuvieron créditos comerciales, el 58% precisa que solicitaron crédito
para capital. El 75% Cree que la rentabilidad de su negocio ha mejorado
por el financiamiento .EIl 67% Cree que la rentabilidad de su negocio ha

mejorado por la capacitacion.

Fernandez (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector comercio-rubro compra/venta de prendas de vestir de la
esperanza - Trujillo, 2015”. Cuyo objetivo general fue: Determinar y

describir las principales caracteristicas del financiamiento de las MYPE
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del sector comercio — rubro compra/venta de prendas de vestir de La
Esperanza de Trujillo, 2015. La metodologia aplicada fue: descriptiva,
para llevarla a cabo se escogié de manera dirigida una muestra de 10
MYPE de una poblacion de 20, a quienes se les aplicd un cuestionario de
42 preguntas cerradas, utilizando la técnica de la encuesta. Cuyos
resultados encontrados fueron: el 70% de las MYPE encuestadas
financian sus actividades con fondos de terceros y el 30% lo hacen con
fondos propios; ademas, el 100% de los creditos de terceros recibidos los
invirtieron en capital de trabajo. Finalmente, se concluye que, la mayoria
de las MYPE que solicitaron crédito de terceros, los créditos otorgados
fueron de corto plazo; por lo tanto, las Mypes tienen posibilidades de
crecer y desarrollarse en el futuro gracias a los créditos obtenidos por

terceros.

Guerrero (2019) en su trabajo de investigacién denominado:
“Caracterizacion del financiamiento en las micro y pequefias empresas
del sector comercial — rubro boutique de compra y venta de prendas de
vestir para damas en el distrito Piura, 2017”. Cuyo objetivo general fue:
Describir las principales caracteristicas del financiamiento de los micros
y pequefias empresas del sector comercial — rubro boutique de compra y
venta de prendas de vestir para damas en el distrito de Piura en el afio
2017. La metodologia aplicada fue: de tipo cuantitativo, nivel
descriptivo, disefio no experimental, como técnica la encuesta e
instrumento un cuestionario pre estructurado disefiado con 43 preguntas

relacionadas a la investigacion, una muestra representada por 10
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empresas del sector en estudio. Cuyos resultados encontrados fueron: el
100% de las empresas ha solicitado financiamiento para lograr sus
objetivos; un 60% de préstamos proviene de bancos; el 60% lo invirti6
en expansion y desarrollo de sus empresas; y el 50% desean de las
entidades financieras encontrar plazo de gracia para el microempresario;
concluyendo que el financiamiento si coadyuvo al cumplimiento de sus

objetivos; herramienta importante en el mundo empresarial.

2.1.3 Regionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales a todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algin investigador en
cualquier ciudad de la regién Ancash, menos de la ciudad de la provincia
de Chimbote; sobre la variable o variables, unidades de analisis y sector

de nuestro estudio.

Romero (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
comercializadoras de prendas de vestir en el jr. Caraz, 2017”. Cuyo
objetivo general fue: Determinar las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas comercializadoras de prendas de vestir en
el Jr. Caraz, 2017. La metodologia aplicada fue: descriptivo no
experimental, de tipo cuantitativo, nivel descriptivo, teniendo una
poblacion de 40 y una muestra residual 20, para la recoleccion de datos
fue la encuesta e instrumento el cuestionario de 12 preguntas. Cuyos
resultados encontrados fueron: el 80 % de las micro y pequefias empresas

solicitan el crédito externo, por otro lado, el 40% hace uso de los créditos
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a corto plazo; como conclusiones de la investigacion: la mayoria de las
micro y pequefias empresas prefieren solicitar el crédito externo, los
préstamos solicitados no cubren todas las necesidades econdémicas de las
micro y pequefias empresas, sefialan a la vez que el pago lo prefieren
hacer a corto plazo y en moneda nacional, siendo la mayoria que tienen

en cuenta los acuerdos de préstamos.

Moreno (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector comercio-rubro-compra/venta de prendas de vestir del distrito
de Huaraz, 2017”. Cuyo objetivo general fue: determinar y describir las
principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio- rubro- compra/venta de prendas de vestir
del distrito de Huaraz, 2017. La metodologia aplicada fue: cuantitativo,
el disefio de la investigacion fue no experimental, la poblacion de 50 y la
muestra de 20 MYPE, la técnica empleada fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario; se consignaron los principios éticos. Cuyos
resultados encontrados fueron: el 20% utilizé créditos comerciales, el
10% uso6 el descuento por pronto pago, el 25% usd pagarés, el 5%
recurrié a lineas de crédito y al 5% si les parecié accesible dicho crédito,
por otro lado el 10% utiliz6 créditos bancarios y un 25% recurrio a
financieras, el 20% invirtio en capital de trabajo y también el 15% acudid
a prestamistas para financiar su MYPE, el 100% no utiliz6 hipoteca como
financiamiento, y otros 100% no utilizé bonos, el 100% no utiliz6 el

arrendamiento financiero, conclusion: quedan determinados las
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principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio- rubro compra/venta de prendas de vestir
del distrito Huaraz, 2017; de acuerdo a los resultados empiricos y teéricos

obtenidos en la presente investigacion.

Suarez (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio, rubro prendas de vestir para
damas en el distrito de Huaraz, 2018”. Cuyo objetivo general fue:
describir las caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro venta de prendas
de vestir para damas en el Distrito de Huaraz, 2018. La metodologia
aplicada fue: de tipo de investigacion cuantitativa, porque para el
procesamiento de los datos se utilizd la matematica y la estadistica. El
nivel de la investigacion, fue descriptiva, porque se tuvo que describir,
los fendmenos, situaciones, contextos y eventos. La poblacion de estudio,
estuvo conformado por 120 micro y pequefias empresas del sector
comercio. Se hall6 una muestra de 91 representantes y trabajadores de
los micros y pequefias empresas. Cuyos resultados encontrados fueron:
37% de los micro empresarios afirmaron que si utilizaron el
financiamiento bancario, el 74% nos afirmé que si utilizé el
financiamiento bancario para su organizacion, el 44% de los micro
empresarios si utilizd el préstamo de agonistas, el 74% de los micro

empresarios nos afirmaron que si miden la rentabilidad econémica o del

25



activo de su micro empresa, el 69% de los trabajadores nos mencionaron

que si miden la rentabilidad sobre ventas de su micro empresa.

Charqui (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
de servicios rubro confeccion de prendas de vestir del distrito de Huaraz,
2016”. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las principales
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector servicio-rubro confeccion de prendas de vestir en el distrito de
Huaraz, 2016. La metodologia aplicada fue: descriptiva, para llevarla a
cabo se escogid una muestra poblacional de 14 Mypes, a quienes se les
aplico un cuestionario de preguntas cerradas. Cuyos resultados
encontrados fueron: del 100% de las MYPE, el 71% tuvo financiamiento
a través de terceros, EI 50% a obtenido créditos de las entidades
Bancarias, EI 50% manifestaron su desembolso econdmico de la entidad
financiera MIBANCO, asi mismo el 50% obtuvo un financiamiento de
5-10 mil soles, Con respecto a la tasa de interés 50%, de las MYPE pago
un promedio de tasa de intereses el 3.1% a MIBANCO por el crédito
otorgado, el 50% manifestaron que los préstamos desembolsados fueron
realizados a corto plazo, los cuales el 50% fue invertido en la adquisicién
de mercaderias, Con respecto a la mejora organizacional de las MYPE
del 100% de las MYPE 71% manifestaron el mejoramiento positivo de
su negocios, asimismo, un 71% considera importante el financiamiento.
Se concluye que la MYPE, son financiadas en su mayoria con créditos

de las entidades financieras.
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2.1.4 Locales
En este trabajo se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier parte del
distrito de Chimbote; sobre la variable o variables, unidades de analisis

y sector de nuestra investigacion.

Polanco (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector comercio-rubro venta minorista de prendas de vestir para
damas del mercado modelo, distrito de Chimbote, 2014”. Cuyo objetivo
general fue: determinar las principales caracteristicas del financiamiento
en las MYPES del sector comercio-rubro venta minorista de prendas de
vestir para damas del mercado Modelo, Distrito de Chimbote, 2014. La
metodologia aplicada fue: de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y de
disefio no experimental, transversal. Para el recojo de informacion se
utiliz6 una poblacién muestral de 12 MYPES a quienes se les aplico un
cuestionario estructurado de 15 preguntas a través de la técnica de la
encuesta. Cuyos resultados encontrados fueron: el 83,3% ha solicitado y
recibido un crédito. El 83,3% de las MYPES encuestadas solicitaron y se
le otorgo crédito en el sistema bancario. El 83,3% respondieron que el
monto de crédito solicitado y recibido fue de S/. 5000 a més. El 100,0%
de las MYPES han pagado entre 20,0% a més de tasa de interés. El 75,0%
de las MYPES encuestadas respondieron que invirtieron el dinero

recibido en capital de trabajo. El 100,0% de las MYPES encuestadas,
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respondieron que el financiamiento recibido ha permitido el desarrollo

de su empresa.

Cotrina (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion de financiamiento de las micro y pequefias empresas del
comercio del Peri— compra y venta de ropa para nifios, caso mercado
sefior de los milagros — Chimbote, 2018”. Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perl — compra y venta de ropa para
nifos, caso Mercado Sefior de los Milagros, Chimbote 2018. La
metodologia aplicada fue: no experimental — descriptiva la cual fue
desarrollada con una poblacion muestra de 10 MyPes las cuales nos
ayudaran a desarrollar la investigacion del caso; a quienes se le aplico un
cuestionario de 14 preguntas enfocadas netamente en su financiamiento.
Cuyos resultados encontrados fueron: Los empresarios encuestados
manifestaron que respecto al financiamiento, sus Mypes tienen las
siguientes caracteristicas: el 40% obtuvo su crédito de las entidades no
bancarias en el afio 2018, el 40% de entidades no bancarias y el 20% de
usureros, el 40% preciso que sus créditos fueron a corto plazo y el 80%

invirtié capital de trabajo.

Crespin  (2016) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento y capacitacion de las micro y
pequefias empresas del sector comercio-rubro compra/venta de ropa-
Chimbote, 2015”. Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las

caracteristicas del financiamiento y capacitacion de las micro y pequefias
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empresas del sector comercio-rubro compra/venta de ropa de Chimbote,
2015. La metodologia aplicada fue: descriptiva, para llevarla a cabo se
escogiod una muestra dirigida de 16 Mypes de una poblacién de 25, a
quienes se les aplic6 un cuestionario de 27 preguntas cerradas, utilizando
la técnica de la encuesta. Cuyos resultados encontrados fueron: el 56%
de las Mypes encuestadas financia sus actividades con fondos de terceros

y el 64% ha obtenido su crédito financiero de entidades bancarias.

Acosta (2016) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio —rubro compra/venta de
ropa deportiva para damas y caballeros del distrito de Chimbote, 2014”.
Cuyo objetivo general fue: Determinar y describir las principales
caracteristicas del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio - rubro compra/ venta de
ropa deportiva para damas y caballeros del distrito de Chimbote, 2014.
La metodologia aplicada fue: descriptiva. Para su realizacion se escogid
una muestra dirigida de 14 MYPE a quienes se les aplicd un cuestionario
de 32 preguntas cerradas utilizando la técnica de la encuesta. Cuyos
resultados encontrados fueron: El 20% recibieron el crédito solicitado del
sistema no bancario y el 80% de las MYPE encuestadas decidieron
trabajar con capital propio. EI 100% de los microempresarios afirman

que la rentabilidad si mejor6 en su empresa en los ultimos afios.

29



2.2 Bases tedricas
2.2.1 Teoria del financiamiento

2.2.1.1 Teoria del financiamiento

Las Explicaciones de estos dos autores; la teoria tradicional plantea que
la estructura del financiera es aquella que maximice el valor del mercado
de la empresa y minimice el costo de capital, en la cual representa una
restriccion a las decisiones de inversién y por lo tanto, al crecimiento de
la empresa. Por otra parte también buscaron los equilibrios entre los
costos y las ventajas del endeudamiento que una empresa o0 un sector
econdémico puede poseer; que asi mismo le permitira fundamentar los
valores de apalancamiento, amortizacion de pasivos a plazos, que se
utilizarian para acrecentar los niveles de capital en la empresa, y serian
utilizados en diferentes operaciones econdmicas, financiera u otra, con el
fin de elevar dicho nivel al maximo posible (Modigliani y Miller, 2015).
2.2.1.2 Sistema de financiamiento

2.2.1.2.1 financiamiento formal: Esta regulada en el Peru por la SBS,
realiza declaraciones tributarias y registra informacion financiera de sus
operaciones. Al mismo tiempo, en nuestra legislacion el interés
constituye el escudo fiscal en las empresas, siendo el Estado quien asuma
el costo financiero, haciendo que la tasa del préstamo se reduzca. En el
Per( se tiene la Banca Multiple y el micro financiamiento (Gestiona
Mundo, 2014).

Por otro lado, mencionamos lo siguiente:
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A) Cooperativas de ahorro y crédito: Las cooperativas de ahorro y
crédito son asociaciones supervisadas por la Federacién Nacional de
Cooperativas de Ahorro y Crédito del Pert 16 (FENACREP cuyo objeto
social es servir las necesidades financieras de sus socios y terceros
mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de
crédito (Gestiona Mundo, 2014).

B) Cajas municipales de ahorro y credito: Podemos destacar la
diferencia los bancos mayormente suelen tener una cobertura nacional a
nivel de agencia, las cajas se limitaban a la region a la que pertenecian,
pero hoy en dia las cosas cambiaron, las cajas municipales ya se han
expandido a nivel nacional. Entonces definimos que una caja de ahorro
es una entidad de crédito muy similar a un banco y tienen el mismo
objetivo de captar recursos del publico y su finalidad es realizar
operaciones de financiamiento y de preferencia a las pequefias y micro
empresas (Gestiona Mundo, 2014).

C) ONG: En el Pert las ONG mas importantes son como programas de
micro finanzas miembros de Copeme, asociacion gremial que promueve
la pequefia y microempresa. Siendo muchas de estas organizaciones no
gubernamentales las que operan programadas de micro finanzas como su
programa central 0 como uno mas de sus programas de servicios. Estas
ONG se autorregulan con la asistencia de Copeme, que les presta asesoria
sobre estandares internacionales en buenas practicas y buen gobierno

para el sector de las micro finanzas (Gestiona Mundo, 2014).
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D) Empresa de Desarrollo de la Pequeiia y Micro Empresa: Las
EDPYME son instituciones reguladas no bancarias, su objeto social es
brindar préstamos a la pequefia y microempresa y que no reciben
depdsitos del publico. Estas instituciones nacieron como ONG Micro
financieras y a fines de los afios 90 y a pasar los afios se convirtieron en
instituciones reguladas. Su especialidad consiste en otorgar
financiamiento preferentemente a los empresarios de la pequeiia y
microempresa, solicitando usualmente el autoevalto de propiedades y el
récord crediticio (Gestiona Mundo, 2014).

2.2.1.2.2 financiamiento informal: Son entidades que, estando
registradas en la SUNAT, o siendo parte del Estado, efectian operaciones
de crédito sin supervision de la SBS. Estas instituciones tienen grados
diversos de especializacion en el manejo de los créditos y una estructura
organizativa que les permite cierta escala en el manejo de los créditos;
entre ellas estan las ONG vy las instituciones publicas (Gestiona Mundo,
2014).

Asi, es un sistema de intermediacion financiera, el cual permite cubrir
esa cuota de mercado que no ha sido satisfecha por el sistema formal de
financiamiento. Esta realidad se puede observar por ejemplo en el sector
agricola, en donde los agricultores no tienen acceso a créditos bancarios
por no poseer tierras o parcelas que sirvan de garantias para el prestamista
formal (banco), obligando asi a recurrir al financiamiento informal, un
sistema que es muy utilizado por productores agricolas, porque las

barreras de entradas son minimas en comparacién a las barreras del
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sistema formal, también puede ser las empresas que no tienen
rentabilidad economica (Gestiona Mundo, 2014).
2.2.1.3 Fuentes del financiamiento
En la actualidad existen distintas fuentes donde se puede obtener capital
para una empresa, y es importante definir los tipos de financiamiento los
cuales se dividen en financiamiento a corto plazo y financiamiento a
largo plazo los cuales veremos a continuacion
2.2.1.3.1 Financiacion interna
Son proporcionadas, creadas o producidas por la propia operacion de la
empresa, como consecuencia de la practica comercial y el
funcionamiento de las organizaciones. Entre las principales formas que
se tienen son:

¢ Provenientes de los accionistas de la empresa.

¢ Nuevas aportaciones que los accionistas dan a la organizacion.

2.2.1.3.2 Financiacion externa

Por otra parte, Lopez (2018) afirman que la micro pequefia y mediana
empresa la obtencién de financiamiento no ha sido una labor facil, sin
embargo, se puede tener accesos a diferentes fuentes de financiamiento
de terceros y utilizar cada una de ellas, con base en las ventajas y
desventajas de estas como ofrezcan las tasas de interés y tener con récord
crediticio a favor de la empresa.

Segun Lopez (2018) afirma que las

e Aportaciones de capital de los socios.
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Préstamos: Se firma un contrato con una persona fisica o juridica
(sociedad) para obtener un dinero que debera ser devuelto en un
plazo determinado de tiempo y a un tipo de interés. Hablaremos de
préstamos a corto plazo si la cantidad prestada debe devolverse en
menos de un afo.

Linea de crédito

Leasing: Es el contrato por el cual una empresa cede a otra el uso de
un bien a cambio del pago de unas cuotas de alquiler periddicas
durante un determinado periodo de tiempo. Al término del contrato,
el usuario del bien o arrendatario dispondra de una opcion de compra
sobre el bien. Es una fuente de financiacion a largo plazo.
Descuento comercial: Se ceden los derechos de cobro de las deudas
a una entidad financiera, que anticipard su importe restando
comisiones e intereses.

Pagaré: es un documento que supone la promesa de pago a alguien.
Este compromiso incluye la suma fijada de dinero como pago y

el plazo de tiempo para realizar el mismo.

2.2.1.4 Plazos del financiamiento

Seguin Alvarez, (2015) establece que hoy en dia existen diferentes tipos

de financiamiento, y para poder distinguirlos enumeraremos los siete

tipos mas reconocidos y usados:

+ Financiamiento a corto plazo

+ Financiamiento a largo plazo
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Financiamiento a mediano plazo
Financiamiento externo
Financiamiento gratuito

Financiamiento interno

- + £ & ¥

Financiamiento oneroso

Es asi, que podemos resolver los problemas mas basicos que se nos
presentan, como pagar nuestros estudios, invertir en nuestros negocios ya
sean particulares o publicos, o incluso resolver inconvenientes o
tragedias. Para que sea mas facil distinguir lo que son los
financiamientos, podemos enumerar o mencionar algunos tipos de

financiamiento de los que por lo general tenemos conocimiento:

Arrendamiento financiero
Aumento de capital social
Auto financiamiento
Becas

Créditos de exportacion

Créditos de proveedores comerciales

- + £ £ + £ ¥

Créditos Hipotecarios

Esto deja claro, que existen diversas posibilidades para que podamos
resolver problemas, realizar inversiones y crear empresas, pero conviene
aclarar que muchas de estas inversiones tienen riesgos inminentes y

corren con intereses, que como corresponde son estos intereses los que
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garantizan un beneficio para quienes prestan el servicio de

financiamiento(Alvarez, 2015).

a) Financiamiento a corto plazo: Son aquellas en las que se cuenta con

un plazo igual o inferior al afio para devolver los fondos obtenidos.

b) Financiamiento a largo plazo: Son las que el plazo de devolucion de
los fondos obtenidos es superior al periodo de un afio. Esta constituye la

financiacion bésica o de recursos permanentes.

2.2.1.5 Costos del financiamiento y tasa de interés
Dentro del costo de financiamiento, la tasa de interés es el costo del
préstamo o de descuento que exigen los inversionistas. En el caso de una
emision de acciones, corresponde a la relacion existente entre el aporte
que realizara el nuevo accionista y las utilidades que se le repartian como
retribucidn, es decir la relacion del precio con la utilidad (BCRP, 2017).
v Las tasas de intereses: Es un porcentaje que se traduce en un
monto de dinero, mediante el cual se paga por el uso del dinero.
Es un monto de dinero que normalmente corresponde a un
porcentaje de la operacion de dinero que se esté realizando
(BCRP, 2017)
v El interés: El interés es el precio que se paga por disponer del
monto que le otorga una entidad y pueden expresarse en términos

nominales y efectivos (BCRP, 2017).
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2.2.1.5.1 Tipo de tasa de interés
v' Interés moratorio: El interés moratorio, es aquel interés
sancionatorio, que se aplica una vez se haya vencido el plazo para
que se reintegre el capital cedido o entregado en calidad de
préstamo y no se haga el reintegro o el pago (BCRP, 2017).
v/ Tasa de interés compensatorio: Es lo que te cobra una
institucion financiera por prestarte dinero, asi como para cubrir el
riesgo de no poder cobrarlo (BCRP, 2017).
2.2.1.6 Usos del Financiamiento
Segun, Gerencie (2016), menciona los siguientes usos del
financiamiento; dentro de ellos estan:
a) Capital de trabajo: Este tipo de uso, es sin duda la capacidad de llevar
las actividades a corto plazo. En pocas palabras se considera como
aquellos recursos necesarios que requiere las empresas para estar
operativa y en marcha.
b) Ampliacion del local: Mayormente las Mype, utilizan el
financiamiento para ampliar el local, o simplemente para comprar otro
pedazo del espacio.
¢) Mejora de activos fijos: En el mundo de las empresas, deciden elevar
sus ingresos hasta un tope de ingresos minimos, para ello renuevan

activos fijos, asi como también lo reevaltan.

37



2.2.2 Teorias de la empresa

2.2.2.1 Ambito Geogréfico

Segun las empresas a la hora de iniciar una actividad empresarial es
fundamental que tenga muy claro cual sera el &mbito geografico que
pretende abarcar, ya que en funcion de que el territorio de actuacién sea
mas o menos reducido, las empresas pueden clasificarse en locales,
nacionales, comunitarias, multinacionales y globales. Repasemos
las principales caracteristicas de cada una de ellas:

a) Empresas locales: son aquellas cuyas actividades se centran en un
entorno cercano, como la localidad donde se encuentran ubicadas, la
comarca, una provincia o una region. Por tanto, el término "local” suele
utilizarse para hacer referencia a empresas comarcales, provinciales o
regionales. La mayor parte de las empresas de nuestro pais son de este
tipo, de ahi la importancia que tienen en el tejido econdémico (Cabello,
2014).

b) Empresas nacionales: son aquellas empresas cuyo campo de
actuacion viene representado por la totalidad del territorio nacional,
aunque tengan su sede en una localidad concreta. Con el paso del tiempo
suelen convertirse en empresas comunitarias (Cabello, 2014).

c) Empresas comunitarias: gracias a la ausencia de barreras
comerciales, a la cercania fisica y la afinidad cultural, las empresas
nacionales suelen ampliar sus actividades hacia el exterior eligiendo en
la mayoria de los casos paises de la Union Europea, de ahi el término

comunitarias (Cabello, 2014).
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d) Empresas multinacionales: son aquellas que extienden su campo de
operaciones a numerosos paises por todo el mundo. Para que una empresa
sea considerada multinacional no basta con exportar, sino que es
necesario que la presencia en el exterior sea sélida, con centros de
produccion y distribucion en el pais destino. Como no podria ser de otra
manera, la mayor parte de las empresas comienzan operando en un
territorio pequefio, es decir, son locales en sus origenes. El paso del
tiempo y la consecucion del éxito en los negocios es la principal variable
que hace que estas empresas crezcan abarcando un &mbito de actuacion
cada vez mayor (Cabello, 2014).
2.2.2.2 Objetivo de la empresa
Segun Crece negocio, (2014) pero ademas de ello, otras ventajas de
establecer objetivos para una empresa son:

+ permiten enfocar esfuerzos hacia una misma direccion.
sirven de guia para la formulacion de estrategias.
sirven de guia para la asignacion de recursos.

sirven de base para la realizacién de tareas o actividades.

- + + ¥

permiten evaluar resultados al comparar los resultados obtenidos
con los objetivos propuestos y, de ese modo, medir la eficacia o
productividad de la empresa, de cada area, de cada grupo o de
cada trabajador.

+ generan coordinacion, organizacion y control.

+ generan participacion, compromiso y motivacion vy, al

alcanzarlos, generan satisfaccion.
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+ revelan prioridades.

+ producen sinergia.

+ disminuyen la incertidumbre.
2.2.2.3 Clasificacion de las empresas
La clasificacion de las empresas esta conformada por: Empresas del
sector primario: También llamado como extractivo, por lo que su
principal componente esencial que es asignado y por lo tanto es adquirido
por parte de la naturaleza como: agricultura, caza, ganaderia, pesca, agua,
minerales, petréleo, etc. (Diaz, 2015).

v' Empresas del sector secundario: Son aquellas que realizan algin
proceso de transformacion especialmente de la materia prima.
Estas actividades pueden ser como la maderera, construccion,
textil, etc.

v' Comerciales: Son aquellos intermediarios del producto y el
comprador, su finalidad principal es la adquisicion y demanda de
mercancia que sean acabados. Estos se clasifican por los:
Mayoristas , son los principales que realizan ventas de gran escala
hacia diversas empresas; Menudo, son personas que venden
productos ya sea inmensas cantidades , también en unidades en la
cual se realiza para su revender o también el uso del comprador
final, Minoristas, son las personas que venden productos en menos
cantidades al consumidor final; comisionistas, son aquellas que se
dedican a vender principalmente mercaderias en la cual perciben la

funcién de una ganancia o ya sea una comision (Diaz, 2015).
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v' Empresas del sector terciario: Son las empresas que su primordial
componente es la capacitacion del personal ya sea para hacer
labores intelectuales y fisicos. Tiene varios tipos de
organizaciones, por ejemplo: bancos, seguros, comercio, hoteles,
educacion, etc. (Diaz, 2015).

2.2.2.4 Tamafios de empresas
Segun INEI (2015) nos dice que los tamarfios de las empresas esta
conformado por:
a) Grandes empresas: Son caracterizados por manejar
financiamientos grandes y manejar capitales, en la cual tienen
establecimientos propios sus ventas, tienen miles de empleados que
son de confianza, también cuentan con un sistema de
administracion y una operacion muy avanzada.
b) Medianas empresas: Son empresas que intervienen cientos de
personas y en ocasiones casos hasta miles, principalmente tienen
sindicatos, asimismo hay areas que son definidas con mucha
responsabilidad y cuentan con procedimientos automatizados.
c) Pequefias empresas: Son aquellas entidades independientes que
principalmente son creadas para ser lucrativo, cuya venta anual en
valores no son abunden un determinado tope y también el nimero
de personas que conforman no exceden al determinado limite.
d) Microempresas: Es la empresa y la propiedad que son de
propiedad individual, sus sistemas de fabricacidn son convenientes

artesanales, en la cual principalmente son Utiles para el equipo, la
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maquinaria, produccion, ventas, finanzas, administracion entre
otros.
2.2.3 Teoria de las Micro y Pequefias Empresas
En el articulo 2° especifica a la MYPES como la unidad econémica
constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios (Ministerio de trabajo y promocion de empleo, 2016).
Por otro lado, cuando en esta ley se hace mencion a la sigla MYPE, se
esta refiriendo a las micro y pequefias empresas, las cuales no obstante
de tener tamafios y caracteristicas propias, tienen igual tratamiento en la
presente ley.
2.2.3.1 Caracteristicas
Asimismo, en el articulo 3° establece que las MYPE deben reunir las
siguientes caracteristicas concurrentes:
El nimero total de trabajadores:
v La microempresa abarca de uno (1) hasta diez (10)
trabajadores inclusive.
v La pequefia empresa abarca de uno (1) hasta cincuenta (50)

trabajadores inclusive.

Niveles de ventas anuales:
v La microempresa: hasta el monto maximo de 150 Unidades

Impositivas Tributarias UIT.
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v' La pequefia empresa: a partir del monto maximo sefialado para
las microempresas y hasta 1700 Unidades Impositivas

Tributarias - UIT.

El incremento en el monto maximo de ventas anuales sefialado para la
micro, pequefia y mediana empresa podra ser determinado por decreto
supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas y el
Ministro de la Produccion cada dos (2) afios. Las entidades publicas y
privadas promoveran la uniformidad de los criterios de medicion a fin de
construir una base de datos homogénea que permita dar coherencia al
disefio y aplicaciéon de las politicas publicas de promocion y
formalizacion del sector (Ministerio de trabajo y promocion de
empleo, 2016).

2.2.3.2 Registro de la Micro y Pequeiia Empresa (REMYPE)

Es un registro en el que pueden inscribirse los micros y pequefias
empresas (MYPE) para acceder a los beneficios de la Ley MYPE. Pueden
entrar en REMYPE los micros y pequefias empresas constituidas por
personas naturales o juridicas dedicadas a actividades como extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios. No pueden acceder a este registro empresas del rubro de bares,
discotecas, casinos y juegos de azar (Ministerio de trabajo y

promocion de empleo, 2016).
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2.2.4 Teoria del sector comercio
El sector comercio crecid en 2,34% en mayo de este afio comparado con
el mismo mes del afio pasado. Esta tendencia positiva se mantiene por
vigésimo quinto mes consecutivo y fue impulsado por el comercio al por
menor y por mayor, informd el Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica (INE, 2019).

2.2.4.1 Comercio Minorista
La venta de productos farmacéuticos, medicinales y cosméticos por la
campafia del Dia de la Madre impulsaron el crecimiento de 2,50% del

comercio minorista (INE, 2019).

Asimismo, aumenté la venta en hipermercados, supermercados y
minimarkets por mayor demanda de productos de primera necesidad,;
venta de materiales de construccion, articulos de ferreteria y vidrio,
debido a la apertura de nuevas tiendas en el interior del pais y al

incremento en la cartera de clientes (INE, 2019).

2.2.4.2 Comercio Mayorista
La mayor venta de maquinaria para la industria, seguridad electronica e
instrumental médico impulso el crecimiento del comercio mayorista, que

aumento en 3,24% (INE, 2019).

2.2.5 Empresa Romina Boutique
Razon social
La razon social es Romina Boutique, con Ruc: 10462190986. Comenzd el

inicio de sus actividades el 01/06/09. Cuya actividad principal es, venta al
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por menor de prendas de vestir, calzado y articulos de cuero en comercios

especializados. Esta ubicado en Chimbote-Santa-Ancash.

Misién

Ofrecer a nuestros clientes productos de calidad, a precios comodos que

cumplan con sus necesidades y exigencias, abarcando sus gustos de

acuerdo a su estilo de ver y vivir la vida.

Vision

Ser una empresa lider y reconocida en la venta de ropa meanje, lograr

también extendernos y crear  nuestras cadenas de almacenes,

proporcionando cada dia mas un servicio de excelencia a nuestros clientes

y que al mismo tiempo nos permitan competir en el mercado nacional con

los mejores precios del mercado.

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definiciones del financiamiento

Es es el conjunto de recursos monetarios financieros para llevar a
cabo una actividad econdmica, con la caracteristica de que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que
complementan los recursos propios. Recursos financieros que el
gobierno obtiene para cubrir un déficit presupuestario. El
financiamiento se contrata dentro o fuera del pais a través de créditos,
empreéstitos y otras obligaciones derivadas de la suscripcion o emision
de titulos de crédito o cualquier otro documento pagadero a plazo. El
financiamiento es un concepto que cada vez toma mayor apogeo y que

ha sido ampliamente analizado, pero basicamente destaca en una sola
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2.3.2

idea, que consiste en abastecerse de recursos financieros, de cualquier
forma, permitiéndole al pequefio empresario conseguir el capital
necesario para llevar a cabo sus operaciones y asi mejorar la situacion
de su negocio. Financiamiento o financiacion significa aportar los
recursos necesarios para desarrollar una actividad (Galicia, 2019).

El financiamiento es el conjunto de instituciones encargadas de la
circulacion del flujo monetario y cuya tarea principal es canalizar el
dinero de los ahorristas hacia quienes desean hacer inversiones
productivas. Las instituciones que cumplen con este papel se llaman
Intermediarios Financieros (Galicia, 2019).

Definiciones de empresa

La empresa es una unidad productiva agrupada, el cual se dedica a
desarrollar una actividad econémica con &nimo de lucro, en nuestra
sociedad es muy frecuente la innovacion de nuevas empresas
(Galicia, 2019).

La empresa es la institucion o agente econémico que toma las
decisiones para obtener bienes o servicios que se ofrecen en el
mercado, en el cual se realizan actividades productivas en que
consiste en la transformacién de bienes intermedios (materias primas
y productos semielaborados). La empresa necesita disponer de una
eficaz tecnologia, asimismo se debe adoptar una organizacién y forma
juridica que permita realizar contratos para asi poder captar recursos

financieros (Galicia, 2019).
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2.3.3 Definiciones de micro y pequeias empresas
las Mypes se conoce como microempresa, a aquella empresa de
tamafio pequefio, estdn compuestas por pocos empleados, no
demandan de una gran inversion para su funcionamiento y ocupan un
lugar “pequefio en el mercado, por lo regular domina en ella la mano
de obra (Galicia, 2019).
La micro y pequefia empresa es la unidad econdmica, que operan
como persona natural o juridica, bajo cualquiera sea su forma de
organizacion o gestion empresarial, que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, comercializacion de bienes y/o prestacion
de servicios (Galicia, 2019).

2.3.4 Definiciones de comercio
El comercio es una actividad econdmica del sector terciario que se
basa en el intercambio y transporte de bienes y servicios entre
diversas personas o naciones. El término también es referido al
conjunto de comerciantes de un pais 0 una zona, o al establecimiento
o lugar donde se compra y vende productos (Definicion, 2015).
El comercio, en otras palabras, es una actividad social y econémica
que implica la adquisicion y el traspaso de mercancias. Quien
participa de un acto de comercio puede comprar el producto para
hacer un uso directo de él, para revenderlo o para transformarlo. El
medio de intercambio en el comercio suele ser el dinero (Definicion,

2015).
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1. HIPOTESIS
No aplica, porque es descriptiva, bibliogréfica, y de caso. La revision bibliografica
comprende todas las actividades relacionadas con la bdsqueda de informacion. A
pesar de que la revision bibliografica se sita inmediatamente después de la
identificacion y definicion del problema-pregunta, se trata de una actividad que

debe estar presente a lo largo de todo el estudio (Castellanos, 2015).

IV. METODOLOGIA
4.1 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental — descriptivo —
Bibliografico — Documental y de caso. Fue no experimental porque no se ha
manipulado ningun aspecto de la variable del estudio y las unidades de
analisis debido a que la informacion se tomo tal como se la encontré en la
realidad; por lo tanto, no se manipul6 ninguna informacion, Fue descriptivo
porque solo se limitd a describir las caracteristicas de la variable en la unidad
de analisis.

Para ser investigados, fue bibliografico para conseguir los resultados del
objetivo especifico 1 se hizo una revision bibliografica de los antecedentes
nacionales, regionales y locales (si es que hubieran) pertinentes. Fue
documental porque se han revisado también algunos documentos
relacionados con nuestra investigacion. Finalmente fue de caso porque la

investigacion se le imit6 a investigar una sola empresa.

4.2 Poblacion y muestra
4.2.1 Poblacion

Estard Constituida por todas las micro y pequefias empresas del Perd.
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4.2.2 Muestra

Se estudiara la Mype Boutiqgue Romina de Chimbote, 2019.

4.3 Definicion y operacionalizacion de las variables

VARIABL
E

Financiami
ento

DEFINICI
ON
CONCEPTU
AL

El
financiamient
0 basicamente
es un préstamo
otorgado por
terceras
personas, en el

cual se
realizard un

contrato entre
el que solicita
el préstamo y
el prestamista.
Dicho contrato
debe contener
la fecha o
fechas en las
que se
devolvera el
préstamo, esto
incluira  los
intereses que

se generen por
dichos
periodos de
tiempo.

DIMENS
Te]\

*  Fuente
de
Financiamie

indicadores

¢Usted financia su
actividad econémica
con recursos

financieros internos y

nto
externos?

* Sistema | ¢Usted financia su
del actividad  economica
financiamien | con recursos
to financieros?

;Usted financia sus

*  Costos | ¢ “
del recursos econémicos
. .. con el sistema
financiamien | . .

o informal? Dicha tasa es
mensual o anual

* Plazos | ¢El financiamiento
del otorgado fue de corto
Financiamie |plazo, largo plazo o fue
nto de mixto?

¢Qué sistema
financiero lo otorga

* facilidades financieras
Facilidades |en el crédito?
del El bancario, Las cajas
Financiamie |rurales, Municipales,
nto Otros

especificar....................
(Como  utilizd el
* financiamiento
Usos . .
recibido? En activo

del : .

) . . |corriente, En activo

financiamien | ~.. ]

o Fijo, En capital de
trabajo, Otras
especificar.............
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4.4 Técnicas e instrumentos
4.4.1 Técnicas
Para el recojo de la informacion se utilizd las siguientes técnicas: revision
bibliografica (Objetivo especifico 1), entrevista a profundidad (objetivo
especifico 2) y analisis comparativo (objetivo especifico 3).
4.4.2 Instrumentos
Para el recojo de la informacién se empleara el cuestionario y fichas

bibliogréaficas.

4.5 Plan de analisis

La informacion recogida tanto a nivel bibliografico - documental y de caso,
serd organizada, estructurada y analizada en funcion de los objetivos
especificos de la investigacion:

1. Para responder al objetivo 1 se tendra en cuenta la revision de la literatura
y de los antecedentes internacionales, nacionales, regionales y locales.

2. Para dar respuesta al objetivo 2 se tiene en cuenta la recoleccién de datos
de un cuestionario que se aplica a la empresa en estudio para proponer las
estrategias que van mejorar sus condiciones financieras de la empresa.

3. Para dar respuesta al objetivo 3 se describira las propuestas especificadas

en el objetivo 2.

4.6 Matriz de consistencia

Anexo 01
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DISENO DE

ENUNCIADO LA
i DEL OBJETIVO OBJETIVOS INVESTIGACI
TITULO PROBLEMA | GENERAL ESPECIFICOS ON
1. Establecer las
oportunidades del
financiamiento, que mejoren
Propuestas de ¢Las _ Identificar las las posibilidaijesde las micro
mejora de los oportunidades oportunidades y/o_ pequefias  empresas
factores de de nacionales. N
financiamiento, |financiami 2. Describir las
relevantes del | ' » | financiamient ‘unidad q
financiamient | Mejoran las | 0, que mejoren ?_por unidades oe NGO
| posibilidades de | 12 nanclamiento, que mejoren |~ imental
o de las micro las micro /o | POSibilidades | las posibilidades de las micro experimental,
y pequefias bequefias y de las micro|y/0o pequefias empresas g?gﬁgg:;&o_
empresas y/o pequefas |nacionales y de Romina documental y de
nacionales: empresas empresas Boutique - Chimbote, 2019. | . <o
caso empresa naCIO_naIes y de | nacionales ~Y|3. Explicar la oportunidad '
romina Rom!na de  Romina|ge| financiamiento, para
boutique - | Boutique - gﬁlijrtr:ggtee " | mejorar las posibilidades de
Chimbote, (23(;11";130'[9, 5019, las micro y/o  pequefias
2019. : empresas nacionales y de

Romina  Boutique -
Chimbote, 2019.

FUENTE: ELABORACION PROPIA

4.7 Principios éticos

Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el

medio, por ello necesitan cierto grado de proteccion.

Beneficencia y no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las

personas que participan en las investigaciones.

Justicia: Se debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las

precauciones necesarias para asegurarse sus capacidades y conocimiento.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no solo la

actividad cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus

actividades de ensefianza y a su ejercicio profesional.
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados:

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del

financiamiento, que mejoren las posibilidades de las micro y/o pequefias

empresas nacionales.

CUADRO 01: RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO

AUTOR

RESULTADOS

OPORTUNIDADES/
DEBILIDADES

Acosta

(2016)

El 20% recibieron el crédito
solicitado del sistema no bancario y
el 80% de las MYPE encuestadas
decidieron

trabajar con capital

propio. ElI  100% de los
microempresarios afirman que la
rentabilidad si mejoro en su empresa

en los ultimos afos.

Oportunidad: La mayoria de

las Mypes, financian sus
actividades con entidades no
bancarias. EI 100% de los
microempresarios afirman que
la rentabilidad si mejoro en su

empresa en los ultimos afios.

Fernandez
(2019)

El 70% de las MYPE encuestadas
financian sus actividades con fondos
de terceros; ademas, el 100% de los
créditos de terceros recibidos los
invirtieron en capital de trabajo.
Finalmente, se concluye que, la
mayoria de las

MYPE que

solicitaron crédito de terceros, los

Oportunidad: La mayoria de
las Mypes, financian su
actividad con terceros, la cual
las Mypes tienen
posibilidades de crecer vy
desarrollarse en el futuro

gracias a los  créditos

obtenidos por terceros.

52




créditos otorgados fueron de corto
plazo; por lo tanto, las Mypes tienen
posibilidades  de  crecer vy
desarrollarse en el futuro gracias a

los créditos obtenidos por terceros.

Romero
(2019)

El 80 % de las micro y pequefias
empresas solicitan el crédito
externo, por otro lado, el 40% hace
uso de los creditos a corto plazo;
como  conclusiones  de la
investigacion: la mayoria de las
micro 'y pequefias empresas
prefieren solicitar el crédito externo,
los préstamos solicitados no cubren
todas las necesidades econdmicas de
las micro y pequefias empresas,
sefialan a la vez que el pago lo
prefieren hacer a corto plazo y en
moneda nacional, siendo la mayoria
que tienen en cuenta los acuerdos de

préstamos.

Oportunidad: EI 40% del
crédito recibido fue a corto
plazo, la cual esto le brinda a
la Mype tienen mas mayores

facilidades de pagos.

Charqui
(2018)

El 50% obtuvo un financiamiento de
5-10 mil soles, Con respecto a la tasa

de interés 50%, de las MYPE pago

Oportunidad:  Dentro  del
crédito recibido, reciben entre

5 a 10 mil soles, la tasa de
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un promedio de tasa de intereses el
3.1% a MIBANCO por el crédito
otorgado, el 50% manifestaron que
los préstamos desembolsados fueron
realizados a corto plazo, los cuales
el 50% fue invertido en la

adquisicién de mercaderias.

interés brindado es a un bajo

costo del 3.1% mensual.

Polanco
(2018)

El 750% de las MYPES
encuestadas  respondieron  que
invirtieron el dinero recibido en
capital de trabajo. EI 100,0% de las
MYPES encuestadas, respondieron
que el financiamiento recibido ha
permitido el desarrollo de su

empresa.

Oportunidad: Las Mypes al
obtener el crédito recibido, el
100% lo utilizan en capital de
trabajo, la cual esto le permitid

el desarrollo de su empresa.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales,

y locales de la investigacion.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades de

financiamiento, que mejoren las posibilidades de las micro y/o pequefias

empresas nacionales y de Boutique Romina — Chimbote, 2019.

CUADRO 02: RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2

PREGUNTA RESULTADOS OPORTUNIDAD
SI  NO /DEBILIDAD

¢La empresa es formal? X Oportunidad

¢El crédito solicitado fue de terceros? X Oportunidad

¢El crédito solicitado fue del sistema Bancario? X Debilidad

¢El crédito solicitado fue solicitado del sistema X Oportunidad

no bancario?

¢El crédito solicitado fue de corto plazo? X Oportunidad

¢El crédito solicitado fue de largo plazo? X Debilidad

¢La tasa de interés es del 10% mensual? X Oportunidad

¢El crédito solicitado, fue invertido en capital de X Oportunidad

trabajo?

Fuente: Elaboracion propia en base a la entrevista aplicada al empresario del sector

comercio de la empresa “Romina Boutique” en base al cuestionario del anexo 03.
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5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Explicar si el financiamiento mejoran

las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de Romina

Boutique — Chimbote, 2019.

CUADRO 03: RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3

FACTORES | OPORTUNIDAD/DEBILIDAD | OPORTUNIDAD/ | EXPLICACION
RELEVANTES | OBJETIVO 1 DEBILIDAD
OBJETIVO 2

ANALISIS Oportunidad: La mayoria de | Oportunidad: La | Oportunidad:
DEL las Mypes, financian su | empresa Boutique | Encontramos que si
NEGOCIO actividad con terceros, la cual | Romina, recurre a | recurren a fuentes

las Mypes tienen | fuentes de | de terceros.

posibilidades de crecer vy | financiamiento de

desarrollarse en el futuro | terceros.

gracias a los  créditos

obtenidos por  terceros

(Fernandez, 2019).
SISTEMA Oportunidad: La mayoria de | Oportunidad: La | Oportunidad:
FINANCIERO | las Mypes, financian sus | empresa Boutique | Encontramos que si

actividades con entidades no
bancarias. El 100% de los
microempresarios afirman que

la rentabilidad si mejoré en su

Romina, recurre a

fuentes de
entidades no
bancarias.

recurren a fuentes

de entidades no

bancarias.
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empresa en los Ultimos afos

(Acosta, 2016).

COSTO DEL | Oportunidad:  Dentro  del | Oportunidad: La | Oportunidad:
FINANCIAMI | crédito recibido, reciben entre | empresa Boutique | Encontramos que la
ENTO 5 a 10 mil soles, la tasa de | Romina recurre al | tasa de interés por
interés brindado es a un bajo | sistema no | parte de entidades
costo del 3.1% mensual | bancario, lacual le | no bancarias es a un
(Charqui, 2018). brinda una tasa de | costo bajo de 3% a
interés menos del | 5% mensual.
10% mensual.
PLAZO DEL | Oportunidad: EI 40% del | Oportunidad: La | Oportunidad:
FIANANCIA | crédito recibido fue a corto | empresa Boutique | Encontramos que si
MIENTO plazo, la cual esto le brinda a | Romina, el crédito | solicitan el credito a
la Mype tienen mas mayores | que solicitd fue a | corto plazo.
facilidades de pagos | corto plazo.
(Romero, 2019).
uSsoO DEL | Oportunidad: Las Mypes al | Oportunidad: La | Oportunidad:
FINANCIAMI | obtener el crédito recibido, el | empresa Boutique | Encontramos que el
ENTO 100% lo utilizan en capital de | Romina, utiliza el | crédito lo utilizan

trabajo, la cual esto le permitio
el desarrollo de su empresa

(Polanco, 2018).

crédito obtenido
en capital de

trabajo.

en capital de

trabajo.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos especificos 1y 2
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5.2 Anélisis de Resultados

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:
Fernandez (2019): establecen que, la mayoria de las Mypes, financian
su actividad con terceros, la cual las Mypes tienen posibilidades de crecer
y desarrollarse en el futuro gracias a los créditos obtenidos por terceros.
Este resultado también coinciden con (L6pez, 2018) quien en las bases
tedricas afirma que, se firma un contrato con una persona fisica o juridica
(sociedad) para obtener un dinero que debera ser devuelto en un plazo
determinado de tiempo y a un tipo de interés.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:
En la presente investigacion, se aplicd un cuestionario de 8 preguntas
cerradas sobre el financiamiento al duefio u represéntate legal de la
empresa Romina Boutique, encontrando que la empresa solicita fuentes
de financiamiento de terceros por parte de entidades no bancarias,
ademas se encontro que el crédito solicitado fue a corto plazo a una tasa
de interés menos al 10% mensual. Y por ultimo, el crédito solicitado fue
invertido en capital de trabajo.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Lo establecido para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se
elabora un cuadro analitico, cuyo cuadro contiene cuatro columna, asi
mismo la primera columna cuyos elementos son de comparacion, por
otro lado la segunda columna se establecen los resultados pertinentes del
objetivo especifico 1, ademas en la tercera columna se establecen los

resultados pertinentes del objetivo especifico 2, finalmente para
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determinar la columna 4 donde se establecen los resultados de la
comparacion, entre el resultado del objetivo especifico 1y los resultados
del objetivo especifico 2.

Respecto al Analisis del negocio:

Fernandez (2019): establece que, la mayoria de las Mypes, financian su
actividad con terceros, la cual las Mypes tienen posibilidades de crecer y
desarrollarse en el futuro gracias a los créditos obtenidos por terceros.
Este resultado si coincide con el resultado de la empresa Romina

Boutique, recurre a fuentes de financiamiento de terceros.

Respecto al sistema financiero:

Acosta (2016): Determina que, la mayoria de las Mypes, financian sus
actividades con entidades no bancarias. EI 100% de los microempresarios
afirman que la rentabilidad si mejor6 en su empresa en los Ultimos afios.
Este resultado coincide con el resultado de la empresa Romina Boutique,

recurre a fuentes de entidades no bancarias.

Respecto al costo del financiamiento:

Charqui (2018): Menciona que, dentro del crédito recibido, reciben
entre 5 a 10 mil soles, la tasa de interés brindado es a un bajo costo del
3.1% mensual Este resultado coincide con el resultado de la empresa
Romina Boutique, ya que el sistema no bancario le brinda una tasa de

interés menos del 10% mensual.
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Respecto al plazo del financiamiento:

Romero (2019): Menciona que, el 40% del crédito recibido fue a corto
plazo, la cual esto le brinda a la Mype tienen mas mayores facilidades de
pagos. Este resultado si coincide con el resultado de la empresa Romina

Boutique, el crédito que solicit6 fue a corto plazo.

Respecto a la uso del financiamiento:

Polanco (2018): Establece que, las Mypes al obtener el crédito recibido,
el 100% lo utilizan en capital de trabajo, la cual esto le permitio el
desarrollo de su empresa. Este resultado coincide con el resultado de la
empresa Romina Boutique, la cual utiliza el crédito obtenido en capital

de trabajo.

VI. CONCLUSIONES

6.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Segun los autores revisados de los antecedentes, describen que las principales
oportunidades del financiamiento son: el acceso a las fuentes de terceros y de
entidades no bancarias, determinando que el crédito solicitado fue a corto
plazo, a una tasa de interés muy bajo, la cual le brinda mayores facilidades de
pago, asi mismo el crédito solicitado es invertido en capital de trabajo (compra

de mercaderias).

6.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Segun lo establecido a la entrevista con profundidad, que se realizé al gerente

u duefio de la empresa, de la unidad de analisis, se llego a describir que las
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oportunidades del financiamiento que acceden a la fuentes provenientes de
entidades no bancarias, y de terceros, otorgandoles créditos a corto plazo, a una
tasa de interés bajo, ya que estas les permiten mas mayores de facilidades al
crédito, asi mismo se pudo encontrar que la empresa en estudio utiliza el crédito

en capital de trabajo.

6.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Al realizar el analisis del cuadro comparativo, de los objetivos especificos
mencionados 1 y 2, se puede decir que del 100% de las Mypes, el 40% las
caracteristicas de las Mypes son comparados con la denominacién si coinciden
0 no coinciden, de tal manera se puede decir que para concluir todas las fuentes
del financiamiento para la empresa Romina Boutique, son por medio del
sistema bancario no formal por parte de entidades no bancarias, esto si coincide
porque las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( si recurren
al sistema no formal; ya que el plazo que le brindan es a corto plazo, ademas

pagando un tasa de interés a un costo bajo mensual.

6.4 Respecto al objetivo general:
Se llega a la conclusion que las Mypes del sector comercio del Per( y del caso,
coinciden en algunas partes del financiamiento como es: analisis del negocio,

sistema financiero, plazos del financiamiento, el uso del financiamiento y el

costo del financiamiento.
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APORTES

Como aporte personal puedo recomendar al propietario de la empresa Romina
Boutique, con respecto al costo de la tasa de interés, la empresa debe buscar
entidades del sistema financiero que le brindan préstamos grandes y el cual
también les brinde una tasa de interés menos del 5% mensual; en otras palabras,
le recomiendo que la empresa debe pagar interés del 3% mensual decirlo asi,
para asi pueda reducir gastos financieros, y en ves que los ingresos bajen, es

probable que con el bajo costo de la tasa de interés va aumentar los ingresos.

También se recomienda, respecto al capital de trabajo, que no solo el crédito
obtenido lo invierta el 100% en compra de mercaderia, sino que cambien
invierta aunque sea un 20% en mejoramiento del local, y por qué no decirlo
también el de ampliacién o revaluacion de los activos fijos, ya que los ingresos
que uno tiene son en base a los activos fijos. Con buenos activos fijos, una

buena rentabilidad en base a los ingresos tendriamos muchos beneficios.

Concluyo diciendo que los aportes dados respecto a la tasa de interés y al
capital de trabajo, ayudard a tener un pleno conocimiento acerca de cada
elemento importante del financiamiento, como el de la empresa Romina
Boutique, con la cual podremos ver si son eficientes o para tal caso si pueden

demostrar su eficacia.
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7.2 Anexos

7.2.1 Anexo 01: Matriz de consistencia

ENUNCIADO DEL | OBJETIVO METODOLOGIA DE
TITULO PROBLEMA GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS | LA INVESTIGACION
1. Establecer las
oportunidades del
financiamiento, que mejoren
Propuestas de Identificar las | |as posibilidades de las micro
mejora de los oportunidades |y/o  pequefias  empresas
factores 1, s oportunidades | .. de nacionales. _
relevantes del . . . flnanC|am|ent0, 2. Describir las Oportunldades
financiamiento de fma_nmamlento, que mejoren las | 4 fi iamient No aplica i
de las microy mejoran las posibilidades de . |n?n0|am|_%r_1l_od, d qge porque se trata No experimental,
pequerias p0_3|b|I|dades deJas las micro y/o :nejoreq & IOO/SI e de una ?“?‘"tat,'v_o’
empresas micro y/o pequenas pequerias e X Ipequengs investigacion bibliografico,
nacionales: empresas empresas eRmpr_esas nagon? = bibliografica y documenﬁal
caso empresa nacionales y de nacionales y de Cﬂm'gat ouHae 2019- de caso. y de caso.
romina Romina Boutique - Romina ety : '
' Chimbote, 201977 ! 3. Explicar la oportunidad del
boutique - Boutique - | financiamiento, para mejorar
Chimbote, Chimbote, | |as posibilidades de las micro
2019. 2019. y/o  pequefias  empresas
nacionales y de Romina

Boutique - Chimbote, 2019.

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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7.2.2 Anexo 02: modelos de fichas bibliogréaficas

Tipo de i
i Titulo
o Referencias a
Datos bibliograficos otras fichas
Niumero
de pégina Contenido

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

TESIS, TESINA, ESPECIALIDAD,

ETCAUTOR:
YSUBTITULO:

APELLIDO (=), Nombre (s) TITULO

LUGAR DE

EDICION:

ANO EN QUE SE OF
NUM. DE PAGINAS: T NIVELCACADEMICO
OBTENIDO: T e INSTITUCION Y
DEPENDEN

NIVELAC ADEMICO:

NOMBRE DELASESOR:
APELLIDO (s), Nombre (s).LOCALIZACION DE LA
OBRA:
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7.2.3 Anexo 03: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA 1L.OS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CANTABILIDAD

Cuestionario aplicado a los duefios, gerentes o representantes legales de las MYPE del
ambito de estudio. La informacion que usted proporcionara sera utilizada sélo con
fines académicos y de investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa
colaboracion.

ENCUEStAdOr (2):....cveeiereeeeiieieeieeteee e Fecha: ..........J....../....

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LAS MYPE:
1.1 Edad del representante legal de la empresa: ..........................

1.2 Sexo: Masculino (....) Femenino (....)

1.3 Grado de instruccion: Ninguno (....) Primaria completa (....) Primaria Incompleta
(....) Secundaria completa (....) Secundaria Incompleta (....) Superior universitaria
completa (....) Superior universitaria incompleta (....) Superior no Universitaria
Completa (....) Superior no Universitaria Incompleta (....)

1.4 Estado Civil: Soltero (....) Casado (....) Conviviente (....) Divorciado (....)

1.5 Profesion........c.ccocevvveneneieicnenne, OCUPaCION......coveeeiieieiiees
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11 PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LAS MYPE:

2.1 Tempo en afios que se encuentra en el sector y rubro.............

2.2 Formalidad de la MYPE: MYPE Formal: (....) MYPE Informal: (....)

2.3 NUmero de trabajadores permanentes.............. Eventuales...............

2.4 Motivos de formacion de la MYPE: Obtener ganancias. (....) Subsistencia (sobre
vivencia): (....)

I11. DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MYPE:

3.1 ¢El crédito solicitado fue propio?

3.2 ¢El crédito solicitado fue de terceros?.........

3.3 ¢El crédito solicitado fue solicitado del sistema no bancario.........

3.4 ¢El crédito solicitado fue del sistema Bancario?..........

3.5 ¢Sus acreedores le otorgaron crédito?........

3.6 ¢Utilizo sus inventarios para solicitar crédito?...........

3.7 ¢Utilizo sus facturas para solicitar crédito?........

3.8 ¢La fuente de financiamiento es importante para el desarrollo de las Mypes?........
3.9 (El crédito solicitado fue de corto plazo?...........

3.10 ¢El credito solicitado fue de largo plazo...

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes y bases teoricas.
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7.2.4. Otros Anexos

A
u\—p‘vﬁﬂ

UNIVERSIIDAD CATOLICA LLOS ANGELLES

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y

ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CANTABILIDAD

Cuesticnario aplicado a los duefios, gerentes o representantes legales de las MYPE del

ambito de estudio. La informacion que usted proporcionard sera wtilizada solo con fines

académicos v de investigacion; por ello, e le agradece por su valioza colaboracidn.

PREGUNTA RESULTADOS
5L NO
1. | ;La empresa es formal? L
2. | ;El crédito solicitade fue de terceros?
3. | (Elecrédite solicitade fue del sistema Bancario? X
4. | ;El crédite solicitade foe solicitado del sistema no bancario? X
5. | (Elcrédito solicitade fue de corto plaza? X
6. | ;El crédito solicitado foe de largo plaza?
7. | ;Latasa de interés es del 10% menszual?
&. | ;El crédito solicitado, foe invertido en capital de trabajo? X

Romina Boutigue
Ruc: 10462190986
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FICHA RUC

Nidmero de RUC:

Tipo Contribuyente:

Tipo de Documento:

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

Estado del Contribuyente:
Condicion del Contribuyente:
Direccion del Domicilio Fiscal:

Sistema de Emision de
Comprobante:

Sistema de Contabilidad:
Actividad({es) Economica(s):

Comprobantes de Pago c/aut. de
impresion (F. 806 u 816):

Sistema de Emision Electronica:
Emisor electrénico desde:
Comprobantes Electronicos:
Afiliado al PLE desde:

Padrones :

1045621909856 - PACHECO ECHEVARRIA SHIRLEY RITA
PERSONA MATURAL CON NEGOCIO

DMNI 45219095 - PACHECO ECHEVARRIA, SHIRLEY RITA
ROMIMNA BOUTIQUE Afecto al Nuevo RUS:

12/06/2009 Fecha de Inicio de Actividades:
ACTIVOD

HABIDD Profesion u Oficio:

MANLIAL Actividad de Comercio Exterior:
MAMNLUAL

51
01/08/2009

99 - PROFESION L OCUPACION

SIN ACTIVIDAD

4771 - VENTA AL POR MENOR DE PRENDAS DE VESTIR, CALZADO ¥ ARTICULOS DE CUERO EM COMERCIOS ESPECIALIZADOS ¥

RECIBO POR HONORARICOS ¥

RECIBOS POR HOMORARIOS AFILIADO DESDE 09/09/2014 ¥

09,/09/2014
RECIBO POR HONORARID (desde 09/09/2014)

NINGUNO ¥
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INFORME FINAL

INFORME DE ORIGINALIDAD

5 % 5% 0% %

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
n repositorio.uladech.edu.pe 50
Fuente de Internet Yo
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