UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS

PROPUESTA DE DISENO DE RED LAN EN LA I.E N°
005 TARCILA DE JESUS, TUMBES- 2017

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
INGENIERA DE SISTEMAS

AUTORA

HERNA VALENCIA, LEYDI SMITH
ORCID: 0000-0003- 0791-772

ASESOR
NEYRA ALEMAN, KARLA JUVICZA
ORCID ID: 0000-0002-2482-8692

TUMBES - PERU
2020



EQUIPO DE TRABAJO

AUTORA

Herna Valencia, Leydi Smith
ORCID: 0000-0003- 0791-772

Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, Estudiante de Pregrado

Tumbes, Peru

ASESOR

Neyra Aleméan Karla Juvicza
ORCID: 0000-0002-2482-8692

Universidad Catdlica Los Angeles Chimbote, Facultad de Ingenieria,

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas, Tumbes, Peru

JURADO
Castillo Boggio, Luis Vicente
ORCID: 0000-00002-2482-9561

Céspedes Cornejo, César Augusto
ORCID: 0000-0002-8823-1895

Yovera Morales, Rosita Elizabeth
ORCID: 0000-0002-2593-4622



JURADO EVALUADOR DE TESIS Y ASESOR

MGTR. ING. CIP. CASTILLO BOGGIO, LUIS VICENTE PRESIDENTE

ING. CIP. CESPEDES CORNEJO, CESAR AUGUSTO

MIEMBRO

MGTR. ING. CIP. YOVERA MORALES, ROSITA ELIZABETH
MIEMBRO

MGTR. ING. CIP. NEYRA ALEMAN, KARLA JUVICZA

ASESOR



DEDICATORIA

A Dios, por ser el inspirador y darme sabiduria y
fuerzas para continuar en este proceso de obtener uno

de los anhelos mas deseados.

A mis padres por su amor, trabajo y sacrificio en
todos estos afios, gracias a ustedes estoy logrando,
para llegar hasta aqui y convertirnos en lo que somos.
Ha sido el orgullo y el privilegio de ser una de sus

hijas, son los mejores padres.

Leydi Smith Herna Valencia.



AGRADECIMENTO

A la Mgtr. Ing. Karla Neyra Aleman mi Asesora, por
su ayuda, paciencia y constante y orientacion durante
el desarrollo del proyecto de investigacion. A los
docentes de la Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote — Tumbes, que aportaron en mi formacion
como profesional y colaboraron con el desarrollo de
la investigacion. A la Directora de la Institucion
Educativa Tarcila de Jesus Granda Mora, Prof. Carlos
Dios Agurto, y a todo el personal administrativo,
docentes y alumnos por haber brindado Ila
informacién necesaria para concluir con mi

investigacion.

Leydi Smith Herna Valencia



RESUMEN

Este presente trabajo de investigacion, de tipo cuantitativo con disefio descriptivo
transversal de una casilla, tuvo como objetivo principal proponer un disefio de red LAN
en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jests Granda Mora” Tumbes- 2019, esta
conformada por una totalidad de 221 alumnos, incluyendo docentes, directora; se aplico
un muestreo de tipo no probabilistico, teniendo como muestra a 100 personas a las que se
aplico el instrumento con preguntas cerradas denominado Cuestionario de Conocimiento
de red LAN, haciendo uso de la técnica de la encuesta. Luego de recoger la informacion
se procedidé a sistematizar haciendo uso de Microsoft Excel 2013, mostrando los
resultados mediante tablas y graficos. En la realizacion de esta propuesta se utilizo las 3
primeras fases de la metodologia PPDIOO de Cisco y se escogio la topologia estrella
extendida. En la simulacion de la red fisica y l6gicase utilizo6 el software Microsoft Visio
y Cisco Packet Tracer, para realizar el disefio de la propuesta de red LAN que permitira
la conexion en el laboratorio de computo. Al plantear la solucién de la propuesta de Red
LAN en donde podemos observar la informacion de los alumnos obtuvimos como
resultado que el 80% de los alumnos estan de acuerdo con un servicio de internet que
permita mejorar la comunicacion interna y el acceso a Internet. Concluimos que con la
implementacién de la propuesta se va a mejorar transmision de datos en la Institucion

Educativa.

Palabras claves: Cableado estructurado, metodologia Cisco, Propuesta de red, red LAN.
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ABSTRACT

This present research work, of quantitative type with a cross-sectional descriptive design
of abox, in which the main objective was to propose a LAN network design in the “Tarcila
De Jests” Tumbes-2019 EI. Which allows improving data transmission is made up of a
total of 221 students, including teachers, principal; a non-probabilistic type sampling was
applied, taking as a sample 100 people to whom the instrument was applied with closed
questions called the LAN Network Knowledge Questionnaire, using the survey
technique. After collecting the information, it was systematized using Microsoft Excel
2013, showing the results through tables and graphs. In the realization of this proposal,
the first 3 phases of the Cisco PPDIOO methodology were used and the extended star
topology was chosen. In the simulation of the physical and logical network, the Microsoft
Visio and Cisco Packet Tracer software was used to design the proposed LAN network
that will allow connection in the computer lab. When proposing the solution of the LAN
Network proposal where we can observe the information of the students, we obtained that
80% of the students agree with an internet service that allows to improve internal
communication and Internet access. We conclude that the implementation of the proposal

will improve data transmission in the Educational Institution.

Keywords: Structured cabling, Cisco methodology, Network proposal, LAN network.
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INTRODUCION

El laboratorio de computo presenta varios problemas al no contar con una buena
conexion del cableado estructurado y al no contar con una buena red, asi se esta
afectando de manera directa a la ensefianza impartida por el docente a los alumnos,
ya que se dilatan su tiempo pasando archivos por pendrive, otro problema es que los

alumnos no pueden entrar al uso de su navegador de internet.

La red LAN debe aprovechar el servicio de internet, sin embargo, este servicio no se
encuentra habilitado en todos los equipos ya que por un lado el sistema de cableado
presenta problemas de construccion, por otro no se encuentran configurado
adecuadamente lo que esta generando problemas de comunicacion con los docentes

que no tengan acceso al servicio para el desarrollo de sus sesiones de aprendizajes.

Actualmente ha sido construida la nueva infraestructura de Institucion Educativa
N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” pero no se ha disefiado una red LAN que
conecte dichas areas administrativas, por lo que tienen problemas de conectividad y
comunicaciones, esto le genera retrasos de informacion y pérdida de tiempo al no

poder compartir archivos o documentos entre las areas.

Con este disefio de una Red LAN solucionaremos los problemas de conexion que
cuenta la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jestis Granda Mora”. En lo que se
basa a la problemética de esta Institucion Educativa se propuso la siguiente pregunta

de investigacion:

¢La propuesta de disefio de la red LAN facilitara la implementacién que mejorara
conectividad y la Comunicacién entre los equipos informaticos en Institucién
Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” — Tumbes, 20177

Asimismo, se consider6 como objetivo General: Realizar la propuesta de disefio de
la red LAN facilitar la implementacion para mejorar la conectividad y la
Comunicacion entre los equipos informaticos en Institucion Educativa N°005
“Tarcila De Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017.



Asimismo, se considerd como objetivos especificos:

1. Analizar la red LAN existente en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De
Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017 para conocer el estado de los componentes
tecnoldgicos y situacion actual de lared.

2. Aplicar las tres primeras fases de la metodologia PPDIOO de cisco para el
disefio de la red LAN.

3. Utilizar un software adecuado para realizar el disefio 16gico de lared en la I.E.

En esta investigacion se justifica en la medida que cumple con los criterios de
conveniencia, porque se ha podido establecer que los alumnos, tienen dificultades en
el uso de la red, dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje. Se ha encontrado la
necesidad de realizar una propuesta de la red LAN para mejorar los problemas que
se van dando cada dia en las diferentes areas de dicha institucion, en donde el
laboratorio de computo nos brindara la oportunidad de dar solucion y mejorar la red,
lo que beneficiara enormemente a la institucion educativa y permitird mejorar la

calidad educativa que ofrece dicha institucion.

El presente trabajo de investigacion es un estudio no experimental y de corte
transversal, ya que se realiza sin manipular las variables de estudios también es de

tipo cuantitativa por que se basa en la recopilacion de datos cuantificables.

Y obtuvo una poblacion, conformada por la totalidad de profesores y alumnos de
nuestra Institucion Educativa Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda
Mora” — Tumbes, 2017 en donde beneficiara la mejora de la Red LAN en el servicio
del aula de innovacion Pedagdgica, en donde la suma total es de 221.

Y la muestra para el presente trabajo de investigacion, se aplicG un muestreo no
probalistico por conveniencia para determinar el tamafio de la muestra, teniendo
como criterio 50 participantes de la encuesta de los estudiantes del 4to grado de
primaria y profesores de la institucion educativa N°005 “Tarcila De Jestis” Tumbes.
La técnica que obtuve mediante el trabajo de investigacion elabore encuestas para a
los alumnos de 4to de primaria y profesores y mi instrumento que utilice es el

cuestionario de 10 preguntas.



Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

211

Antecedentes Internacionales.

En el afio 2015, Borbor N. (1), en su tesis titulada "Disefio e Implementacién
de Cableado Estructurado en el Laboratorio de la Facultad de Sistemas y
Telecomunicaciones” presentada para optar el titulo profesional en Ingenieria
Electronica y Telecomunicaciones de la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena, la Libertad- Ecuador. Este trabajo tuvo como objetivo principal
disefiar e implementar un sistema de cableado estructurado de manera correcta
en el Laboratorio de la Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones, aplicando
metodolégicamente un tipo de investigacion exploratorio que permitié obtener
informacion sobre los beneficios del cableado estructurado dentro del
laboratorio, también un analisis descriptivo del area donde se va a trabajar.
Ilegando a la conclusion que el disefio de una red en la actualidad no es un
proyecto facil, debido a que demanda tiempo para analizar cual es la tecnologia
mas conveniente, ademas es importante citar algunos factores que influyen
para lograr un buen disefio tales como la flexibilidad con respecto a los
servicios que pueda soportar, la vida atil de la red, el tamafio de las
instalaciones, el nimero de usuarios que utilizaran lared y sobre todo, los costos
y que la implementacion de la tecnologia en un laboratorio no es un gasto
innecesario, es un empuje para mejorar el laboratorio y que exista un mayor
interés de parte de los estudiantes en ir implementando otro tipo de tecnologias

dentro él.

En el afio 2016, Julca C. (2), en su tesis titulada estudio de para evaluar la
factibilidad de proporcionar capacitacion virtual tecnoldgica a la ciudadania
del Canton Cayambe. La presente tesis a través del problema identificado en
el area productiva de Cayambe, en donde la gente por la falta de medios
econdémicos y conocimientos les impide mejorar la calidad de sus productos y
aumentar la capacidad de venta, dentro del entorno local y hacia el exterior,
tiene la intencion de impulsar la situacion econdémicay calidad de vida, a través

de la capacitacion continua apoyado por las nuevas tecnologias y

3



Telecomunicaciones para llegar, sin limites de espacio y tiempo hacia los
hogares. Con el fin de lograr este objetivo se propone el “estudio de la
infraestructura de la red de datos del municipio de Cayambe, para evaluar la
factibilidad de proporcionar capacitacion virtual a la ciudadania del canton
Cayambe”, para ello se emplea el método investigativo de campo, medianteel
cual se obtiene un conocimiento general y aproximativo del estado actual de la
red de datos, asi como también de los requerimientos del nuevo servicio de
capacitacion virtual. Como conclusion, la insercion de un nuevo servicio de
capacitacion virtual a la ciudadania cayambefia, fomenta el emprendimiento y
la mejora de la calidad de produccion en base al conocimiento de nuevas
practicas actualizadas. Descriptores: infraestructura, capacitacion virtual, red
de datos, municipio, Cayambe, trafico, tasa de transmision, calidad de servicio,

seguridad perimetral.

En el afio 2016, Chavez y Tuarez (3), en su tesis de investigacion titulada
“Propuesta de Red de Datos para la Gestion de los Servicios de Red en el
Campus Politécnico de la Espam MFL”. Se llegd a la conclusion que la
ESPAM MFL es una Institucion de Educacion Superior, que cuenta con una
amplia infraestructura de red en todo el campus. Ademas, tiene contratado un
enlace de 80 MBps para el servicio de internet, distribuido para todas las
carreras y areas administrativas, asi como algunos laboratorios. Dicho servicio
viene presentando problemas con su disponibilidad, debido a las constantes
caidas del servicio en horarios donde los usuarios acceden de manera
concurrente a la red. El presente trabajo de titulacion propone un disefio de
gestién de red para el control y distribucion del trafico de la red LAN de la
institucion, encaminada a mejorar el rendimiento de los servicios prestadosen
la intranet. Para el desarrollo del proyecto se utilizé la metodologia de disefio
de redes PPDIOO, pero al ser esta tesis una propuesta, solo se emplearon sus
tres primeras fases (Preparacion, Planificacidn y Disefio). Se determind cuél es
la velocidad preferencial y aceptable para cada servicio de red, basados en la
norma ETSI EG 202 057-4, ademas se estimo el trafico maximo y la creacion
de VLAN para cada una de las carreras. Conocer el trafico real de la red permite
la correcta asignacion del ancho de banda para cada segmento, cubriendo las

necesidades de los servicios para todos los usuarios conectados.



212.

Antecedentes a nivel nacional

En el afio 2015, Bravo L (4).tesis para optar el titulo profesional en Ingenieria
de Sistemas titulada “Modelo diagnostico y analisis de la Red LAN para la
mejora del rendimiento y seguridad en la red e Salud Valle Del Mantaro” se
realiza con el objetivo de conocer cuales son los problemas que existen
actualmente y proponer una solucién a través de un nuevo disefio de red que
cumpla con los requerimientos de la institucion Mediante la Metodologia
Cisco” de la Universidad Nacional de Centro del Perd, Ayacucho. Este trabajo
se enfoco en utilizacion de la metodologia CISCO, que se desarrolla en 4 fases
fundamentales: Analisis de requerimientos, Disefio Logico de la red, Disefio
Fisico y Pruebas, Optimizacion y Documentar el disefio de la red, teniendo
como primera conclusion que La metodologia Cisco (Top-Down Network
Design), permite realizar un analisis total de los requerimientos de la
institucion y las metas que desea alcanzar la institucion y como segunda
conclusion que hoy en dia es muy importante administrar la red de manera
eficaz, ya que la mayoria de procesos que se llevan a cabo en una institucion
se realiza en linea, y una falla que afecte a la red causaria pérdidas, de ahi radica
la importancia del diagndstico y analisis actual de la red LAN, del cual se
propone un disefio de red basado en la metodologia CISCO, el mismo que
incluye la creacion de VLANS por unidades y politicas de seguridad, de esta
manera se cumplen con los requerimientos para la mejora del nivel rendimiento
y seguridad Para el desarrollo del disefio se procedié a exponer la simulacion
I6gica del funcionamiento de la nueva red de datos mediante el Sistema Router
OS Mikrotik como un router dedicado, que se planted indicando todos los
componentes prioritarios, para asi demostrar el funcionamiento adecuado por
ende lasolucion alos problemas definidos. Todo ello, con el proposito de elevar
la productividad de los usuarios de la Red de Salud Valle del Mantaro,
haciéndola méas robusta y escalable. El proyecto permitira abrir y profundizar
la investigacion tecnoldgica que brinda las redes en las empresas y
organizaciones. Comprometiéndose con el buen desempefio laboral de los

trabajadores.



En el afio 2015, Gutiérrez. J. (5), en su tesis para optar el titulo profesional en
Ingenieria de Sistemas titulada “Disefio de una Red Local para la Mejora
Continua de la Calidad en la Red de Salud Pacifico Sur” de la Universidad
Catolica Angeles de Chimbote, Chimbote. Este trabajo se enfoca en el disefio
de una red local para la Red de Salud Pacifico Sur. De igual modo se planted
el siguiente objetivo general en Disefiar una red de area local para la red de
salud Pacifico Sur también en los objetivos especificos se determind los
requerimientos para la red de area local. Elaborar un disefio l6gico para la red
de érea local. Verificar que el disefio presente las caracteristicas que satisfagan
los requerimientos. La metodologia del estudio es de tipo descriptivo, no
experimental, de corte transversal, teniendo en cuenta tres conclusiones: la
primera conclusién que el 84,00 % en promedio es la calificacién de los
expertos respecto del disefio de la red superando el umbral de 70 %, la segunda
conclusién se ha estimo que en 650 Kbps el ancho de banda requerido por esta
organizacion en su minuto punta y la tercera conclusion que se ha disefiado
I6gica y fisicamente la red de area local siguiendo los estandares del cableado
estructurado. Se llegd a la conclusion que el 84,00 % en promedio es la
calificacion de los expertos respecto del disefio de la red superando el umbral
de 70 %, Se ha estimado en 650 Kbps el ancho de banda requerido por esta
organizacion en su minuto punta Se ha disefiado légica y fisicamente la redde

area local siguiendo estandares del cableado estructurado.

En el afio 2016 Lopez. (6), en su investigacion desarrollada en el afio 2016
titulada “Diseno de una red de fibra Optica para la implementacion en el
servicio de banda ancha en coishco (Ancash)”, sostuvo que Los nuevos
sistemas de datos basados en transmision en fibra Optica muestran
caracteristicas esenciales como la nitidez, versatilidad, capacidad de
informacién, velocidad de transmision y beneficios en comparacién con las
tecnologias de ahora. Las tecnologias que estan basados en cobre, ya sea
también 10 cable coaxial u otros, el ancho de banda es inversamente
proporcional a la distancia; en cambio, la fibra Optica ofrece pérdidasbajas, no
es afectada mucho por la distancia y tiene gran transmision de datos,por eso la
investigacion se dirige hacia la caracterizacién de la red de fibra Optica. Estas

redes son inmunes a las interferencias electromagnéticas de radio frecuencia



en comparacion con algunas tecnologias instaladas en el Perd. El destino de
esta investigacion determinar el tipo mas adecuado de red para el distrito de
Coishco, este trabajo consiste en disefiar una red de fibra oOptica dirigido al
hogar, unatecnologia saliente en paises desarrollados estos ofrecen servicios de
banda ancha como el triple play. Esta red da solucion a uno de los problemas
mas grandes en el Per( como es el déficit de banda ancha que viene desde hace
muchos afios. ES necesario determinar la magnitud de beneficios y
recomendaciones necesarias para la instalacion tanto para los clientes como
para los promotores de servicio que ocuparan estas nuevas redes, garantizando

la calidad de inversion para el cliente tanto para el promotor de servicio.

213. Antecedentes regionales.

En el afio 2015 Ramirez M. (7) realizé una investigacion y concluyo con lo
siguiente: El protocolo VTP (Virtual Trunking Protocol) es de gran ayuda para
no tener que configurar las VLAN’s en todos los switches, simplemente se debe
configurar las VLAN’s en el switch que est¢ en modo servidor, y el resto de
switches debe estar en modo cliente. La proyeccion de crecimiento de la red
de la UNSM-T es de 16% anual, donde actualmente se cuenta con
aproximadamente entre 750 a 1500 terminales (dependiendo del periodo de
clases). Se implementd y configurd la red para soportar este promedio de
crecimiento sin afectar el rendimiento de la LAN, gracias a los lineamientos
de la metodologia adoptada. Con lo que es posible conectar otros switch de 48
puertos 11 hacia el switch Core y responder a la tasa de crecimiento, con una
velocidad de100/1000 Gbps en cada troncal. El uso de VLAN a nivel del switch
Corey la priorizacion del ancho de banda a nivel del dispositivo UTMutilizado
ha permitido segmentar la red plana en varias redes l6gicas separadas unas de
otras, y ademas priorizar de acuerdo a la demanda el ancho de banda disponible
para cada VLAN. Con ello concluimos que el objetivo de la segmentacion y
priorizacion del ancho de banda ha sido posible de ejecutar. La velocidad o
tasa de transferencia de datos estd operando dentro de los rangos esperados,
gracias a la implementacion de técnicas de balanceo y priorizacion de trafico

con QoS, el cual se configurd en los dispositivos que consumen mayor ancho
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de banda (Pc’s administrativos y alumnos),identificdndose tipos de paquetes
(Voz, Datos y Video) para reservar un ancho de banda de origen a destino
donde los equipos detectan el trafico de datos relevantes y lo gestionan con
mayor prioridad(Video y Voz). Cabe anotar también que la configuracion de
un Firewall - fisico, VLAN’s, ACL’s, DHCP, el uso de aplicativos emergentes
propios del Windows Server 2008 (File Screening Management, NetWork-
Access Protection) ha propiciado la solucién a la problematica de la perdida de
informacidn compartida en red, ofreciendo una administracion de recursos mas
controlada y eficiente, mejorando al mismo tiempo la seguridad de la Red. El
redisefio de la red, ha permitido mejorar el rendimiento de las misma, puesto
que ha pasado de ser una red plana (es decir una sola red logica y fisica para
todos los equipos de computo disponibles en la universidad),con muchos
problemas respecto del rendimiento de la misma y una dificil administracion
de los nodos disponibles, a ser una red segmentada (es decir una red fisica con
varias redes logicas segmentadas de acuerdo a la distribucién fisica de los
edificios de la universidad), permitiendo ello mejorar el rendimiento al
segmentar no 12 solo fisicamente la red, sino segmentar el dominio de colision
y dominio de broadcast, haciendo quesea una red mas silenciosa y de mejor
rendimiento. Se ha Implementado a nivel de piloto, mecanismos para
autenticacion de los accesos a servicios y recursos de red a través de roles y
perfiles de usuario, como Active Directory, logrdndose un mejor nivel de
seguridad, dado que los filtros son mas rigurosos gracias a las capas de

seguridad que brinda

En el afio 2015 Valverde A. (8), en su tesis para optar el titulo profesional en
Ingenieria de Sistemas denominada “Disefio para la red de datos y camaras de
seguridad en el programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma en la
unidad territorial — Tumbes, 2015” de la Universidad Catélica Angeles de
Chimbote, Piura. Este trabajo se enfocé en disefiar una red de datos y camara
de seguridad en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
en la Unidad Territorial — Tumbes, 2015 de la Universidad Catélica Angeles
de Chimbote, Piura, para mejorar la conectividad en las oficinas
administrativas de la institucion, llegando a la conclusién que en lo que

corresponde a la primera dimensién: Analisis de la red actual, se puede



observar que en la Tabla Nro. 22 el 85.00% de los trabajadores administrativos
encuestados expresaron que No estan conforme sobre el estado situacional de
la red de datos actual en la institucion; este resultado coincide con la hipdtesis
especifica relacionada con este criterio que indica que existe insatisfaccion de
los usuarios y que Sl es necesario realizar el disefio de una Red de Datos y
Camaras de Seguridad en nuestra institucion; motivo por el cual queda
demostrada la necesidad de realizar el disefio para la Red de datos y cAmaras
de seguridad en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
en la Unidad Territorial 10 Tumbes. Asimismo, se puede concluir que la

hipotesis general propuesta queda aceptada.

Talledo H. en el afio 2015 (9), en su tesis para optar el titulo profesional en
Ingenieria de Sistemas denominada de la Universidad Catélica Angeles de
Chimbote, Piura. El objetivo principal fue realizar una “Propuesta de disefio
para la Reingenieria de Red de Datos y Red Privada Virtual en las sucursales
de la Empresa PERU PHONE SAC - Regién Piura, 2015”. Tuvo como
conclusionque el 53,33% de los usuarios se encuentra insatisfecho con la red
actual, resultado aceptado tras su comparacion con la hipotesis especifica que
menciona a la evaluacion y estudio de Infraestructura tecnolégica actual que
cuenta con algunas falencias fisicas, y no siempre se cumpliran en su totalidad

ya que las caracteristicas de cliente seran las que definan el disefio real.



2.2.

221

Bases Tedricas de la Investigacion.

Ministerio de Educacion

El Ministerio de Educacién es el érgano rector de las politicas educativas
nacionales y ejerce su rectoria a través de una coordinacion y articulacion
intergubernamental con los Gobiernos Regionales y Locales, propiciando

mecanismos de dialogo y participacion.

Los objetivos de la Institucion son generar oportunidades y resultados
educativos de igual calidad para todos; garantizar que estudiantes e
instituciones educativas logren sus aprendizajes pertinentes y de calidad; lograr
una educacion superior de calidad como factor favorable para el desarrollo y la
competitividad nacional, asi como promover una sociedad que educa a sus
ciudadanos y los compromete con su comunidad. Y en el &mbito del docente:
fortalecer capacidades para que los maestros ejerzan profesionalmente la

docencia.

Entre sus funciones generales se encuentra definir, dirigir, regular y evaluar,
en coordinacién con los Gobiernos Regionales, la politica educativa y
pedagdgica nacional y establecer politicas especificas de equidad; ademas debe
formular, aprobar, ejecutar y evaluar, de manera concertada, el Proyecto

Educativo Nacional y conducir el proceso de planificacion de la educacion.

El Ministerio de Educacion también tiene funciones vinculadas a los disefios
curriculares basicos de los niveles y modalidades del sistema educativo,
programas nacionales dirigidos a estudiantes, directores y docentes, politicas
relacionadas con el otorgamiento de becas y créditos educativos y los procesos
de medicion y evaluacion de logros de aprendizaje (10).
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222.

223.

Instituciones educativas en el Peru.

En la localidad de tumbes la evaluacion de la calidad de las Instituciones
Educativas pasa fundamentalmente por satisfacer Dos requerimientos: tener
claro un concepto de calidad de la ensefianza, identificar los factores
fundamentales que la determinan, y contar con referentes susceptibles de
medicidn de sus procesos y resultados. El desarrollo de técnicas como el marco
l6gico, el presupuesto por resultados y los planes de mejoramiento educativo
estan ayudando a que las administraciones cuenten con programaciones mas
concretas, en donde las preocupaciones fundamentales estan en la focalizacion
de lo considerado critico y en el establecimiento de metas concretas para irlas

superando.

Objetivos estratégicos

El objetivo fundamental de un sistema educativo es que el estudiante adquiera
los aprendizajes esenciales que le permitan desempefiarse con suceso durante
su vida. Ello implica dotarlo de capacidades, conocimientos, destrezas y
actitudes que satisfagan sus necesidades elementales de manejo adecuado de
las herramientas de comunicacion, matematicas y cientificas; las requeridas
para insertarse y permanecer competitivamente en el mercado laboral; y

aquellas que le faciliten el ejercicio de la ciudadania (11).
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224.

Resefa histérica de la |.E Tarcila de Jesus Granda Mora

La Institucion Educativa Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jests
Granda Mora” — Tumbes, 2017 Tumbes fue creada como Escuela de Mujeres
N.° 075 el 19 de octubre de 1947 siendo su primera directora la profesora Maria

Torres de Rebolledo.

El 01 de Julio de 1982 se dispuso que la escuela N°005, llevara el nombre de
tal ilustre educadora en la Institucion Educativa Institucion Educativa N°005
“Tarcila De JesUs Granda Mora” — Tumbes, 2017 Al no contar con resolucion
de creacion se regulariza el 28 de Junio de 1996 mediante la Resolucion
Directoral 005-96. Se resuelve regularizar el reconocimiento oficial como
escuela primaria de menores y adultos N.° 005 “Tarcila de Jesus Granda Mora”
con fecha 19 de octubre de 1947.

Mision.

Somos la Institucion Educativa N°005 “Tarcila de Jesus Granda Mora que
brinda un servicio educativo integral con un curriculo inclusivo significativo
que corresponde a las necesidades diferentes de nuestros estudiantes, a la
diversidad sociocultural y a las exigencias del siglo XXI, con docentes
innovadores comprometidos en el que hacer educativo, involucrando a los
padres de familia en la tarea de educar, practica de valores, como honestidad
responsabilidad, estilos de vida saludables y respeto a las diferentes para
formar ciudadanos(As) que contribuyan al desarrollo de su comunidad.

Vision.

La Institucion Educativa Institucion Educativa N°005 “Tarcila De JesUs
Granda Mora” — Tumbes, 2017, ubicada en Jirobn Ancash N° 173, Barrio El
Milagro, distrito y provincia de Tumbes, es una Institucion Educativa
Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017
del 2013 al 2017 aspira a formar estudiantes que construya Sus propios

aprendizajes significativos en ambientes adecuados dentro de una moderna
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infraestructura que propicien el desarrollo y capacidades y aptitudes acordes

con el adelanto de las ciencia y tecnologia cultivando la practica de : valores, y

estilos de vida saludable, conservacion del ambiente y superando las diferencias

que les permita crecer como personas identificadas con la realidad

sociocultural de su comunidad y region.

En la actualidad cuenta con un personal compuesto por 1 directiva, 32 docentes

y administrativos, que brindan la atencion del servicio educativo a 100

estudiantes.

e Personal Directivo

01 Directora

e Personal Jerarquico

01 Coordinador de tutoria

e Personal Administrativo
01 Auxiliares de biblioteca

13

Personal nivel primario
21 Docentes

02 Auxiliar de laboratorio

Auxiliar personal de servicio
05 trabajadores de servicio
guardiania

01 Auxiliar de educacion.

y



Grafico Nro. 1: Organigrama Institucional

—
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Fuente: Elaboracion Propia
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2.25.

Infraestructurade TIC

La Institucion Educativa particular cuenta con la siguiente infraestructura de

Tecnologia de la Informacion y Comunicacion:

Tabla Nro. 1: Infraestructura de TIC'S de la Institucién Educativa Institucion
Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017

Areas PC'S Slsterr.1a Caracteristicas Software | Impresora
Operativos
Direccion 1 Windows 7 INTEL Antivirus nod 32 0
Microsoft Office
2010
Aula de 15 Windows 7 | AMD 2 RAM, | Antivirus nod 32 0
Innovacion 500 DD Microsoft Office
Pedagogica 2010
Departamento 1 Windows 7 INTEL Antivirus nod 32 1
de Notas 500 DD Microsoft Office
2013
Total 17 1

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla Nro. 2: Software en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda
Mora” — Tumbes, 2017

Software (SO/Antivirus / etc.) Tarcila De JesUs-
Granda Mora Tumbes

La I.E cuenta con un sistema operativo Windows 7
profesional, cuenta con antivirus nod32 con licencia
por cada afo

Cuenta con Software ofimatico.

Fuente: Elaboracion Propia
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2.26.

2217.

2.28.

Sistema operativo de la red.

En la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jestis Granda Mora” —
Tumbes, 2017 en el laboratorio de computo cuenta con sistema operativo
Windows 7 profesional de 32 y 64 bits al igual en direccion y secretaria general.

(Cuenta con antivirus a prueba).

Tecnologia de la informacién y comunicacién (TIC)

Comprende aplicaciones, sistemas, herramientas, técnicas y metodologias
asociadas a la digitalizacion de sefiales analdgicas, sonidos, textos e imagenes,
manejables en tiempo real. Asi mismo se relaciona con equipos de
computacion, software, telecomunicaciones, redes y bases de datos, lo que
permite destacar que la evolucion del proceso humano de recibirinformacion
y comunicarse, esta estrechamente relacionada con la evolucion tecnoldgica,
pues trae consigo transformaciones a nivel comercial, educativo, cultural,

social y econdmico,por su caracter global, accesible y universal.

Por lo tanto, las TIC son algo méas que informatica y computadoras, puesto
gue no funcionan como sistemas aislados, sino en conexion con otras
mediante una red. También son algo mas que tecnologias de emision y
difusion (como television y radio), puesto que no solo dan cuenta de la

divulgacioén de la informacion.

Disefio de red LAN

Una red LAN conecta diferentes ordenadores en un area pequefia, como un
edificio o una habitacion, lo que permite a los usuarios enviar, compartir y

recibir archivos (12).

Nos referimos a la cantidad de dispositivos que se manejan de bajo la misma
linea de comunicacion de escritorios o portatiles, impresoras, escaner etc.
Dentro de un area distinta, lo que permite que la red sea funcional para oficinas

y establecimientos medianos.
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229. Red

Conocida también como red de telecomunicaciones, es el agrupamiento de la
red de datos conectada por medio de cables, sefiales, ondas, microondas o
satélites de comunicacién, que actian como intermediarios en el proceso,
incrementando la eficiencia y productividad de las organizaciones, empresas

o instituciones (13).

2210. Servicios en la Red

La finalidad de una red es que los usuarios de los sistemas informaticos de
una organizacion puedan hacer un mejor uso de los mismos mejorando de este
modo el rendimiento global de la organizacién Asi las organizaciones
obtienen una serie de ventajas del uso de las redes. Para la prestacion delos
servicios de red se requiere que existan sistemas en la red con capacidad para
actuar como servidores. Los servidores y servicios de red se basan en los
sistemas operativos de red. Un sistema operativo de red es un conjunto de
programas que permiten y controlan el uso de dispositivos de red por multiples
usuarios. Estos programas interceptan las peticiones de servicio de los

usuarios y las dirigen a los equipos servidores adecuados (14).

2211. Redes de Computadoras.

Se podria definir como la infraestructura que posibilita que varios dispositivos
intercambien datos entre si, conectados para ello a algin medio fisico que
permita la transmision de dichos datos. Los dispositivos que forman parte de
la red también reciben el nombre de nodos. En cuanto a los medios fisicos a
través de los cuales viajan los datos, una red de computadoras es una
interconexion de computadoras para compartir informacion, recursos y
servicios. Esta interconexion puede ser a través de un enlace fisico
(alambrado) o inaldmbrico. La red de computadoras mas grande y difundida

en la actualidad es Internet (15).
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2212. Servicios de la Red en los S.O.

Nos dice en su informe que normalmente hoy en dia es normal que tanto las
empresas como los particulares dispongan de méas de un equipo en casa. No
solamente se dispone de un equipo, también se dispone de dispositivos como
teléfonos moviles, Smart TV o tablets que se conectan a la misma red. Todos
los dispositivos tienen la necesidad de compartir recursos (datos o servicios)

que se encuentran red.

Un Servicio de Red es un medio por el que dos sistemas dispares se
comunican. La arquitectura es fundamentalmente una arquitectura cliente-

servidor que expone las Operaciones que el cliente puede consumir (16).

Router, nos permite realizar una conexion eficiente, rapida y con capa 3 o
varias que varias redes u ordenadores se conecten entre si, y compartan una

misma conexion de internet.

Switch, es un dispositivo de interconexion de equipo de equipos que dentro
deuna misma red cuyos equipos u especificaciones técnicas siguen el estandar

conocido como Ethernet.

Hub o concentrador, es un dispositivo donde canaliza el cableado de una
red, donde tiene la capacidad de centralizar la funcion de una red con el
propdsito de ampliar hacia otros puertos utilizando la misma sefial que es

repetida y sucesivamente.

Repetidor, actia Como amplificador repotenciado una sefial débil a una mas

fuerte para cubrir espacios mas amplios.

Firewall, es el mas usado Como Medio de Seguridad para evitar el ingreso a

personas no autorizas a la red, paginas prohibidas e impeder ataques piratas.
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2213. Tipos de Redes

El término red informatica hace referencia a un conjunto de equipos y
dispositivos informéticos conectados entre si, cuyo objeto es transmitir datos

para compartir recursos e informacion (17).

Tabla Nro. 3: Tipos de redes

Red de Area local Red metropolitana Red extendida

(X)) (MAN) (WAN)

100 m 1Kkm 100

Fuente: Elaboracién Propia (18).

A. Red de Area Local (LAN)

Consiste en un cable con un terminador en cada extremo del que se cuelgan
todos loes elementos de una red. Todos los Nodos de la Red estan unidos a este
cable. Este cable recibe el nombre de “Backbone Cable”. Tanto Ethernet

como Local Talk pueden utilizar esta topologia.

En esta topologia, los elementos que constituyen la red se disponen
linealmente, es decir, en serie y conectados por medio de un cable; el bus. Las
tramas de informacion emitidas por un nodo (terminal o servidor) se propagan
por todo el bus (en ambas direcciones), alcanzado a todos los demas nodos
(29).
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Grafico Nro. 2: Area red Local

Fuente: Tipos de Redes (20)

B. Red MAN (Metropolian Area Network)

Una MAN esta conformada por conmutadores o routers conectados entre si
mediante conexiones de alta velocidad (generalmente cables de fibra 6ptica)
(22).

Grafico Nro. 3: Red Man

Fuente: Tipos de Redes
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C. Red WAN (Wide Area Network)

Estas redes abarcan la distancia de una ciudad. Un claro ejemplo de este tipo
de redes es el de las televisiones locales por cable. Es algo normal que cada
ciudad disponga de sus propias cadenas de television la tecnologia de pares
de cobre se posiciona como la red mas grande del mundo una excelente
alternativa para la creacion de redes metropolitanas, por su baja latencia

(entre 1y 50 ms).

Grafico Nro. 4: Red Wan

Fuente: Tipos de Redes (22).

22



2214. Topologia de redes.

La topologia de red se define como la cadena de comunicacion usada por los
nodos que conforman una red para comunicarse. Un ejemplo claro de esto es
la topologia de arbol, la cual es llamada asi por su apariencia estética, por la
cual puede comenzar con la insercion del servicio de internet desde el
proveedor, pasando por el router, luego por un switch y este deriva a otro
switch u otro router o sencillamente a los hosts (estaciones de trabajo), el
resultado de esto es una red con apariencia de arbol porque desde el primer
router que se tiene se ramifica la distribucion de internet dando lugar a la
creacion de nuevas redes o subredes tanto internas como externas. Ademas de
la topologia estética, se puede dar una topologia l6gica a la red y eso

dependera de lo que se necesite en el momento.

Las topologias més corrientes para organizar las computadoras de una red
son lasde punto a punto, de bus, en estrellay en anillo. La topologia de punta
a punta es la més sencilla, y estd formada por dos Ordenadores conectado
entre si. La topologia de bus consta de una Unica conexion a la que estan
unidos varios ordenadores. Todas las computadoras unidas a esta conexién
Unica reciben todas las sefiales transmitidas por cualquier computadora
conectada. La topologia en estrella conecta varios ordenadores con un
elemento dispositivo central Ilamado hub. ElI hub puede ser pasivo y
transmitir cualquier entrada recibida a todos los ordenadores de forma
semejante a la topologia de bus o ser activo, en cuyo caso envia
selectivamente las entradas a ordenadores de destino determinados. La
topologia en anillo utiliza conexiones mdaltiples para formar un circulo de
computadoras. Cada conexion transporta informacién en un Unico sentido.
La informacion avanza por el anillo de forma secuencial desde su origen

hasta su destino.
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» Topologia en Bus

Es aquella topologia que se caracteriza por tener un Unico canal de
comunicaciones. Denominado bus, troncal o backbone, al cual se conectan
los diferentes dispositivos. De esta forma todos los dispositivos comparten el

mismo canal para comunicarse entre si.

Gréfico Nro. 5: Topologia Bus

Fuente: Topologias de redes (23).

» Topologia de Estrella

Es una topologia estrella todos y cada uno de los nodos de la red, estos se
conectan a un concentrador o hub. Los datos es estas redes fluyen del emisor
hasta el concentrador, este realiza todas las funciones de la red, ademés actua

como amplificador de los datos.

Todos los elementos de la red se encuentran conectados directamente
mediante un enlace punto a punto al nodo central de la red, quien se encarga
de gestionar las transmisiones de informacion por toda la estrella.
Evidentemente, todas las tramas de informacion que circulen por la red
deben pasar por el nodo principal, con lo cual un fallo en él provoca la caida

de todo el sistema. Por otra parte, un fallo en un determinado cable sélo
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afecta al nodo asociado a él; si bien esta topologia obliga a disponer de un
cable propio para cada terminal adicional de la red. La topologia de Estrella
es una buena eleccion siempre que se tenga varias unidades dependientes de
un procesador, esta es la situacion de una tipica mainframe, donde el
personal Requiere estar accesando frecuentemente esta computadora. En
este caso, todos los cables estan conectados hacia un solo sitio, esto es, un
panel central (24).

Grafico Nro. 6: Topologia Estrella

Fuente: Topologias de Redes (25)

» Topologia en Anillo

En una red con topologia en anillo, los equipos se comunican por turnos y
se crea un bucle de equipos en el que cada uno "tiene su turno para hablar"

después del otro:

En realidad, las redes con topologia en anillo no estan conectadas en bucles.
Estan conectadas a un distribuidor (denominado MAU, Unidad de acceso
multiestacion) que administra la comunicacion entre los equipos conectados

a él, lo que le da tiempo a cada uno para "hablar": Las dos topologias logicas
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principales que usan esta topologia fisica son la red en anillo y la FDDI
(interfaz de datos distribuidos por fibra) (26).

Gréafico Nro. 7: Topologia De Anillo

Fuente: Topologias de Redes

> Topologia Arbol

Es una topologia de red en la que los nodos estan colocados en forma de
arbol. Desde una vision topoldgica, la conexidn en arbol es parecida a una
serie de redes en estrella interconectadas salvo en que no tiene un nodo
central, La topologia en arbol puede verse como una combinacion devarias

topologias en estrella (27).
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Grafico Nro. 8: Topologia Arbol

Fuente: Topologias de Redes (28)
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2215. Modelo OSI

El modelo de los protocolos propuestos por OSI como protocolos abiertos
interconectarles en cualquier sistema, basicamente se pretendia que los
protocolos OSI fueran el estandar de la industria. EI modelo OSI fraccionala
red en otras capas, como la arquitectura TCP/ IP, pero este modelo esta
compuesto por siete capas bien determinadas, mientras el TCP/IP se compone
de cuatro, pero adivinen, no paso, de hecho, sélo unos pocos protocolos de los
originales de OSI siguen siendo usados, por ejemplo, IS-1S, un protocolo de

enrutamiento. (29).

Se compone de cuatro. Los sietes capas que componen el modelo OSI son las

siguientes:

Aplicacién: Proporciona comunicacién entre dos procesos de aplicacion,

tales como: programas de aplicacion, aplicaciones de red, etc.

Presentacion: Determina la forma de presentacion de los datos sin

preocuparse de su significado o semantica.

Sesion: Proveer los servicios utilizados para la organizacion y
sincronizacién del didlogo entre usuarios y el manejo e intercambio de
datos, donde establece el inicio, termino de la sesion, recuperacion de la
sesion donde permite escribir programas que correrdn en cualquier

instalacion de la red.

Transporte: Este nivel actia como un puente entre los tres niveles
inferiores totalmente orientados a las comunicaciones y los tres niveles
superiores totalmente orientados al procesamiento. Ademas, garantizauna

entrega confiable de la informacion.

Red: se encarga del enrutamiento y él envid de paquete de redes tiene la

responsabilidad establecer mantener y terminar las conexiones.
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- Enlace de datos: Este nivel proporciona facilidades para la transmision de
bloques de datos entre dos estaciones de red. Esto es, organiza los 1's y los

0's del Nivel Fisico en formatos o grupos logicos desinformacion (30).

Grafico Nro. 9: MODELO OSlI

EL MODELO OSlI
APLICACION Servicios de red a aplicaciones

=3 PRESENTACION Representacién de datos y encriptacién

Comunicacién entre dispositivos de red

Conexion de extremo a extremo y
confiabilidad

Determinacion de rutay
direccionamiento l6gico

Direccionamiento fisico

Fisica Sefializacién y transmision binaria

Fuente: elingesor.com (31)

2216. Modelo TCP/IP.

El propdsito de protocolos que permiten la comunicacion entre los
ordenadores pertenecientes a una red. La sigla TCP/IP, en donde se puede
visualizar con respecto a las capas del modelo TCP/IP, que estas tienen tareas
muy distintas que las del modelo OSI, considerando que en el cual consiste
en un extenso conjunto de protocolos que se han elegido como estandares de
internet (32).

2217. Protocolo IP

El protocolo TCP/IP esta se divide en 5 capas, en lo cual es la capa de
aplicacion, capa de origen destino, capa de internet, la capa de Acceso a
internet y en el Gltimo podemos encontrar la capa fisica, en donde indicamos

en su segunda de sus definiciones y funciones, (33).
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2218. Tipo de Servicio:

Son pardmetros usados por el ruteador para seleccionar la ruta al momento de
la transmisién para indicar la calidad de servicio brindado por la red, La
finalidad de una red es que los usuarios de los sistemas informaticos de una
organizacion puedan hacer un mejor uso de los mismos mejorando de este
modo el rendimiento global de la organizacién Asi las organizaciones
obtienen una serie de ventajas del uso de las redes en sus entornos de trabajo
(34).

2219. Direccionamiento IP.

Se esta refiriendo a un denominado direccionamiento IP/Sub redes, endonde
permite recibir y enviar informacion es decir funciona como una etiqueta
numérica estableciendo diferencias entre nombres, direcciones y rutas,
Cuando un ordenador cualquiera se conecta a Internet, el Protocolo de

comunicacion le asigna de forma dindmica una direccion IP temporal (35).

» Subredes
Las sub redes se usan con la intencion de dividir una red para facilitar el
manejo de las direcciones IP, es el conjunto formal de reglas que rigen la
comunicacion entre computadoras en Internet. Las subredes de IP se
refieren al proceso de dividir una sola red fisica en dos 0o més redes ldgicas
mas pequefias, cada una de las cuales comparte una direccion de red IP
(36).

» Direcciones IP
Una direccion IP es un namero que identifica de forma unica a una
interfaz en red de cualquier dispositivo conectado a ella que utilice el
protocolo IP (Internet Protocol), que corresponde al nivel de red del
modelo TCP/IP (37).
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» Mascara de Subred
Direccion [P, mascara de subred y puerta de enlace. Si hemos
configurado o simplemente consultado la configuracion de red de nuestro
equipo, estamos hablando de tres datos que son fundamentales que
permite identificar los bitsde la red y los del host con una direccion IP
(38).

2220. VLANS

Es una red de area local cuyo alcance se restringe a un radio de unos cuantos
cientos de metros, y que normalmente cubre el espacio ocupado por una
empresa. Una red LAN es de broadcast, es decir, el mensaje que emite una
computadora llega a todas las otras computadoras que constituyen la Red
(39).

2221. Cableado estructurado

Cuando hablamos de cableado estructurado nos referimos al tendido de cables
de par trenzado UTP / STP en el interior de un edificio con el proposito de

implantar una red de area local, conocida también como RED LAN.

Por norma general, las instalaciones de cableado estructurado suelen ser
instalaciones de cable de par trenzado de cobre, pero también puede tratarse

de instalaciones realizadas con fibra Optica.

Es un cable que cumple una serie de normas y que esta destinada en
transportar las sefiales de un emisor su objetivo es proveer un sistema total de
transporte de informacion a través de un mismo de tipo de cable, La norma
internacional ISO/IEC 11801 esti basada en el contenido de las normas
americanas EIA/TIA-568 (40) .
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> Area de trabajo

El area de trabajo es el lugar fisico por donde el usuario toma comunicacion
con los distintos dispositivos como pueden ser impresoras, teléfonos, FAX,
PC’s, entre otros. Se esparcen desde el outlet hasta el equipo de la estacion.
El cableado en este 45 subsistema es temporal, por este motivo es disefiado
para ser relativamente sencillo de interconectar, tal manera que se pueda
lograr ser removido, cambiar de lugar, o colocar uno nuevo muy facilmente.

Por esta razon es que el cableado no debe ser mayor a los 3m.

2222. Cableado vertical.

El sistema de cableado vertical también conocido cableado backbone tieneel
propdsito de brindar interconexiones entre cuartos de entrada de servicios de

edificio, cuartos de equipo y cuartos de telecomunicaciones (41).

La interconexion entre los armarios de telecomunicaciones, cuarto de equipos

y entrada de servicios.

a. Se utiliza un cableado multipar UTP y STP. También Fibra Optica

multimodo y monomodo.

b. La distancia maxima sobre voz es de UTP 800 metros, STP 700 metros,
Fibra MM 62.5/125um 200 metros.
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Gréfico Nro. 10: Cableado vertical

Fuente: Cableado Estructurado (42)
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22.23. Cableado horizontal.

El cableado horizontal en un entorno de oficinas es aquel que se extiende desde
la salida del puesto de trabajo del usuario final hasta el cuarto de
telecomunicaciones, en un data center el cableado horizontal corresponde al
cableado que se extiende desde el punto cross-connect (en el area de
distribucion principal o MDA o en la de distribucion horizontal) hasta la salida

en el area de distribucion de equipo activo (43).

2224. Consideraciones Entre el Cableado Estructurado

a Cableado que va desde el armario de telecomunicaciones a la toma de

usuario.

b. No se permiten puentes, derivaciones o empalmes a lo largo de todo el

trayecto del cableado.

c. Se debe considerar su proximidad con el cableado eléctrico que genera
altos niveles de interferencia electromagnética (motores, elevadores,
transformadores etc.) y cuyas limitaciones se encuentran en el estandar
ANSI/EIA/TIA 569.

d. La méxima longitud permitida independientemente del tipo de medio de
TX utilizado es 100 metros = 90 m + 3m usuario + 7 m patchpannel.
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2225. Componentes de un cableado estructurado.

a. Rack de comunicaciones:

Es uno de los elementos imprescindibles de toda infraestructura de
comunicaciones. Esta disefiado para alojar, fisicamente, todos los
elementos necesarios para un sistema de cableado o comunicaciones.
Consiste en una estructura metalica sencilla, pero resistente, que nos

permite organizar todoslos sistemas de telecomunicaciones (44).

Grafico Nro. 11: Rack de Comunicaciones

Fuente: Cableado Estructurado (45)
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a. Murales:

Sujetos a la pared y colocados en altura, albergan en su interior los equipos
de telecomunicaciones. La altura de estos armarios rack oscila entre 6U y
15U; (46).

Gréafico Nro. 12: Mural de Rack.

—

Fuente: Cableado Estructurado; (47).
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b. Los latiguillos modulares:

De cobre estan formados por un cable flexible de 4 pares trenzados (UTP)
de categoria 6, terminados en ambos extremos con conector modular de
8 contactos (RJ45). El latiguillo es la parte més critica del sistema de
cableado estructurado. Por una parte, es el elemento mas dificil de
fabricar y por tanto del que peor rendimiento se obtiene. Por otra parte,
es el elemento mas vulnerable desde el punto de vista del uso al que se
destina y del contacto directo con el usuario. Por tanto, es el elemento
que hay que tratar con mas cuidado y enfatizar mucho mas en su disefio
y fabricacion. La terminacion perfecta del latiguillo debera mantener la
integridad fisica de los pares hasta su conexion con el conector (plug), y
deberan separarse en lamedida de lo posible los pares dentro del conector
para evitar diafonias y el sistema de crimpado o sujecién no debe alterar
la geometria del cable de tal manera que no varie la impedanciaalo largo
del latiguillo. Ademas, el proceso de disefio y fabricacion de los latiguillos

necesita ajustar y reducir las tolerancias a valores muy pequefios; (48).

c. Conectores HEMBRA:

Los modulos o conectores hembra que emplea Unitel en sus instalaciones
son el resultado de un proceso de desarrollo y mejora continua de

productos por parte de los principales fabricantes del mercado.

Los mddulos o conectores hembra encajan perfectamente en las rosetas
estandar de los principales fabricantes, cajas de montaje superficial y

paneles modulares.
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Gréfico Nro. 13: Conectores Hembra rj45 Cat 6

Fuente: Cableado Estructurado (49)
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22.26. Metodologia Cisco PPDIO.

De acuerdo a lo que se requiere para el anélisis de las fases del proceso
(PPDIOO) de la Metodologia CISCO se considera que: “El enfoque principal
de esta metodologia es definir las actividades minimas requeridas, por
tecnologia y complejidad de red, que permitan asesorar de la mejor forma
posible a los clientes, instalando y operando exitosamente las tecnologias
Cisco. Ademas, se consigue optimizar el servicio a través del ciclo de vida de
su red”. La metodologia CISCO implementa las siguientes fases: Fases de la
metodologia PPDIOO (Preparar Planear Disefiar Implementar Operar

Optimizar), las cuales se describe a continuacion.

Esta metodologia permite precisar requerimientos minimos, en tecnologia y

complejidad de la red, optimizando su desempefio.

Conteniendo pasos a seguir.

Preparacion:

Esta etapa permitio recolectar la informacion necesaria para identificar la
problematica de la institucién educativa y con ello saber como se encuentra
su red actual. Se elabora un caso de negocio para decidir una justificacion
financiera para la estrategia de red, Obteniendo datos precisos de las oficinas

y recursos dentro de la institucion.

Planeacion.

Aqui en Esta segunda fase se puede identificar los requerimientos de red
realizando una caracterizacion y evaluacion de la red, realizando un analisis
de las deficiencias contra las mejores practicas de arquitectura. Se elaboraun
plan de proyecto desarrollado para administrar las tareas, asignar
responsables, verificacion de actividades y recursos para hacer el disefio y la
implementacion. Este plan de proyecto es seguido durante todas las fases del

ciclo.
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Disefio:

En esta etapa se desarrollé el disefio 16gico y fisico de la red, planteando las
rutas mas adecuadas segun las normas del cableado estructurado, con la
finalidad de desarrollar una red estable y segura en el programa Cisco Packet
Tracer y el programa Microsoft Vicio 2016 para el recorrido de cable en la

estructura fisica.

Implementacion
Considerar los costos de inversion para su ejecucion, estableciendo que se debe
monitorear y evaluar sus respectivos y nuevos dispositivos para no interrumpir

la red ya instalada y establecida, o prever posibles puntos de vulnerabilidad.

Operacion

En esta etapa se refiere al estado de la red de forma constante. Se contempla la
inclusion administrativa con su respectivo monitoreo de los componentes que
se refieren a la red, ademas de su mantenimiento y ruteo, en lo administrativo
y su actualizacion respectiva. En esta etapa se considera que es la prueba final

de disefo.

Optimizacion

En esta fase se mantiene el estado de la red diariamente. Esto incluye
administracion y monitoreo de los elementos de la red, mantenimiento de ruteo,
administracion de actualizaciones, administracion del desempefio, de
comprender una administracion pro-activa, identificando y resolviendo
cuestiones antes que perjudiquen a la red. Esta fase puede elaborar una
modificacion al disefio si demasiados errores aparecen, para mejorar cuestiones

de desempefio o resolver cuestiones de aplicaciones (50).
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Gréfico Nro. 14: Fases de la Metodologia PPDIOO

QPTIMIZAR PLANEAR

METODOLOGIA
PPDIOO

OPERAR DISENAR

IMPLEMENTAN

Fuente: Fases PPDIOO (51)

Fases

El procedimiento de disefiar suele envolver las siguientes fases:

a Observacion y analisis del medio en el cual se desenvuelve el ser humano,

descubriendo alguna necesidad.

b) Evaluacién, mediante la organizacion y prioridad de las necesidades

identificadas.

¢ Planeacién y proyeccion, ideando un modo de resolver esta necesidad, por
medio de planos y maquetas, tratando de descubrir la posibilidad yviabilidad

de la(s) solucion(es).

d) Apreciacion, construccion y ejecucion, transportando a la vida real la idea
inicial, por medio de materiales y procesos productivos.
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2227. Equipos a utilizar en la red en la 1.E Computadora

Encontraremos que se trata de una maquina electronica capaz de recibir, procesar
y devolver resultados en torno a determinados datos y que para realizar esta tarea
cuenta con un medio de entrada y uno de salida. Por otro lado, que un sistema
informatico se compone de dos subsistemas que reciben los nombres de software
y hardware, el primero consiste en la parte l6gica de la computadora (programas,
aplicaciones, etc.) el segundo en la parte fisica (elementos que la formancomo

mother, ventilador, memoria RAM) (52).

Modem

Es un periférico utilizado para transferir informacion entre varios equipos a
través de un medio de transmision por cable (por ejemplo, las lineas telefonicas).
Los equipos funcionan digitalmente con un lenguaje binario (una serie de ceros
y unos), pero los médems son analdgicos. Las sefiales digitales pasan de un valor
a otro. No hay punto medio o a mitad de camino. Es un "todo o nada" (uno o
cero). Por otra parte, las sefiales analdgicas no evolucionan "paso a paso™ sino

en forma continua (53).

Switch

Es un dispositivo de interconexién de redes informaticas, es analdgico permite
interconectar redes operando en la capa 2 o de nivel de enlace de datos del

modelo OSI u Open Systems Interconnection.

Patch Panel

Permite conectar entre si a los ordenadores de una red El Patch Panel se trata
de un concentrador pasivo de conexiones de red, conformado por una regleta
metalica especialmente disefiada para ser colocada en Racks (Bastidores). El
Patch Panel cuenta en su parte frontal con un namero definido de conectores
RJ45 y en la parte trasera diversas conexiones para acoplar cables de red UTP

procedentes de los conectores de pared Jack RJ45 (54).
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Rack

Es un soporte metalico permite sostener o albergar un equipamiento electronico,
informatico y de comunicaciones. Las medidas para la anchura estan
normalizadas para que sean compatibles con equipamiento de distintos
fabricantes. También son llamados bastidores, cabinas, gabinetes o armarios
(55).

Conector RJ45

Es una interfaz fisica comuUnmente utilizada para conectar redes de
computadoras con cableado estructurado (categorias 4, 5, 5e, 6 y 6a). Posee ocho
pines o conexiones eléctricas, que normalmente se usan como extremos de cables
de par trenzado (UTP) (56).

Cable UTP

Es un corddn que esta protegido por una clase de recubrimiento y que permite
conducir electricidad y distintos tipos de sefiales. Es universalmente utilizado
para conectar equipos de escritorio a una red. Contiene cuatro pares de cables y
se clasifica en categorias dependiendo de la velocidad de conduccion: Categorias
3,4,5,5e,6y7(57).

Canaletas

Son tubos metélicos o plésticos que conectados de forma correcta proporcionan
al cable una mayor proteccion en contra de interferencias electromagnéticas
originadas por los diferentes motores eléctricos, Para que las canaletas protejan
a los cables de dichas perturbaciones es indispensable la optima instalacion y

la conexion perfecta en sus extremos (58).
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PATCH Cord

Son cables de conexion de red. Su punta termina en un RJ-45 macho. Que se
conectan en paneles de conexiones y placas de pared y alcanzan velocidades
de datos de hasta 100 Mbps . (59).

Jack

Es una interfaz fisica cominmente usada para conectar redes de cableado
estructurado, Se diferencia del plugin RJ45, ya que el Jack es el conector hembra
esto quiere decir que es el orificio donde encaja el plugin RJ45 y va alojado

dentro de la caja toma de datos.

Sirve para conectar redes de cableado estructurado, Conecta el nodo o

dispositivo electrénico a la red, puesto que recibe y acopla al plug RJ45 (60).

Normas del Cableado Estructurado

ANSI/TIA/EIA-568-B

Cableado de Telecomunicaciones en Edificios Comerciales sobre como instalar
el Cableado: TIA/EIA 568-B1 Requerimientos generales; TIA/EIA 568-B2:
Componentes de cableado mediante par trenzado balanceado; TIA/EIA 568-B3
Componentes de cableado, fibra dptica. (61)

ANSI/TIA/EIA-569-A

Esta organizacion se encarga de supervisar el desarrollo de estandares para
productos, servicios, procesos y sistemas, ademas ANSI es miembro de la
Organizacién de Internacional para la Estandarizacion (1SO) y de la Comision

Electrotécnica Internacional (IEC) (62)
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ANSI/TIA/EIA-570-A

Est& formada por laasociacion de las compafiias electronicas y de altatecnologia
de los Estados Unidos, su mision es motivar el desarrollo de mercado y la
competitividad de la industria de alta tecnologia con esfuerzos locales e

internacionales de la politica (63)

ANSI/TIA/EIA-606-A

Normas sobre la identificacion de cada uno de los subsistemas basados en
etiquetas, codigos y colores, con la finalidad de que se puedan identificar cada
uno de los servicios que en algin momento se tengan que habilitar o
deshabilitar (64).

45



I11. HIPOTESIS:

3.1. HIPOTESIS GENERAL

¢La propuesta de disefio de red LAN permitird mejorar la conectividad en la
Institucion Educativa N°005 “Tarcila de Jestis Granda Mora”-Tumbes, 2017

3.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

1. La analizacion de la red LAN existente en la Institucion Educativa N°005
“Tarcila De Jesus Granda Mora” para conocer el estado de los componentes

tecnoldgicos y situacién actual de la red.

2. El aplicar las tres primeras fases de la metodologia PPDIOO de cisco para
el disefio de la red LAN.

3. La utilizacién de un software adecuado para realizar el disefio 16gico de la

red en la |.E.
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IV. METODOLOGIA

La investigacion reunio las condiciones de un estudio no experimental y de corte
transversal, ya que se realiza sin manipular las variables de estudio. Basandose en
la observacion de la problemaética tal y como se da en su contexto para luego ser
analizados.

La investigacion es de tipo cuantitativa por que se basa en la recopilacion de datos

cuantificables.

M: Usuarios de la Red
O: observacion.

4.1. Poblacion y Muestra

Poblacion

En este presente trabajo de la investigacion, se obtuvo una poblacion,
conformada por la totalidad de profesores y alumnos de nuestra Institucion
Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” en donde beneficiara la
mejora de la Red LAN en el servicio del aula de innovacion Pedagdgica, en
donde la suma total es de 221. Teniendo la tabla siguiente en donde se muestra
la poblacion del estudio:

Tabla Nro. 4: Poblacion

Elementos Cantidad

Alumnos 200
Profesores 21
Total 221

Fuente: elaboracién Propia
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Muestra
Para el presente trabajo de investigacion, se aplicé un muestreo no probalistico
por conveniencia para determinar el tamafio de la muestra, teniendo como
criterio 50 participantes de la encuesta de los estudiantes del 4to grado de
primaria y profesores de la Institucion Educativa N°005 “Tarcila de Jesus
Granda Mora”-Tumbes, 2017
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4.2.Definicion Operacionalizacion de variables.

Tabla Nro. 5: Operacionalizacién de variables

Variable

Definicion Concepcional

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Propuesta de Red LAN

Es un conjunto de computadoras y
ordenadores auténomos
interconectados por medio de

sefiales que autorizan la

transmision  de  datos e
informacion diversa, las cuales
conforman los impulsos
electromagnéticos del sistema de
comunicacion entre los equipos,
que se genera a través del enlace
de las unidades de
procesamiento logico, por medio
de las cuales se da el intercambio

de informacion y de archivos (62)

Nivel de conocimiento sobre la
necesidad de tener una red LAN
para mejorar la conectividad y la
comunicacion entre los equipos

informaticos.

Nivel de

insatisfaccion de la

Uso de  equipos

tecnoldgicos.

red informatica | Instalacion de la red.
actual. Cuenta con conexién a
internet.
Acceso a la red.
Nivel de la
necesidad de

propuesta de red.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se realizd una encuesta, la cual fue aplicada a las personas que van a interactuar con
Red de la Institucion Educativa N°005 “Tarcila de Jesus Granda Mora”-Tumbes,
2017 mediante un cuestionario con preguntas cerradas, permitiendo obtener la
informacion importante para la determinacion de la situacion actual y de esta manera

poder elaborar un buen trabajo de investigacion.

4.4.Plan de analisis

De acuerdo a los datos obtenidos fueron codificados y luego ingresados en una hoja
de célculo del programa Microsoft Excel 2013. También se procedi6 a la tabulacion
de los mismos. Se realizd el andlisis de datos que sirvié para establecer las

frecuencias y realizar el andlisis de distribucion de dichas frecuencias
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4.6.Matriz de consistencia.

Tabla Nro. 6: Matriz de consistencia

Titulo: Propuesta de Disefio de Red LAN en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila de Jests Granda Mora “Tumbes - 2017

Problema

Objetivos General

Hipotesis General

Variable

Metodologia

¢La propuesta de disefio
de la red LAN facilitara
la implementacion que
mejore la conectividad y
la comunicacion entre los
equipos informéticos en
la Institucion Educativa
N°005 “Tarcila de Jesus
Granda Mora”— Tumbes,
20177

Realizar la propuesta de disefio
de la red LAN facilita la
implementacién para mejorar
la  conectividad vy la
comunicacion entre los equipos
informéticos en la Institucion
Educativa N°005 “Tarcila de
Jesus Granda Mora”- Tumbes,
2017

Objetivos Especificos

- Analizar lared LAN existente
en la Institucion Educativa
N°005 “Tarcila de JesUs

Granda Mora” para conocer

el estado de los componentes

¢La propuesta de disefio de red
LAN permitird y mejoraré la
conectividad y la
comunicacién entre equipos
informaticos en la Institucion
Educativa N°005 “Tarcila de
JesUs Granda Mora”- Tumbes,
20177

Hipotesis Especificos

- La analizacion de la red LAN
existente en la Institucion
Educativa N°005 “Tarcila de
Jests Granda Mora™ para
conocer el estado de los
componentes tecnolégicos y

situacion actual de la red.

Propuesta de
Mejora de la
red LAN

Variables

Tipo: Descriptivo
Nivel: Cuantitativo
Disefio no experimental no

transversal Donde:

[ Mmmpo ]

M: Muestra
O: Observacion
Poblacion:
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tecnolégicos y  situacion
actual de la red.

- Aplicar las tres primerasfases
de la metodologia PPDIOO de
cisco para el disefio de la red
LAN.

- Utilizar un software adecuado
para realizar el disefio 16gico

delaredenlal.E.

- El aplicar las tres primeras
fases de la metodologia
PPDIOO de cisco para el
disefio de la red LAN.

- La utilizacion de un software
adecuado para realizar el
disefio l6gico de la red en la
I.E.

Metodologia

Poblacion
221 alumnos
Muestra

50 participantes

Fuente: Elaboracién propia
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4.6. Principios Eticos

Durante el desarrollo de esta investigacion denominada “Propuesta de Disefio de
Red LAN se ha tenido en cuenta el cumplimiento de los principios éticos que fue
aprobada por el consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-CU-
ULADECH Catdlica, que permitieron la originalidad de esta investigacion, de igual
manera se respetaron los derechos de autor de la informacion que fue aprobadapor
el consejo Universitario con Resolucion N° 0113-2017-CU-ULADECH Catolica;
Articulo 9°, que fue necesario a través de fuentes electronicas consultadas con la
que se estructurd la revision de la literatura, considerando que la informacion

utilizada es de caracter publico.

clientes que colaboraron respondiendo el cuestionario, manteniendo en reserva la

identidad de los mismos con el fin de lograr equidad en los resultados.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados:

Tabla Nro. 7: Distribucion de Frecuencias sobre El internet es una

necesidad para ti

Opcidn n %
Sl 85 85
NO 15 15
Total 100 100

Fuente: De acuerdo al origen aplicado a los Alumnos de la I.E N°005
Tarcila de JesUs Granda Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L, 2017.

Interpretacion:

En la Tabla Nro.5, como se puede observar la informacion de los
alumnos de la I.E podemos apreciar que el 85% tienen una necesidad
muy importante en lo que es el uso del internet y el 15% desconocen
que no tienen necesidad muy importante en lo que es el uso del

internet.
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Gréfico Nro. 15: Distribucidon de frecuencias porcentual de los resultados con
respecto a la pregunta ¢El internet es una necesidad para ti?
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Fuente: Tabla Nro. 7
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Tabla Nro. 8: Distribucion de Frecuencias sobre Has tenido Algan tipo

de inconvenientes al navegar en las aplicaciones de Google

Opcion n %
Sl 80 80
NO 20 20
Total 100 100

Fuente: De acuerdo al origen aplicado a los Alumnos de la I.E N°005

Tarcila de Jesus Granda mora

Aplicado: Herna, L, 2017. Interpretacion:
En la Tabla Nro.6 se observd que el 80% de los Alumnos encuestados
manifestaron que SI tienen inconvenientes a navegar en las

aplicaciones de Google mientras que el 20% indico que NO.
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Gréfico Nro. 16: Distribucion de Frecuencias sobre has tenido algun tipo de

inconveniente al navegar en las aplicaciones de google.
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Fuente: Tabla Nro.8

57



Tabla Nro. 9: Distribucion de Frecuencias sobre La I.E cuenta con
equipos de computo

Opcidn n %
Sl 87 87
NO 13 13
Total 100 100

Fuente: De acuerdo al origen aplicado a los Alumnos de la I.E N°005

Tarcila de Jesus Granda Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L, 2017. Interpretacion:

En la Tabla Nro.7 se observé que el 87% de Docentes
encuestados manifestaron que, SI Tiene conocimiento a lo que es

una red informatica, mientras que el 13% indico que NO.
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Gréfico Nro. 17: Distribucion de Frecuencias sobre La Institucion Educativa

cuenta con equipos de computo
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Fuente: Tabla Nro. 9
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Tabla Nro. 10: Distribucion de Frecuencias sobre disponer con

internet en los equipos de computo:

Opcidn n %
Si 0 0

NO 100 100

Total 100 100

Fuente: De acuerdo al origen aplicado a los Alumnos de la I.E N°005
Tarcila de Jests Granda Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L,2017. Interpretacion:

En la Tabla Nro. 8 de la informacidn obtenida se observo que el
100% de los Alumnos encuestados manifestaron que NO dispone de

internet en los equipos de computo.
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Gréfico Nro. 18: Distribucion de Frecuencias sobre disponer con internet en
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Fuente: Tabla Nro. 10
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Tabla Nro. 11: Distribucion de Frecuencias sobre te gustaria tener

acceso a internet ya sea para la investigacion, revision de correos, etc.

Opcidn n %
Sl 98 98
NO 2 2
Total 100 100

Fuente: De acuerdo al origen aplicado a los Alumnos de la I.E N°005
Tarcila de Jesus Granda Mora - Tumbes; 2017 respecto a la pregunta
¢Te gustaria tener acceso a internet ya sea para la investigacion,

revision de correos, etc.?

Aplicado: Herna, L, 2017.

Interpretacion: En la Tabla Nro.9, como se puede observar la
informacion de los alumnos de la I.E podemos apreciar que el 98% e
gustaria tener un excelente acceso a internet para su investigacion a
correos y el 2% desconocen que no tienen necesidad muy importante

en lo que es la investigacion y el uso del internet.
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Gréfico Nro. 19: Distribucién de Frecuencias sobre Te gustaria tener
acceso a internet ya sea para la investigacion, revistas de correo, etc.
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Fuente: Tabla Nro. 11
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Tabla Nro. 12: Distribucién de Frecuencias sobre Exististe Servicio

de Internet en la |.E.

Opcion n %
Sl 20 20
NO 80 80
Total 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado de la I.E N°005 Tarcila de Jesis Granda
Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L, 2017. Interpretacion:
En la Tabla Nro. 10 como se puede observar la informacién de los
alumnos de la I.E podemos apreciar que el 80% confirmaron que NO

contaban con el servicio de internet en todas las computadoras

mientras que el 20% manifiestan que SI.
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Gréfico Nro. 20: Distribucion de Frecuencias sobre Existencia

Servicio del Interneten la |.E
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Fuente: Tabla Nro. 12
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Tabla Nro. 13: Distribucion de Frecuencias sobre Los Alumnos se
encuentran satisfecho con el servicio de Internet que brinda

actualmente el area de Innovacion Pedagogica

Opcion n %
Sl 5 5
NO 95 95
Total 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado de la I.E N°005 Tarcila de Jesus Granda
Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L, 2017. Interpretacion:

En la Tabla Nro.11 como se puede observar la informacién de los
alumnos de la I.E podemos apreciar que el 95% manifestaron que No
estan satisfechos con el servicio que les brindan actualmente en el
area de Innovacion Pedagdgica en la I.E, mientras que el 5%

indicaron que SI.
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Grafico Nro. 21: Distribucion de Frecuencias sobre Los Alumnos se
Encuentran Satisfecho Con EI Servicio de Internet que brinda

Actualmente el Area de Innovacion Pedagdgica.
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Fuente: Tabla Nro. 13

67



Tabla Nro. 14: Distribucion de Frecuencias sobre Comparte archivos

mediante la Red a cualquier Computadora.

Opcion n %
Sl 10 10
NO 90 90
Total 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado de la I.E N°005 Tarcila de Jesus Granda
Mora - Tumbes; 2017.; respecto a la pregunta ;comparte archivos

mediante la red a cualquier computadora?
Aplicado: Herna, L, 2017.

Interpretacion: En la Tabla Nro.12 como se puede observar la
informacion de los alumnos de la I.E podemos apreciar que el 90%
manifestaron que No comparten archivos mediante la Red LAN en
los equipos de computo del aula de Innovacion mientras tanto el 10%

manifestaron que SI.
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Gréfico Nro. 22: Distribucion de Frecuencias sobre Comparte
archivos mediante la red a cualquier computadora
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Fuente: Tabla Nro. 14
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Tabla Nro. 15: Distribucién de Frecuencias

innovacion pedagogica es frecuente.

sobre Uso al aula de

Opcion n %
Sl 12 12
NO 88 88
Total 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado de la I.E N°005 Tarcila de Jesus Granda

Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L, 2017.

Interpretacion: En la Tabla Nro.13 como se puede observar la

informacion de los alumnos de la I.E podemos apreciar que el 88%

manifestaron que NO es frecuente el uso al aula de innovacion

pedagdgica mientras el 12 % manifesté Que Sl.
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Gréafico Nro. 23: Distribucién de Frecuencias sobre El uso al aula de

innovacion pedagogica es frecuente
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Fuente: Tabla Nro. 15
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Tabla Nro. 16: Distribucion de Frecuencias sobre Los alumnos ha

tenido algun problema al navegar y buscar todo tipo de informacion.

Opcidn n %

Sl 100 100
NO 0 0

Total 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado de la I.E N°005 Tarcila de Jesus

Granda Mora - Tumbes; 2017.

Aplicado: Herna, L, 2017.

Interpretacion: En la Tabla Nro.14 como se puede observar la
informacién de los alumnos de la I.LE que el 100% encuestados
expresaron que Sl han tenido problemas al navegar y buscar todo

tipo de informacion en el aula de Innovacion Pedagdgica.
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Gréfico Nro. 22: Distribucion de Frecuencias sobre Los alumnos
ha tenido algin problema al navegar y buscar todo tipo de

informacion.
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Fuente: Tabla Nro. 16
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5.2. Andlisis de Resultado.

En la presente investigacion tuvo como objetivo el disefio de la reingenieria de la red
LAN para las areas administrativas y laboratorios de computo en la Institucién Educativa
N°005 “Tarcila de Jesus Granda Mora”- Tumbes; 2017. El desarrollo del disefio de la red
se realizo en base a las 3 primeras fases de la metodologia PPDIOQO de cisco y utilizando
la topologia estrella extendida. La Institucion Educativa Tarcila de Jesus Granda Mora
tiene problemas con el servicio por parte de las areas administrativa y los laboratorios de
computo por lo que se aplicd un cuestionario en cada una de ellas cuentan con 10

preguntas.

En la Tabla Nro. 9, se determina que el 98% encuestado en la I.E expresaron que si le
gustaria tener un excelente acceso a internet para su investigacion. Este resultado tienela
similitud por Gutiérrez (5) Se lleg6 a la conclusion que el 84,00% en promedio es la
calificacion de los expertos respecto del disefio de la red superando el umbral de 70 %,
Se ha estimado en 650 Kbps el ancho de banda requerido por esta organizacién en su
minuto punta Se ha disefiado ldgica y fisicamente la red de area local siguiendo estandares

del cableado estructurado.

En la tabla Nro. 14, se determina que el 100% encuestados en la I.E. el 100% encuestados
expresaron que Sl han tenido problemas al navegar y buscar todo tipo de informacién en
el aula de Innovacion Pedagdgica. Tiene la similitud de Valverde que el 85.00% de los
trabajadores administrativos encuestados expresaron que No estan conforme sobre el
estado situacional de la red de datos actual en la institucion; este resultado coincide con
la hipétesis especifica relacionada con este criterio que indica que existe insatisfaccion de
los usuarios y que Sl es necesario realizar el disefio de una Red de Datos y Camaras de
Seguridad.
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En la Tabla Nro.7 se observo que el 87% de Docentes encuestados manifestaron que, Sl
Tiene conocimiento a lo que es una red informética, mientras que el 13% indico que NO.
Tiene la similitud de Talledo H. Tuvo como conclusion que el 53,33% de los usuarios se
encuentra insatisfecho con la red actual, resultado aceptado tras su comparacion con la
hipotesis especifica que menciona a la evaluacion y estudio de Infraestructura tecnologica
actual que cuenta con algunas falencias fisicas, y no siempre se cumplirén en su totalidad

ya que las caracteristicas de cliente seran las que definan el disefio real.
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Disefio de Mejora
Fases para el disefio de la red en la institucion educativa.

Para el disefio de la red LAN utilizaremos la metodologia ciclo de vidas de cisco

con las fases preparar, planear y disefiar en la

Fase Preparar

La Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” cuenta con
una infraestructura muy bien ambientada, la cual esta conformada por
diferentes areas, cuanta con 1 &rea innovacion pedagogica y las areas
administrativas estan conformadas:

Oficina de Direccién

Oficina de Sub Direccion

Laboratorio de Ciencias.

Oficina de Secretaria.

Oficina de Psicologia.

Aula de Innovacion Pedagdgica

Aulas.

v VvV VY Vv V¥V V V VY

Biblioteca.

Se dio inici6 a través de la observacién de los distintos ambientes con el

propdsito de recopilar informacion, por ser una actividad de suma importancia.

El recabar la informacion es una fase significativa para la investigacion en la
Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jests Granda Mora™ y con este acopio
de informacion se pudo visualizar la problematica existente de la red instalada
en la institucion educativa. Esta informacion fue obtenida por parte de la
entrevista a las personas que hacen uso de la mencionada red como usuarios que

son los alumnos y docentes.
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Las areas existentes en la mencionada institucion educativa que cuentan con
computadoras son: Aula de innovacion con un total de 15 computadoras y 1
impresora, en el area administrativa de la sub direccién, DPN solo cuenta con 1
computadora, ademas en el area de direccion cuenta con 1 computadora, y una

laptop.

Posteriormente al recojo de la informacion de los entrevistados a través de la
aplicacion de la encuesta al personal docente y estudiantes, se concluy6 que en
la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora” se necesita
establecer una propuesta de mejora de la red para optimizar el servicio
informatico virtual en las diferentes areas existentes, con el propdsito de evitar
que se susciten inconvenientes en el manejo de datos y que esta problematica
pueda afectar tanto el correcto proceso ensefianza, como también el desarrollo
de actividades pedagdgicas de los alumnos de primaria y por parte de docentes

y administrativos de la institucion objeto de estudio.

Fase Planear

Situacion de la Red Actual

Situacién de la Red actual en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus
Granda Mora” cuenta con una red en mal estado por lo que tiene més de afios. Los
cabes utp se encuentran deteriorados. Esto les genera problemas de conectividad
tantos en las aulas de Innovacion Pedagdgica y en las demas areas, asimismo
cuenta con una velocidad de internet de solo 2 Mbps y no abastece para todas las

computadoras de dicha institucion
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Grafico Nro. 24: Disefio Fisico de la Institucion Educativa N°005“Tarcila De Jesus Granda Mora”
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Grafico Nro. 25: Disefio Fisico del aula de innovacion Pedagdgica actual
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Propuesta Técnica

Luego de haber sido analizada la situacion actual de la Institucion Educativa
N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora”. Se determiné que la Institucion
Educativa si requiere una mejora de la red, y esto debido a que actualmente tiene
dificultades para establecer una comunicacion fluida con otras areas como el aula
de innovacion pedagogicay las areas administrativas de la Institucion Educativa;
esta mejora de la red tiene el proposito de optimizar el servicio de la informacién

interna entre los docentes y estudiantes que acceden a la red.

La Institucién Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora”, cuenta con un

aula de innovacion pedagdgica y areas administrativas en donde es importante

que se realice un cableado estructurado.

Tabla Nro. 17: Distribucién de equipos en la L.LE

Areas Equipos Cantidad
Direccién Laptop 2
Sub-Direccién Computadora 2
Aula de Innovacién Computadora 15
Secretaria Computadora 1

Fuente: Elaboracién Propia
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Estimacion de Metraje de Cableado

Se describe el recorrido del cable UTP desde el patch panel hasta el punto de
red que conectard las computadoras de las diferentes areas administrativas y aula

de Innovacion pedagdgica.

Tabla Nro. 18: Metraje de Cablead

Area Nombres de PC Metrado M
Lab101 25
Lab102 25
Lab103 25
Lab104 15
Lab105 15
Lab106 15
Lab107 23
Lab108 23
Lab109 23
Lab110 19
Lab111 19
Lab112 19
Lab113 21
Lab114 21
Lab115 21

Total 309

Fuente: Elaboracion Propia
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Areas Nombre de PC Metrado M
Direccion Direc01 4
Departamento de Notas DtNotas 01 30
Oficina de Psicologia Psico 01 60
Secretaria General SecreG01 30
Administracion Admin01 30

TOTAL 154 M
Recorrido de Cable Para Conectar Metrado
los Patch Panel de Cada Gabinete
El Patch Panel de lab 01 al Patch Panel 23
de Lab 01
El Patch Panel de lab 01 al Patch Panel 52
de Direccién
Total 75
Total de Cable a Utilizar Metros
Lab 01 309
Areas Administrativas 154
Recorrido de Cable Para Conectar los Patch -
Panel de Cada Gabinete
Total 538m
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Disefio del Cableado Estructurado Horizontal

El Cableado horizontal cumple con una funcién muy importante y sobre todo
se puede comunicar desde cada computadora con hasta sus respectivos

gabinetes cumpliendo con la norma en cuanto el cableado estructurado.

Este disefio es una topologia estrella que se plantea a una mejora de la red en
la Institucion Educativa N°005 “Tarcila de Jesus Granda Mora” para lo cual se
utilizara gabinetes en las areas asignadas, como un lugar principal es el aula de
innovacion posterior a ello las areas administrativas. Utilizando para tal fin el
cableado UTP, categoria 6(ANSI/TIA/EIA- 568-B).

De acuerdo a las caracteristicas técnicas que brinda el cable UTP de categoria
6A se prefirid utilizarlo por la garantia de calidad que ofrece, ademas este cable
alcanza velocidades de 10 Gbps para 37 a 55 m. y permite alcanzar los 100
metros de extension, por lo tanto lo hemos considerado para la propuesta de
este disefio, porque cumple con el requisito de distancia 6ptima; cabe indicar
que el cable UTP de categoria 6A es muy similar al cable UTP de categoria5,

la diferencia radica, en que el cable 5 es de menor velocidad de transmision.
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Tabla Nro. 19: Materiales y Accesorios

PREC | SUBTOT
Item RESR UNIPAL canT 10 AL
S/ S/
SERVICIO DE MANO DE OBRA
CALIFICADA
1 Servicio de instalacion de canaletas y UND 32| 16.00 512.00
accesorios
2 Terminacion de cable UTP en outlet y gabinete] UND 34| 40.00 1360.00
3 Montaje y armado de gabinetes UND 1| 350.00 350.00
2222.00
MATERIALES
1 Patch Panel Cat 6A 24 puertos UND 1| 230.00 230.00
2 Organizador Horizontal 2RU UND 1| 120.00 120.00
3 Patch Cord Cat 6A 3 Mt UND 171 38.00 646.00
4 Patch Cord Cat 6A 1 Mt UND 171 29.00 493.00
5 Multitoma eléctrica de 8 tomas UND 1| 350.00 350.00
6 Gabinete de Pared 6 RU UND 1| 300.00 300.00
7 Cable de Red F/UTP Cat 62 ROLL 1| 640.00 640.00
8 Face Plate de 1 salida vertical UND 17 9.00 153.00
9 Caja toma de Datos UND 17 7.00 119.00
10| | Tapa ciega para Jack UND 17 5.00 85.00
11 Jack RJ45 Cat 62 UND 34 25.00 850.00
12 Canaletas 32 x 12 mm UND 15 12.00 180.00
13 Accesorios de Canaletas 32 x 12 mm UND 15 4.00 60.00
14 Canaletas 40 x 25 mm UND 5] 21.00 105.00
15 Accesorios de Canaletas 40 x 25 mm UND 5 5.00 25.00
16 Canaletas de 60 x 40 mm UND 6 35.00 210.00
17 Accesorios de Canaletas de 60 x 40 mm UND 6 8.50 51.00
4617.00
EQUIPOS
1 Switch administrable de capa 3 Giga 18 p 2 UND 1] 3800.00 3800.00
SFP FO
4 Access Point UND 1| 350.00 350.00
4150.00
TOTAL 10989.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Disefio

Luego de Haberse Analizado la Red Actual, se Ejecutara y se Disefiara la

Propuesta de la Red LAN para la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De
Jesus Granda Mora”

Disefio Logico

Con Respecto al Nuevo Disefio Légico de la Red para las Areas
Administrativas y Laboratorios de Computo en la Institucion Educativa
N°005 “Tarcila De Jestis Granda Mora” Propone se utilizo la Topologia

Estrella Extendida ya que una de las Ventajas es que si una Computadora
Falla no Afecta a las Demas (65).

Gréafico Nro. 26: Disefio Logico de la Red

Mo EM Optors Yeu Yok Sdwwes te

o Weintdhart 91

.... W R e
| . - . .
I’ tart Lira  IF Reciress WAL Radrwes
NeiEhersetd % LN F6R 10 0/ At pad 230 M0 CT30 n L Y
L Nistoots Do QA ams do82 649 280l
RN
Zazsuny 352 460 181 F
et TR SaTYRE 8.8 0.1
Like Ihaer  Ourt aet> .
Pawioal Locwtlon: eAwesity Bome !u; C‘;mf‘ O fiow &
g{(ﬁg ‘é’ ;c;n ;ac\~g! !or]mr e R e
Tl A o 3 ) o W 3 K ®B oK1 R kd KM X 7=
S
g . J) k.
] | ZoEe T  sastime.
54.5.‘ e B B B s B e e s | %
» . ML Ve dvew  Wh B 4R P Bews L NS BUW e
l I »
@a.mgol

au

Fuente: Elaboracion Propia.
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VI.

CONCLUSIONES

En el presente estudio desarrollado en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De
JesUis Granda Mora”, teniendo como base los resultados obtenidos en las dimensiones

definidas para la presente investigacion, se llegd a las siguientes conclusiones:

1. Se Aplicaron las Tres Fases Preparar, Planear y Disefiar de la Metodologia
PPDIO Permitiendo un Disefio Red Apropiado para la Institucién Educativa
N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora”, las cuales Fueron las Mas adecuadas

Para el Disefio de la Red.

2. Serealizd la propuesta de mejora de la red para optimizar el aula de innovacion
Pedagdgica en la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora”,

Tumbes, en el afio 2017.

3. A través de la observacion y entrevistas al estudiante en la Institucion Educativa

se conociod la organizacion y funcionamiento del aula de innovacién pedagogica.

4. Segun la sintesis del problema encontrado se determind utilizar el disefio 16gico y
fisico de red LAN para mejorar la comunicacion de datos en la Institucion
Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora”
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VII. RECOMENDACIONES

1. Se sugiere que la Institucion Educativa N°005 “Tarcila De Jesus Granda Mora”,
considerar la propuesta de mejora de la red para optimizar los problemas

presentados de acuerdo a los reglamentos de los estandares.

2. Es necesario valorar la presente propuesta porque esta fundamentada a traves de

la investigacion cientifica y por ende validada.

3. Serecomienda brindar capacitacion al personal de trabajo en especial al encargado

del area de tecnologias, con temas referente a la gestion de red de datos.

4. Se sugiere la posibilidad de capacitaciones constantes, y de llevarse a cabo la
propuesta serd necesario que el personal del area de computo se encuentre

debidamente capacitado.

87



10.

11.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

.N. B. "Disefio e Implementacion de Cableado Estructurado en el
Laboratorio de la Facultad de Sistemas de Telecomunicaciones". [Online].;
2015.

. Juca. estudio de la infraestructura de la Red de Datos del Municipio de
Cayambe, Quito-Ecuador. [Online].; 2016.

. Tuérez Cy. Propuesta de Red de Datos para la Gestion de los Servicios de
Red en el Campus Politécnico de la Espam MFL. [Online].; 2016.

. L. B. “Modelo diagndstico y analisis de la Red LAN para la mejora del
rendimiento y seguridad en la red e Salud Valle Del Mantaro Mediante la
Metodologia Cisco” de la Universidad Nacional de Centro del Peru,

Ayacucho. [Online].; 2015.

. J. G. “Diseno de una Red Local para la Mejora Continua de la Calidad en
la Red de Salud Pacifico Sur”. 3. chimbote:, chimbote; 2015. Report No.:
2.

. Lopez. Disefio de una Red de Fibra Optica para la Implementacion en el
Servicio de Banda Ancha en Coishco (Ancash).. (Ancash). :; 2016.

. 2015.

. “Disefio para la red de datos y camaras de seguridad en el programa
nacional de alimentacion escolar Qali Warma en la unidad territorial —
Tumbes, 2015” de la Universidad Catolica Angeles de Chimbote, Piura..
Tumbes:, Piura; 2015.

. “Diseflo para la reingenieria de red de datos y red privada virtual en las
sucursales de la empresa Pert Phone SAC - region Piura, 2015”. Empresa
Perd, Piura; 2015.

www.minedu.gob.pe. [Online]. Available from:

http://www.minedu.gob.pe/p/ministerio-funciones.php.

educared.fundaciontelefonica.com.pe. [Online].; 2015. Available from:
http://educared.fundaciontelefonica.com.pe/desafioseducacion/2010/05/24/

eval uacion_de_la calidad_educa/.

88


http://www.minedu.gob.pe/
http://www.minedu.gob.pe/p/ministerio-funciones.php
http://www.minedu.gob.pe/p/ministerio-funciones.php
http://educared.fundaciontelefonica.com.pe/desafioseducacion/2010/05/24/eval%20uacion_de_la_calidad_educa/
http://educared.fundaciontelefonica.com.pe/desafioseducacion/2010/05/24/eval%20uacion_de_la_calidad_educa/
http://educared.fundaciontelefonica.com.pe/desafioseducacion/2010/05/24/eval%20uacion_de_la_calidad_educa/
http://educared.fundaciontelefonica.com.pe/desafioseducacion/2010/05/24/eval%20uacion_de_la_calidad_educa/

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.
25.
26.

27.

RAFAEL. venezuelatic.wordpress.com. [Online].; 2015 [cited 2015 05 24.
Available from: https://venezuelatic.wordpress.com/2015/05/24/tic/.

www.ciset.es. [Online]. Available from: https://www.ciset.es/glosario/472-

red-lan.

Burke G. www.riial.org. [Online]. Available from:
http://www.riial.org/que-es-una-red-de-computadoras/.

http://vgg.sci.uma.es. [Online]. Available from:

http://vgg.sci.uma.es/redes/servicio.html.

http://www.alegsa.com.ar/. [Online]. Available from:

http://www.alegsa.com.ar/Dic/red_de_computadoras.php.

http://tfig.unece.org/. [Online]. Available from:

http://tfig.unece.org/SP/contents/web-services.htm.

www.definicionabc.com. [Online]. Available from:

https://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php.
https://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php. [Online].

[Online]. Awvailable from: https://www.aboutespanol.com/que-es-un-
switch-841388.

www.aboutespanol.com. [Online]. Available from:

https://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388.

camberlredes.wordpress.com. [Online]. Available from:

https://camberlredes.wordpress.com/el-hub-o-concentrador/.

inpexopcion.com. [Online]. Available from:

http://inpexopcion.com/tp-link-hub-switch-5-ptos-10-100-1000-tl-
sgl05e.

[Online]. Available from: https://colfpssistemas2015.wordpress.com/.
[Online]. Available from: https://paraquesirve.tv/firewall/.

www.tiposde.org. [Online]. Available from:

https://www.tiposde.org/informatica/88-tipos-de-redes/.

capaocho8.com. [Online]. Available from:

http://capaocho8.com/topologias-de-redes-mas-comunes/.

89


http://www.ciset.es/
http://www.ciset.es/glosario/472-red-lan
http://www.ciset.es/glosario/472-red-lan
http://www.ciset.es/glosario/472-red-lan
http://www.ciset.es/glosario/472-red-lan
http://www.riial.org/
http://www.riial.org/que-es-una-red-de-computadoras/
http://www.riial.org/que-es-una-red-de-computadoras/
http://vgg.sci.uma.es/
http://vgg.sci.uma.es/redes/servicio.html
http://vgg.sci.uma.es/redes/servicio.html
http://www.alegsa.com.ar/
http://www.alegsa.com.ar/Dic/red_de_computadoras.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/red_de_computadoras.php
http://tfig.unece.org/
http://tfig.unece.org/SP/contents/web-services.htm
http://tfig.unece.org/SP/contents/web-services.htm
http://www.definicionabc.com/
http://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php
http://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php
http://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php
http://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php
http://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php
http://www.definicionabc.com/tecnologia/router.php
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://www.aboutespanol.com/
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://www.aboutespanol.com/que-es-un-switch-841388
http://inpexopcion.com/tp-link-hub-switch-5-ptos-10-100-1000-tl-sg105e
http://inpexopcion.com/tp-link-hub-switch-5-ptos-10-100-1000-tl-sg105e
http://www.tiposde.org/
http://www.tiposde.org/informatica/88-tipos-de-redes/
http://www.tiposde.org/informatica/88-tipos-de-redes/
http://www.tiposde.org/informatica/88-tipos-de-redes/
http://capaocho8.com/topologias-de-redes-mas-comunes/

28.

29.

30.

3L

32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.

https://albabach15.jimdofree.com/. [Online]. Available from:
https://albabachl15.jimdofree.com/3%C2%B Atema-redes-locales-e-
internet/las- redes-de-%C3%A1rea-local-y-estructura-de-un-lan/.

es.ccm.net. [Online]. Available from: https://es.ccm.net/contents/257-

tipos-de-redes.

https://www.profesionalreview.com/. [Online].  Available  from:
https://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/.

https://www.profesionalreview.com. [Online]. Available  from:
https://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/.

https://es.scribd.com. [Online]. Available from:
https://es.scribd.com/document/75059832/La-topologia-de-red-se-define-
como- la-cadena-de-comunicacion-usada-por-los-nodos-que-conforman-

una-red-para- comunicarse.

redesinalambricasycableadas.wordpress.com. [Online]. Available from:
https://redesinalambricasycableadas.wordpress.com/redes-

cableadas/diferentes- topologias-de-red/topologia-de-bus/.
[Online]. Available from: https://byspel.com/topologias-de-redes/.

manualdemantto.mx.tripod.com. [Online]. Available from:
http://manualdemantto.mx.tripod.com/TOPOLOGIA.htm.

[Online]. Available from: https://www.ecured.cu/Red_en_estrella.
es.ccm.net. [Online]. Available from: https://es.ccm.net/contents/256-
topologia-de-red.

redesinalambricasycableadas.wordpress.com. [Online]. Available from:

https://redesinalambricasycableadas.wordpress.com/redes-

cableadas/diferentes- topologias-de-red/topologia-de-arbol/.

http://www1.frm.utn.edu.ar. [Online]. Available from:

http://www1.frm.utn.edu.ar/comunicaciones/redes.html.

90


http://www.profesionalreview.com/
http://www.profesionalreview.com/
http://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/
http://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/
http://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/
http://www.profesionalreview.com/
http://www.profesionalreview.com/
http://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/
http://www.profesionalreview.com/2018/12/09/redes-lan-man-wan/
http://manualdemantto.mx.tripod.com/TOPOLOGIA.htm
http://www.ecured.cu/Red_en_estrella
http://www.ecured.cu/Red_en_estrella
http://www1.frm.utn.edu.ar/
http://www1.frm.utn.edu.ar/comunicaciones/redes.html
http://www1.frm.utn.edu.ar/comunicaciones/redes.html

40.

41.

42.

43.
44.

45,

46.

47.

48.

49.

50.

oL

52.

53.

54,

www.uaeh.edu.mx. [Online]. Available from:

https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n10/r1.html.

www.uaeh.edu.mx. [Online]. Available from:

https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n10/r1.html.

www.elingesor.com. [Online]. Available from:

https://www.elingesor.com/?p=1847.
[Online]. Available from: https://es.ccm.net/contents/282-tcp-ip.

es.ccm.net. [Online]. Available from: https://es.ccm.net/contents/274-el-

protocolo-ip.

vgg.uma.es. [Online]. Available from:

https://vgg.uma.es/redes/servicio.html.

disenowebakus.net. [Online]. Available from:

https://disenowebakus.net/las-ip-protocolo-de-internet.php.

techlandia.com. [Online]. Available from:

https://techlandia.com/ejemplos-subredes-ip-info_223734/.

cual-es-mi-ip.net/. [Online]. Available from: https://www.cual-es-mi-

ip.net/.

redeszone.net. [Online]. Available from:
https://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-
utilidad/.

SOSA CR. https://www.sepi.esimez.ipn.mx/. [Online]. Available from:
https://www.sepi.esimez.ipn.mx/manuscritos/N12_1998 45 50.pdf.

unitel-tc.com. [Online]. Available from:
https://unitel-tc.com/normas-sobre-cableado-estructurado/.

bracamontedatacenters.weebly.com. [Online]. Available  from:
http://bracamontedatacenters.weebly.com/cableado-vertical.html.

arghys.com. [Online]. Available from:
https://www.arghys.com/arquitectura/cableado-backbone.html.

axioma.co.cr. [Online]. Available from:
http://www.axioma.co.cr/cableado_horizontal.html.

91


http://www.uaeh.edu.mx/
http://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n10/r1.html
http://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n10/r1.html
http://www.uaeh.edu.mx/
http://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n10/r1.html
http://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/huejutla/n10/r1.html
http://www.elingesor.com/
http://www.elingesor.com/?p=1847
http://www.elingesor.com/?p=1847
http://www.cual-es-mi-ip.net/
http://www.cual-es-mi-ip.net/
http://www.cual-es-mi-ip.net/
http://www.cual-es-mi-ip.net/
http://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-utilidad/
http://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-utilidad/
http://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-utilidad/
http://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-utilidad/
http://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-utilidad/
http://www.redeszone.net/2017/07/09/mascara-subred-descripcion-utilidad/
http://www.sepi.esimez.ipn.mx/
http://www.sepi.esimez.ipn.mx/
http://www.sepi.esimez.ipn.mx/manuscritos/N12_1998_45_50.pdf
http://www.sepi.esimez.ipn.mx/manuscritos/N12_1998_45_50.pdf
http://bracamontedatacenters.weebly.com/cableado-vertical.html
http://www.arqhys.com/arquitectura/cableado-backbone.html
http://www.arqhys.com/arquitectura/cableado-backbone.html
http://www.arqhys.com/arquitectura/cableado-backbone.html
http://www.axioma.co.cr/cableado_horizontal.html

59.

56.

o7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

unitel-tc.com. [Online]. Available from:

https://unitel-tc.com/armario-rack-19-pulgadas-comunicaciones/.

es.made-in-china.com. [Online]. Available from:
https://es.made-in-china.com/co_chinagelante/product_19-Server-Rack-

for- Telecommunication-Cabinet-Glass-Door_eguyiiyyg.html.

https://unitel-tc.com/. [Online]. Available from:

https://unitel-tc.com/componentes-de-un-cableado-estructurado/.

[Online]. Available from:

https://www.segcam.cl/product/rack-o-caja-negra-con-llave-6u/.

http://www.fenixpuntonet.com. [Online]. Available from:
http://www.fenixpuntonet.com/editorial/componentes-de-un-cableado-

estructurado.

https://www.startech.com. [Online]. Available from:
https://www.startech.com/es/Cables-Adaptadores/Cableado-
Estructurado/Jacks/Jack-Keystone-Cat-6-180-Jack-de-Pared-Cat6-
Ethernet- RJ45-Blanco-Tipo-110~C6KEY110SWH.

Callisaya E. https://www.academia.edu. [Online]. Available from:
https://www.academia.edu/8893403/METODOLOGIAS _PARA_EL _DIS
E%C 3%910_DE_REDES_Contenido.

https://docplayer.es. [Online]. Available from:
https://docplayer.es/76466024-Departamento-de-ciencias-de-la-
computacion.html.

https://www.academia.edu. [Online]. Available from:

https://www.academia.edu/8271447/La_computadora.

http://fccea.unicauca.edu.co. [Online]. Available from:

http://fccea.unicauca.edu.co/old/redes.htm.

https://www.ecured.cu. [Online]. Available from:

https://www.ecured.cu/Patch_panel.

92


http://www.segcam.cl/product/rack-o-caja-negra-con-llave-6u/
http://www.segcam.cl/product/rack-o-caja-negra-con-llave-6u/
http://www.fenixpuntonet.com/
http://www.fenixpuntonet.com/editorial/componentes-de-un-cableado-
http://www.fenixpuntonet.com/editorial/componentes-de-un-cableado-
http://www.startech.com/
http://www.startech.com/
http://www.startech.com/es/Cables-Adaptadores/Cableado-
http://www.startech.com/es/Cables-Adaptadores/Cableado-
http://www.startech.com/es/Cables-Adaptadores/Cableado-
http://www.academia.edu/
http://www.academia.edu/
http://www.academia.edu/8893403/METODOLOGIAS_PARA_EL_DISE%25C
http://www.academia.edu/8893403/METODOLOGIAS_PARA_EL_DISE%25C
http://www.academia.edu/8893403/METODOLOGIAS_PARA_EL_DISE%25C
http://www.academia.edu/8893403/METODOLOGIAS_PARA_EL_DISE%25C
http://www.academia.edu/8893403/METODOLOGIAS_PARA_EL_DISE%25C
http://www.academia.edu/
http://www.academia.edu/
http://www.academia.edu/8271447/La_computadora
http://www.academia.edu/8271447/La_computadora
http://fccea.unicauca.edu.co/
http://fccea.unicauca.edu.co/old/redes.htm
http://fccea.unicauca.edu.co/old/redes.htm
http://www.ecured.cu/
http://www.ecured.cu/
http://www.ecured.cu/Patch_panel
http://www.ecured.cu/Patch_panel

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

7.

https://www.instaladoresdetelecomhoy.com. [Online]. Available from:
https://www.instaladoresdetelecomhoy.com/rack-para-redes-y-centros-de-
datos/.

https://camberlredes.wordpress.com. [Online].  Available  from:
https://camberlredes.wordpress.com/montar-las-clavijas-rj45/.

https://unitel-tc.com. [Online]. Available from: https://unitel-tc.com/cable-

categoria-6a/.

https://www.adrformacion.com/. [Online]. Available from:
https://www.adrformacion.com/knowledge/administracion-de-

sistemas/el_cableado_estructurado_de una red de area local.html.

http://www.ds3comunicaciones.com. [Online].  Available  from:

http://www.ds3comunicaciones.com/satra/pacthCord-6-1m.html.

https://concavoyconverso.blogia.com.  [Online].  Available  from:
https://concavoyconverso.blogia.com/2011/080502-jack-s-rj45.php.

http://www.altaservicios.com. [Online]. Available from:
http://www.altaservicios.com/normas-tecnicas-para-cableado-

estructurado.html.

www.definicion.xyz. [Online]. Available from:

https://www.definicion.xyz/2017/09/redes-de-computadoras.html.

Moratalla RM. http://openaccess.uoc.edu. [Online]. Available from:
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/bitstream/10609/14882/6/rimomoT
FCO06 12memoria.pdf.

gonzalez.. http://redestelematicas.com. [Online]. Available from:
http://redestelematicas.com/el-switch-como-funciona-y-sus-principales-

caracteristicas/.

http://www.alegsa.com.ar. [Online]. Available from:

http://www.alegsa.com.ar/Dic/red_de_computadoras.php.

https://solvasquez.wordpress.com. [Online].; 2010 [cited 2010 05 15.
Available from:

https://solvasquez.wordpress.com/2010/05/15/topologia-de-redes/.

93


http://www.instaladoresdetelecomhoy.com/
http://www.instaladoresdetelecomhoy.com/
http://www.instaladoresdetelecomhoy.com/rack-para-redes-y-centros-de-
http://www.instaladoresdetelecomhoy.com/rack-para-redes-y-centros-de-
http://www.adrformacion.com/
http://www.adrformacion.com/
http://www.adrformacion.com/knowledge/administracion-de-
http://www.adrformacion.com/knowledge/administracion-de-
http://www.adrformacion.com/knowledge/administracion-de-
http://www.ds3comunicaciones.com/
http://www.ds3comunicaciones.com/satra/pacthCord-6-1m.html
http://www.ds3comunicaciones.com/satra/pacthCord-6-1m.html
http://www.altaservicios.com/
http://www.altaservicios.com/normas-tecnicas-para-cableado-estructurado.html
http://www.altaservicios.com/normas-tecnicas-para-cableado-estructurado.html
http://www.altaservicios.com/normas-tecnicas-para-cableado-estructurado.html
http://www.altaservicios.com/normas-tecnicas-para-cableado-estructurado.html
http://www.definicion.xyz/
http://www.definicion.xyz/2017/09/redes-de-computadoras.html
http://www.definicion.xyz/2017/09/redes-de-computadoras.html
http://www.definicion.xyz/2017/09/redes-de-computadoras.html
http://openaccess.uoc.edu/
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/bitstream/10609/14882/6/rimomoTFC06
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/bitstream/10609/14882/6/rimomoTFC06
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/bitstream/10609/14882/6/rimomoTFC06
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/bitstream/10609/14882/6/rimomoTFC06
http://redestelematicas.com/
http://redestelematicas.com/el-switch-como-funciona-y-sus-principales-
http://redestelematicas.com/el-switch-como-funciona-y-sus-principales-
http://www.alegsa.com.ar/
http://www.alegsa.com.ar/Dic/red_de_computadoras.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/red_de_computadoras.php

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

https://solvasquez.wordpress.com. [Online]. Available from:

https://solvasquez.wordpress.com/2010/05/15/topologia-de-redes/.
http://es.ccm.ne. [Online]. Available from: http://es.ccm.net/contents/256-
topologia-de-red.

https://solvasquez.wordpress.com. [Online]. Available from:

https://solvasquez.wordpress.com/2010/05/15/topologia-de-redes.

R. E. “Analisis de los Parametros de Disefio de una Red de Datos
Institucional y su Implementacion Considerando Altas Cantidades de

Informacion”. [Online].; 2015.

edestelematicas.com. [Online].; 2013 [cited 2013 11 08. Available from:
http://redestelematicas.com/el-switch-como-funciona-y-sus-principales-

caracteristicas/.

www.ecured.cu. [Online].; 2018 [cited 2018 09 18. Available from:

https://www.ecured.cu/Red_de_computadoras.

Santana. El objetivo principal de la implementacion de la red inalambrica
de banda ancha con seguridad perimetral en las areas urbanas y rurales del
canton Tosagua, es brindar el servicio de internet gratuito a los lugares
beneficiados, donde los habitantes puedan. [Online].; 2016.

E. C. “Disefo de un cableado estructurado para mejorar la comunicacion
de datos de la municipalidad provincial de Carhuaz. [Online].; 2016.

R. S. “Disefo para la Implementacion de una Red de Datos en el Instituto
de Educacién Superior Pedagogico Publico “José Antonio Encinas”-
Tumbes, 2015 de la Universidad Catélica Angeles de Chimbote, Piura..
Piura:, Tumbes; 2015.

Aguayo. tigacién llamada, Disefio de una Red LAN en el CEGNE Eben
Ezer Z. Tumbes:, Zarumilla; 2016.

Propuesta para la Implementacion de la Red de Datos en la Municipalidad
Distrital de Tamarindo, afio 2016. Chimbote:, Tamarindo; 2016.

axioma.co.cr. [Online]. Available from:

http://www.axioma.co.cr/cableado_horizontal.html.

94


http://es.ccm.ne/
http://es.ccm.net/contents/256-topologia-de-red
http://es.ccm.net/contents/256-topologia-de-red
http://es.ccm.net/contents/256-topologia-de-red
http://redestelematicas.com/el-switch-como-funciona-y-sus-principales-
http://www.ecured.cu/
http://www.ecured.cu/Red_de_computadoras
http://www.ecured.cu/Red_de_computadoras
http://www.axioma.co.cr/cableado_horizontal.html

90.

91

92.

93.

94.

95.

96.

97.

edukativos.com. [Online]. Available from:

https://www.edukativos.com/apuntes/archives/796.

reader.digitalbooks.pro. [Online]. Available from:

http://reader.digitalbooks.pro/book/preview/37922/chapterl.

Falcon My. implementacion y configuracion de una red LAN para mejorar
la conectividad en el laboratorio de desarrollo de software de la Universidad
Técnica de Cotopaxi extension la Mané periodo octubre 2014 — febrero
2015 Mana - Ecuador. [Online].; 2016.

Rojas. Propuesta para la implementacion de la red de datos en la
Municipalidad Distrital de Tamarindo. [Online].; 2016.

J A. Propuesta de implementacion de cableado estructurado y
administracion de la red de datos del Proyecto Especial Chira Piura.
[Online].; 2017.

Aguayo. Disefio de una Red LAN en el CEGNE Eben Ezer Zarumilla
E.I.LR.L. [Online].; 2016.

segmentacion de la red y priorizacién del ancho de banda para mejorar el
rendimiento y seguridad la universidad nacional de San Martin — Tarapoto.
[Online].; 2015.

GARCIA. “Propuesta de Implementacion de una red LAN para la
Institucion Educativa Particular San Juan Bosco de Zarumilla — Tumbes”.
TUMBES:, TUMBES; 2015.

95


http://www.edukativos.com/apuntes/archives/796
http://www.edukativos.com/apuntes/archives/796
http://www.edukativos.com/apuntes/archives/796
http://reader.digitalbooks.pro/book/preview/37922/chapter1

ANEXOS



ANEXO 01 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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La aplicacion de la presente encuesta tiene por finalidad recoger la informacion sobre el
servicio de la Red Informética que se brinda en el Aula de Innovacion Pedagdgica, los
datos que se obtengan de sus respuestas seran muy valiosos para un estudio de

investigacion, porque nos servira para Optimizar la Red. Se les pide sinceridad a su

ANEXO 02 ENCUESTA

ENCUESTA

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

respuesta ya que esto dependera el éxito del trabajo en el que se esta desarrollando.

Respuesta
N° Preguntas
Si No
1 El internet es una necesidad para ti
2 ¢Has tenido Algun tipo de inconvenientes al navegar en las aplicaciones de
Google?
3 ¢La Institucion Educativa, cuenta con equipos de computo?
4 ¢Dispone con internet en los equipos de computo?
S ¢ Te gustaria tener acceso a internet ya sea para la investigacion, revisién
de correos, etc.?
6 ¢Existe servicio de internet en todas las computadoras?
7 ¢Los Alumnos se encuentran satisfecho con el servicio de Internet que
brinda actualmente el area de Innovacion Pedagogica?
8 ¢ Comparte archivos mediante la red a cualquier computadora?
9 ¢El uso al aula de innovacion pedagodgica es frecuente?
¢Los alumnos ha tenido algun problema al navegar y buscar todo tipo de
10 |informacion?
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ANEXO 03 VALIDACION DEL INSTRUMENTO

VALIDACIONES DEL INSTRUMENTO

+ VALIDACION DEL ING JONATHAN MERINO FARIAS

IDENTIFICADOR AL EXPERTO

Nombres y Apellidos : Jonathan Merino Farias
Profesion : Ingenieria De Sistema
Grado Académico Magister

Centro : Uladech — Tumbes
DNI : 43696322

CIP : 124367

RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
Leydi Smith Herna Valencia

IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION
PROPUESTA DE DISENO DE RED LAN EN LA I.E N°005 TARCILLA DE
JESUS GRANDA MORA, TUMBES- 2017

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL
Realizar la propuesta de disefio de la red LAN facilitar4 la implementacion que
mejore la conectividad y la Comunicacion entre los equipos informaticos en la
Institucion Educativa N°005 “Tarcilla de Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017.

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Analizar la red LAN existente en la Institucion Educativa N°005 “Tarcilla de
Jesus Granda Mora” para conocer el estado de los componentes tecnoldgicos
y situacion actual de la red.

2. Aplicar las tres primeras fases de la metodologia PPDIOO de cisco para el
disefio de la red LAN.

3. Utilizar un software adecuado para realizar el disefio logico de la red en la
I.E.
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4.

JUICIO DE EXPERTO RESPECTO AL CUESTIONARIO DE LA INVESTIGACION

Considora que las dimenslones do ias variables estan inmersas an sy contexto
a0rico, de forma

Suficiente

Medianamente suficiente N

Insuficiente i
Considera que los Indicadores de as variables estan INMEersos en su contexio
tedrico, de forma

Suficiento
Medianamente suficienle —

Insuficiente

Considers que los reactivos del Cuestionaric miden Jos Ingicadores
seleccionados por las variables de manera

Suficente
Medianamente suficients

Insuficiente

El instrumento disefado mide las variables

Suficients; : )(
Medianamente suficiente

Insuficiente

Elinstrumento disefiato a su JwEGio es

(
Valido “(

No Véiido
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VALIDACIONES DEL INSTRUMENTO

+ VALIDACION DEL ING GERONIMO SANJINEZ CABRERA

IDENTIFICADOR AL EXPERTO

Nombres y Apellidos : Geronimo Sanjines Cabrera
Profesion : Ingenieria De Sistema
Grado Académico Bachiller — Titulo Profesional
Centro : Uladech — Tumbes

DNI : 00256852

CIP : 075450

RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
Leydi Smith Herna Valencia

IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION
PROPUESTA DE DISENO DE RED LAN EN LA I.E N°005 TARCILLA DE
JESUS GRANDA MORA, TUMBES- 2017

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL
Realizar la propuesta de disefio de la red LAN facilitara la implementacién que
mejore la conectividad y la Comunicacion entre los equipos informéticos en la

Institucion Educativa N°005 “Tarcilla de Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017.

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Analizar la red LAN existente en la Institucion Educativa N° 005 “Tarcilla de
Jestus Granda Mora” para conocer el estado de los componentes tecnoldgicos
y situacion actual de la red.

2. Aplicar las tres primeras fases de la metodologia PPDIOO de cisco para el
disefio de la red LAN.

3. Utilizar un software adecuado para realizar el disefio l6gico de lared en la I.E.
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VALIDACIONES DEL INSTRUMENTO

+ VALIDACION DE LA ING ROSITA ELIZABETH YOVERA MORALES

IDENTIFICADOR AL EXPERTO

Nombres y Apellidos : Rosita Elizabeth Yovera Morales
Profesion : Ingenieria De Sistema

Grado Académico Superior

Centro : Movistar

DNI : 44052829

CIP : 112069

RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
Leydi Smith Herna Valencia

IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION
PROPUESTA DE DISENO DE RED LAN EN LA I.E N°005 TARCILLA DE
JESUS GRANDA MORA, TUMBES- 2017

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL
Realizar la propuesta de disefio de la red LAN facilitard la implementacion que
mejore la conectividad y la Comunicacion entre los equipos informaticos en la
Institucion Educativa N°005 “Tarcilla de Jesus Granda Mora” — Tumbes, 2017.

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Analizar la red LAN existente en la Institucion Educativa N°005 “Tarcilla de
Jesus Granda Mora” para conocer el estado de los componentes tecnologicos
y situacion actual de la red.

2. Aplicar las tres primeras fases de la metodologia PPDIOO de cisco para el
disefio de la red LAN.

3. Utilizar un software adecuado para realizar el disefio l6gico de lared en la I.E.
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Observaciones
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ANEXO 04 FOTOGRAFIAS

FOTOGRAFIAS DEL LABORATORIO DE COMPUTO
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FOTOGRAFIAS DE LAS ENCUESTAS
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