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5. Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo general: describir las
Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector
comercio del Perd: Caso Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2018.
La investigacion fue de disefio no experimental — descriptivo — bibliografico —
documental y de caso. Se realizdé un andlisis donde se encontraron los siguientes
resultados: Respecto al objetivo 01, la mayoria de las Mypes recurren a
financiamiento de terceros de las entidades bancarias, debido a que estas entidades les
ofrecen menores tasas de intereses, siendo los créditos obtenidos destinados para el
capital de trabajo. Respecto al objetivo 02, del estudio realizado se obtuvo como
resultado que la Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. realiza sus actividades productivas
con financiamiento externo de la entidad bancaria BCP; préstamo establecido a corto
plazo. El préstamo obtenido es para invertir en mercaderias a fin de incrementar el
capital de trabajo. Respecto al objetivo 03, del analisis comparativo realizado pude
determinar que la mayoria de las Mypes incluido la Empresa Ferreteria Vecor S.R.L.
financian su actividad comercial con el apoyo de fuentes externas. Todas ellas, se
inclinan por un compromiso de pago a corto plazo, utilizando el préstamo obtenido
para ampliar su capital de trabajo. Conclusién general: La confianza brindada por la
entidad bancaria, facilito la obtencion del crédito y estas pudieron invertir el préstamo
en capital de trabajo, ampliaron su negocio y mejoraron el producto que ofertaban,

Ilegando a obtener buenos ingresos.

Palabras claves: Financiamiento, Micro y Pequefias Empresas, Sector Comercio.
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Abstract

The objective of this research work was to describe the Financing Characteristics of
Micro and Small Companies in the Peruvian trade sector: Case Empresa Ferreteria
Vecor S.R.L. - Nuevo Chimbote, 2018. The research was non-experimental -
descriptive - bibliographic - documentary and case design. An analysis was carried out
where the following results were found: Regarding objective 01, most Mypes resort to
third-party financing of banking entities, because these entities offer them lower
interest rates, being the credits obtained for the working capital Regarding objective
02, the study carried out resulted in the Company Ferreteria Vecor S.R.L. carries out
its productive activities with external financing of the BCP banking entity; Loan
established in the short term. The loan obtained is to invest in merchandise in order to
increase working capital. Regarding objective 03, from the comparative analysis
carried out, | was able to determine that the majority of the Mypes included Empresa
Ferreteria Vecor S.R.L. They finance their commercial activity with the support of
external sources. All of them prefer a short-term payment commitment, using the loan
obtained to increase their working capital. General conclusion: The confidence
provided by the bank, facilitated the obtaining of the credit and these could invest the
loan in working capital, expanded their business and improved the product they

offered, getting good income.

Keywords: Financing, Micro and Small Businesses, Commerce Sector.
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l. Introduccion

Hoy en dia en la Unién Europea, existen programas de apoyo para las pymes, ya que
el 99 % de las empresas son pymes teniendo como valor afiadido el 58% y en los
puestos de trabajo dispone de un 66%; las pymes siendo independientes de las grandes
empresas han sufrido tiempo atrés con respecto al financiamiento, sin embargo, en la
actualidad tienen una elevada dependencia de la demanda interna de grandes empresas
y del crédito bancario, gracias a los programas de apoyo como por ejemplo el programa
COSME (Programa para la competitividad de las empresas y para las Pymes) que
presta una atencion explicita para las Pymes en la Unidn Europea que se implantaron

desde el afio 2014 hasta el afio 2020.

En las Pymes que tienen no mayor a 249 empleados, son denominados como
motores primarios en la economia de la Union Europea, por el valor que tiene en los
puestos de trabajos y en la aportacién del crecimiento econémico y por el rol

importante en el comercio de bienes (Vanguardia, 2017).

En América Latina, se tiene como resultado que el 90% de las empresas son
pymes, y que generan una cuarta parte del producto bruto interno; y tienen un extenso
porte en los sectores productivos (servicios, comercio, industrias, etc.). Estadisticas
muestran que hasta el 2017 el 34% de las pymes ha mostrado un amplio crecimiento
en las exportaciones a nivel empresarial, pero solo un 18% ha mostrado disminucién
(Latina, 2018). Cabe mencionar que en américa latina ocho de cada diez pymes tienen
entradas por ventas de comercio electrénico; sin embargo, la falta de informacién
sobre las ventas anuales, potencial de crecimiento y las trasparencia en los estados

financieros, hace dificil que las entidades financieras, dispongan de créditos para los
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capitales de trabajo, es decir, para las pymes les es dificil cumplir todos los requisitos
que las entidades financieras les exige, es por ello que usualmente no disponen de

financiamiento.

Las Pymes enfrentan ciertos obstaculos debido al acceso del crédito financiero.
En Argentina, la participacion de las Pymes en el stock de créditos al sector privado
es cercana al 20%, manteniéndose con poca variacion en los ultimos afios. En México,
el crédito al sector privado sufrio un deterioro que fue amortiguado por las acciones
de la banca de desarrollo. En el Salvador se ha sentido el impacto de la actividad
econdmica y el acceso al financiamiento debido a la incertidumbre econémica vy al
manejo del riesgo, lo cual afecto a las MIPYMES. Al poder observar las causas por la
cual las Pymes no encuentran financiamiento o no recurren al crédito es por las altas

tasas de interés, la falta de garantias y disponibilidad de recursos propios.

A nivel nacional las Mypes representan un 99% a nivel empresarial, el cual da
trabajo a mas del 70% de la poblacion, sin embargo, segin datos del ministerio de
educacién solo aportan el 24% del valor agregado a nivel nacional, y también disponen
de bajo incapacidad para aprovechar la economia, dificultades para acceso al crédito,
manos de obras especializadas, por ello, el estado peruano piensa en implementar
medidas orientadas a aprovechar la economia, y ganar posicion en el financiamiento y
fundar experiencias internacionales. También el gobierno por medio de un programa
denominado COFIDE, pondré a disposicion el “Fondo crecer”, el cual contara con un
recurso financiero de 1°000,000 de nuevos soles, lo cual la primera parte se destinara
a financiar créditos, mientras que la otra parte sera distribuida a formar parte de un

fondo de garantia para una cartera de créditos Mypes. (Peruano, 2018)
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Actualmente las Pymes en el Per( constituyen la mayor riqueza para el pais, el
aumento de Pymes esta generando crecer econémicamente, ya que se estan creando
numerosos puestos de trabajo para la sociedad. EI Gobierno del Peru esté trabajando
con pequefios empresarios para que de esa manera las Pymes estén siendo cuidadas
por los estamentos publicos para que puedan crecer y desarrollar su actividad con
satisfaccion, lo que significa que el Per( necesita aumentar sus exportaciones para

mantener la aceleracion economica por mas tiempo. (Universia, 2019)

Finalmente en Chimbote, donde se ha desarrollado el caso de estudio, la
Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. dedicada a la actividad de comercializacion de
materiales de construccion, acabados, sanitarios y equipos de calefaccion para el hogar
y oficina, tiene como RUC. N® 20445459349, inicio sus actividades el 01 de Julio del
2005 y se encuentra ubicada en la AV. Pacifico Mz. Al Lote 4 Urb. Casuarinas 2da
etapa en Nuevo Chimbote, la cual se desconoce las caracteristicas del financiamiento

de dicha empresa.

Por las razones expuestas anteriormente, el enunciado del problema es el
siguiente: ¢ Cuales son las Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio del Pert: Caso Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. —

Nuevo Chimbote, 2018?

Para dar respuesta al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general:
Describir las Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas
del sector comercio del Perd: Caso Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. — Nuevo
Chimbote, 2018. Para poder conseguir el objetivo general, nos hemos planteado los

siguientes objetivos especificos:
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1) Describir las Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias

Empresas del sector comercio del Peru, 2018.

2) Describir las Caracteristicas del Financiamiento de la Empresa Ferreteria

Vecor S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2018.

3) Hacer un andlisis comparativo de las Caracteristicas del Financiamiento de
las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio del Per( y de la Empresa

Ferreteria VVecor S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2018.

La metodologia del presente trabajo de investigacion fue no experimental,
descriptivo, bibliografico, documental y de caso. Fue no experimental debido a que no
se manipulo la variable; es decir la informacidn se tomd tal como esta en la realidad.
Fue descriptivo porque la investigacion se limitd a describir los aspectos mas
relevantes de la variable en las unidades de analisis correspondientes. Fue bibliografico
porque para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se hizo a través de la
revision de la literatura pertinente. Fue documental porque para conseguir el resultado
de los objetivos especificos 1 y 2 se utilizd algunos documentos estadisticos
pertinentes. Finalmente, fue de caso porque en el desarrollo del objetivo especifico 2

se tomo una sola empresa.

La investigacion se justifica porque mediante el desarrollo me permitié
determinar las principales caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio del Per(: Ferreteria Vecor S.R.L. Asi mismo tener
conocimiento sobre la variable de estudio, donde el principal objetivo es tener una idea
de como hacer funcionar un negocio y de esa manera permita un crecimiento sostenible

y contribuir con el desarrollo socioecondmico del pais.
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Ademas, esta investigacion sera una herramienta de apoyo para las futuras
investigaciones aportando nuevas ideas acerca de la caracterizacion del financiamiento
que a su vez servira como antecedentes para otros estudios posteriores ya sea en una

investigacion similar o en los diferentes rubros.

Finalmente se tiene como resultado que la mayoria de las Mypes recurren a
financiamiento de terceros de las entidades bancarias, debido a que estas entidades les
ofrecen menores tasas de intereses, siendo los créditos obtenidos para mejorar su
negocio y ampliar su capital de trabajo. La empresa en estudio Ferreteria Vecor S.R.L.
realiza sus actividades productivas con financiamiento externo de la entidad bancaria
BCP; préstamo establecido de corto plazo, invirtiendo el crédito financiero para el

capital de trabajo para pago de facturas de sus proveedores.

Por lo que se puede concluir que el Financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio del Per( y de la Empresa comercial Ferreteria VVecor
S.R.L. se realizé a través de terceros, principalmente de las entidades bancarias en un
tiempo de corto plazo. La confianza brindada por la institucion (entidad bancaria)
facilito la obtencién del crédito y estas pudieron invertir el préstamo en capital de
trabajo, ampliaron su negocio y mejoraron el producto que ofertaban; brindando
productos de calidad para sus clientes, Ilegando a obtener buenos ingresos para atender

sus necesidades tanto primarias como secundarias.
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2.1.

1. Revision de la literatura

Antecedentes

2.1.1. Internacionales.

En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales a
todo trabajo de investigacion realizado por otros investigadores de cualquier
parte del mundo, menos de Perd, sobre aspectos relacionados a la misma

variable de estudio y unidades de analisis.

Gonzélez (2014) en su tesis para optar el grado de maestria en
contabilidad y finanzas denominada: “La gestion financiera y el acceso a
financiamiento de las Pymes del sector comercio en la ciudad de Bogota”. Tuvo
como objetivo general: Determinar la vinculacién entre la gestion financiera y
la obtencion de financiamiento en las Pymes del sector comercio de Bogota. La
metodologia fue bibliografica, documental, no experimental y de caso.
Finalmente el autor concluye que esta investigacion es de gran importancia ya
que sirve de soporte y base para futuros estudios que busquen ampliar el tema
de gestion financiera e incluso de organizaciones internas que puedan favorecer
un mejor acceso a fuentes de financiamiento, ya que vincula actividades de
controles de operaciones alineados al cumplimiento de dichos objetivos de la

organizacion.

Sosa (2014) en su tesis para optar el grado de maestria en Economia
Industrial denominada: “El Financiamiento de los micronegocios en México”.
Tuvo como objetivo general: Mostrar el impacto que tiene el Financiamiento

bancario en la productividad de los micronegocios. La metodologia fue el
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analisis de la base de datos de la Encuesta Nacional de los Micronegocios y la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo dirigidas por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI). Finalmente el autor concluye que el
otorgamiento de crédito y la productividad de un micronegocio tienen un efecto
positivo; la mayoria de los micronegocios en México han sido creados no por
una “buena idea” o una “buena oportunidad”. Muchas de estos pudieron haber
sido creados para autoemplearse (como una solucion al desempleo) o por
situaciones transitorias, es por ello que el crédito es de gran importancia ya que

genera un rendimiento positivo en las Mypes.

Torres, Guerrero & Paradas (2017) en su tesis denominada:
“Financiamiento utilizado por las Pequefias y Medianas Empresas Ferreteras”
en el Estado de Trujillo - Venezuela. Tuvo como objetivo general: Determinar
las fuentes de financiamiento utilizadas por la Pequefias y Medianas Empresas
ferreteras (Pymes) en el municipio Trujillo, estado Trujillo. La metodologia
corresponde a una investigacion con enfoque cuantitativo apoyado en una
investigacion de tipo descriptiva con un disefio de campo; analizados e
interpretados los resultados y contrastados con las posturas de varios autores.
Finalmente el autor concluye que se identificaron las fuentes de financiamiento
utilizadas por las pymes ferreteras en el municipio Trujillo, estado Truijillo,
obteniendo resultados con mayor tendencia al uso de las fuentes de
financiamientos internas como aportaciones de los socios y reinversiéon de
utilidades, y en las externas el crédito comercial, el crédito bancario y la linea

de crédito.
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2.1.2. Nacionales.

En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por otros investigadores en cualquier ciudad
del Perd, menos de la region Ancash, sobre aspectos relacionados a la misma

variable y unidad de analisis.

Razuri (2016) en su tesis para optar el titulo de contador publico
denominada: “Caracterizacion del Financiamiento de las Micro y Pequefas
Empresas del sector comercio - rubro Ferreterias en la ciudad de Sullana, afio
2015”. Tuvo como objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio — rubro
Ferreterias en la ciudad de Sullana, afio 2015. La metodologia que se uso fue
de tipo cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no experimental, transaccional,
descriptivo. Finalmente el autor concluye que el 82% de las MYPE en estudio,
financian su actividad econémica con fuentes de financiamiento de terceros
(Bancos, Cmac, Financieras, prestamistas usureros y proveedores). El 74%
destind el crédito para capital de trabajo (compra de mercaderias), porque
garantizan la adquisicion de un bien en un mismo centro comercial. El 58% de
las empresas en estudio obtuvo financiamiento a corto plazo, todo ello me
conlleva a inducir que si cuentan con una estrategia de financiamiento, ya que
los créditos en su mayoria para capital de trabajo se manejan en un lapso no
mayor a 12 meses. Asi mismo se concluye que las Mype tienen capacidad de
pago para asumir deudas a corto plazo, pues el 64% de estas no tuvo problemas

para cumplir con el cronograma de pago de sus obligaciones financieras.
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Huarocc (2019) en su tesis para optar el Titulo Profesional de Contador
Pablico denominada: “Caracterizacion del Financiamiento de las Micro y
Pequefias Empresas del sector comercio del Peru: caso empresa AVK
Corporacion S.A.C. — Huancayo, 2018”. Tuvo como objetivo general:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio del Pert: Caso Empresa AVK Corporacion
S.A.C. — Huancayo, 2018. La metodologia que se uso fue no experimental —
descriptivo — bibliogréfico — documental y de caso. Finalmente el autor
concluye que la empresa busca el financiamiento externo en la banca formal,
en este caso es el Banco Continental; la banca formal brindd sus requisitos para
poder obtener el crédito de 30,000 (Treinta mil soles), con una tasa de interés
del 19.20% por ciento anual siendo 1.6% mensual. El préstamo fue a corto
plazo es decir a 12 meses. El préstamo obtenido fue destinado para la
adquisicion de mercaderia, lo que permitié el mayor desarrollo de la Empresa

para que se amplié el capital de trabajo.

2.1.3. Regionales.

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes regionales
a todos los trabajos de investigacion realizado por otros investigadores en
cualquier ciudad de la region Ancash, menos de la provincia del Santa, sobre

aspectos relacionados a la misma variable y unidad de analisis.

Balois (2016) en su tesis para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico denominada: “Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y
Pequefias Empresas del sector comercio - rubro ferreterias - Sihuas, 2016”.

Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del Financiamiento

22



de las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio — rubro ferreterias -
Sihuas, 2016. La metodologia fue de disefio no experimental, cuantitativo y
descriptivo. Finalmente el autor concluye que menos de la mitad (40%)
obtuvieron financiamiento de terceros. Asimismo, para poco mas de 2/3 (70%)
los créditos recibidos fueron a corto plazo y poco méas de 2/3 (70%) fue

invertido en capital de trabajo.

Chavez (2018) en su tesis para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico denominada: “Caracterizacion del Financiamiento y Rentabilidad de
las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio rubro Ferreterias del
Distrito de Independencia, 2016”. Tuvo como objetivo general: Determinar las
caracteristicas del Financiamiento y Rentabilidad de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio rubro Ferreterias del Distrito de Independencia
en el 2016. La metodologia fue no experimental, descriptivo y transversal.
Finalmente el autor concluye que quedan determinadas las caracteristicas del
financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Comercio rubro
Ferreterias del Distrito de Independencia en el 2016, porque el 51% afirmaron
que la Micro o Pequefia Empresa se financié con capital propio. Asimismo
teniendo en cuenta que el 84% opinaron tener una responsabilidad de deuda
que pagar. Lo que me hace suponer que él % aludido, obtuvo préstamo para

financiar su capital comercial.

Casimiro (2016) en su tesis para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico titulada: “Caracterizacion del Financiamiento y Capacitacion de las
Micro y Pequefias Empresas del sector comercio — rubro Ferreterias- Huarmey,

2015”. Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del
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Financiamiento y Capacitacion de las Micro y Pequefias Empresas del sector
comercio - rubro Ferreterias de Huarmey, 2015. La metodologia de la
investigacion fue de disefio no experimental —descriptivo. Finalmente el autor
concluye que el 80% de las Mypes obtuvieron financiamiento de terceros, esto
indica que el desarrollo de sus actividades productivas depende del
Financiamiento del sistema bancario y no bancario. EI 69% de los créditos
recibidos fue de corto plazo, el 63% manifestaron que los créditos que les
otorgaron si fueron en los montos solicitados y el 75% de las Mypes invirtieron
el préstamo en capital de trabajo. Se recomienda que, para las MYPE puedan
seguir creciendo, se debe promover que las organizaciones financieras puedan
atender los requerimientos de las MYPE para elevar su productividad y

busqueda de nuevos mercados.

Charqui (2018), en su tesis para optar el Titulo Profesional de Contador
Pablico titulada: “Financiamiento y Rentabilidad en las Micro y Pequefias
Empresas, sector comercio rubro Ferreteria Huaraz, 2017.” Tuvo como
objetivo general: Determinar el Financiamiento y Rentabilidad de las Micro y
Pequefias Empresas del sector comercio rubro ferreterias de Huaraz, 2017. La
metodologia fue de tipo cuantitativo, descriptivo simple, no experimental de
corte transversal. Finalmente el autor concluye que el 65% afirmaron la
prevencion de fondos financieros para su micro empresa, mientras que mas de
la mitad realizaron la negocion para lograr el crédito en diferentes entes
bancarios, asimismo las tres cuartas partes pagaban puntualmente su
financiamiento, el 65% solicitaron créditos de bancos privados locales, el 70%

que solicitaron créditos en entidades financieras no bancarias, el 61% que
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solicitaron crédito comercial, el 70% que financiaron su micro empresa por
medios de cuentas por cobrar. Por lo tanto, debemos mencionar que los gerentes
de las MYPE cumplen con los pagos puntualmente para lograr un nuevo crédito
bancario, asi como financiar las cuentas por cobrar, es decir endosar al banco

al cliente para que este realice el pago directamente a la entidad bancaria.

2.1.4. Locales.

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes locales a
todos los trabajos de investigacion realizados por cualquier investigador en
cualquier ciudad de la provincia del Santa, sobre aspectos relacionados a la

misma variable y unidad de analisis.

Flores (2017) en su tesis para optar el Titulo Profesional de Contador
Publico titulada: “Caracterizacion del Financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio - rubro ferreterias - Chimbote, 2015”. Tuvo como
objetivo general: Describir las caracteristicas del Financiamiento de las Micro
y Pequefias Empresas del sector comercio — rubro ferreterias de Chimbote,
2015. La metodologia fue no experimental - descriptivo. Finalmente el autor
concluye que un 66.67% financia su actividad productiva con créditos
financieros de terceros, lo hizo de prestamistas de entidades no bancarias, y que
la totalidad (100%) del crédito otorgado fue de corto plazo, y poco mas del 70%
ha utilizado el crédito obtenido en el afio 2015 en capital de trabajo. Estas
caracteristicas de la Mype estudiadas, estarian siendo explicadas por el hecho
de que la totalidad de las MYPE estudiadas, se formaron para subsistir, ya que,
financiaron su actividad productiva con creditos financieros de terceros

otorgados a corto plazo, lo cual fue invertido en capital de trabajo. Estos
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resultados estarian indicando que muchos de los microempresarios acuden a
créditos de terceros a corto plazo con tasas de intereses elevados para poder

tener, mantener y sostener su capital de trabajo.

Martinez (2017) en su informe de tesis para optar el Titulo Profesional
de Contador Publico titulado: “Caracterizacion del Financiamiento de las Micro
y Pequefias Empresas del sector comercio del Per(: caso Corporacion Ferretera
JG Angela E.I.R.L., Casma 2016.” Tuvo como objetivo general: Determinar y
describir las caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del sector comercio del Peru: caso Corporacion Ferretera JG Angela
E.ILR.L., Casma, 2016. La metodologia que se uso fue no experimental-
descriptiva-bibliografica-documental y de caso. Finalmente el autor concluye
que la empresa en estudio utiliza el préstamo de terceros (Banca Informal), para
desarrollar sus actividades de comercializacion. En este caso el financiamiento
de terceros es de un familiar cercano, con un interés muy bajo similar al de una
entidad no bancaria. La obtencion del crédito fue a corto plazo y la inversién
fue en capital de trabajo. EI buen uso y administracion del financiamiento,

permite la devolucion del préstamo obtenido sin muchos contratiempos.

Hidalgo (2017) en su tesis para optar el grado de maestro en
Contabilidad titulada: “Caracterizacion del Financiamiento de las Micro y
Pequefias Empresas del sector comercio: rubro ferreteria del distrito de Nuevo
Chimbote, 2016”. Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del
Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio: rubro
ferreteria del Distrito de Nuevo Chimbote. La metodologia de la investigacion

es aplicada — descriptivo — cuantitativo. Finalmente el autor concluye que el
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2.2.

100% de las Mypes han solicitado crédito financiero, la cual la gran parte del
57% si fue atendido en los créditos solicitados mientras que un 43% no tuvo
éxito alguno. Ademas el 43% de las Mypes invirtio el crédito recibido en
compra de suministros y un 14% lo invirtid en capital de trabajo y mejoras del

local.

Bases teoricas
2.2.1. Teoria del Financiamiento.

Rodriguez (2014) sefiala que al comienzo las finanzas tenian como
propdsito, obtener fondos para las empresas o realizar cualquier tipo de negocio
lucrativo. Sin embargo con el pase de los afios surge una crisis econémica que
generd gran cantidad de quiebra empresarial ocasionando el desempleo para
millones de personas. En base a eso el propdsito de las finanzas fue cambiando
y consolidandose cada vez mas, concluyendo que el financiamiento para las
empresas son créditos de bancos de inversion y fondos propios (aportaciones
de capital) pero cuando estos no son suficientes se busca obtener
financiamiento externo para incrementar el capital de trabajo, ampliar el local

o simplemente financiar para los activos fijos de la empresa.

Salazar (2017) sefiala que la administracion financiera consiste en
planificar los recursos financieros para decretar cuales son las fuentes de
financiamiento mas convenientes para una organizacion, para que de esa
manera los recursos sean establecidos de una forma eficiente y asi cumplir con
los compromisos dados a corto y largo plazo con la finalidad de reducir los

riesgos e ir creciendo en la empresa u entidad.
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2.2.1.1. Fuentes del Financiamiento.

Segun Trenza (2018) las fuentes de financiamiento se dan por dos
motivos: cuando la empresa tiene falta de liquidez necesarias para hacer frente
a las transacciones diarias (cuando se necesita pagar deudas u obligaciones,
comprar insumos, pagar sueldos, pagar alquiler del local, etc.) y cuando la
empresa quiera crecer o expandirse y no cuenta con un capital propio suficiente
como para invertir en la empresa (adquirir nuevas maquinarias, contar con mas
equipos, obtener una mayor materia prima, ampliar el local o abrir nuevas

sucursales). Existen dos tipos de fuentes:

2.2.1.1.1. Fuentes internas.

Garcia (2015) sefala que las fuentes internas son creadas o producidas

dentro de la empresa, entre ellas se consideran las siguientes:

- Aportaciones de los socios: Se refiere a las aportaciones de los socios,
en el momento de constituir legalmente la sociedad o mediante nuevas
aportaciones con el fin de aumentar éste.

- Incrementos de pasivos acumulados: Son generados integramente en
la empresa, como por ejemplo los impuestos que tienen que ser
reconocidos mensualmente, independientemente de los pagos, las
pensiones y las provisiones contingentes, es decir los accidentes,
incendios, etc.

- Utilidades reinvertidas: Esta es una de las fuentes méas comunes en las

empresas de nueva creacion, donde los socios deciden no repartir sus
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dividendos, sino que estos seran invertidos en la organizacion mediante
la programacién predeterminada de adquisiciones o construcciones.
Ventas de activos: Son la venta de terrenos, edificios 0 maquinarias en
desuso para cubrir las necesidades financieras.

Depreciaciones y amortizaciones: Dentro del ambito de la economia,
el término depreciacion se refiere a la deduccion anual del valor de una
propiedad, planta o equipo, la cual se utiliza para dar a entender que las
inversiones permanentes de la planta ha disminuido en potencial de
servicios. La amortizacion es un término econémico y contable, referido

al proceso de distribucion en el tiempo de un valor duradero.

2.2.1.1.2. Fuentes externas.

Chagolla (2014) sefiala que las fuentes externas proporcionan recursos

que provienen de personas, empresas 0 instituciones ajenas a la organizacion,

entre ellas se consideran los siguientes:

Préstamos Bancarios: Se firma un contrato con una persona fisica o
juridica correspondiente de una sociedad para que de esa manera pueda
obtener el dinero por parte de la compafiia financiera y pueda ser
devuelto a lo largo de un periodo determinado la cantidad prestada méas
los intereses.

Factoring: Cuando la empresa utiliza sus recursos para otorgar crédito
a sus clientes, es decir utilizar dichas cuentas por cobrar para obtener
financiamiento. Las instituciones de factoraje, toman las cuentas por

cobrar entregadas por la empresa para garantizar el credito.
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- Confirming: Es una modalidad inversa al Factoring, es decir las
compaiiias ofrecen a sus clientes la gestion del pago de sus compras,
buscando el mayor crédito posible, ofreciendo a los acreedores una
linea de descuento para adelantarles el pago.

- Leasing: Se refiere a un contrato en el cual una empresa sede a otra
empresa el uso de sus bienes a cambio de un pago de alquiler durante
un tiempo determinado, luego de haberse culminado el contrato, el
duefio dispondra de una opcion de compra sobre el bien.

- Emision de acciones: Son titulos nominativos que representan cada
una de las partes iguales en que se divide el capital social de una
empresa, la cual sirve para adquirir activos fijos o para financiar
proyectos de inversion. , pagare, papeles comerciales, etc.

2.2.1.2. Clasificacion de las fuentes de financiamiento.

2.2.1.2.1. Financiamiento a corto plazo.

Lépez (2014) es cuando el plazo de devolucion de los fondos obtenidos
es inferior a un afo, entre ellas estdn los créditos comerciales, créditos

bancarios, lineas de crédito, pagaré, papeles comerciales, etc.

- Crédito comercial: Son créditos referidos a las cuentas por pagar de la
empresa, es decir los pasivos a corto plazo, los impuestos a pagar, las
ventas por cobrar y el financiamiento de inventario.

- Crédito Bancario: Consiste en la entrega de un capital por parte de una
entidad financiera para cubrir las necesidades de la empresa con la
obligacion de devolverlo junto a los intereses acordados en un plazo

inferior al afo.
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Linea de Crédito: Son una forma de financiamiento que los bancos
otorgan a las empresas, para que en el algin momento determinado si
la empresa tiene algun problema con falta de liquidez, la empresa
tendria que optar por financiar a corto plazo con la linea de crédito y
cancelarla dentro de un periodo determinado y en la situacién en que se
solicite.

Pagaré: Es una forma de tomar un préstamo, es decir una obligacion de
pago, mediante el cual firma un pagaré en el corto plazo donde se
compromete a pagar un monto determinado mas la tasa de intereés.
Papeles comerciales: Son pagarés no garantizados de grandes
empresas que adquieren los bancos, compafiias de seguros, los fondos
de pensiones y empresas industriales que invierten a corto plazo sus
recursos temporales excedentes, como es el capital de trabajo.
Financiamiento por medio de las cuentas por cobrar: Consiste en
vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor ya sea un agente
de ventas o un comprador segun lo acordado con el propdsito de
conseguir recursos para invertirlas en un futuro.

Financiamiento por medio de los inventarios: En este tipo de
financiamiento se utiliza el inventario de la empresa como garantia de
un préstamo, es decir el acreedor tiene todo el derecho de tomar

posesion de esta garantia, en caso de que la empresa deje de cumplir.
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2.2.1.2.2. Financiamiento a largo plazo.

Lopez (2014) define que el financiamiento a largo plazo es cuando el
plazo de devolucion de los fondos obtenidos es superior a un afio, entre ellas
estan las hipotecas, las acciones, los bonos y el arrendamiento financiero.

- Hipoteca: Se le denomina hipoteca al préstamo de capital, en la cual el
deudor utiliza una propiedad para garantizar dicho financiamiento,
siendo el caso en el que el deudor no cancele dicha hipoteca, la
propiedad establecida cambia automaticamente de titular.

- Acciones: Se refiere al capital de un accionista dentro de la empresa en
que pertenece, las acciones establecen horizontes jerarquicos de
decision, tenencia y beneficios dentro de una compafiia que sirven como
parametro de ejecucion de las iniciativas que se llevan a cabo en un
negocio.

- Bonos: El bono es un pagaré de largo plazo, el cual es emitido por una
empresa con el fin de obtener fondos, el cual se pagan intereses y se
redimen a una fecha de vencimiento que también se puede anticipar.

- Arrendamiento financiero: Se refiere a un contrato donde un
arrendador (persona u entidad) se compromete a dar en renta el uso del
bien a la empresa, comprometiéndose a pagar una renta periédica y por
un plazo obligatorio.

2.2.1.3. Sistema Financiero.

Damian (2016) define:

Sistema Bancario: Estan integradas por instituciones bancarias que se

encuentran en nuestro pais, conformados por:
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- Banco Central de Reserva: es la autoridad monetaria encargada de
emitir la moneda nacional, administrar las reservas internacionales del
pais y a la vez regular las operaciones del sistema financiero nacional.

- Banco de la Nacion: es el agente financiero del estado, que se encarga
de las operaciones bancarias del sector publico.

- Banca Comercial: son instituciones financieras la cual consiste en
recibir o conceder dinero del publico en depdsito o bajo cualquier otra
modalidad, tales como el Banco de crédito, Banca Internacional del Perd

— Interbank, Banco Continental, Banco Financiero del Per(, etc.

Sistema no Bancario: es el conjunto de instituciones que realizan
intermediacion indirecta que captan y canalizan recursos, pero no califican

como bancos, conformados por:

- Cofide

- Compaiiias de seguro

- Cooperativas de ahorro y crédito
- Cajas rurales

- Bolsa de valores

- Administradoras de fondo de pensiones

2.2.1.4. Costo del Financiamiento.

Se le llama costo del Financiamiento a la tasa de interés; es decir al
precio del dinero que se paga al devolver un préstamo en un determinado
periodo de tiempo, la cual indica que se debe de pagar el interés como

contraprestacion pactado por la entidad financiera. (Luna, 2018)
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2.2.1.5. Uso del Financiamiento.

Antes de buscar un financiamiento, es necesario realizar una proyeccion
real de la inversion del crédito, para que de esa manera se determine el
propdsito que uno quiere lograr con dicha inversion y ver la manera de como
se va a cancelar el crédito, es decir, darle el destino ideal al capital con la
finalidad de obtener ganancias y que la empresa vaya creciendo (Suarez, 2018).
Todas las empresas requieren de financiamiento para aumentar la productividad
de su empresa, siendo el crédito obtenido destinado para el capital de trabajo
(compra de mercaderias), mejoramiento o ampliacion del local, compra de
activos, etc. Los fondos tendran un fin productivo y con ello aumentaran el

nivel de ingresos de su negocio.

2.2.2. Teoria de las Micro y Pequefias Empresas

Palacios (2018) define que las Micro y Pequefias Empresas son unidades
econdmicas que pueden desarrollar actividades de produccion,
comercializacion de bienes y prestacion de servicios, la cual surgen con el fin
de atender las necesidades insatisfechas de los sectores pobres, por el
desempleo, los bajos recursos econémicos y las dificultades para obtener

créditos, entre otros.

Tello (2014) sefiala que las Mypes es un factor muy importante para la
economia peruana ya que es una fuente que contribuye a la generacion de
empleo en la medida que solo exige una inversion inicial dando oportunidad a
que las personas de bajos recursos puedan generar su propio empleo y de esa

manera aporten| con la produccion de su empresa. (p.6)
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2.2.2.1. Caracteristicas de las Mypes.

Tiene un fin econdmico: Para producir o crear bienes y servicios para
la comunidad.

Tiene un fin mercantil: Las empresas una vez elaborados los productos
tienen que trasladar a los mercados para que sean intercambiados, es
decir producir para vender en los mercados.

Tiene un fin lucrativo: Maximizar las ganancias y obtener los

beneficios suficientes para poder generar un crecimiento econémico.

2.2.2.2. Clasificacion de las Empresas segun su propiedad.

Empresas Privadas: Son propiedades independientes es decir
constituidas por una persona fisica o bien otras empresas privadas
independientes a la actividad.

Empresas Publicas: Son propiedades del Estado, es decir el Estado
administra una serie de empresas cumpliendo con el objetivo de
servicios colectivos, como brindar servicios a la comunidad de manera
gratuita.

Empresas Mixtas: Son aquellas empresas, cuyo capital es parte de una
administracién publica y otra parte de una persona o empresa privada.

(Balaguer, 2016)

2.2.2.3. Clasificacién de las Empresas segun su tamafio.

Segun el INEI el valor del UIT hasta el afio 2019 es de 4,200.

Microempresa: Son aquellas que tienen ventas anuales hasta un monto

méaximo de 150 UIT.
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- Pequeiia empresa: Son aquellas ventas anuales superiores a 150 UIT y
hasta un monto méaximo de 1700 UIT.

- Mediana empresa: Son aquellas ventas anuales superiores a 1700 UIT
y hasta un monto maximo de 2300 UIT.

2.2.2.4. Descripcion de la empresa de caso.

La Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. tiene como gerente a la Sra. Marild
Gladys Velasquez Sotomayor, con nimero de RUC: 20445459349, ubicado en
Mz. Al Lt. 4. Urb. Casuarinas 2da etapa en Nuevo Chimbote — Santa — Ancash,
iniciando sus actividades el 01 de julio del 2005, con la finalidad de subsistir e
ir creciendo en su negocio con el pase de los afios y de esa manera mantener
una economia rentable para satisfacer sus necesidades.

2.2.3. Teoria del Sector Comercio

El comercio surge cuando algunas personas producian mas de lo que
necesitaban; sin embargo, carecian de productos bésicos; es por ello que
acudian a mercados locales para realizar el trueque, es decir intercambiar sus

sobrantes con otras personas.

Gonzalez (2018) define comercio como la actividad socioeconémica
consistente en el intercambio de materiales que sean libres en el mercado de
compra y venta de bienes o servicios; sea para su uso, para su venta o para su
transformacion; en pocas palabras podemos decir que el comercio es el cambio

0 transaccion de algo a cambio de otra cosa de igual valor.

2.2.3.1. Tipos de comercio.

2.2.3.1.1. Comercio Interior.
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Es todo aquello que se realiza un intercambio de mercancia dentro de la
frontera nacional. Dentro del comercio interno existen dos formas de realizar

las negociaciones:

- Comercio al por menor (comercio minorista): Se compran los
productos al mayorista y venden directamente a los consumidores.

- Comercio al por mayor (comercio mayorista): Compran grandes
cantidades de productos a quienes lo producen, para venderlos a otros
comerciantes como los duefios de las tiendas.

2.2.3.1.2. Comercio exterior.

Es cuando la compra y venta se realiza entre los sectores Publicos y
Privados de la nacion con comerciantes de paises extranjeros. Dentro del

comercio exterior existen dos clases:

- Comercio de Importacion: Es aquella compra que se realiza a un
vendedor que se ubica fuera del limite nacional.
- Comercio de exportacion: Es cuando se introducen bienes nacionales
en mercados extranjeros.
2.3.  Marco conceptual
2.3.1. Definicion del Financiamiento
Palencia (2018) define el financiamiento como el mecanismo por el
medio del cual se aporta dinero o se concede un crédito a una persona u empresa
para que este lleve a cabo sus actividades, planificar su futuro o ampliar su

negocio.
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Sifuentes (2013) define que el financiamiento es cuando se le concede
un crédito a una persona, empresa u organizacion, para que se lleve a cabo el
comienzo de un nuevo proyecto y saber la manera en la que debe de funcionar,
obteniendo financiamiento de la manera mas comun ya sea a través de
préstamos o créditos, lo cual el dinero debe ser devuelto con interés, en su
totalidad o en cuotas (prr 1).

2.3.2. Definicion de las Micro y Pequefias Empresas

SUNAT (2019) define como Mype a la unidad econémica conducida
por una sola persona (persona natural) o una sociedad de personas (persona
juridica) que tiene por finalidad obtener ingresos y ganancias iniciales producto
de las actividades de extraccion, produccion, compra y venta de mercaderias o

prestacion de servicios.

Raffino (2019) sefiala que la Empresa es una entidad socioeconémica de
caracter publica o privada, que se dedica a la produccion de bienes y servicios
para la satisfaccion de las necesidades humanas, integrada por los recursos
humanos, financieros, materiales y técnicos administrativos con el principal
objetivo de brindar un beneficio a quienes adquieran los productos o servicios

que ofrece la empresa. (prr.1)

2.3.3. Definicidn del sector comercio
El comercio es la actividad socioecondmica la cual consiste en el
intercambio de algunos materiales que sean libre en el mercado de compra y

venta de bienes o servicios, ya sea para su uso, para Su venta 0 Ssu
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transformacion, en pocas palabras podemos decir que el comercio es el cambio

o transaccion de algo, a cambio de otra cosa de igual valor. (Comercio, 2017)
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I11.  Hipdtesis

En la presente investigacion no hay hipotesis debido a que la investigacion fue de

disefio no experimental—-descriptivo—bibliografico-documental y de caso.

40



4.1.

4.2.

IV. Metodologia

Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion fue: no experimental — descriptivo — bibliografico
— documental y de caso. Fue no experimental debido a que no se manipulo la
variable; es decir la informacion se tomo tal como estd en la realidad. Fue
descriptivo porque la investigacion se limité a describir los aspectos mas
relevantes de la variable en las unidades de analisis correspondientes. Fue
bibliografico porque para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se
hizo a traves de la revision de la literatura pertinente. Fue documental porque
para conseguir el resultado de los objetivos especificos 1 y 2 se utiliz6 algunos
documentos estadisticos pertinentes. Finalmente, fue de caso porque en el

desarrollo del objetivo especifico 2 se tomo una sola empresa.

Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacion
La poblacion de la investigacion es indeterminada, compuesta por todas las

Micro y Pequefias Empresas del sector comercio del Peru.

4.2.2. Muestra
En esta investigacion se obtuvo una muestra de la Micro y Pequefia Empresa
del sector comercio del Per(: caso empresa Ferreteria Vecor S.R.L. — Nuevo

Chimbote, 2018
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4.3. Definicion operacionalizacion de variables e indicadores

Definicion Definicion Operacional
Variable Conceptual Dimensiones subdimenciones Medicion

Es el Fuentes de Interno Si()No()
mecanismo financiamiento Externo Si()No()
por medio del
cual se e Sistema Si()No()
concede Sistemas  del Bancario
dinero a una Financiamiento Sistema No Si() No()
persona, Bancario
empresa U
organizacion Costos del Tasa de Si()No()

Financiamiento para que se Financiamiento interés
lleve a cabo
un  proyecto, Plazos del Corto Plazo Si()No()
pueda Financiamiento Largo Plazo Si()No()
adquirir
bienes y Activo Si()No()
servicios 0 Usos del Corriente
como también Financiamiento Activo No Si()No()
pagar a los Corriente
proveedores, Otros Si()No()
etc.
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4.4.

4.5.

Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Técnicas

Para conseguir la informacion se utilizd las siguientes técnicas: Revision

bibliografica para el objetivo especifico 1, entrevista a profundidad para el

objetivo especifico 2 y el analisis comparativo para el objetivo especifico 3.

4.4.2. Instrumentos

Se utilizé como instrumento: fichas bibliograficas para el objetivo especifico 1,

un cuestionario de preguntas cerradas para el objetivo especifico 2 y los cuadros

01 y 02 de la investigacion para el objetivo especifico 3.

Plan de analisis

- Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se aplico la técnica
de la revision bibliografica y como instrumento las fichas bibliograficas,
dichos resultados son especificados en el cuadro 01 de la presente
investigacion. Para hacer el analisis de resultados se observé dicho cuadro
con la finalidad de agrupar los resultados similares de los autores
(antecedentes nacionales, regionales y locales) luego estos resultados
agrupados fueron confrontados con los resultados similares o no similares
de los antecedentes internacionales. Finalmente todos estos resultados son
comparados con los que se establecen las bases tedricas y el marco
conceptual pertinente.

- Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2, se utilizo la técnica
de la entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario
pertinente de preguntas cerradas, luego estos resultados fueron descritos

en el cuadro 02 de la presente investigacion. Para hacer el analisis de
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4.6.

4.7.

resultado se comparo los resultados obtenidos con los resultados de los
antecedentes internacionales, nacionales, regionales y locales. Finalmente
todos estos resultados fueron comparados con los que se establecen las
bases tedricas y marco conceptual pertinente.

- Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se utilizo la técnica
del analisis comparativo y como instrumentos los cuadros 01 y 02 de la
investigacion, luego estos resultados fueron descritos en el cuadro 03 de la
presente investigacion. Para hacer el analisis de resultados la investigacion
analiza las coincidencias y no coincidencias en los objetivos especificos 1
y 2 con los que establecen las bases tedricas y el marco conceptual
pertinente.

Matriz de consistencia

Ver anexo 03

Principios éticos

Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesita cierto grado de proteccidn; este principio ético es de
gran importancia para la empresa Ferreteria Vecor S.R.L. ya que brinda

proteccion y respeto de sus derechos a todos sus trabajadores.

Libre participacion: La gerente en forma voluntaria me brindo informacion
especifica sobre los datos referidos a la empresa; se respetd la opinién como

complemento al cuestionario aplicado a la gerente.
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Beneficencia: La empresa realiza obras de caridad como por ejemplo; en las
fiestas navidefias organiza una chocolatada y donacién de juguetes para los

nifios de bajos recursos econémicos.

Justicia: Los datos que se adquirieron en la investigacion, es informacion real
y veraz, ya que se obtuvieron de fuentes como libros, sitios web, articulos y
sobre todo la informacion concisa que establecio la gerente; respetando el

aporte brindado a la investigacion.

Integridad cientifica: Hubo un gran apoyo por parte del personal docente,
debido a que esclarecio los conflictos y dudas presentados en dicha

investigacion.
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5.1. Resultados

V. RESULTADOS Y ANALISIS

5.1.1. Respecto al objetivo especifico N° 1: Describir las Caracteristicas del

Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio

del Pert, 2018.

CUADRO 01

RESULTADOS DE LOS ANTECEDENTES

AUTOR(ES)

RESULTADOS

Razuri (2016)

De los resultados obtenidos se detalla que el 82% de las Mypes
financian su actividad econémica con fuentes de financiamiento
de terceros (Bancos, Cmac, Financieras, prestamistas usureros y
proveedores). El 74% destin el crédito para capital de trabajo
(compra de mercaderias), porque garantizan la adquisicién de
un bien en un mismo centro comercial. EI 58% de las empresas
en estudio obtuvo financiamiento a corto plazo, todo ello me
conlleva a inducir que si cuentan con una estrategia de
financiamiento, ya que los créditos en su mayoria para capital
de trabajo se manejan en un lapso no mayor a 12 meses. Asi
mismo se dice que las MYPE tienen capacidad de pago para
asumir deudas a corto plazo, debido a que gran mayoria de
Mypes no tuvo problemas para cumplir con el cronograma de

pago de sus obligaciones financieras.
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Huarocc (2019)

Balois (2016)

La empresa obtuvo un crédito por parte de terceros, financiado
por el Banco Continental (BBVA), ya que se cumplié con los
requisitos solicitados por esta entidad bancaria, los cuales
fueron: Ficha RUC, DNI Representante Legal, Vigencia de
Poder, 3 Ultimos PDT, Declaracion Anual, Estado de Situacion
Financiera, Constitucion de la Empresa y por ultimo Aval, el
crédito recibido tiene una tasa de 19.2% anual, 1.6% Mensual,
el cual es un financiamiento a corto plazo de 12 meses (1 afio),
para ser invertido en capital de trabajo (mercaderias).EIl gerente
también no da conocer que la empresa aumentd sus ingresos
gracias al financiamiento, y esto con lleva que la empresa es

sostenible en el tiempo.

El 60% de las Mype financian su actividad con fondos
financieros propios y el 40% lo hace con fondos de terceros, el
30% de las Mype estudiadas que recibieron créditos de terceros
precisa que el crédito otorgado fue de corto plazo y el 70%
precisa que el crédito fue a largo plazo, y el 70% dijo que
invirtieron el crédito recibido en capital de trabajo. Finalmente
se concluye que la principal caracteristica es que las Mypes
encuestadas financia sus actividades comerciales con fondos
propios, ya que poco menos de 2/3 (60%) financia sus

actividades comerciales con fondos propios y poco mas de 1/3
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Charqui (2018)

Flores (2017)

(40%) lo hace con fondos de terceros, siendo dichos fondos de

corto plazo, fundamentalmente.

El 87% pagan puntualmente su financiamiento, el 65%
afirmaron la prevencion de fondos financieros para su micro
empresa, mientras que mas de la mitad realizaron la negocion
para lograr el crédito en diferentes entes bancarios, asimismo las
tres cuartas partes pagaban puntualmente su financiamiento, el
65% solicitaron creditos de bancos privados locales, el 70% que
solicitaron créditos en entidades financieras no bancarias, el 61%
que solicitaron crédito comercial, el 70% que financiaron su
micro empresa por medios de cuentas por cobrar. Por lo tanto,
debemos mencionar que los gerentes de las MYPE cumplen con
los pagos puntualmente para lograr un nuevo crédito bancario,
asi como financiar las cuentas por cobrar, es decir endosar al
banco al cliente para que este realice el pago directamente a la

entidad bancaria.

El 66.67% financia su actividad productiva con créditos
financieros de terceros para desarrollar sus actividades
productivas; y que ademas, la totalidad de dicho crédito otorgado
fue del 100% a un corto plazo y el 70% ha sido utilizado como
capital de trabajo indicando que muchos de los

microempresarios acuden a créditos de terceros a corto plazo con
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Casimiro (2016)

Martinez (2017)

tasas de intereses elevados para poder tener, mantener y sostener
su capital de trabajo. Dada esta situacion, se recomienda que las
MYPE deben de tratar de administrar mejor el dinero obtenido
del credito para que posteriormente dejen de solicitar créditos a

corto plazo a tasas de interés elevado.

El 80% de las MYPE encuestadas obtuvieron financiamiento de
terceros, el 56% de los microempresarios encuestados han
recibido crédito de entidades bancarias, indicando que las
entidades bancarias otorgan mayores facilidades para la
obtencion de créditos., el 60% fue a corto plazo y el 75% fue
invertido en capital de trabajo, concluyendo que la mayoria
(80%) de las MYPE encuestadas financiaron sus actividades de
comercio a través de préstamos de terceros, mas 2/3 (75%) lo
destinaron como capital de trabajo. Se recomienda que, para las
MYPE puedan seguir creciendo, se debe promover que las
organizaciones financieras puedan atender los requerimientos
de las MYPE para elevar su productividad y bdsqueda de

nuevos mercados.

Se sostiene que la empresa recurrio al financiamiento de
terceros, no de una entidad financiera, siendo el prestatario un
prestamista En este caso el financiamiento de terceros es de un

familiar cercano, con un interés muy bajo similar al de una
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entidad no bancaria. La obtencidn del crédito fue a corto plazo
y la inversion fue en capital de trabajo. Para el pago del

préstamo se sometié a la tasa de interés del sistema no bancario.

Hidalgo (2017) El 100% de las Mypes han solicitado crédito financiero con
financiamiento de terceros, la cual la gran parte del 57% si fue
atendido en los créditos solicitados mientras que un 43% no
tuvo éxito alguno. Ademas el 43% de las Mypes invirti6 el
crédito recibido en compra de suministros y un 14% lo invirtio

en capital de trabajo y mejoras del local.

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y locales

de la investigacion.
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5.1.2. Respecto al objetivo N° 2: Describir las Caracteristicas del
Financiamiento de la Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. — Nuevo

Chimbote, 2018

CUADRO 02

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

PREGUNTAS RESULTADOS
. ¢El lugar donde funciona su negocio es Propio (X)
propio o alquilado? Alquilado ()
. ¢Ha adquirido algun crédito financiero? Si (X)
No ()
. ¢Como financia su actividad productiva? Propio ()
Terceros (X)
. Si el financiamiento es de terceros, ;A qué Bancarias (X)
sistema de financiamiento a recurrido? No Bancario ()
. ¢A qué entidad bancaria 0 no bancaria ha BCP (X)
recurrido para el crédito? Financieras ( )

Cajas Municipales ()

Prestamistas usureros ()

51



6. ¢El monto solicitado fue suficiente? Si (X)

No ()

7. ¢Cuanto fue el monto solicitado? 1,000 - 2,000 ( )
3,000-4,000 ()
5,000-6,000 ()
7,000-8,000 ()

9,000 - 10,000  (X)

Corto plazo (X)

8. ¢A que tiempo fue solicitado el crédito?
Largo plazo ( )
9. ¢Cual fue la tasa de interés del crédito 5% - 10% ()
obtenido? 11% - 15% (X)
16% a mas ( )
10. ¢En que fue invertido el crédito financiero Capital de trabajo ( X)
que usted obtuvo? Activos fijos ( )

Mejoramiento del

Local ( )

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a la gerente general de la

empresa comercial Ferreteria Vecor S.R.L.
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5.1.3. Respecto al objetivo N° 3: Hacer un analisis comparativo de las

Caracteristicas del Financiamiento de la Micro y Pequefia Empresa del

sector comercio del Pert y de la Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. —

Nuevo Chimbote, 2018.

CUADRO 03

RESULTADOS DE ANALISIS COMPARATIVO

ELEMENTO DE
COMPARACION

RESULTADO
OBJETIVO
ESPECIFICO 1

RESULTADO
OBJETIVO RESULTADOS
ESPECIFICO 2

Forma

de

Financiamiento

Sistema al

recurren

que

Razuri (2016); Huarocc
(2019); Balois (2016);
Casimiro (2016); Flores
(2017); Martinez (2017)
e Hidalgo (2017) nos
indica que la mayoria de

las empresas recurren al

financiamiento de
terceros.

Huarocc (2019);
Casimiro (2016);

Charqui (2018) y indican
que las empresas tienen

mayor facilidad para la
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La empresa en COINCIDEN
estudio recurre al
financiamiento

por terceros.

La empresa COINCIDEN
Ferreteria Vecor
S.R.L. recurrio

con facilidad a las



obtencién de crédito en entidades

las entidades bancarias. bancarias (BCP).

Tiempo del Razuri (2016); Huarocc La empresa COINCIDEN
crédito que se (2019); Balois (2016); Ferreteria Vecor
solicito Chavez (2018); Casimiro  S.R.L. obtuvo el

(2016); Flores (2017)y crédito a corto

Martinez  (2017) nos plazo.

indica que los créditos

que  obtuvieron las

empresas fueron a corto

plazo.

Inversion de Razuri (2016); Huarocc La empresa en COINCIDEN
Credito (2019); Balois (2016); estudio invirtio el

Casimiro (2016); Flores crédito para el

(2017) y Martinez (2017)  capital de trabajo.

nos indica que el crédito

se usé para el capital de

trabajo.

Fuente: Elaboracidn propia en base a los cuadros 01 y 02 de la presente investigacion.
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5.2.

Analisis de resultados

5.2.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Razuri (2016), Huarocc (2019), Balois (2016), Flores (2017), Casimiro (2016),
Flores (2017), Martinez (2017) e Hidalgo (2017) coinciden en que las Mypes
han obtenido financiamiento de terceros, por medio de las entidades bancarias

y no bancarias, en un tiempo determinado a corto plazo.

Asi mismo, Hidalgo (2017), refiere que de todas las Mypes que solicitaron
crédito solo un 57% fue atendido al crédito solicitado y un 43% no pudo obtener
un crédito para su negocio, es por ello que un 43% invirti6 en compra de
suministros y un 14% en capital de trabajo y mejoramiento del local. Los demas
autores Razuri (2016), Huarocc (2019), Balois (2016), Casimiro (2016), Flores
(2017) y Martinez (2017) quienes indican que las Mypes invirtieron solo en

capital de trabajo.

5.2.2. Respecto al objetivo especifico 2:

Se aplic6 un cuestionario a la Gerente de la Micro y Pequefia Empresa del caso
de estudio Ferreteria Vecor S.R.L. obteniendo como resultado que el lugar
donde funciona su negocio es propio; la cual realiza sus actividades productivas
con financiamiento de terceros obteniendo asi S/10,000.00 a través del sistema
bancario BCP con un interés del 1.875% mensual en un tiempo establecido de
8 meses a corto plazo, siendo el dinero obtenido para invertir en el capital de

trabajo para pago de sus proveedores.
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5.2.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Al realizar la comparacion de los resultados 1 y 2 podemos establecer que en
su mayoria coinciden. En cuanto a los resultados de las caracteristicas de las
Micro y Pequerias Empresas del Perd financian su actividad comercial con el
apoyo de fuentes externas de las entidades bancarias. Todas ellas, se inclinan
por un compromiso de pago a corto y largo plazo, utilizando el crédito obtenido
para comprar suministros, incrementar el capital de trabajo y a su vez
mejoramiento del local. En cuanto a las caracteristicas del caso de estudio la
Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. obtuvo financiamiento de las entidades
bancarias a un corto plazo, utilizando el préstamo obtenido para ampliar su

capital de trabajo.
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6.1.

6.2.

6.3.

VI. Conclusiones

Respecto al objetivo especifico 1

Segun los autores consultados, en los antecedentes del estudio nos refieren que,
sobre el financiamiento, la mayoria recurren a terceros (entidades bancarias),
debido a que estas les ofrecen menores tasas de interés. Asimismo, los autores
seflalan que los créditos obtenidos son destinados para capital de trabajo,
compra de activos fijos y mejoramiento del local.

Respecto al objetivo especifico 2

Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa comercial, Ferreteria VVecor
S.R.L. se llegdb a la conclusion que la empresa en estudio, utiliza
Financiamiento de terceros, solicitando un monto de S/10,000.00 de la Entidad
Bancaria (Banco de Crédito del Per(), asi mismo el crédito obtenido fue a corto
plazo con una tasa de interés baja del 1.875% mensual, debido a que es clienta
y lleva trabajando con esa entidad desde que comenzo su negocio, el crédito es
establecido en un tiempo determinado de 8 meses, invirtiendo el crédito

financiero para el capital de trabajo para pago de facturas de sus proveedores.

Respecto al objetivo especifico 3

Referente a los antecedentes y los resultados de la encuesta aplicada a la
Empresa Ferreteria Vecor S.R.L, Nuevo Chimbote — 2018. La mayoria de los
elementos son coincidentes, ya que financian sus actividades productivas con
el sistema bancario en un tiempo establecido de corto plazo, por lo que se

concluye que el financiamiento reviste vital importancia para las empresas, ya
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6.4.

que le es util para mejorar su negocio y ampliar su capital de trabajo para

establecer una economia rentable.

Conclusién General

El Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio del
Per( y de la Empresa comercial Ferreteria Vecor S.R.L. se realizo a través de
terceros, principalmente de las entidades bancarias. La confianza brindada por
la instituciéon (entidad bancaria) facilito la obtencion del crédito y estas
pudieron invertir el préstamo en capital de trabajo para el pago de sus
proveedores, ampliaron su negocio y mejoraron el producto que ofertaban;
brindando productos de calidad para sus clientes, llegando a obtener buenos

ingresos para atender sus necesidades tanto primarias como secundarias.

Como aporte a la presente investigacion, se recomienda a la Empresa Ferreteria
Vecor S.R.L. que para solventar los problemas de flujo de caja de su empresa
opte por otras fuentes de financiamiento, como el confirming, solicitar a una
entidad financiera para gestionar los pagos de los proveedores y de esa manera

anticipar el cobro y mejorar la capacidad de negociacion con el proveedor.
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Anexos

Anexo 01. Cronograma de actividades de la investigacion

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo 2018 Ano 2019
N° | Actividades Semestre | Semestre |l Semestre | Semestre Il
1(2(3(4|1|2|3|4(1|2(3|4|1|2]|3
1 | Elaboracién del Proyecto X | X
2 Revision del proyecto por el X | X
jurado de investigacion
3 | Aprobacidn del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
4 | Exposicion del proyecto al Jurado X
de Investigacion
5 | Mejora del marco tedricoy X
metodoldgico
6 | Elaboracién y validacidon del X
instrumento de recoleccién de
Informacién
7 | Elaboracidn del consentimiento X
informado (*)
8 | Recoleccion de datos X
9 | Presentacion de resultados X
10 | Andlisis e Interpretacion de los X | X
resultados
11 | Redaccién del informe preliminar X
13 | Revisidon del informe final de la X
tesis por el Jurado de
Investigacion
14 | Aprobacién del informe final de X
la tesis por el Jurado de
Investigacion
15 | Presentacién de ponencia en X
jornadas de investigacion
16 | Redaccién de articulo cientifico X
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Anexo 02: Presupuesto

Presupuesto desembolsable (Estudiante)

Categoria Base % o0 Total (S/.)
numero
Suministros (*)
e Impresiones 0.30 70 21.00
e Fotocopias 0.05 20 10.00
e Empastado 50.00 50.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 7.00 2 14.00
e Lapiceros 2.00 3 6.00
Servicios
e Uso de Turnitin 50.00 1 50.00
Sub total 151.00
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar informacion 10.00 3 30.00
Sub total
Total de presupuesto desembolsable 181.00
Presupuesto no desembolsable (Universidad)
Categoria Ba % o Total (S/.)
se numero
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
e Bulsqueda de informacién en base 35.00 2 70.00
de datos
e Soporte informatico (Mo6dulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)
e Publicacién de articulo en repositorio 50.00 1 50.00
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
e Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)
Sub total 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 833.00
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Anexo 03: Matriz de consistencia

Titulo

Enunciado del

problema

Objetivo

General

Objetivos Especificos

Metodologia

Caracterizacion
del
Financiamiento
de las Micro y
Pequefias
Empresas  del
sector comercio
del PerG: Caso
Empresa
Ferreteria Vecor
S.R.L. — Nuevo
Chimbote, 2018

¢Cudles son las
caracteristicas del
Financiamiento de
la Micro vy
Pequefia empresa

del sector
comercio del
Peru: Caso
Empresa

Ferreteria Vecor
SRL. -
Chimbote, 2018?

Nuevo

Describir las
caracteristicas
de las Micro y
Pequefias
Empresas  del
sector comercio
del Per(: Caso
Empresa
Ferreteria VVecor
S.R.L. — Nuevo
Chimbote, 2018

Describir las Caracteristicas del

Financiamiento de las Micro y

Pequefias Empresas del sector
comercio del Peru, 2018

Describir las Caracteristicas del
Financiamiento de la Empresa
Ferreteria Vecor S.R.L. — Nuevo
Chimbote, 2018

Hacer un analisis comparativo de las
Caracteristicas del Financiamiento de
las Micro y Pequefias Empresas del
sector comercio del Perd y de la
Empresa Ferreteria Vecor S.R.L. —

Nuevo Chimbote, 2018

Disefio de la investigacién: no
experimental, descriptivo,
bibliogréafico, documental y de caso.
Técnicas: Para el recojo de
informacion se utilizé la técnica de la
revision bibliografica documental, la
entrevista a profundidad y el analisis
comparativo

Instrumento: Para el recojo de la
informacion  se  utilizd6  como
instrumento las fichas bibliogréaficas,
un cuestionario de preguntas cerradas

y un cuadro comparativo.
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Anexo 04: Cuestionario de informacién para el caso de estudio.

UNIVERSIDAD CATOLICA TOS AN 1S
CHIMIOT

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de le empresa, para
desarrollar el trabajo de investigacion denominado: CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
COMERCIO DEL PERU: CASO EMPRESA FERRETERIA VECOR SR.L. - NUEVO
CHIMBOTE, 2018. Lainformacion que usted proporcionara serd utilizada solo con fines
académicos y de investigacion; por lo que se le agradece por su valiosa informacion y
colaboracion. A continuacion le solicito responda a todas las preguntas con sinceridad y

de acuerdo a sus-experiencias responda con un aspa (x) la respuesta correcta.

2) DATOS GENERALES DE LOS DUENOS Y/O REPRESENTANTES
LEGALES DE LAS MYPE.

1.1, Edad del representante legai:

a) 18-30 afios b) 31 -45 aiios ;445 anos a mas
1.2. Sexo:
a) Masculino )5) Femenino

1.3. Grado de instruccion:
a) Ninguno b) Primaria c) Secundaria ?j\Superiortécnico d) Universitario
1.4, Profesién u ocupacién del representante legal:

a) Administrador "?iComcrciantc ¢) Contador d) Otros

2. PRINCIPALES CARACTERISTICAS BE L.AS MYPES

2.1. Tiempo en afios que se encuentra cn ¢l seeter y rubro:
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a) 2 afios b) 3 afios c)4afios @5 afios a mis

2.2. Namero de trabajadores permanentes:

a) Ninguno )() 1 trabajador ¢) 2 trabajadores d) 3 trabajadores a mas
2.3.Namero de trabajadores eventuales:

o) Ninguno b) 1 trabajador c) 2 trabajadores ?3;3 trabajadores a mas
2.4, La mype se formd para chtener:

ﬁ Ganancias b) Por subsistencia

3. CON RESPECTO AL FINANCIAMIENTO
3.1. ;El lugar donde funciona su negocio cs propio o alquilado?
;«f Propio
b) Alquilado
3.2, ;Ha adquirido algin crédito financiero?
X) Si
b) No
3.3. ; Cimo financia su actividad productiva?
a) Financiamiento Propio
X) Financiamiento de Terceros
3.4. Si el financiamiento es de terceros, ;A qué sistema de financiamiento a
recurrido?
}r:) Sistema Bancario
b) Sistemas no Bancarios
3.5. (A qué entidad bancaria o no bancaria ha recurrido, para el erédito?
1) Banco de Crédito
b) Financieras

¢) Cajas municipales de ahorro y crédito
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d) Prestamistas Usureros

¢) Otros

3.6. ¢El monto solicitado fue suficiente?

}é) Si

b) No

3.7. ;Cuinto fue el monto solicitado?

a) 1,000.00 - 2,000.00

b) 3,000.00 — 4,000.00

¢) 5,000.00 — 6,000.00

d) 6,000.00 — 7,000.00

F} 7,000.00 —10,000.00

3.8. ;A qué tiempo fuc solicitado el crédito?
}’() Corto plazo

b) Largo plazo
3.9. (Cuil fue la tasa de interés del crédito obtenide?
a) 5% - 10%

B 1% - 15%

c) 16% -20%

d) 21%-25%

€) 25% amis

3.10. {En qué fue invertido el erédito financiero que usted obtuvo?

){] Capital de trabajo

b) Activos Fijos
¢) Mejoramiento y/o ampliacion del local

d) Otros
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Anexo 05: Modelo de fichas bibliograficas

Autor(es): Editorial:
Titulo: . .
Afio: Ciudad, pais:

Resumen del contenido:

Numero de edicidén o impresion:

Titulo:

Autor(es):

Fecha:

Resumen:

Fuente:
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Anexo 06: Resultado de la Busqueda de la Empresa de caso

Resultado de la Blsqueda

RUC:

Tipo Contribuyente:
Nombre Comercial:
Fecha de Inscripcion:
Estado:

Condicion:

Domicilio Fiscal:

Actividad(es) Econdmica(s):

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion
(F 806 U 816)

Sistema de Emisidn Electronica:
Afiliado al PLE desde:

Padrones:

20445459349 - FERRETERIAVECOR S.R.L.

S0OC.COMRESPONS. LTDA

050712005

ACTIVO

HABIDO

AV, LAS PALMERAS NRQ. 5730 URE. VILLA DEL NORTE (A1 CUADRADE
TOTTUS DE LOS OLIVOS) LIMA - LIMA- LOS OLIVOS

Principal - CIIU 51430 - VTA. MAY. MATERIALES DE CONSTRUCCICHN.

Secundaria 1- ClIU 93095 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NCR

FACTURA
BOLETA DE VENTA

GUIA DE REMISION - REMITENTE

0110172014

MINGUNO

Fecha consulia: 26102018 14:52
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