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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general determinar las caracteristicas de la
formalizacion y competitividad de las MYPE exportadoras de banano organico del
Distrito de Motupe, 2016. La investigacion fue de tipo descriptiva, disefio no
experimental de corte transversal y nivel cuantitativo, para ello las variables objeto de
estudio fueron la formalizacion y la otra variable es la competitividad; la poblacion
(finita) estuvo conformada por una (1) MYPE (unidad de negocio) exportadora de
banano organico del Distrito de Motupe que se encuentra integrada por 100 productores.
Para la variable formalizacion la muestra estuvo conformada por cuarenta y tres (43)
productores que se encuentran asociados a la MYPE exportadora de banano organico
del Distrito de Motupe y para la variable competitividad la muestra estuvo conformada
por cuarenta y tres (43) productores. La técnica de recoleccion de datos es la encuesta y
el instrumento es el cuestionario. Obteniéndose las siguientes conclusiones. Las
caracteristicas de la formalizacion de la MYPE exportadora de banano organico del
Distrito de Motupe, es que existe un desconocimiento sobre los beneficios que tiene una
MYPE, asi como de que existe un régimen laboral especial para este tipo de empresas,
se desconoce a qué opciones de financiamiento se puede acceder como MYPE vy se
desconoce sobre como obtener el RUC. Y en la variable competitividad los productores
se dedican no s6lo a la produccion, sino también a la produccion y comercializacion y
con cada productor trabajan entre 6 a 10 trabajadores. Un productor considera que lo
adecuado para tomar mejores decisiones que incrementen su produccion es de manera

coordinada con los otros miembros de la asociacion.

PALABRAS CLAVES:

Formalizacion, competitividad, MYPE



ABSTRACT

The research had as a general objective to determine the formalization and
competitiveness characteristics of organic banana exporters in the Motupe District,
2016. The research was descriptive, non-experimental cross-sectional design and
quantitative level, for which purpose Of study were the formalization and the other
variable is the competitiveness; The (finite) population was made up of one (1) MYPE
(business unit) exporter of organic banana from the District of Motupe which is made
up of 100 producers. For the variable formalization, the sample consisted of forty-three
(43) producers who are associated with the organic banana exporting MYPE of Motupe
District and for the competitiveness variable the sample consisted of forty-three (43)
producers. The technique of data collection is the survey and the instrument is the
questionnaire.  Obtaining the following conclusions. The characteristics of the
formalization of the organic banana exporting MYPE of the District of Motupe, is that
there is a lack of knowledge about the benefits of a MSE, and that there is a special
labor regime for this type of companies, it is unknown what options Of funding can be
accessed as MYPE and unknown on how to obtain the RUC. And in the variable
competitiveness the producers are dedicated not only to production, but also to
production and marketing and with each producer work between 6 to 10 workers. One
producer considers that the right one to make better decisions that increase its

production is in a coordinated way with the other members of the association.

KEYWORDS:

Formalization, competitiveness, MSE
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1. INTRODUCCION

Se estima que las Mypes peruanas representan el 98% de las unidades empresariales del
pais, aportan con el 42% del PBI y dan empleo al 75% de la PEA. Pero su participacion
en las exportaciones llega apenas al 3.2%. Jorge Garcia Tejada (Garcia Tejada, 2015)
confia en que asumiendo el Estado un rol promotor de la actividad privada,
especialmente con la aplicacion de politicas pro exportadoras, la participacion de las
Mypes en la oferta exportable peruana aumentara significativamente, al punto de
triplicarse el nimero de unidades empresariales.

Los principales problemas que afrontan las Mypes son la elevada informalidad, su baja
productividad y calidad, limitadas capacidades técnicas y gerenciales, el bajo nivel de
acumulacion de capital, muy poco acceso al financiamiento, un escaso nivel de

informacion de mercados y un limitado capital social.

Las pequefias asociaciones 0 empresas muchas wveces no arriesgan a exportar
directamente, debido al desconocimiento del mercado, el conformismo, la falta de una
planificacion, asesoria en la logistica de exportacion, falta de financiamiento, todo esto
limita extender las operaciones de produccion, comercializacién y ademéas ocasiona baja

rentabilidad.

Dada la compleja realidad del universo empresarial en el Per( al tratar de tipificar a las
MYPES, nos encontramos que es necesario distinguir las diferentes caracteristicas

dentro de su universo.

Asi en una primera clasificacion encontramos unidades productivas que tienen como
objetivo la acumulacion de capital, lo que seria desde la perspectiva de las ciencias econdémicas,

una tipica empresa que maximiza sus utilidades, hasta aquellas unidades
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productivas que buscan un espacio de reproduccién de la familia, es decir, no con la
perspectiva de mejorar su posicion en el mercado ni en procura de asumir mayores roles

en la generacion de valor, sino con una dindmica de subsistencia.

De acuerdo con el Banco Mundial (Mundial, 2015) la informalidad empresarial en el
Peri se basa en el rechazo o carencia de tres elementos baésicos: la licencia de
funcionamiento y permisos, el pago de impuestos y el registro de trabajadores en
planilla. Es por ello que el rol de las entidades como la SUNAT, los municipios,
Defensa Civil o el Ministerio de Trabajo es de vital importancia para afrontar tales

probleméticas.

Con lo anterior en mente, es necesario mencionar la causa fundamental del
incumplimiento de las normas por parte de los empresarios: un analisis costo-beneficio

de ser formal.

Lamentablemente, los beneficios de la formalidad en el Perd son mucho menores que

los costos que esta acarrea.

Por ejemplo, mientras que la licencia de funcionamiento no trae beneficios para una
Mype, el costo de la misma, no solo relacionado con temas monetarios, sino también

con tiempo invertido en el trdmite, es percibido como demasiado alto.

No obstante, a medida que las empresas van desarrollandose, consideran conveniente
obtener las debidas licencias (evitando multas) y pagar los respectivos tributos, dada la

mayor presion fiscalizadora y la oportunidad de acceso a créditos.

Esto demuestra que, mientras mas crece la Mype, mayor sera su inclinacion hacia la
formalidad. Sin embargo, existen empresas, inclusive de mediano tamafio y con una

cultura tributaria solida, que optan por no registrar parte de su fuerza laboral en
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planillas. Esta decisién responde al gran impacto que tienen los costos laborales no
salariales, como el pago de CTS, seguro de salud o vacaciones, en la estructura de

costos de un empresario Mype.

Son tres las principales consecuencias de tener un sistema empresarial altamente
informal. Primero, impide alcanzar mejoras en la productividad de los factores, lo que
influye a largo plazo en las perspectivas de crecimiento econdmico. Segundo, implica
que la gran mayoria de peruanos no tengan acceso a un minimo de proteccion social,
sobre todo a pensiones, lo que los obligaria a continuar trabajando més alla de la edad
de jubilacion. Tercero, la reduccion tributaria: altos niveles de informalidad conllevan a
una baja recaudacién fiscal, lo que se traduce en menos obras y peores servicios

publicos para los propios contribuyentes.

La Mype Asociacion de pequefios productores de Banano organico Se encuentra
ubicado en el Distrito de Motupe en la Region de Lambayeque, la cual se compone de
100 productores que conforman la asamblea general, con una area de 120 Ha.
Empezaron a vender la preciada fruta al mercado de EE.UU. El Proyecto comenzo
cuando productores decidieron extraer agua del subsuelo. Los productores de banano
organico despachan cada jueves y viernes dos contenedores de 18 toneladas cada uno a
EE.UU. Asi es, aunque le parezca increible. Ha sido el clima, precisamente, la causa del

incremento de la produccion de banano organico, de la variedad Cavendish.

La produccién de banano organico se remonta a mediados del 2005, cuando haciendo
un gran esfuerzo los agricultores empefiaron todo lo que tenian y adquirieron motores

para extraer agua del subsuelo.

Por el momento, los productores envian hasta dos contenedores semanalmente, que

genera empleo durante todo el afio para unas 50 familias, las cuales hasta hace poco
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vivian en condiciones de extrema pobreza. Luego, una alianza estratégica con la firma
exportadora Pronatur permiti6 a los campesinos conseguir en poco tiempo la
certificacion Comercio Justo FLO Internacional, lo que les facilitd el ingreso al exigente
mercado de Estados Unidos, donde consiguieron mejores precios, gracias a la préactica

de una produccion sin ningin tipo de insumo quimico.

Realizando un andlisis del entorno se tiene que en la actualidad la Mype Asociacion de
pequefios productores de Banano organico del Distrito de Motupe, envia hasta dos
contenedores semanalmente, lo cual les hace augurar que cada afio podran exportar

1.800 toneladas de banano organico.

El camino hacia el éxito no ha sido facil para los comuneros de esta localidad. Si bien
viven en una zona privilegiada para el cultivo de frutas tropicales, cuando termina el
verano sus costos de produccion se incrementan debido a que se ven obligados a instalar

motores estacionarios diésel para la extraccion de agua.

Por lo anteriormente expresado, el enunciado del problema de investigacion es el
siguiente: ¢Cuales son las caracteristicas de la formalizacion y competitividad de las

Mype exportadoras de banano organico del distrito de Motupe, 20167

Para dar respuesta al problema se ha planteado el siguiente objetivo general: Determinar
las caracteristicas de la formalizacion y competitividad de las Mype exportadoras de
banano organico del distrito de Motupe 2016 y los siguientes objetivos especificos:
1.Determinar las caracteristicas de la formalizacion de las Mype exportadoras de banano
organico del distrito de Motupe.2016 y 2. Determinar las caracteristicas de la
competitividad de las Mype exportadoras de banano organico del distrito de

Motupe.2016.
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La presente investigacion se justifica de manera teérica porque el Perl experimenta una
mayor exigencia en sus procesos en cuanto a las presentaciones de los productos como
son los frutos exoéticos y sus derivados, lo que lleva a que las organizaciones presenten
productos cada vez de mayor calidad al mercado internacional cumpliendo con las
exigencias en cuanto a certificaciones y estandares exigidos por el mercado australiano

(Rojas Barriga, 2014).

La presente investigacion se justifica de manera practica porque permitira que se adopten
buenas practicas en el manejo del producto con fines que sea un producto competitivo
y para exportar los productos al mercado americano, se debe garantizar que el producto
bésico, banano, provenga de parcelas certificadas. Asi mismo, se debe certificar el

producto final como producto orgénico (Valenzuela Valdivia, 2010).

La presente investigacion se justifica de manera metodoldgica porque la investigacion
puede ayudar a crear un nuevo instrumento para recolectar o analizar datos, asi como
contribuye a la definicion de un concepto, variable o relacion entre variables

(Hernandez Sampieri, 2014)
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2.1.

I1. Revision de la literatura

Antecedentes

2.1.1. Variable Formalizacion

(Santander Cjuno, 2013) En su tesis sobre: ESTRATEGIAS PARA
INDUCIR LA FORMALIDAD DE LA MYPE DE LA INDUSTRIA
GRAFICA- OFFSET POR MEDIO DE GESTION COMPETITIVA,
afo 2013.

En el Perd més del 98% de las empresas son micro 0 pequefias empresas,
predominando las microempresas; para el afio 2010 la MYPE empleaba a
1°197,963 trabajadores. Se mantiene una relacién entre el crecimiento de la
MYPE vy el desarrollo econémico del pais, a pesar de ello ain no se le ha
otorgado el reconocimiento necesario a la capacidad productiva de la MYPE.
Organismos Estatales como: el Ministerio de la Produccién, la SUNAT, el
OSCE, entre otros; dictan y promueven normas Yy politicas publicas
orientadas a la mejora de la competitividad y promocién de acceso a la
formalidad para la MYPE, que van desde la implementacion de un régimen
especial tributario laboral, asesorias, planes de negocio, programas de
gestion, capacitaciones, premios, bonificacion y preferencia al contratar con
el Estado, y diferentes estrategias. Estas diferentes herramientas no vienen
siendo aprovechadas por los empresarios debido a su baja difusion y a que
estan dispersas en distintas paginas web que no son cominmente revisadas

por los empresarios.
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Una MYPE sera formal mientras concurran en ella requisitos como: poseer
un RUC vigente, tributar en rentas de tercera categoria, no superar los
montos establecidos en ventas, estar dedicado a una actividad econdmica
legal, no transgredir normas laborales y poseer una licencia de funcionamiento.
No existen criterios uniformes que determinen la formalidad de una
empresa, afectando la condicion de los trabajadores dependientes a ellas.

El acceso a la formalidad tiene un costo mayor al que promociona el Estado,
esta cifra es considerablemente incrementada por el costo de la licencia de
funcionamiento municipal, se determind que ésta es la mayor barrera de
acceso a la formalidad con valores que fluctian entre los S/.300 y S/.600
solo en Lima Metropolitana.

(Rojas Barriga, 2014) En su tesis sobre: “Viabilidad para la
comercializacion de pulpa de maracuyd de Lambayeque - Australia”,
afo 2014.

Trabajo presentado para optar el titulo profesional de Licenciado en
Administracion de Negocios Internacionales en la Universidad San Martin de
Porres, cuyo objetivo fue determinar la viabilidad en la comercializacién de
pulpa de maracuya en el mercado australiano y concluyd que el Per(
experimenta una mayor exigencia en Ssus procesos en cuanto a las
presentaciones de los productos como son los frutos exéticos y sus
derivados, lo que lleva a que las organizaciones presenten productos cada
vez de mayor calidad al mercado internacional cumpliendo con las
exigencias en cuanto a certificaciones y estandares exigidos por el mercado

australiano.
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(Valenzuela Valdivia, 2010) En su tesis sobre: “Estudio de pre-
factibilidad para la implementacién de una empresa dedicada a la
produccion y exportacion de harina de banano organico a Estados
Unidos, afio 2010”.

Trabajo presentado para optar titulo profesional de Ingenieria Industrial,
cuyo objetivo fue evaluar la factibilidad en la implementacion de una
empresa dedicada a la produccion y exportacion de harina de banano
organico a Estados Unidos, en la Pontificia Universidad Catolica del Perl y
concluyd que para exportar los productos al mercado americano, se debe
garantizar que el producto basico, banano, provenga de parcelas certificadas.
Asi mismo, se debe certificar el producto final como producto organico.
(Hurtado Rincon & Nufez Alfonso, 2006) En su tesis sobre: “Plan de
Negocios para la exportacion de Uchuva al mercado holandés y paises
bajos afio 2006”.

Trabajo presentado para optar el titulo de especialista en Gerencia
Estratégica en la Universidad De La Sabana de Colombia, cuyo objetivo fue disefiar
un plan de negocios de exportacion de uchuva mediante una Pyme para el
mercado holandés y los paises bajos y concluyd que toda empresa del sector
exportador debe ser concebida bajo politicas administrativas y econdmicas
estructuradas, que les permitan a partir de la mision y vision proyectarse hacia
el desarrollo de sus actividades comerciales en aras de lograr un

posicionamiento en el mercado global.
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2.1.2. Variable Competitividad:

(MARRERO  SAUCEDO, 2010) En su tesis sobre:
CARACTERISTICAS, LIMITACIONES Y POSIBILIDADES DE
DESARROLLO DE LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
DE PRODUCTOS ORGANICOS EN EL PERU.

El sector de productos organicos en el pais se encuentra en una etapa de
crecimiento. Haber pasado en cifras de exportacion de 15,1 millones de
dolares del afio 2001 a 240 millones de ddlares el 2009, y haber
aumentado en cinco veces el nimero de productores organicos en ese
periodo, ratifican su crecimiento. Los costos adicionales que genera la
certificacion de los productos organicos y la reduccion de precios que
tienden a equipararse a los productos convencionales, podria generar el
estancamiento en el crecimiento del sector. Las ventajas competitivas del
sector de productos organicos estan orientadas principalmente a la
aplicacion de la estrategia de enfoque o alta segmentacion, tanto en el

mercado nacional e internacional.

(CRUZ MERINO, 2016) Sobre su Tesis: CARACTERIZACION
COMPETITIVIDAD Y GESTION DE CALIDAD EN LAS MYPE

RUBRO BANANO ORGANICO EN TUMBES, 2016

Uno de los factores competitivos en las MYPE es la innovacion el cual
arroja con mayor 58% el cual indica que si tiene la necesidad de cambiar y
ser competitivo de acuerdo a mi bases teoricas cardenas Davila Nelly las
empresas se hacen competitivas al cumplirse dos requisitos fundamentales:
primero, estar sometidas a una presion de competencia que las obligue a

desplegar esfuerzos sostenidos por mejorar sus productos y su eficiencia
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productiva; y, segundo, estar insertas en redes articuladas dentro de las
cuales los esfuerzos de cada empresa se vean apoyados por toda una serie
de externalidades, servicios e instituciones se pone de manifiesto que son
muchos los factores que inciden en el éxito competitivo de las micro y

pequefias empresas.

(Granadino Ricardi, 2016) En su tesis sobre: Caracterizacion de la
formalizacion y la competitividad de las micro y pequefias empresas
del sector produccién - rubro panificadoras, de la urbanizacion el
trébol del distrito de Los Olivos provincia y departamento de Lima,
periodo 2014-2015.

La mayoria de las MYPES realiza sus actividades comerciales en un local

propio Yy la totalidad no cuenta con otros locales.

(Quispe Fabian, 2016): En su tesis sobre: Caracterizacion de la
formalizacion y competitividad de las mypes del sector comercio,
rubro articulos 6pticos del distrito, provincia y region de Arequipa,
periodo 2014-2015

El 62% de empresarios promueve la capacitacion a su personal debido a
que la considera Como una inversion y una ventaja competitiva; mientras
gue un 38% no la promueve por considerarlo un coste extra que debe ser

de responsabilidad de sus trabajadores.
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2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Teoria de la Formalizacion
2.2.1.1. Concepto de Formalizacion
Arbaiza, L. (2011 considera la referencia en Alvarez & Cerna, 2013),
dice que la formalizacion no es un concepto neutro. En realidad, el grado
hasta el cual estd formalizada una organizacion, un indicador de las
perspectivas de quienes toman decisiones en ella respecto de los
miembros de la misma.
2.2.1.2.Las MYPE enel Peru
Las microempresas son consideradas pequefias unidades econdmicas-
sociales, producto de los procesos de organizacion y experimentacion
social relacionadas con las actividades econdmicas a pequefia escala.
Estas unidades presentan un modo coherente y racional de organizar la
actividad econdmica y se pueden comparar a empresas 0 negocios de
pequefio tamafio que se presentan en algunos casos como: empresas
familiares, cooperativas, empresas de servicios, talleres artesanales y
Comercio.
Todas las microempresas estdn constituidas por personas, donde el
ndmero puede ser muy variable, pero cada una aporta diferentes recursos
y forman una sola unidad econdémica de trabajo y de gestion. Ahora, el
microempresario posee una identidad especifica, con una determinada
racionalidad economica basada en el trabajo, pasando a ser el mayor
recurso que posee, tratando en todo momento de optimizarlo y
protegerlo.

Esta vision es entendible, ya que si se analiza la estructura de recursos
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que posee el microempresario, la mayoria presenta una carencia de
capital y tecnologia, siendo el trabajo el factor que asegura su
funcionamiento en la medida que constituye su fuente de ingresos.
De acuerdo con el articulo 2do de la Ley N° 28015, en el Pert la micro y
pequefia empresa (MYPE) es la unidad economica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene por objeto
desarrollar  actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
De acuerdo con lo establecido en la ley 28015 ‘“Promocion vy
Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa™ en su articulo 2° vy
modificatorias (El articulo 4° de su Reglamento, la MYPE tiene
caracteristicas concurrentes:

CUADRO N201

CARACTERISTICAS DE LA MYPE.

TAMANO VTAS BRUTAS ANUALES
Micro empresa Hasta 150 UIT
Pequefia empresa Hasta 1700 UIT

Para la acreditacion de la condicion de MYPE bastard con presentar una
DECLARACION JURADA. Dicha declaracion es valida para cualquier
procedimiento que requiera tal acreditacion y sujeta a fiscalizacion
posterior por la entidad receptora (Articulo 5° del Reglamento de la Ley

de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa).

Los objetivos de las MYPES, sintetizan todo el esfuerzo que estas
hicieron para constituirse y por ende desarrollarse. En los objetivos que
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estas persiguen tenemos las siguientes:

-Generar autoempleo.

-Posicion del Mercado.

-Lograr desarrollarse.

-Ser una empresa competitiva, generando fuentes de riqueza y trabajo.

- Lograr acceder a Créditos que favorezcan su crecimiento.

En nuestro pais, el papel que juega la Micro y Pequefia Empresa es de
suma importancia, ya que mas del 97% del parque empresarial esta
compuesto por micro y pequefias empresas, con planillas de cincuenta o

menos colaboradores.

Estas unidades econdmicas, aunque exiguas, contribuyeron a generar en
el afio 2013 alrededor del 65% de total de la PEA y para el afio 2014 éste
indice subi6 al 70% del total de la PEA. Es importante mencionar que
una diversidad de razones socios econdmicos brindan una gran
importancia a este grupo empresarial tan representativo: el origen y
desarrollo, el impacto social en el empleo, la relativa formalidad o
informalidad de estas empresas, el acceso al crédito, la permanencia de

éstas en una economia abierta, etc.

Es por ello que en los dltimos afios el tema de las Mypes ha sido
abordado de manera casi permanente por representantes gubernamentales
y por funcionarios de diferentes instituciones financieras, tanto

nacionales como internacionales.

Es nuestro interés desarrollar algunas ideas en relacion con el apoyo que

este gran grupo de empresas requiere para continuar siendo una parte
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muy atractiva de nuestra economia. Las Mypes cobran mayor
importancia ahora que nos encontramos inmersos en un acelerado
proceso de apertura comercial, donde aun contamos con una complicada
‘tramitologia” y todavia no nos liberamos de las distorsiones
macroecondmicas que afectan todo el sector productivo de pais. Estos
empresarios enfrentan a similares de otros paises que han tenido la
oportunidad de contar con entidades publicas y privadas que han
brindado un verdadero apoyo para su desarrollo empresarial en general:
simplificacion de diversidad de procedimientos, capacitacion en técnicas
administrativas y en aspectos de mercadotecnia local, ademas de logistica
para exportar, facilidades de acceso a nuevas tecnologias y adicionalmente
apoyo financiero real. Para la mayoria de los pequefios y medianos
empresarios, la globalizacion representa la mayor amenaza para su
existencia. Sin embargo, esta gran amenaza del exterior también trae
consigo oportunidades para continuar y fortalecer negocios para iniciar

otros, también atractivos.

Por todo ello, los pequefios y medianos empresarios deben tener
posibilidades de acceder una variedad de organizaciones y empresas de
servicios externos (outsourcing) a costos competitivos y que representen

un apoyo real a su gestion administrativa Yy financiera.
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2.2.1.3.La formalizacion de las MYPE

El Estado fomenta la formalizacion de las MYPE a través de la
simplificacion  de  los  diversos procedimientos de registro, supervision,
inspeccion y verificacion posterior, se debe pues propiciar el acceso, en
condiciones  de equidad de género de los hombres y mujeres que
conducen una MYPE, eliminando pues todo tramite tedioso.

Es necesario aclarar que la microempresa no necesita constituirse como
persona Juridica, pudiendo ser conducida directamente por su propietario
persona individual. Podra, sin embargo, adoptar voluntariamente la forma
de Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, o cualquiera de las
formas societarias previstas por la ley.

En el caso de que las MYPE que se constituyan como persona juridica lo
realizan mediante escritura publica sin exigir la presentacion de la
minuta.

Sin embargo, en la actualidad, los intentos por formalizar las empresas en
el pais no han dado los resultados que se esperaban. Tal es el caso de la
Ley de Promocion y Formalizacion de las Micro y Pequefia empresa
(mas conocida como Ley MYPE).

La razon probablemente esté en que los incentivos que le otorga a las
Mypes no son vistos como tales por los mismos micro y pequefios
empresarios, frente a las “ventajas’ que consiguen siendo informales: no
pagar ningln tipo de impuesto ni beneficios sociales (0 muy pocos).

La Ley Mype cre6 un régimen laboral especial para este tipo de empresas
que se orienta basicamente a disminuir de manera sustancial el costo del

empleo formal para los empleadores Mype.
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Otro tema que impide la formalizacion es que, méas alld de las
probablemente justas razones para establecer un salario minimo digno, el
hecho es que el mercado establece para el gran sector informal un salario
menor a ese minimo (lo cual esta explicado en buena parte por la baja
productividad del trabajo y la falta de oferta de empleo no calificado) por
lo que formalizarse implicara para las Mypes, de entrada, un aumento
sustancial de costo en planillas.

Existen otros factores que también parecen estar detras de la informalidad
y que tienen relacion con la evasion tributaria. ;Todo lo que el sector
formal le vende en insumos o bienes al sector informal es declarado, es
decir, es formal?

La tarea de formalizar a los microempresarios es muy compleja, claro esta,
pero quizas pase por crear un sistema de estimulos o beneficios reales para
ellos (por ejemplo, capacitacion gratuita y acceso a otros servicios que se
orientan a aumentar su productividad y ventas en el mercado), combinado
con mayores riesgos para aquellos proveedores de las Mype que las

utilizan para evadir impuestos.
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Grafico N° Ruta de la Formalizacion de una MYPE en el Pert

RUTA DE LA FORMALIZACION

G Registro de la Empresa Q Registro °Registro

Tributario Laboral
1° Paso 2° Paso 3°p
aso 4° Paso 5° Paso
sunarp Ji:- QSUNAT 1 Trabajo
o Registro de 0Autorizacién
Propiedad Intelectual Municipal
7° Paso 6° Paso

l[@ Indecopi

STITUO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA
OTECCIO!

Fuente: Seminario de Constitucion y formalizacion de M YPE. ULADECH Catélica. Chiclayo 8 de julio de 2017.



2.2.1.4.Régimen Tributario de las MYPE

Gréafico N° Régimen Tributario de las MYPE en el Peru

Conceptos NRUS (Nuevo Régimen Unico Simplificado) RER (Régimen Especial de Renta)
Persona Natural Si Si
Persona Juridica No Si
Limite de ingresos Sl B8 ILY EELES 1 S Hasta S/.525,000 anuales.
mensuales.
Limite de compras Fiasta 5. 96,000 anuales u S/. 6,000 Hasta S/.525,000 anuales.
mensuales.

Boleta de venta y tickets que no dan derecho
a crédito fiscal, gasto o costo.

DJ anual - Renta No No

Comprobantes que pueden emitir Factura, boleta y todos los demas permitidos.

Pago minimo S/ 20 y maximo S/50, de

acuerdo a una tabla de ingresos y/o compras Renta:

Cuota de 1.5% de ingresos netos mensuales

Pago de tributos mensuales por categoria.
El IGV esta incluido en la Unica cuota que se  1GV: 18% (incluye el impuesto de promocion
paga en éste régimen. municipal).
Restriccion por tipo de actividad Si tiene Sitiene
Trabajadores Sin limite 10 por turno
Valor de activos fijos S/70,000 S/ 126,000

Fuente: SUNAT 2017
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Conceptos

RMT (Régimen MYPE Tributario) RG (Régimen General)

Persona Natural Si Si
Persona Juridica Si Si
Ingresos netos que no superen 1700 UIT en el
Limite de ingresos gjercicio gravable (proyectado o del ejercicio Sin limite
anterior).
Limite de compras Sin limite Sin limite

Comprobantes que pueden emitir

Factura, boleta y todos los demas permitidos. Factura, boleta y todos los demas permitidos.

DJ anual - Renta Si Si
Renta: Hasta 300 UIT, 1% a los ingresos netos Renta: Pago a cuenta mensual. El que resulte
obtenidos en el mes. como coeficiente o el 1.5% segun la Ley del
Pago de tributos mensuales Mas de 300 UIT hasta 1700 UIT: 1.5%. Impuesto a la Renta.

IGV: 18% (incluye el impuesto de promocion  IGV: 18% (incluye el impuesto de promocion

municipal). municipal).

Restriccidn por tipo de actividad No tiene No tiene
Trabajadores Sin limite Sin limite
Valor de activos fijos Sin limite Sin limite

Fuente: SUNAT 2017
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2.2.1.5.Costos para obtener la Licencia de Funcionamiento en la Region Lambayeque:

Gréfico N° Costos para obtener la Licencia de Funcionamiento en la Region Lambayeque

Costos de Licencia de Funcionamiento 2017

a) Hasta 100m2 con ITSE Ex b) Mas de 100 y hasta 500
m2 con ITSE Ex Ante

post
MP Chiclayo S/.
MP Ferrenafe S/.
MP Lambayeque S/.

MD José Leonardo Ortiz  S/.

MD de la Victoria S/.

Fuente: Seminario de Constitucién y formalizacion de M YPE. ULADECH Catolica. Chiclayo 8 de julio de 2017

243.00 S/.
104.20 S/.
132.20 S/.
75.57 S/.

121.60 S/.

330.50 S/.
211.50 S/.
360.60 S/.
236.53 S/.

394.30 S/.

c) Mas de 500 m2 con ITSE
de detalle o
multidisciplinaria

290.00

97.70

488.80

26.17

68.30
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2.3.1. Teoria de la Competitividad:

EL CONCEPTO DE COMPETITIVIDAD

La competitividad es un concepto que no tiene limites precisos y se
define en relacion con otros conceptos. La definicion operativa de
competitividad depende del punto de referencia del analisis -nacion,
sector, firma-, del tipo de producto analizado -bienes bésicos, productos
diferenciados, cadenas productivas, etapas de produccion- y del objetivo
de la indagaciébn -corto o largo plazo, explotaciébn de mercados,
reconversion, etcétera (Pineiro, 1993).

Algunas definiciones de la firma o sector:

Significa la capacidad de las empresas de un pais dado para disefiar,
desarrollar, producir y colocar sus productos en el mercado internacional

en medio de la competencia con empresas de otros paises (Alic, 1997).

La competitividad industrial es una medida de la capacidad inmediata y
futura del sector industrial para disefiar, producir y vender bienes cuyos
atributos logren formar un paquete mas atractivo que el de productos
similares ofrecidos por los competidores: el juez final es el mercado

(European Management Forum, 1980).

Es la capacidad de una industria 0 empresa para producir bienes con
patrones de calidad especificos, utilizando mas eficientemente recursos
que empresas o industrias semejantes en el resto del mundo durante un
cierto periodo de tiempo (Haguenauer, 1990).

Algunas definiciones de la economia nacional

Una economia es competitiva en la produccion de un determinado bien

cuando puede por lo menos igualar los patrones de eficiencia vigentes en
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el resto del mundo, en términos de la utilizacion de recursos y de la

calidad del bien.

Es la capacidad de responder ventajosamente en los mercados

internacionales (Urrutia, 1994).

La competitividad comercial es la capacidad de un pais
para competir eficazmente con la oferta extranjera de bienes y servicios
en los mercados doméstico y extranjero (Ten K ate, 1995).

Algunas definiciones que incorporan el nivel de vida

Es el grado en que una nacion puede, bajo condiciones de mercado libre,
producir bienes y servicios que satisfagan los requerimientos de los
mercados internacionales y, simultineamente, mantener o expandir los
ingresos reales de sus ciudadanos (President's commission on industrial
competitiveness, 1985).

La definicion de competitividad de la Harvard Business School consiste
en la habilidad de un pais para crear, producir y distribuir productos o
servicios en el mercado internacional, manteniendo ganancias crecientes

de sus recursos.

Grado por el cual un pais en un mundo de competencia abierta, produce
bienes y servicios que satisfacen las exigencias del mercado
internacional y simultineamente expande su PIB y su PIB per capita al
menos tan rapidamente como sus socios comerciales (Jones y Treece,
1988).

De lo anterior se evidencia que para alcanzar una posicion competitiva se
requiere, entre otras cosas: la incorporacion de progreso técnico,
entendido como la capacidad de imitar, adaptar y desarrollar técnicas de
produccidn de bienes y servicios antes inexistentes en una economia (Bejarano,
1995b) o de su mejoramiento; la diversificacion de los productos
exportables en condiciones de calidad y precio al menos
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equiparables a las de sus competidores; la adaptacion a las nuevas
condiciones de competencia en los mercados y la reconversion de

sectores no competitivos.

De otra parte, es necesario diferenciar dos tipos de competitividad. Una
artificial, asociada con la depresion de la demanda interna y el aumento
de la capacidad ociosa, con la explotacion de recursos naturales
abundantes y el aprovechamiento de mano de obra barata, con la
presencia de subsidios a los precios de los factores, con la aplicacion de
politicas favorables a las exportaciones -manipulaciones de la tasa de
cambio, subsidios a la actividad-, etcétera, que no es sostenible a largo
plazo. Otra estructural que se sustenta en la capacidad de una economia
para avanzar en su eficiencia y productividad, para diferenciar productos,
incorporar  innovaciones  tecnologicas 'y mejorar la  organizacion
empresarial y los encadenamientos productivos. Esta Gltima si es
perdurable a través del tiempo porque se sustenta en un mejoramiento de

los patrones de productividad como base de una competitividad real.

ESTRATEGIAS MYPES COMPETITIVAS
e Alianzas estratégicas. Algunas MYPES tienen la posibilidad de

exportar en forma directa y pueden concretarse apelando a esquemas
de asociatividad, como los consorcios. Algunas MYPES,
probablemente, no exporten nunca, pero pueden participar en cadenas
de exportacién a través de subcontrata entre otras posibilidades de
articulacion empresarial. Las alianzas estratégicas significan una

oportunidad para enfrentar la competencia.

e Soporte institucional. Existen muchos mecanismos de apoyo en

gestion empresarial que ofrecen instituciones del estado como
Promper( (ferias, inteligencia comercial), Produce (consorcios) y Mi
Empresa del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(formalizacion). Existe también soporte de instituciones gremiales
como ADEX, COMEX, Sociedad Nacional de Industrias, Camara de
Comercio de Lima, Peri Céamaras, etc. Asimismo, existen varios
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programas de apoyo ofrecidos por organismos de cooperacion
empresarial que, directa o indirectamente, contribuyen o pretende
contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas peruanas.
USAID (Mype Competitiva y Proyecto PRA), Comision Europea
(Programa AL Invest), CAF (Programa Andino de Competitividad),
CBIl-Holanda, ICE-Italia, GTZ-Alemania, etc. En todos los casos, se
trata de herramientas sub aprovecha das por las pequefias empresas

en el Perd.

Marcas y patentes. Existe poco desarrollo de marcas y patentes por

parte de las pequefias empresas para generar valor agregado y
sostenibilidad en sus negocios. Aun cuando, en los dltimos afios
instituciones como The Global Entrepreneurship

Monitor (GEM) consideré al Perd como el pais con més indice de
emprendimiento a nivel mundial (4 de cada 10 peruanos entre 18 y
65 afios desarrolld actividades de emprendimiento, aunque en
muchos casos por necesidad), significa un activo muy importante.

Hay capacidad e idea para generar actividad empresarial.

Enfoques Agregados en el Fomento de la Competitividad de las
Mypes

Las pequefias y microempresas (mypes), sobre todo las pequenias,
tienen una gran importancia para el crecimiento econdémico y la
generacion de fuentes de empleo productivo, con miultiples
beneficios para la economia local, la eficiencia colectiva del tejido
empresarial de la economia y la sociedad en general, como se ha

demostrado ampliamente en estudios conducidos en todo el mundo.

En el caso del Per(, este articulo llega a iguales conclusiones. No
obstante, también ha identificado evidencia que lleva a sugerir que
los beneficios prometidos se mantienen si es que las pequefias
empresas, en especial aquellas de sectores manufactureros, logran
niveles sostenidos de competitividad y ganancias en productividad.

En el &mbito de las economias en vias de desarrollo del Sudeste
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Asidtico y América Latina la vision de las mypes ha cambiado en los
Gtimos 20 afios. Se ha pasado de wverlas como medio de
sobrevivencia 'y fuente de informalidad a entenderlas como
componentes clave en los procesos de desarrollo economico local y

revitalizacion de la estructura productiva de un pais 0 una economia.

Con esta Optica, los gobiernos se han constituido en las principales
instancias promotoras de programas Yy esfuerzos publico-privados
para apoyar el crecimiento de la pequefia empresa a través de
diversas estrategias como servicios de desarrollo empresarial,
capacitacion, microcréditos y asociaciones en torno a parques
industriales, entre otros. No obstante, se ha encontrado un deshalance
en cuanto a identificar, por un lado, en qué punto del “continuum” de
crecimiento y bajo qué condiciones tienen éxito en el mercado las
mypes y, por otro, qué tipos de esfuerzo enddgeno son necesarios
para sostener el éxito empresarial en un contexto de negocios cada
vez mas turbulento.

Reconociendo las restricciones de recursos para el apoyo a las mypes
en las economias en desarrollo, en afios recientes ha surgido un
interés creciente por entender qué factores son criticos para fomentar
su competitividad. En un estadio inicial se ubican las estrategias de
los gobiernos por invertir recursos publicos en la provision de
servicios de desarrollo empresarial e infraestructura que puedan ser
aprovechados por los agentes econdmicos locales y los nuevos
emprendimientos. En un estadio intermedio estan las estrategias y los
programas que buscan ofrecer a las mypes nuevas oportunidades de
mercado al alentar la convergencia de su oferta de bienes y servicios
con la demanda local y nacional; por ejemplo, a través de las
compras estatales. En un estadio mas avanzado se ubican los
servicios mas complejos de desarrollo empresarial, los proyectos y la
asistencia tecnica asociados a procesos de incubacion de empresas, la
financiacion mediante capital de riesgo y los business angels, entre
otros.

En los ultimos 15 afios, los tres estadios han sido adoptados de modo
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consistente en economias emergentes y en vias de desarrollo. Los
resultados, en términos de crecimiento del producto, indices de
supervivencia, adquisicion de mypes innovadoras por empresas mas
grandes y empleo, sugieren que una combinacion eficiente de estos
esfuerzos y estrategias aumenta su nivel de incidencia. En otras
palabras, en la medida que el apoyo sea integral, los indicadores
agregados de evaluacion de impacto de las inversiones realizadas

tienden a aumentar.

También se ha identificado que el uso de indicadores agregados
puede enmascarar diferencias sustanciales en términos de éxito
empresarial e impacto en la economia local. Una apreciacion de estas
dos variables permite diferenciar dos tipos de emprendimientos. En
un primer grupo, un numero relativamente escaso de empresas, sobre
todo pequefias, destaca en el mercado y desarrolla innovaciones de
productos, procesos, tecnologias de gestién y expansion a mercados
externos. En un segundo grupo, un nimero mayoritario de unidades
econdmicas, en especial pequefias y microempresas de servicios Yy
comercializacion, no desarrollan innovaciones pues solo se ajustan a
oportunidades coyunturales de mercado o formulas ya ensayadas por
empresas mas dinamicas y/o innovadoras; es decir, siguen aquello

que ya funciond para las empresas mas exitosas.

Dentro de este marco, se plantea que las politicas y las estrategias
convencionales de fomento a las mypes no parecen contribuir a
niveles sostenidos de competitividad. Tampoco parecen explicar qué
otros factores son relevantes para que los indicadores individuales,
por sector productivo y empresa, tengan un comportamiento positivo
y homogéneo que haga mas confiables los indicadores agregados.
Este razonamiento sugiere una rama de estudio que llevaria a un
mejor entendimiento de aspectos enddgenos como la acumulacion
acelerada de capital, el mayor acceso a financiamiento formal a tasas
gue se aproximan progresivamente a aquellas de las cuales disfrutan

las empresas medianas, el desarrollo de nuevos productos, el empleo
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de mejor tecnologia, la obtencién de clientes de mayor tamafio y el
acceso a mercados exportadores, entre otros aspectos, muchos de los

cuales estan asociados a la nocion de «competencia imperfecta.

Elementos de competitividad externa de las pequefias empresas

Se define la competitividad externa de la pequefia empresa como la
capacidad creciente de aprovechar, dadas ciertas condiciones de
competitividad sistémica en el entorno, las oportunidades de mercado
y obtener un buen desempefio empresarial, en términos de ganar
aceptacion y participacion de mercado sobre la base de buena
informacion, procesos, productos, precios, servicios, estrategias de

mercadeo Y servicios posventa.

La competitividad externa alude a los tipos de apoyo brindados por
un agente externo que se ponen a disposicidn de una masa critica de mypes
para mejorar sus procesos, oportunidades de acceso a infraestructura de
soporte para las operaciones productivas y la comercializacion, y sistemas
de toma de decisiones administrativas, productivas, de mercadeo y

relacion con los clientes.

Sobre la base de una sistematizacion de los tipos de intervenciones
externas mas frecuentes para que las mypes mejoren su
competitividad, en el grafico 1 se muestra cuatro pilares criticos para

ayudar elevar su competitividad externa.

e FEje de productividad: Recursos, incluidos recursos humanos y

financieros, Yy procesos.
e Eje de competitividad: Desarrollo de buen producto y acceso a

mercados.
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Destaca que la mayoria de intervenciones, sobre todo desde el
Gobierno Central o los gobiernos locales, las ONG vy las entidades de
micro financiamiento y capacitacion, se ha concentrado en el eje de
la competitividad; especificamente en los factores asociados al
acceso a informacién sobre el mercado, la asociatividad y la
capacitacion en temas gerenciales; por ejemplo, marketing. Esto ha
hecho que se ponga menor énfasis en otros factores que apuntalan el
eje de productividad y que van més alld de los decretos y las politicas
publicas, los cuales descansan en un marco normativo. Por el
contrario, estos factores asociados a la productividad se apoyan en el
acceso a nuevas tecnologias productivas y de gestion, la capacidad
gerencial con vision emprendedora, la mejora en las condiciones
laborales y el desarrollo o la adopcidén de buenas practicas de negocio

y responsabilidad social.

Gréfico N° 1: Entorno de competitividad externa de las M YPE
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Grdfico 1
Entorno de competitividad externa de las mypes

Los determinantes de la competitividad externa se agrupan en dos
grandes grupos: El primero comprende la creacion de condiciones
y la oferta de servicios de asistencia para el desarrollo empresarial
y el segundo consiste en el conjunto de capacidades que deben
reflejar la madurez empresarial del emprendedor vy la empresa.
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2.4.

Hipotesis
Para el presente estudio no se formularon hipétesis porque su alcance no
implica una influencia o causalidad. (Hernandez, Fernandez y Baptista, p.
140, 2003).
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Metodologia:

3.1 Disefio de constratacion:

El tipo de investigacion es descriptiva, porque busca especificar las
caracteristicas del problema y evalla los hechos que se dan en un
contexto  determinado.  Segun  Hernandez ~ Sampieri  (2006), la
investigacion descriptiva busca especificar las propiedades, caracteristicas

y los perfiles de personas grupos, comunidades, o fendbmenos empresariales.

Nivel Cuantitativo: Segin Hernandez Sampieri (2006), el enfoque
cuantitativo usa procedimientos estandarizados (que sean aceptados por
una comunidad cientifica); tales datos se representan numéricamente y

son analizados por métodos estadisticos.

Disefio No experimental, porque se realiza sin manipular las variables, es
decir se observa los fendmenos tal y como estdn en su ambiente natural
para poder analizarlos. Transversal, ya que la recoleccién de los datos y la
aplicacion de los instrumentos que se usardn como medio de recoleccion
de informacion seran en un solo momento el proposito es describir las
variables y analizar su incidencia en su contexto dado.

Segun Hernandez Sampieri (2006), define a los disefios no experimentales
como “Estudios que se realizan sin manipulacion deliberada de las
variables y en los que solo se observan y obtienen los fendbmenos en su
ambiente natural, para después analizarlos” y los disefios transversales realizan

la recoleccion de datos en un solo momento y
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tiempo Unico donde su proposito es describir las variables.

3.2.Poblacion y muestra

3.2.1. Pablacién

3.2.2.

La poblacion es finita y estd representada por una (1) MYPE (unidad de
negocio) exportadora de banano organico que se encuentran en el Distrito
de Motupe de la Region Lambayeque, la cual se denomina Asociacion de
Pequefios Productores de Tongorrape de banano organico Yy
actualmente cuenta con 100 productores que conforman la Asamblea
General, que conducen un &rea de 120 Ha certificadas con sello organico
y de comercio justo, en consecuencia, por ser una poblacion finita, la
investigacion se centrara a la poblacion en mencion.

Muestra

Para la variable formalizacion la muestra estuvo conformada por cuarenta
y tres (43) productores que se encuentran asociados a la MYPE
exportadora de banano organico del Distrito de Motupe y para la variable
competitividad la muestra estuvo conformada por cuarenta y tres (43)
productores.

Datos que se determinaron a través de la aplicacion de la siguiente
formula:

Para determinar la muestra se aplico la siguiente formula:

_ 2’ xp*g* N
E2*(N-1)+z**p*q

n
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z=1,96 al 95% de confiabilidad

E= 0,05

N= Poblacion

La muestra con la que se trabajo ha sido de 43 productores.

Criterio de inclusion:

Para la variable formalizacion:

- Se incluye a los productores registrados como socios en el padron de
socios de la MYPE (unidad de negocio) exportadora de banano
organico que se encuentran en el Distrito de Motupe de la Region
Lambayeque.

Para la variable competitividad:

Se incluye a los productores registrados como socios en el padron de

socios de la MYPE (unidad de negocio) exportadora de banano organico

que se encuentran en el Distrito de Motupe de la Region Lambayeque.

Criterios de exclusion:

Para la variable formalizacion:

- Se excluye a los productores que no se encuentren registrados como
socios en el padron de socios de la MYPE (unidad de negocio) exportadora
de banano organico que se encuentran en el Distrito de Motupe de la
Region Lambayeque.

Para la variable competitividad:

- Se excluye a los productores que no se encuentren registrados como
socios en el padrén de socios de la MYPE (unidad de negocio) exportadora
de banano organico que se encuentran en el Distrito de Motupe de la

Region Lambayeque.
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3.3.Definicién y operacionalizacion de variables e indicadores:

3.4.VARIABLE FORMALIZACION

Variable Definicion Dimension Indicador Instrumento
conceptual
1. Sabe usted sobre los beneficios que tiene una .
) : Cuestionario
empresa que se considera y registra como una MYPE
Arbaiza, L. (2011 2. Sabe que existe un régimen laboral especial para las
considera la MYPE empresas que se consideran y registran como una Cuestionario
referencia en Alvarez MYPE
& Cerna, 2013), dice 3. Conoce los beneficios y las opciones de
que la formallzamton financiamiento a las que puede acceder una empresa Cuestionario
no €s un concepto gue se encuentra registrada como MYPE
neutro. En realidad,
el grado hasta el cual 4. Conoce los requisitos para obtener su RUC Cuestionario
Formalizacion esta formalizada una (Registro Unico de Contribuyente)
organizacion, un 5. Sabe que si desea formalizar un negocio puede
indicador de las obtener su RUC (Registro Unico de Contribuyente) y Cuestionario
perspectivas de hacerlo como personal natural
quienes toman Proceso de —— . .
decisiones en ella formalizacion 6. Conoce que es una Licencia de Funcionamiento y Cuestionario

respecto de los
miembros de la
misma.

donde se obtiene

7. Sabe que como personal natural con negocio, puede
obtener su licencia de funcionamiento de una manera
rapida y en el plazo de 15 dias habiles

Cuestionario

8. Sabe ¢Cuanto cuesta formalizar un negocio?

Cuestionario
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3.4.1.VARIABLE COMPETITIVIDAD

. Definicion . . .
Variable coicepil?al Dimension Indicador Instrumento
1. (A qué linea agricola se dedica? Cuestionario
Productividad 2. Con respecto a su produccion agricola: Cuestionario
Significa la 3. ¢Cuantas personas trabajan con usted Cuestionario
capacidad de las
empresas de un pais
dado para disefiar, ) o ]
desarrollar, producir 4. Considera Ud. que toda decision para realizar
y colocar sus mejoras en su produccion sea coordinada y/o Cuestionario
Competitividad productos en el consultada a nivel de su asociacion?
mercado
internacional en
medio de la . 5. Donde adquiere sus materias primas para su S
Competitividad g P P Cuestionario

competencia con
empresas de otros
paises (Alic, 1997)

produccién

6. Con que fuente de financiamiento cuenta

Cuestionario

7. Cada que tiempo adquiere sus insumos

Cuestionario

8. Cuantas horas al dia le dedica a la actividad agricola

Cuestionario
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3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica que se utilizo en la presente investigacion ha sido la encuesta
de tipo personal y el instrumento fue el cuestionario con preguntas
cerradas Y estructuradas (18 preguntas).
Para realizar la presente investigaciobn se recurri6 a las técnicas e

instrumentos  siguientes:

- Cuestionarios:

Se aplico a 43 productores de banano organico del distrito de Motupe de
la Region Lambayeque. La aplicacion de este cuestionario duro de 15 a
20 minutos no mostrdndose inconvenientes o dificultades en su

aplicacion.

- Anélisis Documental:
Se procedi6 a la consulta bibliografica de textos relacionados al tema,
libros, revistas, internet, otras investigaciones cientificas, como tesis

similares a la presentada.

3.6.Plan de Anélisis:
Para el procesamiento de la informacion obtenida se disefid una matriz
de vaciado de informacién en Microsoft Excel en las cuales se
plasmaron los resultados obtenidos del cuestionario aplicado y de esta
manera se procedié a disefiar los graficos y tablas con la finalidad de
poder posteriormente interpretarlos y asi disefiar las conclusiones

respectivas a los intereses del objetivo de estudio.

45



3.7. Matriz de consistencia

Problema

Objetivo

Objetivo General

Objetivos Especificos

Variable

Metodologia

¢Cuales son las caracteristicas
de la formalizacion y
competitividad de las Mype
exportadoras de banano
orgéanico del distrito de Motupe,

20167

Determinar las
caracteris ticas de la
formalizaciéon y
competitividad de las
Mype exportadoras de
banano orgénico del

distrito de Motupe 2016

1. Determinar las
caracteris ticas de la
formalizacién de las
Mype exportadoras de
banano orgénico del
distrito de
Motupe.2016.

2. Determinar las
caracteristicas de la
competitividad de las
Mype exportadoras de
banano organico del

distrito de Motupe.2016

Formalizaciéon

Competitividad

Tipo de Inwestigacion
Descriptiva
Nivel de Inwestigacion
Cuantitativa
Disefio de Inwestigacion
No experimental -
Transversal
Poblacion y Muestra Poblacion
Finita Una (1) MYPE
productora y exportadora de
banano orgéanico.
Muestra: Productores de banano
orgénico del Distrito de Motupe

(43).
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3.8.Principios Eticos

La presente investigacion se llevd a cabo, teniendo en cuenta la ética
profesional del investigador, amparada en la confidencialidad de la
investigacion, mediante la cual se queda bajo estricta reserva la identidad de los
productores que actuaron como informantes en la elaboracion de presente
investigacion.

Esta relacion se basé en la confianza mutua, asimismo la originalidad dela
investigacion ya que, se citd a las fuentes bibliogréaficas con el fin de demostrar
la no existencia de plagio intelectual y respetando la propiedad intelectual y
finalmente se utilizd un lenguaje inclusivo porque las expresiones en la presente

investigacién fueron lenguaje no sexista.
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4. Resultados

4.2 Resultados

4.2.1. Variable Formalizacién:

Objetivo especifico N° 1:

Determinar las caracteristicas de la formalizacion de las MYPE

exportadoras de banano organico del distrito de Motupe 2016.

Tabla N°01

Sabe usted sobre los
beneficios que tiene
una empresa que se Frecuencia Porcentaje
considera y registra
como una MYPE

Si 5 12%
No 38 88%
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores

Tabla N° 02

Sabe que existe un
régimen laboral
especial para las
empresas que se Frecuencia Porcentaje

consideran y
registran como una

MYPE
Si 5 12%
No 38 88%
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
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Tabla N°03

Conoce los beneficios y
las opciones de
financiamiento a las que

puede acceder una Frecuencia Porcentaje
empresa que se encuentra
registrada como MYPE
Si 3 7%
No 40 93%
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla N° 04
Conoce los requisitos para
obtener suRUC (Registro Frecuencia Porcentaje
Unico de Contribuyente )
Si 2 5%
No 41 95%
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla N° 05
Sabe que si desea
formalizar un negocio
puede obtener su RUC . .
(Registro Unico de Frecuencia Porcentaje
Contribuyente) y hacerlo
como personal natural
Si 2 5%
No 41 95%
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los

product ores




Tabla N° 06

Conoce que es una
Licencia de Frecuencia Porcentaje
Funcionamiento y donde J
se obtiene
Si 30 70%
No 13 30%
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla N° 07
Sabe que como personal
natural con negocio,
puede obtener su licencia . .
. . Frecuencia Porcentaje
de funcionamiento de una
manera rapida y en el
plazo de 15 dias hébiles
Si 3 %
No 40 93%
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla N°08
Sabe ¢Cuanto cuesta
formalizar un Frecuencia Porcentaje
negocio?
Si 2 5%
No 41 95%
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
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4.2.2. Variable Competitividad:
Objetivo especifico N° 2:
Determinar las caracteristicas de la competitividad de las Mype

exportadoras de banano organico del distrito de Motupe 2016

Tabla 09
Ademés del
banano (A qué
. i Frecuencia Porcentaje
linea agricola se
dedica?
Frutas 19 44.19
Legumbres 13 30.23
Verduras 11 25.58
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores

Tabla 10
Con respecto a su
» i Frecuencia Porcentaje
produccion agricola
Comercializac i6n 4 9.30
Produccion y
L 18 41.86
comercializacion
Produccién 21 48.84
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
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Tabla 11

¢ Cuéntas personas ) .
Frecuencia Porcentaje
trabajan con usted?
De 1 a5 trabajadores 11 25.0
De 6 a 10 trabajadores 24 56.0
Mas de 10 trabajadores 8 19.0
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores

Tabla 12
¢Considera Ud. que toda
decision para realizar
mejoras en su produccién
. Frecuencia Porcentaje
sea coordinada y/o
consultada a nivel de su
asociacion?
Sl 30 70.0
NO 13 30.0
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores

Tabla 13

¢DOnde adquiere sus

materias primas para su Frecuencia Porcentaje

produccién?

Localidad 40 93.02
Otras provincias 3 6.98
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores



Tabla 14

¢Cuantas horas al
dia dedica ala Frecuencia Porcentaje
actividad agricola?
4 Horas 1 233
6 Horas 18 41.86
9 Horas 24 55.81
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla 15
¢ Cémo es la forma
de venta de su Frecuencia Porcentaje
producto?
Consumidor Final 25 58
Intermediarios 18 42
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla 16
De la produccion
gue se destina al
mercado interno Frecuencia Porcentaje
¢ Cudl es la principal
forma de cobro?
Contado 22 51.16
Crédito 21 48.84
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
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Tabla 17

¢Con qué fuente
de financiamiento Frecuencia Porcentaje
cuenta?
Capital propio 40 97.0
Capital familiar 2 2.0
Prestamos 1 1.0
Total 43 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
Tabla 18
¢Cada que tiempo
adquiere sus Frecuencia Porcentaje
insumos?
Mensual 23 53.0
Semanal 18 42.0
Semestral 2 5.0
Total 43 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los product ores
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4.3.Analisis de los resultados

4.3.1. Variable Formalizacion:
Objetivo especifico N° 1:
Determinar las caracteristicas de la formalizacion de las MYPE
exportadoras de banano orgénico del distrito de Motupe 2016.
En relacién a la pregunta ;Sabe usted sobre los beneficios que tiene una
empresa que Sse considera y registra como una MYPE? El 88% de los
productores manifestd que No y el 12% manifestd que si. Este resultado
se aproxima con (Hurtado Rincon & Nufiez Alfonso, 2006) concluyd que
toda empresa del sector exportador debe ser concebida bajo politicas
administrativas y economicas estructuradas, que les permitan a partir de
la mision y vision proyectarse hacia el desarrollo de sus actividades

comerciales en aras de lograr un posicionamiento en el mercado global.

En relacion a la pregunta ¢Sabe que existe un régimen laboral especial
para las empresas que se consideran y registran como una MYPE? El
88% manifestd que No y el 12% que Si. Este resultado se aproxima con
(Santander Cjuno, 2013) Organismos Estatales como: el Ministerio de la
Produccion, la SUNAT, el OSCE, entre otros; dictan y promueven
normas Yy politicas publicas orientadas a la mejora de la competitividad y
promocién de acceso a la formalidad para la MYPE, que van desde la
implementacion de un régimen especial tributario laboral, asesorias,
planes de negocio, programas de gestion, capacitaciones, premios,
bonificacion y preferencia al contratar con el Estado, y diferentes

estrategias.
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En relacion a la pregunta ¢Conoce los beneficios y las opciones de
financiamiento a las que puede acceder una empresa que se encuentra registrada
como MYPE? El 93% manifestd que No y el 7% que si. Este resultado se
aproxima con (Santander Cjuno, 2013) No existen criterios uniformes que
determinen la formalidad de una empresa, afectando la condicion de los

trabajadores dependientes a ellas.

En relacion a la pregunta ¢Conoce los requisitos para obtener su RUC
(Registro Unico de Contribuyente)? El 95% manifestd que No y el 5%
que Si. Este resultado se aproxima con (Santander Cjuno, 2013) Una
MYPE serd formal mientras concurran en ella requisitos como: poseer un
RUC vigente, tributar en rentas de tercera categoria, no superar los
montos establecidos en ventas, estar dedicado a una actividad econdmica
legal, no transgredir normas laborales y poseer una licencia de
funcionamiento.

En relacidon a la pregunta ¢Sabe que si desea formalizar un negocio puede
obtener su RUC (Registro Unico de Contribuyente) y hacerlo como
personal natural? ElI 95% manifestdé que No y el 5% que Si. Este
resultado se aproxima con (Santander Cjuno, 2013) Una MYPE sera
formal mientras concurran en ella requisitos como: poseer un RUC
vigente, tributar en rentas de tercera categoria, no superar los montos
establecidos en ventas, estar dedicado a una actividad economica legal,
no transgredir normas laborales y poseer una licencia de funcionamiento.
En relacibn a la pregunta ¢;Conoce que es una Licencia de

Funcionamiento y donde se obtiene? El 70% manifiesta que Siy el 30%
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que No. Este resultado se aproxima con (Santander Cjuno, 2013) El
acceso a la formalidad tiene un costo mayor al que promociona el Estado,
esta cifra es considerablemente incrementada por el costo de la licencia
de funcionamiento municipal, se determiné que ésta es la mayor barrera
de acceso a la formalidad con valores que fluctian entre los S/.300 y
S/.600 solo en Lima Metropolitana.

En relacion a la pregunta ;Sabe que como personal natural con negocio,
puede obtener su licencia de funcionamiento de una manera rapida y en
el plazo de 15 dias habiles? El 93% manifesto que No y el 7% que Si.
Este resultado se aproxima con (Santander Cjuno, 2013) Una MYPE sera
formal mientras concurran en ella requisitos como: poseer un RUC
vigente, tributar en rentas de tercera categoria, no superar los montos
establecidos en ventas, estar dedicado a una actividad econdémica legal,
no transgredir normas laborales y poseer una licencia de funcionamiento.
No existen criterios uniformes que determinen la formalidad de una
empresa, afectando la condicion de los trabajadores dependientes a ellas.
En relacion a la pregunta ;Sabe cuanto cuesta formalizar un negocio? El
95% manifestd que No y el 5% que Si. Este resultado se aproxima a
(Santander Cjuno, 2013) El acceso a la formalidad tiene un costo mayor
al que promociona el Estado, esta cifra es considerablemente incrementada
por el costo de la licencia de funcionamiento municipal, se determind que
ésta es la mayor barrera de acceso a la formalidad con valores que

fluctian entre los S/300 y S/.600 solo en Lima Metropolitana.
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4.3.2. Variable Competitividad:
Objetivo especifico N° 2:
Determinar las caracteristicas de la competitividad de las Mype

exportadoras de banano organico del distrito de Motupe 2016

En relacion a la pregunta Ademéas del banano (A qué linea agricola se
dedica? 19 productores que representan el 44.19% se dedican a la
siembra y cosecha de frutas, 13 productores a legumbres y representan
30.23% y 11 productores cosechan verduras y representan 25.58%.
Este resultado se aproxima con (CRUZ MERINO, 2016) Uno de los
factores competitivos en las MYPE es la innovacion el cual arroja con
mayor 58% el cual indica que si tiene la necesidad de cambiar y ser
competitivo.

En relacion a la pregunta con respecto a su produccidén agricola, 21
productores que representan el 48.84% se dedican a la produccion
agricola, 18 productores a la produccion y comercializacion,
representan 41.86% y 4 productores a la comercializacion, representando
el 9.30%. Este resultado se aproxima con (CRUZ MERINO, 2016)
Uno de los factores competitivos en las MYPE es la innovacion el cual
arroja con mayor 58% el cual indica que si tiene la necesidad de cambiar
y ser competitivo.

En relacion a la pregunta ;Cuantas personas trabajan con usted? 24
productores que representan el 56% manifiestan que tienen bajo su
mando entre 6 a 10 trabajadores, 11 productores manifiestan que entre

1 a 5 trabajadores estan bajo su tutela, representando el 25% y 8
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productores sefialan que tiene bajo su orden méds de 10 trabajadores,
representados el 19%. Este resultado se aproxima con (CRUZ
MERINO, 2016) las empresas se hacen competitivas al cumplirse dos
requisitos fundamentales: primero, estar sometidas a una presion de
competencia que las obligue a desplegar esfuerzos sostenidos por
mejorar sus productos y su eficiencia productiva.

En relacion a la pregunta ¢Considera Ud. que toda decision para
realizar mejoras en su produccion sea coordinada y/o consultada a
nivel de su asociacion? 30 productores que representan el 70%
manifiestan que sus actividades si estan coordinadas y 13 productores
que representan 30 % manifiestan que no. Este resultado se aproxima
con (CRUZ MERINO, 2016) La mayoria de empresas de este sector

indican que toman las decisiones en forma de grupo en donde les permite

identificar los problemas con mayor facilidad.

En relacion a la pregunta ¢(Donde adquiere sus materias primas para su
produccion? 40 productores que representan el 93.02% manifiestan que
la materia prima la adquieren en su propia localidad y el 6.98% que
representan a 3 productores manifiestan que las adquieren en otras
provincias. Este resultado se aproxima con (CRUZ MERINO, 2016)
para lograr ventajas competitivas pues las empresas competitivas seran

aquellas capaces de ofrecer continuamente productos y servicios con

atributos apreciados por sus clientes.

En relacion a la pregunta ¢Cuantas horas al dia dedica a la actividad
agricola? 24 productores que representa el 55.81% sefiala que dedica 9
horas a la actividad agricola, 18 productores representan el 41.86%

indica que 6 horas dedica a la actividad agricola y 01 productor dedica

59



4 horas representando el 2.33%. Este resultado se aproxima con
(CRUZ MERINO, 2016) las empresas se hacen competitivas al
cumplirse dos requisitos fundamentales: primero, estar sometidas a una
presion de competencia que las obligue a desplegar esfuerzos
sostenidos por mejorar sus productos y su eficiencia productiva.

En relacion a la pregunta ;Como es la forma de venta de su producto?
25 productores representados por el 58% sefialan que sus ventas
realizadas son al consumidor final (mercado interno), 18 productores
representados por el 42% manifiestan que sus ventas son a los
intermediarios (Pronatur). Este resultado se aproxima con (CRUZ
MERINO, 2016) las empresas se hacen competitivas al cumplirse dos
requisitos fundamentales: primero, estar sometidas a una presion de
competencia que las obligue a desplegar esfuerzos sostenidos por
mejorar sus productos y su eficiencia productiva.

De la produccion que se destina al mercado interno (Cual es la
principal forma de cobro? 22 productores representados por el 51.16%
sefialan que sus ventas son al contado, por otro lado 21 productores que
representan 48.84% sefialan que sus ventas son al crédito. Este
resultado se aproxima con (CRUZ MERINO, 2016) en los recursos

tecnologicos los trabajadores indican que estan de acuerdo con un 53%
por otro lado se identifica grandes segmentos de mercado con

oportunidades que se debe aprovechar.
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En relacién a la pregunta ¢(Con qué fuente de financiamiento cuenta?
40 productores representados por el 97% sefialan que la empresa se
financia con capital propio, 2 productores representados por el 2% con
capital familiar y 1 productor representado por el 1% a base de
préstamos. Este resultado se aproxima con (CRUZ MERINO, 2016)
con respecto a la infraestructura nos arroja que el 48% cada 2 a 4 afios las
empresas actualiza su infraestructura y su mantenimiento cada afio de

acuerdo al uso de la maquinaria para lograr altos niveles de satisfaccion a

sus clientes.

En relacion a la pregunta ¢Cada que tiempo adquiere sus insumos? Los
productores que representan el 53% sostienen que mensualmente
adquieren sus insumos, 18 productores semanalmente, representados
por el 42% y 2 productores en forma semestral representado por el 5%.
Este resultado se aproxima con (CRUZ MERINO, 2016) Uno de los
factores competitivos en las MYPE es la innovacién el cual arroja con
mayor 58% el cual indica que si tiene la necesidad de cambiar y ser

competitivo.
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V. Conclusiones

1. Las caracteristicas de la formalizacion de la MYPE exportadora de banano
organico del Distrito de Motupe, es que existe un desconocimiento sobre los
beneficios que tiene una MYPE, asi como de que existe un régimen laboral
especial para este tipo de empresas, se desconoce a qué opciones de
financiamiento se puede acceder como MYPE y se desconoce sobre cémo
obtener el RUC (Registro Unico de Contribuyentes) y que se puede constituir
una MYPE como personal natural y no necesariamente constituyendo una
empresa. Asimismo si bien existe el conocimiento de qué es una licencia de
funcionamiento, no se sabe como obtenerla de manera rapida (en 15 dias
habiles) y tampoco de cudnto cuesta obtenerla.

2. Las caracteristicas de la competitividad de la MYPE exportadora de banano
organico del Distrito de Motupe, es que con respecto a la segunda actividad en
su linea agricola, ademas con el banano se concentra en la siembra y cosecha
de frutas, los productores se dedican no sélo a la produccion, sino también a la
produccion y comercializacion y con cada productor trabajan entre 6 a 10
trabajadores. Un productor considera que lo adecuado para tomar mejores
decisiones que incrementen su produccion es de manera coordinada con los
otros miembros de la asociacién. Un productor adquiere su materia prima en
Motupe, y en promedio el tiempo dedicado a la actividad agricola es de 9
horas, los productos son vendidos en su preferencia al consumidor final
(mercado interno) y de este el pago es al contado, los productores se financian

con capital propio y adquieren sus insumos mensualmente.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES CHIMBOTE

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién para desarrollar el trabajo de
investigacion denominado: CARACTERIZACION DE LA FORMALIZACION Y COMPETITIVIDAD
DE LAS MYPE EXPORTADORAS DE BANANO ORGANICO DEL DISTRITO DE MOTUPE, 2016

I. FORMALIZACIO N:

1. Sabe usted sobre los beneficios que tiene una empresa que se considera y registra como una
MYPE

Si No

2. Sabe que existe un régimen laboral especial para las empresas que se consideran y registran
como una MYPE

Si No

3. Conoce los beneficios y las opciones de financiamiento a las que puede acceder una empresa que
se encuentra registrada como MYPE

Si No

4. Conoce los requisitos para obtener su RUC (Registro Unico de Contribuyente)
Si No

5. Sabe que si desea formalizar un negocio puede obtener su RUC (Registro Unico de
Contribuyente) y hacerlo como personal natural

Si No

6. Conoce que es una Licencia de Funcionamiento y donde se obtiene
Si No

7. Sabe que como personal natural con negocio, puede obtener su licencia de funcionamiento de
una manera rapida y en el plazo de 15 dias habiles

Si No

8.  Sabe ¢Cuanto cuesta formalizar un negocio?

Si No
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COMPETITIVIDAD:

1. A demés del Banano (A qué linea agricola se dedica?

Frutas Texti

Verduras

Legumbres

Otros:

2. Con respecto a su produccion agricola:

Solo produce

Solo comercializa

Produce y comercializa para el extranjero

3. ¢Cuantas personas trabajan con usted

1

6-10

consultada a nivel de su asociaciéon?

Si

No

Produce y comercializa

[

10 -a mas

5. Donde adquiere sus materias primas para su produccion

En la Localidad

otras provincias

6. Con que fuente de financiamiento cuenta

Capital propio

Prestamos de Cajas Rurales

En lima

Capital familiar

Préstamos de financieras

7. Cada que tiempo adquiere sus insumos

Semanalmente

Mensual

Préstamos de entidades bancarias

Semestralmente

8. Cuantas horas al dia le dedica a la actividad agricola

2-4 horas

5-6 horas

9. ¢(COmo es la forma de venta de su producto?

Al consumidor final

A intermediarios

7-9 horas

¢Considera Ud. que toda decision para realizar mejoras en su produccion sea coordinada y/o

Fuera del pais

Otros

9- mas horas

Otros

10. De la produccion que se destina al mercado interno cual la principal forma de cobro?

Al crédito

Al contado
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