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6. RESUMEN

La investigacion tuvo como problematica: ¢Cudles son las principales Caracteristicas
del financiamiento, Tributacion y rentabilidad en la micro y pequefia empresa del
Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020?; el
cual es desarrollado bajo el objetivo principal: Describir las principales caracteristicas
del financiamiento, Tributacion y rentabilidad en la micro y pequefia empresa del
Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020. La
metodologia utilizada es de tipo Cuantitativa, no experimental, descriptivo,
Bibliografica y Documental. La poblacion y muestra estd conformada por 14
trabajadores. Se obtuvo el siguiente resultado: Financiamiento: De la Tabla y Gréafico
1, nos da a conocer que el financiamiento influye de manera positiva en el desarrollo
de las MYPE, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 42.9% y de acuerdo en
un 57.1%. Tributacion: De la Tabla y Grafico 9, nos da a conocer que con un
planeamiento tributario la empresa mejoraria, presenta una calificacion muy de
acuerdo en un 14.3%, de acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un
50.0%. Rentabilidad: De la Tabla y Grafico 17, nos da a conocer que en los ultimos
afios mejoro la rentabilidad de la MYPE, presenta una calificacién muy de acuerdo en
un 21.4%, de acuerdo en un 28.6% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Se
concluye: que se logro descrito las caracteristicas del financiamiento, Tributacion y
rentabilidad en la MYPE del sector servicio.

Palabras Claves: Financiamiento, MYPE, rentabilidad y tributacion.
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7. ABSTRAC
The problem of the investigation was: What are the main Characteristics of financing,
Taxation and profitability in the micro and small company of the Service Sector
“AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. - Ayacucho, 2020?; which is developed
under the main objective: Describe the main characteristics of financing, Taxation and
profitability in the micro and small company of the Service Sector
"AGRONEGOCIOS HUANCAYO" S.A.C. - Ayacucho, 2020. The methodology used
is Quantitative, non-experimental, descriptive, Bibliographic and Documentary. The
population and sample is made up of 14 workers. The following result was obtained:
Financing: From Table and Graph 1, it informs us that financing has a positive
influence on the development of MSEs, presents a highly agreed rating of 42.9% and
57.1% of agreement . Taxation: From Table and Graph 9, it informs us that with a tax
planning the company would improve, it presents a rating of highly agree in 14.3%, in
agreement in 35.7% and neither agree nor disagree in 50.0%. Profitability: From Table
and Graph 17, it informs us that in recent years the profitability of the MYPE has
improved, it presents a rating in agreement with 21.4%, in agreement with 28.6% and
neither agree nor disagree in a 50.0%. It is concluded: that the characteristics of
financing, Taxation and profitability in the MSE of the service sector were described.

Keywords: Financing, MYPE, profitability and taxation.
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I. INTRODUCCION

El presente informe de investigacion denominada: El financiamiento, tributacion y
rentabilidad en la micro y pequefia empresa del sector servicio “AGRONEGOCIOS
HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

La investigacion se orienta al conocimiento de los aspectos relevantes del
financiamiento, tributacion y rentabilidad en el micro y pequefia empresa y su posible
vinculacion con la gestion partiendo de la premisa inicial que las actividades de
financiamiento, tributacion y rentabilidad permiten dotar de eficacia y buen
rendimiento a las operaciones vinculadas a la gestion organizacional.

De manera que la Micro y pequefia empresa es la unidad econémica constituida por
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacién vigente, que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios.

El financiamiento “se trata de un conjunto de recursos monetarios financieros que
tienen el fin de llevar a cabo una actividad econdmica especifica”. (Varrera, 2019).
Un tributo “es un pago que el Estado exige a sus ciudadanos con el fin de financiar sus
actividades y/o politicas econémicas”. (Roldan, 2019).

La rentabilidad “es la capacidad que tiene algo para generar suficiente utilidad o
ganancia; sin embargo, una definicion mas precisa de la rentabilidad es la de un indice
qgue mide la relacion que existe entre la utilidad o ganancia obtenida o que se va a
obtener, y la inversion realizada 0 que se va a realizar para poder obtenerla”

(CreceNegocios, 2019).
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Asimismo las micro y pequefias empresas se debe de entender como la unidad basica
econdmica de nuestro pais y asi para lograr el desarrollo sostenible del pais, también
tener mas empleo para las personas necesitadas por que las MYPE que son unidades
econdmicas generadoras de empleo, las finanzas también son importantes para que el
negocio mejore y sea reconocido por los clientes.

El informe de investigacion se justifica porque es de vital importancia ya que nos
permitira conocer acerca del Financiamiento, Tributacion y Rentabilidad de la Micro
y Pequefia Empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C -
Ayacucho, 2019.

Para generar conocimiento y que sirva como “un estudio de linea base para futuros
estudios y proponer mejoras en dicho tema, el propoésito de la investigacion es muy
importante ya que no hay estudios rigurosos realizados sobre el tema mencionado”.
La metodologia que se utilizara es de tipo cuantitativo, descriptivo, bibliografico y
documental por cuanto retne las condiciones necesarias para ser considerada como
tal y el disefio de la investigacion correspondiente.

A nivel internacional, las Micro, pequefias y medianas empresas en Colombia
representan el 80 % del empleo del pais. Uno de los mayores desafios de las pymes en
Colombia es la competitividad, ya que una pequefia 0 mediana empresa que no genera
procesos o estrategias para estar a la altura de los mercados, tiene pocas posibilidades
de crecimiento o supervivencia en el pais. Es por esto que este tema ha sido una
preocupacion constante de entidades gubernamentales y grandes compafiias, debido a
que gran parte de la buena marcha de las pymes depende de estos dos actores, quienes
se encargan de fomentar su desarrollo. Y es que segun cifras del Departamento

Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), las Micro, pequefias y medianas
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empresas en Colombia representan el 80 % del empleo del pais y el 90 % del sector
productivo nacional (El tiempo, 2019).

A Nivel Nacional, “las micro y pequefias empresas (MYPES) son unidades
econdmicas que pueden desarrollar actividades de produccion, comercializacion de
bienes, prestacion de servicios, transformacion y extraccion, existen casi 6 millones a
nivel nacional, 93.9% microempresas (1 a 10 trabajadores) y solo 0.2% pequefias (de
1 a 100 trabajadores), el resto, 5.9% son medianas y grandes empresas”. “Las MYPES
mayormente surgen por necesidades insatisfechas de sectores pobres, por desempleo,
bajos recursos econdmicos, trabas burocraticas, dificultades para obtener créditos,
entre otros”. Las MYPES cumplen un rol fundamental, su aporte produciendo u
ofertando bienes y servicios, adquiriendo y vendiendo productos o afiadiéndoles valor
agregado constituye un elemento determinante en la actividad econémica y generacion
de empleo, pero, carecen de capacitacion, poca gestion de negocios, falta de capitales
de trabajo por elevado financiamiento de crédito, poca asistencia técnica, y demasiada
informalidad (Palacios, 2018).

En Ayacucho, “las Mypes tiene un protagonismo regional en Ayacucho y supera el
99% depresencia en el mercado debido a que la mediana y gran empresa aun
seencuentran centralizadas en Lima, estas no se pueden adaptar a los mercados
deayacucho debido a las fuertes inversiones que hacen en su produccion
yaespecializada en ciertos mercado, esto es un aspecto negativo ya que reduce
lasposibilidades de la articulacion y desarrollo de las Mype, segln datos del INEI
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica) en la ultimaencuesta que realizé
afirma que en Ayacucho existen 124,287 Mypes querepresenta el 2.5% del total de

Mypes concentrados en el pais sin distinguir laformalidad o informalidad que tengan
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y que su desenvolvimiento en nuestra zonase concentra en el sector comercial” (Curi,
2012).

La empresa “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. con RUC N° 20601281962,
en el distrito de Ayacucho, existen muchas MYPES dedicadas al sector servicio
mencionado, las cuales han incrementada su demanda en cuanto de los diferentes
productos que ofrecen, pero lo que preocupa es que vienen haciendo su ingreso un sin
numero de empresas nacionales y de la capital con un plus adicional brindado a su
clientela: capacitacion y desarrollo de investigacion con sus clientes, lo que los hace
mas atractivos para la demanda. Hoy en dia vemos poca importancia acerca del
Financiamiento, Tributacion y Rentabilidad que se vienen impulsando para las Micro
y Pequefias Empresas.

Se propone el enunciado del problema de investigacion el siguiente: ¢Cudles son las
principales caracteristicas del financiamiento, tributacion y rentabilidad en la micro y
pequefia empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. —
Ayacucho, 2020?

Para dar respuesta al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general: Describir
las principales caracteristicas del financiamiento, tributacion y rentabilidad en la micro
y pequeiia empresa del sector servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. —
Ayacucho, 2020.

Para poder conseguir el objetivo general, se han planteado los siguientes objetivos

especificos:
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e Describir las principales caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia
empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. —
Ayacucho, 2020.

e Describir las principales caracteristicas de la tributacion en la micro y pequefia
empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. —
Ayacucho, 2020.

e Describir las principales caracteristicas de la rentabilidad en la micro y pequefia
empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. —
Ayacucho, 2020.

Este tema de investigacion se justifica, ya que es relevante estar al tanto del tema ya
que es de vital calidad ya que conlleva a una investigacion y estudio descriptivo de la
Micro y pequefia empresa del sector servicio Sector Servicio “AGRONEGOCIOS
HUANCAYO” S.A.C. en el distrito de Ayacucho.

Para generar conocimientos y que sirve como un estudio de linea base para futuros
estudios y proponer mejoras sobre el tema de estudio.

También se justifica por que los resultados serviran de base para realizar otros estudios
similares al Financiamiento, Tributacion y Rentabilidad en la Micro y Pequefia
Empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho,
2020. Y otros &mbitos geograficos conexos. Asi mismo se justifica por que le permite
a la institucion tener como acervo bibliografico para que otros estudiantes puedan
realizar investigaciones similares. Finalmente, la investigacion se justifica porque me
permitio conocer el nivel descriptivo de como trabaja el sector maderero, las

necesidades que tienen y las utilidades que genera este sector
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Se obtuvo el siguiente resultado: Financiamiento: De la Tabla y Gréafico 1, nos da a
conocer que el financiamiento influye de manera positiva en el desarrollo de las
MYPE, presenta una calificaciobn muy de acuerdo en un 42.9% y de acuerdo en un
57.1%. Tributacion: De la Tabla y Grafico 9, nos da a conocer que con un
planeamiento tributario la empresa mejoraria, presenta una calificacion muy de
acuerdo en un 14.3%, de acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un
50.0%. Rentabilidad: De la Tabla y Grafico 17, nos da a conocer que en los ultimos
afios mejoro la rentabilidad de la MYPE, presenta una calificacion muy de acuerdo en
un 21.4%, de acuerdo en un 28.6% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Se
concluye: que se logré descrito las caracteristicas del financiamiento, Tributacion y

rentabilidad en la MYPE del sector servicio.
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I1. REVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes Internacionales
Millan (2017) en su tesis denominado: Analisis de la evolucion de la
solvencia y de la rentabilidad de las entidades de deposito espafiolas. Un
enfoque de vanguardia. Universidad de Cérdova. Tuvo como objetivo
principal: demostrar que los incrementos de capital en la banca espafiola,
implica un aumento, no sélo de la solvencia, sino de la rentabilidad de la
misma. La metodologia utilizada fue bibliografia — documental. Lleg6 a la
conclusion siguiente: En este sentido, la situacion de algunos ratios de
entidades bancarias -tras la grave crisis econdémica y financiera global que
alcanzd a nuestro pais en el 2008, y cuyas secuelas subsisten hasta hoy- ha
sido preocupante. Sin embargo, en los Gltimos afios, han ido mejorando de
manera gradual. En cuanto a la solvencia —ratio que configura uno del
leitmotiv de esta investigacion— cabe subrayar que, al cierre del 2015, las
entidades de deposito espafiolas tuvieron mas y mejor calidad de capital que
al principio de la crisis. Al respecto, el volumen agregado de capital y
reservas en balance ha aumentado desde que se adoptaron las medidas
correctoras, aunque en muchos casos —hay que decirlo— merced al fondo de
rescate obtenido con recursos de la UE. Merece la pena destacar que dicho
incremento de recursos propios incluye, absorciones de pérdidas
acumuladas después de impuestos en el conjunto del sector, que entre 2009
y 2014, alcanzaron 57 billones de euros. No obstante, las entidades

bancarias espafiolas han conseguido 61 billones de euros de ayudas
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publicas, especialmente del FROB. No se ha tenido en cuenta de manera
adecuada una cuestion primordial: la incidencia de los costes de
financiacion de la banca. Son factores esenciales en el sector financiero las
tasas de financiamiento, asi como la capacidad de inversion. Algunas
investigaciones similares a nuestra tesis doctoral, han acreditado que los
bancos mas rentables tienden a ser los més capitalizados. A lo anterior se le
une que pueden practicar las tasas de financiamiento mas bajas y obtener las
tasas de inversion mas elevadas. Segun Mc Callum, (2009), la capacidad de
generacion de valor en un banco es funcién de tres variables principales:
beneficio, captacion de depdsitos y capitalizacion. Tal y como indicamos en
el epigrafe 5.2.4.3.1, del capitulo quinto, el BCE cuantificd que el coste de
capital se encontraba en el afio 2015 entre el 8 % y el 10 % para la mayoria
de los bancos de la eurozona, lo que es sin duda un reto para las entidades
financieras, porque deben obtener un ROA superior. Al respecto, segun el
regulador, el incremento de los ratios de capital deberia suponer menores
costes de capital para las entidades.

Herrera (2018) en su trabajo denominado: Analisis de la evolucion del
financiamiento verde para el periodo 2011-2017. Universidad Andina
Simon Bolivar. Ecuador. Tuvo como objetivo general: Analizar la situacion
actual de los bancos y cooperativas del Ecuador en cuanto al financiamiento
verde orientado a clientes del sector micro empresarial para incentivar la
lucha contra el cambio climatico. La presente investigacion es de tipo
cualitativa y su disefio es descriptivo no experimental. Llego a la conclusion

siguiente: En la region existen distintas iniciativas y enfoques de
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sustentabilidad en el desempefio financiero, en muchos casos la vinculacién
de las actividades financieras con el ambito ecologico se da
mayoritariamente cobijadas por estrategias de responsabilidad social
empresarial, no por una preocupacion acerca de los efectos del clima sobre
la calidad de cartera o las oportunidades de negocio en el corto y mediano
plazo. La construccion de una idea homogénea de finanzas sustentables o
verdes aun es distante, pero es asumida por varias IFI mediante la
delimitacién de estrategias de mitigacion de impactos directos por medio
del uso adecuado de recursos operativos (combustible, agua, papel, etc.,), y
a través de la oferta de financiamiento verde (impactos indirectos) que se
enfocan con mayor énfasis en temas de mitigacion seguidos por estrategias
de adaptacion. La mayoria de ellas son iniciativas recientes, desde hace seis
afios a la actualidad, lo que hace prever que existe un creciente el interés de
la oferta de productos similares por parte de las IFI. La ratificacion del
Acuerdo de Paris y de los ODS por parte del gobierno ecuatoriano, son
catalizadores que provocaran cambios en la manera de enfocar el desarrollo
del pais, en ese horizonte es razonable pensar que el involucramiento de las
IFI en el direccionamiento de recursos financieros hacia inversiones
ecoldgicas, es necesario y deseable. Las IFI que trabajan en el sector de las
microfinanzas del pais, operan dentro de un esquema de mercado poco
favorable para incidir en la aplicacién de modelos de desarrollo sustentable
en las estrategias de negocios de las microempresas. El subsidio a la energia
reduce el margen de ahorro economico que se puede alcanzar mediante el

uso de eficiencia energética y energias renovables, ademas, los incentivos
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tributarios ofrecidos en el COPCI estan disefiados para empresas con cierto
nivel de formalizacién a quienes resulta atractivo aplicar a beneficios
tributarios. Por otro lado, las buenas “préacticas agricolas que pueden incidir
en la resiliencia de los clientes del sector, si son un elemento viable y
atractivo en las condiciones existentes de mercado. La participacion de
instituciones del sector publico como el Ministerio del Ambiente (MAE) y
la Superintendencia de Bancos (SBS), CONAFIPS, BanEcuador, entre
otras, es impostergable. La incorporacion de metas de colocacion de créditos
verdes podria convertirse en una estrategia urgente para las IFI del pais en
la medida en que las instituciones publicas establezcan mecanismos para
enverdecer el portafolio marron del sistema financiero que asciende a mas
de US $30 mil millones. La ampliacion de incentivos al sector
microempresarial y la creacion de lineamientos de reporte del desempefio
ambiental por parte del MAE y SBS respectivamente, apuntalarian el
despegue de las finanzas sustentables en el pais.

Quintero (2018) en su tesis denominado: Las PYMES en Colombia y las
Barreras para su Desarrollo y Perdurabilidad. Universidad Militar Nueva
Granada. Colombia. Tuvo como objetivo general: Identificar las principales
barreras para el desarrollo de las PYMES en Colombia y su perdurabilidad
en el tiempo. La metodologia utilizada fue bibliografia — documental. Lleg6
a la conclusion siguiente: Las PYMES deben dejar de ver a la innovacion
COMo un gasto para sus organizaciones, por el contrario, debe ser visto como
inversion, que traera a sus organizaciones beneficios traducidos en

productividad y rentabilidad, y se llegara al punto donde la innovacion en

25



2.1.2.

las PYMES serad una necesidad para poder permanecer y competir en el
mercado. Las certificaciones de Calidad en una PYME generan confianza
para sus clientes, por lo cual implementar procesos en las organizaciones
independientes del tamafio, y poder certificarlos traera beneficios y mejorara
la imagen frente a sus clientes. Las buenas practicas empresariales hacen
parte de las caracteristicas fundamentales para la perdurabilidad de las
PYMES en Colombia, modelos de planeacion estratégica son necesarios
para permanecer en el mercado y aumentar su competitividad. Colombia
apoya el emprendimiento ya que cuenta con leyes y planes para incentivar
sin embargo los esfuerzos del estado para fomentar la creacién de empresa
y consolidacion se han quedado cortos, se deben buscar medidas para
garantizar el desarrollo de las PYMES y disminuir considerablemente la tasa
de mortalidad. Los impuestos que pagan los empresarios en Colombia son
considerablemente altos, y el estado ha quitado garantias para las pequefias
empresas como lo era la Progresividad en la tarifa general del impuesto
sobre la renta, el estado debe retomar garantias como esta con el fin de

aumentar la creacion de empresa.

Antecedentes Nacionales

Roca (2016) en su tesis titulado: La evasion Tributaria del IGV de las
MYPES los Artesanos EIRLtda del Rubro Tapiceria y su efecto en la
Recaudacion de Impuestos en el Cercado de Lima 2015. Tuvo como
objetivo general: Determinar las Causas de la Evasion Tributaria del IGV
en las, MYPES rubro tapiceria, ubicadas en la ciudad de Lima- Afio 2015.

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental, correlacional con
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enfoque (cualitativo), considerada como investigacion aplicada, debido a los
alcances practicos, aplicativos sustentada por normas e instrumentos
técnicos de recopilacion de informacion. Llego a la conclusion siguiente: Se
logré demostrar que los micro empresarios se rehdsan a pagar tributos como
el IGV la SUNAT deberia ser empoderada del gobierno central para que al
breve plazo ya se disefien las estrategias que ayuden a terminar con este, los
micro empresarios estdn obligados a cumplir con sus obligaciones
tributarias, siendo estas de gran necesidad para que el estado pueda cumplir
con su tarea de obras sociales. - Se concluiria diciendo que las MYPES
tienen, y deben cumplir con todas las obligaciones formales que les
corresponden (otorgar comprobante de pago por sus ventas, presentar sus
declaraciones, llevar registros y libros contables de acuerdo a su régimen) a
los contribuyentes, asi como con la determinacion y pago de los impuestos
a los que estan afectos (obligaciones sustanciales), tales como el IGV, IR.

Déavila (2019) en su tesis denominado: Propuestas de mejora del
financiamiento, rentabilidad, control interno y tributos de las micro y
pequefias empresas del sector comercio, rubro artesania en el distrito de San
Juan Bautista, 2019. Tuvo como objetivo general: describir las principales
propuestas de mejora del financiamiento, rentabilidad, control interno y
tributos de las micro y pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro
artesania en el distrito de San Juan Bautista, 2019. El tipo de la investigacion
utilizada fue cuantitativo, el nivel de investigacion utilizado fue descriptivo,
el disefio que se utilizd en la investigacion fue del tipo cuantitativo-no

experimental-transversal-retrospectivo-descriptivo. Llego a la conclusion
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siguiente: el 52.2% (12 casos) acudieron a un prestamista o usurero, el
52.2% (12 casos) pagaron el 14.5% de intereés, el 34.8% (8 casos) solicitaron
un monto promedio de S/.15°000, el 43.5% (10 casos) fueron créditos a
corto plazo, el 39.1% (9 casos) fueron invertidos en capital de trabajo, el
47.8% (11 casos) respondieron que la rentabilidad de su empresa no mejoré
con el financiamiento que recibieron, el 56.5% (13 casos) respondieron que
la rentabilidad de su empresa no mejoré con el control interno, el 56.5% (13
casos) respondieron que la rentabilidad de su empresa no mejord con los
tributos que pago, el 65.2% (15 casos) respondieron que la rentabilidad de
su empresa no mejoro en los ultimos afios, el 60.9% (14 casos) respondieron
gue su empresa no cuenta con control interno, el 52.2% (12 casos)
respondieron que si conocen algo referente al control interno, el 52.2% (12
casos) respondieron que el control interno si mejoraria su empresa, el 65.2%
(15 casos) respondieron no desearian contar con un sistema de control
interno, el 52.2% (12 casos) respondieron que si estarian dispuestos a ser
capacitados sobre control interno, el 56.5% (13 casos) respondieron que no
se siente satisfecho con la orientacion que brindan los funcionarios de la
administracion tributaria, el 52.2% (12 casos) respondieron que no revisan
sus libros contables, el 56.5% (13 casos) respondieron que no cuenta con un
personal idéneo asignado para el registro de los ingresos, costos y gastos, el
56.5% (13 casos) respondieron que los libros de contabilidad si estan al dia,
el 56.5% (13 casos) respondieron que no tuvieron problemas o
inconvenientes, el 65.2% (15 casos) respondieron que los tributos

declarados si fueron pagados oportunamente, el 52.2% (12 casos)
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respondieron que no tienen un formato de control de gastos de
representacion, el 52.2% (12 casos) respondieron que no conocen cuales son
las infracciones y sanciones, el 69.6% (16 casos) respondieron que si se
sienten motivados para cumplir con los pagos de sus tributos, el 52.2% (12
casos) respondieron que su empresa no mejoraria Si contarian con un
planeamiento tributario.

Molina (2019) en su tesis denominado: Propuestas de mejora del
financiamiento, rentabilidad, control interno y tributos de las micro y
pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro compra y venta de
abarrotes del distrito de Iquitos, 2019. Tuvo como objetivo general:
describir las principales propuestas de mejora del financiamiento,
rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefias empresas
nacionales sector comercio, rubro compra y venta de abarrotes del distrito
de Iquitos, 2019. EI tipo de la investigacion utilizada fue cuantitativo, el
nivel de investigacién utilizado fue descriptivo, el disefio que se utilizé en
la investigacion fue del tipo cuantitativo-no experimental-transversal
retrospectivo-descriptivo. Llegé a la conclusion siguiente: el 40.0%
acudieron a un prestamista o usurero para financiar su empresa, el 30.0% no
realizaron prestamos, el 35.0% solicitaron un monto promedio de S/.5°000
para financiar su empresa, el 50.0% fueron créditos a corto plazo, el 30.0%
invirtieron el préstamo en el mejoramiento y/o ampliacién del local, el
50.0% respondieron que la rentabilidad de su empresa no mejoré con el
financiamiento que recibieron, el 65.0% respondieron que la rentabilidad de

su empresa no mejord con el control interno, el 75.0% respondieron que la
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2.1.3.

rentabilidad de su empresa no mejoro con los tributos que pago, el 55.0%
respondieron que la rentabilidad de su empresa si mejor6 en los Gltimos
afios, el 55.0% respondieron que su empresa no cuenta con control interno,
el 55.0% respondieron que no conocen algo referente al control interno, el
55.0% respondieron que el control interno no mejoraria su empresa, el
55.0% respondieron que si desearian contar con un sistema de control
interno, el 50.0% respondieron que si estarian dispuestos a ser capacitados
sobre control interno, el 75.0% respondieron que no se siente satisfecho con
la orientacion que brindan los funcionarios de la administracion tributaria,
el 55.0% respondieron que no revisan sus libros contables, el 50.0%
respondieron que si cuenta con un personal idéneo asignado para el registro
de los ingresos, costos y gastos, el 60.0% respondieron que los libros de
contabilidad no estan al dia, el 65.0% respondieron que si tuvieron
problemas o inconvenientes, el 60.0% respondieron que los tributos
declarados no fueron pagados oportunamente, el 55.0% respondieron que
no tienen un formato de control de gastos de representacion, el 50.0%
respondieron que si conocen cuales son las infracciones y sanciones, el
55.0% respondieron que si se sienten motivados para cumplir con los pagos
de sus tributos, el 70.0% respondieron que su empresa Si mejoraria Si
contarian con un planeamiento tributario.

Antecedentes Regionales

Sulca (2018) en su teis denominado: Caracterizacion de los Tributos
Aplicados a las Micro y Pequefias Empresas del Sector Servicio del Perd:

Caso Internazionle Hotel Restaurant E.I.LR.L. - Huamanga, 2017. Tuvo
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como objetivo general: Describir las caracteristicas de los tributos aplicados
a las Micro y Pequeiias Empresas del sector servicio del Perl y
Internazionale Hotel Restaurant E.I.LR.L - Huamanga, 2017. La
investigacion es cualitativa, se usé la metodologia de disefio no
experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso. La técnica
aplicada ha sido la entrevista, encuesta, y observacion directa. Llegé a la
conclusion siguiente: que el escaso conocimiento respecto a las sanciones
tributarias da lugar a que el o los empresarios prefiera evadir tributos sin
tener en cuenta las consecuencias, las cuales pueden ser el cierre temporal o
total de su hospedaje o que se le aplique una multa, ademas de que al evadir
tributos estarian cometiendo un delito con pena privativa de la libertad, tanto
asi que SUNAT debe realizar operativos de control de fiscalizacién con mas
frecuencia, de tal manera que haya mas formalizacion y conciencia
tributaria. Segun sefiala la nota de prensa publicada por SUNAT(2011),
respecto a los controles de fiscalizacion que realizé en la Provincia de
Huamanga, la cual tuvo como resultado en su verificacion que los
establecimientos de hospedajes no se encontraban inscritos en SUNAT, y
no contaban con registro de huésped. Respecto a Internacionales Hotel
Restaurant E.l.LR.L - Huamanga, 2017. Cuenta con un contador externo
encargado de la liquidacion de sus impuestos mensuales, la empresa en el
afio 2017 no ha sido sujeto de fiscalizacion por parte de SUNAT. La
empresa en estudio presta servicio de alojamiento, esta inscrita al Régimen

MYPE Tributario afecta a los tributos del gobierno central y local.
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Tineo (2016) en su tesis denominado: Influencia del financiamiento y la
capacitacion que otorga la Financiera Proempresa y sus efectos en la
rentabilidad en las Micro y Pequefias Empresas (MYPES) en la Provincia
de Huamanga, 2015. Tuvo como objetivo general: Determinar que el
financiamiento y la capacitacion que otorga la Financiera Proempresa
influyen en la obtencidon de la rentabilidad en las Micro y Pequefias
Empresas en la Provincia de Huamanga — 2015. La metodologia utilizada es
la revision bibliografica documental mediante la recoleccion de informacion
de fuentes como: textos, tesis e informacion de internet. Llego a las
conclusiones siguientes: De acuerdo al cuadro y grafico 1 el 87% de los
encuestados, consideran que el financiamiento que otorga la financiera
Proempresa incide sobre la rentabilidad de las pequefias y medianas
empresas en la Provincia de Huamanga. De acuerdo al cuadro y gréafico 2 el
90% de los encuestados consideran que la capacitacion por parte de las
empresas financieras incide en la rentabilidad de las pequefias y medianas
empresas en la Provincia de Huamanga. De acuerdo al cuadro y gréfico 3 el
97% de los encuestados consideran que la capacitacion a los pequefios y
medianos empresarios que otorga la financiera Proempresa debe ser
permanente y constante.

Pretel (2016) en su tesis denominado: Financiamiento y desarrollo de las
MYPES del sector artesania Textil en la Provincia de Huamanga: 2011-
2014. Tuvo como objetivo general: analizar los efectos del financiamiento
en el desarrollo empresarial de los Micras y Pequefias Empresas (MYPE)

del sector artesania textil de la provincia de Huamanga. La investigacion es
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de tipo aplicada y de nivel descriptivo correlacional. El disefio que se utilizo
en la investigacion ha sido el no experimental, de corte transversal. Llego a
las conclusiones siguientes: - El presente trabajo de investigacion permite
establecer algunas caracteristicas del perfil de las MYPE del sector artesania
textil de la provincia de Huamanga, las mismas que en el mediano plazo se
verdn en la necesidad de actualizar su forma y criterios para registrar los
hechos econdmicos que se generan en la empresa.- El financiamiento ha
influido de manera positiva en el desarrollo de las MYPE en la provincia de
Huamanga, puesto que dichos créditos les han permitido financiar sus
inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia, impulsandolos
a una mejora tanto en su produccion como en sus ingresos. - La influencia
de los créditos obtenidos sobre la innovacion de las MYPE muestran una
relacién positiva, lo cual ha permitido que incrementen sus activos fijos,
mejoramiento de los sistemas de produccion, de ventas y programas de
capacitacion.- Los sobre créditos obtenidos e ingresos de las MYPE,
muestra una relacion significativa, lo que se evidencia por el aumento de los
ingresos durante el periodo de estudio.
2.1.4. Antecedentes Locales

Juscamaita (2017) en su tesis denominado: La Cultura Tributaria para las
Obligaciones del Régimen MYPE Tributario de las Empresas Ferreteras y
su Incidencia en la Recaudacion Fiscal en el Distrito de Ayacucho, 2017.
Tuvo como objetivo general: Determinar que la cultura tributaria incide en
el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario en las

empresas ferreteras el mismo que mejora la recaudacion fiscal en el distrito
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de Ayacucho, 2017. La metodologia utilizada en la investigacion es la
revision Cualitativo Descriptivo bibliografica documental de caso mediante
la recoleccion de informacion de fuentes como: textos, tesis, trabajos,
articulos, etc. Llego a las conclusiones siguientes: De acuerdo al cuadro y
gréfico 1, el 67% de la encuesta realizada manifiestan que la cultura
tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del Régimen
MYPE Tributario en las empresas ferreteras en el distrito de Ayacucho. De
acuerdo al cuadro y grafico 2, el 53% de la encuesta realizada consideran
que la cultura tributaria de los empresarios del Régimen MYPE Tributario
en las empresas ferreteras mejora la recaudacion fiscal en el distrito de
Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 3, el 63% de la encuesta realizada
manifiestan que las causas de la falta de la cultura tributaria de los
empresarios del Régimen MYPE Tributario de las empresas ferreteras se
deben por desconocimiento, negligencia, etc. De acuerdo al cuadro y gréfico
4, el 63% de los encuestados consideran que los efectos de la falta de la
cultura tributaria de los empresarios del Régimen MYPE Tributario de las
empresas ferreteras genera la falta de recaudacion Fiscal, menores ingresos
y menor ejecucién de proyectos.

Miranda & Mucha (2017) en su tesis denominado: Financiamiento de
capital de trabajo y su influencia en la rentabilidad de las empresas del sector
abarrotero del distrito de Ayacucho, 2013-2015. Tuvo como objetivo
principal: analizar el financiamiento del capital de trabajo y su influencia en
la rentabilidad de las empresas del sector abarrotero del distrito de

Ayacucho, 2013-2015. EI método utilizado fue el deductivo; el tipo de
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investigacion fue aplicada, de nivel correlacional y el disefio no
experimental. Llego a la conclusion siguiente: El financiamiento con capital
propio de las empresas abarroteras del distrito de Ayacucho, ha influenciado
directamente en obtener una rentabilidad de capital de trabajo, patrimonial
y crear el valor de los recursos invertidos con un grado de correlacion muy
buena, y las empresas en su mayoria recuperaron sus inversiones en mas de
2 afios y el 20% nunca recuperaron (tabla N° 01, tabla N° 05, tabla N° 07 y
tabla N° 31). - En los 3 dltimos afios, los préstamos obtenidos del sector
financiero ha contribuido positivamente en la mejora de su situacién
econdmica del 82% en promedio de las empresas en objeto de estudio; dicha
contribucion se concretd generando una rentabilidad de capital de trabajo,
rentabilidad patrimonial y creacion de valor del capital invertido; porque sus
préstamos fueron a tasas menores, debido a la mayor proporcion de deuda a
corto plazo (tabla N° 8, tabla N° 22 y tabla N°23) y el uso eficiente de dichos
recursos financieros fue la clave para generar rendimientos y mantenerse
operativa en el mercado (tabla N° 37). - Las empresas que operaron su giro
habitual con préstamos del sector no financiero tuvieron una incidencia
directa en obtencion de rentabilidad de capital de trabajo, rentabilidad
patrimonial y en creacion de valor de sus inversiones. El 10% de las
empresas presentaron dificultades para acceder a préstamos del sector
financiero, por tanto optaron acudir a solicitar, del sector no financiero;
debido que estas presentan problemas crediticios y niveles de ingreso bajo,
(tabla N° 34). Sin embargo, las empresas que obtuvieron préstamos del

sector no financiero tuvieron una rentabilidad de capital de trabajo
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favorable, rentabilidad patrimonial objetivo y han generado valor de sus
inversiones. (Tabla N° 32, tabla N° 35 y tabla N° 36).

Torres (2019) en su tesis denominado: Financiamiento, Rentabilidad y
Tributacion de la Micro y pequefia Empresa del Sector Comercio
“DISTRIBUIDORA VALKY OFFICE” S.A.C. - Ayacucho, 2019. tuvo
como objetivo general: Determinar las caracteristicas del Financiamiento,
Rentabilidad y Tributacion de la Micro y pequefia Empresa del Sector
Comercio “DISTRIBUIDORA VALKY OFFICE” S.A.C. - Ayacucho,
2019. La investigacion fue Cuantitativo, no experimental, descriptivo,
Bibliografica y Documental. Llegd a la conclusién siguiente:
Financiamiento: el 80% afirman que el tipo de financiamiento que
utilizarian para la empresa es el financiamiento bancario y el 20%
respondieron que el tipo de financiamiento que utilizarian para la empresa
es el financiamiento propio. El 67% afirman que antes de adquirir un
financiamiento si recibieron asesoramiento por parte de un analista y
mientras el 33% respondieron que no. Rentabilidad: El 73% afirman que la
rentabilidad en la empresa si mejoraria con el financiamiento. EI 60%
afirman que el financiamiento si influenciaria en el mejoramiento de la
rentabilidad en la empresa y mientras el 40% respondieron que no. El 53%
afirman que la rentabilidad en la empresa si mejoraria si contara con un
control interno. EI 60% afirman que la rentabilidad en la empresa si mejoro
con relacion a los afios anteriores Tributacion: El 60% afirman que si

recibieron informacidén sobre las consecuencias de una evasion tributaria. El
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67% afirmaran que si se tuvo problemas o inconvenientes para presentar las
declaraciones mensuales a tiempo.
2.2. Bases teoricas de la investigacion
2.2.1. Teoria del Financiamiento

2.2.1.1.Segln Modigliani & Miller (1958) sostiene que: “Con su Teoria de

Financiamiento, buscaron los equilibrios entre los costos y las

ventajas del endeudamiento que una empresa 0 un sector

econdémico puede poseer; permitirda fundamentar los valores de

apalancamiento, amortizacion de pasivos a plazos, que se

utilizarian para acrecentar los niveles de capital en la empresa, y

serian utilizados en diferentes operaciones economicas, de indole

operativa, financiera u otra, con el fin de elevar dicho nivel al
maximo posible”.

2.2.1.2.Segln los Boscan & Sandrea (2009) el financiamiento constituye

la opcidn con que las empresas cuentan para desarrollar estrategias

de operacion mediante la inversién, lo que les permite aumentar la

produccidn, crecer, expandirse, construir o adquirir nuevos equipos

o hacer alguna otra inversion que se considere benéfica para si

misma o aprovechar alguna oportunidad que se suscite en el

mercado. De manera que, entre todas las actividades que

desarrollan una empresa u organizacion, la relacionada con el

proceso de obtencion del capital que necesita para funcionar,

desarrollarse asi como expandirse Optimamente es de las mas
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importantes, la forma de conseguirlo y acceder al mismo es lo que
se denomina financiamiento.
2.2.1.3.El Financiamiento, “eS un conjunto de recursos monetarios y de
crédito que se destinardn a una empresa, actividad, organizacion o
individuo” para que los mismos lleven a cabo una determinada
actividad o concreten algin proyecto, siendo uno de los mas
habituales la apertura de un nuevo negocio.(Ucha, 2009).
2.2.1.4.Segln Gitman (1997), los requerimientos de financiamiento de una
empresa pueden dividirse en una necesidad permanente y una
necesidad temporal.
= Lanecesidad permanente, compuesta por el activo fijo mas la
parte que permanece del activo circulante de la empresa, es
decir, la que se mantiene sin cambio a lo largo del afio.
= Lanecesidad temporal, es atribuible a la existencia de ciertos
activos circulantes temporales, esta necesidad varia durante el
afio.
2.2.1.5. El Objetivo
Segun Aching (2006) “La carencia de liquidez en las empresas (publicas
0 privadas) hace que recurran a las fuentes de financiamiento para
aplicarlos en ampliar sus instalaciones, comprar activos, iniciar nuevos
proyectos, ejecutar proyectos de desarrollo econémico social, implementar
la infraestructura tecnoldgico o material y juridica de una region o pais que
aseguren las inversiones, todo financiamiento es el resultado de una

necesidad”.
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2.2.1.6.Clasificacion de los recursos Financieros

a) Financiacion interna

Segun  Anatrenza (2018) menciona que: “Los recursos financieros
internos, son también nombrados como autofinanciamiento, que son todos
aquellos recursos que ha generado las empresas en el desarrollo de su
actividad”.

Existen dos tipos:

v Autofinanciamiento de mantenimiento: Son los beneficios que se
retienen en tu empresa para mantener su capacidad productiva.

v Autofinanciamiento de enriquecimiento: Son beneficios que sean
retenidos para reinvertir en nuevas inversiones y ampliaciones que
ayudan a crecer a una empresa.

b) Financiacion externa
Los recursos financieros externos, “son todos aquellos que no han sido
generados u obtenidos por la propia actividad de una empresa. Segun su
procedencia podemos calificarlos en propios y ajenos”.
v' Fuentes de financiamiento propias
Son los recursos financieros aportados por los socios 0 propietarios.
Recogidos en la partida contable de capital social.
v" Fuente de financiamiento ajeno.
Son recursos financieros aportados por personas fisicas o juridicas

distintas a los propietarios.
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= A largo plazo
Son los recursos financieros aportados a una empresa, cuyo plazo
de exigibilidad o devolucion es superior a un afio. Como puedes ser
un préstamo hipotecario, un préstamo personal o un leasing.
= A corto plazo
Son los recursos financieros aportados a una empresa, cuyo plazo
de exigibilidad o devolucion es igual o inferior a un afio. Como
puedes ser una poliza de crédito, un préstamo personal o un leasing.
2.2.1.7.Formas de financiamiento
Segun (Ucha, 2009) existen varias formas de financiamiento, las cuales se
clasifican en:

v Segun el plazo de vencimiento: “Financiamiento a corto plazo (el
vencimiento es inferior a un afio, crédito bancario, linea de
descuento, financiacién espontanea) y financiamiento a largo plazo
(el vencimiento es superior a un afio, ampliaciones de capital,
autofinanciacién, préstamos bancarios, emision de obligaciones)”;

v Segun la procedencia: “Interna (fondos que la empresa produce a
través de su actividad y que se reinvierten en la propia empresa) o
externa (proceden de inversores, socios 0 acreedores)”;

v Segun los propietarios: “Ajenos (forman parte del pasivo exigible,
en algin momento deberan devolverse pues poseen fecha de
vencimiento, créditos, emision de obligaciones) o propios (no tienen

vencimiento)”.
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Asi mismo, el financiamiento posee ciertas fuentes de obtencion, como
son:

= Los ahorros personales: Para la mayoria de los negocios, la
principal fuente de capital, proviene de ahorros y otras formas de
recursos personales, frecuentemente, también se suelen utilizar las
tarjetas de crédito para financiar las necesidades de los negocios .

= Los amigos y los parientes: “Las fuentes privadas como los
amigos y la familia, son otra opcion de conseguir dinero, este se
presta sin intereses o0 a una tasa de interés baja, lo cual es muy
benéfico para iniciar las operaciones”.

= Bancos y uniones de crédito: “Las fuentes mas comunes de
financiamiento son los bancos y las uniones de crédito, tales
instituciones proporcionaran el préstamo, solo si usted demuestra
que su solicitud esta bien justificada”.

» Las empresas de capital de inversion: “Estas empresas prestan
ayuda a las compafiias que se encuentran en expansion y/o
crecimiento, a cambio de acciones o interés parcial en el negocio”.

2.2.2. Teoria de la Tributacion
2.2.2.1.La administracion tributaria en nuestro pais constantemente emite
reformas, asi el cumplimiento tributario es complejo, obligando a los
contribuyentes a una constante revision de los aspectos tributarios.
La formacién tributaria, es importante en la profesion contable, y
debe dominar los temas més relevantes, del sistema tributario

ecuatoriano como: la normativa legal, las disposiciones, los tipos de
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impuestos, sus formas de declaracion y pago. Ademas debe tener un
conocimiento de declaracion y pago. Ademéas debe tener un
conocimiento actualizado de la legislacion vigente en temas
impositivos y tributarios, es indispensable en las actividades
economicas personales y empresariales (Panchi, 2013).

2.2.2.2.Segun Flores (2012) afirma que la tributacion se refiere al conjunto
de obligaciones que deben de realizar los ciudadanos sobre sus
rentas, sus propiedades, mercancias, 0 servicios que prestan, en
beneficio del estado, para su sostenimiento y el suministro de
servicios, tales como defensa, transporte, comunicaciones,
educacion, sanidad, vivienda, etc.

2.2.2.3.Segun el autor Miranda (2015) afirma que: La tributacién es un
concepto que se articula Alrededor de algunos principios basicos,
que provienen de varios enfoques: econdmico, juridico,
administrativo, social, entre otros orientacion de la politica
tributaria, como un componente de la politica fiscal, la tributacion
esta principalmente destinada producir ingresos, para el presupuesto
publico, que financien el gasto del Estado. Estéa funcion de la politica
tributaria debe estar orientada por algunos principios fundamentales
sobre la imposicion que se han enunciado, evolucionado y probado
a través del tiempo, estos sirven de pautas para el disefio de los
sistemas tributarios. Mientras mas apegada a ellos es una politica
tributaria, los resultados de su aplicacion, son mas deseables y

favorables, tanto para el Estado como para los ciudadanos.
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2.2.2.4.Segun Villegas (2015), El estudio del poder tributario y potestad
tributaria, debe iniciarse explicando el concepto de soberania. Segun
el autor, que para la ciencia politica la soberania significa “estar por
encima de todo y de todos”. La soberania reside en el pueblo y de
ella emana, entre otros multiples poderes y facultades, el poder
tributario, que se define como “la facultad o la posibilidad juridica
del Estado de exigir contribuciones a las personas sometidas a su
soberania”. Del poder tributario surge, en primer lugar, la potestad
tributaria, que es la facultad de dictar normas juridicas de las cuales
nace para ciertos individuos la obligacién de pagar tributos, esto es,
la “facultad estatal de crear, modificar o suprimir unilateralmente
tributos”, lo cual, traducido al campo juridico, implica la posibilidad
de dictar normas generadoras de contribuciones que las personas
deben entregar coactivamente, para atender las necesidades publicas.
Desde este punto de vista, si la potestad tributaria viene atribuida por
ley, sera posterior, l6gica y cronoldgicamente, al poder tributario que
se fundamenta en la soberania.

2.2.2.5.La tributacion es un sitio de politica estrechamente afectada por el
juego de intereses: la definicion de la base de cada impuesto, de sus
tarifas y sus relaciones es una causa politico en el que confluyen
intereses opuestos y las reformas no corresponden a criterios

técnicos estrictos. (Castafeda, 2013).
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2.2.2.6.Importancia de la Tributacion

“La importancia de la tributacion para el Estado, permite que se pueda
suministrar a la poblacion los servicios basicos que ésta requiere, el recaudo
de los tributos se realiza en base a la potencia de las leyes tributarias y
apelando al conocimiento mediante una cultura tributaria y de cognicion
colectiva adecuada” (Villegas, 2015).

2.2.2.7.Principios Fundamentales de la Teoria de la Tributacion

Segun Miranda (2015) manifiesta que: “Los principios de la tributacion
emergen de enfoques del fendmeno de la imposicion desde diferentes
angulos: el econdémico, el juridico, el social, el administrativo, etc.; por ellos
pretenden servir de pautas u orientaciones para el disefio de los sistemas
tributarios, de manera que se preserven los valores o criteriosa técnicos que
lo conforman, de cada uno de los principios que guian la teoria de la
tributacion surgen importantes caracteristicas que debe reunir una politica
tributaria”. A continuacién se enumeran los principios y las caracteristicas
que cada uno aporta a la politica fiscal:

1. El principio de la suficiencia.

no

El principio de la equidad.

w

El principio de la neutralidad.

B

El principio de simplicidad.
2.2.2.8. Funciones del tributo
Segun Tamari (2013), las funciones de los tributos son los siguientes:
v" Funcion fiscal. A través de los tributos se busca aumentar los

ingresos del Estado para invertir el gasto publico.
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v Funcion econémica. Por medio de los tributos se busca orientar la
economia en un sentido valeroso.

v" Funcién social. Los tributos son el deber dinerario establecido por
la ley, cuyo valor se destina al mantenimiento de las cargas publicas,
es expresar, los tributos que pagan los contribuyentes retornan a la
comunidad bajo la forma de obras publicas, servicios publicos y
programas sociales.

2.2.2.9. Clasificacion de los tributos

Segun Garzia (2014), manifiesta que los tributos se dividen en tres, las
cuales son las siguientes:
2.2.2.9.1. Losimpuestos: Son contribuciones que se pagan por vivir
en sociedad, no constituyen una obligacion contraida
como pago de un bien o un servicio recibido, aunque su
recaudacion pueda financiar determinados bienes o
servicios para la comunidad.
2.2.2.9.2. Las tasas: Son tributos exigibles por la prestacion directa
de un servicio individualizado al contribuyente por parte
del Estado, esta prestacion puede ser efectiva o potencial
en cuanto a que si el servicio esta a disposicion, el no uso
no exime su pago.
e Arbitrios: Son tasas que se pagan por la prestacion

0 mantenimiento de un servicio publico.
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e Derechos: Son tasas que se pagan por la prestacion
de un servicio administrativo publico o el uso o
aprovechamiento de bienes publicos.

e Licencias: Son tazas que gravan la obtencién de
autorizaciones especificas para la realizacion de
actividades de provecho particular sujetas a control
o fiscalizacion.

2.2.2.9.3. Las contribuciones: Son pagos a realizar por el beneficio
obtenido por una obra publica u otra prestacion social
estatal individualizada, cuyo destino es la financiacién de
ésta.
2.2.2.10. Sistema Tributario Nacional
Segun la SUNAT (2019) “da a conocer que en mérito a facultades delegadas,
el Poder Ejecutivo, mediante Decreto Legislativo No.771 dicto la Ley Marco
del Sistema Tributario Nacional, vigente a partir desde 1994, con los
siguientes objetivos:
¢ Incrementar la recaudacion.
% Brindar al sistema tributario una mayor eficiencia, permanencia y
simplicidad.
+¢ Distribuir equitativamente los ingresos que corresponden a las
Municipalidades.
El Codigo Tributario “constituye el eje fundamental del Sistema Tributario

Nacional, ya que sus normas se aplican a los distintos tributos”. De manera
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sindptica, el Sistema Tributario Nacional puede esquematizarse de la

siguiente manera:

CODIGO TRIBUTARIO TRIBUTOS

[ [
] GOB. CENTRAL ' -_ OTROS FINES
| | ——

Impuesto a la Renta *
-IGV *
-ISC *
- Aport, ESSALUD *
- Aport. ONP *
- D° Arancelarios

- Tasas de Prestacion
de Servicios Publicos * Tributos administrados por SUNAT

2.2.2.11.Elementos del Sistema Tributario Peruano El| Sistema

Tributario

Segun Linares (2017), lo define como Elementos del Sistema Tributario

Peruano El Sistema Tributario esta constituido por los siguientes elementos:

= Politica tributaria: Son los lineamientos que orientan, dirigen y
fundamentan el sistema tributario. Es disefiada y propuesta por el
Ministerio de Economia y Finanzas.

= Tributarias normas: Son los dispositivos legales a través de los cuales se
implementa la politica tributaria. En nuestro pais, comprende el Cédigo
Tributario y una serie de normas que lo complementan.

= Administracion tributaria: Esta constituida por los 6rganos del estado

encargados de aplicar la politica tributaria. A nivel de Gobierno central, es
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ejercida por dos entidades: la Superintendencia Nacional de
Administracion.
2.2.2.12.Regimenes Tributarios

Segun el diario Gestion (2018) menciona que: “Los regimenes tributarios son

un conjunto de categorias bajo las cuales una persona natural o juridica que

tiene un negocio, 0 va a iniciar uno, se registra de manera obligatoria en
la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria

(SUNAT)”. Entra en vigencia el 2017, de manera que existen cuatro

regimenes tributarios, cada uno de estos regimenes tiene sus propias

caracteristicas tales como se mencionan de la siguiente manera:

v" Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS): “Esta conformada por
personas que tienen un pequefio negocio cuyos principales clientes son
consumidores finales”. Las ventajas que ofrece este regimen es que no
se llevan registros contables. De manera que hay dos categorias, las
cuales son:

e Categoria 1: “Esta categoria tiene un tope de ingresos o compras
hasta los S/ 5.000. Se pagan S/ 20 en la medida que no se supere
dicho monto”.

e Categoria 2: “Se paga una cuota mensual de S/ 50 en tanto los
ingresos o compras de la persona no superen los S/ 8.000”.

v"  Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER); Segun el diario

Gestidn (2018) sostiene que: Este régimen esta dirigido a personales

Naturales y Juridicas domiciliadas en el pais y que obtengan rentas de

tercera categoria; es decir, rentas de naturaleza empresarial como la
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venta de bienes que adquieran o produzcan y la prestacion de servicios,
para estar en este régimen los ingresos netos anuales o el monto de
adquisiciones anuales no debe superar los S/ 525.000.

v" Régimen MYPE Tributario (RMT); “Las Micro y pequefia empresa,
tiene un tope de ingresos es de hasta 1.700 UIT. No hay limites en
compras y puede emitir todo tipo de comprobante de pago como
factura, boleta de venta y otros”. Cabe sefialar que en este régimen se
puede realizar cualquier tipo de actividad. Los contribuyentes de este
régimen pagan dos impuestos de manera mensual: el impuesto a la renta
yel IGV.

v Régimen General (RG): Estan ubicadas todas las personas con
negocios 'y personas juridicas que desarrollan actividades
empresariales. No existe ningun tope de ingresos ni limites en compras.
“Ademas, se pueden emitir todo tipo de comprobantes y también es
obligatorio llevar libros y/o registros contables”. Asimismo, se pagan
dos impuestos de manera mensual: el IR y el IGV; y se realiza una
declaracion anual. El pago a cuenta mensual se realiza al que resulta
mayor de los ingresos netos del mes o el 1,5 %. En tanto, el pago anual
es la tasa de 29,5 % sobre la renta anual.

2.2.2.13.Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
Segln el autor Zavala (2019), manifiesta que este sistema, creado por la
administracion tributaria, tiene el objetivo de garantizar el pago de los

impuestos y hacer que los contribuyentes puedan pagarlos de manera
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anticipada a traves de terceros, sobre todo el IGV. Existen tres sistemas:
Detracciones, percepciones y las retenciones.

a. Régimen de Detracciones del IGV

El sistema de detracciones, “comunmente conocido como SPOT, es un
mecanismo administrativo que coadyuva con la recaudacion de
determinados tributos y consiste basicamente en la detraccion
(descuento) que efectua el comprador o usuario de un bien o servicio
afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar por estas
operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la Nacion, en una
cuenta corriente a nombre del vendedor o prestador del servicio, el cual,
por su parte, utilizara los fondos depositados en su cuenta del Banco de
la Nacién para efectuar el pago de tributos, multas y pagos a cuenta
incluidos sus respectivos intereses y la actualizacidn que se efectle de
dichas deudas tributarias de conformidad con el articulo 33° del Cadigo
Tributario, que sean administradas y/o recaudadas por la SUNAT”.
El sistema de detracciones se aplica a las siguientes operaciones:

e Laventa interna de bienes y prestacion de servicios

e Servicio de transporte de bienes por via terrestre

e Servicio de transporte publico de pasajeros realizado por via

terrestre
e Operaciones sujetas al IVAP (Impuesto a la Venta de Arroz
Pilado).

El Sistema de Detracciones del IGV: Consiste basicamente en la

detraccion (descuento) que efectua el comprador o usuario de un bien o
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servicio afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar por estas
operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la Nacion, en una
cuenta corriente a nombre del vendedor o quien presta el servicio. Este,
por su parte, utilizara los fondos depositados en su cuenta para efectuar
el pago de sus obligaciones tributarias. Los montos depositados en las
cuentas que no se agoten cumplido el plazo sefialado por la norma luego
que hubieran sido destinados al pago de tributos, seran considerados de
libre disponibilidad para el titular.

Operaciones exceptuadas

El sistema no se aplicara en cualquiera de los siguientes casos:

v"El importe de la operacion sea igual o menor a S/ 700.00
(Setecientos y 00/100 Nuevos Soles).

v'  Se emita comprobante de pago que no permite sustentar
crédito fiscal, saldo a favor del exportador o cualquier otro
beneficio vinculado con la devolucion del IGV, asi como gasto
0 costo para efectos tributarios. Esto no opera cuando el
adquiriente es una entidad del Sector Publico Nacional a que
se refiere el inciso a) del articulo 18° de la Ley del Impuesto a
la Renta.

v' Se emita cualquiera de los documentos a que se refiere el
numeral 6.1 del articulo 4° del Reglamento de Comprobantes

de Pago.
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v El usuario del servicio o quien encargue la construccion tenga
la condicion de No Domiciliado, de conformidad con lo

dispuesto por la Ley del Impuesto a la Renta.

b. Régimen de percepciones del IGV

C.

El Régimen de Percepciones constituye un sistema de pago adelantado
del Impuesto General a las Ventas, mediante el cual el agente de
percepcion (vendedor o Administracion Tributaria) percibe del importe
de una venta o importacion, un porcentaje adicional que tendréa que ser
cancelado por el cliente o importador quien no podra oponerse a dicho
cobro.

El cliente o importador a quien se le efectia la percepcién, podra
deducir del IGV que mensualmente determine, las percepciones que le
hubieran efectuado hasta el dltimo dia del periodo al que corresponda
la declaracion.

Régimen de retencion del IGV

Es el régimen por el cual, “los sujetos designados por la SUNAT
como Agentes de Retencion deberan retener parte del Impuesto
General a las Ventas (IGV) que les corresponde pagar a sus
proveedores, para su posterior entrega al fisco, segun la fecha de
vencimiento de sus obligaciones tributarias”.

Los proveedores (vendedores, prestadores de servicios o
constructores) se encuentran obligados a soportar la retencion,
pudiendo deducir los montos que se les hubieran retenido contra
el IGV que les corresponda pagar, 0 en su caso, solicitar su

devolucion.

52



2.2.2.14.0bligaciones tributarias y sus elementos
Segun Aguayo (2014), manifiesta que la obligacion tributaria es una
relacion juridica en la que un contribuyente estad obligado con el
Estado, al pago de sumas de dinero de caracter obligatorio por la
realizacion de alguna actividad que el Estado considera esta gravada;

dicha obligacion estd compuesta por cinco elementos:

Elementos Definicion

“El ente que cuenta con la facultad de establecer la
obligacion tributaria, exigir el pago a los
Sujeto contribuyentes y ademas es quien tiene la titularidad
Activo para administrar los recursos recaudados, en el caso

colombiano el sujeto Activo es el Estado”.

“Son todas aquellas personas naturales o juridicas
obligadas al pago de tributos a favor del sujeto
activo, el sujeto pasivo se obliga también al
Sujeto cumplimiento de obligaciones formales y accesorias
Pasivo (obligaciones  secundarias  encaminadas  al
cumplimiento de las obligaciones primarias) que
han sido previamente definidas por el derecho

tributario”.

“Son las diferentes conductas humanas, que de

Hecho acuerdo a lo establecido por la Ley, dan nacimiento
Gravado o
Hecho a la obligacion de pagar un tributo, es importante

Generador | mencionar que las normas que califiquen una
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actividad como gravable, deben ser realizadas de
manera general, abstracta e impersonal, con destino
a toda la poblacion del territorio colombiano y con

condiciones claras segun sea el caso”.

Base “Es el valor sobre el cual se aplica la tarifa del

Gravable |
Impuesto™.

“Es el porcentaje establecido en la ley que aplicado

Tarifa a la base gravable determina la cuantia del tributo”.

2.2.3. Teoria de la Rentabilidad
2.2.3.1.La rentabilidad ha ido cambiando con el tiempo y ha sido usado de
distintas formas, siendo éste uno de los indicadores més relevantes
para medir el éxito de un sector, subsector o incluso un negocio, ya
que una rentabilidad sostenida con una politica de dividendos,
conlleva al fortalecimiento de las unidades econémicas. Las
utilidades reinvertidas adecuadamente significan expansion en
capacidad instalada, actualizacion de la tecnologia existente, nuevos
esfuerzos en la busqueda de mercados, o una mezcla de todos estos
puntos. La rentabilidad es un concepto amplio que admite diversos
enfoques y proyecciones, Yy actualmente existen diferentes
perspectivas de lo que puede incluirse dentro de este término en
relacion con las empresas; se puede hablar asi de rentabilidad desde
el punto de vista economico o financiero, o también se puede hablar

de rentabilidad social, incluyendo en este caso aspectos muy
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variados como pueden ser los aspectos culturales,
medioambientales, etc., que vienen a configurar los efectos positivos
0 negativos que una empresa puede originar en su entorno social o
natural (Lizcano & Castelld, 2004).

2.2.3.2.Segun Sharpe (1963) EI modelo de mercado de Sharpe surgié como
un caso particular del modelo diagonal delmismo autor que, a su
vez, fue el resultado de un proceso de simplificacion que Sharpe
realizO del modelo pionero de su maestro Markowitz.
Sharpeconsider6 que el modelo de Markowitz implicaba un
dificultoso proceso de célculo ante la necesidad de conocer de forma
adecuada todas las covarianzas existentes entre cada pareja de
titulos. Para evitar esta complejidad, Sharpe propone relacionar la
evolucion de la rentabilidadde cada activo financiero con un
determinado indice, normalmente macroeconémico (Unicamente).
Este fue el denominado modelo diagonal, debido a que la matriz de
varianzas y covarianzas solo presenta valores distintos de cero en
la diagonal principal,es decir,en los lugares correspondientes a las
varianzas de las rentabilidades de cada titulo.Como se ha indicado,
el modelo de mercado es un caso particular del diagonal. Dicha
particularidad se refiere al indice de referencia que se toma, siendo
tal el representativo dela rentabilidad periédica que ofrece el
mercado de valores.

2.2.3.3.Segun Diaz (2012) en su libro publicado, sostiene: La Rentabilidad

es la remuneracion que se busca obtener dentro de la empresa, en sus
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multiples elementos en practica de desarrollar su dinamismo
economico y financiero. Estableciéndose habilidades en el manejo
de los recursos propios de la empresa de manera eficiente y eficaz,
asi como también en sus productos y servicios que brinda.

2.2.3.4.Establece que la rentabilidad se genera a través de los beneficios
obtenidos en una inversion en un corto plazo, ademas es un indicador
importante para la organizacion porque permite ver la capacidad que
ha tenido durante un determinado tiempo, donde permite a los
inversores conocer si sus inversiones son rentables o no, tomando
decisiones de seguir invirtiendo en la organizacién o buscar nuevas
estrategias empresariales de inversion de sus recursos aportados.
(Sevilla, 2015).

2.2.3.5.Importancia de la rentabilidad

Segin De Benavides (2012) menciona que: “Es fundamental para el

desarrollo porque nos da una medida de la necesidad de las cosas, en un

mundo con recursos escasos, la rentabilidad es la medida que permite

decidir entre varias opciones, de manera que una persona asume mayores

riesgos solo si puede conseguir mas rentabilidad”.

2.2.3.6.Tipos de rentabilidad.

Hay que distinguir basicamente entre dos clases de rentabilidad, como son

la rentabilidad financiera y rentabilidad econémica:

a. Rentabilidad financiera: Este concepto engloba el beneficio que

consiguen los distintos socios de un negocio, se encarga de medir la

capacidad de una empresa para generar ingresos a partir de sus fondos.
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Hace referencia a la relacion entre el beneficio neto y el patrimonio neto

de la compaiiia.

b. Rentabilidad econdémica: “Se ocupa de comparar el resultado

conseguido con el desarrollo de la actividad de la compafiia con las
inversiones hechas, ese resultado ain serd menor al tener que restarle
impuestos, gastos e intereses, cada empresa debera adoptar los métodos
mas adecuados para su negocio con el animo de incrementar la
rentabilidad econdémica, la manera mas sencilla y utilizada pasa por
rebajar los costes empresariales ordinarios y subir el precio de los

productos o bienes”.

2.2.3.7.Indicadores de Rentabilidad

Todas las empresas, “a la hora de realizar su actividad empresarial tienen

interés en conocer si estan realizando sus operaciones adecuadamente y si

estan generando los beneficios esperados o por el contrario su actividad no

se esta llevando a cabo de manera correcta y no se alcanzan los objetivos

marcados” (MytripleA, 2012).

v

Indicador de Rentabilidad Neta del Activo: “Este indicador de
rentabilidad muestra la capacidad que tiene el activo de generar
beneficios en la empresa, sin tener en cuenta como ha sido financiado”.
Indicador de Rentabilidad Margen Bruto: “Indicador de rentabilidad
que relaciona el beneficio bruto con las ventas totales de la empresa, es
decir, la rentabilidad obtenida por las ventas una vez descontados los

gastos de su fabricacion y los intereses e impuestos correspondientes”.
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v Indicador de Rentabilidad operacional del patrimonio: “Muestra la
rentabilidad que obtienen los propietarios de la empresa por la inversion
que han realizado en la misma, sin tener en cuenta los gastos financieros

y los impuestos™.

2.2.4. Teoria de la MYPE

2.2.4.1.Segln Bahamonde (2000) Las MYPES, son unidades econémicas
constituidas por una persona natural o juridica, bajo cualquier
forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la
legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades
de extraccion, transformacién, produccion, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios. Estas empresas pueden alcanzar
eficiencia y efectividad si disponen de una adecuada direccion y
gestion financieras para sus fuentes de financiamiento e
inversiones.

2.2.4.2.“La Micro y Pequeiia Empresa (MYPE) es la unidad econémica
constituida por una persona natural o juridica (empresa), bajo
cualquier forma de organizacion que tiene como objeto desarrollar
actividades de  extracciéon, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios” (Emprender,
2019).

2.2.4.3.Importancias de la MYPES

Segun Gomez (2007) Las PYMES tienen particular importancia para las

economias nacionales, no solo se debe por sus aportaciones a la

produccién y distribucion de bienes y servicios, sino también por la
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flexibilidad de adaptarse a los cambios tecnoldgicos y gran potencial de
generacion de empleos. Representan un excelente medio para impulsar el
desarrollo econdmico y una mejor distribucién de la riqueza. Hoy en dia
los gobiernos de paises en desarrollo reconocen la importancia de las
PYMES por su contribucion al crecimiento econdmico y a la generacion
de empleo, asi como el desarrollo regional y local.
2.2.4.4.Ley N° 30056: “Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento
empresarial”.
La presente ley “tiene por objeto establecer el marco legal para la
promocion de la competitividad, formalizacion y el desarrollo de las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME), estableciendo politicas
de alcance general y la creacion de instrumentos de apoyo y promocion;
incentivando la inversidn privada, la produccion, el acceso a los mercados
internos y externos y otras politicas que impulsen el emprendimiento y
permitan la mejora de la organizacién empresarial junto con el crecimiento
sostenido de estas unidades econémicas”.
Modificacion de la denominacion del “Texto Unico Ordenado de la
Ley de Promocion y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa,
aprobado por Decreto Supremo 007-2008-TR”.
Modificase la denominacion "Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro
y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE",

aprobado mediante Decreto Supremo 007-2008-TR, por la siguiente:
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"Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y
al Crecimiento Empresarial”.
Caracteristicas de las Micro, pequefias y medianas empresas
Las Micro, pequefias y medianas empresas deben ubicarse en alguna de las
siguientes categorias empresariales, establecidas en funcién de sus niveles
de ventas anuales:
% Microempresa: “Las Ventas anuales, hasta el monto maximo de
150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT)”.
% Pequefia empresa: “Las Ventas anuales, superiores a 150 UIT y
hasta el monto maximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias
(uIT)”.
% Mediana empresa: “Las Ventas anuales, superiores a 1700 UIT
y hasta el monto méximo de 2300 UIT”.
El incremento en el monto m&ximo de ventas anuales “sefialado para la
micro, pequefia y mediana empresa podra ser determinado por decreto
supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas y el Ministro
de la Produccion cada dos (2) afios, las entidades publicas y privadas
promoveran la uniformidad de los criterios de medicion a fin de construir
una base de datos homogénea que permita dar coherencia al disefio y
aplicacion de las politicas publicas de promocion y formalizacion del

sector”.
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2.3. Marco Conceptual

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.34.

Financiamiento

Segun Enciclopedia (2017) menciona: El financiamiento es el acto mediante
el cual una organizacién se dota de dinero, y la adquisicion de bienes o
servicios es fundamental a la hora de emprender una actividad econdémica,
por lo que el financiamiento es un paso insoslayable a la hora de considerar
un emprendimiento de cualquier tipo; incluso es comun que deba procurarse
mas financiacion una vez que la empresa ya esta en actividad, sobre todo si
esta quiere expandirse.

Tributacion

La tributacidn consiste en realizar las aportaciones que exige el Estado para
la financiacion de las necesidades colectivas de orden publico. (Tributos.net,
2018).

Rentabilidad

Se refiere a los beneficios conseguidos o que pueden obtenerse procedentes
de una inversion realizada con anterioridad, este concepto resulta muy
importante tanto en el ambito empresarial como en el de las inversiones, ya
que permite conocer la capacidad de una compafiia para remunerar los
recursos financieros empleados. (Economiasimple.net ,2014)

Micro y Pequefia Empresa

La Micro y Pequefia Empresa (MYPE) es la unidad econémica constituida
por una persona natural o juridica (empresa), bajo cualquier forma de

organizacion que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
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transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de

servicios (Emprender, 2019).
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I11. HIPOTESIS

Las investigaciones cuantitativas que formulan hipotesis son aquellas cuyo
planteamiento define que su alcance sera correlacional o explicativo, o las que tienen
un alcance descriptivo, no se formulan hipétesis (Hernandez, Fernandez y Baptista,

2011).
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IV. METODOLOGIA.

4.1. Disefio de la investigacion.
La investigacion es de nivel descriptivo. En primer lugar, se describe el
comportamiento, las caracteristicas, la tendencia de las variables, resaltando
mayor énfasis de estas en el tiempo; se dice descriptivo porque sobre la base de

que construira los atributos, propiedades y perfiles de los factores (Valderrama,

2015).
Esquema
Ox
M Oy
Oz
Donde:

M = Muestra que esta conformada por la Micro y Pequefia Empresa.

Ox = Observacion de la variable Financiamiento.

Oy = Observacion de la variable Tributacion.

Oz = Observacion de la variable Rentabilidad.
El tipo de investigacion es cuantitativo-no experimental-descriptivo-bibliografico
y documental, debido a que solo se limita a la investigacion de datos de las fuentes
de informacion originados, sin entrar en detalle de cantidades teniendo en cuenta
la complejidad para recoleccion de informacion de carcter econdémico y
financiero en las entidades a efectuar, las encuestas correspondientes debido a
que algunas empresas grandes en absoluto reserva confidencialidad de sus
resultados de sus actividades.

- Cuantitativo: La investigacion fue cuantitativa, porque se utilizo

estadisticas e instrumentos de medicion para cada dimension. La
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metodologia cuantitativa utiliza la recoleccion y el analisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y probar hipoétesis establecidas
previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente
el uso de estadistica para establecer con exactitud patrones de
comportamiento en una poblacion (Angulo, 2012).

Descriptivo: En esta investigacion me limité a describir las variables en
estudio tal como se observaron en el momento en que se recolectd la
informacion. Se propone este tipo de investigacion describir de modo
sistematico las caracteristicas de una poblacién, situacién o area de interés

(Tamayo, 2012).

No experimental: La investigacion fue no experimental por qué no se
manipularon las variables, solo me limité a describirla en su contexto.

Bibliogréafico: A su vez, la investigacion bibliografica permite, entre otras
cosas, apoyar la investigacion que se desea realizar, evitar emprender
investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento de experimentos ya
hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar investigaciones
interrumpidas o incompletas, buscar informacion sugerente, seleccionar los
materiales para un marco teorico, entre otras finalidades (Rodriguez, 2013).
Documental: La investigacion documental, se caracteriza por la utilizacion
de documentos; recolecta, selecciona, analiza y presenta resultados
coherentes; porque utiliza los procedimientos l6gicos y mentales de toda
investigacion; analisis, sintesis, deduccién, induccion, etc. (Rodriguez,

2013).
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4.2. Poblacién y muestra
4.2.1. Poblacion
Segun Atauje (2014), menciona que: La poblacion es la totalidad de
individuos o elementos en los cuales puede presentarse determinada
caracteristica susceptible a ser estudiada, no siempre es posible estudiarlo
en su totalidad, por eso es necesario escoger una parte de ese universo, para
llevar a cabo el estudio.
La poblacién estard conformada por 14 trabajadores de la Micro y Pequefia
Empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C.
E.I.LR.L. — Ayacucho, 2020.
4.2.2. Muestra
Segun Tamayo (2014), afirma que: La muestra es la que puede establecer
la problematica ya que es capacitado de generar los datos con los cuales se
identifican las fallas dentro del proceso, de modo que firma que el modelo, es
el grupo de individuos que se toma de la poblacion, para aprender un anémalo
estadistico.
La muestra estara conformada por 14 trabajadores de la Micro y Pequefia
Empresa del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C.

E.LLR.L. — Ayacucho, 2020.
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4.3. Definicién y operacionalizacion de variables e indicadores

Variables

Definicion
conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de Medicion

Financiamiento

El financiamiento es el
acto mediante el cual
una  empresa u
organizacion se dota
de dinero. La
adquisicion de bienes
0 servicios el cual es
fundamental a la hora
de emprender una

actividad econémica.

El financiamiento consiste en proporcionar
los recursos financieros necesarios para la
puesta en marcha, desarrollo y gestion de
todo proyecto o actividad econémica.
Siendo los recursos econdémicos obtenidos
por esta via, recuperados durante el plazo y
retribuidos a un tipo de interés fijo o
variable previamente establecido. (Lerma &
Valdés, 2007)

Financiamiento
interno

e Auto financiamiento

e Auto financiamiento
de enriquecimiento

Financiamiento
externo

Financiamiento Propios
Propietarios

Financiamiento ajeno

e Recursos
financieros

e Personas Naturales

e Personas Juridicas

e Financiamiento a
largo plazo

e Financiamiento
corto plazo

Escala tipo Likert
1. Muy de acuerdo
2. De acuerdo
3. Nide acuerdo, ni
desacuerdo
4. En desacuerdo
5. Muy en desacuerdo
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Variables Definicion Definicidn operacional Dimensiones Indicadores Escala de Medicion
conceptual

La administracion | La tributacion tiene por objeto recaudar

tributaria en nuestro | los fondos que el Estado necesita para su

pais constantemente | funcionamiento  pero, segin la Politica tributaria

Impuestos

emite reformas, asi el | orientacién ideoldgica que se siga,

cumplimiento puede dirigirse también hacia otros Escala tipo Likert
Tributacién tributario es | objetivos: desarrollar ciertas ramas 1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

complejo, obligando a
los contribuyentes a
una continua revision
de los  aspectos

tributarios

productivas, redistribuir la Riqueza, etc.
(Eco-finanzas, 2014).

Contribuciones

Tributarias normas

Tasas

Administracion tributaria

3. Ni de acuerdo, ni

desacuerdo

4. En desacuerdo
5. Muy en desacuerdo
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Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de Medicién

Rentabilidad

Las utilidades reinvertidas
adecuadamente  significan
expansion en capacidad
instalada, actualizacion de la
tecnologia existente, nuevos
esfuerzos en la blsqueda de
mercados, o una mezcla de
todos estos puntos. (Zamora,
2008)

La rentabilidad es un concepto amplio

que admite diversos enfoques Yy

proyecciones, y actualmente existen

diferentes perspectivas de lo que puede

incluirse dentro de este término en

relacién con las empresas; se puede

hablar asi de rentabilidad desde el

punto de vista econémico o financiero
(Lizcano & Castelld, 2004, pag. 10)

Rentabilidad
economica

Rentabilidad
financiera

Actividad
Costo

Nivel de ingresos

Utilidad

Rentabilidad

Escala tipo Likert

1. Muy de acuerdo
2. De acuerdo
3. Ni de acuerdo, ni

desacuerdo

4. En desacuerdo
5. Muy en desacuerdo
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Técnicas

442,

La técnica son las normas a seguir para ordenar las etapas del proceso de
investigacion, de igual modo, proporciona instrumentos de recoleccion,
clasificacion, medicion, correlacion y analisis de datos, y aporta a la ciencia
los medios para aplicar el método. Esta técnica servira para vincular al sujeto
de estudio con el objeto, otorgando al investigador de una teoria y método
adecuado para que los resultados muestren que la investigacion tiene una
alineacién correcta y que al momento que se hizo el trabajo de campo nos
arrojaron datos confiables y exactos.
4.4.1.1.Encuesta.
Segun Vasquez & Bello (2010) afirma que: Las encuestas son
instrumentos de exploracion que necesitan reconocer desde el principio
las preguntas que deben hacerse, la poblacién general elige en una prueba
delegada de la poblacion, indica las respuestas apropiadas y decide la
técnica utilizada para recopilar los datos que se adquieren. Esta técnica
se utilizara para recopilar informacion mediante la aplicacion de un
cuestionario.
Instrumento
Para el recojo de informacion se empleara un cuestionario estructurado de 24
preguntas, en funcién a los objetivos especificos planteados y de la definicion
operacional de las variables. En ese sentido la investigacion contendra un
cuestionario para cada una de las variables que estardn compuestas por 5

preguntas respectivamente cada una.
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4.4.2.1.Cuestionario

El cuestionario es una gran herramienta en las sociologias para
adquirir y registrar informacién. Su adaptabilidad le permite ser
utilizado como un instrumento de exploracion y como un aparato
para evaluar individuos, procedimientos y programas de
preparacion. Es una estrategia de evaluacion que puede cubrir
tanto puntos de vista cuantitativos como subjetivos. Su elemento
anico es registrar los datos solicitados a temas similares, lo que
sucede de una manera menos significativa y genérica, que el
"acercamiento y personal” de la reunion. Mientras tanto, permite
asesorar a una poblacion importante de una manera rapida y
financiera (Vasquez y Bello, 2010). En ese sentido la
investigacion contendra un cuestionario para cada una de las
variables y las medidas por medio de escala Likert con 5
alternativas de respuesta Unica.

4.5. Plan de Analisis

En esta investigacion, los datos que se recolectaron se analizaron elaborando el uso de

la estadistica descriptiva, para la tabulacion de los datos se tuvo como soporte el

programa Excel y para el procesamiento de los datos el Software SPSS cientifico v.25

(Programa de estadistica para ciencias sociales).
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4.6. Matriz de consistencia

Poblacion
Titulo de la Enunciado del Objetivo General Objetivos especificos Variables Metodologia y
Investigacion Problema Muestra
El Financiamiento, | (Cuales  son las | Describir las| e Describir las principales El  tipo  de |Poblacion:
Tributacion y | principales principales caracteristicas del financiamiento en investigacion Constituida  por 14
Rentabilidad en la|Caracteristicas  del | caracteristicas del| 12 micro y pequefia empresa del Enfoque trabajadores de la Micro
Micro y Pequefia | financiamiento, financiamiento Sector Servicio| Financiamiento | . ioiio o |Y Pequefia Empresa del
Empresa del Sector | Tributacion Y| Tributacion ’ “AGRONEGOCIOS ox erimentail Sector Servicio
Servicio rentabilidad en la| oo Iy HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, d per! i ’ “AGRONEGOCIOS
“AGRONEGOCIOS |micro y pequefia| o apiidad €n-la ) 2020, escriptivo, HUANCAYO™S.A.C. -
HUANCAYO” empresa del Sector| MICrO Y Ppequena Describir_ las _ pri_ncipales bibliografico y | Ayacucho, 2020.
SAC _ | servicio empresa del Sector|  caracteristicas de la tributacion en la documental.
AC. o . o Muestra:
AYACUCHO, 2020. | “AGRONEGOCIOS | Servicio micro y pequefia empresa del Sector Colﬁi{;da or 14
HUANCAYO” “AGRONEGOCI Servicio AGRONEGOCIOS Tributacién Téchicas: _ o
SAC _ Avacucho |OS HUANCAYO”?| HUANCAYO” S.A.C. - Ayacucho, trabajadores de la Micro
2(.)269. \% : oA c 2020. Encueta y pequefia Empresa del
' o .h 200 | e Describir las principales Sector Servicio
Ayacucho, 2020. caracteristicas de la rentabilidad en Instrumento: | AGRONEGOCIOS
la micro y pequefia empresa del _ _ HUANCAYO” S.A.C.
Sector Servicio Cuestionario E..R.L. — Ayacucho,
“AGRONEGOCIOS N 2020.
Rentabilidad

HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho,
2020.
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4.7. Principios éticos

Segun la (ULADECH, 2019) da a conocer el: “Codigo de ética para la Investigacion”

Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-CU-

ULADECH Catoélica, de fecha 16 de agosto del 2019. El presente Cadigo de Etica

tiene como proposito la promocién del conocimiento y bien comun expresada en

principios y valores éticos que guian la investigacion en la universidad. Algunos de

los principios son:

Proteccién a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un
beneficio.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafios y las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y
el cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines
cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios y planificar
acciones para disminuir los efectos adversos y maximizar los beneficios.
Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propositos y finalidades de la investigacion que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de participar en
ella, por voluntad propia.

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas

que participan en las investigaciones, en tal sentido, la conducta del
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investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio,
disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar
las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, Yy las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren précticas injustas, se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados; el investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de
ensefianza y a su ejercicio profesional; la integridad del investigador resulta
especialmente relevante cuando, en funcion de las normas deontolégicas de su
profesion, se evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que
puedan afectar a quienes participan en una investigaciéon, de manera que se
deberd mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés

que pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados

5.1.1. Resultado respecto al Objetivo Especifico 1: Describir las principales

caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia empresa del Sector

Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

Tabla 1: ¢Cree usted que el financiamiento influye de manera positiva en el

desarrollo de las MYPE?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 6 429 429 429
De acuerdo 8 57,1 57,1 100,0
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 1:
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2 PORCENTAJE

0

Muy de acuerdo FRECUENCIA
De acuerdo
TOTAL
Muy de acuerdo De acuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 6 8 14
PORCENTAJE 42.9% 57.1% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE
Nota: De la Tabla y Grafico 1, nos da a conocer que el financiamiento influye de

manera positiva en el desarrollo de las MYPE, presenta una calificacion muy de
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acuerdo en un 42.9% y de acuerdo en un 57.1%. Esto indica que para los encuestados
que el financiamiento influye de manera positiva en el desarrollo de las MYPE.

Tabla 2: ¢ Al adquiriria un préstamo lo haria para un corto plazo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 6 429 429 64,3
Ni de acuerdo, ni 5 35,7 35,7 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 2:
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0 PORCENTAJE
Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Ni de acuerdo, ni
Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 3 6 5 14
PORCENTAJE 21.4% 42.9% 35.7% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 2, nos da a conocer que adquiriria un préstamo lo haria
para un corto plazo, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo
en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto indica que para los

encuestados que adquiriria un préstamo lo haria para un corto plazo.
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Tabla 3: ¢ Acudiria usted para obtener financiamiento a entidades bancarias?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 7 50,0 50,0 71,4
Ni de acuerdo, ni 4 28,6 28,6 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 3:
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Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
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Ni de acuerdo, ni
Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 3 7 4 14
PORCENTAJE 21.4% 50.0% 28.6% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréfico 3, nos da a conocer que para obtener financiamiento a
entidades bancarias, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de
acuerdo en un 50.0% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 28.6%. Esto indica que para

los encuestados para obtener financiamiento a entidades bancarias.
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Tabla 4: ¢ Al adquirir un financiamiento invertiria para el mejoramiento y/o

ampliacion del local?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 6 42,9 42,9 42,9
De acuerdo 5 35,7 35,7 78,6
Ni de acuerdo, ni 3 21,4 21,4 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 4:
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Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
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Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i

TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 6 5 3 14
PORCENTAJE 42.9% 35.7% 21.4% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 4, nos da a conocer que adquirir un financiamiento
invertiria para el mejoramiento y/o ampliacion del local, presenta una calificacion muy
de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un

21.4%. Esto indica que para los encuestados que adquirir un financiamiento invertiria

para el mejoramiento y/o ampliacion del local.
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Tabla 5: ¢Con el financiamiento que adquiria cree que la rentabilidad

mejoraria?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 6 42,9 42,9 42,9
De acuerdo 6 429 429 85,7
Ni de acuerdo, ni 2 14,3 14,3 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 5:
14
12
10
8
6
4 42.9%
14.3% 100.0%
2 =
0 PORCENTAJE
Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 6 6 2 14
PORCENTAJE 42.9% 42.9% 14.3% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréafico 5, nos da a conocer que el financiamiento que adquiria
cree que la rentabilidad mejoraria, presenta una calificaciébn muy de acuerdo en un
42.9%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 14.3%. Esto indica

que para los encuestados que el financiamiento que adquiria cree que la rentabilidad

mejoraria.

79



Tabla 6: ¢ Cree que el financiamiento con capital propio influye directamente en

obtener una rentabilidad de capital de trabajo y patrimonial?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 6 42,9 42,9 42,9
De acuerdo 4 28,6 28,6 71,4
Ni de acuerdo, ni 4 28,6 28,6 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 6:
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Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 6 4 4 14
PORCENTAJE 42.9% 28.6% 28.6% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 6, nos da a conocer que el financiamiento con capital
propio influye directamente en obtener una rentabilidad de capital de trabajo y
patrimonial, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un
28.6% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 28.6%. Esto indica que para los encuestados

que el financiamiento con capital propio influye directamente en obtener una

rentabilidad de capital de trabajo y patrimonial.
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Tabla 7: ¢ Antes de querer adquirir un financiamiento recibe asesoramiento por

parte de un analista?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 2 14,3 14,3 14,3
De acuerdo 9 64,3 64,3 78,6
Ni de acuerdo, ni 3 21,4 21,4 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 7:
14
12
10
8
14
6 14.3% 64.3% .
4 " 21.4% 100.0%
2 -
2
0 PORCENTAJE
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esacuerdo
m FRECUENCIA 2 9 3 14
PORCENTAJE 14.3% 64.3% 21.4% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréafico 7, nos da a conocer que antes de querer adquirir un
financiamiento recibe asesoramiento por parte de un analista, presenta una calificacion
muy de acuerdo en un 14.3%, de acuerdo en un 64.3% y ni de acuerdo ni desacuerdo

en un 21.4%. Esto indica que para los encuestados que antes de querer adquirir un

financiamiento recibe asesoramiento por parte de un analista.
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Tabla 8: ¢ Cree usted que la influencia de los créditos obtenidos sobre la

innovacion de las MYPE muestran una relacion positiva?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 1 7,1 7,1 7,1
De acuerdo 6 429 429 50,0
Ni de acuerdo, ni 7 50,0 50,0 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 8:
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B FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréfico 8, nos da a conocer que la influencia de los créditos
obtenidos sobre la innovacion de las MYPE muestran una relacion positiva, presenta
una calificacion muy de acuerdo en un 7.1%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo
ni desacuerdo en un 50.0%. Esto indica que para los encuestados la influencia de los

créditos obtenidos sobre la innovacion de las MYPE muestra una relacion positiva
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5.1.2. Resultado respecto al Objetivo Especifico 2: Describir las principales

caracteristicas de la tributacion en la micro y pequefia empresa del Sector
Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

Tabla 9: ¢Cree usted que con un planeamiento tributario la empresa mejoraria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 2 14,3 14,3 14,3
De acuerdo 5 35,7 35,7 50,0
Ni de acuerdo, ni 7 50,0 50,0 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 9:
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Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Ni de acuerdo, ni
Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 2 5 7 14
PORCENTAJE 14.3% 35.7% 50.0% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 9, nos da a conocer que con un planeamiento tributario la
empresa mejoraria, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 14.3%, de acuerdo
en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Esto indica que para los

encuestados que con un planeamiento tributario la empresa mejoraria.
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Tabla 10: ¢La cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones
del Régimen MYPE Tributario?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 6 42,9 42,9 42,9
De acuerdo 5 35,7 35,7 78,6
Ni de acuerdo, ni 3 21,4 21,4 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 10:
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m FRECUENCIA 6 5 3 14
PORCENTAIJE 42.9% 35.7% 21.4% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréafico 10, nos da a conocer que la cultura tributaria incide para
el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario, presenta una
calificacion muy de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni
desacuerdo en un 21.4%. Esto indica que para los encuestados que la cultura tributaria

incide para el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario.
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Tabla 11: ¢ Crees usted que el escaso de conocimiento respecto a las sanciones

tributarias da lugar a que los empresarios prefieran evadir tributos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 6 42,9 42,9 42,9
De acuerdo 5 35,7 35,7 78,6
Ni de acuerdo, ni 3 21,4 21,4 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 11:
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PORCENTAIJE 42.9% 35.7% 21.4% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 11, nos da a conocer que el escaso de conocimiento
respecto a las sanciones tributarias da lugar a que los empresarios prefieran evadir
tributos, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un
35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 21.4%. Esto indica que para los encuestados

que el escaso de conocimiento respecto a las sanciones tributarias da lugar a que los

empresarios prefieran evadir tributos.
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Tabla 12: ;Sabe usted acerca de los libros de contabilidad si estan al dia?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 2 14,3 14,3 14,3
De acuerdo 6 429 429 57,1
Ni de acuerdo, ni 6 42,9 42,9 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Graéfico 12:
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mFRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 12, nos da a conocer que saben acerca de los libros de
contabilidad si estan al dia, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 14.3%, de
acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 42.9%. Esto indica que para

los encuestados que saben acerca de los libros de contabilidad si estan al dia.
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Tabla 13: ¢ Cree usted que las MYPES tienen y deben cumplir con todas las

obligaciones formales?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 6 429 429 64,3
Ni de acuerdo, ni 5 35,7 35,7 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 13:
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m FRECUENCIA 3 6 5 14
PORCENTAJE 21.4% 42.9% 35.7% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréafico 13, nos da a conocer que las MYPES tienen y deben
cumplir con todas las obligaciones formales, presenta una calificacion muy de acuerdo
en un 21.4%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto

indica que para los encuestados que las MYPES tienen y deben cumplir con todas las

obligaciones formales.
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Tabla 14: ¢ El personal recibe informacion sobre las consecuencias de una

evasion tributaria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 4 28,6 28,6 28,6
De acuerdo 5 35,7 35,7 64,3
Ni de acuerdo, ni 5 35,7 35,7 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 14:
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desacuerdo
m FRECUENCIA 4 5 5 14
PORCENTAJE 28.6% 35.7% 35.7% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 14, nos da a conocer que el personal recibe informacion
sobre las consecuencias de una evasion tributaria, presenta una calificacién muy de
acuerdo en un 28.6%, de acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un

35.7%. Esto indica que para los encuestados que el personal recibe informacion sobre

las consecuencias de una evasion tributaria.
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Tabla 15: ¢ Cree que tuvieron problemas o inconvenientes para presentar las

declaraciones mensuales a tiempo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 7 50,0 50,0 71,4
Ni de acuerdo, ni 4 28,6 28,6 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 15:
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Ni de acuerdo,
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Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 3 7 4 14
PORCENTAJE 21.4% 50.0% 28.6% 100.0%

B FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréafico 15, nos da a conocer que tuvieron problemas o

inconvenientes para presentar las declaraciones mensuales a tiempo, presenta una

calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un 50.0% Yy ni de acuerdo ni

desacuerdo en un 28.6%. Esto indica que para los encuestados que tuvieron problemas

0 inconvenientes para presentar las declaraciones mensuales a tiempo.
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Tabla 16: ¢Cree usted que la falta de la cultura tributaria genera la falta de

recaudacion Fiscal?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 4 28,6 28,6 28,6
De acuerdo 3 21,4 21,4 50,0
Ni de acuerdo, ni 7 50,0 50,0 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Graéfico 16:
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Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 3 7 14
PORCENTAJE 28.6% 21.4% 50.0% 100.0%
mFRECUENCIA ~ PORCENTAIJE

Nota: De la Tabla y Grafico 16, nos da a conocer que la falta de la cultura tributaria

genera la falta de recaudacién Fiscal, presenta una calificacion muy de acuerdo en un

28.6%, de acuerdo en un 21.4% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Esto indica

que para los encuestados que la falta de la cultura tributaria genera la falta de

recaudacion Fiscal.
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5.1.3. Resultado respecto al Objetivo Especifico 3: Describir las principales
caracteristicas de la rentabilidad en la micro y pequefia empresa del Sector
Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

Tabla 17: ¢ Cree que en los ultimos afios mejoro la rentabilidad de la MYPE?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 4 28,6 28,6 50,0
Ni de acuerdo, ni 7 50,0 50,0 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 17:
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PORCENTAIJE 21.4% 28.6% 50.0% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 17, nos da a conocer que en los Gltimos afios mejoro la
rentabilidad de la MYPE, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de
acuerdo en un 28.6% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Esto indica que para

los encuestados que en los dltimos afios mejoro la rentabilidad de la MYPE.
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Tabla 18: ¢ Cree usted que la rentabilidad mejoraria si contara la empresa con

un control interno?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 6 429 429 64,3
Ni de acuerdo, ni 5 35,7 35,7 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 18:
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Ni de acuerdo,
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Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 3 6 5
PORCENTAJE 21.4% 42.9% 35.7% 100.0%
mFRECUENCIA  PORCENTAIJE

Nota: De la Tabla y Grafico 18, nos da a conocer que la rentabilidad mejoraria si

contara la empresa con un control interno, presenta una calificacion muy de acuerdo

en un 21.4%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto

indica que para los encuestados que la rentabilidad mejoraria si contara la empresa con

un control interno.
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Tabla 19: ¢ Cree usted que la rentabilidad mejoraria al pagar los tributos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 6 429 429 64,3
Ni de acuerdo, ni 5 35,7 35,7 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 19:
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z L
0 PORCENTAJE
Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Ni de acuerdo, ni
Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 3 6 5 14
PORCENTAJE 21.4% 42.9% 35.7% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE
Nota: De la Tablay Gréfico 19, nos da a conocer que la rentabilidad mejoraria al pagar
los tributos, presenta una calificacién muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un

42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto indica que para los encuestados

que la rentabilidad mejoraria al pagar los tributos.
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Tabla 20: ¢ Cree que al adquirir financiamiento del sector no financiero tendria

la empresa una rentabilidad de capital favorable?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 6 429 429 64,3
Ni de acuerdo, ni 5 35,7 35,7 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Grafico 20:
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Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 3 6 5 14
PORCENTAJE 21.4% 42.9% 35.7% 100.0%

B FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 20, nos da a conocer que al adquirir financiamiento del

sector no financiero tendria la empresa una rentabilidad de capital favorable, presenta

una calificacién muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo

ni desacuerdo en un 35.7%. Esto indica que para los encuestados que al adquirir

financiamiento del sector no financiero tendria la empresa una rentabilidad de capital

favorable.
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Tabla 21: ¢ Cree que al adquirir un financiamiento la rentabilidad mejoraria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 5 35,7 35,7 57,1
Ni de acuerdo, ni 6 42,9 42,9 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Graéfico 21:
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Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Ni de acuerdo, ni
Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
mFRECUENCIA 3 5 6 14
PORCENTAJE 21.4% 35.7% 42.9% 100.0%

mFRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréfico 21, nos da a conocer que al adquirir un financiamiento la
rentabilidad mejoraria, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de
acuerdo en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 42.9%. Esto indica que para

los encuestados que al adquirir un financiamiento la rentabilidad mejoraria.
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Tabla 22: ¢ Cree usted que la rentabilidad es fundamental para el desarrollo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 5 35,7 35,7 57,1
Ni de acuerdo, ni 6 42,9 42,9 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 22:
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Muy de acuerdo De acuerdo desacuerdo TOTAL
m FRECUENCIA 3 5 6 14
PORCENTAJE 21.4% 35.7% 42.9% 100.0%

mFRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréfico 22, nos da a conocer que la rentabilidad es fundamental
para el desarrollo, presenta una calificacién muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo
en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 42.9%. Esto indica que para los

encuestados que la rentabilidad es fundamental para el desarrollo.
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Tabla 23: ¢ Cree que la Rentabilidad es la remuneracion que se busca obtener

dentro de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 3 21,4 21,4 21,4
De acuerdo 5 35,7 35,7 57,1
Ni de acuerdo, ni 6 42,9 42,9 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 23:
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esacuerdo
m FRECUENCIA 3 5 6 14
PORCENTAJE 21.4% 35.7% 42.9% 100.0%

®FRECUENCIA  PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Gréafico 23, nos da a conocer que la Rentabilidad es la
remuneracion gque se busca obtener dentro de la empresa, presenta una calificacion
muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo

en un 42.9%. Esto indica que para los encuestados que la Rentabilidad es la

remuneracion que se busca obtener dentro de la empresa.
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Tabla 24: ;Cree que la rentabilidad se genera a través de los beneficios

obtenidos en una inversion a corto plazo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy de acuerdo 4 28,6 28,6 28,6
De acuerdo 4 28,6 28,6 57,1
Ni de acuerdo, ni 6 42,9 42,9 100,0
desacuerdo
Total 14 100,0 100,0
Fuente: Encuesta Aplicada
Elaboracién: Propia
Gréfico 24:
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Muy de acuerdo De acuerdo FRECUENCIA
Ni de acuerdo,
ni desacuerdo TOTAL
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, i TOTAL
desacuerdo
m FRECUENCIA 4 4 6 14
PORCENTAJE 28.6% 28.6% 42.9% 100.0%

B FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota: De la Tabla y Grafico 24, nos da a conocer que la rentabilidad se genera a través
de los beneficios obtenidos en una inversién a corto plazo, presenta una calificacion
muy de acuerdo en un 28.6%, de acuerdo en un 28.6% y ni de acuerdo ni desacuerdo

en un 42.9%. Esto indica que para los encuestados que la rentabilidad se genera a traves

de los beneficios obtenidos en una inversion a corto plazo.

98



5.2. Andlisis de resultados

5.2.1. Resultado respecto al Objetivo Especifico 1:

De acuerdo presentados en la investigacion se pudo Describir las principales

caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia empresa del Sector Servicio

“AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

De la Tablay Gréfico 1, nos da a conocer que el financiamiento influye de manera
positiva en el desarrollo de las MYPE, presenta una calificacion muy de acuerdo
en un 42.9% y de acuerdo en un 57.1%. Esto coincide con el autor Pretel (2016)
El financiamiento ha influido de manera positiva en el desarrollo de las MYPE en
la provincia de Huamanga, puesto que dichos créditos les han permitido financiar
sus inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnologia, impulsandolos a
una mejora tanto en su produccion como en sus ingresos.

De la Tabla y Grafico 2, nos da a conocer que adquiriria un préstamo lo haria para
un corto plazo, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo
en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto coincide con el
autor Molina (2019) el 50.0% fueron créditos a corto plazo.

De la Tabla y Gréafico 3, nos da a conocer que para obtener financiamiento a
entidades bancarias, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de
acuerdo en un 50.0% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 28.6%. Esto coincide
con el autor Torres (2019) el 80% afirman que el tipo de financiamiento que
utilizarian para la empresa es el financiamiento bancario.

De la Tablay Grafico 4, nos da a conocer que adquirir un financiamiento invertiria
para el mejoramiento y/o ampliacion del local, presenta una calificacion muy de

acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en
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un 21.4%. Esto coincide con el autor Molina (2019) el 30.0% invirtieron el
préstamo en el mejoramiento y/o ampliacion del local.

De la Tabla y Grafico 5, nos da a conocer que el financiamiento que adquiria cree
que la rentabilidad mejoraria, presenta una calificacion muy de acuerdo en un
42.9%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 14.3%. Esto
coincide con el autor Davila (2019) el 47.8% (11 casos) respondieron que la
rentabilidad de su empresa no mejoro con el financiamiento que recibieron.

De la Tabla y Gréfico 6, nos da a conocer que el financiamiento con capital propio
influye directamente en obtener una rentabilidad de capital de trabajo y
patrimonial, presenta una calificacibn muy de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo
en un 28.6% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 28.6%. Esto coincide con el
autor Miranda & Mucha (2017) El financiamiento con capital propio de las
empresas abarroteras del distrito de Ayacucho, ha influenciado directamente en
obtener una rentabilidad de capital de trabajo, patrimonial y crear el valor de los
recursos invertidos con un grado de correlacién muy buena.

De la Tabla y Gréfico 7, nos da a conocer que antes de querer adquirir un
financiamiento recibe asesoramiento por parte de un analista, presenta una
calificacion muy de acuerdo en un 14.3%, de acuerdo en un 64.3% y ni de acuerdo
ni desacuerdo en un 21.4%. Esto coincide con el autor Torres (2019) El 67%
afirman que antes de adquirir un financiamiento si recibieron asesoramiento por
parte de un analista.

De la Tabla y Grafico 8, nos da a conocer que la influencia de los creditos
obtenidos sobre la innovacion de las MYPE muestran una relacion positiva,

presenta una calificacion muy de acuerdo en un 7.1%, de acuerdo en un 42.9% y
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ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Esto coincide con el autor Pretel (2016)
La influencia de los créditos obtenidos sobre la innovacion de las MYPE muestran

una relacion positiva.

5.2.2. Resultado respecto al Objetivo Especifico 2:

De acuerdo presentados en la investigacion se pudo Describir las principales

caracteristicas de la tributacion en la micro y pequefia empresa del Sector Servicio

“AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

De la Tabla y Gréafico 9, nos da a conocer que con un planeamiento tributario la
empresa mejoraria, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 14.3%, de
acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Esto coincide
con el autor Davila (2019) el 52.2% (12 casos) respondieron que su empresa no
mejoraria si contarian con un planeamiento tributario.

De la Tabla y Grafico 10, nos da a conocer que la cultura tributaria incide para el
cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario, presenta una
calificacion muy de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un 35.7% y ni de acuerdo
ni desacuerdo en un 21.4%. Esto coincide con el autor Juscamaita (2017) el 67%
de la encuesta realizada manifiestan que la cultura tributaria incide para el
cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario en las empresas
ferreteras en el distrito de Ayacucho.

De la Tabla y Gréfico 11, nos da a conocer que el escaso de conocimiento respecto
a las sanciones tributarias da lugar a que los empresarios prefieran evadir tributos,
presenta una calificacion muy de acuerdo en un 42.9%, de acuerdo en un 35.7%y

ni de acuerdo ni desacuerdo en un 21.4%. Esto coincide con Sulca (2018) el autor
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que el escaso conocimiento respecto a las sanciones tributarias da lugar a que el o
los empresarios prefiera evadir tributos sin tener en cuenta las consecuencias.

De la Tabla y Grafico 12, nos da a conocer que saben acerca de los libros de
contabilidad si estan al dia, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 14.3%,
de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 42.9%. Esto coincide
con el autor Davila (2019) el 56.5% (13 casos) respondieron que los libros de
contabilidad si estan al dia.

De la Tabla y Grafico 13, nos da a conocer que las MYPES tienen y deben cumplir
con todas las obligaciones formales, presenta una calificacion muy de acuerdo en
un 21.4%, de acuerdo en un 42.9% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%.
Esto coincide con el autor Roca (2016) Se concluiria diciendo que las MYPES
tienen, y deben cumplir con todas las obligaciones formales que les corresponden
(otorgar comprobante de pago por sus ventas, presentar sus declaraciones, llevar
registros y libros contables de acuerdo a su régimen) a los contribuyentes, asi
como con la determinacion y pago de los impuestos a los que estan afectos
(obligaciones sustanciales), tales como el IGV, IR.

De la Tabla y Grafico 14, nos da a conocer que el personal recibe informacion
sobre las consecuencias de una evasion tributaria, presenta una calificacion muy
de acuerdo en un 28.6%, de acuerdo en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo
en un 35.7%. Esto coincide con el autor Torres (2019) ElI 60% afirman que si
recibieron informacidn sobre las consecuencias de una evasion tributaria.

De la Tabla y Grafico 15, nos da a conocer que tuvieron problemas o
inconvenientes para presentar las declaraciones mensuales a tiempo, presenta una

calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un 50.0% y ni de acuerdo
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ni desacuerdo en un 28.6%. Esto coincide con el autor Torres (2019) El 67%
afirmaran que si se tuvo problemas o inconvenientes para presentar las
declaraciones mensuales a tiempo.

De la Tabla y Grafico 16, nos da a conocer que la falta de la cultura tributaria
genera la falta de recaudacion Fiscal, presenta una calificacion muy de acuerdo en
un 28.6%, de acuerdo en un 21.4% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%.
Esto coincide con el autor Juscamaita (2017) el 63% de los encuestados
consideran que los efectos de la falta de la cultura tributaria de los empresarios del
Régimen MYPE Tributario de las empresas ferreteras genera la falta de

recaudacion Fiscal, menores ingresos y menor ejecucion de proyectos.

5.2.3. Resultado respecto al Objetivo Especifico 3:

De acuerdo presentados en la investigacion se pudo Describir las principales

caracteristicas de la rentabilidad en la micro y pequefia empresa del Sector Servicio

“AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. — Ayacucho, 2020.

De la Tabla y Grafico 17, nos da a conocer que en los Gltimos afios mejoro la
rentabilidad de la MYPE, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%,
de acuerdo en un 28.6% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 50.0%. Esto coincide
con el autor Torres (2019) El 60% afirman que la rentabilidad en la empresa si
mejoro con relacion a los afios anteriores.

De la Tabla y Grafico 18, nos da a conocer que la rentabilidad mejoraria si contara
la empresa con un control interno, presenta una calificacion muy de acuerdo en
un 21.4%, de acuerdo en un 42.9% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%.
Esto coincide con el autor Davila (2019) el 56.5% (13 casos) respondieron que la

rentabilidad de su empresa no mejor6 con el control interno.
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De la Tabla y Grafico 19, nos da a conocer que la rentabilidad mejoraria al pagar
los tributos, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en
un 42.9% vy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto coincide con el autor
Molina (2019) el 75.0% respondieron que la rentabilidad de su empresa no mejoro
con los tributos que pago.

De la Tabla y Gréafico 20, nos da a conocer que al adquirir financiamiento del
sector no financiero tendria la empresa una rentabilidad de capital favorable,
presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un 42.9%y
ni de acuerdo ni desacuerdo en un 35.7%. Esto coincide con el autor Miranda &
Mucha (2017) Las empresas que operaron su giro habitual con préstamos del
sector no financiero tuvieron una incidencia directa en obtencion de rentabilidad
de capital de trabajo, rentabilidad patrimonial y en creacion de valor de sus
inversiones.

De la Tabla y Gréfico 21, nos da a conocer que al adquirir un financiamiento la
rentabilidad mejoraria, presenta una calificaciéon muy de acuerdo en un 21.4%, de
acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un 42.9%. Esto coincide
con el autor Molina (2019) el 50.0% respondieron que la rentabilidad de su
empresa no mejord con el financiamiento que recibieron.

De la Tabla y Gréfico 22, nos da a conocer que la rentabilidad es fundamental para
el desarrollo, presenta una calificacion muy de acuerdo en un 21.4%, de acuerdo
en un 35.7% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un 42.9%. Esto coincide con el
autor De Benavides (2012) Es fundamental para el desarrollo porque nos da una

medida de la necesidad de las cosas, en un mundo con recursos escasos.

104



De la Tabla y Gréafico 23, nos da a conocer que la Rentabilidad es la remuneracién
que se busca obtener dentro de la empresa, presenta una calificacion muy de
acuerdo en un 21.4%, de acuerdo en un 35.7% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en
un 42.9%. Esto coincide con el autor Diaz (2012) sostiene que la Rentabilidad es
la remuneraciéon que se busca obtener dentro de la empresa, en sus multiples
elementos en préactica de desarrollar su dinamismo econémico y financiero.

De la Tabla y Grafico 24, nos da a conocer que la rentabilidad se genera a traves
de los beneficios obtenidos en una inversion a corto plazo, presenta una
calificacion muy de acuerdo en un 28.6%, de acuerdo en un 28.6% Yy ni de acuerdo
ni desacuerdo en un 42.9%. Esto coincide con el autor Sevilla (2015) Establece
que la rentabilidad se genera a traves de los beneficios obtenidos en una inversion
en un corto plazo, ademas es un indicador importante para la organizacién porque

permite ver la capacidad que ha tenido durante un determinado tiempo.
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6.1.

6.2.

6.3.

VI. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo especifico 1:

La importancia del financiamiento, para que las cosas o diferentes actividades que
uno puede ejercer en su vida funcionen es un elemento muy importante qué tipo
de financiamiento o soporte econdmico tenemos para realizarlo. Por tanto,
también el financiamiento es la accion mediante la cual podemos recibir un
soporte econdmico o decidir realizarlo nosotros mismos con nuestro capital o
liquidez.

Se agrega que el financiamiento puede provenir de diversas fuentes, siendo el mas
habitual el propio ahorro. No obstante, es comun que las empresas para llevar
adelante sus tareas y actividades comerciales hagan uso de una fuente de
financiamiento externa.

Respecto al objetivo especifico 2:

La tributacion consiste en realizar las aportaciones que exige el Estado para la
financiacion de las necesidades colectivas de orden publico. Lo recaudado a través
de los tributos contribuye a mejoras en la sociedad y a generar mejores niveles de
vida para todos los peruanos.

Se agrega la tributacion consiste en realizar las aportaciones que exige el Estado
para la financiacién de las necesidades colectivas de orden publico.

Respecto al objetivo especifico 3:

La rentabilidad tiene muchas formas de ser medida, y muchas dimensiones a
través de la cual puede ser vista. Particularmente, pienso que un buen modelo de

rentabilidad debe contemplar la forma en que la empresa genera las ventas y
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utiliza sus recursos (con el respectivo costo), ademas de permitir entender cémo
se genera esta rentabilidad.
Se agrega es la capacidad que tiene algo para generar suficiente utilidad o

ganancia.
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VIlI. RECOMENDACIONES

Respecto al financiamiento:

e Elempresario debe estar informado de las diferentes fuentes de financiamiento
que existen y los beneficios que ofrecen, informarse de las tasas porcentuales
y los costos administrativos que conlleva la adquisicion del mismo, y no
dejarse influenciar Unicamente por la necesidad de adquirir recursos
financieros.

Respecto a la tributacion:

e Asimismo la microempresa debe de contar con un personal capacitado con
conocimientos técnicos para el registro, control de gastos generales, gastos
de ventas, costos y poder cumplir con las obligaciones fiscales, como el pago
de impuestos, la facturacion y presentacion de declaraciones.

Respecto a la rentabilidad:

e El gerente debe desarrolle nuevas politicas de venta, con la finalidad de captar

nuevos clientes y ampliar la plaza comercial, y de esta manera generar mayor

produccion y obtener mayor ingreso para la empresa.
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ANEXOS

Anexo 01: Instrumento de recoleccién de datos

p~°€°‘\

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES
CHIMBOTE

La Técnica de la encuesta, esté orientada a buscar informacidn de interés sobre el tema:
El Financiamiento, Tributacion y Rentabilidad en la Micro y Pequefia Empresa
del Sector Servicio “AGRONEGOCIOS HUANCAYO” S.A.C. - AYACUCHO,
2020; al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacién se acompafia,
elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Su
aporte serd de mucho interés en esta investigacion. Esta técnica es anénima. Se

agradece su participacion y colaboracion.

Preguntas

Financiamiento

1) ¢Cree usted que el financiamiento influye de manera positiva en el desarrollo de
las MYPE?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

o s~ wnN

2) ¢Aladquiriria un préstamo lo haria para un corto plazo?
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

o E

120



3) ¢Acudiria usted para obtener financiamiento a entidades bancarias?
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

a s wdNE

4) ¢ Al adquirir un financiamiento invertiria para el mejoramiento y/o ampliacion del
local?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

a s wdnE

5) ¢Con el financiamiento que adquiria cree que la rentabilidad mejoraria?
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

o~ E

6) ¢Cree que el financiamiento con capital propio influye directamente en obtener una
rentabilidad de capital de trabajo y patrimonial?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

IAEEI S

7) ¢Antes de querer adquirir un financiamiento recibe asesoramiento por parte de un
analista?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

ok~ wnNE
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8) ¢Cree usted que la influencia de los créditos obtenidos sobre la innovacion de las
MY PE muestran una relacién positiva?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

arwd

Tributacion

9) ¢Cree usted que con un planeamiento tributario la empresa mejoraria?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

o~ W

10) ¢ La cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del Régimen
MYPE Tributario?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

o~ W

11) ¢ Crees usted que el escaso de conocimiento respecto a las sanciones tributarias da
lugar a que los empresarios prefieran evadir tributos?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

a s~ wn

12) ¢ Sabe usted acerca de los libros de contabilidad si estan al dia?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

o s N
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13) ¢ Cree usted que las MYPES tienen y deben cumplir con todas las obligaciones
formales?

1.

arwd

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

14) ¢ El personal recibe informacion sobre las consecuencias de una evasion tributaria?

1.

o~ wn

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

15) ¢ Cree que tuvieron problemas o inconvenientes para presentar las declaraciones
mensuales a tiempo?

a s wdnE

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

16) ¢Cree usted que la falta de la cultura tributaria genera la falta de recaudacion
Fiscal?

1.

aprowd

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Rentabilidad

17) ¢ Cree que en los ultimos afios mejoro la rentabilidad de la MYPE?

1.

o s W

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

123



18) ¢ Cree usted que la rentabilidad mejoraria si contara la empresa con un control
interno?

1.

arwd

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

19) ¢ Cree usted que la rentabilidad mejoraria al pagar los tributos?

1.

akrown

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

20) ¢Cree que al adquirir financiamiento del sector no financiero tendria la empresa
una rentabilidad de capital favorable?

1.

aprown

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

21) ¢Cree que al adquirir un financiamiento la rentabilidad mejoraria?

1.

ak~own

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

22) ¢Cree usted que la rentabilidad es fundamental para el desarrollo?

1.

arwnN

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

23) ¢ Cree que la Rentabilidad es la remuneracion que se busca obtener dentro de la
empresa?

1.

abswn

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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24) ¢ Cree que la rentabilidad se genera a través de los beneficios obtenidos en una
inversion a corto plazo?
1. Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

ar e

GRACIAS
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Anexo 02: Mapa del Departamento del Peru
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Anexo 03: Mapa del Departamento de Ayacucho
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Anexo 04: Mapa de la provincia de Huamanga
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IBM SPSS Statistics Processor esta listo |

|Unic0de:DN |



Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 14 100,0
Excluido® 0 0
Total 14 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.
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Anexo 06: Ficha RUC

Resultado de i3 Bisgueda

RUC:
20601281962 - AGRONEGOCIOS HUANCAYO S.A.C.

Tipo Contribuyente:
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:
07/06/2016

Estado:
ACTIVO

Condicion:
HABIDO

Domicilio Fiscal:

AV. EJERCITO NRO. 507 (UNA CUADRA ANTES PARQUE DE LAS BANDERAS) AYACUCHO -
HUAMANGA - ANDRES AVELINO CACERES

Actividad(es) Econdmica(s):
Principal - ClIU 01123 - CULTIVO DE HORTALIZAS Y LEGUMBRES.

Secundaria 1 - CllU 60230 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u 816):
FACTURA

BOLETA DE VENTA
GUIA DE REMISION - REMITENTE

GUIA DE REMISION - TRANSPORTISTA

Sistema de Emision Electronica:
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