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RESUMEN

La investigacion tuvo como problema ¢Cual es la calidad de las sentencias de
primera y segunda instancia sobre cese de actos de hostilidad, segun los parametros
normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 02270-
2015-0-2501-JR-LA-08; Distrito Judicial del Santa — Chimbote 2021? El objetivo
fue determinar la calidad de las sentencias en estudio. Es de tipo, cuantitativo
cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefio no experimental, retrospectivo y
transversal. La unidad de analisis fue un expediente judicial seleccionado mediante
muestreo por conveniencia, para recolectar los datos se utilizaron las técnicas de la
observacién y el analisis de contenido, y como instrumento una lista de cotejo
validada mediante juicio de expertos. Los resultados revelaron que la calidad de la
parte expositiva, considerativa y resolutiva, pertenecientes a: la sentencia de primera
instancia fue de rango: muy alta, muy alta y muy alta; y de la sentencia de segunda
instancia: muy alta, muy alta y muy alta. Se concluy6, que la calidad de ambas

sentencias examinadas fueron de rango muy alta; respectivamente.

Palabras clave: calidad, cese de actos de hostilidad, motivacion, y sentencia.
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ABSTRACT

The research had as a problem What is the quality of the first and second instance
judgments on cessation of acts of hostility, according to the relevant normative,
doctrinal and jurisprudential parameters, in the file N° 02270-2015-0-2501-jr-la-08;
judicial district of Santa - Chimbote. 2021? The objective was to determine the
quality of the judgments under study. It is a qualitative, quantitative, exploratory,
descriptive, descriptive, non-experimental, retrospective and cross-sectional design.
The unit of analysis was a judicial file selected by means of convenience sampling.
To collect data, the techniques of observation and content analysis were used, and a
checklist validated by expert judgment was used as an instrument. The results
revealed that the quality of the expository part, the considerations and the resolution
of the first instance sentence was very high, very high and very high; and of the
second instance sentence: very high, very high and very high. It was concluded that

the quality of both sentences examined were of a very high rank; respectively.

Key words: quality, cessation of hostile acts, motivation, and judgment.
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I. INTRODUCCION

1.1. Descripcién de la realidad problematica

La presente investigacion versa sobre la administracion de justicia, aplicada a un caso
cierto sobre un conflicto en materia laboral; por ello antes de plantear el problema fue
necesario introducir algunos aspectos que motivaron a la revision del proceso elegido

para elaborar el presente estudio.

En la realidad los abusos de los empleadores a sus trabajadores siguen latente, tal
como fue en el proceso antes indicado, y aquello se evidencia en el ambito estatal y
privado; pero como el trabajador tiene el temor de denunciar dicho acto se quedan
callados para no perder el trabajo, sometiéndose a su empleador soportando el acto
hostil.

Segun Casacion laboral N° 8163-2016, sobre estos puntos se indica:

Al reducir inmotivadamente la categoria de un trabajador configura un acto de
hostilidad que afecta la dignidad del trabajador, asi como su derecho a una
remuneracion equitativa y suficiente. Asimismo, nos menciona sobre el
principal principio en esta causa el “ius variandi”, en este contexto la corte
sefiala:

El ius variandi es la potestad que tiene el empleador de alterar las condiciones
de trabajo del trabajador en cuanto al modo, lugar, cantidad o tiempo de trabajo
y ello en virtud del poder subordinante que ejerce. Empero, dicha potestad no
debe vulnerar el honor, la dignidad, los intereses, los derechos minimos y

seguridad del trabajador.
En otras fuentes se indica:
Segun el art. 138 de la Constitucion Politica del Peru:

La potestad de administrar justicia se ejerce por el poder judicial, visto de esta

forma podemos agregar ciertos factores, uno de ellos es el més trascendental en

1



esta era de pandemia, la famosa carga procesal factor que tiene efectos
negativos en todos los juzgados, en consecuencia generando que los procesos
demoren maés de lo debido, no obstante también sefalar la mala fe de algunos
justiciables que no busca dilucidar sus conflictos de intereses por los medios
alternativos de conflictos, sino utilizan mala praxis incoando en la via judicial
demandas que sabemos que un proceso se resuelve como minimo en un plazo
de un afio, a modo de sintesis son supuestos que perjudican a la sociedad que

buscan obtener justicia eficaz en su debido momento.

Sobre la corrupcién expresa Bazan (2020).

Que es un problema de muchisimos afios en el Per(, que ha pasado por tiempos
coloniales y republicanos, lo cual se encuentra extendido en las instituciones y
en nuestra sociedad, que se refleja en lo judicial de diferentes maneras. Este
gran problema no ha podido ser resuelto, a pesar de que se han ensayado
diversos esfuerzos de reforma judicial desde hace muchas décadas. Por el
contrario, la corrupcion judicial es un problema en nuestra actualidad y grave.
Frente a ello, las medidas trazadas a lo largo de la gestion del Ejecutivo (2018-
2021), no pueden clasificar como un esfuerzo de reforma judicial, ya que
fueron respuestas puntuales y urgentes, que se circunscribieron en el debate

parlamentario.

Por su parte, Basombrio (2016) refirio que es el fundamental problema en el Estado
peruano, en la via penal es un problema principal que no se puede suprimir, en la
poblacion existe una conciencia de injusticia que permiten vulnerar o transgredir las

normas juridicas.
Sobre temas judiciales en tiempos de Covid Cardoza (2020) refiere:

Conscientes del inevitable y necesario restablecimiento de la actividad
jurisdiccional, asi como de la permanencia del virus covid-19 en nuestro
medio, resulta necesario que todos los actores del sistema de administracién de

justicia nos adaptamos al escenario actual, ofreciendo el uso de las tecnologias

2



de la informacién y comunicacion una herramienta Util para reducir los riesgos

de contagio del temible virus que azota al mundo entero.

Estos asuntos motivaron a revisar diversas fuentes sobre actos de hostilidad y para los
fines del presente trabajo se optd por la seleccion de un asunto real judicializado y

planteamiento fue:

1.2. Problema de investigacion

¢Cudl es la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre cese de
actos de hostilidad, segun los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales
pertinentes, en el expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08; Distrito Judicial del
Santa — Chimbote, 20217

1.3. Objetivos de investigacion

1.3.1. General: Determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia
sobre cese de actos de hostilidad, segun los pardmetros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08;
Distrito Judicial del Santa - Chimbote. 2021.

1.3.2. Especificos

1.3.2.1. Determinar la calidad de la sentencia de primera instancia sobre cese de actos
de hostilidad, en funcion de la calidad de su parte expositiva, considerativa y
resolutiva, segun los parametros normativos, doctrinarios Yy jurisprudenciales

pertinentes, en el expediente seleccionado.

1.3.2.2. Determinar la calidad de la sentencia de segunda instancia sobre cese de actos
de hostilidad, en funcion de la calidad de su parte expositiva, considerativa y
resolutiva, segun los parametros normativos, doctrinarios Yy jurisprudenciales

pertinentes, en el expediente seleccionado.

1.4. Justificacion de la investigacion

Se justifica porque la elaboracién del presente trabajo; permite analizar un caso real,
en donde se evidencia el desarrollo de un proceso laboral sobre cese de actos de
3



hostilidad, en la cual se aplicaron las normas laborales respectivas para resolver el
caso concreto, en la cual se destaca la valoracion de las pruebas, la determinacién del
acto de hostilidad, entre otros aspectos, de esta manera poniendo fin a la Litis, dicho
de otra forma, se brindé la tutela jurisdiccional efectiva al trabajador.

Los resultados se constituyen en el producto mas importante del presente trabajo, ya
gue muestran la calidad de ambas sentencias examinados donde se puede verificar los
hechos que motivaron el proceso, las pruebas que sirvieron de base para detectar la
pretensién planteada, corroborar los fundamentos de hecho, asi como la seleccion e
interpretacion de las normas aplicadas por ambas judicaturas intervinientes y poner fin

al conflicto, lo cual facilité sefalar la calidad de ambas sentencias.



Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

2.1.1. Investigaciones libres

Jiménez (2018) en Piura; presento la investigacion titulada: Actos de Hostilidad: La
reduccion inmotivada de categoria y/o de remuneracion a los trabajadores de
direccion y confianza; el objetivo fue: determinar si aquella casuistica se encuentra
debida y adecuadamente regulada dentro del ordenamiento juridico peruano, en la
Casacion Laboral N° 3636-2010-Cusco; los datos para su elaboracion fueron extraidos
del; pronunciamiento emitido por la Corte Suprema de Justicia de la Republica:
CAS.LAB. 3636-2010-CUSCO; y formuld las siguientes conclusiones: 1) que el
“retiro de la confianza”, vista como una figura juridica auténoma y dotada de
subjetividad y funcionalidad, conforme a los términos del Tribunal Constitucional,
resulta ser un “ente extintivo” del vinculo laboral especial, mas no un despido en
estricto. Aquel “ente extintivo”, al no sustentarse en causa objetiva, sino subjetiva, y al
no estar regulado como tal dentro del ordenamiento juridico peruano, vulnera el
derecho del trabajo del “trabajador de direccion y de confianza” afectado. Se genera
asi la necesidad de implementar un régimen de proteccion especial a favor de dicho
trabajador, el cual involucra dos alternativas: a) El retorno al puesto ordinario (en caso
de promocion de aquel trabajador al cargo directriz); o, b) El pago de una

indemnizacion (en caso de acceso directo del trabajador a dicho cargo).

Gutiérrez (2019); en Lima; presento la investigacion titulada: la desigual regulacion
laboral en torno a la sancion que se aplica a las faltas graves cometidas por el
trabajador en contraste con la sancion aplicada contra los actos de hostilidad
cometidos por el empleador; el objetivo fue: porque existe una marcada diferenciacion
realizada por la ley respecto de la sancion por las faltas cometidas por parte del
trabajador con relacion a la sancion por los actos de hostilidad cometidos por el
empleador; los datos para su elaboracién fueron extraidos de: la regulacion normativa
en la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, doctrina y jurisprudencias a lo

largo de los afios; y formulo las siguientes conclusiones: 1) La falta grave laboral, de
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acuerdo a la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, supone un
incumplimiento de parte del trabajador, de tal gravedad que hace imposible la
subsistencia de la relacion laboral que tiene con el empleador, quedando habilitado
éste Ultimo, a terminar con la relacion de trabajo por causa justa. 2) Los actos de
hostilidad, regulados también por la Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
son los comportamientos, materializados a través de acciones concretas, cometidas por
el empleador en perjuicio de uno o mas trabajadores, haciendo imposible la
subsistencia de la relacion laboral. 3) A pesar de que falta grave y los actos de
hostilidad son figuras juridicas similares, las cuales responden a sefialar las faltas que
cometen el trabajador y el empleador en el marco de la relacion laboral, nuestra
legislacion les ha otorgado un tratamiento diferenciado en cuanto a sus consecuencias
juridicas. 4) Nuestra legislacion laboral establece que, cuando el trabajador comete una
falta grave deberd ser sancionado con el despido por causa justa, no pudiendo
continuar con la relacién de trabajo. Sin embargo, cuando es el empleador quien
comete un acto de hostilidad, los cuales son equiparables a las faltas graves, se le
otorga al empleador la posibilidad de enmendar su conducta y de continuar con la

relacién laboral.

2.1.2. Investigacion en linea

Valiente (2018); en Lima; presento la investigacion titulada: Calidad de sentencias de
primera y segunda instancia sobre cese de hostilidad y otros, en el expediente N°
2005-00124-0-1301-JR-LA-1, del Distrito Judicial de Huaura - Lima. 2018; el
objetivo fue: determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia
sobre Cese de hostilidad y otros, segin los pardmetros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el expediente indicado; los datos para su elaboracion
fueron extraidos de: expediente N° 2005-00124-0-1301-JR-LA-1, del Distrito Judicial
de Huaura; y formulo las siguientes conclusiones: 1) las sentencias de primera
instancia y segunda instancia sobre Cese de hostilidad y otros, en el expediente N°
2005-00124-0-1301-JR-LA-1, del Distrito Judicial de Huaura, fueron de rango muy
alta y alta, respectivamente, conforme a los parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente estudio (Cuadro 7 y 8).
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Condori (2018) en Lima; present6 la investigacion titulada: Calidad de sentencias de
primera y segunda instancia sobre cese de hostilidad en el expediente N° 00465-2011-
0-1301-JR-LA-01 del Distrito Judicial de Huaura - Lima. 2018; el objetivo fue
determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre Cese de
hostilidad emitidas en primera instancia por el Primer Juzgado Especializado en lo
Civil de Barranca y en segunda instancia por la Sala Mixta de la Corte Superior de
Justicia de Huaura, Expediente N° 00465-2011-0-1301-JR-LA-01; los datos para su
elaboracion fueron extraidos de: expediente N° 00465-2011-0-1301-JR-LA-01 del
Distrito Judicial de Huaura - Lima. 2018; y formul6 las siguientes conclusiones: 1) los
resultados obtenidos en la presente investigacion sobre las sentencias de primera y
segunda instancia del Expediente N° 00465-2011-0-1301-JR-LA-01, del Distrito
Judicial de Huaura; sobre Cese de hostilidad, se ubicaron en el rango de muy alta y
alta calidad, respectivamente, segun los pardmetros normativos, doctrinarios y

jurisprudenciales pertinentes.

Almestar (2016) en Piura, presenté la investigacion titulada: Calidad de sentencias de
primera y segunda instancia sobre proceso de amparo por vulneracion al derecho de
trabajo, en el expediente N° 03102-2013-0-2001-JR-CI-01, del Distrito Judicial de
Piura —Piura. 2016; el objetivo fue: determinar la calidad de las sentencias de primera
y segunda instancia sobre proceso de amparo por vulneracion del derecho al trabajo,
segun los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el
expediente N° 03102-2013-0-2001-JR-CI-01, del Distrito Judicial de Piura - Piura;
2016; los datos para su elaboracién fueron extraidos de: expediente N° 03102-2013-0-
2001-JR-CI-01, del Distrito Judicial de Piura — Piura. 2016; y formul6 las siguientes
conclusiones: 1) que, de acuerdo a los parametros de evaluacion y procedimientos
aplicados en el presente estudio la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia sobre proceso de amparo por vulneracién del derecho al trabajo, en el
expediente N° 03102-2013-0-2001-JR-CI-01, del Distrito Judicial de Piura, de la

ciudad de Piura fueron de rango muy alta y muy alta, respectivamente (Cuadro 7 y 8).



2.2. Bases teoricas

2.2.1. Base teoricas de tipo procesales
2.2.1.1. El proceso ordinario
2.2.1.1.1. Concepto

Toyama (2010), sefiala:

En el proceso ordinario laboral es la via procesal en el que el trabajador busca el
reconocimiento judicial de un derecho que se vulnero, cuando el empleador no hace
efectivo el pago de salarios al trabajador, o las prestaciones sociales, etc. El trabajador
debe iniciar un proceso laboral ordinario para probar que el empleador en efecto le

adeuda el pago de sus jornadas de trabajo.

Varela (2019), refiere:
Este proceso laboral en su desarrollo consta con dos audiencias antes de dictar
la sentencia, esta referido a la audiencia de conciliacion y a la de juzgamiento.
La Ley Nro. 29497 lo regula en el articulo 42. “Verificados los requisitos de la
demanda, el juez emite resolucién disponiendo: a) La admisién de la demanda;
b) la citacién a las partes a audiencia de conciliacion, la cual debe ser fijada en
dia y hora entre los veinte (20) y treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha
de calificacion de la demanda; y c) el emplazamiento al demandado para que
concurra a la audiencia de conciliacion con el escrito de contestacion y sus

anexos.”

2.2.1.1.2. El desarrollo procesal etapas

Toledo (2011), sefala:

Las etapas en el proceso ordinario laboral comienzan con la demanda, luego
admision de la demanda, cita a las partes para la audiencia de conciliacién, en
la cual debe ser fijada de 20 a 30 dias habiles siguientes a la fecha de la
calificacion de la demanda, emplazamiento al demandado para que concurra a

la audiencia de conciliacion con el escrito de contestacion y sus anexos.



2.2.1.1.3. La audiencia de conciliacion
Varela (2019), destaca:

En el articulo 43 de la Ley Nro. 29497 y regula que el Juez invita a las partes a
conciliar siendo los responsables de conducir la conciliacion y ante la
posibilidad de un fracaso, reciben los escritos de contestacion de la demanda o

en caso de la inasistencia del demandado sea declarada su rebeldia por el Juez.
Campos (2011), sefiala:

El juez participa activamente a fin de que las partes solucionen sus diferencias
parciales o totalmente, y por decision de ellas la conciliacion puede prolongarse lo

necesario hasta que se dé por agotada.
Rodriguez (2018), menciona:

En esta Audiencia, el juez adquiere un protagonismo excepcional, un rol muy
diferente al que desempefia en otras audiencias, en la cual cumple un rol de
espectador. Siendo asi, el Juez mantiene una participacion activa en dicha
audiencia, porque invitara a las partes a conciliar las pretensiones, y no sélo
ello, sino que ademas sera el facilitador en la audiencia para que las partes
puedan llegar a una negociacion, siempre a la luz del respeto de la
irrenunciabilidad de derechos, el cual siempre sera el limite del acuerdo

conciliatorio en materia laboral

Alva (2010), agrega:
La conciliacion en la NLPT es considerada como una forma especial de
conclusién del proceso, una propuesta a la cual ha llegado el legislador para
intentar resolver el conflicto laboral, con preponderancia de la rapidez en la
tutela, ya que prima la celeridad y la oralidad, sobre la base de que justicia que

tarda no es justicia.



2.2.1.1.4. La audiencia de juzgamiento

Campos (2011), describe:

El proceso ordinario laboral, no solo comprende la audiencia de conciliacion,
sino también la audiencia de juzgamiento. Siendo que, si mediante la
conciliacion se soluciona el conflicto, no habra necesidad de llegar a instalar la
segunda audiencia, ni siquiera de programarla, caso contrario de no haberse
llegado a conciliar o en su defecto hacerlo parcialmente, las partes deberan

acudir a la audiencia de juzgamiento.

Segun Munayco (2019)
La audiencia de juzgamiento es la parte final de un proceso en donde el
juzgador emite un fallo de y da por culminado la litis; se da en supuestos
especiales de conclusion del proceso laboral, entre los cuales se encuentra la
inasistencia de ambas partes por segunda vez a cualquiera de las audiencias

programadas en primera instancia.

2.2.1.1.5. Los puntos controvertidos
2.2.1.1.5.1. Concepto

Carrion (2000), sostiene: que se refiere a los hechos sobre las que existen discrepancias
entre las partes. Es que son los hechos los que van a ser objeto de los medios

probatorios; son los hechos los que van a ser materia de probanza en un proceso.
Salas (2013), describe:

Es la apertura para iniciar la siguiente fase de la etapa probatoria; dependera
exclusivamente de la forma como se fijen los lineamientos de conflicto para el
desarrollo activo del contradictorio en la etapa postuladora; es transcendental el
adecuado y apropiado el adherir la fijacion de los lineamientos del conflicto en

esta etapa.
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2.2.1.1.5.2. El punto controvertido en el proceso examinado

En el proceso examinado se encontrd solo un punto controvertido que fue:
El traslado del actor a lugar distinto de aquel en el que prestaba habitualmente su
servicio, sin motivo o causa que sustente dicho traslado, solo con el propdsito de

ocasionarle perjuicio.

2.2.1.1.6. Los sujetos del proceso

2.2.1.1.6.1. Concepto

Los sujetos del proceso son aquellas personas que forman parte del desarrollo procesal
y que intervienen de forma directa en el proceso como lo es el demandante, el

demandado y el juez.
Segun Ortiz (2010)

Son aquellos que en el proceso jurisdiccional tienen aptitud para realizar actos
procesales cualquiera que sea la posicion que ocupen en éste. La doctrina
diferencia entre quienes tienen la calidad de parte, terceros e intervinientes. El

concepto de sujeto procesal es omnicomprensivo de todos ellos.

Asimismo, para Chirinos (2019), son personas capaces legalmente para poder participar

en una relacion procesal de un proceso, ya sea como parte esencial 0 accesoria.

2.2.1.1.6.2. El Juez

2.2.1.1.6.2.1. Concepto

Juez es la méxima autoridad en un tribunal de justicia, por lo cual cumple una funcion
muy importante de administrar justicia de manera justa, de acuerdo a sus conocimientos

y respaldado con las normas legales para resolver un conflicto de interés.
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Libertad (2010) expresa:

El juez debe simbolizar bien el papel que le corresponde de acuerdo a su investidura al
momento de impartir justicia y no la del juez estrella, que nada tiene que ver con el

reservado y sencillo jurista que redacta sus sentencias en el papel de oficio.

\elilla (2019), menciona:

Los jueces son los garantes de los derechos que las leyes nos reconocen a
todos. Sin jueces, no habria derechos porque no tendriamos forma de hacerlos
cumplir. Juez es quien accede a la Carrera Judicial tras obtener la licenciatura o
grado en Derecho, aprobar la oposicion y recibir la Formacion inicial, por lo
que son los miembros del Poder Judicial de menor escalafon —dicho de forma
mas comprensible, los mas modernos.

Desde esta premisa podemos tener una perspectiva de la forma para llegar
hacer un juez, mencionandonos los requisitos para acceder a tener el grado de

magistrado.

Como expresa Colmenares (2012), indudablemente es el garante del ciudadano frente
al poder del Estado es el Juez. El Juez es la barrera que limita el poder, se constituye

en la garantia de las garantias individuales.
2.2.1.1.6.2.2. Las partes procesales

Ortiz (2010), describe:
Es quien pide en nombre propio o de otro la actuacion de la voluntad de la ley
frente a otro en el proceso, por lo que adquiere la calidad de actor (pretende) o

de opositor (resistente).

En el proceso de alimentos tenemos ambas partes uno quien solicita la pension
de alimentos quien seria la demandante, por otro lado tenemos al demandando

quien tendria que otorgarla.
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Agudelo (2003), menciona:
Que son los sujetos que reclaman y debaten un derecho como suyo en un
proceso, siendo estos efectivamente los titulares de la relacion juridica

sustancial.

De otro lado, pueden ser parte todas las personas, tanto fisicas como de
existencia ideal, o sean los entes susceptibles de adquirir derechos y contraer
obligaciones. En todo proceso intervienen dos partes: una que pretende en
nombre propio o en cuyo nombre se pretende la actuacion de una norma legal,
por lo cual se le llama actora, y otra frente al cual esa actuacion es exigida por

lo que se le llama demandada. (Bautista, 2014, pp.483-486).

2.2.1.1.6.2.2.1. El demandante

Hinostroza (1998), indica:
El demandante es aquel que ejercita la accion y plantea una pretension
encaminada a la obtencién de un fallo a traves del proceso. Es quien pide la
intervencion del poder judicial a efecto de poner fin a una controversia o
incertidumbre juridica. En los procesos no contenciosos o de jurisdiccion
voluntaria el término demandante es sustituido por el de peticionante o
solicitante (p. 208).

2.2.1.1.6.2.2.2. El demandando

Hinostroza (1998), describe:

Es a quien se reclama la declaracion correspondiente de la sentencia,
surgiendo su condicidn de tal en la demanda. Tal como bien sostiene Devis
Echandia, es aquel sujeto frente a quien se quiere hacer valer el derecho
que pretende el demandante o la negativa del derecho que objeta el
demandado, por consiguiente, la persona que debe contradecir la
pretensién y sufrir la sujecion que resulte en caso de que prospere la
demanda (p. 209).
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2.2.1.2. Principios en la nueva ley procesal laboral

2.2.1.2.1 Concepto

Los principios son normas laborales que configuran las relaciones laborales de trabajo,

que ayudan al esclarecimiento de un conflicto por vacio o deficiencia de una ley.

2.2.1.2.2. Principio de oralidad

Sanchez (2019), menciona:
El principio de oralidad en un proceso laboral es la diligencia méas importante
del proceso, y sobre la base de las que el juez resuelve el conflicto de intereses,
se lleva a cabo mediante la comunicacion oral, en la medida que este tipo de
comunicacion es la mas viable para que se pueda producir informacion y
decisiones de calidad.

2.2.1.2.3. Principio de inmediacion

Sanchez (2019), sefiala:

En el principio de inmediacion, el juez puede resolver el conflicto, necesita reunirse
con las partes para las diligencias y poder interactuar con ellas, para tener una mayor

informacion de los hechos, y ademas, estar en contacto directo con las pruebas.

Pereira (2015), menciona:
La inmediacion significa sacrificio no sélo para los jueces sino también para los

abogados, porque exige un conocimiento completo y constante del asunto

Controvertido. La inmediacion requiere mutua colaboracién entre los abogados
y para con el juez, en esa obra en comin que es cada audiencia y el proceso
todo. Sin esta interaccion esencial fundada en la buena fe, la inmediacion deja
de ser tal.

2.2.1.2.4. Principio de concentracion

Sanchez (2019), indica:

Como la importancia de este principio en la NLPT es el que permitird que tras

la unidad de la audiencia, el juez pueda resolver el conflicto en un periodo
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cercano que permita estar activo en su memoria lo que acontecido respecto a
los principales actos procesales; siendo ademas, que la concentracion, también

coadyuva a la celeridad.

2.2.1.2.5. Principio de celeridad

Sanchez (2019), agrega:

Que busca darle a los justiciables una solucion en el momento oportuno, por lo que en
virtud a este principio “el proceso laboral debe gozar de mayor agilidad de plazos y

sencillez en su tramitacion”.

Canelo (2006), manifiesta:
Que la celeridad procesal no es un concepto abstracto; muy por el contrario, es
el alma del servicio de justicia. La existencia del debido proceso se debe
necesariamente a la existencia de una justicia que no puede y no debe
prolongar innecesariamente la causa; ya que la sociedad debe recomponer su
paz a través del proceso en el mas breve plazo; y es de su provecho que el
conflicto de intereses o la incertidumbre juridica se dilucide prontamente.

2.2.1.2.6. Principio de economia procesal

Sanchez (2019), describe:
A este a este principio en tres sentidos: uno orientado a la reduccion del gasto
economico, el otro a la reduccion del tiempo y el tercero el esfuerzo evitando asi la

carga procesal en los juzgados.

2.2.1.2.7. Principio de veracidad

Sanchez (2019) define:
Que este Principio esta enfocado a que el juez llegue a la verdad real y sobre la base de
esta emita su fallo; y esto no es mas que una manifestacion de que el proceso laboral

no es uno formalista.

2.2.1.2.8. Principio de congruencia procesal
Benitez (2017), sefiala:
Que es la regla del derecho procesal, por medio de la cual el juez se obliga a que su

fallo sea concordante con los hechos y las peticiones que se hacen en el escrito de
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demanda para que de esa manera no vulneren el derecho de las partes en el proceso.

Hurtado (2013), agrega:

La congruencia es el principio que delimita el contenido de las resoluciones
judiciales de acuerdo con las peticiones realizadas por las partes, con el fin de
que exista identidad entre 1o resuelto por el Juez y lo discutido por los
litigantes. De ese modo, el principio de congruencia tiene reconocimiento
constitucional, siendo que, si la decision es incompatible con las pretensiones,
menoscabaria el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva y, en concreto, el
derecho de defensa, privando al agraviado de toda posibilidad para argumentar
y ofrecer prueba respecto de los puntos que no fueron objeto de controversia.
Entonces, queda en evidencia que el principio de congruencia es una
condicion sine qua non para referirnos al derecho al debido proceso.

Importante principio al momento de expedir sentencia por parte de los
magistrados, que origina consecuencias al no existir concordancia entre lo
resuelto contra lo expuesto, que daria a una sentencia deficiente, por lo tanto es

una regla importante al momento de administrar justicia.
2.2.1.2.9. Principio indubio pro operario
Toyama (2017), manifiesta:

Que en caso de la duda de una norma, la duda favorece al trabajador; es un
principio que menos se aplica en la realidad, es un principio muy reducido
porque para aplicar este principio tiene que existir tres requisitos; tiene que
haber una norma, que esa norma sea de dudosa interpretacion, de las varias

interpretaciones posibles una de ellas sea las méas favorable al trabajador.
2.2.1.2.10. Principio primacia de la realidad

Arévalo (2018), sefiala: Que segun este principio al existir discrepancia entre lo que
ocurre en los hechos y en lo que se consigna en los documentos o acuerdos, debe de

prevalecer los hechos ante lo que esta escrito en el documento.
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2.2.1.2.11. Principio de la doble instancia
Arévalo (2018), indica:

Es el derecho de la funcién jurisdiccional, que lo decidido por el juez de
primera instancia pueda ser revisado por un 6rgano funcionalmente superior
después del fallo en primera instancia, teniendo opcion la parte vencida en

juicio usar el recurso impugnatorio de apelacion a dicha sentencia.

2.2.1.2.12. Principio gratuidad

Arévalo (2018), menciona:

Este principio es de rango constitucional que garantiza el derecho a toda
persona para acceder a los organos de administracion de justicia laboral,
destacandose en la ley la garantia de la gratuidad de la justicia del trabajo,

siendo el trabajador la parte mas del de la relacion laboral.

2.2.1.2.13. Principio inversion de la carga de la prueba

Toyama (2017), manifiesta:

Que este principio se da para determinar si cabe verificar la existencia de
vinculo laboral o no, que recae principalmente en el empleador, por la razén a
que éste es el que tiene todos los medios probatorios en su poder, como son las
planillas de remuneraciones, las carpetas personales, las disposiciones internas

sobre el organigrama empresarial, politica y escalas remunerativas.

Rioja (2017) considera:
Que la carga de la prueba en un proceso laboral corresponde al empleador
asumirla; segun el principio de inversion. Es el gravamen que recae sobre las
partes quienes deben facilitar el material probatorio al juez para que este pueda
formar sus convicciones sobre los hechos alegados o invocados. Sin embargo, el
juez de acuerdo a las particularidades de cada caso y tomando en cuenta la
normativa o sistema correspondiente podra disponer la incorporacion de
determinada prueba al proceso, a esta figura excepcional, se le denomina prueba
de oficio.
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Elias (2019), sefiala:
Podemos entender a la carga de la prueba como una regla de juicio subsidiaria
que les permitira a los jueces resolver aquellas controversias cuando, luego de
agotarse toda la actividad probatoria, consideren que ninguna de las
afirmaciones sobre un hecho realizadas por las partes ha quedado acreditada

2.2.1.2.14. El derecho a la tutela jurisdiccional efectiva

Garcia (2020), menciona:
Cuando nos referimos al derecho a la tutela jurisdiccional efectiva debemos
tener en cuenta, en primer lugar, a la tutela juridica, cuyo concepto es la
proteccion del derecho a través de la norma Juridica, y, en segundo lugar, a la

tutela jurisdiccional, la cual implica la proteccion venida por el juez.

Al existir una amenaza o0 vulneracién de nuestros derechos fundamentales,
tenemos el derecho de buscar justicia, es aqui la naturaleza de este principio el

protegernos con la administracion de justicia.

2.2.1.2.15. La debida motivacién

Citando a Toyama & Neyra (2010), la debida motivacion esté referida a que todas las
resoluciones emitidas por cualquier autoridad publica deben encontrarse clara y
debidamente fundamentadas en las decisiones que se adopten.

2.2.1.3. La prueba en el proceso laboral
2.2.1.3.1. Concepto

Prueba es todo aquello que sirve para acreditar un hecho o un derecho, con el objetivo
de que el juzgador este completamente convencido de la veracidad de los hechos que
son materia de controversia y pueda decidir con mayor certeza su veredicto final,

resolviendo el conflicto de interés.

Toyama, & Higa (2011), define:
No basta tan solo aducir un supuesto incumplimiento normativo sino que, por
el contrario, el reclamo del derecho debera ser debidamente acreditado a fin de
que se aplique la sancion correspondiente por vulnerar el derecho por
incumplimientos de la norma
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Bustamante (2015), menciona:
La prueba, es vista como un derecho basico de los justiciables a producir la
prueba relacionada con los hechos que configuran su pretension o su defensa.
Paralelamente, es vista también desde la perspectiva del juzgador, al que se le
reconoce un papel protagonico o para vigilar, orientar , explorar y gestionar los
medios de prueba, reconociéndose ademas la necesidad de que cuente con
poderes inquisitivos para investigar los hechos y decretar la actuacién de
medios probatorios de oficio (siempre que tales poderes sean ejercidos en
armonia con el derecho de defensa, los derechos fundamentales y los valores
superiores del ordenamiento juridico politico.

2.2.1.3.2. El objeto de la prueba

Franciskovic (2019), sefala:
Debe entenderse que es todo lo que puede probarse, puede probarse todo lo que
contiene un hecho, entendiéndose la expresiébn hecho como todo suceso,
fendmeno o acontecimiento, sea natural 0 humano, externo o interno que pueda

ser observado e identificable con los sentidos.

Es todo aquello que puede ser probado, tales como: un suceso, fendbmeno o

acontecimiento, natural o humano, externo

Rioja (2017), agrega:
La prueba busca la demostracion de los hechos propuestos por las partes en el
proceso. Es la materializacion o comprobacion de la existencia de un acto que
Ilega a conocimiento del juez y que de esta manera contraste lo afirmado por los
sujetos procesales para en su caso, darle o no la razén en su decision.
Se puede obtener como objeto de la prueba a la utilizacion que tiene esta por

probar un para corroborar un hecho alegado por alguna de las partes.

19



2.2.1.3.3. Las pruebas en el proceso examinado

2.2.1.3.3.1. Documentales

2.2.1.3.3.1.1. Concepto

Los medios probatorios como documentos son necesarios en un proceso cuando

son muy relevantes, sin embargo, en el proceso laboral, todos ellos se

relativizan frente al principio de primacia de la realidad ya que si existe

discordia entre las documentales y la realidad de los hechos, prevalece la

realidad del hecho ante los documentos.

2.2.1.3.3.1.2. Documentos presentados de parte del demandante

Carta S/N con fecha 25.05.2015 en donde el actor solicita nivelacion de
remuneraciones.

Memorandum N° 1215-2015-GTH-CMAC Santa, en donde informan la
rotacion del actor.

Carta S/N con fecha 26.06.2015, solicita cese de actos de hostilidad.

Carta notarial N° 166-2015-GM-CMAC Santa con fecha 30.06.2015, en donde
contesta la no existencia del acto de hostilidad.

Seis copias de boletas de pago.

Kardex de pagos universidad de su hijo en donde muestra el incumplimiento de
las pensiones.

Dos comprobantes de pago del colegio de su menor hijo.

2.2.1.3.3.1.3. Documentos presentados de parte de la demandada

Los mismos documentales que presento el demandante
Copia del informe 036-2015-JR-CMAC Santa de fecha 06.06.2015, en donde

sustenta la razén de la rotacion.

Copia de memorandum 0106-2014-RRHH-CMAC Santa de fecha 08.01.2014,

en el cual hace entrega el reglamento interno de trabajo.

20



2.2.1.3.4. La sentencia

2.2.1.3.4.1. Concepto

Rioja (2017), menciona:
La sentencia debe de precisar los derechos reconocidos al demandante y las
prestaciones que debe cumplir el demandado, con relacion a las obligaciones
de dar, de hacer o de no hacer. Si existiese una pluralidad de demandantes o de
demandados, también debe referirse de forma expresa los derechos o las

obligaciones especificos que toquen a cada uno de las partes.

Guete (2018), sefala:
Es la obligacion de los jueces de emitir sentencia una vez culminada la
audiencia de instruccion y juzgamiento. El calificativo de inane, estéa referido
a la lectura del fallo, y al sostener que cuando el juez puede emitir el sentido
del fallo, de igual manera puede emitir la sentencia, a menos que existan

dificultades de tipo locativo o de tiempo

Rioja (2017), define:
La sentencia constituye una operacion mental de analisis y critica, donde el
juez, luego de tomar en consideracion la tesis del demandante y la antitesis del
demandado, dara una solucion al conflicto de intereses con relevancia juridica

planteado, mediante su decision o sintesis.

2.2.1.3.4.2. La estructura de la sentencia

Rioja (2017), refiriéndose a cada parte de la sentencia precisa que:
La sentencia tiene tres partes: una expositiva, otra considerativa y, finalmente,
una resolutiva, en la parte expositiva esta referida a la identificacion de las
partes procesales, el numero de expediente y el juzgado, seguida con una
sintesis del petitorio, en la parte considerativa las normas juridicas con la que el
Juez motiva su decision, y en la resolutiva el fallo sobre la pretension solicitada

y da por culminado el proceso.
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2.2.1.3.4.2.1 La parte expositiva

Rioja (2017), sefiala:
Se compone de dos sub titulos: EI primero es la introduccion de la sentencia,

abarcando el juzgado, va el nimero de expediente, la materia del proceso,
también el Juez que fue el arbitro del proceso, la especialista 0 secretaria de
audiencia, la identificacion del demandante y demandado, numero de

resolucion, lugar y fecha.

El segundo punto es la postura de las partes que se realiza con la acreditacién de

las partes que asistieron a la audiencia por lo que se les pide que se acrediten.

Rioja (2017) sefiala:
Constituye el predmbulo de la misma, contiene el resumen de las pretensiones
del demandante y del demandado asi como las principales incidencias del
proceso, como el saneamiento, el acto de la conciliacion la fijacion de puntos
controvertidos, la realizacion del saneamiento probatorio y la audiencia de
pruebas en un breve resumen si ella se hubiere llevado a cabo.

2.2.1.3.4.2.2. La parte considerativa

Segin Amag sustenta: Es la etapa donde el magistrado resolvera la causa con una
debida motivacién referente a los argumentos facticos y juridicos, con el fin de

administrar justicia.

Rioja (2017), manifiesta:

En esta parte encontramos los fundamentos o motivaciones que el juez adopta y
que constituyen el sustento de su decision. Asi evaluara los hechos alegados y
probados por el demandante y el demandado, analizando aquellos que son
relevantes en el proceso, por ello no encontramos decision jurisdiccional alguna
en la que el juez detalle cada uno de los medios probatorios admitidos y los
analice independientemente, sino que realiza una  evaluacion conjunta.

La parte considerativa es la parte fundamental de la sentencia donde el Juez
motiva su decision, amparandose en las normas juridicas y también en el

principio de razonabilidad y las maximas de la experiencia basandose en las
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pruebas que presentaron las partes y demostraron mayor verosimilitud.
2.2.1.3.4.2.3. La parte resolutiva
Segun Amag (2015), es la conclusion del conflicto por las partes, referente a lo

expresado en las partes expositiva y considerativa.

Rioja (2017), menciona:
Finalmente el fallo, que viene a ser el convencimiento al que el juez ha arribado
luego del analisis de lo actuado en el proceso que se expresa en la decision en la
que se declara el derecho alegado por las partes, precisando en su caso el plazo
en el cual deben cumplir con el mandato salvo sea impugnado, por lo que los

efectos de esta se suspenden.

Citando a Toyama & Neyra (2010), la debida motivacion se encuentra referida a que
todas las resoluciones emitidas por cualquier autoridad publica deben encontrarse clara

y debidamente fundamentadas en las decisiones que se adopten.

Segln Toyama (2010):
La parte expositiva contiene la relacion abreviada, precisa, sucesiva y
cronoldgica de los actos procesales substanciales, desde la presentacion o
interposicion de la demanda hasta el momento anterior a la sentencia, la parte
considerativa Contiene la parte racionalmente juridica y factica de la sentencia.
En ella el juzgador, el magistrado, expone la actividad o
tarea razonada, valorativa y juridica que realiza y fundamenta, en el propdsito
de resolver o solucionar la causa o controversia. La resolutiva es la parte final
de decision y conclusion de todo lo anterior que permite dar por finalizado un
litigio.

2.2.1.3.5. Medios impugnatorios

2.2.1.3.5.1. Concepto

Los medios de impugnacion es una herramienta que la ley concede a las partes
legitimadas para que puedan solicitar al 6rgano jurisdiccional que haga una nueva
evaluacion a la decision dada en un proceso, ya sea por el mismo Juez o por otro de

mayor jerarquia.
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Cardenas (2017), sefiala:

Los medios impugnatorios, son mecanismos procesales mediante los cuales las partes
del proceso o los terceros legitimados solicitan la anulacion o la revocacion, total o
parcial de un acto procesal presuntamente afectado por un vicio Sanchez Z, (2017) o

un error.

Ariano (2015), manifiesta:
Los medios de impugnacion no estan constituidos por cualquier medio para cuestionar
cualquier acto procesal, lo estdn para cuestionar especificos actos del juez: las

resoluciones judiciales que se dictd dentro de un proceso..
Alcocer (2016), sefala:

Representa la forma idonea de suprimir los vicios que afectan a los actos procesales a
fin de lograr su correccion y restablecer su legalidad, eliminando el agravio inferido al
impugnante. En tal sentido, la impugnacion reposa en la necesidad de restablecer el

derecho vulnerado con el acto viciado.

2.2.1.3.5.2. Objeto de la impugnacion
Alcocer (2016), refiere:

Que la impugnacion es el acto procesal que adolece de vicio o defecto; que, por lo
general, son resoluciones, aunque también se puede impugnar actos procesales que no

estan contenidos en resoluciones.

2.2.1.3.5.3. Finalidad

Alcocer (2016), destaca:
La impugnacidn tiene por finalidad la revision del acto procesal impugnado, ya
sea por el 6rgano superior o el mismo 6rgano que emiti6 el acto procesal, a fin
de que pueda corregir la situacién irregular producida por el vicio o error
denunciado, eliminandose — de esta manera — con la revocacion o renovacion —
en otros términos — del acto procesal en cuestion al agravio inferido al

impugnante.
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2.2.1.3.5.4. Efectos de los medios impugnatorios

Segln Rioja (2009), el recurrir o impugnar estos recursos tiene ciertos fines como
dilatar el proceso, volver a reexamen lo resuelto por un superior y suspender que la

sentencia tenga la calidad de cosa juzgada.

2.2.1.3.5.5. Clases de medios impugnatorios
Alcocer (2016), expresa:
En la doctrina respecto al derecho adjetivo se tiene:

i) La reposicidén o reconsideracion, ii) la apelacion, iii) la casacion, y iv) la queja;

aunque estos dos Ultimos s6lo se presentan a nivel judicial.

De acuerdo con Salazar (2019), nos brinda otra clasificacion en recursos ordinarios y
extraordinarios:
Los recursos ordinarios son aquellos que no exigen causas especificas para su
admisién y, ademas, no limitan los poderes de los tribunales ad quem. Como
recursos ordinarios tenemos la apelacién, la queja, la suplica y la reposicion.
Los recursos extraordinarios son los que exigen motivos taxativos para su
interposicion. Ademas, limitan las facultades del tribunal ad quem. Sélo lo es el

recurso de casacion.

2.2.1.3.5.6. El recurso de reposicion

Arévalo (2019), sefiala:

Que es un recurso ordinario, no devolutivo y que se plantea en oposicion de
resoluciones interlocutorias dictadas por un 6rgano jurisdiccional unipersonal, esto es,
contra juzgados. Mediante este recurso se intenta sustituir la resolucion que sea

recurrida.

2.2.1.3.5.7. El recurso de apelacion

Arévalo (2019), define:
La apelacion consiste en hacer un reclamo al superior jerarquico para que
chequee la resolucion dictada por el inferior, a efectos que rectifique los vicios

y errores que pueda contener la resolucion; cuyo fundamento lo encontramos
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en el principio de la instancia plural, consagrado en el inciso 6) del articulo
139° de la NLPT.

2.2.1.3.5.8. El recurso de casacion

Toyama (2010), menciona:
Este recurso de casacion es un medio de impugnatorio de caracter
extraordinario, que en rigor no da lugar a una instancia, por el cual el estado
busca controlar la adecuada aplicacion de las normas juridicas a los casos
concretos, y de esta forma brindar seguridad juridica a las partes y unificar los

criterios jurisprudenciales.

Romero (2011), agrega:
Que la casacion es el que se interpone ante la Corte Suprema de la Republica,
en oposicion de fallos definitivos en los casos que se consideran que sea han
infringido leyes o doctrina admitida por la jurisprudencia, o incumplido reglas

de procedimiento.
2.2.2. Bases tedricas de tipo sustantivo

2.2.2.1. El contrato de trabajo

Rodriguez (2009), define:
Contrato de trabajo un acuerdo que existe entre un trabajador y su empleador
en lo que se determinan las caracteristicas de una relacion laboral, se trata de
un conjunto de condiciones que ambos se comprometen a cumplir que giran en
torno a los elementos esenciales de toda relacion laboral, como es la prestacion

del servicio, la remuneracion y la subordinacion.

2.2.2.1.1. Tipos de contrato

2.2.2.1.1.1. El contrato de locacion de servicios
Davila (2012) refiere que El Contrato de Locacién de Servicios es:
Es una modalidad contractual reconocida en la legislacion civil Peruana. Por

medio de este, una persona denominada Locador desarrolla determinados
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servicios a favor de otra persona denominada Comitente, en el marco de una
relacion civil, en donde una persona presta su servicios de manera personal o

no, porque no esta obligada a hacerlo.

Para Galvan (2018) se configuren los siguientes supuestos que seran realizados por el

locador de manera autbnoma:

> El propio Locador determina el modo de ejecutar el servicio, siguiendo

Unicamente las directrices generales dispuestas por el Comitente.

El Locador proporciona las herramientas de trabajo requeridas para la

ejecucion adecuada del servicio.

El Locador asume los riesgos inherentes a la ejecucion del servicio. Dichos
riesgos comprenden, entre otros, las consecuencias existentes en caso de
incumplimiento o realizacion inadecuada del servicio, y eventuales

incumplimientos de pago por parte del Comitente.

El Locador determina el momento oportuno para la ejecucion del servicio, sin
perjuicio del plazo maximo pactado con el Comitente. Es decir, el Locador no

se encuentra sujeto a una jornada de trabajo.

Galvez (2018) menciona algunos indicios laborales dentro de un contrato de locacion:

1.

Proporcionar un fotocheck identificatorio.

Solicitar el cumplimiento de una jornada de trabajo y/u horario de trabajo.
Proporcionar un correo corporativo.

Proporcionar alimentacién, movilidad u otros beneficios.

Proporcionar las herramientas de trabajo requeridas.

Solicitar la ejecucion de funciones continuas al interior del centro de labores.

Reconocer y efectuar el pago de Beneficios Sociales.

Proporcionar un uniforme de trabajo.
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2.2.2.1.1.2. Contrato a plazo indeterminado o indefinido

Segln Jaramillo & Campos (2019) menciona:
Este tipo de contrato tiene fecha de inicio pero no una fecha de terminacion, en
el entendido de que puede perdurar en el tiempo hasta que se produzca una
causa justificada que amerite el despido del trabajador. Puede celebrarse en
forma verbal o escrita. Por lo tanto, no es necesario que el trabajador exija un
contrato escrito, pero si asegurarse de estar registrado en las planillas de la
empresa para recibir todos los beneficios que por ley ofrece el sistema laboral

peruano.

2.2.2.1.1.3. Contrato a plazo fijo

Segun Jaramillo & Campos (2019) nos dice:

También llamados Sujeto a Modalidad. Es aquel donde la prestacion de
servicios se da por un tiempo determinado y se celebra por una necesidad
especifica. El plazo de duracion maximo no podra superar los 5 afios. Si

sobrepasa este plazo, el trabajador pasa a la condicién de indeterminado.

2.2.2.2. Actos de hostilidad
2.2.2.2.1 Concepto

La hostilidad es una forma de poder de decision que muestra el empleador con la
finalidad de causarle perjuicio al trabajador abusando de su poder de direccion, por
ende violando sus derechos como trabajador, siendo el trabajador la parte mas débil de

la relacion laboral.

Diaz (2011), sefala:
Los actos de hostilidad son practicas que causan perjuicio al trabajador y que
afectan gravemente la relacién laboral dificultando su normal desarrollo. Si
bien suelen tener como objetivo subalterno la renuncia del trabajador, incluso
en aquellos casos en que esta no fuera la finalidad dltima de empleador —es
decir, no existe dolo o mala fe de por medio— sera suficiente para que se

produzca el acto de hostilidad que el mismo perjudique sobremanera al
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trabajador, determinando que este decida extinguir la relacion laboral.

Mejia (2015), manifiesta:
Son las medidas adoptadas por el empleador que hacen insostenible el
mantenimiento del vinculo laboral mediante conductas hostiles que obligan al
trabajador a dar por terminada la relacion de trabajo, dado que se evidencia la
intencion del empleador de “forzar” la figura de renuncia o el retiro voluntario
del trabajador, a traves de dichas medidas, ejerciendo asi un uso abusivo del

poder de direccién y un exceso del ius variandi.
En cuantas fuentes jurisprudenciales se encontraron:

Casacion laboral N° 505-2010-Lima, sefiala:
Sobre actos de hostilizacién relacionados con el traslado geografico de sus
trabajadores, en donde ha establecido que en el caso que un trabajador que se
considere hostilizado por haber sido trasladado de su puesto de labores
habituales a otro &mbito geogréfico distinto, por una decision de su empleador,
solo debe probar en el proceso judicial que éste no actué de manera razonable,

siendo innecesario que acredite el proposito del perjuicio.

2.2.2.2.2. Etimologia
Lopez (2018), sefala:

“El término procede del vocablo ‘hostil’ (contrario, enemigo) y éste lleg6 al castellano
desde el latin ‘hostilis’ formado por el sufijo —ilis y el vocablo ‘hostis’ el cual se

utilizaba en la Antigua Roma para designar al ‘enemigo extranjero”

2.2.2.2.3. Supuestos de hostilidad

En el articulo 30 del Decreto Supremo N° 003-97-TR, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral (2010),

Supuestos de hostilidad en el marco del D.S N° 003-97-TR (Ley de Productividad y
Competitividad Laboral).

La fuente anotada contempla lo siguiente:
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a). La falta de pago de la remuneracion en la oportunidad correspondiente, salvo
razones de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados por el empleador.

b). La reduccion inmotivada de la remuneracion o de la categoria.

c). El traslado del trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste habitualmente

servicios, con el proposito de ocasionarle perjuicio.

d). La inobservancia de medidas de higiene y seguridad que pueda afectar o poner en

riesgo la vida y la salud del trabajador.

e). El acto de violencia o el falta miento grave de palabra en agravio del trabajador o

de su familia.
f). Los actos de discriminacion por razon de sexo, raza, religion, opinion o idioma.

g). Los actos contra la moral y todos aquellos que afecten la dignidad del trabajador.
Asimismo, de acuerdo al articulo 7 de la Ley N° 27409 la negativa injustificada del
empleador de otorgar la licencia por adopcion serd considerada como un acto de
hostilidad equiparable al despido.

En la presente investigacion mi analisis es relacionado al inciso c¢) traslado del
trabajador a un lugar distinto- como consecuencia de estudio los magistrados nos

brindan los requisitos para que tipifique esta causal en el hecho.

2.2.2.2.4. Caracteristicas

Se hallaron las siguientes fuentes:

Segln Diaz (2011), describe:
e Los servicios prestados en determinado lugar deben ser los habituales.
e El traslado debe ser un lugar geograficamente distinto.

¢ El traslado debe tener como propdsito ocasionarle perjuicio al trabajador.

Por altimo, para que se configure este acto de hostilidad la norma laboral exige
que el empleador tenga el deliberado propésito de causarle perjuicio al
trabajador. Es cuestionable, para nosotros, que se exija al trabajador demostrar

los moviles que llevaron al empleador a tomar esta decision, ya que a este
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simplemente le bastara con aducir un motivo razonable que justifique su
accionar. (Analisis Laboral, 2011).

2.2.2.2.5. Jurisprudencia sobre los actos de hostilidad laboral

Se tiene:

Casacion laboral N° 18554-2015 Huanuco:
Se advierte que no se ha fundamentado la rotacién del actor, y que el mismo no
se ha dado por necesidades de servicio, por lo tanto, el Colegiado Supremo
considera que se ha configurado las hostilidades denunciadas que afecta la
esfera de la familia, asi como, su economia, no incurriéndose en infraccion
normativa del articulo 9°, ni del inciso c) del articulo 30° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR;

razones por las cuales las causales denunciadas son infundadas.

Casacion laboral N° 17819-2015 Cajamarca
Si bien la demandada ordena el traslado del actor debido a las necesidades de
la empresa; sin embargo, el traslado no debi6 perjudicar las condiciones de
trabajo del demandante, cualquier rotacion del personal de un lugar a otro no
puede ser motivo de una rebaja remunerativa, menos aun, que el trabajador

tenga que solventar los gastos de hospedaje y alimentacion.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

Calidad. Conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, que
confiere su aptitud para satisfacer las necesidades dadas. (Instituto Aleméan para la
Normalizaciéon, DIN 55 350-11, 1979, citado en: ISO 9001 calidad. Sistemas de
Gestién de Calidad segun ISO 9000)

Sentencia de calidad de rango muy alta

Calificacion asignada a la sentencia analizada, intensificando sus propiedades y el
valor obtenido, por su tendencia a aproximarse al que corresponde a una sentencia

ideal 0 modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).
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Sentencia de calidad de rango alta

Calificacion asignada a la sentencia analizada, sin intensificar sus propiedades y el
valor obtenido, no obstante, su aproximacion, al que corresponde a una sentencia ideal

0 modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).
Sentencia de calidad de rango mediana

Calificacion asignada a la sentencia analizada con propiedades intermedias, cuyo
valor se ubica entre un minimo y un maximo pre establecido para una sentencia ideal o

modelo teérico que propone el estudio (Mufioz, 2014).
Sentencia de calidad de rango baja

Calificacion asignada a la sentencia analizada, sin intensificar sus propiedades y el
valor obtenido, no obstante, su tendencia a alejarse, del que corresponde a una

sentencia ideal o modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).
Sentencia de calidad de rango muy baja

Calificacién asignada a la sentencia analizada, intensificando sus propiedades y el
valor obtenido, por su tendencia a alejarse, del que corresponde a una sentencia ideal o

modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).
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I11. HIPOTESIS

Hipdtesis general:

De acuerdo con los procedimientos y pardmetros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales, previstos en la presente investigacion las sentencias de
primera y segunda instancia sobre cese de actos de hostilidad, en el expediente
N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08; del Distrito Judicial del Santa - Chimbote,

ambas son de rango muy alta, respectivamente.

Hipétesis especificas:

De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios
y jurisprudenciales previstos en la presente investigacion, la calidad de la
sentencia de primera instancia sobre cese de actos de hostilidad del expediente
seleccionado, en funcién de la calidad de su parte expositiva, considerativa y
resolutiva, es de rango muy alta.

De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios
y jurisprudenciales previstos en la presente investigacion, la calidad de la
sentencia de segunda instancia sobre cese de actos de hostilidad del expediente
seleccionado, en funcién de la calidad de su parte expositiva, considerativa y

resolutiva, es de rango muy alta.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipo y nivel de la investigacion
Tipo de investigacion. La investigacion es de tipo cuantitativa — cualitativa (Mixta).

Cuantitativa. La investigacion se inicido con el planteamiento del problema de
investigacion, delimitado y concreto; se ocupa de aspectos especificos externos del
objeto de estudio y el marco tedrico que orientd la investigacion fue elaborado sobre la

base de la revisién de la literatura (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

El perfil cuantitativo, del estudio, se evidencia en el uso intenso de la revision de la
literatura; que facilito la formulacion del problema de investigacion; los objetivos de la
investigacion; la operacionalizacion de la variable; la construccion del instrumento de
recoleccion de datos; el procedimiento de recoleccion de datos y el analisis de los

resultados.

Cualitativa. La investigacion se fundamenté en una perspectiva interpretativa esta
centrada en el entendimiento del significado de las acciones, sobre todo de lo humano
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

El perfil cualitativo, del estudio, se evidencié en la recoleccion de datos; porque, la
identificacion de los indicadores de la variable existentes en el objeto de estudio
(sentencia); fue viable aplicando a su vez, el andlisis, ademas dicho objeto es un
fendmeno, producto del accionar humano, quien opera al interior del proceso judicial

en representacion del Estado.

Por lo tanto, la extraccién de datos implicé interpretar las sentencias a efectos de
alcanzar los resultados. Dicho logro, se evidencié en la realizacién de acciones
sistematicas: a) sumergirse en el contexto perteneciente a la sentencia (el proceso);
para asegurar su revision sistematica y exhaustiva, con el propdsito de comprender su
origen b) volver a sumergirse; en cada uno de los componentes del propio objeto de
estudio (sentencia); ingresando a cada uno de sus compartimentos, recorrerlos

palmariamente para identificar los datos (indicadores de la variable).
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El perfil mixto, del estudio, se evidencid en la simultaneidad del recojo y analisis de
los datos; porque necesariamente fueron simultaneas, y no, uno después del otro; a
ésta experiencia se sumo el uso intenso de las bases tedricas (procesales y sustantivas);

a efectos de asegurar la interpretacion y comprension del contenido de las sentencias.
Nivel de investigacion. El nivel de la investigacion es exploratoria y descriptiva.

Exploratoria. Se trata de un estudio que se aproximé y explord contextos poco
estudiados; dado que la revisién de la literatura reveld pocos estudios respecto del
fendmeno propuesto; por lo tanto, la intencién fue indagar nuevas perspectivas.
(Hernéndez, Fernandez & Baptista, 2010).

El nivel exploratorio del estudio, se evidencid en varios aspectos de la investigacion:
en la blsqueda de antecedentes; estudios con metodologia similares; lineas de

investigacion; siendo las mas proximas los que se derivaron de la misma linea.

Descriptiva. Se trata de un estudio que describe propiedades o caracteristicas del
objeto de estudio; en otros términos, la meta del investigador(a) consistio en describir
el fendbmeno; basada en la deteccion de caracteristicas especificas. Ademas, la
recoleccion de la informacién sobre la variable y sus componentes, se realizd de
manera independiente y conjunta, para luego someterlos al analisis. (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010)

En la investigacion descriptiva, Mejia (2004) sostiene, que el fendmeno es sometido a
un examen intenso, utilizando exhaustiva y permanentemente las bases tedricas para
facilitar la identificacion de las caracteristicas existentes en él, para luego estar en

condiciones de definir su perfil y arribar a la determinacion de la variable.

El nivel descriptivo, del estudio, se evidencid en las siguientes etapas del trabajo: 1) en
la seleccion de la unidad de analisis (expediente judicial); (Ver 4.3. de la
metodologia); y 2) en la recoleccién y analisis de los datos, establecidos en el
instrumento; porque, esta direccionado al hallazgo de caracteristicas o propiedades
existentes en el contenido de la sentencia, cuyos referentes son las exigencias para la
elaboracion de las sentencias, siendo las fuentes de naturaleza doctrinaria, normativa o

jurisprudencial.
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4.2. Disefio de la investigacion

No experimental. El estudio del fenémeno es conforme se manifestd en su contexto
natural; en consecuencia, los datos reflejan la evolucion natural de los eventos, ajeno a

la voluntad del investigador (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

Retrospectiva. La planificacion y recoleccién de datos comprende un fenémeno

ocurrido en el pasado (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

Transversal. La recoleccion de datos para determinar la variable, proviene de un
fendmeno cuya version corresponde a un momento especifico del desarrollo del
tiempo (Supo, 2012; Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

En el presente estudio, no hubo manipulacién de la variable; las técnicas de la
observacion y analisis de contenido se aplicaron al fendbmeno (sentencia) en su estado
normal; conforme se manifestd en la realidad. La Unica situacion, protegida fue la
identidad de los sujetos mencionados en el texto de la sentencia a quienes se les asigné
un cédigo de identificacion para reservar y proteger la identidad (Ver punto 4.8 de la
metodologia). Asimismo, el perfil retrospectivo, se evidenciéo en las sentencias;
porque, pertenecen a un contexto pasado. Finalmente, el aspecto transversal, se
evidencio en la recoleccién de datos; porque, los datos son extraidos de una Unica
version del objeto de estudio, por su propia naturaleza se manifiesta solo por unica vez

en el transcurso del tiempo.

4.3. Unidad de anélisis

Conceptualmente, la unidad de analisis: “Son los elementos en los que recae la
obtencion de informacion y que deben de ser definidos con propiedad, es decir
precisar, a quien 0 a quienes se va a aplicar la muestra para efectos de obtener la
informacion”. (Centty, 2006, p.69).

La seleccion puede ser aplicando los procedimientos probabilisticos y los no
probabilisticos. En el presente estudio se utiliz6 el procedimiento no probabilistico; es
decir, “(...) no utilizan la ley del azar ni el calculo de probabilidades (...). El muestreo

no probabilistico asume varias formas: el muestreo por juicio o criterio del
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investigador, el muestreo por cuota y muestreo accidental (Arista, 1984; citado por

Naupas, Mejia, Novoa, y Villagémez, 2013; p. 211).

En este trabajo, la eleccion se realizd6 mediante muestreo no probabilistico; es decir a
criterio del investigador (acorde a la linea de investigacién). Que, segin Casal y Mateu
(2003) se denomina muestreo no probabilistico, llamado técnica por conveniencia;
porque, es el mismo investigador quien establece las condiciones para seleccionar la

unidad de analisis.

En el presente estudio, la unidad de analisis estd representada por un expediente
judicial N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08, que trata sobre cese de actos de hostilidad.

La evidencia empirica del objeto de estudio; son las sentencias que se insertan como
anexo 1; su contenido no fue alterado en esencia, los Unicos datos sustituidos son los
que identifican a los sujetos mencionados en el texto de las sentencias, se les asigné un
codigo para proteger su identidad y respetar el principio de reserva y proteccion a la
intimidad (sean personas naturales y juridicas mencionadas en el texto) los codigos

son: A, B, C, etc., se aplican por cuestiones éticas y respeto a la dignidad.

4.4. Definicion y operacionalizacion de la variable e indicadores
Respecto a la variable, en opinion de Centty (2006, p. 64):

“Las variables son caracteristicas, atributos que permiten distinguir un hecho
o fendbmeno de otro (Persona, objeto, poblacion, en general de un Objeto de
Investigacion o analisis), con la finalidad de poder ser analizados y
cuantificados, las variables son un Recurso Metodoldgico, que el investigador
utiliza para separar o aislar los partes del todo y tener la comodidad para

poder manejarlas e implementarlas de manera adecuada”.

El presente trabajo tiene una sola variable (univariado) y la variable fue: la calidad de
las sentencias de primera y segunda instancia. La calidad fue definida como: un
conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, que confiere su
aptitud para satisfacer las necesidades dadas. (Instituto Aleman para la Normalizacion,
DIN 55 350-11, 1979, citado en: 1SO 9001 calidad. Sistemas de Gestion de Calidad

segun 1SO 9000).
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En términos judiciales, una sentencia de calidad es aquella que evidencia poseer un
conjunto de caracteristicas o indicadores establecidos en fuentes que desarrollan su
contenido. En el presente estudio, las fuentes de los cuales se extrajeron los criterios
(Ilamados, también: indicadores o pardmetros) estan el instrumento de recoleccién de
datos que se denomina: lista de cotejo, fueron extraidos de fuentes de tipo normativo,

doctrinario y jurisprudencial.
Respecto a los indicadores de la variable, Centty (2006, p. 66) expone:

Son unidades empiricas de analisis mas elementales por cuanto se deducen de
las variables y ayudan a que estas empiecen a ser demostradas primero
empiricamente y después como reflexion teorica; los indicadores facilitan la
recoleccion de informacion, pero también demuestran la objetividad y
veracidad de la informacion obtenida, de tal manera significan el eslabon

principal entre las hipétesis, sus variables y su demostracion.

Por su parte, Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez, (2013) refieren: “los indicadores

son manifestaciones visibles u observables del fenomeno” (p. 162).

En el presente trabajo, los indicadores son aspectos reconocibles en el contenido de las
sentencias; especificamente exigencias o condiciones establecidas en la ley y la
Constitucidn; los cuales son aspectos puntuales en los cuales las fuentes de tipo
normativo, doctrinario y jurisprudencial, consultados; coincidieron o tienen una

estrecha aproximacion.

Asimismo; el nimero de indicadores para cada una de las sub dimensiones de la
variable solo fueron cinco, esto fue, para facilitar el manejo de la metodologia
disefiada para el presente estudio; ademas, dicha condicién contribuyé a delimitar en
cinco niveles o rangos la calidad prevista, estos fueron: muy alta, alta, mediana, baja y

muy baja (ver anexo 4).

En términos conceptuales la calidad de rango muy alta, es equivalente a calidad total;
es decir, cuando se cumplan todos los indicadores establecidos. Este nivel de calidad
total, se constituye en un referente para delimitar los otros niveles. La definicion de

cada una de ellas, se encuentra establecida en el marco conceptual (Mufioz, 2014).
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La definicion y operacionalizacion de la variable se encuentra en el anexo 2.

4.5. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Para el recojo de datos se aplicaran las técnicas de la observacion: punto de partida del
conocimiento, contemplacion detenida y sistematica, y el analisis de contenido: punto
de partida de la lectura, y para que ésta sea cientifica debe ser total y completa; no
basta con captar el sentido superficial o manifiesto de un texto; sino, llegar a su

contenido profundo y latente (Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez; 2013).

Ambas técnicas se aplican en diferentes etapas de la elaboracion del estudio: en la
deteccion y descripcion de la realidad problematica; en la deteccion del problema de
investigacion; en el reconocimiento del perfil del proceso existente en los expedientes
judiciales; en la interpretacion del contenido de las sentencias; en la recoleccion de

datos al interior de las sentencias, en el analisis de los resultados, respectivamente.

Respecto al instrumento de recoleccion de datos: se trata de un medio en el cual se
registran los hallazgos de los indicadores de la variable en estudio. En este trabajo se
Ilama: lista de cotejo; se trata de un instrumento estructurado que registra la ausencia o
presencia de un determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La lista de
cotejo se caracteriza por ser dicotdmica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si,
no; lo logra, o no lo logra, presente o ausente; entre otros (SENCE — Ministerio del

Trabajo y Previsién Social, 2do y 4to parrafo)

En la presente investigacion se utiliza un instrumento denominado lista de cotejo
(anexo 3), éste se elaboro en base a la revision de la literatura; fue validado mediante
juicio de expertos (Valderrama, s.f) dicha actividad consiste en la revision del
contenido y forma (del instrumento) efectuada por profesionales expertos en un
determinado tema. EI instrumento presenta los indicadores de la variable; es decir, los
criterios o items a recolectar en el texto de las sentencias; se trata de un conjunto de
parametros de calidad, preestablecidos en la linea de investigacion, para ser aplicados

a nivel pre grado.
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4.6. Procedimiento de recoleccion de datos y plan de analisis de datos

Es un disefio establecido para la linea de investigacidn se inicia con la presentacién de
pautas para recoger los datos, se orienta por la estructura de la sentencia y los
objetivos especificos trazados para la investigacion; su aplicacion implica utilizar las
técnicas de la observacion y el analisis de contenido y el instrumento llamado lista de
cotejo, usando a su vez, las bases tedricas para asegurar el asertividad en la

identificacion de los datos buscados en el texto de las sentencias.

Asimismo, corresponde destacar que las actividades de recoleccién y andlisis fueron
simultaneas que se ejecutaron por etapas o fases, conforme sostienen Lenise Do Prado;
Quelopana Del Valle; Compean Ortiz, y Reséndiz Gonzéalez (2008). (La separacion de

las dos actividades solo obedece a la necesidad de especificidad).

De la recoleccién de datos

La descripcion de los procedimientos de recoleccion, organizacién, calificacion de
datos y determinacion de la variable que se encuentra en el anexo 4, denominado:
Procedimiento de recoleccion, organizacion, calificacion de los datos y determinacion

de la variable.

Del plan de analisis de datos

La primera etapa. Serd actividad abierta y exploratoria, que consisti6 en una
aproximacion gradual y reflexiva al fendbmeno, orientada por los objetivos de la
investigacion; donde cada momento de revision y comprension fue una conquista; es
decir, un logro basado en la observacion y el analisis. En esta fase se concreto, el

contacto inicial con la recoleccion de datos.

Segunda etapa. Sera una actividad, pero mas sistémica que la anterior, técnicamente
en téerminos de recoleccion de datos, igualmente, orientada por los objetivos y la
revision permanente de la literatura, que facilitd la identificacion e interpretacion de

los datos.

La tercera etapa. lgual que las anteriores, sera una actividad; de naturaleza mas

consistente, fue un andlisis sistematico, de caracter observacional, analitica, de nivel
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profundo orientada por los objetivos, donde hubo articulacion entre los datos y la

revision de la literatura.

Estas actividades se evidencian desde el instante en que el investigador(a) aplica la
observacidn y el analisis en el objeto de estudio; es decir las sentencias, que resulta ser
un fendmeno acontecido en un momento exacto del decurso del tiempo, lo cual quedd
documentado en el expediente judicial; como es natural a la primera revision la
intencién no es precisamente recoger datos; sino, reconocer, explorar su contenido,

apoyado en las bases tedricas que conforman la revision de la literatura.

Acto seguido, el(a) investigador(a) empoderado(a) de mayor dominio de las bases
tedricas, manejara la técnica de la observacién y el analisis de contenido; orientado por
los objetivos especificos iniciard el recojo de datos, extrayéndolos del texto de la
sentencia al instrumento de recoleccion de datos; es decir, la lista de cotejo, lo cual
revisard en varias ocasiones. Esta actividad, concluira con una actividad de mayor
exigencia observacional, sistémica y analitica, tomando como referente la revision de
la literatura, cuyo dominio es fundamental para proceder a aplicar el instrumento

(anexo 3) y la descripcidn especificada en el anexo 4.

Finalmente, los resultados seran el producto del ordenamiento de los datos, en base al
hallazgo de los indicadores o parametros de calidad en el texto de las sentencias en

estudio, conforme a la descripcion realizada en el anexo 4.

4.7. Matriz de consistencia logica

En opinion de Naupas, Mejia, Novoa, y Villagomez, (2013): “La matriz de
consistencia es un cuadro de resumen presentado en forma horizontal con cinco
columnas en la que figura de manera panoramica los cinco elementos basicos del
proyecto de investigacion: problemas, objetivos, hipétesis, variables e indicadores, y la

metodologia” (p. 402).

Por su parte, Campos (2010) expone: “Se presenta la matriz de consistencia légica, en
una forma sintética, con sus elementos basicos, de modo que facilite la comprension
de la coherencia interna que debe existir entre preguntas, objetivos e hipdtesis de

investigacion” (p. 3).
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En el presente trabajo la matriz de consistencia es béasica, presenta: el problema de
investigacion, el objetivo de investigacion y la hipotesis; general y especificos,

respectivamente.

En términos generales, la matriz de consistencia sirve para asegurar el orden, y
asegurar la cientificidad del estudio, que se evidencia en la logicidad de la

investigacion.

A continuacion, la matriz de consistencia de la presente investigacion.
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TITULO DE LA INVESTIGACION
CALIDAD DE SENTENCIAS DE PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA SOBRE
CESE DE ACTOS DE HOSTILIDAD; EXPEDIENTE N° 02270-2015-0-2501-JR-
LA-08; DISTRITO JUDICIAL DEL SANTA - CHIMBOTE.2021

G/E PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
De conformidad con los procedimientos y
¢Cudl es la calidad de las sentencias | Determinar la calidad de las | parametros normativos, doctrinarios Yy
de primera y segunda instancia | sentencias de primera y segunda | jurisprudenciales, previstos en la presente
sobre cese de actos de hostilidad; | instancia sobre cese de actos de | investigacion las sentencias de primera y
_ segin los pardmetros normativos, | hostilidad; segun los parametros | segunda instancia sobre cese de actos de
g doctrinarios y jurisprudenciales | normativos, doctrinarios y | hostilidad; expediente N° 02270-2015-0-
5} pertinentes, en el expediente N° | jurisprudenciales pertinentes, en el | 2501-JR-LA-08; Distrito Judicial del Santa
02270-2015-0-2501-JR-LA-08; expediente N° 02270-2015-0-2501- | - Chimbote ambas son de rango muy alta,
Distrito  Judicial del Santa - | JR-LA-08; Distrito Judicial del | respectivamente.
Chimbote. 2021? Santa — Chimbote. 2021
¢Cudl es la calidad de la sentencia | 1. Determinar la calidad de la | 1. De conformidad con los procedimientos
de primera instancia sobre cese de | sentencia de primera instancia sobre | y parametros normativos, doctrinarios y
actos de hostilidad, en funcién de la | cese de actos de hostilidad, en | jurisprudenciales previstos en la presente
calidad de su parte expositiva, | funcion de la calidad de su parte | investigacion, la calidad de la sentencia de
considerativa y resolutiva, segln los | expositiva, considerativa y | primera instancia sobre cese de actos de
pardmetros normativos, doctrinarios | resolutiva, segun los parametros | hostilidad del expediente seleccionado, en
y jurisprudenciales pertinentes, en | normativos, doctrinarios y | funcién de la calidad de su parte expositiva,
" el expediente seleccionado? jurisprudenciales pertinentes, en el | considerativa y resolutiva, es de rango muy
é expediente seleccionado. alta.
g_ ;Cual es la calidad de la sentencia | 2. Determinar la calidad de la | 2. De conformidad con los procedimientos
L

de segunda instancia sobre cese de
actos de hostilidad, en funcién de la
calidad de su parte expositiva,
considerativa y resolutiva, segln los
pardmetros normativos, doctrinarios
y jurisprudenciales pertinentes, en
el expediente seleccionado?

sentencia de segunda instancia
sobre cese de actos de hostilidad, en
funcion de la calidad de su parte
expositiva, considerativa y
resolutiva, segin los pardmetros
normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el

expediente seleccionado.

y parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales previstos en la presente
investigacion, la calidad de la sentencia de
segunda instancia sobre cese de actos de
hostilidad del expediente seleccionado, en
funcién de la calidad de su parte expositiva,
considerativa y resolutiva, es de rango muy
alta.
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4.8. Principios éticos

La realizaciéon del andlisis critico del objeto de estudio, esta sujeta a lineamientos
éticos basicos de: objetividad, honestidad, respeto de los derechos de terceros, y
relaciones de igualdad (Universidad de Celaya, 2011). Se asumio, compromisos éticos
antes, durante y después del proceso de investigacion; a efectos de cumplir el principio
de reserva, el respeto a la dignidad humana y el derecho a la intimidad (Abad y
Morales, 2005).

En el presente estudio, los principios éticos a respetar se evidencian en el documento
denominado: Declaracion de compromiso ético y no plagio, en el cual el investigador
asume la obligacion de no difundir hechos e identidades existentes en la unidad de
andlisis, éste se inserta como anexo 6. Asimismo, en todo el trabajo de investigacion
no se revela los datos de identidad de las personas naturales y juridicas que fueron

protagonistas en el proceso judicial.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados

Cuadro 1: Calidad de la sentencia de primera instancia. Octavo Juzgado de Trabajo - Chimbote

Determinacion de la variable: Calidad de la
Calificacion de las sub sentencia de primera instancia
dimensiones —
3 jool ® 8 3
Variable en Dimensiones de Sub dimensiones de la = @ = < =
estudio la variable variable ©
3o o8| B s 3 e s . .
S8 8|ls| 5|3 Calificacion de las dimensiones
1 > 13 la |3 [1-8] | [9 -|[17 -|[25- |I[33-40]
16] 24] 32]
o [9 - 10] Muy alta
T
© Introduccion [7 - 8] Alta
E: X
(=4
£
- Parte Postura de 10 [5 - 6] Mediana
(1]
& g expositiva las partes X [3 - 4] Baja
©
s 2 [1-2] Muy
© q
;E g baja
8§ & 2 4 |6 [8 |10 [17 - 20] Muy alta

45




Fuente: Anexo 5.1, 5.2 y 5.3, de la presente investigacion.

[13 - 16] Alta
Parte
considerativa Motivacion [9-12] Mediana
de los hechos 20

[5-8] Baja

Motivacion del derecho [1- 4] Muy

baja
[9 - 10] Muy alta

Parte Aplicacién del Principio 10 [7 - 8] Alta

resolutiva de congruencia

Descripcion de la [5 - 6] Mediana

decision [3 - 4] Baja

[1- 2] Muy

baja

40

El cuadro 1 evidencia que la calidad de la sentencia de primera instancia es de rango muy alta; porque, su parte expositiva, considerativa y

resolutiva fueron de calidad: muy alta, muy alta y muy alta; respectivamente.
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Cuadro 2: Calidad de la sentencia de segunda instancia. Sala Laboral de la Corte Superior — Distrito Judicial del Santa

Determinacion de la variable: Calidad de la
Calificacion de las sub sentencia de segunda instancia
dimensiones =
> © ° © >
. . . . . = ‘o @ = =
Variable en Dimensiones Sub dimensiones de la = o) = < =
estudio de la variable variable ©
3ol 8| Bl s 3 e s . .
S8 8|ls|l 3| 3= Calificacion de las dimensiones
1 2 |3 |a |5 [1-8] | [9 - |[17 -| [25 [33 - 40]
16] 24] 32]
[9 - 10] Muy alta
Introduccion [7 - 8] Alta
X
u
%]
5
§ Parte Postura de [5 - 6] Mediana
:fé expositiva las partes X 10 [3 - 4] Baja
=
éﬁ [1- 2] Muy
e baja
Ao
o
3
< 2 |4 |6 |8 |10 (17 -20] Muy alta
wv
o [13 - 16] Alta
3
- Parte
3 N — , 40
3 considerativa Motivacion X 20 [9-12] Mediana
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de los hechos
Motivacion del derecho X [5-8] Baja
[1- 4] Muy
baja
1 2 3 4 5
[9 - 10] Muy alta
Parte Aplicacién del Principio de 10 [7 - 8] Alta
resolutiva congruencia X
Descripcion de la decision X [5 - 6] Mediana
[3 - 4] Baja
[1- 2] Muy
baja

Fuente: Anexo 5.4, 5.5y 5.6, de la presente investigacion.

El cuadro 2 evidencia que la calidad de la sentencia de segunda instancia es de rango muy alta; porque, la parte expositiva, considerativa y

resolutiva fueron de la calidad: muy alta, muy alta y muy alta; respectivamente.
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5.2. Andlisis de los resultados

Los resultados estan referidos a una situacion real consistente a un caso de
hostilizacion del empleador a su trabajador, los cuales dieron origen a la pretension
de los hechos que estd amparada en la Nueva Ley de Productividad y
competitividad Laboral en su articulo 30° inciso c), se tramito mediante el proceso
ordinario laboral.

El resultado encontrado destaca el hallazgo de los criterios aplicables para la
elaboracion de las sentencias los cuales se indican en los cuadros 1 y 2. Lo que

explica del modo siguiente:

Respecto a la sentencia de primera instancia:

La sentencia tedricamente estd dividida en tres dimensiones, la parte expositiva,
parte considerativa, parte resolutiva, de los cuales se sub divide en cinco sub
dimensiones para poder encontrar la calidad de esta sentencia de acuerdo al
instrumento aplicado a esta sentencia, en su parte expositiva el Juez cumplié con
narrar todos los hecho de la pretension, cumpliendo asi en la introduccion y postura
de las partes de las sub dimensiones, obteniendo una calificacion de diez puntos, en
la parte considerativa el Juez cumplié con aplicar todas las normas, doctrina y
jurisprudencia, motivando asi la sentencia y poder sustentar su fallo, cumpliendo asi
en la motivacién de los hechos y motivacion de derecho de las sub dimensiones,
obteniendo una calificacion de veinte puntos, en su parte resolutiva el Juez cumplio
con motivar su fallo lo cual sustento su decision, segin las sub dimensiones
aplicacion del principio de congruencia y descripcion de la decisidn, obteniendo una
calificacion de diez puntos, de esta manera aplicando el instrumento de recoleccion

de datos se determin6 que la sentencia de primera instancia es de calidad muy alta.

Respecto a la sentencia de segunda instancia:

La sentencia tedricamente estd dividida en tres dimensiones, la parte expositiva,
parte considerativa, parte resolutiva, de los cuales se sub divide en cinco sub

dimensiones para poder encontrar la calidad de esta sentencia de acuerdo al
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instrumento aplicado a esta sentencia, en su parte expositiva la sala cumplié con
evidenciar lo que se refiere a la introduccion y postura de las partes, lo mas
resaltante el objeto de impugnacion, cumpliendo asi con las sub dimensiones
obteniendo una calificacion de diez punto, en la parte considerativa la sala cumplié
con evidenciar la motivacion de hechos y motivacién de derecho, que son las
normas, doctrina, jurisprudencia, utilizando las reglas de la sana critica y las
méaximas de la experiencia, de esta manera motivaron cumpliendo asi con las sub
dimensiones alcanzando una calificacion de veinte puntos, en la parte resolutiva la
sala aplico el principio de congruencia y descripcién de la decision, resolviendo y
confirmando la resolucion numero dos de fecha trece de octubre del dos mil quince,
que declara fundada la demanda interpuesta por A contra B, sobre cese de actos de
hostilidad, cumpliendo de esta manera las sub dimensiones y obteniendo una
calificacion de diez puntos, de esta manera aplicando el instrumento de recoleccion

de datos se determind que la sentencia de primera instancia es de calidad muy alta.

Analizando de acuerdo a los resultados obtenidos en las dos sentencias se evidencia
que la calidad de las dos sentencias estuvo muy bien motivada aplicando més que
todo el principio de congruencia de acuerdo a la pretensién solicitada, defino que
los resultados arrojados en estas dos sentencian son de muy alta calidad.

Con lo cual la hipotesis formulada donde se indic6 que la calidad de las sentencias

ambas eran de rango muy alta, esto finalmente se corroboro.
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VI. CONCLUSIONES

Ambas sentencias son de calidad muy alta, la decision adoptada dispone que cesen
los actos de hostilizacion contra el trabajador, el hecho del cual se origin6 el acto de
hostilidad qued6é demostrado con el accionar del empleador al trasladar al trabajador
a otra ciudad sin justificacion o causa alguna que sustente dicha decision, solo con el
sustento de un memorandum N° 1215 — 2015 — GTH — CMAC Santa en donde
comunica tal decision; significando ello, que la conducta del empleador encajo en el
supuesto previsto en el inciso c) del articulo 30° del decreto supremo N° 003-97-TR,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral; lo que también en casos similares
ha dispuesto la jurisprudencia nacional, esto fue por ejemplo, en lo resuelto en el
caso de la CASACION LABORAL N° 18554-2015 HUANUCO Cese de actos de
hostilidad.

De modo que las decisiones adoptadas, revelan el alineamiento con las decisiones
que existen en la jurisprudencia, por lo tanto encontrar una decision, como es en este
caso, fundada la demanda por cese de hostilidad, es tal cual se dispuso en el proceso
ordinario laboral seguido por el demandante, James Giancarlo Estela Ocafia, sobre

cese de actos de hostilidad contra el Seguro Social de Salud (Essalud).

Y ello significa, que hay una misma linea jurisprudencia en el Perd, lo cual es

importante, es una garantia para futuros casos, practicamente hay seguridad juridica.
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Anexo 1. Evidencia empirica del objeto de estudio: sentencias de primera y segunda

instancia del expediente.

SENTENCIA DEL OCTAVO JUZGADO LABORAL

8° JUZGADO LABORAL - NLPT

EXPEDIENTE : 02270-2015-0-2501-JR-LA-08

MATERIA : CESE DE ACTOS DE HOSTILIDAD DEL EMPLEADOR
JUEZ :D

ESPECIALISTA :C

DEMANDADO ‘B

DEMANDANTE A
El sefior Juez del Octavo Juzgado de Trabajo de Chimbote expide la siguiente
sentencia, A NOMBRE DE LA NACION:

RESOLUCION NUMERO: DOS
Chimbote, trece de octubre

Del dos mil quince. -

MATERIA:

Se trata de la demanda interpuesta por don A, segun escrito de paginas 22 a 29,
contra la B; sobre cese de actos de hostilidad, que tiene por objeto solicitar que se
ordene la suspensién de la orden dada por ésta tltima en el sentido de trasladarlo o
rotarlo a la agencia de la ciudad de Huaraz, lo cual le causa un perjuicio econémico,

pero fundamentalmente vulnera su unidad familiar.
I. ANTECEDENTES
A. Resefa factica

A, sefiala que labora para la demandada desde el 03 de marzo del 2006 hasta la
actualidad, desempefiandose como auxiliar de recuperaciones, cargo que hasta la

actualidad lo ostenta.

Sostiene que el dia 11 de junio del presente afio, mediante memorando N° 1215-
2015-GTH-CMAC SANTA, el jefe de recuperaciones y administrador de la entidad
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demandada, en actitud abusiva y a todas luces ilegales, le comunicé su decision de
trasladarlo o rotarlo a la agencia de Huaraz, medida que considera injusta y
desproporcionada, toda vez que la misma le causa un grave perjuicio econémico y

fundamentalmente familiar y psicoldgico, al romper su unidad familiar.

Ante la conducta de la demandada, alega que se vio obligado a cursarle carta con
fecha 26 de junio del presente afio, por la cual solicita el cese de la hostilizacion que
viene practicando en su contra, y que se tipifica en el literal c) del articulo 30° del
D.S. N° 003-097-TR(en adelante LPCL), decisién que no se encuentra sustentada,
adoptada de modo apresurado, causandole perjuicios, ya que ni siquiera se le
comunicé con anticipacion tal decision para efectos de poder ubicarse en la ciudad

donde se le enviaba, la que ademas desconoce totalmente

Agrega que la conducta de la demandada, ademas, configura la segunda causal de
hostilizacion tipificada en el inciso g) de la LPCL, en la medida que la decision de
trasladarlo ha afectado su moral y dignidad como trabajador, en tanto es un
colaborador que brinda el mayor esfuerzo a favor de la demandada, quien, en una
actitud inexplicable e injusta, decide rotarlo a otra ciudad, sin pensar en el dafio que

dicha medida le esta ocasionando.

En relacion a la respuesta o descargo de la demandada, alega que la emplazada no
acredita que las razones como el supuesto deterioro de la cartera de recuperaciones y
la necesidad de fortalecer la agencia de Huaraz sean ciertas, menos la justificacion

claray razonada como lo exige una medida de traslado.

Sostiene que el fundamentos o motivo verdadero o real de la conducta de
hostilizacidén que expone, tiene su origen en la carta que dirigiera a la demandada el
26 de mayo del 2015, asi como otros trabajadores, para reclamar su nivelacién de
remuneraciones, en vista que la demandada paga una remuneracion mayor a otros
trabajadores que tienen su mismo cargo y nivel, que configura un acto claro de
discriminacion en contra de su persona y demas compafieros de trabajo, recibiendo
como respuesta la decision del traslado que configura la hostilizacion materia de su
demanda.En consecuencia, solicita que la demanda se declare fundada por los

argumentos antes expuestos.
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B. Respuesta de la parte demandada: Fijado dia y hora para la audiencia de
conciliacion la misma se lleva a cabo, frustrandose la misma se fijan las pretensiones
de juicio y se tiene por contestada la demanda, segun las actuaciones registradas en
audio y video, cuya grabacion forma parte del expediente, con la presencia de ambas

partes.

La parte demandada esencialmente contradice la demanda, sefialando que en efecto
su representada decidio la rotacion del actor a la agencia de Huaraz, negando que la
misma sea injusta y desproporcionada, lo cual del mismo modo se le hizo saber al
actor con el descargo a sus cargos de hostilizacion, donde se le indicaron las razones

del traslado, sin que le haya causado perjuicio alguno.

Sefiala que por su actividad o giro del negocio, cuenta con distintas agencias y
sucursales a lo largo del territorio nacional en los distintos departamentos entre ellos
Ancash, teniendo para ello una plantilla de trabajadores flexibles, respecto de la cual
su representada esta autorizada para modificar la ubicacion de los trabajadores de su
dependencia, sin afectar la categoria y remuneracion correspondiente, conforme asi
también esta establecido en su reglamento interno de trabajo, por ello es que la
rotacion del actor obedece a las necesidades de su representada a la dinamica del
negocio, por lo que sefiala que no ha cometido el acto de hostilidad contra el

demandante, debiendo por ello declarar infundada la demanda.
Il. AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO:

La misma se llevo a cabo en el dia y hora fijado con la sola presencia de la parte
demandante, se expuso las alegaciones iniciales, se admitié y actudé los medios
probatorios, se expuso los alegatos de cierre, actuaciones registradas en audio y
video, cuya grabacion forma parte del expediente, por lo que corresponde emitir la

sentencia, la misma que se emite como sigue a continuacion:

CONSIDERA:
1. El debido proceso tiene como funcion asegurar los derechos fundamentales
consagrados en la Constitucion Politica del Estado, dando a toda persona la
posibilidad de acceder a la justicia para obtener una tutela jurisdiccional a través

de un procedimiento legal en la que se le dé la oportunidad razonable y suficiente
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de ejercer su derecho de defensa, de producir pruebas y de obtener una sentencia
que decida la controversia conforme a ley.
CASO CONCRETO

2. En el presente caso, segun las alegaciones iniciales del demandante don A, la
demandada en un acto de hostilidad dispuso, en forma sorpresiva y radical, su
rotacién de la agencia principal de Chimbote a la agencia en la ciudad de Huaraz,
causandole ademas con dicha decision perjuicio econdmico y moral al tener hijos
en edad escolar, y romper su unidad familiar, hostilizacion que tiene su origen en
el hecho de haber efectuado un reclamo laboral para solicitar su nivelacion de
remuneraciones con otros trabajadores que tienen su misma categoria y nivel.

3. Al respecto la emplazada, segun su contestacion de demanda al no haber
participado en juzgamiento, esencialmente sefiala que no existe acto de
hostilizacién alguno, ya que la decisién del traslado o rotacién del
demandante, obedece al giro y dinamica del negocio, y que se sustenta
ademas en los manuales y reglamentos internos en la empresa, cuya
razonabilidad se traduce en las gestiones internas para otorgarle al trabajador
una suma dineraria para que cubra sus gastos de hospedaje en la ciudad de
Huaraz, agregando que en relacion a la causal que se invoca en la demanda de
afectacion de su moral y dignidad, solo son dichos que el demandante no
acredita de modo alguno.

4. Siendo asi, de conformidad con lo previsto en el articulo 23° numerales 23.2 y
23.4 paragrafo a) de la Ley N° 29497 Nueva Ley Procesal del Trabajo, siendo la
prestacion personal de servicios un hecho admitido y reconocido por la
demandada, para los fines del presente proceso la carga de la prueba corresponde

a quien afirma hechos que configuran su pretension, y esencialmente al trabajador

le corresponde acreditar el acto de hostilidad padecido; correspondiendo al

empleador probar la existencia de un motivo razonable distinto al hecho lesivo
alegado, asi como el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, su extincion
0 su inexigibilidad.

5. Del mismo modo para resolver la controversia de autos, se debe tener en cuenta lo
dispuesto por el articulo 12° de la ley adjetiva antes acotada, que sefiala que en los

procesos laborales por audiencias, como lo es el presente proceso, las
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exposiciones orales de las partes y sus abogados prevalecen sobre las escritas
sobre la base de las cuales el juez dirige las actuaciones procesales y pronuncia
sentencia; en este sentido, y conforme lo sefiala Oxal Avalos, debe entenderse que
la prevalencia de la oralidad recae solo sobre las expresiones escritas de la propia
parte, agregando que la prevalencia presupone que exista identidad entre lo
escrito y lo oral, luego de lo cual esto Gltimo tendra preponderancia; no obstante,
si no hay tal identidad no puede existir prevalencia®;por ello, corresponde analizar
las alegaciones orales del actor durante el juzgamiento, en donde esencialmente ha
sostenido que el acto de hostilizacion radica en la decisién abusiva e ilegal de su
rotacién de la agencia de Chimbote a la agencia de Huaraz, la misma que ademas
lo ha afectado en su moral y dignidad como trabajador dedicado a exclusividad a
la demandada.

6. Respecto de la controversia del presente proceso, debemos sefialar que el articulo
el articulo 30° del D.S. N° 003-97-TR, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral( en adelante LPCL), establece, entre otros, como actos de hostilidad: c)
El traslado del trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste habitualmente
sus servicios, con el proposito de ocasionarle perjuicio; y g) Los actos contra la
moral y todos aquellos que afecten la dignidad del trabajador, en tal sentido, y
habiendo el actor sefialado que viene siendo objeto de los actos de hostilizacion
que tendrén su origen en la rotacion dispuesta por la demandada, corresponde
verificar tal hecho, no sin antes sefialar que en el presente caso se encuentra
acreditado que el demandante ha cumplido con emplazar a la demandada segun se
verifica de la carta de fecha 25 de junio del 2015, de folios 5 a 6, y sin que
considere enmendada la conducta de la demandada ha procedido excluyentemente
a interponer la presente demanda de conformidad con lo dispuesto por el articulo
35° de la LPCL, a fin de que cese la hostilidad; en tal sentido, corresponde entrar
al andlisis de la materia controvertida, y asi resolver el presente caso.

7.Para resolver el presente caso, resulta oportuno hacer referencia a la jurisprudencia
de la Corte Suprema sobre actos de hostilizacion relacionados con el traslado

geografico de sus trabajadores, en donde ha establecido que en el caso que un

LAVALOS JARA, Oxal, “Comentarios a la Nueva Ley Procesal del Trabajo” Jurista Editores, Lima
2011, p. 233.
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trabajador que se considere hostilizado por haber sido trasladado de su puesto de
labores habituales a otro ambito geogréfico distinto, por una decision de su
empleador, solo debe probar en el proceso judicial que éste no actudé de manera
razonable, siendo innecesario que acredite el propésito del perjuicio®.

8. En la misma linea, existe el criterio jurisprudencial reiterado que ha establecido
que si bien el empleador tiene la facultad de modificar las condiciones de trabajo
—incluido el lugar de prestacién de servicios—, este poder no es absoluto, puesto
que existen limites que se deben observar®.

9.También resulta pertinente recordar que en doctrina autorizada, se ha sefialado que
la subordinacion es uno de los elementos de la relacion laboral, por el cual el
trabajador presta sus servicios bajo direccion de su empleador quien esta facultado
a modificar la forma y modalidad de la prestacion de las labores dentro de los
criterios de razonabilidad y necesidades del centro de trabajo, constituyendo esto
altimo el ius variandi, que no es otra cosa que una de las manifestaciones del
poder de direccion del empleador segun Alonso Olea - citado por Blancas
Bustamante” - para quien consiste en ““ la facultad de modalizar la ejecucion del
contrato cuando es de duracion larga o indefinida, para ir adaptando sus
prestaciones a las necesidades mudables del trabajo que debe ser prestado, a los
cambios estructurales y organizativos de la empresa, a los tecnoldgicos y a los
cambios o perfeccionamiento en la cualificacion profesional del trabajador; poder
que se encuentra previsto en el articulo 9° del D.S. N° 003-97-TR, y que si bien
puede incluir modificaciones razonables en el tiempo y lugar, deben ser en
armonia con el respeto de los derechos fundamentales del trabajador. Esto Gltimo,
lo destaca el maestro Olea, cuando sefiala que el contrato de trabajo tiene, por
voluntad de las partes, un lugar determinado de ejecucidn, que no puede ser
alterado, salvo pacto en contrario, sino por motivos justificados y previo el
cumplimiento de ciertos condicionamientos y requisitos.

10.En la linea anterior el maestro Blancas Bustamante, anteriormente citado, sefiala

que el &mbito geografico en el que el trabajador debe prestar sus servicios es para

% Casaci6n N° 505-2010-Lima
3 Exp. N° 02904-2011-PA/TC; (as. N° 298- 99-Lima.
* Blancas Bustamenate, Carlos. “El Despido en el Derecho Laboral Peruano”. ARA Editores. Ira.
Edicién. Lima-Per, p. 395.
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éste, sin duda, en la mayoria de los casos, un factor determinante al momento de
celebrar el contrato de trabajo, en la medida que se encuentra relacionado al lugar
donde reside(unidad familiar), condiciones del clima y salud, costos del
transporte, entre otros, que constituyen datos normalmente decisivos para que el
trabajador comprometa su esfuerzo al servicio de un empleador, por lo que el
cambio de la situacién expuesta de modo unilateral por parte del empleador,
implica dificultades para el trabajador que le pueden ser perjudiciales, por ello es
que se considerar que el cambio de residencia de un trabajador implica una
modificacion fundamental de las condiciones en las que éste presta sus servicios,
por lo que el traslado geografico debe justificarse en situaciones excepcionales
debidamente justificadas, lo contrario seria desconocer la garantia constitucional
prevista en el articulo 23° de la Constitucion Politica del Estado, por la cual
ninguna relacién laboral puede limitar el ejercicio de los derechos
constitucionales, ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador.

11. Por ultimo, es Gtil también traer a colacion el criterio que sobre la materia de este
proceso, ha desarrollado la Corte Constitucional de Colombia® , que ha sefialado
que la facultad del empleador de trasladar a sus trabajadores no es absoluta, pues
encuentra sus limites en las disposiciones de la Constitucion Politica que exigen
que el trabajo debe desarrollarse en condiciones dignas y justas y bajo los
principios minimos fundamentales sefialados por el articulo 53. En su
jurisprudencia, la Corte ha sefialado que la facultad discrecional de la
administracion para modificar la ubicacion territorial de sus funcionarios no puede
ser utilizada en forma arbitraria, y que, en caso de que asi lo sea, podra ser
acusada, en situaciones especiales, por medio de la accion de tutela. Ello significa,
en primera instancia, que los traslados solamente pueden realizarse a cargos
equivalentes al original, es decir, a empleos de la misma categoria y con funciones
afines. Y, en segundo lugar, que en algunas ocasiones la decision sobre el traslado
debera consultar el entorno social del trabajador, con el objeto de evitar perjuicios

considerables.

® Sentencia T-353/99
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EL CASO CONCRETO

12. Se trata de establecer si el traslado del demandante, obedece a una decision no
razonable de la demandada, que le ocasiona perjuicios economicos Yy
fundamentalmente rompe su unidad familiar.

13. El actor plantea que su traslado de la agencia de Chimbote a la agencia de
Huaraz, solo obedece al hecho que con fecha 26 de mayo del 2915, mediante carta
de folios 3, haya planteado a la demandada su reclamo laboral de nivelacién de
remuneraciones, y en virtud del cual se decidi6 el abusivo e ilegal traslado, que le
viene causando perjuicio econémico y esencialmente resquebrajando su unidad
familiar.

14.Al respecto, en principio, debe observarse que toda reubicacion laboral implica
la necesidad de realizar acomodamientos en términos de la vida familiar y de la
educacion de los hijos y si se aceptara que estos ajustes fueran fundamento
suficiente para suspender los traslados, en la practica se impediria la movilidad de
los trabajadores que es requerida por los empleadores para poder cumplir con sus
fines, por lo que en concordancia con la doctrina y criterios jurisprudenciales
expuestos precedentemente, queda claro que el requisito esencial para la ejecucion
pacifica del traslado geografico es que el mismo se encuentre sustentado
razonablemente, esto es, que en cada caso, debe demostrarse la necesidad de esta
medida. Por lo tanto, el empleador debe actuar de modo razonable y acreditar las
causas objetivas, concretas y sobre todo especificas para cada situacion en que
resulte necesaria la variacion del lugar del trabajo.

15.Al respecto, en el presente caso se tiene el Reglamento de Rotacidn de Personal,
de folios 69 a 77, vigente en la demandada, que segun su articulo primero
establece la modalidad de ejecucion de la rotacion del personal en los diferentes
puestos de la entidad demandada, y que segun el literal 11.2 del articulo 11, la
rotacion o traslado del actor solo opera segin el procedimiento siguiente: “Se
aprobara atendiendo a las necesidades institucionales de acuerdo a la solicitud del
Jefe de Area. El pedio tendra que presentarse por escrito al area de Recursos
Humanos, cuya jefatura de forma diligente presentard un informe a Gerencia
Mancomunada. Su alcance corresponde a los puestos comprendidos en el numeral

9.5 y 9.6 del articulo 9°”(encontrandose el demandante en el grupo 6 como
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auxiliar de recuperaciones); rotacion que debe ser aprobada por la Gerencia

Mancomunada, quien debe preferir que la misma se realice entre distintas

agencias y oficinas de la Caja de la misma localidad, segun lo dispuesto en el

articulo 13, y que concordado con el articulo 16°, la rotacion debe ir acompafiada
del reconocimiento de los respectivos gastos de viaje y/o traslado segun
evaluacion y acuerdo de la Gerencia Mancomunada.

16.En relacion a la observancia del reglamento anterior, del escrito de contestacion
de la demandada se advierte que el Unico medio de prueba que sustentaria el
traslado del actor seria el informe N° 036-2015-JR-CMAC-S, de folios 38 a 41, de
cuyo contenido se verifica que no existe ninguna mencién a la supuesta situacion
algida de morosidad en la agencia de Huaraz, a la cual se hace referencia en el
memorando N° 1215-2015, de folios 4, asi como en los argumentos de
contradiccién de la emplazada, menos evidencian que se haya llevado adelante el
procedimiento exigible y necesario para llevar a cabo una rotacion como la
dispuesta para el demandante, maxime si el referido reglamento de rotaciones
incluso sefiala que se preferira en la opcién de rotacion, que el mismo se realice en
la misma localidad, que implica que fuera de la misma, las razones deben ser
extraordinarias, y por tanto demostrables, situacién que en este caso no se
evidencia. En la misma linea de comprobaciones, advertirnos que la demandada
tampoco otorgd los gastos de viaje y traslado para ejecutar la rotacion que
dispusiera segin memorando de folios 4, lo cual nos permite concluir que la
decision de la demandada de rotar al demandante segun memorando de folios 4,
no es razonable ni legal, al no haber observado los lineamientos de sus propias
normas internas como lo es el Reglamento de Rotacion de Personal, y lo que es
mas grave no haber otorgado ni previsto la logistica ni proveer los medios
necesarios para que el trabajador pueda trasladarse a la ciudad de Huaraz,
contexto descrito que indudablemente causan el perjuicio que ha alegado el
demandante en audiencia, ya que de su propio peculio tuvo que afrontar el
traslado que ha sefialado en audiencia, y que se agrava en el contexto de la carga
familiar a su cargo, como lo es el pago de los estudios de sus hijos(véase folios 19
a 20) , y que de modo alguno han sido rebatidos por la emplazada, que como

muestras de que no tiene ningun interés en rebatir los argumentos de la demanda
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no concurre al juzgamiento ni aporta elementos de prueba que acrediten o
sustenten sus alegaciones de que el cambio o traslado fue razonable y sustentado;
por el contrario dicha conducta , a juicio de este Despacho constituyen indicios
razonables, de que el traslado solo obedecié a un acto de represalia por la
reclamacion laboral del actor contenida en la solicitud de nivelacion de
remuneraciones de folios 3, configurandose de ese modo el supuesto de hostilidad
previsto en el literal c) del articulo 30° del D.S. N° 003-97-TR, es decir, el
traslado del demandante a lugar distinto de aquel en el que preste habitualmente
sus servicios con la finalidad de causarle perjuicio; debiendo por ello la entidad
demandada proceder a dejar sin efecto el traslado dispuesto en el memorando N°
1215-2015-GTH-CMAC SANTA, y volver al actor a su puesto habitual de labores
en la oficina principal de la demandada en su cargo de auxiliar de recuperaciones.

17.En cuanto a las causales invocadas previstas en el literal g) de la norma sustantiva
anteriormente acotada, sobre que el traslado haya afectado su moral y dignidad,
debemos sefialar que en relacion a la moral, la ley en este caso sanciona la
pretension del empleador de obligar o inducir al trabajador a cometer un acto
ilicito, contrario a las buenas costumbres o inmoral, situacion que evidentemente
no se vislumbra ni por asomo al hecho del traslado, que en este caso tiene
connotacion distinta como la que precedentemente se ha expuesto; y en relacion a
la dignidad, la ley se dirige o considera como actos de hostilidad todos aquellos
actos que constituyen actitudes deshonestas que afecten la dignidad del trabajador,
como por ejemplo lo podrén ser los actos relacionados con la facultad empresarial
de control y vigilancia de la actividad laboral, que en su ejecucidn debera observar
estricto respeto a la dignidad e intimidad del trabajador, situacién que tampoco en
el caso del demandante se ha configurado, al no haber acreditado el modo en que
se habria afectado su moral o dignidad en el contexto de la norma antes
explicitada, por lo que tales supuestos actos de hostilizacion no se amparan,
debiéndose desestimar los mismos.

Costos y multa:

18. En cuanto a los costos, se debe de estar a que los mismos representan los
honorarios del abogado de la parte vencedora mas un cinco por ciento destinado al

Colegio de Abogados, segun lo dispone el articulo 411° del Cédigo Procesal Civil,
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y si bien la parte actora no los ha demandado, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 31° de la Ley N° 29497, Nueva Ley Procesal del Trabajo, que
prevé gque los costos no requieren ser demandados, corresponde que este juzgado
sefiale costos, atendiendo a que la presente demanda cuya materia o pretension es
cese de hostilidad que no es apreciable en dinero, asi como al despliegue
profesional del letrado patrocinante del trabajador tanto en la audiencia de
conciliacion como en la audiencia de juzgamiento, por lo que se fija
prudencialmente como costos la suma de S/. 1,500.00 nuevos soles, mas el 5% a
favor del Colegio de Abogados del Santa, sin costas por no estar acreditado gasto
judicial alguno; asimismo, conforme lo dispone el literal a) del articulo 35° del
D.S. N° 003-976-TR, dentro del contexto de la conducta de la demandada de
haber propiciado con su conducta actos de hostilizacion causantes del perjuicio al
actor, al disponer un traslado ilegal como represalia por el ejercicio del derecho de
peticién que le asiste al actor en su calidad de trabajador, y a fin de disuadir a la
demandada en la préactica de dichas practicas, se debe imponer multa de 5 URP.
Por estas consideraciones y, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 51° de la
Ley Orgénica del Poder Judicial y la Ley N° 29497, Administrando Justicia a nombre

de la Nacion.

RESUELVE:

Declarando FUNDADA la demanda de fojas 22 a 29, interpuesta por don A contra
la B, sobre cese de hostilidad; en consecuencia NOTIFIQUESE a la demandada,
para que DENTRO DE TERCER DIA, cesen los actos de hostilizacion contra el
demandante previstos en el literal c) del articulo 30° del D.S. N° 003-97-TR, y
cumpla con reubicar al actor en su puesto habitual de auxiliar de recuperaciones en la
oficina principal de la demandada en esta ciudad; ademas reconozca a favor del
actor como costos del proceso el importe de S/. 1,500.00 nuevos soles, mas el 5%
para el Colegio de Abogados del Santa, sin costas; y MULTESE a la demandada con
5 URP, que debera abonar en el plazo de TRES DIAS. Consentida o ejecutoriada que

sea la presente resolucion, ARCHIVESE los autos conforme a ley.
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SENTENCIA EMITIDA POR LASALA LABORAL DE LA CORTE

SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

EXPEDIENTE : 02270-2015-0-2501-JR-LA-08

MATERIA : CESE DE LOS ACTOS DE HOSTILIDAD
RELATORA :C

DEMANDADO ‘B

DEMANDANTE A

RESOLUCION NUMERO: SEIS Chimbote, once de octubre Del dos mil dieciséis. -
ASUNTO:

Viene en apelacion la sentencia contenida en la resolucion nimero dos de fecha trece
de octubre del dos mil quince que declara fundada la demanda interpuesta por A
contra la B; en consecuencia,

Notifiquese a la demandada, para que, dentro del tercer dia, cesen los actos de
hostilizaron contra el demandante previstos en el literal ¢) del articulo 30° del
Decreto Supremo N° 003-97-TR, y cumpla con reubicar al actor en su puesto de
auxiliar de recuperaciones en la oficina principal de la demandada en esta ciudad,;
ademas reconozca a favor del actor corno costos del proceso el Importe de S/.
1,500.00 nuevos soles, mas el 5% para el Colegio de Abogados del Santa; con los
demas que contiene.

FUNDAMENTOS DE LAAPELACION:

La demandada como fundamento de su expresion de agravio, sefiala: a) Que, en el
fundamento 16 de la apelada ha establecido la no existencia de la situacion de
morosidad en la agencia Huaraz; sin embargo del medio probatorio presentado por su
representada, referido al informe 036-2015- JR-CMAC SANTA-S, el mismo que se
evidencia en los cuadros adheridos al documento, la mora al mayo 2015 se ha venido
Incrementando desmejorando los resultados, distando a alcanzar la meta
institucional, indicando que se tomaran acciones complementarias para reforzar la
cultura del seguimiento, conllevando ello a la trasgresién del Principio de
Motivacion de las Resoluciones Judiciales contenidas en el inciso 3) del Articulo
122° del Codigo Procesal Civil; b) EI A-quo funda su decision en la no existencia de

los gastos de viaje y traslado para ejecutar la rotacion dispuesta por su representada;
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sin embargo no valor6 el medio probatorio como es el memorandum NT 1215-2015
(rotacion) y Carta s/n de fecha 25 de junio del 2015 emitida por el. Demandante
solicitando cese de actos de hostilidad; ¢) No se ha advertido, la intencién del
demandante de no querer. jTrasladarse a una sucursal, por el simple capricho del
trabajador, lo que equivale a una desobediencia ante su empleador, escudandose en
peticiones gque aparentan una supuesta transgresion u perjuicio, que nunca existio,
perjuicio que no ha sido probado por el demandante, cuando a él le corresponde la
carga de prueba y la existencia del dafio alegado, conforme asi lo establece el inciso

c) del articulo 234 de la Ley 29497; entre otros fundamentos que expone en su

escrito de apelacion!

FUNDAMENTOS DEL SUPERIOR;

1. El articulo trescientos sesenta y cuatro del Cddigo Procesal Civil, aplicable
supletoriamente al caso de autos por expresa remisién contenida en la Primera de
las Disposiciones Complementarias de la Ley 29497, Nueva Ley Procesal de
Trabajo, sefiala que el recurso de apelacién tiene por objeto que el 6rgano
jurisdiccional examine, a solicitud de parte o de tercero legitimado, la resolucion
que les produzca agravio, con el propdsito de que sea anulada o revocada, total o
parcialmente.

2. La Nueva Ley Procesal del Trabajo incorpora una serle de Innovaciones y
principios en el proceso laboral peruano, siendo uno de ellos, tal vez el principal,
es el de la oralidad, que implica que dentro del proceso se dara preeminencia a la
verbal antes que a lo escrito; asi, este nuevo sistema procesal se convierte en un
Instrumento basado fundamentalmente en la oralidad, modelo que a la luz de las
experiencias del derecho comparado tiene numerosas ventajas ya que tiende a
lograr que los procesos pueden ser resuelto en forma mas rapida y eficaz con el
objeto de que los justiciables puedan hacer efectivos sus derechos sustanciales; de
esta manera, el articulo 12.1 de la Ley 29497, Nueva Ley Procesal Laboral, sefiala
que en los procesos laborales por audiencias las exposiciones orales de las partes
y sus abogados, prevalecen sobre las escritas. EI Juez dirige las actuaciones
procesales y pronuncia sentencia basandose en lo sostenido en esas audiencias, en
este sentido, las audiencias son sustancialmente un debate oral de posiciones

presididas por el juez, quién puede interrogar a las partes, sus abogados y terceros
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participantes en cualquier momento.

3. Conférmese aprecia del petitorio de la demanda, el actor solicita que la demandada
cumpla con CESAR con el acto de HOSTILIDAD, consistente en la rotacion
dispuesta mediante Memorandum N° 1215-2015-GTH-CMAC SANTA,
debiéndose disponer su retorno a la oficina principal de la demandada, con la
imposicion de la multa que corresponda a su mismo puesto laboral de Auxiliar de
Recuperaciones.

4. Al respecta, la demandada contradice y sostiene que la disposicién dictada al actor
no ocasiona perjuicio alguno, primero por cuanto su representada esta actuando en
pleno ejercicio de su facultad directriz que le confiere el articulo 90 de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral (LPCL) y aunado a ello la demandada ha
sustentada sus razones para la rotacion del demandante en el memorando N°1215-
2Q15-GTH-CMAC SANTA de fecha 11 de junio del 2015, no configurandose
ninguna conducta hostilizatoria por parte de la demandada, solicitando que se
desestime la demanda.

5. De la revision de los actuados se puede observar que a folios 3 obra la carta del
actor de fecha 26 de mayo del 2015, en la Gual solicita a la Jefe del Departamento
de Gestion del Talento Humano del SANTA sefiora Patricia Castillo Rodriguez la
Nivelacion de Remuneracion con el sefior Victor Jesis Guerra Lavado, quien
también se desempefiaba como Auxiliar de Recuperaciones, percibiendo el
referido trabajador como remuneracion mensual la suma de S/.1,600.00 soles, sin
embargo, el recurrente viene percibiendo una remuneracion de S/.750.00 soles,
existiendo una diferencia de remuneraciones entre ambos, teniendo en cuenta que
desarrollan la misma labor.

6. A folios 04 obra el Memorandum No0.1215-2015-GTH-CMAC SANTA, en la cual
se dispone la rotacién del actor del cargo de Auxiliar de Recuperaciones de la
Oficina Principal al cargo de Auxiliar de Recuperaciones de la Agencia de Huaraz,
por tener funciones analogas; alegando que dicha rotacion responde estrictamente
a razones vinculadas con las necesidades institucionales y la propia dinamica del
negocio de la empresa; siendo una de las razones el hecho que de acuerdo al
Informe N0.036-2015-JR-CMAC-S se ha detectado el deterioro de la cartera de

recuperaciones y se recomienda fortalecer la cobranza y recuperacion en las
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Agencias de Huaraz y Huancayo; por lo que en el Acuerdo de Gerencia se acordo
autorizar la rotacion dispuesta en el presente memorandum.

7. En la sentencia venida en grado se declara fundada la demanda por cese de actos
de hostilidad por considerar que el Unico sustento probatorio que sustentaria el
traslado del actor seria el Informe. N°.036-2015-JR-CMAC-SANTA de folios 38 a
41, en cuyo contenido se verifica que no existe ninguna mencién a la supuesta
situacién de morosidad en la agencia de Huaraz, a la cual hace referencia el
memorando No0.1215-2015 de folios 4, menos se ha evidenciado que se haya
Ilevado adelante el procedimiento exigirle y necesario para llevar a cabo una
rotacion como la dispuesta para el demandante; asimismo agrega el juzgador en el
décimo sexto considerando que no se le otorg6 los gastos de viaje y traslado para
ejecutar la rotacion que dispusiera segin memorando de folios 4.

8. En consecuencia, es materia de juicio determinar si la rotaciéon del actor de la
ciudad de Chimbote a la ciudad de Huaraz que contiene el Memorando No.1215-
2015-GTH-CMAC SANTA de folios 04 se. efectu6 observando el Reglamento
interno de Trabaja; asimismo, si dicho traslado se materializd dentro las facultades
de poder de direccion de la demandada prevista en el articulo 9 del Decreto
Supremo No. 003-97-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral y dentro de la razonabilidad por el contrario, el traslado
fue inmotivado causando perjuicio al demandante como alega esta parte; conflicto
juridico que debe resolverse valorando en forma conjunta el material probatorio y
aplicando las normas correspondientes y dando respuesta a cada uno de los
agravios denunciado en la apelacion.

9. Del articulo 30° del Decreto' Supremo No. 003-97-TR, podemos extraer como
supuestos de actos de hostilidad equiparables con el despido, los siguientes: 1)
Falta de pago de la remuneracién; 2) abuso del "ius varlandi”, como son: A.
reduccion de la remuneracion; B. reduccién de la categoria; C.-Traslado de lugar;
3) violacion del deber, de dar seguridad. altrabajador,.4) los actos de
discriminacion modificado por la Ley 29973; 5) Violacion de los deberes de
conducta: A. violencia y faltamiento de palabra; B. los actos contra la moral y
todos aquellos que afecten 3a dignidad del trabajador: a) actos contra la moral; b)

actos contrarios a la dignidad del trabajador: b1 vulneracién de la intimidad del
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trabajador; b2 vulneracion del derecho a la imagen; b3 afectacion del derecho al
honor y buena reputacién; b4 el acoso moral); C. El hostigamiento sexual; 6. La
negativa a otorgar la licencia laboral por adopcién {Ley 27409).

10. El literal c¢) del articulo 30“del Decreto Supremo No. 003-97-TR, del Texto
Unico Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, tipifica
como uno de los actos de hostilidad "El traslado del trabajador a lugar distinto de
aquel en el que preste habitualmente servicios, con el propdsito de ocasionarle
perjuicio". Precisa el articulo 50“del Reglamento que el "traslado a lugar
distinto"’, constitutivo del acto de hostilidad, es aquel que importa un cambio a un
"ambito geografico distinto* y, agrega, “siempre que tenga el deliberado propdsito
de ocasionarle perjuicio al trabajador”.

11- Del cual se puede extraer, que el acto de hostilidad, queda configurado por la
concurrencia de dos elementos: a) El elemento objetivo, constituido por el
traslado fisico del trabajador a un centro de trabajo localizado en un &mbito
geografico distinto; y b) El elemento subjetivo, que radica en el "deliberado
proposito” del empleador de ocasionar, con dicha decision, un perjuicio al
trabajador.

12. En cuanto al elemento objetivo, con la precision hecha por la norma
Reglamentaria, descarta que puede ser considerarse como “hostilidad”, el cambio
de lugar del trabajo dentro del mismo centro de trabajo, asi como el cambio de
aquel a otro centro, de trabajo de la empresa que se, encuentre dentro del ambito
geogréfico.

13. Ei ambito geogréfico en que el trabajador debe prestar sus servicios es para éste,
sin duda, en la mayoria de los casos, un factor determinante al momento de
celebrar el contrato de trabajo. El lugar en que reside (Generalmente con su
familia), las condiciones del clima y las de’ su salud, educacion, los costos del
transporte y, las condiciones del costo de vida que prevalece en una determinada
localidad, son datos, normalmente decisivos para que el trabajador comprometa su
esfuerzo al servicio de un empleador. Por el contrario, el cambio de ésa situacion,
por decision unilateral del empleador, entrafiara frecuentemente, para el
trabajador, dificultades personales, familiares, econémicas y, a veces, hasta su

salud, que en definitiva le resulten perjudiciales. Es por ello, que el traslado del
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lugar de trabajo, que conlleve necesariamente el cambio de residencia del
trabajador, Implica una modificacion fundamental de las condiciones en que éste
preste servicios, la que sélo puede justificarse en situaciones excepcionales. Por
su parte, el mismo autor antes indicado en la misma obra pag 671/672, citando a
De Ferrari, afirma que el cambio de lugar de la prestacién del servicio o el
traslado de la planta de la empresa a otra ciudad, constituye un cambio radical de
las condiciones de trabajo, mientras que para Vasquez Viajar de la modificacion
del lugar de prestacion fuera de la localidad y sus alrededores, aunque sea
transitoria, constituye Una alteracion sustancial que no obliga al trabajado...".

14. En cuanto al elemento subjetivo, siguiendo al maestro Carlos Blancas
Bustamante, en la misma obra, pag. 673/575, radica en la exigencia de que el
traslado del trabajador obedezca “al deliberado proposito de ocasionarle perjuicio.
En otras palabras, salvo que el empleador actle con animus nocendi, el traslado
del trabajador a lugar distinto de aquel en que habitualmente realiza su trabajo
deberé tenerse por valido. Sl el trabajador, que no acepta el traslado y opta por la
terminacién de la relacion-, no prueba que el empleador obré con Intencion de
perjudicarlo, no podra Invocar la figura del despido “indirecto” para redamar la
respectiva indemnizacion. Ahora bien, ;como podra el trabajador demostrar la
Intencionalidad de la conducta del empleador en este supuesto? Al respecto,
Mario Pasco, citado por Blancas Bustamante, afirma, que "tal motivacion
subjetiva parece Indemostrable; habria bastado exigir el simple efecto: perjuicio”.
Al respecto, ha sefialado que el “elemento subjetivo", contenido en el articulo 30,
inciso ¢) de la LPCL y el articulo 50 de Reglamento, “no suponen en una
acreditacion exhaustiva del proposito de ocasionarle perjuicio al trabajador”, sino
que satisface ofreciendo los indicios y medios de prueba idéneas ius variandi por
parte del, empleador no se ha sujetado a los limites que Impone el principio de
razonabilidad, sino que el contrario, haciendo uso abusivo del mismo menoscaban
y denigran los derechos fundamentales del trabajador, lo que justifica la necesidad
de exigir la acreditacion de dicha conducta, sino que ello suponga dejar en estado
de Indefension al trabajador afectado, y que el Juez en cada caso concreto y
atendiendo a las particularidades del mismo, debera ponderar y atenuar las

exigencia de prueba, mas no asi, su eliminaciéon™ (Cas. Lab. No. 505-2010-UMA).
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15. En el presente caso, a través del Memorando No0.1215-2015-GTH-CMAC
SANTA de folios 4 queda demostrado que el actor fue trasladado de la ciudad de
Chimbote a la ciudad de Huaraz, Indicando como motivo de traslado “necesidades
Institucionales y la propia dindmica del negocio de la empresa", como se aprecia
del contenido del mismo documento, materializando asi el traslado del lugar
geografico de Chimbote a Huaraz, queda demostrado el elemento objetivo.

16. Conforme es de verse del audio y video de la audiencia de juzgamiento del 05 de
octubre del 2015, ante las interrogantes del juzgador-al actor (minuto 00:08:56)
¢Usted presento? alguna demanda contra su empleadora? Respondiendo que
presentd una carta solicitando la nivelacion de sueldo y que la misma la presentd
el 29 de mayo del 2015 y la empresa decidié a rotarlo a la ciudad de Huaraz el 12
de junio del 2015. ¢Llegd a irse a Huaraz? Si fui, pero la fecha que tenia que
Ingresar A dicha ciudad, era 122 de junio de ese mismo afio pero el dia 16 de ese
mismo mes fue intervenido quirdrgicamente y al término de su descanso médico
el dia 04 de agosto del 2015 se reincorporé a la ciudad de Huaraz; y labor6 alli
por el término de un mes, retornando a la ciudad de Chimbote en mérito a una
medida cautelar. ¢;Le dieron viaticos para su traslado a la ciudad de Huaraz?
Respondiendo No. dijeron que me iban a dar dinero nunca me entregaron viaticos.

17. Por otro lado debe tenerse en cuenta que el traslado del actor a dicha ciudad,
implica el gasto desmesurado en pasajes, alimentacion que implica un adicional a
los gastos que venia realizando en el desempefio de sus labores en la ciudad de
Chimbote, con lo cual se acredita que su rotacion le ocasiona un desmedro en la
bolsa familiar, habiéndole causado que preste dinero por cuanto su remuneracion
no le alcanzaba para cubrir la totalidad de sus gastos, afectandole su economia y
ante ello la demandada alega que no es cierto que no cubrio con los gastos de
estadia, sin embargo en autos no existe ningin medio probatorio que acredite
dichos pagos, atendiendo a ello, solo la promesa quedd escrita pero nunca se
cumplié con el pago de la misma, desvirtudndose asi con lo alegado por la
demandada en este extremo.

18. Con respecto a lo referido a la unidad familiar, cabe indicar que el articulo 4° de
la Constitucion reconoce a la familia como un instituto natural y fundamental de

la sociedad. Es por ello que obliga al Estado y a la comunidad a prestarle
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proteccion. Por su parte, el articulo 16° de la Declaracién) Universal de IDS
Derechos Humanos establece que los hombres y las mujeres a partir de la edad
nubil tienen derecho -sin restriccion motivada en la raza, nacionalidad o religién-
a casarse y a fundar una familia, agregando que esta es un elemento natural y
fundamental de la sociedad, por lo que “tiene derecho a la proteccion de la
sociedad y del Estado". Por otro lado, el Pacto Interamericano de Derechos
Civiles y Politicos establece en su articulo 23“que la “familia es el elemento
natural y fundamental de la sociedad”, debiendo ser protegida de las posibles
Injerencias lesivas del Estado y la sociedad. Por su parte, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos (CADH) dispone en su articulo 17° que “la
familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y debe ser protegida
por la sociedad y el Estado”, e. indica que el derecho a fundar familia se ejercera
siempre que se cumplan con las condiciones requeridas para ello, de acuerdo con
las leyes internas que regulan la materia.

19. Estando a las normas vertidas en el considerando anterior debemos de tener en
cuenta que al trasladarlo al actor a la ciudad de Huaraz, se esta vulnerando el
derecho a estar en familia, derecho que esta amparado en nuestra Carta Magna;
mas aun si esti acreditado en autos que el actor tiene un hijo menor en edad
escolar y otro en la Universidad conforme ha quedado acreditado con los
comprobantes de kardex de folios 19 y comprobante de pago de pension de
ensefianza al Colegio San José SAC; teniendo en cuenta ello, al actor no puede
alejarse ...de su familia como pretende la demandada, atentando ademas contra la
unidad familiar y la economia de dicha familia por cuanto el actor tiene deudas
asumidas en la educacion de sus hijos, conforme estad acredita con las
documentales antes sefialadas y ello implica que su traslado sin viaticos afecten y
pongan en peligro la educacion de sus hijos..

2.0. Ante todo lo manifestado en los considerandos precedentes, debemos tener en
cuenta lo prescrito por el articulo 9° del Decreto Supremo No. 003-97-TR, Texto
Unico Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral regula la
facultad directriz del empleador, para normar reglamentariamente las labores, para
introducir cambios o modificar, tumos, dias u horas de trabajo, asi como a formay

modalidad de la prestacion de las labores, dentro de los criterios de razonabilidad
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y teniendo en cuenta las necesidades del centro de trabajo.

21. En este sentido, la facultad directriz del empleador que alega la demandada para
justificar el traslado del actor de Chimbote a Huaraz, no es absoluta y por él
Contrario, la misma norma (art. 90 del DS. 003-97-TR) y su propio reglamento
exige requisitos y procedimientos pre establecidos los mismos no ha observado en
la accidn de personal de traslado. En este caso, el actor contaba con carga familiar
como ha quedado establecido en la audiencia de juzgamiento conforme a las
pruebas apartadas en el proceso.

22. En cuanto al elemento subjetivo de perjuicio, como se ha indicado en los
considerandos anteriores, el actor a la fecha del desplazamiento a la ciudad de
Huaraz ocurrido el 04 de agosto del 2015, tenia su familia constituida en la ciudad
de Chimbote con una carga familiar, en este caso, con su menor hijo D que estudia
en el Colegio San José SAC -. y su hijo E que estudia en la Universidad. San
Pedro la carrera de Administracion y de ello la demandada tenia perfecto
conocimiento; de manera que disponer el traslado del actor de Chimbote a
Huaraz, también afect6 a su entorno familiar y de manera especial afecto el interés
superior del Nifio (a) reconocido como sus derechas constitucionales en los
articulos 1D, 22° y 23° de la Constitucion Politica del Estado, como un deber del
Estado por la defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad como fin
Supremo de la sociedad y la proteccion del Estado especialmente ala madre y al
menor de edad; principio 2 y 6 de la Declaracion de las Derechas del Nifio;
articulo 25.2 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, articulos 3.1. y
9.1 de la Convencién de los Derechos del Nifio, pues los menores de edad, tienen
derecho de vivir junto con sus padres para mejor desarrollo moral, sicoldgico y
mental; que el trabajo debe también velar por el bienestar y dignidad de [a familia
que los rodea.

23. Por todo ello, el traslado de lugar geogréfico de Chimbote a Huaraz, no obstante
que se ha respetado su cargo y su remuneracion; ademas, el motivo de traslado por
necesidades de servicio que indica en la accion de personal, no tienen ninguna
motivacion ni justificacion, por lo que no existe la razonabilidad en la decision del
empleador, al alegar que su rotacion se debe al deterioro de la cartera de

recuperaciones en la Agencia de Huaraz y Huancayo, cuando ante las
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declaraciones de la parte demandante sostiene en audiencia de juzgamiento que el
méas alta indice de morosidad se presenta en la agencia de Chimbote, la
demandada al no asistir a ia audiencia de juzgamiento no desvirtud tal alegacion;
por consiguiente, con la decision de rotacion de la demandada viola el articulo 30,
inciso c), sobre causales de hostilidad y las facultades del empleador previsto en el
articulo 9 del Decreto Supremo No. 003-97-TR, Texto Unico Ordenado da la Ley
de Productividad y Competitividad Laboral; razones por las cuales este colegiado,
concluye por la confirmatoria de la apelada.
Por estas “consideraciones, la Sala Laboral de esta Sede Judicial,

RESUELVE:

* CONFIRMANDO la resolucion nimero dos de fecha trece de octubre del dos mil
quince, que declara fundada la demanda interpuesta por A contra B, sobre cese de
actos de hostilidad; en consecuencia, Notifiquese a la demandada, para que dentro
del tercer dia, cesen los actos de hostilizacion contra el demandante previstos en el
literal c) del articulo 30° del Decreto Supremo N°Q03-97-TR, y cumpla con reubicar
al actor en su puesto de auxiliar de recuperaciones en la oficina principal de la
demandada en esta ciudad; ademés reconozca a favor del actor como costos del
proceso el Importe de S/.1,500.00 nuevos soles, mas el 5% para el Colegio de

Abogados del Santa; con los demas que contiene. Juez Superior Titular Ponente G.
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ANEXO 2: DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE E INDICADORES

Aplica sentencia de primera instancia

OBJETO DE
ESTUDIO

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

>—0ZmMmH4Zmw

CALIDAD DE
LA
SENTENCIA

PARTE EXPOSITIVA

Introduccién

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacién de la sentencia, indica el
namero de expediente, el nimero de resolucién que le corresponde a la
sentencia, lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple
2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢Cuél es el
problema sobre lo que se decidird Si cumple? Si cumple

3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al
demandante, al demandado, y al del tercero legitimado; éste Gltimo en los casos
que hubiera en el proceso). Si cumple

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la
vista un proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado
los plazos, las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades
del proceso, que ha llegado el momento de sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tOpicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

Postura de las partes

1. Explicita y evidencia congruencia con la pretensién del demandante. Si
cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandado3.
Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos expuestos
por las partes. Si cumple

4. Explicita los puntos controvertidos o aspectos especificos respecto de los
cuales se va resolver. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcién de los
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PARTE
CONSIDERATIVA

Motivacion de los hechos

hechos relevantes que sustentan la pretension(es). Si cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realizé el analisis
individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos; se
verificé los requisitos requeridos para su validez). Si cumple

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta. (El
contenido evidencia completitud en la valoracién, y no valoracion unilateral de
las pruebas, el 6rgano jurisdiccional examind todos los posibles resultados
probatorios, interpretd la prueba, para saber su significado). Si cumple

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las
maximas de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccion respecto del
valor del medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto). 5.
Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala
la(s) norma(s) indica que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad)
(Vigencia en cuanta validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a
ninguna otra norma del sistema, més al contrario que es coherente). Si cumple
2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El contenido
se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado
a la norma, es decir como debe entenderse la norma, segun el juez). Si cumple
3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La
motivacidn evidencia que su razén de ser es la aplicacion de una(s) norma(s)
razonada, evidencia aplicacién de la legalidad). Si cumple

4. Las razones se orientan a establecer conexion entre los hechos y las
normas que justifican la decisiéon. (El contenido evidencia que hay nexos,
puntos de unién que sirven de base para la decision y las normas que le dan el
correspondiente respaldo normativo). Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las pretensiones
oportunamente ejercitadas. (Es completa) Si cumple
2. El contenido evidencia resolucion nada mas, que de las pretensiones
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PARTE
RESOLUTIVA

Aplicacion del Principio de
Congruencia

gjercitadas (No se extralimita/Salvo que la ley autorice pronunciarse mas alla
de lo solicitado). Si cumple

3. El contenido evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las
cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia. Si
cumple

4. El contenido del pronunciamiento evidencia correspondencia (relacién
reciproca) con la parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple
5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencién expresa de lo que se decide u
ordena. Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u
ordena. Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la
pretensién planteada/ el derecho reclamado, o la exoneracién de una
obligacién. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia menciéon expresa y clara a quién le
corresponde el pago de los costos y costas del proceso, o la exoneracion si
fuera el caso. 5. Evidencia claridad: El contenido del lenguaje no excede ni
abusa del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos,
argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple
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Aplica sentencia de segunda instancia

OBJETO DE
ESTUDIO

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

>—0ZmMmH4zZmw

CALIDAD DE LA

SENTENCIA

EXPOSITIVA

Introduccion

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la
sentencia, indica el nimero de expediente, el nimero de resolucién
que le corresponde a la sentencia, lugar, fecha de expedicion,
menciona al juez, jueces, etc. Si cumple

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢ Cudl
es el problema sobre lo que se decidird?, el objeto de la impugnacion,
0 la consulta; los extremos a resolver. Si cumple

3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al
demandante, al demandado, y al del tercero legitimado; éste Gltimo
en los casos que hubiera en el proceso). Si cumple

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se
tiene a la vista un proceso regular, sin vicios procesales, sin
nulidades, que se ha agotado los plazos, las etapas, advierte
constatacion, aseguramiento de las formalidades del proceso, que ha
llegado el momento de sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple

Postura de las partes

1. Evidencia el objeto de la impugnacidén/o la consulta (EI contenido
explicita los extremos impugnados en el caso que corresponda). Si
cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos
facticos/juridicos que sustentan la impugnacién/o la consulta. 3.
Evidencia la pretension(es) de quién formula la impugnacion/o de
quién ejecuta la consulta. Si cumple

4. Evidencia la(s) pretension(es) de la parte contraria al
impugnante/de las partes si los autos se hubieran elevado en
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consulta/o explicita el silencio o inactividad procesal. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple

CONSIDERATIVA

Motivacion de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccién de los hechos probados o
improbadas. (Elemento imprescindible, expuestos en forma
coherente, sin contradicciones, congruentes y concordantes con los
alegados por las partes, en funcidon de los hechos relevantes que
sustentan la pretension(es). Si cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realizé
el andlisis individual de la fiabilidad y validez de los medios
probatorios si la prueba practicada se puede considerar fuente de
conocimiento de los hechos, se verifico los requisitos requeridos para
su validez). Si cumple

3. Las razones evidencian aplicacién de la valoraciéon conjunta.
(El contenido evidencia completitud en la valoracion, y no valoracion
unilateral de las pruebas, el érgano jurisdiccional examiné todos los
posibles resultados probatorios, interpreto la prueba, para saber su
significado). Si cumple

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica
y las méximas de la experiencia. (Con lo cual el juez forma
conviccion respecto del valor del medio probatorio para dar a
conocer de un hecho concreto). Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple

Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s)
aplicada ha sido seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones. (El contenido sefiala la(s) norma(s) indica que es
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vélida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia en
cuanta validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a
ninguna otra norma del sistema, més al contrario que es coherente).
Si cumple

2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El
contenido se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez
para dar significado a la norma, es decir cdmo debe entenderse la
norma, segun el juez). Si cumple

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales.
(La motivacion evidencia que su razon de ser es la aplicacion de
una(s) norma(s) razonada, evidencia aplicacion de la legalidad). Si
cumple

4. Las razones se orientan a establecer conexidn entre los hechos y
las normas que justifican la decision. (El contenido evidencia que
hay nexos, puntos de unidn que sirven de base para la decision y las
normas que le dan el correspondiente respaldo normativo). Si cumple
5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple

RESOLUTIVA

Aplicacion del Principio de
Congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucién de todas las
pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio/en la
adhesion/ o los fines de la consulta. (segin corresponda) (Es
completa). Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia resolucién nada mas, que de las
pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio/la adhesién o
la consulta (segin corresponda) (No se extralimita)/Salvo que la ley
autorice pronunciarse mas alla de lo solicitado). Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia aplicacion de las dos reglas
precedentes a las cuestiones introducidas y sometidas al debate,
en segunda instancia. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion
reciproca) con la parte expositiva y considerativa respectivamente.
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Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple

Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencion expresa de lo que se
decide u ordena. Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide
u ordena. Sicumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir
con la pretension planteada/ el derecho reclamado/ o la exoneracion
de una obligacién/ la aprobacion o desaprobacion de la consulta. Si
cumple

4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién
le corresponde el pago de los costos y costas del proceso/ o la
exoneracion si fuera el caso. Si cumple

5. Evidencia claridad: El contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retdricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

(Lista de cotejo)

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA
1. PARTE EXPOSITIVA
1.1. Introduccién

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la sentencia, el
numero del expediente, el nimero de resolucion que le corresponde a la

sentencia, lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢Cual es el
problema sobre, lo que se decidira? Si cumple

3. Evidencia la individualizacién de las partes: se individualiza al demandante, al
demandado, y al tercero legitimado; éste Gltimo en los casos que hubiera en el
proceso). Si cumple

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la vista
un proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado los plazos,
las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades del proceso,

que ha llegado el momento de sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

1.2. Postura de las partes

1. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandante. Si
cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandado. Si
cumple

3. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos expuestos por

las partes. Si cumple

95



2.

4. Explicita los puntos controvertidos o aspectos especificos respecto al(os) cuales
se resolverd. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

PARTE CONSIDERATIVA
2.1. Motivacion de los Hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcion de los
hechos relevantes que sustentan la pretension(es).Si cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realizé el anélisis
individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos; se verifico
los requisitos requeridos para su validez).Si cumple

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta. (El contenido
evidencia completitud en la valoracién, y no valoracion unilateral de las pruebas, el
organo jurisdiccional examin6 todos los posibles resultados probatorios, interpretd
la prueba, para saber su significado). Si cumple

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las maximas
de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccion respecto del valor del
medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto).Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple
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2.2.  Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida, refiriendose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia
en cuanto a validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a ninguna otra
norma del sistema, mas al contrario que es coherente). Si cumple

2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El contenido
se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado a la
norma, es decir cdmo debe entenderse la norma, segun el juez) Si cumple

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La

motivacion evidencia que su razon de ser es la aplicacion de una(s) norma(s)

razonada, evidencia aplicacion de la legalidad). Si cumple

4. Las razones se orientan, a establecer conexion entre los hechos y las normas
gue justifican la decision. (El contenido evidencia que hay nexos, puntos de union
que sirven de base para la decision y las normas que le dan el correspondiente

respaldo normativo).Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retoricos.
Se asegura de no anular o perder de vista que su objetivo es, que el receptor

decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

PARTE RESOLUTIVA
2.3. Aplicacion del principio de congruencia
1. El pronunciamiento evidencia resoluciébn de todas las pretensiones

oportunamente ejercitadas. (Es completa) Si cumple

2. El contenido evidencia resolucion nada mas, que de las pretensiones
ejercitadas (No se extralimita/Salvo que la ley autorice pronunciarse mas alla de lo

solicitado). Si cumple

3. El contenido evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las

cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia. Si cumple
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4. El pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con la

parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple
2.4. Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencién expresa de lo que se decide u ordena.

Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena.
Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la
pretension planteada/ el derecho reclamado, o la exoneracion de una
obligacion. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le
corresponde el pago de los costos y costas del proceso, o la exoneracién si fuera
el caso. Si cumple

5. Evidencia claridad: El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple
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SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA

1. PARTE EXPOSITIVA
1.1. Introduccion
1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la sentencia, indica el
namero del expediente, el nimero de resolucion que le corresponde a la
sentencia, lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple
2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢Cual es el
problema sobre lo que se decidira?, el objeto de la impugnacion, o la consulta; los
extremos a resolver. Si cumple
3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al demandante, al
demandado, y al del tercero legitimado; éste Gltimo en los casos que hubiera en el
proceso). Si cumple
4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la vista
un proceso regular sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado los
plazos, las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades del

proceso, que ha llegado el momento de sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

1.2. Postura de las partes

1. Evidencia el objeto de la impugnacion o la consulta (El contenido explicita los
extremos impugnados en el caso que corresponda). Si cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos/juridicos que
sustentan la impugnacion/o la consulta. Si cumple

3. Evidencia la pretension(es) de quien formula la impugnacion/o de quién
ejecuta la consulta. Si cumple

4. Evidencia la(s) pretension(es) de la parte contraria al impugnante/de las
partes si los autos se hubieran elevado en consulta/o explicita el silencio o

inactividad procesal. Si cumple
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5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retdricos.
Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor

decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

PARTE CONSIDERATIVA

2.1. Motivacion de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcién de los
hechos relevantes que sustentan la pretension(es).Si cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realiz6 el analisis
individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos, se verifico los
requisitos requeridos para su validez).Si cumple

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracién conjunta. (EI contenido
evidencia completitud en la valoracion, y no valoracion unilateral de la pruebas, el
organo jurisdiccional examino todos los posibles resultados probatorios, interpreto

la prueba, para saber su significado). Si cumple

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las maximas
de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccidn respecto del valor del

medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto).Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tOpicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

2.2. Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala la(s)

norma(s) indica que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia
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3.

en cuanto a validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a ninguna otra
norma del sistema, mas al contrario que es coherente). Si cumple

2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El contenido se
orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado a la
norma, es decir cdmo debe entenderse la norma, segun el juez) Si cumple

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La motivacion
evidencia que su razon de ser es la aplicacion de una(s) norma(s) razonada,
evidencia aplicacion de la legalidad). Si cumple

4. Las razones se orientan a establecer conexion entre los hechos y las normas
que justifican la decision. (El contenido evidencia que hay nexos, puntos de unién
que sirven de base para la decision y las normas que le dan el correspondiente
respaldo normativo).Si cumple

5. Evidencian claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple
PARTE RESOLUTIVA
3.1. Aplicacion del principio de congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las pretensiones
formuladas en el recurso impugnatorio/ en la adhesién / o los fines de la consulta

(segln corresponda). (Es completa) Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia resolucion nada mas, que de las pretensiones
formuladas en el recurso impugnatorio/la adhesion o la consulta (segun
corresponda) (No se extralimita)/Salvo que la ley autorice pronunciarse mas alla de

lo solicitado). Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las

cuestiones introducidas y sometidas al debate, en segunda instancia. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con la

parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple
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5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple
3.2.  Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencion expresa de lo que se decide u ordena.

Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena.

Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la

pretension planteada / el derecho reclamado/ o la exoneracion de una obligacion/

la aprobacién o desaprobacion de la consulta. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le
corresponde el pago de los costos y costas del proceso/ o la exoneracion si
fuera el caso. Si cumple

5. Evidencian claridad: El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de

tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos

retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el

receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple
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ANEXO 4: PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION, ORGANIZACION,
CALIFICACION DE DATOS Y DETERMINACION DE LA VARIABLE

1. CUESTIONES PREVIAS

1.

4.

De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacidn de la Variable (Anexo 1), se denomina

objeto de estudio a las sentencias de primera y segunda instancia.

La variable de estudio viene a ser la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia segun los parametros doctrinarios, normativos y jurisprudenciales

pertinentes.

La variable tiene dimensiones, los cuales son tres por cada sentencia, estos son: la

parte expositiva, considerativa y resolutiva, respectivamente.

Cada dimension de la variable tiene sus respectivas sub dimensiones.

En relacién a la sentencia de primera y segunda instancia.

4.1. Las sub dimensiones de la dimension parte expositiva son 2: introduccion y la

postura de las partes.

4.2. Las sub dimensiones de la dimension parte considerativa son 2: motivacion de los

hechos y motivacion del derecho.

4.3. Las sub dimensiones de la dimension parte resolutiva son 2: aplicacion del

principio de congruenciay descripcion de la decision.
* Aplicable: cuando la fuente se trata de procesos civiles y afines.

Cada sub dimensidn presenta 5 parametros, se presenta en el instrumento para recoger

los datos que se llama lista de cotejo.

Para asegurar la objetividad de la medicion, en cada sub dimensién se ha previsto 5
parametros, que son criterios o indicadores de calidad, extraidos indistintamente de la
normatividad, la doctrina y la jurisprudencia los cuales se registran en la lista de
cotejo.

De los niveles de calificacién: la calidad de las sub dimensiones, las dimensiones y la

variable en estudio se califica en 5 niveles que son: muy baja, baja, mediana, alta y
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muy alta, respectivamente.
8. Calificacion:

8.1. De los parametros: el hallazgo o inexistencia de un parametro, en el texto de la

sentencia en estudio, se califica con las expresiones: si cumple y no cumple

8.2. De las sub dimensiones: se determina en funcion al nimero de pardmetros

cumplidos.

8.3. De las dimensiones: se determina en funcién a la calidad de las sub dimensiones,

que presenta.
8.4. De la variable: se determina en funcion a la calidad de las dimensiones
9. Recomendaciones:

9.1. Examinar con exhaustividad: el Cuadro de Operacionalizacion de la Variable que

se identifica como Anexo 2.
9.2. Examinar con exhaustividad: el proceso judicial existente en el expediente.

9.3. Identificar las instituciones procesales y sustantivas existentes en el proceso
judicial existente en el expediente, incorporarlos en el desarrollo de las bases
tedricas del trabajo de investigacion, utilizando fuentes doctrinarias, normativas y

jurisprudenciales.

9.4. Empoderarse, sistematicamente, de los conocimientos y las estrategias previstas
facilitard el analisis de la sentencia, desde el recojo de los datos, hasta la defensa

de la tesis.

10. EIl presente anexo solo describe el procedimiento de recojo y organizacion de los

datos.
11. Los cuadros de presentacion de los resultados evidencian su aplicacion.

2. PROCEDIMIENTOS PARA RECOGER LOS DATOS DE LOS PARAMETROS
DOCTRINARIO, NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES PREVISTOS EN EL
PRESENTE ESTUDIO.

Para recoger los datos se contrasta la lista de cotejo con el texto de la sentencia; el proposito

es identificar cada parametro en el texto respectivo de la sentencia.

La calificacion se realiza conforme al cuadro siguiente:

104



Cuadro 1
Calificacion aplicable a los parametros

Texto respectivo Lista de Calificacion
de la sentencia parametros
Si cumple (cuando en el texto se
cumple)
No cumple (cuando en el texto no se
cumple)
Fundamentos:
« El hallazgo de un parametro se califica con la expresion : Si cumple
+«+ Laausencia de un parametro se califica con la expresion No cumple

3. PROCEDIMIENTO BASICO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE UNA SUB
DIMENSION

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia)

Cuadro 2

Calificacion aplicable a cada sub dimensiéon

Cumplimiento de los Valor (referencial) Calificacion de calidad
parametros en una sub
dimension

Si se cumple 5 de los 5 5 Muy alta
parametros previstos

Si se cumple 4 de los 5 4 Alta
parametros previstos

Si se cumple 3 de los 5 3 Mediana
parametros previstos

Si se cumple 2 de los 5 2 Baja
parametros previstos

Si sélo se cumple 1 1 Muy baja
parametro previsto o
ninguno
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Fundamentos:

A Se procede luego de haber aplicado las pautas establecidas en el Cuadro 1, del presente
documento.

A Consiste en agrupar los parametros cumplidos.

A La calidad de la sub dimension se determina en funcion al numero de pardmetros
cumplidos.

A Para todos los casos el hallazgo de uno, o ninguno de los 5 parametros previstos, se
califica con el nivel de: muy baja.

4. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LAS DIMENSIONES
PARTE EXPOSITIVAY RESOLUTIVA

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia)

Cuadro 3

Calificacion aplicable a las dimensiones: parte expositiva y parte resolutiva

Calificacion
De las sub De Ra_ngo_s,de e .,
- . calificacion de | Calificacio
) ., ) ) dimensiones la ) .,
Dimensién | Sub dimensiones . .. | la dimensién nde la
dimensié )
- calidad de
S, < s n
g | &| = s la
> ° = - .,
g g Y 2 dimension

PN
N

w
N
(6a]

[9-10] Muy Alta

Nombre de la sub X
dimensién
Nombre de 7 [7-8] Alta
la Nombre de la sub X [5-6] Mediana
dimension: |dimension [3-4] Baja

[1-2] Muy baja

Ejemplo: 7, esta indicando que la calidad de la dimension es alta, se deriva de la calidad de

las dos sub dimensiones, y que son baja y muy alta, respectivamente.
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Fundamentos:

A

De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 2), las
dimensiones identificadas como: parte expositiva y parte resolutiva, cada una, presenta
dos sub dimensiones.

Asimismo, el valor madximo que le corresponde a una sub dimensién es 5 (Cuadro 2).
Por esta razon, el valor maximo que le corresponde a una dimension que tiene 2 sub
dimensiones es 10.

Por esta razén el valor maximo que le corresponde a la parte expositiva y parte
resolutiva, es 10.

Asimismo, para los efectos de establecer los 5 niveles de calidad, se divide 10 (valor
méaximo) entre 5 (nUmero de niveles), y el resultado es 2.

El nimero 2, indica que cada nivel de calidad presenta 2 niveles de calidad

Asimismo, para comprender todos los valores probables que surjan al organizar los
datos, se establece rangos; éstos a su vez orientan la determinacién de la calidad.
Ejemplo: observar el contenido y la lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 3.
La determinacion de los valores y niveles de calidad, se evidencian en el siguiente

texto:

Valores y nivel de calidad:

[9 - 10] = Los valores pueden ser 9 0 10 = Muy alta
[7 - 8] = Los valores pueden ser 7 u 8 = Alta

[5 - 6] = Los valores pueden ser 5 0 6 = Mediana
[3 - 4] = Los valores pueden ser 3 0 4 = Baja
[1-2] = Los valores pueden ser 1 o0 2 = Muy baja

Nota: Esta informacion se evidencia en las dos Gltimas columnas del Cuadro 3.
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5. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LA DIMENSION
PARTE CONSIDERATIVA

Se realiza por etapas.

5.1. Primera etapa: determinacion de la calidad de las sub dimensiones de la parte
considerativa.
(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia).

Cuadro 4

Calificacion aplicable a las sub dimensiones de la parte considerativa

Cumplimiento de criterios de Valor Calificacion de
evaluacion Ponderacion | numérico calidad
(referencial)
Si se cumple 5 de los 5 pardmetros 2X 5 10 Muy alta
previstos
Si se cumple 4 de los 5 pardmetros 2x 4 8 Alta
previstos
Si se cumple 3 de los 5 parametros 2x 3 6 Mediana
previstos
Si se cumple 2 de los 5 pardmetros 2x2 4 Baja
previstos
Si s6lo se cumple 1 parametro 2x 1 2 Muy baja
previsto 0 ninguno

Nota: el nimero 2, estd indicando que la ponderacion o peso asignado para los parametros
estd duplicado; porque pertenecen a la parte considerativa, lo cual permite hallar los valores

que orientan el nivel de calidad.
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Fundamentos:

A

Aplicar el procedimiento previsto en el Cuadro 1. Es decir; luego de haber identificado

uno por uno, si los pardmetros se cumplen o no.

El procedimiento para determinar la calidad de las dimensiones identificadas como
parte EXPOSITIVAY RESOLUTIVA, difiere del procedimiento empleado para
determinar la calidad la dimension identificada como parte CONSIDERATIVA. En

éste Gltimo la ponderacién del cumplimiento de los parametros se duplican.

La calidad de la parte expositiva y resolutiva emerge de la calidad de sus respectivas
sub dimensiones, los cuales a su vez se determinan agrupando los parametros

cumplidos conforme al Cuadro 2.

La calidad de la parte considerativa; también, emerge de la calidad de sus respectivas
sub dimensiones; cuya calidad, a diferencia de las anteriores, se determina luego de
multiplicar por 2, el nimero de parametros cumplidos conforme al Cuadro 4. Porque

la ponderacion no es simple; sino doble.

Por esta razdn los valores que orientan la determinacion de los cinco niveles de calidad
que son: muy baja, baja, mediana, alta y muy alta; no son, 1, 2, 3, 4y 5; sino: 2, 4, 6, 8

y 10; respectivamente; cuando se trata de la parte considerativa.

Fundamentos que sustentan la doble ponderacion:

5.2. Segunda etapa: determinacion de la calidad de la de dimension: parte considerativa

(Aplicable para la sentencia de primera instancia - tiene 2 sub dimensiones — ver Anexo 2)
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Cuadro 5

Calificacion aplicable a la dimension: parte considerativa (primera instancia)

Calificacion
Dimensién - - Rangos de | Calificaci
Sub De las sub dimensiones IIDae calificacion | 6nde la
dimensi _ . ., de la calidad de
ones §_§' %‘ 3 § % g% dimension | i ension la
= dimension
2X1=2|2x 2=4 | 2x 3=6 | 2x 4=8 | 2x 5=10
Nombre
Parte de la sub X [17 -20] | Muy alta
dimensio
n 14
considerativ
a X [13 - 16] | Alta
Nombre ]
de la sub [9 - 12] Mediana
dimensio [5 - 8] Baja
n [1- 4] Muy baja

Ejemplo: 14, esta indicando que la calidad de la dimension parte considerativa es de calidad
alta, se deriva de los resultados de la calidad de las dos sub dimensiones que son de calidad

mediana y alta, respectivamente.

Fundamentos:

A De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 2), la parte
considerativa presenta 2 sub dimensiones que son motivacion de los hechos vy

motivacion del derecho.

A De acuerdo al Cuadro 4, el valor maximo que le corresponde a cada sub dimensién es
10; asimismo, de acuerdo a la lista de especificaciones (punto 8.3), la calidad de una

dimension se determina en funcion a la calidad de las sub dimensiones que lo

componen.

A Por esta razén si una dimension tiene 2 sub dimensiones, cuyo valor maximo de cada

uno, es 10; el valor maximo que le corresponde a la dimension es 20.

A El nimero 20, es referente para determinar los niveles de calidad. Consiste en dividir

20 (valor maximo) entre 5 (nimero de niveles), y el resultado es 4.
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A El ndmero 4 indica, que en cada nivel de calidad hay 4 valores.

A Asimismo, para comprender todos los valores probables que surjan al organizar los
datos, se establece rangos; para orientar la determinacion de los 5 niveles de calidad.

Ejemplo: observar el contenido y la lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 5.

A La determinacion de los valores y niveles de calidad, se evidencian en el siguiente
texto:
Valores y nivel de calidad:
[17 - 20] = Los valores pueden ser 17, 18, 19 0 20 = Muy alta
[13 - 16] = Los valores pueden ser 13, 14, 15 0 16 = Alta
[9 - 12] = Los valores pueden ser 9, 10, 11 0 12 = Mediana
[5 - 8] = Los valores pueden ser 5, 6, 7 u 8 = Baja
[1- 4] = Los valores pueden ser 1, 2, 3 0 4 = Muy baja

5.2. Tercera etapa: determinacion de la calidad de la dimension: parte considerativa —
Sentencia de segunda instancia

Se aplica el mismo procedimiento previsto para determinar la calidad de la parte considerativa

de la sentencia de primera instancia, conforme se observa en el Cuadro 5.

Fundamento:

e La parte considerativa de la sentencia de segunda instancia, presenta el mismo namero
de sub dimensiones que la parte considerativa de la sentencia de primera instancia,

entonces el procedimiento a seguir es el mismo.

La exposicion anterior se verifica en el Cuadro de Operacionalizacion — Anexo 2.
6. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LA VARIABLE:
CALIDAD DE LA SENTENCIAS
Se realiza por etapas

6.1. Primera etapa: con respecto a la sentencia de primera instancia

Examinar el cuadro siguiente:
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Cuadro 6

Calificacion aplicable a la sentencia de primera y segunda instancia

Calificacion de las

Determinacion de la variable: calidad

2 sub dimensiones Calificacion de la sentencia
.5 . de szls © I
@ % < < dimensiones _a, 8 =
= |§| 8 2 g < > |18 |3 I >
g |3 3 > g8/ &2 =g = < =
g ] o S| g=|<| = S
e >
'5 (2]
1 /2|3 |4 |5 [1-1] [9- [17- | [25- | [33-
8] 16] 24] 32] 40]
Introduccién X [9 -10] | Mu
y
7 alta
X [7 - 8] | Alta
Postura de [5-6] | Me
las partes dian
©
2 a
2 [3 - 4] | Baj
o
2 a
P [L-2] | Mu
= 30
< y
& baja
2 |4/6 |8 |10 [17-20] | Mu
y
14 alta
Motivacién X [13-16] | Alta
de los
hechos
) [9-12] | Me
= £ | Motivacion dian
2 ® | del derecho X a
2 |32 [5-8] | Baj
2 2 a
= 8
5 P [1- 4] | Mu
S y
E o baja
= 1 |2[3 |4 |5
© [9 -10] | Mu
9 y
Aplicacion alta
del principio X [7 - 8] | Alta
de
E congruencia [5-6] | Me
= dian
Descripcion X [3 - 4] | Baj
£ | de la a
& | decision [1-2] | Mu
y
baja
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Ejemplo: 30, estd indicando que la calidad de la sentencia en estudio es de rango alta, se

deriva de los resultados de la calidad de su parte expositiva, considerativa y resolutiva que

fueron de rango: alta, alta y muy alta, respectivamente.

Fundamentos

A De acuerdo a las Lista de Especificaciones la calidad de cada sentencia se determina

en funcion a la calidad de sus partes

A Para determinar la calidad de la sentencia de primera instancia, se aplica todos los

procedimientos especificados, de la forma siguiente:

1)
2)
3)

4)

Recoger los datos de los parametros.
Determinar la calidad de las sub dimensiones; y
Determinar la calidad de las dimensiones.

Ingresar la informacion a cuadro similar al que se presenta en el Cuadro 6. Se

realiza al concluir el trabajo de investigacion.

Determinacién de los niveles de calidad.

1)

2)

3)

4)

5)

Se determina el valor méaximo, en funcidn al valor maximo de la parte expositiva,
considerativa y resolutiva, que son 10, 20 y 10, respectivamente, (Cuadro 3y 5), el

resultado es: 40.

Para determinar los niveles de calidad se divide 40 (valor méximo) entre 5

(numero de niveles) el resultado es: 8.
El nimero 8, indica que en cada nivel habra 8 valores.

Para asegurar que todos los valores que surjan al organizar los datos, se establece
rangos, para orientar los 5 niveles de calidad. Ejemplo: observar el contenido y la

lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 6.

Observar los niveles y valores de cada nivel en el siguiente texto:
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Valores y niveles de calidad

[33 - 40] = Los valores pueden ser 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39 0 40 = Muy alta
[25 - 32] = Los valores pueden ser 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31 0 32 = Alta

[17 - 24] = Los valores pueden ser 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 0 24 = Mediana
[9 - 16] = Los valores pueden ser 9, 10, 11, 12, 13, 14,15 0 16 = Baja

[1-8] = Los valores puedenser 1, 2, 3, 4,5, 6,7 u 8 = Muy baja

6.2. Segunda etapa: con respecto a la sentencia de segunda instancia

Se aplica el mismo procedimiento previsto para determinar la calidad de la sentencia de
primera instancia, conforme se observa en el Cuadro 6.
Fundamento:

o La sentencia de primera instancia, presenta el mismo nimero de sub dimensiones que
la sentencia de segunda instancia

e La exposicion anterior se verifica en el Cuadro de Operacionalizacibn — Anexo 2
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ANEXO 5. Cuadros Descriptivos De La Obtencidn De Resultados De La Calidad De Las Sentencias

Anexo 5.1: calidad de la parte expositiva con énfasis en la introduccion y la postura de las partes - Sentencia de primera instancia

sobre cese de actos de hostilidad.

8o Calidad de la|Calidad de la parte
° g introduccidn, y de la|expositiva de la sentencia de
T postura de las partes |primera instancia
e Evidencia Empirica
©
> A o] o] « o]
=3 Parametros S, © s |8 - g
g £ |5 |3 |8 g g
g >s|8 2|33 | |3 |g |3
5.8« S @ (S| |2 |3 |0 |= |< |3
o ‘g
o 5 g
£ 3 g 1 2 3 4 5 |[1-2]|[3-4]|[5-6]|[7-8] |[9-
cC o
g g9 10]
SENTENCIA DEL OCTAVO JUZGADO LABORAL 8° JUZGADO LABORAL - NLPT 1. El encabezamiento evidencia: la
E?;’EE(E’IE'_\‘I"SEAC DEMAoilzggggﬁ'gZSgﬁ:&"—Dx&i EA individualizacién de la sentencia, indica
’ ‘B . i . - el N° de expediente, el nimero de
El sefior Juez del Octavo Juzgado de Trabajo de Chimbote expide la siguiente resolucion qug le corresponde a la
SRegstgnLCG%I’g'N\'%“SaFéEg_EDLO’% NACION: sentencia, lugar, fecha de expedicion,
Chimbote. trece de octubre menciona al juez, jueces, etc. Si cumple
Del dos m’il Lince 2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento
g ) - . - - de las pretensiones? ¢ Cual es el problema
Se trata de la demanda interpuesta por don A, segln escrito de paginas 22 a 29, s
. e sobre lo que se decidira? Si cumple
< | contra la B; sobre cese de actos de hostilidad. . : AR R,
=) JUEZ ‘D 3. Evidencia la individualizacién de las
S ESPECIALISTA . c partes: se individualiza al demandante, al
S : demandado, y al del tercero legitimado;
-8 DEMANDADO B éste 0ltimo erzllos casos que hubigera enel X
O |DEMANDANTE TA .
S | ante |l d de la d dada. al io obligad | proceso). Si cumple
= nte la conducta de la demandada, alega que se vio obligado a cursarle carta con 4. Evidencia aspectos del proceso: el
— | fecha 26 de junio del presente afio, por la cual solicita el cese de la hostilizacion que | ~ - o - .
viene practicando en su contra contenido explicita que se tiene a la vista
lene pra e e . un proceso regular, sin vicios procesales,
Fijado dia y hora para la audiencia de conciliacion la misma se lleva a cabo, | _. -
. ) - . R . sin nulidades, que se ha agotado los
frustrandose la misma se fijan las pretensiones de juicio y se tiene por contestada la lazos. las etapas. advierte constatacion
demanda, segun las actuaciones registradas en audio y video, cuya grabacion forma P ;185 elapas, - '
parte del expediente, con la presencia de ambas partes aseguramiento de las formalidades del
El debido proceso tiene como funcién asegurar los derechos fundamentales Proceso, que ha llegado el momento de
R o sentenciar. Si cumple
consagrados en la Constitucion Politica del Estado, dando a toda persona la 5. Evidencia claridad: el contenido del
posibilidad de acceder a la justicia para obtener una tutela jurisdiccional a través de Ién uaie no excede ni- abusa del uso de 10
un procedimiento legal en la que se le dé la oportunidad razonable y suficiente de gua)
- - - tecnicismos, tampoco de lenguas
ejercer su derecho de defensa, de producir pruebas y de obtener una sentencia que extranieras. ni vieios topicos. arqumentos
decida la controversia conforme a ley. I'etél’iCJOS ée aseJ ura F:je r{o agnular o
sobre cese de actos de hostilidad, que tiene por objeto solicitar que se ordene la - Y s !
perder de vista que su objetivo es, que el
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Postura de las partes

suspension de la orden dada por ésta Ultima en el sentido de trasladarlo o rotarlo a la
agencia de la ciudad de Huaraz, lo cual le causa un perjuicio econémico pero
fundamentalmente vulnera su unidad familiar.

En relacion a la respuesta o descargo de la demandada, alega que la emplazada no
acredita que las razones como el supuesto deterioro de la cartera de recuperaciones
y la necesidad de fortalecer la agencia de Huaraz sean ciertas, menos la justificacién
clara y razonada como lo exige una medida de traslado

Sostiene que el fundamentos o motivo verdadero o real de la conducta de
hostilizacion que expone, tiene su origen en la carta que dirigiera a la demandada el
26 de mayo del 2015, asi como otros trabajadores, para reclamar su nivelacion de
remuneraciones, en vista que la demandada paga una remuneracion mayor a otros
trabajadores que tienen su mismo cargo y nivel, que configura un acto claro de
discriminacion en contra de su persona y demas compafieros de trabajo, recibiendo
como respuesta la decision del traslado que configura la hostilizacién materia de su
demanda.En consecuencia, solicita que la demanda se declare fundada por los
argumentos antes expuestos.

Agrega que la conducta de la demandada, ademas, configura la segunda causal de
hostilizacion tipificada en el inciso g) de la LPCL, en la medida que la decision de
trasladarlo ha afectado su moral y dignidad como trabajador, en tanto es un
colaborador que brinda el mayor esfuerzo a favor de la demandada, quien, en una
actitud inexplicable e injusta, decide rotarlo a otra ciudad, sin pensar en el dafio que
dicha medida le esta ocasionando.

receptor decodifique las

ofrecidas. Si cumple

expresiones

1. Explicita y evidencia congruencia con
la pretension del demandante. Si cumple
2. Explicita y evidencia congruencia con
la pretension del demandado. Si cumple
3. Explicita y evidencia congruencia con
los fundamentos facticos expuestos por
las partes. Si cumple

4. Explicita los puntos controvertidos o
aspectos especificos respecto de los cuales
se va resolver. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple

Fuente: Expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08.
El anexo 5.1 evidencia que la calidad de la parte expositiva es de rango muy alta; porque, la introduccion y postura de las partes, fueron de

rango muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.2: calidad de la parte considerativa con énfasis en la aplicacidn del principio de motivacion de los hechos y del derecho -
Sentencia de primera instancia sobre cese de actos de hostilidad.

y pronuncia sentencia; en este sentido, y conforme lo sefiala Oxal Avalos, debe
entenderse que la prevalencia de la oralidad recae solo sobre las expresiones
escritas de la propia parte, agregando que la prevalencia presupone que exista
identidad entre lo escrito y lo oral, luego de lo cual esto Ultimo tendra
preponderancia; no obstante, si no hay tal identidad no puede existir
prevalencia ;por ello, corresponde analizar las alegaciones orales del actor

5. Evidencia claridad (EI contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  tdpicos,
argumentos retéricos. Se asegura de
no anular, o perder de vista que su

2 Calidad de la motivacion de log Calidad de la  parte
< hechos y el derecho considerativa de la sentencia
2 © de primera instancia
g 3 § Evidencia empirica
T C = , — —
gf‘é& Parametros ;E% 3 ¢ 8 §£§~£% S | S 3
O O g E_cm §c<( EEE_cm Eﬂ( E-n
o n @
g g 2 4 6 8 10 [[1-4] [5-8][9-12][13- |[17-20]
o5 16]
En el presente caso, segin las alegaciones iniciales del demandante don A, la | 1. Las razones evidencian la seleccion
demandada en un acto de hostilidad dispuso, en forma sorpresiva y radical, su | de los hechos probados o improbadas.
rotacion de la agencia principal de Chimbote a la agencia en la ciudad de | (Elemento imprescindible, expuestos en
Huaraz, causandole ademas con dicha decision perjuicio econémico y moral al | forma coherente, sin contradicciones,
tener hijos en edad escolar, y romper su unidad familiar, hostilizacion que tiene | congruentes y concordantes con los
su origen en el hecho de haber efectuado un reclamo laboral para solicitar su | alegados por las partes, en funcién de
nivelacion de remuneraciones con otros trabajadores que tienen su misma | los hechos relevantes que sustentan la
categoria y nivel. pretension(es).Si cumple
Al respecto la emplazada, segin su contestacion de demanda al no haber | 2. Las razones evidencian la fiabilidad
participado en juzgamiento, esencialmente sefiala que no existe acto de | de las pruebas. (Se realiza el analisis
hostilizaciéon alguno, ya que la decisién del traslado o rotacién del | individual de la fiabilidad y validez de
demandante, obedece al giro y dindmica del negocio, y que se sustenta ademés | los medios probatorios si la prueba
- en los manuales y reglamentos internos en la empresa, cuya razonabilidad se | practicada se puede considerar fuente
o traduce en las gestiones internas para otorgarle al trabajador una suma | de conocimiento de los hechos, se ha
= dineraria para que cubra sus gastos de hospedaje en la ciudad de Huaraz, | verificado los requisitos requeridos
8 agregando que en relacién a la causal que se invoca en la demanda de | para su validez).Si cumple.
= afectacion de su moral y dignidad, solo son dichos que el demandante no | 3. Las razones evidencian aplicacion
8 acredita de modo alguno. de la wvaloracién conjunta. (El
—_ Siendo asi, de conformidad con lo previsto en el articulo 23° numerales 23.2 y | contenido evidencia completitud en la
(<5} 23.4 paragrafo a) de la Ley N° 29497 Nueva Ley Procesal del Trabajo, siendo | valoracién, y no valoracién unilateral
© la prestacion personal de servicios un hecho admitido y reconocido por la | de  las  pruebas, el drgano
\g demandada, para los fines del presente proceso la carga de la prueba | jurisdiccional examina todos los
S corresponde a quien afirma hechos que configuran su pretension, y | posibles  resultados  probatorios,
< esencialmente al trabajador le corresponde acreditar el acto de hostilidad | interpreta la prueba, para saber su
> padecido; correspondiendo al empleador probar la existencia de un motivo | significado). Si cumple/
"5’ razonable distinto al hecho lesivo alegado, asi como el cumplimiento de sus | 4. Las razones evidencia aplicacion de
S obligaciones contractuales, su extincion o su inexigibilidad. las reglas de la sana critica y las
Del mismo modo para resolver la controversia de autos, se debe tener en | méaximas de la experiencia. (Con lo
cuenta lo dispuesto por el articulo 12° de la ley adjetiva antes acotada, que | cual el juez forma conviccion respecto
sefiala que en los procesos laborales por audiencias, como lo es el presente | del valor del medio probatorio para
proceso, las exposiciones orales de las partes y sus abogados prevalecen sobre | dar a conocer de un hecho concreto).Si
las escritas sobre la base de las cuales el juez dirige las actuaciones procesales | cumple X
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Motivacion del derecho

durante el juzgamiento, en donde esencialmente ha sostenido que el acto de
hostilizacién radica en la decision abusiva e ilegal de su rotacion de la agencia
de Chimbote a la agencia de Huaraz, la misma que ademas lo ha afectado en
su moral y dignidad como trabajador dedicado a exclusividad a la demandada.
Respecto de la controversia del presente proceso, debemos sefialar que el
articulo el articulo 30° del D.S. N° 003-97-TR, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral (en adelante LPCL), establece, entre otros, como actos
de hostilidad: c) El traslado del trabajador a lugar distinto de aquel en el que
preste habitualmente sus servicios, con el propésito de ocasionarle perjuicio.
En la misma linea, existe el criterio jurisprudencial reiterado que ha
establecido que si bien el empleador tiene la facultad de modificar las
condiciones de trabajo —incluido el lugar de prestacién de servicios—, este
poder no es absoluto, puesto que existen limites que se deben observar.
constituyendo esto Ultimo el ius variandi, que no es otra cosa que una de las
manifestaciones del poder de direccion del empleador segin Alonso Olea -
citado por Blancas Bustamante - para quien consiste en “ la facultad de
modalizar la ejecucion del contrato cuando es de duracién larga o indefinida,
para ir adaptando sus prestaciones a las necesidades mudables del trabajo que
debe ser prestado, a los cambios estructurales y organizativos de la empresa,
En la linea anterior el maestro Blancas Bustamante, anteriormente citado,
sefiala que el dmbito geogréafico en el que el trabajador debe prestar sus
servicios es para éste, sin duda, en la mayoria de los casos, un factor
determinante al momento de celebrar el contrato de trabajo, en la medida que
se encuentra relacionado al lugar donde reside (unidad familiar), condiciones
del clima y salud, costos del transporte, entre otros.

Por Gltimo, es (til también traer a colacion el criterio que sobre la materia de
este proceso, ha desarrollado la Corte Constitucional de Colombia, que ha
seflalado que la facultad del empleador de trasladar a sus trabajadores no es
absoluta, pues encuentra sus limites en las disposiciones de la Constitucion
Politica que exigen que el trabajo debe desarrollarse en condiciones dignas y
justas y bajo los principios minimos fundamentales sefialados por el articulo
53.

En relacion a la observancia del reglamento anterior, del escrito de
contestacion de la demandada se advierte que el Gnico medio de prueba que
sustentaria el traslado del actor seria el informe N° 036-2015-JR-CMAC-S, de
folios 38 a 41, de cuyo contenido se verifica que no existe ninguna mencién a
la supuesta situacion algida de morosidad en la agencia de Huaraz, a la cual se
hace referencia en el memorando N° 1215-2015, de folios 4, asi como en los
argumentos de contradiccion de la emplazada, menos evidencian que se haya
llevado adelante el procedimiento exigible.

objetivo es, que el receptor decodifique
las expresiones ofrecidas). Si cumple.

1. Las razones se orientan a evidenciar
que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida,
refiriéndose a su vigencia, y su
legitimidad) (Vigencia en cuanto
validez formal y legitimidad, en cuanto
no contraviene a ninguna otra norma
del sistema, mas al contrario que es
coherente). Si cumple

2. Las razones se orientan a interpretar
las normas aplicadas. (El contenido se
orienta a explicar el procedimiento
utilizado por el juez para dar
significado a la norma, es decir como
debe entenderse la norma, segin el
juez) Si cumple

3. Las razones se orientan a respetar
los derechos fundamentales. (La
motivacion evidencia que su razén de
ser es la aplicacion de una(s)
norma(s) razonada, evidencia
aplicacion de la legalidad).Si cumple
4. Las razones se orientan a establecer
conexioén entre los hechos y las normas
que justifican la  decision.  (El
contenido evidencia que hay nexos,
puntos de unién que sirven de base
para la decision y las normas que le
dan el correspondiente respaldo
normativo).Si cumple

5. Evidencia claridad (EIl contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  tdpicos,
argumentos retéricos. Se asegura de
no anular, o perder de vista que su
objetivo es, que el receptor decodifique
las expresiones ofrecidas). Si cumple.

20

Fuente: Expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08.
El anexo 5.2 evidencia que la calidad de la parte considerativa es de rango muy alta; porque, los resultados de la motivacién de los hechos y

de derecho, fueron de rango muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.3: calidad de la parte resolutiva con énfasis en la aplicacion del principio de congruencia y de la descripcion de la decision -
Sentencia de primera instancia sobre cese de actos de hostilidad.

Calidad de la aplicacion del

Calidad de la parte resolutiva de la

1. El pronunciamiento evidencia mencién expresa de lo
que se decide u ordena. Si cumple.

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que
se decide u ordena. Si cumple.

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde
cumplir con la pretension planteada/ el derecho
reclamado, o la exoneracion de una obligacion. Si
cumple.

c ®©
_ —
o E principio de congruencia, y la sentencia de primera instancia
© 5 descripcion de la decision
g ° Evidencia empirica Parametros
E © S, © s | g ] 8
g _ 8 8 = | 8 8 =
g g > |sl8 g3z |e |8 |2 |3
g 5 § = o0 2 | < | 2|2 M = < =
g g 2 1T |2 |3 [4 |5 [1-21 [3-4 [5-6] [7-8] [9-10]
1. El pronunciamiento evidencia resoluciéon de todas las
o] Declarando FUNDADA la demanda de fojas 22 a 29, | pretensiones oportunamente ejercitadas. (Es completa) Si
'O interpuesta por don A contra la B, sobre cese de | cumple.
aC) hostilidad; en consecuencia NOTIFIQUESE a la | 2. El pronunciamiento evidencia resolucion nada més que
S demandada, para que DENTRO DE TERCER DIA, | de las pretensiones ejercitadas. (No se extralimita/Salvo
‘5) cesen los actos de hostilizacion contra el demandante | que la ley autorice pronunciarse mas alld de lo
c previstos en el literal c) del articulo 30° del D.S. N° | solicitado). Si cumple.
Q 003-97-TR, y cumpla con reubicar al actor en su | 3. El pronunciamiento evidencia aplicacion de las dos
O puesto habitual de auxiliar de recuperaciones en la | reglas precedentes a las cuestiones introducidas vy
% oficina principal de la demandada en esta ciudad; | sometidas al debate, en primera instancia. Si cumple.
o ademas reconozca a favor del actor como costos del | 4. El pronunciamiento evidencia correspondencia
s proceso el importe de S/. 1,500.00 nuevos soles, mas | (relacién reciproca) con la parte expositiva vy
S el 5% para el Colegio de Abogados del Santa, sin | considerativa respectivamente. Si cumple.
c costas; y MULTESE a la demandada con 5 URP, que | 5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no
= debera abonar en el plazo de TRES DIAS. Consentida | excede ni abusa del uso de tecnicismos, tampoco de
o 0 ejecutoriada que sea la presente resolucién, | lenguas extranjeras, ni viejos toépicos, argumentos
) ARCHIVESE los autos conforme a ley. retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que
© su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
\g ofrecidas). Si cumple X
'S
(]
2
Q.
<
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4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara
a quién le corresponde el pago de los costos y costas del
proceso, o la exoneracion si fuera el caso. No cumple.

5. Evidencia claridad: El contenido del lenguaje no
excede ni abusa del uso de tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos 9
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que
su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones X
ofrecidas. Si cumple.

Descripcion de la decision

Fuente: Expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08.
El anexo 5.3 evidencia que la calidad de la parte resolutiva es de rango muy alta; porque, la aplicacion del principio de congruencia y la

descripcion de la decision, fueron de rango muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.4: calidad de la parte expositiva con énfasis en la calidad de la introduccion y la postura de las partes - Sentencia de segunda

instancia sobre cese de actos de hostilidad.

Parte expositiva de la

sentencia de segunda

Evidencia Empirica

Calidad
introduccién,
postura de las partes

de
y de

la
la

Calidad de la parte expositiva
de la sentencia de segunda
instancia

Parametros

Muy baja

Baja

Mediana

Alta

Muy Alta

Muy baja

Baja

Mediana

Alta

Muy Alta

[y

N

w

SN

ol

[1-2]

[3-4]

[5-6]

[7-8]

[9-10]

Introduccién

SENTENCIA EMITIDA POR LA SALA LABORAL DE LA CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

EXPEDIENTE : 02270-2015-0-2501-JR-LA-08

MATERIA : CESE DE LOSACTOSDE  HOSTILIDAD
RELATORA C, DEMANDADO B, DEMANDANTE A.

RESOLUCION NUMERO: SEIS Chimbote, once de octubre Del

dos mil dieciséis.

Viene en apelacion la sentencia contenida en la resolucion
ntmero dos de fecha trece de octubre del dos mil quince que
declara fundada la demanda interpuesta por A contra la B.

RELATORA C, DEMANDADO B, DEMANDANTE A

La demandada como fundamento de su expresion de agravio,
sefiala: a) Que, en el fundamento 16 de la apelada ha establecido
la no existencia de la situacion de morosidad en la agencia
Huaraz; sin embargo del medio probatorio presentado por su
representada, referido al informe 036-2015- JR-CMAC
SANTA-S, el mismo que se evidencia en los cuadros adheridos
al documento, la mora al mayo 2015 se ha venido
Incrementando desmejorando los resultados, distando a alcanzar
la meta institucional, indicando que se tomaran acciones
complementarias para reforzar la cultura del seguimiento,
conllevando ello a la trasgresion del Principio de Motivacion de
las Resoluciones Judiciales contenidas en el inciso 3) del
Articulo 122° del Cddigo Procesal Civil; b) EI A-quo funda su
decision en la no existencia de los gastos de viaje y traslado para
ejecutar la rotacion dispuesta por su representada; sin embargo
no valor6 el medio probatorio como es el memorandum NT
1215-2015(ratacion) y Carta s/n de fecha 25 de junio del 2015
emitida por el. Demandante solicitando cese de actos de

1. El encabezamiento evidencia: la
individualizacion de la sentencia,
indica el N° de expediente, el nimero
de resolucion que le corresponde a la
sentencia, lugar, fecha de expedicion,
menciona al juez, jueces, etc. Si
cumple.

2. Evidencia el asunto: (El
planteamiento de las pretensiones?
¢Cudl es el problema sobre lo que se
decidird?, el objeto de la impugnacion,
o0 la consulta; los extremos a resolver.
Si cumple.

3. Evidencia la individualizacion de las
partes: se individualiza al demandante,
al demandado, y al del tercero
legitimado; éste Gltimo en los casos que
hubiera en el proceso). Si cumple.

4. Evidencia aspectos del proceso: el
contenido explicita que se tiene a la
vista un proceso regular, sin vicios
procesales, sin nulidades, que se ha
agotado los plazos, las etapas, advierte
constatacion, aseguramiento de las
formalidades del proceso, que ha
llegado el momento de sentenciar. Si
cumple.

5. Evidencia claridad: el contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  topicos,
argumentos retoricos. Se asegura de no

10
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hostilidad; c) No se ha advertido, la intencién del demandante | anular, o perder de vista que su objetivo
de no querer. jTrasladarse a una sucursal, por el simple capricho | es, que el receptor decodifique las
del trabajador, lo que equivale a una desobediencia ante su |expresiones ofrecidas. Sicumple.
empleador, escudandose en peticiones que aparentan una
supuesta transgresion u perjuicio, que nunca existio, perjuicio
que no ha sido probado por el demandante, cuando a él le
corresponde la carga de prueba y la existencia del dafio alegado,
conforme asi lo establece el inciso c) del articulo 234 de la Ley
29497; entre otros fundamentos que expone en su escrito de
apelacion!

1. Evidencia el objeto de la
impugnacién/la consulta (El contenido
explicita los extremos impugnados en el
caso que corresponda). Si cumple.

2. Explicita y evidencia congruencia
con los fundamentos facticos/juridicos
que sustentan la impugnacion/o la
consulta. Si cumple. X
3. Evidencia la pretension(es) de quien
formula la impugnacion/o de quien
ejecuta la consulta. Si cumple.

4. Evidencia la(s) pretension(es) de la
parte contraria al impugnante/de las
partes si los autos se hubieran elevado
en consulta/o explicita el silencio o
inactividad procesal. Si cumple.

5. Evidencia claridad: el contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  topicos,
argumentos retéricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si cumple.

Postura de las partes

Fuente: Expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08.
El anexo 5.4 evidencia que la calidad de la parte expositiva es de rango muy alta; porque, la introduccion y la postura de las partes, fueron de
rango muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.5: calidad de la parte considerativa con énfasis en la aplicacion del principio de motivacion de los hechos y del derecho -
Sentencia de segunda instancia sobre cese de actos de hostilidad.

Parte considerativa de

la sentencia de segunda

Evidencia empirica

Parametros

Motivacion de los hechos

El articulo trescientos sesenta y cuatro del Codigo Procesal Civil,
aplicable supletoriamente al caso de autos por expresa remision contenida
en la Primera de las Disposiciones Complementarias de la Ley 29497,
Nueva Ley Procesal de Trabajo, sefiala que el recurso de apelacion tiene
por objeto que el 6rgano jurisdiccional examine, a solicitud de parte o de
tercero legitimado, la resolucion que les produzca agravio, con el
proposito de que sea anulada o revocada, total o parcialmente.

La Nueva Ley Procesal del Trabajo incorpora una serle de Innovaciones y
principios en el proceso laboral peruano, siendo uno de ellos, tal vez el
principal, es el de la oralidad, que implica que dentro del proceso se dara
preeminencia a la verbal antes que a lo escrito; asi, este nuevo sistema
procesal se convierte en un Instrumento basado fundamentalmente en la
oralidad, modelo que a la luz de las experiencias del derecho comparado
tiene numerosas ventajas ya que tiende a lograr que los procesos pueden
ser resuelto en forma mas rapida y eficaz con el objeto de que los
justiciables puedan hacer efectivos sus derechos sustanciales; de esta
manera, el articulo 12.1 de la Ley 29497, Nueva Ley Procesal Laboral,
sefiala que en los procesos laborales por audiencias las exposiciones
orales de las partes y sus abogados, prevalecen sobre las escritas. El Juez
dirige las actuaciones procesales y pronuncia sentencia basandose en lo
sostenido en esas audiencias, en este sentido, las audiencias son
sustancialmente un debate oral de posiciones presididas por el juez, quién
puede interrogar a las partes, sus abogados y terceros participantes en

cualquier momento.

1. Las razones evidencian la seleccion
de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en
forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los
alegados por las partes, en funcion de
los hechos relevantes que sustentan la
pretension(es).Si cumple.

2. Las razones evidencian la fiabilidad
de las pruebas. (Se realiza el andlisis
individual de la fiabilidad y validez de
los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente
de conocimiento de los hechos, se ha
verificado los requisitos requeridos para
su validez).Si cumple.

3. Las razones evidencian aplicacion de
la valoracion conjunta. (El contenido
evidencia completitud en la valoracion,
y no valoracién unilateral de las
pruebas, el o6rgano jurisdiccional
examina todos los posibles resultados
probatorios, interpreta la prueba, para
saber su significado). Si cumple.

4. Las razones evidencia aplicacion de
las reglas de la sana critica y las
maximas de la experiencia. (Con lo cual
el juez forma conviccién respecto del
valor del medio probatorio para dar a
conocer de un hecho concreto).Si
cumple.

5. Evidencia claridad: el contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  topicos,
argumentos retéricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo

Calidad de la motivaciéon Calidad de la parte
de los hechos y el derecho | considerativa de la sentencia
de segunda instancia
> o © 5 o B > © © 5 o] >
S5 o= = S| £ p 8 5 H 7T < = S &8
SE8: 53 ERSEE |2 5% S 3
2 4 8 |10 [1-4] [5-8] [9-12] [13-16] [17-20]
X
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Motivacion del derecho

Del articulo 30° del Decreto' Supremo No. 003-97-TR, podemos extraer
como supuestos de actos de hostilidad equiparables con el despido, los
siguientes: 1) Falta de pago de la remuneracién; 2) abuso del "jus
varlandi”, como son: A. reduccion de la remuneracion; B. reduccion de la
categoria; C.-Traslado de lugar; 3) violacion del deber, de dar seguridad.
altrabajador,.4) los actos de discriminacion modificado por la Ley
29973; 5) Violacion de los deberes de conducta: A. violencia y falta
miento de palabra; B. los actos contra la moral y todos aquellos que
afecten 3a dignidad del trabajador: a) actos contra la moral; b) actos
contrarios a la dignidad del trabajador: b1 vulneracién de la intimidad del
trabajador; b2 vulneracion del derecho a la imagen; b3 afectacion del
derecho al honor y buena reputacién; b4 el acoso moral); C. El
hostigamiento sexual; 6. La negativa a otorgar la licencia laboral por
adopcion {Ley 27409).

El literal c) del articulo 30“del Decreto Supremo No. 003-97-TR, del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, tipifica como uno de los actos de hostilidad "El traslado del
trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste habitualmente
servicios, con el propdsito de ocasionarle perjuicio”. Precisa el articulo

"

50“del Reglamento que el "traslado a lugar distinto"’, constitutivo del
acto de hostilidad, es aquel que importa un cambio a un "ambito
geografico distinto* y, agrega, “siempre que tenga el deliberado proposito
de ocasionarle perjuicio al trabajador”.

Del cual se puede extraer, que el acto de hostilidad, queda configurado
por la concurrencia de dos elementos: a) El elemento objetivo,
constituido por el traslado fisico del trabajador a un centro de trabajo
localizado en un &mbito geogréfico distinto; y b) El elemento subjetivo,

que radica en el "deliberado proposito” del empleador de ocasionar, con

dicha decisién, un perjuicio al trabajador.

es, que el receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si cumple

1. Las razones se orientan a evidenciar
que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones. (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida,
refiriéndose a su  vigencia, y su
legitimidad) (Vigencia en cuanto a
validez formal y legitimidad, en cuanto
no contraviene a ninguna otra norma
del sistema, més al contrario que es
coherente). Si cumple.

2. Las razones se orientan a interpretar
las normas aplicadas. (El contenido se
orienta a explicar el procedimiento
utilizado por el juez para dar
significado a la norma, es decir como
debe entenderse la norma, segun el juez)

Si cumple.
3. Las razones se orientan a respetar los
derechos  fundamentales. (La

motivacion evidencia que su razén de
ser es la aplicacién de una(s) norma(s)
razonada, evidencia aplicacion de la
legalidad).Si cumple.

4. Las razones se orientan a establecer
conexion entre los hechos y las normas
que justifican la decision. (El contenido
evidencia que hay nexos, puntos de
unién que sirven de base para la
decisiéon y las normas que le dan el
correspondiente respaldo normativo).Si
cumple.

5. Evidencia claridad (El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  topicos,
argumentos retéricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si cumple.

20

Fuente:

Expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08.

El anexo 5.5 evidencia que la calidad de la parte considerativa es de rango muy alta; porque, los resultados de la motivacién de los hechos y

de derecho, fueron de rango muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.6: calidad de la parte resolutiva con énfasis en la calidad de la aplicacién del principio de congruencia y la descripcion de la

decision - Sentencia de segunda instancia sobre cese de actos de hostilidad.

Calidad de la aplicacion del

Calidad de la parte resolutiva de la

Aplicacion del Principio de Congruencia

ciudad; ademas reconozca a favor del actor como costos del proceso
el Importe de S/.1,500.00 nuevos soles, mas el 5% para el Colegio de
Abogados del Santa; con los demas que contiene. Juez Superior

Titular Ponente G

aplicacion de las dos reglas precedentes a
las cuestiones introducidas y sometidas al
debate, en segunda instancia. Si cumple

4. El  pronunciamiento  evidencia
correspondencia (relacion reciproca) con
la parte expositiva y considerativa
respectivamente. Si cumple

5. Evidencian claridad (El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple.

© ©
- T
S principio de congruencia, y la sentencia de segunda instancia
(<2} (=2
° 8 descripcion de la decision
© - - Y 7
Z g Evidencia empirica Parametros
= < <
2 = g N g =
s < 8 s | < S <
g > |2|8|g|3|3 | |8 |g |3
8 & = m = < = = M = < =
= €
g 3 1 2 |3 |4 [5 J1-21 [3-4 [5-6] [7-8] [9-10]
1. El  pronunciamiento  evidencia
CONFIRMANDO 14 resolucion nimero dos de fecha trece de | resolucion de todas las pretensiones
) ] formuladas en el recurso impugnatorio/ o
octubre del dos mil quince, que declara fundada la demanda | jos fines de la consulta. (Es completa) Si
interpuesta por A contra B, sobre cese de actos de hostilidad; en | cumple o ) )
. » 2. El  pronunciamiento  evidencia
consecuencia, Notifiquese a la demandada, para que dentro del tercer | resolucion nada mas que de las
dia, cesen los actos de hostilizacion contra el demandante previstos | Pretensiones formuladas en el recurso
. i . . impugnatorio/ o la consulta (No se
en el literal c) del articulo 30° del Decreto Supremo N°Q03-97-TR, ¥ | extralimita)/Salvo que la ley autorice
cumpla con reubicar al actor en su puesto de auxiliar de g_ronuncnlarse mas alla de lo solicitado). X
i cumple
recuperaciones en la oficina principal de la demandada en esta | 3 EF|) pronunciamiento  evidencia

1. El pronunciamiento evidencia mencién
expresa de lo que se decide u ordena. Si
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cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencién
clara de lo que se decide u ordena. Si
cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le
corresponde cumplir con la pretension
planteada/ el derecho reclamado/ o la

exoneracion de una obligacion/ la 9
aprobacion o desaprobacion de la consulta.
Si cumple X

4. El pronunciamiento evidencia mencién
expresa y clara a quién le corresponde el
pago de los costos y costas del proceso/ o
la exoneracion si fuera el caso. No cumple
5. Evidencia claridad: El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Sicumple

Descripcion de la decision

Fuente: Expediente N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08.
El anexo 5.6 evidencia que la calidad de la parte resolutiva es de rango muy alta; porque, la aplicaciéon del principio de congruencia y la

descripcion de la decision fueron de rango muy alta calidad, respectivamente.
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ANEXO 6. DECLARACION DE COMPROMISO ETICO Y NO PLAGIO

Mediante el presente documento denominado declaracion de compromiso ético y no
plagio el autor(a) del presente trabajo de investigacion titulado CALIDAD DE
SENTENCIAS DE PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA SOBRE CESE DE
ACTOS DE HOSTILIDAD; EXPEDIENTE N° 02270-2015-0-2501-JR-LA-08;
DISTRITO JUDICIAL DEL SANTA - CHIMBOTE.2021 declaro conocer las
consecuencias por la infraccion de las normas del Reglamento de Investigacion de la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote y el Reglamento del Registro
Nacional de Trabajos de Investigacion para optar grados académicos y titulos
profesionales — RENATI; que exigen veracidad y originalidad de todo trabajo de
investigacion, respeto a los derechos de autor y la propiedad intelectual. Asimismo,
cumplo con precisar que éste trabajo forma parte de una linea de investigacion dentro
del cual se tiene como objeto de estudio las sentencias, se aplicé un disefio
metodoldgico comun, por lo tanto, es posible que tenga similitud en ese sentido y se
explica, porque forma parte de dicha linea. También se declara que al examinar las
sentencias se tuvo acceso a nombres, apellidos, datos que individualizan a los
participes del proceso judicial, a cada uno se les asigné un cddigo para preservar su
identidad y proteger los derechos constitucionales, siendo el Unico aspecto inserto en
las sentencias examinadas el resto de contenido es conforme a su fuente de origen. El
analisis aplicado se hizo en ejercicio del derecho establecido en el articulo 139 inciso
20 de la Constitucion Politica del Estado. Finalmente se declara que: el presente
trabajo es auténtico, siendo el resultado el producto de un trabajo personal acorde con
la linea de investigacion del cual se deriva, trabajado bajo los principios de la buena
fe y respeto de los derechos de autor y propiedad intelectual, de modo que al utilizar
las fuentes para su elaboracion no hay copia, ni uso de ideas, apreciaciones, citas
parafraseadas o citas textuales, etc. Tomadas de cualquier fuente sean en versién
fisica o digital, sin mencionar de forma clara y exacta su origen o autor, por el
contrario, en todos los casos se ha incorporado la cita y referencias respectivas
conforme orienta las normas APA, previsto en la Universidad. En conformidad del
presente contenido y como su legitimo autor(a) se firma el presente documento.

Chimbote 15 de Setiembre del 2021.

Tesjgtar-Hanilton Anibal acosta Reyes
0digo de estudiante: 0106151241
DNI N° 40829427
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ANEXO 7: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo 2021
N° Actividades
Semestre || Semestre 11| Semestre || Semestre |1
Mes Mes Mes [Mes
1 411 3 41| 2|3 1 2| 3| 4

1 | Elaboracidon del Proyecto X
2 | Revision del proyecto por el

jurado de investigacion
3 | Aprobacion del proyecto por el

Jurado de Investigacion X
4 | Exposicion del proyecto al Jurado de

Investigacion X X
5 | Mejora del marco teérico y

metodoldgico X X
6 | Elaboraciony validacion del instrumento de

recoleccion de X

datos
7 | Recoleccion de datos

X| X X

8 | Presentacion de

resultados X X
9 | Andlisis e Interpretacién de los

resultados X X
10 | Redaccion del informe preliminar

X X| X

11 | Revision del informe final de la tesis por el

Jurado de X

Investigacion
12 | Aprobacidn del informe final de la tesis

por el Jurado de Investigacion X
13 | Presentacion de ponencia en

jornadas de investigacion X
14 | Redaccion de articulo cientifico

X
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ANEXO 8: PRESUPUESTO

Presupuesto desembolsable

(Estudiante)
Categoria Base %o Total (S/.)
Numero
Suministros (*)
e Impresiones 60.00 2 120.00
e Fotocopias 20.00 3 60.00
e Empastado 60.00 2 120.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 10.00 1 10.00
e Lapiceros 5.00 1 5.00
Servicios
e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 415.00
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar informacion
Sub total
Total de presupuesto desembolsable 415.00
Presupuesto no desembolsable
(Universidad)
% o Numero Total
Categoria Base (8/)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio 60.00 2 120.00
de Aprendizaje Digital - LAD)
e Busqueda de informacion en base 35.00 2 70.00
de datos
e Soporte informatico (Médulo de 80.00 4 160.00
Investigacion del ERP University
MOIC)
e Publicacién de articulo 50.00 1 50.00
en repositorio
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
e Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)
Sub total 252.00
Total de  presupuesto no 652.00
desembolsable
Total (S/.) 1067.00
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