
 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, 

FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
 

PROPUESTA DE MEJORA DE FACTORES 

RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS 

MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS NACIONALES: 

CASO MICROEMPRESA “SASTRERIA LEOS”-

HUÁNUCO, 2020. 

 TESIS PARA OPTAR EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

CONTADOR PÚBLICO 

AUTOR 

CANTARO GONZALES, YOLANDA  

ORCID: 0000-0002-2727-3223 

 

ASESOR 

MANRIQUE PLACIDO, JUANA MARIBEL 

 

ORCID: 0000-0002-6880-1141 

 

CHIMBOTE – PERÚ 

 

2021 

 



ii 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, 

FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
 

PROPUESTA DE MEJORA DE FACTORES 

RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS 

MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS NACIONALES: 

CASO MICROEMPRESA “SASTRERIA LEOS”-

HUÁNUCO, 2020. 

TESIS PARA OPTAR EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

CONTADOR PÚBLICO 

AUTOR 

CANTARO GONZALES, YOLANDA  

ORCID: 0000-0002-2727-3223 

 

ASESOR 

MANRIQUE PLACIDO, JUANA MARIBEL 

 

ORCID: 0000-0002-6880-1141 

 

CHIMBOTE – PERÚ 

 

2021 

 



iii 

 

 

1. Título de la tesis  

 

PROPUESTA DE MEJORA DE FACTORES 

RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS 

MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS NACIONALES: 

CASO MICROEMPRESA “SASTRERIA LEOS”-

HUÁNUCO, 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 

 

2. Equipo de trabajo 

 

AUTOR 

Cántaro Gonzales, Yolanda 

ORCID: 0000-0002-2727-3223 

Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote, Estudiante de Pregrado, 

Huánuco, Perú 

 

ASESOR 

Manrique Placido, Juana Maribel 

ORCID: 0000-0002-6880-1141 

Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote, Facultad de Ciencias 

Contables, Financiera y Administrativas, Escuela Profesional de 

Contabilidad, Huánuco, Perú 

JURADO 

Espejo Chacón, Luis Fernando 

ORCID: 0000-0003-3776-2490 

Baila Gemin, Juan Marco 

ORCID: 0000-0002-0762-4057 

Yépez Pretel, Nidia Erlinda 

ORCID: 0000-0001-6732-7890 

 

 

 

 



v 

 

3. Hoja de jurado y asesor 

 

 

 

Dr. Espejo Chacón, Luis Fernando 

ORCID: 0000-0003-3776-2490 

Presidente 

 

 

Mgtr. Baila Gemin, Juan Marco 

ORCID: 0000-0002-0762-4057 

Miembro 

 

 

Mgtr.Yépez Pretel, Nidia Erlinda 

ORCID: 0000-0001-6732-7890 

Miembro 

 

 

 

Mgtr. Manrique Plácido Juana Maribel 

ORCID: 0000-0002-6880-1141 

Asesor 

 

 

 

 



vi 

 

Agradecimiento 

A la Universidad católica Los Ángeles de Chimbote por hacerme parte de esta casa 

universitaria. 

A todos los docentes de la escuela profesional de contabilidad por impartirnos 

conocimiento y brindarnos su apoyo cuando más lo requerimos. 

A nuestro magíster Manrique Plácido Juana Maribel por brindarnos su conocimiento, 

entendernos en los momentos más difíciles que cuando sentíamos ya no poder estaba 

ahí solucionando los problemas. 

Al propietario de la micro y pequeña empresa la Sastrería Leos por permitir desarrollar 

mi trabajo de investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 

 

 

Dedicatoria  

A Dios por haberme concedido la vida y darme la oportunidad de seguir de pie a pesar 

de los momentos más difíciles de mi vida.  

A mis padres y hermanos por su amor y comprensión, así como su apoyo incondicional 

y a mis familiares que siempre me incentivaron a seguir adelante y sobre todo a mi 

persona porque a pesar de mi fatiga del trabajo y los que haceres de casa no me deje 

vencer y pude lograr mis objetivos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

Resumen 

El presente estudio tiene como finalidad de Identificar las oportunidades del 

financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de la microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020. En esta 

investigación se ha utilizado como tipo el cualitativo, nivel descriptivo, diseño no 

experimental, descriptivo bibliográfico y de caso. Para el recojo de información se 

utilizó las fichas bibliográficas para la revisión bibliográfica, y el cuestionario para el 

recojo de datos del representante de la empresa obteniendo los siguientes resultados: 

respecto al objetivo 1: Las micro y pequeñas empresas tomados en los antecedentes 

coinciden en señalar que utilizan el financiamiento de terceros, asimismo acuden al 

sistema financiero formal, el plazo es de corto y largo plazo, y el destino de recursos 

es para capital de trabajo. Respecto al objetivo específico 2: la empresa “Sastrería 

Leos” utiliza como fuente de financiamiento los recursos propios y de terceros, acude 

al sistema financiero formal cuya entidad es Caja Maynas para acceder a los créditos 

financieros, asimismo, el monto que obtuvo fue de S/ 20,000.00 a una tasa de 1% 

mensual, el plazo de devolución es de corto plazo, y el destino del financiamiento es 

para capital de trabajo, finalmente se concluye que la gestión del financiamiento, la 

determinación de los plazos, el costo de la tasa y el uso del financiamiento permiten y 

coadyuvan en el desarrollo de las micro y pequeñas empresas al igual que la empresa 

Sastrería Leos” para seguir operando en el mercado. 

Palabras Clave: Financiamiento, micro y pequeñas empresas  
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Abstract 

The purpose of this study is to identify the financing opportunities that improve the 

possibilities of national micro and small companies and the micro company "Sastrería 

Leos"-Huánuco, 2020. In this research, the qualitative, descriptive level, non-

experimental, descriptive bibliographic and case design. For the collection of 

information, the bibliographic records were used for the bibliographic review, and the 

questionnaire for the collection of data from the representative of the company, 

obtaining the following results: with respect to objective 1: The micro and small 

companies taken in the background coincide in pointing out that use third party 

financing, also go to the formal financial system, the term is short and long term, and 

the destination of resources is for working capital. Regarding specific objective 2: the 

company "Sastrería Leos" uses its own and third-party resources as a source of 

financing, it goes to the formal financial system whose entity is Caja Maynas to access 

financial credits, likewise, the amount obtained was S / 20,000.00 at a rate of 1% per 

month, the return term is short term, and the destination of the financing is for working 

capital, finally it is concluded that the management of the financing, the determination 

of the terms, the cost of the rate and the use of financing allow and contribute to the 

development of micro and small businesses, as well as the company Sastrería Leos” to 

continue operating in the market. 

 

Keywords: Financing, micro and small businesses 
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I. Introducción 

El desarrollo de la economía mundial está íntimamente ligada al comportamiento 

empresarial de las micro, pequeñas y medianas empresas, sin ellas, un determinado 

país no tiene oportunidades de crecer económicamente, porque son la herramienta 

perfecta para impulsar el desarrollo económico, distribuir la riqueza de manera más 

equitativo y reducir la pobreza, de igual modo, crean mejores métodos de producción 

y distribución, inspiran avances tecnológicos y generan prosperidad, pero a pesar de 

su importancia aún no se les da el reconocimiento  que merecen y las facilidades para 

su financiamiento. (Fischman, 2021) 

El financiamiento para las empresas es uno de los problemas o factores más 

importantes que en muchos casos no permiten un adecuado crecimiento y desarrollo 

empresarial por la ausencia del financiamiento tanto del sector privado y estatal, a 

pesar que estas unidades económicas contribuyen en el desarrollo económico y social 

del país generando puestos de trabajo y satisfaciendo las necesidades de la población. 

Por ello deben existir políticas del estado para revertir la situación adversa que 

atraviesa las unidades económicas. (Correa, Leiva, & Stumpo, 2018) 

Las micro y pequeñas empresas juega un papel de suma importancia en el desarrollo 

económico, social y cultural del país al ser la mayor fuente de generar empleo y agente 

dinamizador de la economía. Puesto que, el desarrollo de las MYPE responde para 

aliviar la falta de empleo, bajo niveles de ingreso de las familias y la lucha contra la 

pobreza. 

Existen estudios en lo que afirman que: “El financiamiento establece alternativas para 

que las empresas puedan desarrollar estrategias de operación mediante la inversion, 

esto les ayudara a crecer, expandirse, obtener nuevos equipos o hacer otra inversion 
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que se considere benefica para si misma o aprovechar alguna otra oportunidad.” 

(Boscán & Sandrea, 2009) 

El banco de desarrollo de América Latina-CAF, menciona que en América Latina las 

micro, pequeñas y medianas empresas juegan un rol importante en la economía de la 

Región, sin embargo, la situación que atraviesan tienen deficiencias dado que se 

caracterizan con baja productividad, falta de innovación, baja competitividad e 

ineficiencia por lo tanto bajo nivel de crecimiento y además cuenta con baja calidad 

del empleo, a ello se agrega débil financiamiento del sistema financiero con altos 

costos de tasas de interés. (CAF, 2018) 

A pesar de la importancia de las micro y pequeñas empresas en el Perú, sin embargo, 

su desarrollo empresarial es limitada debido, a los multiples causas entre ellas se tiene: 

carga tributaria, deficiente nivel tecnologico, bajo nivel de productividad y lo mas 

importante el dificil accedo adecuado al financiamiento debido a que las tasas de 

interes son elevadas por su situacion de ser empresas de alto riesgo. (Lozano I. , 2020) 

La microempresa en estudio, cuyo número de RUC, es 10225150830, es una 

microempresa de persona natural con negocio, cuyo propietario es el señor Solís 

Cabrera Carlos, su nombre comercial es  “Sastrería Leos” lo cual se inicia con el señor 

Leopoldo Solís cuando tenía 19 años de edad propietario de la pequeña empresa a 

quien su madre un día le dijo; hijo estudia para sastre porque ellos trabajan bajo un 

techo y no se queman con el sol. Entonces se puso a estudiar y ya con el tiempo puso 

un pequeño negocio y poco a poco fue formando clientes, para empezar, compro una 

maquina a pedal con sus ahorros personales y algún apoyo de sus padres, ya con el 

tiempo compro más maquinas con lo que ganaba y así fue mejorando su local. Pasaron 
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años para hacerse conocido en el rubro de la sastrería, sus principales clientes fueron 

los trabajadores de las municipalidades, poder judicial y entre otras entidades públicas 

y privadas, estuvo en muchos lugares hasta que se estableció en el centro de la ciudad 

de Huánuco y ahí se quedó el Pasaje María auxiliadora N° 158; en la actualidad la 

empresa sigue operando con su hijo quien se hizo responsable del negocio y sigue 

trabajando con su propio capital y algunas veces con préstamos de los bancos. De estas 

afirmaciones se ha formulado el siguiente enunciado: ¿Las oportunidades de 

financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de la Microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020, para responder 

a este problema se ha formulado como objetivo general; Identificar las oportunidades 

del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de la microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020, de igual modo, para 

lograr este objetivo se han formulado los siguientes específicos: 

1. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de 

las micro y pequeñas empresas nacionales 2020. 

2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de 

la microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020 

3. Explicar las oportunidades financiamiento que mejoren las posibilidades de las 

micro y pequeñas empresas nacionales y de la microempresa “Sastrería Leos”-

Huánuco, 2020 

Este estudio se justifica porque nos permitió conocer los factores muy importantes del 

financiamiento que vienen desarrollando en una situación de coyuntura y así continuar 

operando en el mercado, asimismo se justifica porque en el futuro servirá como 

antecedente para que puedan realizar las investigaciones en otros contextos y 
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escenarios. De igual modo, servirá para que pueda tomar como referencia los 

resultados y conclusiones el representante de la empresa en estudio en sus decisiones 

financieras y de gestión en la mejora de las posibilidades de la empresa. También se 

justifica que con la sustentación de este trabajo me permitirá obtener mi título 

profesional.  

En esta investigación se ha utilizado como tipo el cualitativo, nivel descriptivo, diseño 

no experimental., bibliográfico y de caso. Para el recojo de información se utilizó las 

fichas bibliográficas para la revisión bibliográfica y el cuestionario para el recojo de 

datos aplicado al representante de la empresa obteniendo los siguientes resultados: 

respecto al objetivo 1: Las micro y pequeñas empresas tomados en los antecedentes 

coinciden en señalar que utilizan el financiamiento de terceros, asimismo acuden al 

sistema financiero formal, el plazo es de corto y largo plazo, y el destino de recursos 

es para capital de trabajo. Respecto al objetivo específico 2: la empresa “Sastrería 

Leos” utiliza como fuente de financiamiento los recursos propios y de terceros, acuden 

al sistema financiero formal cuya entidad es Caja Maynas para acceder a los créditos 

financieros, asimismo, el monto que obtuvo fue de S/ 20000.00 a tasa de 2.8% 

mensual, el plazo de devolución es de largo plazo, y el destino del financiamiento es 

para capital de trabajo, finalmente se concluye que la gestión del financiamiento, la 

determinación de los plazos, el costo de la tasa y el uso del financiamiento permiten y 

coadyuvan en el desarrollo de las micro y pequeñas empresas al igual que la empresa 

Sastrería Leos”, y seguir operando en el mercado. 
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II. Revisión de literatura 

2.1 Antecedentes  

 2.1.1 Antecedentes internacionales  

Castro (2017),  En la investigación titulada: El financiamiento y la  

rentabilidad de las microempresas de las asociaciones de productores de 

calzado Juan Cajas de la ciudad de Ambato, Ecuador; ha sido desarrollado en 

la Universidad Técnica de Ambato; tuvo como objetivo general: Analizar de 

qué manera el financiamiento de las microempresas productoras de calzado 

incide en la rentabilidad para demostrar el manejo del dinero; su metodología 

fue: de enfoque cualitativo y cuantitativo, utilizó la modalidad de investigación 

bibliográfica y de campo, su nivel de investigación es exploratoria - descriptiva 

y correlacional, tiene como población a las microempresas pertenecientes a la 

asociación de productores de calzado del centro comercial Juan Cajas; en 

conclusión: Se ha reconocido que en esta área no tienen una guía de estrategias 

financieras, lo que les permite explotar los pequeños activos de estas 

microempresas y de esta manera mejorar la productividad de estas 

organizaciones. Esta metodología financiera debe estar conectada a la 

satisfacción de los objetivos de la microempresa. La forma en que supervisan 

el efectivo incorpora la efectividad en sus pagos y cobros dentro del giro del 

negocio. 

En su tesis de (Logueira & Bonett , 2017) titulada “financiamiento privado en 

las microempresas del sector textil – confección en Barranquilla – Colombia”; 

la investigación se dio en la ciudad de Barranquilla. El trabajo de investigación 

tuvo como objetivo general, analizar el financiamiento privado en las 

microempresas del sector textil – confecciones en Barranquilla Colombia. La 
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investigación fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y diseño no 

experimental y su principal conclusión fue lo siguiente: Las microempresas 

encuestadas afirmo contar con financiamiento de largo plazo compuesta en su 

mayoría por préstamos de moneda local provenientes de Bancos comerciales; 

respecto a la financiación de corto plazo, las microempresas utilizan también 

los préstamos bancarios, créditos comerciales, pero estos no ofrecían ventajas 

algunas para el microempresario, debido que los accesos a estos eran en las 

mismas condiciones para las empresas. Se debe tener en cuan que los bancos 

comerciales son los que más requisitos exigen como la información contable o 

financiera y bienes que garantizan para poder acceder al financiamiento. 

En su tesis Arias & Carrillo (2016), en su tesis titulado análisis de las fuentes 

de financiamiento para los microcréditos para las pymes en el ecuador, su 

objetivo fue demostrar que el inadecuado manejo financiero de parte de las 

pymes dificulta el acceso al crédito ofrecido por instituciones financieras, la 

metodología que utilizo es de enfoque mixto descriptivo y explicativo, con 

diseño experimental, con lo que llego a las siguientes conclusiones: que las 

pymes utilizan tanto el financiamiento propio y ajeno, pero tienen dificultades 

para acceder al financiamiento externo debido a los excesivos requisitos, por 

lo tanto lo que más utilizan es el capital propio, realizando la reinversión de 

utilidades, el plazo es de largo plazo. 

2.1.2 Antecedentes a nivel nacional 

En su trabajo de investigación (Mamani, 2019) lleva como título 

“Caracterización del financiamiento y rentabilidad de las Mype del sector 

comercio: Rubro confección de prendas deportivas del JR. Moquegua del 
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distrito de Juliaca, 2018”. Tiene como objetivo general, describir la 

caracterización del financiamiento y la rentabilidad de las Mype del sector 

comercio: Rubro confección de prendas deportivas del JR. Moquegua del 

distrito de Juliaca, 2018. La metodología que utilizo es el siguiente: Tipo – 

cuantitativos, nivel – descriptivo y diseño – no experimental. Llegando a la 

siguiente conclusión: los propietarios afirman que acudieron a una entidad 

bancaria para que otorguen un financiamiento, la entidad que le otorga el 

préstamo es Scotiabank y BCP, el plazo es de largo y corto plazo y el 

financiamiento obtenido es para mejorar la calidad de su empresa y capital de 

trabajo.   

Según (Rodriguez, 2019) en su tesis denominado “Fuentes de financiamiento 

para el desarrollo de las pequeñas empresas del sector confección de prendas 

de vestir en la ciudad de Arequipa, caso: confección Arequipa S.A. año 2017”. 

Tiene como objetivo general: Determinar las fuentes de financiamiento para el 

desarrollo de las pequeñas empresas. La metodología de la investigación es 

diseño no experimental descriptivo.  La conclusión es el siguiente: La pequeña 

empresa recurre al financiamiento externo considerando que el financiamiento 

interno es insuficiente para su desarrollo, por lo tanto, se puede decir que las 

financieras, bancas múltiples y las microrfinancieras tiene un alto nivel de 

aceptación para el desarrollo de la micro y pequeña empresa, entre ellas se 

tiene, la Caja de ahorro y crédito, tales como, Caja Arequipa, Caja Huancayo. 

Dirigen sus productos crediticios para la adquisición de activos fijos y capital 

de trabajo sujetos a diferentes tasas de interés, lo cual son muy altas en 

comparación a las utilidades que se obitene. 
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Según (Medina, 2021), en su tesis denomina “Propuesta de mejora de los 

factores relativas del financiamiento de las micro y pequeñas empresas 

nacionales: Caso empresas grupo empresarial Ascona SAC – Lima, 2020”. 

Tiene como objetivo como general: Determinar las propuestas de mejoras de 

los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de las empresas nacionales y de la empresa Grupo Empresarial 

Ascona SAC de Lima, 2020. Metodología empleada es lo siguiente: Diseño -  

no experimental y llegó a la siguiente conclusión: La empresa ya mencionado 

indica que financia sus actividades con recursos propios y ajenos, recurren al 

financiamiento formal, debido a que éstos le brindan mejores beneficios y 

mayores facilidades entre ellas está la caja Piura, así mismo, solicitan 

financiamiento a un largo plazo y lo destinan a capital de trabajo y la compra 

o mejoramiento de sus activos.    

En sus trabajo de investigación de (Canahualpa, 2021), que lleva como título 

“Propuesta de mejora de los factores relevantes de financiamiento para el 

incremento de la rentabilidad de las MYPES del sector servicio: Caso, SRN 

PROJECT MANAGER S.A.C. Huancayo – 2020. El objetivo de investigación 

es lo siguiente: Identificar las oportunidades del financiamiento para el 

incremento de la rentabilidad de las Mypes del sector servicio: Caso, SRN 

PROJECT MANAGER S.A.C Huancayo – 2020. La metodología que empleo 

es el siguiente:  Diseño de la investigación, es no experimental – descriptivo y 

de caso. Llegó a la siguiente conclusión: Ante la falta de liquidez opta por un 

financiamiento externo lo cual ayuda a solucionar sus problemas y poder 

cumplir con sus objetivos trazados, que son crecer y ser competitivos para los 
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cuales acude a instituciones formales especialmente a Cajas de Ahorro y 

Crédito; Las oportunidades de los plazos de financiamiento ayudan al 

desarrollo de su empresas, maximizar el rendimiento del crédito financiero en 

la inversión, que podría ser a corto o largo plazo, debidamente considerado el 

más adecuado, lo cual evita el pago innecesario de intereses altos u condiciones 

restrictivas, asimismo el crédito financiero es para el capital de trabajo y 

compra de activos (Maquina de coser)  

2.1.3. Antecedentes a nivel local 

(Lozano, Salvador, & Ponciano, 2019). En su tesis “Fuentes de financiamiento 

en las Mypes del sector confección de ropas deportivas del distrito de Huánuco 

periodo 2017-18”. Tuvo como objetivo general determinar la influencia de las 

fuentes de financiamiento en el desarrollo de las Mypes del sector confección 

de ropas deportivas del distrito de Huánuco en el período 2017-18. La 

metodología empleada fueron el método inductivo y el método deductivo. 

Llegando a las siguientes conclusiones: Se ha determinado que las fuentes de 

financiamiento han influenciado de manera positiva en el desarrollo de las 

Mypes del sector confección de ropas deportivas del distrito de Huánuco, en el 

período 2017-18, porque al acceder al crédito le permitió financiar sus 

inversiones en capital de trabajo, activos fijos y tecnología impulsándolos a una 

mejorando su producción como sus ingresos, ya que ahora cuentan con un 

mejor sistema productivo para ofrecer a sus clientes, asimismo tuvo acceso  en 

su mayoría a fuentes bancarias  entre ellas el Banco de Crédito  del Perú-BCP, 

el BBVA-Continental y las Cajas Municipales de Crédito- CMC.  
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Según (Jaimes, Luna, & Pablo, 2018), en sus tesis denominado “El 

financiamiento bancario y no bancario para el desarrollo de las Mype, del 

sector manufacturero, rubro textil en la provincia de Huánuco, 2016”. Tiene 

como objetivo general: Determinar la influencia de la tasa de interés el sistema 

financiero bancario y no bancario en el desarrollo de las micro y pequeñas 

empresas, del sector manufacturero, rubro textil en la provincia de Huánuco, 

2016.  El tipo y nivel de investigación es no experimental, descriptivo – 

explicativo. La conclusión es el siguiente:  Manifiestan que hay limitaciones 

de capital de trabajo y la importancia que es el financiamiento externo para 

poder desarrollarse su empresa; las garantías reales con la que cuenta la 

empresa es determinante para la aprobación y obtención de los créditos del 

sistema financiero bancario y no bancario.  

2.2. Bases Teóricas  

2.2.1 Teorías del financiamiento  

En toda unidad económica se debe tener presente dos aspectos importantes, 

entre ellas se tiene, que esté relacionado con aspectos económicos y 

financieros, es decir que la empresa no genere perdidas a largo plazo y tenga 

un retorno adecuado.  De igual modo, su estructura económica compuesto por 

capital propio y por medio de endeudamiento permite el desarrollo empresarial, 

Por lo tanto, los recursos financieros, su origen y su destino son muy relevantes 

para el desarrollo empresarial.  

En ese sentido se presentan teorías en relación al financiamiento y sus efectos 

en la empresa, en ese sentido se tiene la afirmación de (Izquierdo, 2017) 

respecto al financiamiento quien considera que el financiamiento para las 
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empresas es de los temas más comentados en el mundo empresarial; el 

crecimiento y, en ocasiones subsistencia, da una alta relevancia al manejo de 

recursos externos. En algunos casos la mayoría de las empresas tiene una gran 

importancia en su quehacer diario, sin importar el tipo de economía de que se 

trate el crédito forma parte esencial para crear una empresa, potenciar su 

desarrollo, llevar a cabo un proyecto o mantener un capital de trabajo constante. 

Ello es así porque solo una minoría puede soportar su viabilidad con recursos 

propios. 

Asimismo, es importante analizar las ventajas del financiamiento, los costos 

que ocasionan adquirir, por ello, (Izquierdo, 2017) recomienda que todo 

financiamiento debe ser evaluado técnicamente, y buscar la mejor opción en 

tasas de interés, en el plazo   devolución, en rentabilidad, en factibilidad de 

negociación con el financista, saber en qué términos se consigue un 

financiamiento, cuando endeudarse, para tomar la mejor decisión que permita 

obtener una rentabilidad favorable. 

También se define a financiamiento como la forma en que una empresa o 

unidad económica obtiene recursos financieros o dinero para que puedas llevar 

a cabo diferentes ideas de negocio. (Durán, 2021)  

Como afirma: “No se puede hacer que un negocio sea más grande si no es 

aumentar el tamaño de su local y el número de sus empleados o la cantidad de 

máquinas y equipo que utiliza. Lo que se invierte es  el dinero puede provenir 

de nuestros bolsillos, de la empresa o de otros”. (Idalgo, Yagual, & Chagerben, 

2017) 
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Fuentes de financiamiento  

La financiación es el proceso de captación de fondos para desarrollar una 

actividad empresarial. Es la que da soporte a todos los activos de los que 

dispone una organización y proviene de distintas fuentes.  Estas distintas vías 

de entrada de capital constituyen las fuentes de financiación, los cuales se debe 

tener en cuenta las mejores opciones y que cubre el presupuesto y equilibre la 

tesorería y el balance.         

- Financiación propia 

Se considera propio el valor de los activos que aportan los socios más los 

beneficios que genera la actividad (resultado económico del ejercicio)  

El financiamiento propio es aquella en la que los recursos o capital vienen o 

proceden de los propios socios o del propietario. Este recurso o capital propio 

se considera como el mayor peso que ocupa dentro de la financiación. Sin ella, 

la dependencia de terceros es total y difícilmente se puede llevar adelante una 

empresa.  (Durán, 2021) 

Lo cual significa que el financiamiento interno se refiere a los recursos propios 

de la empresa. Es decir, no está sujeto a la aprobación de terceros, a procesos 

ni a la concesión de ninguna garantía. Tampoco, ocasiona costo o algún pago 

de impuesto. 

- Financiación ajena 

Son los que provienen recursos ajenos a la empresa, los cuales pueden ser 

exigibles (deuda, prestamos, líneas de crédito, arrendamiento financiero o 

anticipos comerciales) o no exigibles (donaciones). Por lo tanto, el 
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financiamiento externo debe estar orientada a obtener un beneficio o 

rendimiento, lo cual debe compensar el costo financiero, porque este recurso 

que proviene de terceros es un capital que hay que devolver y tienen un coste 

financiero (en forma de intereses, comisiones u otras obligaciones 

contractuales), en ese sentido el financiamiento de terceros son las que 

provienen fuera de la empresa, es decir, son de agentes externos. (Durán, 2021) 

a) Sistema financiero  

 El sistema financiero se denomina al conjunto de instituciones financieras, 

intermediarios y mercados donde se canaliza el ahorro hacia la deuda, por ello, 

existen dos mecanismos para cumplir con este propósito, es decir, con el 

traslado de recursos financieros los cuales son directas e indirectas. 

Según (Ayala, 2018), considera al sistema financiero como al conjunto de 

instituciones bancarias, financieras y demás empresas e instituciones de 

derecho público o privado, los cuales están autorizadas por la superintendencia 

de banca y seguro que operan en la intermediación financiera captando fondos 

públicos y colocarlos en forma de créditos e inversiones. 

En el sistema financiero existen: 

El sistema financiero bancario, lo cual está constituido por el conjunto de 

instituciones bancarias del país. Los cuales están constituidas por el banco 

central de reserva, el banco de la nación y la banca comercial y de ahorros. 

El sistema financiero no bancario; se denomina al conjunto de instituciones 

que realizan intermediación indirecta que captan y canalizan recursos, pero no 

califican como bancos lo cuales son Cofide, compañías de seguro, cooperativas 
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de ahorro y créditos, cajas rurales, bolsa de valores, administradores de fondo 

de pensiones. 

b) Tipos de créditos  

Un crédito es una operación de financiación donde el acreedor (entidad 

financiera), presta una cierta cantidad monetaria a otro llamado deudor, quien, 

a partir de ese momento, garantiza al acreedor que retornará esta cantidad en el 

tiempo previamente pactado más la cantidad adicional, llamado intereses.  

Los tipos de créditos pueden clasificarse en función a distintos criterios, puede 

ser en base a su duración, corto o largo plazo, también, según su finalidad puede 

ser créditos personales, créditos al consumo el tipo, hipotecarios, etc. (Montes, 

2015) 

Entre los más importantes los tipos de crédito se clasifican en:  

- Créditos hipotecarios; son financiamiento a largo plazo de gran flexibilidad 

para la adquisición, construcción o mejoras del inmueble destinados al 

objeto social de la empresa, también se utiliza para el pago de pasivos 

originados en la operación normal, siempre que tales créditos sean 

garantizados con hipotecas debidamente inscritas de la empresa al sistema 

financiero. Las tasas de inertes de este tipo son menores y los plazos son 

largos.  

- Créditos personales; también conocido como el crédito de consumo, es un 

monto de dinero que otorga la entidad financiera como cajas o bancos a los 

clientes que desean obtener liquidez inmediata para la adquisición de un 

bien o servicio, a un plazo pactado. Para este tipo de crédito no se requiere 
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contar con garantía de por medio, pero si debes tener buen historial 

crediticio que permite calificar a este tipo de financiamiento.  

- Crédito comercial; se refiere a que la empresa acude a la banca comercial 

para obtener recursos financieros cuyo destino es para la compra de un 

activo fijo o para capital de trabajo, con una tasa preferencial, este tipo de 

créditos son llamados también créditos productivos los cuales son pedidos 

por la empresa para dar fondos con un determinado fin.  

- Microcréditos y PYMES  

Financiamiento bancario  

Existen diferentes instrumentos de financiación bancaria a los que una empresa 

puede recurrir con el fin de poder disponer del flujo de capital necesario para 

su actividad empresarial. Sin embargo, para percibir este tipo de préstamos, 

una empresa debe cumplir con muchos requisitos y condiciones antes de 

hacerse acreedor del financiamiento, además de ofrecer garantías que avalen el 

importe. Por último, la tasa de interés en este tipo de préstamos es elevada, por 

lo que se tomar en cuenta con mucha seriedad a este tipo de financiamiento 

dado a los costos que conllevan. (Durán, 2021) 

Usos del financiamiento  

- Capital de trabajo  

Capital de trabajo; desde el punto de vista contable se define al capital de 

trabajo como la diferencia entre el activo circulante y el pasivo circulante, pero 

desde el punto de vista práctico está representado por el capital necesario   para 

iniciar operaciones, antes de recibir ingresos, pero, este capital deberá ser 
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suficiente para la compra de materias primas, pagar sueldo y salarios del 

personal, cubrir gastos diarios, etc. Por lo tanto, el capital de trabajo es el capital 

con que se debe contar para empezar a trabajar o también para empezar a operar 

la empresa.   

los intereses en base a la tasa de interés y tiempos acordados.  (Durán, 2021) 

Tasa de interés 

 El coste de la financiación es el precio del dinero que se obtiene, ya sea de los 

socios, de las instituciones bancarias, de administraciones públicas. El pago 

que se hace por este concepto se calcula 

- Tasa de interés activa: Precio que cobra una persona o instituciones 

crediticias por el dinero en presta. 

- Tasa de interés pasivo: Precio que el depositario tiene que pagar por el dinero 

que recibe en calidad de depósito. 

Historial crediticio 

Es un registro del comportamiento de los compromisos financieros que se 

adquieren a lo largo de la vida contraídos con las entidades financieras, o 

cuánto asciende la deuda o saldo pendiente de cada uno, cada cuanto paga sus 

créditos y si eres puntual en los pagos del mismo. 

Según  (Vela & Caro, 2015) menciona que el historial crediticio es un perfil 

financiero, que permite a los bancos, propietarios de vivienda, empleadores o 

instituciones que otorgan créditos saber cómo ha administrado su dinero en el 

pasado y los ayuda a decidir si hacer o no negocios con usted. 
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Por lo tanto, el historial crediticio es un informe emitido por una entidad 

especializada donde se detallan los antecedentes de pagos e impagos de una 

persona lo cual es utilizado por los bancos para evaluar la solvencia y la 

capacidad de pago del solicitante. Por ello es determinante en la vida de la 

persona ya que puede ser lo que le abre las puertas o te corte esa vía. 

Plazos de financiamiento  

Corto plazo 

El endeudamiento a corto plazo tiene relación con los ajenos, pasivo corriente, 

cuando las obligaciones son menor de un año. (Contreras & Diaz, 2015) 

Largo plazo 

La condición de largo plazo implica que la devolución del capital o del monto 

prestado y los intereses se realiza a lo largo de varios años en forma de cuotas 

periódicas. Pero las cuotas se calculan en función del capital prestado, el tipo 

de interés y el plazo de amortización, es decir, la duración del préstamo. El 

endeudamiento a largo plazo tiene relación con los fondos ajenos, pasivo no 

corriente, en el cual la obligación es mayor de un año. (Contreras & Diaz, 2015) 

2.2.2 Teoría de las micro y pequeñas empresas  
 

Según (Aguilar, 2017), define que una micro y pequeña empresa como: “una 

unidad económica constituida por una persona natural y jurídica, bajo cualquier 

forma de organización o gestión empresarial contemplada en la legislación 

vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de transformación, 

producción, comercialización de bienes o prestamos de servicios” 
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Las micro y pequeñas empresas juegan un papel muy importante en el 

desarrollo social económico del país, al ser la mayor fuente generadora de 

empleo y agente dinamizador del mercado. (Rojas & Sosa, 2019) 

En efecto, las microempresas son unidades económicas dedicadas a la 

producción, comercialización o prestación de servicios, que tiene un tamaño 

reducido tanto en lo que se refiere a capital, activo y volumen de ventas y que 

utilizan de forma intensiva la mano de obra, generando empleo e ingresos para 

unos trabajadores que no tienen otro medio de vida.  

Una mype y/o negocio es mucho más que un producto o servicio, razón por la 

que es necesario contar un plan, que obliguen a pensar, investigar y trabajar en 

forma estratégica sobre el negocio y no actuar solamente sobre la base de la 

institución o el repentino deseo de crear una empresa. Debe tener claro el 

emprendedor, la importancia que tiene el enunciado llamado misión, que es lo 

que le llevará a definir por lo que hará y para quien hará. (Santya, 2014) 

La micro y la quema empresa es una unidad económica constituida por una 

persona natural o jurídica, bajo cualquier forma de organización o gestión 

empresarial contemplada en la legislación vigente, que tiene como objetivo 

desarrollar actividades de extracción, trasformación, producción, 

comercialización de bienes o prestación de servicios. (Sunafil, 2017) 

a)  Características de las micro y pequeñas empresas  

Según la Ley N° 30056 el cual se denomina Ley que modifica diversas leyes 

para facilitar la inversión, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento 

empresarial, publicada el 2 de julio del año 2013, esta ley modifica a lo 
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considerado en la Ley 28015 del año 2003 especialmente en lo referido o sobre 

las características de las micro y pequeñas empresas ubicándolas de modo 

siguiente. (Ley 30056, 2013)  

Las micro y pequeñas empresas deben reunir las siguientes características 

recurrentes:  

Las principales características de las micro y pequeñas empresas se tienen: 

Microempresa sus ventas anuales son hasta un máximo de 150 Unidades 

Impositivas Tributarias. 

Pequeña empresa son cuando sus montos llegan como máximo hasta 1700 

unidades impositivas tributarias  

b) Principales beneficios de la MYPE  

Las micro y pequeñas empresas en el Perú son componentes muy importantes 

del motor de nuestra economía. A nivel nacional, las Mype brindan empleo 

80% de la población económicamente activa y generan cerca del 40% del 

producto bruto interno (PBI). Es indudable que las Mype abarcan varios 

aspectos importantes de la economía de nuestro país y su contribución genera 

empleo. Contribuye de forma creciente en aliviar el alto índice de desempleo 

que sufre nuestro país. 

La importancia de las Mypes según (Aspilcueta , 2018), se debe porque es la 

principal unidad económica de generación de empleo y alivio a la pobreza.   

Requisitos para inscribir en la REMYPE 

Entre los principales requisitos que debe reunir una empresa para inscribirse en 

el REMYPE es la siguiente: 
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- Contar con un RUC vigente  

- Tener el usuario y el clave sol 

- Tener como mínimo un trabajador  

- No pertenecer al rubro de bares, discotecas, casinos y juegos de azar  

c) Empresa 

Una empresa es una organización formada por diferentes elementos humanos, 

técnicas y materiales los cuales tienen como objetivo conseguir algún beneficio 

económico comercial. En ese sentido, las empresas con el uso de los distintos 

factores productivos a su alcance tales como el capital, el trabajo y la tierra.  

Según (Sánchez, 2015), una empresa es una organización en la que se 

componen de personas y recursos con la finalidad de alcanzar un beneficio 

económico producto de haber desarrollado una serie de actividades. Para su 

formación o creación responde a los vacíos que se presenta en el mercado en 

satisfacer una necesidad de servicio o bienes. 

Por lo tanto, una empresa está enfocada en desarrollar una actividad con el 

propósito de conseguir utilidades a favor de la empresa o propietario. Su 

clasificación es según su actividad, según su creación, tamaño y titularidad de 

su capital (empresas públicas, privadas, mixtas y de autogestión)    

Sector servicio  

Este sector está vinculado al sector terciario en el que se dedica a ofrecer 

servicios a la sociedad y a las empresas, dentro de este grupo se encuentra desde 

el comercio más pequeño hasta las altas finanzas, en tal sentido este sector 
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proporciona a la población desde actividades bancarias, asistencia de salud, 

educación y restaurante. (IPE, 2013) 

2.2.3. Marco conceptual 

Financiamiento 

(Bautista, 2015) Afirma que el financiamiento son todos aquellos mecanismos 

o modalidades en los que incurren la empresa para proveerse de recurso, sea 

bienes o servicios, a determinados plazos y que por lo general tiene un costo 

financiero. 

Créditos comerciales:  

Para (Adriana, 2019) el crédito comercial es el uso que se les hace a las cuentas 

por pagar de la empresa, estamos hablando del pasivo a corto plazo acumulado, 

las ventas por cobrar, los impuestos a pagar y el financiamiento de inventario.  

Empresa 

Es el término empleado para identificar a aquellas organizaciones que se 

encuentran conformadas por elementos distintos (humanos, técnicos y 

materiales) y cuyo objetivo es la consecución de algún beneficio económico o 

comercial, satisfacción las necesidades de los clientes a través de la oferta de 

bienes o servicios. Estas organizaciones son creadas con múltiples finalidades, 

entre ellas destaca identificar correctamente y satisfacer las demandas en el 

entorno. (Pérez M. , 2021)  

Micro y pequeña empresa- MYPE 

Según la legislación peruana se define a la micro y pequeña empresa como la 

unidad económica constituida por una persona natural o jurídica sea cual fuese 
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el tipo de organización empresarial con el propósito de realizar actividades de 

extracción, transformación, producción, comercialización, o prestación de 

servicios. (Fischman, 2021) 

 III.  Hipótesis 

 

La hipótesis es una suposición o respuesta provisional al problema científico o 

a las preguntas de investigación, sin embargo, esta investigación por su 

naturaleza de estudio es descriptivo, que busca explicar las características de 

las variables de estudio de manera independiente sin establecer relaciones de 

causalidad entre las variables de estudio, por lo tanto, no se formuló hipótesis.    

Como afirman (Amaiquema, Vera, & Zumba, 2019), en investigaciones 

descriptivas pueden ser utilizadas las hipótesis para predecir o estimar valores 

de variables que forman parte del estudio que interesa medir, sin embargo, en 

este tipo de investigación no requieren el planteamiento de estas hipótesis. De 

igual modo agrega que en una investigación cualitativa puede prescindirse del 

planteamiento de la hipótesis porque no se hacen suposiciones previas, se busca 

indagar desde lo subjetivo la interpretación de las personas acerca de los 

fenómenos de la realidad que se investigan y por tanto no hay medición posible. 

 

IV. Metodología 

  

4.1 Diseño de investigación 

Según (Molina, 2020), la investigación cualitativa es un método que estudia la 

realidad en su contexto natural, tal y como se produce, con el objeto de 
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interpretar los fenómenos de acuerdo con los significados que tienen el grupo 

de estudio.  

Esta investigación es de tipo cualitativa dado que se analizó los factores 

relevantes del financiamiento de manera independiente en la unidad de estudio, 

tampoco se hizo la medición de variables.  

Esta investigación es de nivel descriptivo porque se describió las características 

referidas al financiamiento que implemento la empresa, esta descripción es tal 

como se presentó los hechos y características, es decir, sin ninguna influencia. 

Por lo tanto, de acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigación y por las 

características responde a un estudio descriptivo. 

Según (Ortiz, 2015), una investigación es descriptiva porque consiste en 

determinar las características observables y generales, establecer relaciones 

entre ellas, o cuando pretende especificar las propiedades, cualidades, atributos 

o características significativas de determinado objeto o sujeto de investigación, 

asimismo trabaja sobre realidades de hecho para presentar una interpretación 

correcta.  

En cuanto al diseño de investigación responde a un diseño no experimental 

descriptivo y de caso.   

No experimental;  

Transversal: Según (Hernádez, Fernández, & Baptista, 2018) indica que el 

diseño transversal o transeccional cuando recolectan datos en un solo 

momento, en un tiempo único. En esta investigación la información en el 

trabajo de campo se recojo en un solo momento.  
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Descriptivo: la investigación es descriptivo porque se describió la variable en 

estudio, tal como se observaron en la realidad en el momento que se recogió la 

información. 

 

Donde: 

M: Muestra conformada por el representante de la empresa  

O: Representa lo que observamos 

4.2. La Población y Universo  

Población  

Según, (Arias, Villasis , & Miranda, 2016), define como el conjunto de casos, limitado 

y accesible los cuales serán de referencia para la determinación de su población 

denominado muestra, pero se considera el criterio de inclusión, exclusión y 

eliminación que demarcan la población elegible: 

 En ese sentido en esta investigación la población está constituido por todas las micro 

y pequeñas empresas nacionales del Perú, los cuales algunos están considerados en los 

antecedentes de la investigación  

La Muestra 

Según (Hernández & Carpio, 2019), la muestra es conocida como el sub conjunto del 

universo o una parte representativa de la población, conformada a su vez por unidades 

muéstrales que son los elementos objetos de estudio, además se apoya del muestreo 

como herramienta de la investigación científica que tiene como principal propósito 

determinar la parte de la población que debe estudiar.  
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En efecto, la muestra para esta investigación está representado por el representante de 

la empresa en estudio denominado microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020 

4.3. Definición y operacionalización de variables e indicadores   
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Cuadro 2. Definición y operacionalización de variables 

Variables Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones Indicadores Preguntas Escala de 

medición 

Variable  

Financiamiento 
Es la manera de 

como una entidad 

puede llenarse de 

fondos o recursos 

financieros para 

llevar a cabo sus 

metas de 

crecimiento y 

progreso Córdova, 

(2015). 

La variable 

comprende los 

siguientes 

indicadores: 

fuentes   de 

financiamiento, 

y    el 

financiamiento. 

Por ser una 

variable nominal 

se medirá con el 

cuestionario 

estructurado. 

Fuentes de 

financiamiento 

interno 

Capital propio 1. ¿Es suficiente el capital propio  
microempresa? 

Nominal 

Reinversión de 
utilidades 

2. ¿Ud. Reinvierte sus utilidades a favor de la 

empresa 

Nominal 

Aporte de los 

socios 

3. ¿cuenta con el aporte de los socios Nominal 

 

Venta de activos 4.¿usted vende sus activos para financiar 

su empresa? 

Nomial 

Fuentes de 

financiamiento 
externo 

Créditos 

financieros  

5.¿usted obtiene créditos financieros de 

entidades financieras? 

 

Tasa de interés 6. ¿Ud. se informó sobre la tasa de interés del 

préstamo antes de solicitarlo? 

Nominal 

Plazos 7. ¿Ud. Cree que es adecuado los plazos de 

pago del financiamiento solicitado para su 
microempresa? 

Nominal 

Historial  8. ¿Ud. Obtuvo financiamiento por su 

historial crediticio? 

Nominal 

    

Riesgo 

económico 

9.¿Ud. conoce sobre el riesgo económico que 

genera al obtener financiamiento en su 

microempresa? 

Nominal 
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4.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas e instrumentos de recolección de datos que se consideró permiten 

llevar a cabo el levantamiento de la información con el fin de determinar las 

necesidades existentes en la organización del objeto de estudio.  

Técnica: Las técnicas de recolección de datos son las distintas formas o 

maneras de obtener la información, asimismo dicha técnica se estableció según 

la finalidad de la investigación.  

Según (Caro, 2021), las técnicas de recolección de datos son instrumentos que 

se utilizan para reunir y medir información de forma organizada y con un 

objetivo específico. Asimismo, cada técnica permite recopilar información de 

diferentes tipos. En caso de investigaciones cualitativas, la finalidad es obtener 

información sobre el contexto y las características de los fenómenos sociales.  

En esta investigación la técnica que se empleó para el recojo de información es 

la entrevista. 

Entrevista: La entrevista es la comunicación interpersonal establecida entre el 

investigador y el sujeto de estudio, lo cual, es el método más eficaz que permite 

obtener información más completa. A través de ella se explica el propósito del 

estudio y especificar la información más completa.  

Según (Caro, 2021), la entrevista es una técnica que realiza mediante una 

conversación planificada. En ella el investigador plantea una serie de preguntas 

o temas de debate a una o varias personas con el fin de obtener información 

específica. 

 



39  

Instrumento: los instrumentos de investigación son recursos que permiten 

abordar problemas, extraer información del sujeto a investigar. En ese sentido 

en esta investigación se utilizó el cuestionario como instrumento para recoger 

la información. 

 El cuestionario; consiste en un conjunto de preguntas normalmente de varios 

tipos, preparado sistemática y cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que 

interesan en una investigación o evaluación.  Su finalidad es obtener de manera 

ordenada y sistemática la información acerca del objeto de estudio, sobre las 

variables de investigación.  

4.5  Plan de análisis 

El plan de análisis se hizo en función a los objetivos de investigación: 

Para el logro del objetivo 1: Se realizó la revisión bibliográfica de las micro y 

pequeñas empresas del sector servicio especialmente de los factores relevantes   

del financiamiento y de las oportunidades de mejora de las empresas nacionales   

Para el logro del objetivo 2: Se aplicó el cuestionario estructurado con 

alternativas dicotómicas y algunos ítems de opción múltiple referidos a los 

factores relevantes del financiamiento que predomina en la microempresa 

“Sastrería Leos”-Huánuco, 2020 

Para el logro del objetivo 3: se realizó un análisis explicativo entre los 

resultados del objetivo 1 y 2.. 

4.6 Matriz de consistencia  
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Cuadro 1 Matriz de Consistencia 

Título: propuesta de mejora de factores relevantes del financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales. Caso Microempresa 

“Sastrería Leos”-Huánuco, 2020. 

 

 

ENUNCIADO DEL PROBLEMA OBJETIVO METODOLOGÍA 

 

¿Las oportunidades de financiamiento 

mejoran las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la 

Microempresa “Sastrería Leos”-

Huánuco, 2020? 

 

Objetivo general  

Identificar las oportunidades del financiamiento que 

mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas 

empresas nacionales y de la microempresa “Sastrería 

Leos”-Huánuco, 2020 

Objetivo especifico 

Describir las oportunidades del financiamiento que 

mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas 

empresas nacionales 2020. 

Describir las oportunidades del financiamiento que 

mejoren las posibilidades de la microempresa “Sastrería 

Leos”-Huánuco, 2020 

Explicar las oportunidades financiamiento que mejoren 

las posibilidades de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de la microempresa “Sastrería Leos”-

Huánuco, 2020 

 

Tipo de investigación  

Cualitativo 

 

Nivel de investigación  

Descriptivo 

 

Diseño de investigación  

No experimental, descriptivo bibliográfico 

y de caso 

 

Población  

son las micro y pequeñas empresas 

nacionales 

Muestra  

Es el representante de la microempresa 

“Sastrería Leos”-Huánuco, 2020 

Técnica: la encuesta 

Instrumento: Cuestionario 
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4.7 Principios éticos  

 

Los principios éticos que posee este trabajo se encuentran en el código de ética de 

nuestra universidad. En efecto, para la elaboración de esta investigación, se tiene 

en cuenta los siguientes principios éticos básicos considerados según: ULADECH 

(2019), que son los siguientes: 

Protección a las personas. - En este estudio se considerará a la persona como el 

fin mas no como el medio, por ello necesita cierto grado de protección, lo cual 

dependerá del grado de riesgo en que incurran y la probabilidad. En ese sentido, 

se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la 

confidencialidad y la privacidad. Asimismo, su participación será libre y 

voluntariamente respetando sus derechos fundamentales. 

Beneficencia y no maleficencia. - en esta investigación se asegurará el bienestar 

de las personas que voluntariamente participen en las investigaciones, por lo tanto, 

mi compromiso es no causar daños, tampoco efectos adversos y maximizar los 

beneficios. 
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V. Resultados 

5.1 Resultados 

Respecto al objetivo 1. 

5.1 Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de 

las micro y pequeñas empresas nacionales. 

Cuadro 2 oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro 

y pequeñas empresas nacionales 

Factores 

relevantes  

Autores  Resultados  Oportunidades/ 

Debilidades  

Fuentes de 

financiamiento   

 Mamani (2019) 

Rodríguez 

(2019) 

Medina (2021) 

Canahualpa 

(2021)  

Jaimes, Luna & 

Pablo (2018) 

En las investigaciones 

hechas por los autores 

mencionados coinciden 

en señalar que las micro y 

pequeñas empresas 

utilizan como fuentes de 

financiamiento tanto los 

recursos propios como de 

ajenos 

Para las micro y 

pequeñas empresas 

nacionales el contar 

con un financiamiento 

de terceros es una 

oportunidad, porque 

facilita a las empresas 

a tener recursos 

financieros para hacer 

viable sus actividades 

empresariales 

ininterrumpidamente. 

Sistema de 

financiamiento  

Mamani (2019 

Rodríguez 

(2019) 

Medina (2021) 

Canahualpa 

(2021) 

Jaimes, Luna & 

Pablo (2018) 

De igual modo, los 

autores mencionados 

coinciden en señalar que 

optan por acudir al 

sistema financiero 

formal, tanto las 

bancarias y las no 

bancarias por la 

formalidad de los 

Para las micro y 

pequeñas empresas es 

una oportunidad dado 

que tienen acceso al 

sistema financiero 

formal, lo cual le 

otorgan beneficios 

para que puedan contar 

con financiamiento 
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prestamos financieros lo 

cual contribuye en la 

continuidad de sus 

operaciones de las 

empresas. 

cuando no disponen de 

liquidez para subsanar 

un compromiso, o para 

la adquisición de 

materiales o activos 

que requieren la 

empresa, a un costo 

menor que ofrecen los 

usureros e informales. 

Institución 

financiera que 

brindó  

financiamiento 

Mamani (2019) 

Rodríguez 

(2019) 

Medina (2021) 

Canahualpa 

(2021) 

Jaimes, Luna & 

Pablo (2018) 

Asimismo, los autores   

mencionados coinciden 

en señalar que acceden a 

créditos financieros, 

algunos a BCP, 

Scotiabank, BBVA, y 

otros a Caja Arequipa, 

Caja Piura y Caja 

Huancayo.  

 

Es una oportunidad 

para las micro y 

pequeñas empresas 

nacionales de tener 

acceso a entidades 

financieras bancarias y 

no bancarias entre ellas 

al BCP, BBVA, 

Scotiabank, caja Piura, 

Caja Arequipa y Caja 

Huancayo. Lo cual es 

una ventaja porque las 

reglas se establecen, en 

cuanto a la tasa y plazo  

Costo del 

financiamiento   

Rodríguez 

(2019) 

Medina (2021) 

 

En los estudios de los 

autores considerados no 

señalan sobre el costo de 

financiación, sin embargo 

se puede afirmar que las 

tasas ofrecidas por los 

bancos es menor que las 

no bancarias asimismo va 

depender del tipo de 

crédito a que acceden   

Para algunas empresas 

es una oportunidad el 

costo de 

financiamiento dado 

que obtienen de los 

bancos, porque las 

tasas de interés son 

menores. en 

comparación a los 
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obtienen de las no 

bancarias. 

Plazos de 

financiamiento  

 Mamani (2019) 

Medina (2021) 

Canahualpa 

(2021) 

Jaimes, Luna & 

Pablo (2018) 

En las investigaciones 

hechas por autores todos 

coinciden en señalar que 

los plazos de 

financiamiento que 

utilizan las empresas son 

el corto y largo plazo, 

dependiendo del monto y 

de la capacidad financiera 

de devolución. 

 

También es una 

oportunidad para las 

micro y pequeñas 

empresas el plazo que 

pactan, dado que 

determinan en función 

a su capacidad 

financiera, a sus 

ingresos y utilidades, 

en ese sentido, el plazo 

que eligen es el corto 

plazo y el largo plazo 

solo que depende del 

monto. 

Usos del 

financiamiento 

Mamani (2019) 

Rodríguez 

(2019) 

Medina (2021) 

Canahualpa 

(2021) 

Jaimes, Luna & 

Pablo (2018) 

En los estudios de los 

autores mencionados 

todos coinciden en 

señalar que los fondos 

adquiridos mediante 

financiación de entidades 

financieras es para capital 

de trabajo, adquisición de 

activos y mejoramiento 

del local  

Es una oportunidad en 

destinar 

principalmente para 

capital de trabajo, 

también para la mejora 

y equipamiento de la 

infraestructura, ya que 

los recursos 

financieros obtenidos, 

le permite a la empresa 

a contar con liquidez 

para que la empresa no 

deja de operar y así 

brinde sus servicios a 

sus clientes. 

Fuente: resultados tomados de los antecedentes considerados tanto Internacional, Nacional, 

Regional y Local. 

Elaboración: Propia  
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Respecto al objetivo 2:  

5.1.2 Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de la 

microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020 

 

Cuadro 3 Factores relevantes del financiamiento que mejoren las posibilidades de la 

microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020 

 

Factores 

relevantes  

Preguntas  Si No Oportunidad/ 

Debilidad  

Fuentes de 

financiamiento   

1. ¿Financia su actividad, sólo 

con financiamiento propio? 

 X La empresa “Sastrería 

Leos”, al ser una 

empresa formal,   

tiene financiamiento 

de terceros lo cual es 

una oportunidad para 

contar con recursos 

financieros ante la 

falta de capital propio, 

pero es una debilidad 

al no contar con el 

crédito de sus 

proveedores. 

2. ¿Usted reinvierte sus utilidades 

obtenidas a favor de la 

empresa? 

x  

3. ¿Financia su actividad, sólo 

con financiamiento de 

terceros? 

 x 

4. ¿Usted utiliza para sus 

actividades empresariales el 

crédito de proveedores? 

 x 

Sistema de 

financiamiento 

5. ¿Financia sus actividades con 

entidades bancarias? 

 x La empresa “Sastrería 

Leos”, accede al 

financiamiento del 

sistema financiero 

formal no bancario, 

porque reúne con los 

requisitos que exige la 

entidad financiera. 

6. ¿Financia sus actividades con 

entidades Financieras no 

bancarias 

x  

7. ¿Obtiene recursos de otras 

entidades como ONG y otros? 

 x 
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Institución 

financiera que 

brindó  

financiamiento 

8. ¿La empresa cumplió con los 

requisitos solicitados por las 

entidades financieras? 

x  La empresa “Sastrería 

Leos”, desde muchos 

años viene trabajando 

con la entidad 

financiera Caja 

Maynas, por lo que ya  

tiene un historial 

crediticio ya ganado, 

lo cual le permite a 

mejores condiciones 

crediticios. 

9. Mencione cual es la Banca 

Formal que le brindo el Crédito 

Financiero: sistema  no 

bancario: Caja Maynas 

  

10. ¿Usted utilizó el historial 

crediticio como una condición 

de financiamiento?  

 

x 

 

Costo del 

financiamiento   

11. ¿Cuál es la tasa de interés 

pagado por los préstamos 

recibidos? 

Tasa de Interés: 1% mensual 

 

  La tasa de interés que 

predomina en el 

mercado financiero en 

la ciudad no es lo más 

adecuado. Sin 

embargo, el hecho de 

obtener a corto plazo 

de algún modo tiene 

mucha ventaja. 

12. ¿Es adecuado el costo del 

crédito por los préstamos que 

obtuvo?  

 X 

Plazos de 

financiamiento 

13. ¿Los créditos otorgados, 

fueron a corto plazo? 

x  Microempresa 

“Sastrería Leos” 

Considera como una 

oportunidad la 

elección del corto 

plazo para la 

devolución de los 

créditos financieros, 

debido a que las tasas 

y los intereses son 

menos y es de mucha 

ventaja para la 

empresa. 

14. ¿Los créditos otorgados, 

fueron a largo plazo? 

 x 
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Usos del 

financiamiento 

¿El crédito fue invertido para el 

capital de trabajo? 

x  El  uso del 

financiamiento es una 

oportunidad porque lo 

destina para capital de 

trabajo y otras veces 

para implementar con 

herramientas de 

trabajo, tal como la 

máquina de coser lo 

cual hace que la 

empresa siga 

operando  

15. ¿El crédito fue invertido en 

activos fijos? 

 x 

16. ¿El crédito fue invertido para 

mejoramiento del local? 

 x 

Monto solicitado:  S/20, 000.00 

Requisitos: 

Ficha RUC: SI Últimos PDTs (3): NO, constitución de la empresa: si,  Aval: si  

DNI: SI Declaración Anual : No    

Vigencia de 

Poder: SI 

Recibo de luz: si  

 

Estado de situación: No 

   

Fuente: se estructuró en función al cuestionario aplicado al dueño de la microempresa “Sastrería 

Leos”-Huánuco, 2020 

Elaboración: Propia  

 

Respecto al objetivo 3:  

5.1.3 Explicar las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las 

micro y pequeñas empresas nacionales y de la microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 

2020 

 Cuadro 4 Oportunidades financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la microempresa “Sastrería Leos”-Huánuco, 2020. 
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Factores 

relevantes  

Oportunidad/ debilidades del 

Objetivo N° 1 

Oportunidad/ 

debilidades del 

Objetivo N° 2 

 

 Explicación  

Fuentes de 

financiamiento   

Para las micro y pequeñas 

empresas nacionales el 

contar con un financiamiento 

de terceros es una 

oportunidad, porque facilita 

a las empresas a tener 

recursos financieros para 

hacer viable sus actividades 

empresariales 

ininterrumpidamente. 

La empresa 

“Sastrería Leos”, al 

ser una empresa 

formal, tiene 

financiamiento de 

terceros lo cual es 

una oportunidad 

para contar con 

recursos 

financieros ante la 

falta de capital 

propio, pero es una 

debilidad al no 

contar con el 

crédito de sus 

proveedores. 

Las fuentes de 

financiamiento que 

utilizan tanto las 

micro y pequeñas 

empresas 

nacionales y la 

empresa en estudio 

“Sastrería Leos” 

para ellos es una 

oportunidad porque 

contribuye en su 

crecimiento 

empresarial   

Sistema de 

financiamiento 

Para las micro y pequeñas 

empresas es una oportunidad 

dado que tienen acceso al 

sistema financiero formal, lo 

cual le otorgan beneficios 

para que puedan contar con 

financiamiento cuando no 

disponen de liquidez para 

subsanar un compromiso, o 

para la adquisición de 

materiales o activos que 

requieren la empresa, a un 

costo menor a diferencia que 

ofrecen los usureros e 

informales. 

La empresa 

“Sastrería Leos”, 

accede al 

financiamiento, del 

sistema financiero 

formal no bancario, 

porque reúne con 

los requisitos que 

exige la entidad 

financiera. 

El sistema 

financiero que 

vienen utilizando 

tanto las micro y 

pequeñas empresas 

nacionales y la 

empresa “Sastrería 

Leos”. es una 

oportunidad porque 

las entidades 

bancarias y no 

bancarias brindan 

financiamiento 

cuando requiere la 

empresa siempre en 
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cuando cumplen 

con los requisitos 

necesarios. 

Institución 

financiera que 

brindó  

financiamiento 

Es una oportunidad para las 

micro y pequeñas empresas 

nacionales de tener acceso a 

entidades financieras 

bancarias y no bancarias 

entre ellas al BCP, BBVA, 

Scotiabank, caja Piura, Caja 

Arequipa y Caja Huancayo. 

Lo cual es una ventaja 

porque las reglas se 

establecen, en cuanto a la 

tasa y plazo 

La empresa 

“Sastrería Leos”, 

desde muchos años 

viene trabajando 

con la entidad 

financiera Caja 

Maynas, por lo que 

ya  tiene un historial 

crediticio ya 

ganado, lo cual le 

permite a mejores 

condiciones 

crediticios. 

Las micro y 

pequeñas empresas 

nacionales y la 

empresa “Sastrería 

Leos”. consideran 

una oportunidad el 

tener el acceso a 

entidades 

financieras no 

bancarias por 

cumplir con los 

requisitos y por las 

mejores 

condiciones de 

financiamiento.  

Costo del 

financiamiento   

Para algunas empresas es 

una oportunidad el costo de 

financiamiento dado que 

obtienen de los bancos 

porque las tasas de interés 

son menores. en 

comparación a los obtienen 

de las no bancarias.  

La tasa de interés 

que predomina en el 

mercado financiero 

en la ciudad, no es 

lo más adecuado. 

Sin embargo, el 

hecho de obtener a 

corto plazo de algún 

modo tiene mucha 

ventaja. 

La tasa de interés 

que predomina en el 

mercado financiero 

no es lo más 

adecuado. Pero al 

obtener a corto 

plazo tienen mucha 

ventaja al pagar una 

tasa de interés 

mínima. 

Plazos del 

financiamiento 

También es una oportunidad 

para las micro y pequeñas 

empresas el plazo que 

pactan, dado que determinan 

en función a su capacidad 

La microempresa 

“Sastrería Leos” 

considera como 

oportunidad la 

elección del corto 

Tanto las empresas 

nacionales y la 

microempresa 

“Sastrería Leos” 

Considera la 
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financiera, a sus ingresos y 

utilidades, en ese sentido, el 

plazo que eligen es el corto 

plazo y el largo plazo solo 

que depende del monto. 

plazo para la 

devolución de los 

créditos 

financieros, debido 

a que las tasas y los 

intereses son menos 

y es de mucha 

ventaja para la 

empresa. 

elección de corto 

plazo para la 

devolución del 

préstamo ya que  las 

tasas y los intereses 

son menos, y le dan 

mucha ventaja a las 

empresas. 

Usos del 

financiamiento 

Es una oportunidad para 

destinar principalmente para 

capital de trabajo y también 

para la mejora y 

equipamiento de la 

infraestructura. Los recursos 

financieros obtenidos, 

permite a la empresa a contar 

con liquidez para que la 

empresa no deja de operar y 

así brinde sus servicios a sus 

clientes. 

El uso del 

financiamiento es 

una oportunidad 

porque lo destina 

generalmente para 

capital de trabajo, 

otras veces para 

implementar con 

herramientas de 

trabajo, tal como la 

máquina de coser lo 

cual hace que la 

empresa siga 

operando  

Para las micro y 

pequeña empresa 

nacionales y la 

empresa “Sastrería 

Leos” El uso del 

financiamiento es 

una oportunidad, 

porque lo destina 

para capital de 

trabajo y otras 

veces para 

implementar el 

local. 

Fuente: se estructuró en función a los resultados de los objetivos específicos 1 y 2. 

Elaboración: Propia  

5.2. Análisis de resultados  

5.2.1 Respecto al objetivo específico 1 

La revisión bibliográfica y a luz del marco teórico   se presenta los resultados de los 

trabajos de investigación cuyos autores tales como  Mamani (2019) Rodríguez (2019), 

Medina (2021), Canahualpa (2021) y Jaimes, Luna & Pablo (2018) mencionan que las 

micro y pequeñas empresas nacionales hacen uso como parte de formas de financiamiento 
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tanto a los recursos propios y también lo proveniente de terceros, los cuales dinamizan el 

accionar de las empresas, de igual manera, tanto el sistema bancario y el sistema no 

bancario son los proveedores de recursos financieros mas no los usureros, ni los socios ni 

los amigos, en cuanto, a la entidad financiera que le brinda créditos son el Banco de 

crédito del Perú, Scotiabank y el BBVA continental, como también de entidades 

financieras no Bancarias tales como Caja Arequipa, Caja Piura y Caja Huancayo por ser 

empresas formales acuden a estas entidades financieras, de igual manera,  mencionan que 

el costo de financiamiento que ofrecen las bancarias es pertinente en comparación a los 

ofrecidos por los no bancarias, al igual que los plazos que pactan para el financiamiento 

es el corto y largo plazo  los cuales establecen según la disponibilidad de sus ingresos de 

las empresas, finalmente en cuanto al destino del financiamiento la mayoría de los 

representantes    mencionan que destinan para capital de trabajo por su importancia y así 

garantizar la continuidad de la operación de la empresa. Estas afirmaciones concuerdan 

con lo planteado   por Izquierdo (2017) quien afirma que el   financiamiento es el 

procedimiento por el cual una persona u organización acceden a recursos monetarios para 

uno o más proyectos los cuales pueden ser servicios, bienes, pagar a proveedores, entre 

otros. Esta afirmación evidencia, que el financiamiento es la base para todas las empresas, 

en todas sus etapas de la vida empresarial, tanto en la constitución, inicio, desarrollo se 

requiere de recursos financieros. Del mismo modo Duran (2021), señala que el 

financiamiento como el conjunto de recursos monetarios financieros requeridos para 

llevar a cabo una actividad económica determinada. Asimismo, está compuesto por los 

recursos propios, y completando con recursos de terceros recibidos en calidad de 

préstamos u otra modalidad. Cuando un individuo u organización define la financiación 

que requiere para un proyecto o inversión determinada lo hace basado en algunas teorías 

de estructura financiera. 
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5.2.2 Respecto al objetivo 2.  

Luego de sistematizar el instrumento aplicado sobre los factores relevantes de 

financiamiento al representante de la empresa “Sastrería Leos”.se tienen los siguientes: 

Respecto a las fuentes de financiamiento 

 La empresa “Sastrería Leos”, es una empresa formal, por lo tanto viene utilizando dos 

formas de financiamiento, entre los principales se tiene el financiamiento propio y el 

financiamiento de terceros en esta última se encuentra el crédito de las entidades 

financieras, los cuales son una oportunidad   para invertir en las actividades de la empresa  

lo cual garantiza las futuras actividades o también hace que la empresa se mantenga en 

operación.    

Respecto al sistema financiero  

El sistema financiero para muchas empresas no es accesible, debido a una serie de 

requisitos y condiciones que plantea, en este caso es una oportunidad que la empresa 

“Sastrería Leos” tenga acceso al sistema financiero formal lo cual refleja que cumple con 

los requisitos establecidos y además cuenta con un buen historial crediticio. 

Respecto a la entidad que facilito los recursos financieros  

La empresa “Sastrería Leos” acude a la entidad financiera formal, es decir, a la banca 

formal que es Caja Maynas, con quien ya tiene ganado un historial crediticio por lo cual 

le facilita el préstamo, cuyo monto del préstamo fue de S/20 000.00, lo cual contribuye 

en contar con liquidez a la empresa.  

Respecto al costo del financiamiento 

En el mercado financiero de la ciudad de Huánuco, existe una diversidad de entidades 

financieras bancarias y no bancarias, de los cuales la empresa “Sastrería Leos”, a la 
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entidad que acude para la obtención de crédito financiero es a Caja Maynas, lo cual ofrece 

a una tasa de interés menos siendo a corto plazo, comparando con las demás entidades 

financiera existentes definitivamente es un poco más baja. 

Respecto a los plazos de financiamiento;  

Dentro de la financiación que ofrece Caja Maynas, existen condiciones, siendo una de 

ellas los plazos, en este aspecto la empresa “Sastrería Leos” opta por el corto plazo por el 

motivo que solicito monto alto, además se ajusta más a su situación financiera. 

Respecto al uso del financiamiento 

La empresa en estudio realiza la gestión del financiamiento con el propósito de crecer y 

desarrollarse obteniendo utilidades y mejores beneficios, en ese sentido, la empresa 

utilizo el financiamiento para capital de trabajo, dado que, dicho capital se utiliza para 

cubrir las necesidades y las operaciones del día a día, necesarias para el funcionamiento 

de su negocio. 

5.2.3 Respecto al objetivo 3.  

En las micro y pequeñas empresas nacionales estudiados por los autores en los 

antecedentes y de la empresa “Sastrería Leos”. en relación a los factores relevantes del 

financiamiento se detalla a continuación:  

Respecto a las formas de financiamiento:  

Las formas de financiamiento que utilizan tanto las micro y pequeñas empresas 

nacionales y la empresa en estudio son el financiamiento interno y el externo, 

principalmente el externo dado que contribuye a favor de la empresa para cubrir sus 

operaciones lo cual se convierte en una oportunidad para mejorar las posibilidades de la 

empresa.  
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Respecto al sistema financiero; 

El acceso al sistema financiero es un aspecto de mucha importancia para el desarrollo 

empresarial, más aún cuando este acceso sea al sistema financiero formal, por ello, las 

micro y pequeñas empresas nacionales y la empresa “Sastrería Leos”, tienen acceso al 

sistema formal por lo tanto es una oportunidad para su desarrollo. 

Respecto a la institución financiera 

Las instituciones financieras son importantes en la vida de las empresas, más aún cuando 

tienen acceso a dichas entidades, en ese sentido, las micro y pequeñas empresas 

nacionales acuden a las entidades financieras bancarias especialmente al Banco de crédito 

del Perú, Scotiabank y el BBVA continental, como también a las entidades financieras no 

Bancarias tales como Caja Arequipa, Caja Piura y Caja Huancayo y la empresa “Sastrería 

Leos” acude a Caja Maynas 

Respecto al costo de financiamiento 

Según el mercado financiero, el tipo de entidad financiera y tipo de créditos varían  el 

costo de financiación, en ese sentido las micro y pequeñas empresas nacionales 

consideran que la tasa de interés que ofrecen las entidades financieras tales como Banco 

de crédito del Perú , el BBVA-continental, Scotiabank son  relativamente bajos y la 

empresa en estudio acude  a Caja Maynas cuya  tasa según el mercado financiero es bajo 

en relación a otras entidades financieras no bancarias que otorgan préstamo a largo plazo, 

por lo tanto el costo de financiamiento es una   oportunidad. 

Respecto al plazo de financiamiento. 

Los plazos de financiamiento que asumen las micro y pequeñas empresas nacionales 

eligen el largo plazo y el corto plazo según sus necedades financieras lo cual es una 
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oportunidad porque se adecúa a sus necesidades financieras, en tanto la empresa 

“Sastrería Leos”, optan el corto plazo para la devolución de sus préstamos financieros 

porque responde a su capacidad financiera lo cual es una oportunidad   

Respecto al uso del financiamiento 

La obtención del financiamiento es para cubrir las necesidades financieras de la empresa, 

en ese sentido, las micro y pequeñas empresas nacionales y la empresa “Sastrería Leos”, 

la gestión del financiamiento es para destinar al capital de trabajo, lo cual constituye una 

oportunidad   para su crecimiento empresarial.   
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VI. Conclusiones 

Respecto al objetivo 1: 

Todos los autores tales como Mamani (2019) Rodríguez (2019), Medina (2021), 

Canahualpa (2021) y Jaimes, Luna & Pablo (2018), mencionan que consideran como una 

oportunidad el financiamiento de terceros, las mismas que son del sistema financiero 

formal ya sea bancaria y no bancaria, entre ellos se tiene el Banco de crédito del Perú, 

Scotiabank y el BBVA continental, como también de entidades financieras no Bancarias 

tales como Caja Arequipa, Caja Piura y Caja Huancayo, en cuanto a los plazos es de largo 

plazo si son de entidades financieras bancarias y de corto plazo de algunas cajas de ahorro 

y crédito, las tasas son menores de las entidades financieras bancarias en comparación de 

las no bancarias, el destino de capital es para el capital de trabajo, por lo tanto, los factores 

del financiamiento es una oportunidad de desarrollo para las empresas nacionales. 

Respecto al objetivo 2. 

La empresa en estudio “Sastrería Leos”, en cuanto a los factores del financiamiento utiliza 

como formas de financiamiento el capital propio entre ellas las utilidades obtenidas y los 

ahorros personales, de igual modo acude al sistema financiero formal no bancaria como 

es la Caja Maynas obteniendo un crédito de S/20,000.00 a una tasa de 1% mensual 

destinando para el capital de trabajo, el plazo escogido es el corto plazo 

Respecto al objetivo 3  

Las micro y pequeñas empresas nacionales y la empresa en estudio, utilizan como fuente 

de financiamiento el capital propio y de terceros, asimismo acuden al sistema financiero 

formal tanto bancario y no bancario los cuales son el Banco de crédito del Perú, 

Scotiabank y el BBVA continental, como también de entidades financieras no Bancarias 

tales como Caja Arequipa, Caja Piura y Caja Huancayo, pero la empresa en estudio acude 
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al sistema financiero no bancario siendo la Caja Maynas, y el plazo que utilizan es de 

corto y largo plazo. El destino del capital, es para capital de trabajo. 
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Recomendaciones  

- Se recomienda que el propietario de la micro y pequeña empresa pueda vender 

sus máquinas antiguas y comprar nuevas ya que tiene activos en desuso quitando 

espacio. 

- Puede incrementar de suministros para así poder contar cuando requiera de 

materiales para la realización de las prendas de vestir a medida y pedido de sus 

clientes, ya que al momento no estaría comprando en poca cantidad por que 

comprar en poca cantidad es más costoso. 

- También se recomienda crear una asociación de sastres para las licitaciones que 

se presentan aquí en el departamento de Huánuco, y de esa forma no se lleve 

Huancayo o Lima porque ellos están bien organizados contando con activos, local 

y personal capacitado.  

- Se recomienda darle un mejor uso a las vitrinas que tiene en su interior de su local 

para poner en exhibición sus productos o suministros. 
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ANEXO 1: Cronograma              

UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ÁNGELES DE CHIMBOTE 

Esquema del cronograma de Actividades 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

N° Actividades Año 2021 Año 2021 

setiembre  octubre noviembre diciembre 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Elaboración del 

Proyecto 

                

2 Revisión del 

proyecto por el 

jurado de 

investigación 

                

3 Aprobación del 

proyecto por el 

Jurado de 

Investigación 

                

4 Mejora del marco 

teórico  

                

5 Redacción de la 

revisión de la 

literatura 

                

6 Elaboración del 

consentimiento 

informado (*) 

                

7 Ejecución de la 

metodología 

                

8 Resultados de la 

investigación 

                

9 Conclusiones y 

recomendaciones  

                

10 Redacción del 

informe final 

                

11 Aprobación del 

informe final por el 

Jurado de 

Investigación  
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12 Presentación de 

ponencia en 

jornadas de 

investigación 

                

13 Redacción de 

artículo científico 

                

(*) sólo en los casos que aplique 

 

ANEXO 2: Presupuesto  

Presupuesto desembolsable 

(Estudiante)  

  

Categoría  Base   % o 

Número  

Total 

(S/.)   

Suministros (*)         

  Impresiones  80   3 5.00 

  Fotocopias        

  Empastado             15   3 45.00 

  Papel bond A-4 (500 

hojas)  

                 12.00 

  Lapiceros       5.00 

Servicios        

  Uso de Turnitin  50.00   2  100.00 

   Taller  540.00  4 2,160.00 

Sub total       2,327.00 

Gastos de viaje        

  Pasajes para recolectar 

información  

     100.00 

Sub total               

100.00 

Total 

de  

presupuesto 

desembolsable 

        2,427.00 

Presupuesto no desembolsable  
(Universidad)  

  

Categoría  Base  % ó 

Número  

Total 

(S/.)  

Servicios        

  Uso de Internet (Laboratorio 

de Aprendizaje Digital - LAD)  

30.00  4  120.00  

  Búsqueda de información en 

base de datos  

35.00  2  70.00  
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  Soporte informático (Módulo 

de Investigación del ERP 

University - MOIC)  

40.00  4  160.00  

 Publicación de artículo en 

repositorio institucional  

50.00  1  50.00  

Sub total      400.00  

Recurso humano        

  Asesoría personalizada (5 

horas por semana)  

63.00  4  252.00  

Sub total      252.00  

 

Total  de  presupuesto  no  

desembolsable  

    652.00  
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FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS 

Y ADMINISTRATIVAS 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

Reciba Usted un cordial saludo: 

Mucho agradeceré su participación aportando datos, respondiendo a las preguntas del 

presente cuestionario, mediante el cual me permitirá realizar mí Informe de Tesis para 

Optar el Titulo de Contador Público.  

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger información de la empresa en estudio, 

para desarrollar el trabajo de investigación cuyo título es: Propuesta de mejora de 

factores relevantes del financiamiento de la empresa Microempresa “Sastrería 

Leos”-Huánuco, 2020 

La información que usted proporcionará será utilizada sólo con fines académicos y de 

investigación, por ello, se le agradece por su valiosa información y colaboración. 

 

CARACTERÍSTICAS DE LA EMPRESA 

1. Tiempo en año que se encuentra en el sector: ……………….  

2. Formalidad de la empresa:  

Formal (  )    Informal (  ) 

3. Número de trabajadores permanentes:…….    eventuales:……. 

4. Motivos de formación de la empresa:  

Maximizar ingresos (  ) Generar empleo familiar (  ) Subsistir (  ) 
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Factores 

Relevantes 

PREGUNTAS Si No 

Fuente de 

Financiamiento 

1. ¿Financia su actividad, sólo con financiamiento 

propio? 

  

2. ¿Utiliza la reinversión de utilidades?   

3. ¿Financia su actividad, sólo con financiamiento de 

terceros? 

  

4. ¿Usted utiliza el crédito de proveedores?    

Sistema de 

Financiamiento 

5. ¿Financia sus actividades con entidades bancarias?    

6. ¿Financia sus actividades con entidades 

Financieras no bancarias? 

  

Institución 

Financiera 

7. ¿La empresa cumplió con los requisitos solicitados 

por la Banca? 

  

8. Mencione ¿Cuál es la Banca Formal que le brindo 

el Crédito Financiero?:…………………………… 

  

9. ¿Usted utiliza el historial crediticio como una 

condición de financiamiento? 

  

Costo del 

Financiamiento 

10. ¿Cuál es la tasa de interés pagado por los 

préstamos recibidos? 

Tasa de Interés: ……… Anual ………. Mensual 

  

Plazo del 

Financiamiento 

11. ¿Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?   

12. ¿Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?   

Uso del 

Financiamiento 

13. ¿El crédito fue invertido para el capital de trabajo?   

14. ¿El crédito fue invertido en activos fijos?   
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15. ¿El crédito fue invertido para mejoramiento del 

local? 

  

Monto solicitado S/. 

REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO: 

Ficha RUC (   )  DNI Representante Legal (  ) Vigencia de Poder (  )  

Recibo de Luz o Agua (  ) Últimos PDTs (3)  (  ) Declaración Anual (  ) 

Estado de Situación Financiera (  ) Constitución de la Empresa (  ) Aval (  )       
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