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5. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realizd con el proposito de identificar, describir y
explicar los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion fiscal en la
microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021. La metodologia fue de tipo
descriptiva — bibliogréfica — documental y de caso. La poblacion estuvo constituida por
la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., mientras que no hubo muestra debido a
que la investigacion fue de caso. Para la recoleccion de datos, se aplic6 como instrumento
el cuestionario y las fichas bibliograficas; obteniéndose los siguientes resultados: los
factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion fiscal en la
microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021 son: Falta de conciencia
tributaria, compras realizadas a proveedores ficticios, andlisis de documentacién
contable, y no otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas hacia los clientes.
Se concluy6 que los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasién
fiscal en la microempresa Ferreteria Aristételes S.A.C., Chimbote 2021, son: la evasion
fiscal en la microempresa Ferreteria Aristételes S.A.C., se genera notablemente por los
factores como: Falta de conciencia tributaria debido a que se consideran muy altas las
tasas de los impuestos por lo que existen demoras al momento de realizar el pago,
compras realizadas a proveedores ficticios los cuales no cuentan con algun local y/o
almacén, analisis de documentacion contable antes de realizar las declaraciones juradas
y no otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas a los clientes. Finalmente, la
propuesta de mejora establecida permite mejorar la rentabilidad de la microempresa
Ferreteria Aristoteles S.A.C., permitiendole obtener mayor liquidez en el corto y largo

plazo.

Palabras Clave: Evasion, Microempresa

vii



ABSTRACT

The present research work was carried out with the purpose of identifying, describing
and explaining the relevant factors of the tax culture that generate tax evasion in the
micro-enterprise Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021. The methodology was
descriptive - bibliographic - documentary and case. The population was made up of the
Ferreteria Aristoteles S.A.C. microenterprise, while there was no sample due to the fact
that the investigation was a case study. For data collection, the questionnaire and
bibliographic records were applied as an instrument; obtaining the following results: the
relevant factors of the tax culture that generate tax evasion in the microenterprise
Ferreteria Aristoteles SAC, Chimbote 2021 are: Lack of tax awareness, purchases made
from fictitious suppliers, analysis of accounting documentation, and not granting proof
of payment for the sales made towards customers. It was concluded that the relevant
factors of the tax culture that generate tax evasion in the Ferreteria Aristoteles SAC
microenterprise, Chimbote 2021, are: tax evasion in the Ferreteria Aristoteles SAC
microenterprise, is notably generated by factors such as: Lack of tax awareness because
they are considered Tax rates are very high, so there are delays at the time of payment,
purchases made from fictitious suppliers which do not have any premises and / or
warehouse, analysis of accounting documentation before making the affidavits and not
granting vouchers payment for sales made to customers. Finally, the proposed
improvement established allows improving the profitability of the Ferreteria Aristoteles

S.A.C. microenterprise, allowing it to obtain greater liquidity in the short and long term.

Key Words: Evasion. Microenterprise
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I. Introduccién

EL presente proyecto de investigacion se titula propuestas de mejora para evitar que
los factores relevantes de la cultura tributaria generen la evasion fiscal en la
microempresa Ferreteria Aristdteles S.A.C., Chimbote 2021. La recaudacion tributaria
se ha visto afectada notablemente en los Gltimos afos, debido a que las micro y
pequefias empresas han venido incrementando la evasion fiscal, lo que determina que
algunos contribuyentes no paguen sus impuestos porque sostienen que los porcentajes
son muy elevados.

La microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., ha venido disminuyendo el pago de
sus tributos, debido al uso de facturas de contribuyentes que no tienen ninguna
actividad, ventas realizadas sin comprobantes de pago, falta de conciencia y cultura
tributaria, por tales motivos se plantea una nueva propuesta con el fin de evitar
sanciones interpuestas por parte de la administraciéon tributaria (SUNAT), que puedan
afectar la economia de la microempresa.

La evasion fiscal es un acto doloso de los contribuyentes para reducir el pago de
impuestos en todo o en parte, por lo que este proyecto de investigacion tiene como
objetivo, identificar, describir y explicar los factores relevantes que generan la evasién
tributaria en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021.
Finalmente, el proyecto de investigacion contiene el planeamiento de la investigacion
en la que se describira la caracterizacién del problema, se dara a conocer el enunciado
del problema, asi como los objetivos generales y especificos y la justificacion; los
antecedentes; las bases tedricas; metodologia; referencias bibliogréaficas y anexos (en
este punto se detallara el cronograma de actividades, presupuesto, modelo fichas

bibliogréaficas y Cuestionario).
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En la actualidad, los paises de América Latina y el Caribe estan atravesando diversos
problemas econdmicos y sociales provocados por la nueva crisis del virus de la corona,
por lo que han implementado politicas fiscales en un corto periodo de tiempo para
enfrentar el impacto negativo de la epidemia. Sin embargo, necesitan encontrar
estrategias innovadoras para aumentar los ingresos.

Asimismo, la evasion fiscal dificulta la actuacion del Gobierno regional porgque no se
recauda gran parte del impuesto. A nivel internacional, las micro y pequefias empresas
se consideran una de las fuentes importantes de empleo y el motor béasico del
crecimiento econdmico nacional. Por otro lado, las autoridades fiscales han impuesto
diversas sanciones a la evasion fiscal de los contribuyentes, que en muchos casos causo

grandes pérdidas econdmicas y afect6 la liquidez y la solvencia econémica.

En el Perd, los ingresos tributarios se explican, principalmente, por el impuesto general
a las ventas (IGV), que durante el primer trimestre del presente afio recaud6 S/ 18,061
millones, un 56.9% del total de la recaudacion, y se increment6 un 16.8% respecto de
los resultados del mismo periodo del afio pasado. A continuacion, se situaron el
impuesto a la renta (IR), con S/ 13,889 millones (43.8%; +19.4%), y el impuesto
selectivo al consumo (ISC), con S/ 2,290 millones (7.2%; -0.9%). Cabe resaltar que
este ultimo no tiene como finalidad recaudar ingresos, sino desincentivar el consumo
de bienes que generan externalidades negativas, como la contaminacién, el consumo
de tabaco y alcohol, entre otras.

Sin embargo, aungue el desemperio de los dos principales impuestos es bueno, hay que
admitir que pueden recaudar mas impuestos, pero la alta evasion fiscal del pais lo
impedira. En particular, segin datos del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF),
las tasas de incumplimiento tributario del IGV y del IR Tipo 111 en 2019 fueron 34,4%

y 49,5%, respectivamente, un incremento de 5,5 y 5,4 puntos porcentuales (pp.)
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respectivamente. Respecto a 2014 el resultado de. La Comision EconOmica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL) analiz6 la tasa de recaudacion del impuesto al
valor agregado de América del Sur, que mide la diferencia entre la recaudacién
observada y la recaudacion teorica aplicada uniformemente a toda la base imponible,
y encontrd que, en Per(, esta casi menos de la mitad, por debajo del nivel promedio de
la region. Sin embargo, la recaudacion de RI enfrenta una restriccion adicional: la
atomizacion del negocio en el pais.

Esto se puede ver en la asignacion de la base imponible, que a marzo de este afio se
situd en 10,5 millones de contribuyentes, pero 9,8 millones son personas fisicas sin
empresa o unipersonal, para un total de 92,9 millones de contribuyentes. Esta situacion
persistio durante afios y significd que los atrasos 76 se concentraron en solo 15.000
contribuyentes en 2018, mientras que alrededor de 9 millones fue el total 2 ese afio,
segun Sunat. (ComexPeru, 2021)

Ante tal hecho, el Gerente General han recurrido a profesionales expertos que le
brinden un asesoramiento efectivo, para disminuir las pérdidas que podrian generar la
dificil situacion por la que viene atravesando nuestro pais, por lo tanto, se da inicio
con la formulacion del problema: ¢Cuales son los factores relevantes de la cultura
tributaria que generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles
S.A.C., Chimbote 2021?

Para dar respuesta al problema se ha planteado el siguiente objetivo general:
Identificar, describir y explicar los factores relevantes de la cultura tributaria que
generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote
2021. Asimismo, para poder lograr el objetivo general hemos planteado los siguientes

objetivos especificos:
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1. ldentificar los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion
fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021.

2. Describir los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion fiscal
en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021.

3. Explicar los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion fiscal
en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021.

4. Elaborar una propuesta de mejora para evitar que los factores relevantes de la cultura
tributaria generen la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.,
Chimbote 2021.

El presente proyecto de investigacion se justifica porque permite identificar, describir
y explicar los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion fiscal
en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., llenando el vacio de conocimiento
en cuanto a los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion
tributaria para las microempresas en el Peru.

Cabe indicar que la presente investigacion también se justifica por que aporta en el
conocimiento académico y cientifico, brindando asi una sélida formacion en la
investigacion y permitiendo tener una base de datos para la universidad. Asi como
también cumplir con las exigencias dadas por la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) para obtener mi titulo de Contador
Publico.

La metodologia fue de tipo descriptiva — bibliografica — documental y de caso. La
poblacion estuvo constituida por la empresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., y no se
conto con muestra por ser una investigacion de caso. Para la recoleccion de datos, se
aplico como instrumento el cuestionario y las fichas bibliograficas; obteniendose los

siguientes resultados: Los factores relevantes que generan la evasion tributaria en la
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microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021 son: Falta de conciencia
tributaria, compras realizadas a proveedores ficticios, analisis de documentacién
contable, y no otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas hacia los
clientes.

Il.  Revision de la literatura

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

Paredes (2015). En su tesis titulada: La Evasién Tributaria e incidencia en la
recaudacion del impuesto a la renta de personas naturales en la provincia del Guayas,
periodo 2009 — 2012. Tuvo como objetivo principal determinar la incidencia de la
evasion tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de personas naturales en
la provincia del Guayas en el periodo 2009 -2012, la metodologia de investigacion es
cuantitativa, pues determind los niveles de incremento o disminucion en la
recaudacion tributaria por el impuesto a la renta de las personas naturales de la
provincia del Guayas. Concluyendo que la cultura tributaria se forma y fortalece a
través de la educacion, la evasion tributaria impide al Estado redistribuir sus ingresos
y proveer los servicios basicos a la poblacion menos favorecida, ocasionando ademas
la generacion de un déficit fiscal. Ademas, la evasion tributaria disminuye los ingresos
que el Estado requiere para cubrir las necesidades sociales, la evasion deteriora la
estructura social y econémica del pais, debido a que provoca una ineficiente
asignacién de los recursos.

Espino (2018). En su tesis cultura tributaria en México, Chile, Perdl y Colombia. Tuvo
como objetivo general determinar cuales son los puntos comunes y las diferencias que
existen en cultura tributaria en los Paises de México, Chile, Colombiay Peru. Se utiliz6

una mitologia de investigacion bibliografica documental, la cual consistié en la
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recopilacion de fuentes escritas a través del uso del internet. Concluyendo que, en
México, los ciudadanos evaden el fisco incumpliendo con sus obligaciones, ademas se
tiene que el gobierno hace mal uso de los recursos, siendo este un efecto negativo en
la poblacién. En Colombia, la poblacion muestra desconfianza por el dinero recaudado
ya que ellos no tienen el conocimiento adecuado sobre el destino de su dinero. En Perd,
la recaudacion fiscal se encuentra afectada por la informalidad y evasidn de impuestos
por parte de la poblacion, ocasionando pérdidas en la economia. Mientras que Chile a
diferencias de los tres paises mencionados presenta un crecimiento en cultura
tributaria, esto es porque el gobierno cumple con la normativa establecida.
Anchaluisa (2015). En su tesis cultura tributaria y ElI impuesto a la renta que se
recauda del sector comercial de la ciudad de Ambato, se establecié como objetivo
general analizar la incidencia de una cultura tributaria insuficiente en la reduccion de
la tributacién, en cuanto al método de investigacion, el método cuantitativo —
descriptivo. Concluyendo que, en ausencia de una cultura tributaria mas amplia, es
obvio la practica de la evasion y la evasion todavia se aplica a todos los niveles.
econdmico y social, a pesar de los esfuerzos del IRS obtenga un verdadero ciudadano
fiscal.

2.1.2 Nacionales

Miranda (2019). En su tesis la cultura tributaria y su incidencia en la evasion tributaria
en los comerciantes del centro mercantil Nueva Bahia-Diego Ferre de Sullana en el
afio 2018. Tuvo como objetivo general Determinar de qué manera la cultura tributaria
influye en la evasion tributaria en los comerciantes del centro comercial bahia diego
ferre de Sullana en 2018, la metodologia de investigacion es descriptiva-no
experimental. Concluyendo que el nivel de la evasion tributaria de los comerciantes

del centro comercial es alto, debido a que tiene un bajo nivel de cultura tributaria, por
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lo cual se produce un incumplimiento de obligaciones tributarias, influyendo en el
conjunto de gravdmenes, impuestos Yy tasas que pagan las personas.

Miranda (2016). En su tesis denominada influencia de la evasion de impuestos en la
recaudacion tributaria por las empresas dedicadas a la venta de autopartes importadas
del distrito de la Victoria. Se estableci6 como objetivo general determinar de qué
manera influye la evasion de impuestos en la recaudacion tributaria por las empresas
dedicadas a la venta de autopartes importadas del distrito de la Victoria, la metodologia
de investigacion es descriptiva-no experimental. Llegando a la conclusion que la
evasion de impuestos influye significativamente en la recaudacion tributaria por las
empresas dedicadas a la venta de autopartes importadas del distrito de la Victoria
departamento de Lima- Per(. Siendo una debilidad institucional de la entidad
recaudadora no contar con estudios tributarios sectoriales de evasion, méas aun cuando
existen sectores con alta informalidad como el sector servicios y su sub sector materia
de investigacion venta de autopartes importadas.

Vasquez & Prada (2019). En su tesis la cultura tributaria y la evasion Fiscal de las
MyPES del distrito de Yarinacocha, 2019. Tuvo como objetivo principal determinar
la relacién que existe entre la cultura tributaria y la evasion fiscal de las MyPES del
Distrito de Yarinacocha, 2019, para lo cual empleo un disefio de investigacion
descriptivo correlacional, ya que se centra a establecer la relacion que hay o existe
entre dos variables de estudio. Concluyendo que el p-valor arrojado es de 0,518 (sig.
bilateral) lo cual nos indica y establece que no existe relacion significativamente entre
la culturatributaria y la evasion fiscal de las MyPES del Distrito de Yarinacocha, 2019.
Es decir, a una alta cultura tributaria existe una baja evasion fiscal.

2.1.3 Regionales
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Vega (2018). En su tesis incidencia de la evasion tributaria del impuesto general a las
ventas en la micro y pequefias empresas comerciales del Perd caso: empresa Civix
SAC. —Huaraz, 2017. Tuvo como objetivo general describir la incidencia de la evasion
tributaria del impuesto general a las ventas en las micro y pequefias empresas
comerciales del Perd CASO empresa CIVIX SAC- Huaraz, 2017. Se utilizé un disefio
de investigacion a aplicar es no experimental, descriptivo, bibliogréafico y de caso.
Concluyendo que las Micro y Pequefias empresas del sector comercial en el Pera, por
ley deberan pagar es el Impuesto General a las Venta, pero sin embargo no realizan
debido a que existe una deficiente conciencia tributaria, la cultura de no pago esta muy
arraigada aun en muchos comerciantes y es dificil que cumplan con el pago del
impuesto ya que para muchos comerciantes no es necesario que se cobre el Impuesto
porque es atentar contra su liquidez, debido a que la competencia desleal originada,
obliga a asumir el impuesto como costo del producto, para poder mantenerse en el
mercado. Asimismo, la empresa Civix S.A.C infringe una evasion tributaria del
impuesto general a las ventas en promedio del 50% que le corresponde pagar, ya que
no emite comprobante de pago al 100% a sus clientes de sus ventas realizadas debido
a gue no hay conciencia tributaria, falta de asesoramiento al propietarios de la
microempresa; y por otro lado por falta de conocimiento del personal en el area
contable ya que no asisten a capacitaciones tributarias, si lo realizan es solo en algunas
oportunidades También se determin6 que la microempresa incumple en pagar a la
fecha correspondiente sus obligaciones tributarias.

Huerta (2019). En su tesis renta de tercera categoria y evasion tributaria en las micro
empresas de abarrotes de la ciudad de Huaraz en el afio 2018. Tuvo como objetivo
general: Determinar la renta de tercera categoria y la evasion tributaria en las micro

empresas de abarrotes de la ciudad de Huaraz en el afio 2018. La metodologia utilizada
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fue de tipo cuantitativo, descriptivo, no experimental, La poblacion y muestra consto
de 50 propietarios y/o administradores y 15 personas, la técnica empleada fue la
encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario y para el procesamiento de datos
utilizamos los programas de Microsoft Word y Excel. Concluyendo que en la
determinacion de la renta de tercera categoria y la evasion tributaria en las micro
empresas de abarrotes en la ciudad de Huaraz la gran mayoria declara de forma puntual
sus tributos, pero el pago no lo realizan en el tiempo correspondiente; los factores que
posiblemente influyen en la evasidn tributaria son la actitud social, falta de conciencia
tributaria y la recisién economica. Asimismo, se concluye que la evasion tributaria
perjudica en el desarrollo econémico del pais por falta de cultura tributaria que afecta
a todos los sectores del pais, ya que, al disminuir los recursos recaudados, el Estado
posee menos dinero para invertir en servicios y en acciones que mejoren la calidad de
vida de los ciudadanos del pais.

Ponce (2016). En su tesis incidencia de la evasion tributaria en el desarrollo econémico
de la provincia de Sihuas, 2015. Tuvo como objetivo general determinar si la evasién
tributaria incide en el desarrollo econdémico de la provincia de Sihuas, 2015, el disefio
de la investigacion fue del tipo cuantitativo de nivel descriptivo y disefio no
experimental de corte transversal. Concluyendo que las causas fundamentales de la
Evasion tributaria en la provincia de Sihuas, estan dadas principalmente porque una
gran parte de los participantes no esta de acuerdo con el pago de tributos, sumado a
ello una cantidad significativa que indica no tener conocimiento que su empresa deba
tributar, asi mismo de acuerdo a los resultados empiricos obtenidos se ha establecido
que no tributan por el escaso conocimiento que tienen los contribuyentes respecto al

fin que tiene el dinero tributado, y otros casos importante en tener en cuenta son la
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falta de cultura tributaria, creen que existen demasiados impuestos, y so6lo un pequefia
parte emite comprobantes.

2.1.4 Locales

Murga (2018). En su tesis informalidad y su incidencia en evasion tributaria
comerciantes de abarrotes del Mercado la Perla- Chimbote. Tuvo como objetivo
general determinar la incidencia de la informalidad en la evasion tributaria en los
comerciantes de abarrotes del Mercado la Perla, Chimbote, 2018, para ello se utilizo
el tipo de investigacion descriptivo, con disefio no experimental y de corte transversal.
Concluyendo que los factores determinantes de la evasion tributaria son los montos
muy altos de los tributos (tasas) en el caso de la evasion de impuestos incide en la
evasion tributaria porque tenemos en nuestro pais un elevado de un 18 % de IGV y un
29.5% Impuesto a la Renta, los altos costos de formalizacion, lo cual genera que los
comerciantes del mercado no paguen todos los tributos que les corresponden y es asi
que prefieren seguir siendo informales, asimismo, el 100 % de los comerciantes
respondieron que no ha recibido capacitacion alguna por parte de la Administracion
Tributaria referido al pago de los tributos, sefialando desconocer que la SUNAT realice
capacitaciones referido al pago de tributos 0 como deberian formalizarse.

Oloya (2018). En su tesis caracterizacion de la evasion tributaria en las empresas
comerciales del Per(: caso empresas comerciales del casco urbano de Chimbote, 2017.
Tuvo como objetivo general: Determinar y describir las caracteristicas de la evasion
tributaria en las empresas comerciales del Pert. Caso Empresas comerciales del casco
urbano de Chimbote, 2017. La investigacion fue de disefio no experimental —
descriptiva — Bibliografica y de caso. Concluyendo que las principales caracteristicas
de la evasion tributaria son: Conocimiento de que la accion efectuada esta dirigida a

reducir o hacer nula la materia imponible, hay evasion tributaria no sélo cuando como
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consecuencia de la conducta evasiva se logra evitar totalmente el pago de la prestacion
tributaria, sino también cuando hay una disminucién en el monto debido, la evasion
comprende a todas las conductas contrarias a derecho que tengan como resultado la
eliminacién o disminucion de la carga tributaria, con prescindencia de que sea por
modificacion o simplemente por omision, conocimiento de la naturaleza antijuridica
de la accion, es decir, que el evasor tiene conciencia de realizar algo ilicito.

Flores (2018). En su tesis caracterizacion de la evasion tributaria de las empresas del
sector servicio del Per(: Caso de la empresa Constructora GP Construcciones y
servicios S.A.C., Chimbote 2016, tuvo objetivo general determinar cuéles son las
caracteristicas de la evasion tributaria de las empresas del sector servicio del Per( y de
la empresa constructora GP Construcciones y Servicios S.A.C., Chimbote, 2016. El
disefio de investigacién fue de tipo revision bibliografica, documental y de caso,
mediante la recoleccion de informacion de fuentes de informacion como textos, tesis
e informacion de internet. Concluyendo que se logro describir las caracteristicas de la
evasion tributaria de las empresas del sector servicio del Peru, por lo que se sabe que
estas empresas conocen gue es evadir impuestos y como evadirlos con tal de pagar
menos impuestos para usarlo en beneficio propio. Por ello, realizan todo tipo de
operaciones con tal de evadir sus impuestos perjudicando al fisco, las cuales
transgreden las normas tributarias. Asi mismo, la falta de educacion basada en la ética
y la moral y el contar con un sistema tributario poco transparente y flexible por parte
de la administracion tributaria son los que conllevan a que muchos de estos
contribuyentes sigan evadiendo sus impuestos, segun se demuestra con la referencia
bibliografica de los autores en estudio.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Teoria de la rentabilidad y del riesgo en el modelo Markowitz
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Indica que se estéd desarrollando con una nueva teoria, indicando que los inversores
diversificaran sus inversiones entre diferentes opciones que brinden el maximo valor
de retorno actualizado. Para establecer esta nueva linea de trabajo, se basa en una serie
de leyes que indican que el desemperio real de la cartera se acercara al valor de retorno
promedio esperado. El supuesto de cumplimiento de la teoria es que la cartera
hipotética tiene la mayor rentabilidad y el menor riesgo, lo que obviamente es lo mejor
para los tomadores de decisiones financieras racionales. Por tanto, la conclusion que
se extrae de esta teoria es que la cartera con mayor rentabilidad tras la actualizacién
no tiene por qué ser necesariamente la cartera con menor riesgo. (Markowitz, 1996)
Del mismo modo, puede reducir el riesgo renunciando a parte de los retornos de
actualizacién esperado. Markowitz, era conocido por tomar decisiones de inversion en
activos financieros a través de un articulo en el Journal of Finance en 1952. Luego, en
1959, publico un libro titulado “Seleccion de carteras, diversificacion efectiva de la
inversion”, en el que explicaba su teoria de forma mas clara y detallada. Esencialmente
todo inversor busca obtener el mayor rendimiento posible para un riesgo determinado,
0 de manera equivalente, proporcionar un nivel de inversion determinado el riesgo mas
bajo posible, la cartera eficaz.

2.2.2 Sujetos del Impuesto

De acuerdo con (Sunat, 2017) "Impuestos y Reglamentos sobre Ventas y Consumo
Selectivo", articulo N ° 9 del texto de orden Unica de la Ley General Tributaria, la
definicion es la siguiente:

2.2.3 Obligacion tributaria

La ley define las obligaciones tributarias como un vinculo entre el acreedor y el deudor
imponible, el vinculo esta prescrito por la ley, tiene como objetivo el cumplimiento de

la normativa tributaria y es exigible. (Sunat, 2017)
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2.2.4 Deudor tributario

De acuerdo con el articulo N° 7 del texto orden unico de la Ley Tributaria, un deudor
sujeto pasivo es una persona que, como contribuyente o responsable, esta obligado a
cumplir con las preferencias fiscales. (Sunat, 2017)

2.2.5 Contribuyente

Segun la Ley Tributaria, el contribuyente es la persona que realiza la obligacion
tributaria o la persona que incurre en la obligacion tributaria. (Sunat, 2017).

2.2.6 Delito tributario

Segun la Ley 24769, el delito tributario, se refiere a cuando por cualquier engafio o
astucia dejas de pagar de forma total o parcial los tributos.

2.2.7 Evasion tributaria

Segun (Castro Polo & Quiroz Vega, 2015) Identifica el fraude y la evasion tributaria
intencional con el fin de disminuir en todo o en parte el pago de la deuda tributaria.
2.2.8 El Impuesto

Nos indica (Garza, 2018),como conclusién al estudio de las caracteristicas de este
gravamen nos propone la siguiente definicion: “El impuesto es una prestacion
tributaria obligatoria exigible, cuyo presupuesto de hecho no es una actividad del
Estado referida al obligado y destinada a cubrir los gastos publicos.

2.2.9 Infraccion tributaria

Segun el Cddigo Tributario y su reglamento menciona: son cualquier acto u omision
que involucre infracciones a las regulaciones tributarias, siempre que se clasifique
como tal en este titulo u otras leyes o decretos legislativos.

2.2.10 Sancion tributaria

Se trata de una sancion administrativa impuesta a cualquier persona que viole una

obligacion tributaria formal o sustantiva.
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2.2.11 Tipos de sanciones

Segun el Codigo Tributario en el Art. N° 180, el departamento de impuestos aplicara
sanciones que incluyen multas, confiscacion, incautacion de vehiculos, cierre temporal
de locales u oficinas.

2.3.12 Cultura tributaria

Es el conjunto de rasgos sobresalientes de los valores, actitudes y comportamientos de
los miembros de la sociedad en el cumplimiento de las obligaciones tributaria y los

derechos civiles.
2.3.13 Conciencia tributaria

Cumplimiento de las obligaciones y deberes que tienen los ciudadanos por parte para

realizar el pago de diversos tributos.
2.3.14 Modalidades de evasion
Existen diversas modalidades de evasién, segun la administracion tributaria son:

- Ingresos por venta de bienes o prestacion de servicios no declarados en su
totalidad. En este caso SUNAT realiza cruces de informacion tanto de la

empresa vendedora como de su proveedor a fin de contrastar dichos importes.

- Adquisicién de facturas a personas natural y/o juridicas que no tienen un

negocio real.
2.3.15 Defraudacién tributaria

Forma de engafio que provoca pérdidas econdmicas. Ahora bien, no todas las
pérdidas patrimoniales causadas a las finanzas publicas son engafios o fraudes, sino

solo en determinadas formas claras y tipificadas.

2.3.16 Negocios simulados
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Tradicionalmente, la doctrina cientifica espafiola se ha centrado en los diferentes
aspectos entre el fraude fiscal y las empresas simuladas, al menos desde una
perspectiva tedrica. Por un lado, se ha confirmado que existen dos tipos de negocios
legitimos en la simulacion: uno es simulado, que se utiliza para encubrir negocios
ocultos (por ejemplo, compras y ventas disfrazadas de forma legal). Por el contrario,
en el fraude fiscal, solo la razon objetiva de un negocio es diferente del propdsito

perseguido por las partes.
2.3.17 Concepto de infraccion tributaria

Cualquier acto u omision que implique infraccion a la normativa tributaria, siempre

que esté catalogado como tal en este titulo u otras leyes o decretos legislativos.
2.3.18 Tipos de infracciones tributarias

Segun el (Sunat, 2017) Art. N°172 del texto unico ordenado del Codigo Tributario y
su reglamento menciona: Las infracciones tributarias se originan por el
incumplimiento de las obligaciones siguientes:

1. De inscribirse, actualizar o acreditar la inscripcion.

2. De emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos.

3. De llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos.

4. De presentar declaraciones y comunicaciones.

5. De permitir el control de la Administracion Tributaria, informar y

comparecer ante la misma.

6. Otras obligaciones tributarias.
2.3.19 Sancion tributaria
Pena administrativa interpuesta por parte de la administracion tributaria ante un

contribuyente que incurre en alguna infraccion.
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2.3.20 Tipos de sanciones

Segun el (Sunat, 2017) Art. N°180 del texto Unico ordenado del Codigo Tributario y
su reglamento menciona que la Administracion Tributaria aplicara, por la comision
de infracciones, las sanciones consistentes en multa, comiso, internamiento temporal
de vehiculos, cierre temporal de establecimiento u oficina de profesionales
independientes y suspension temporal de licencias, permisos, concesiones, 0
autorizaciones vigentes otorgadas por entidades del Estado para el desempefio de
actividades o servicios publicos de acuerdo a las Tablas que, como anexo, forman
parte del presente Codigo.

1. Hipbtesis

Segun Hernandez Sampieri (2013) cuando una investigacion es Descriptivo no lleva
Hipdtesis.

IV. Metodologia

4.1 Disefio de la investigacion

La presente investigacion fue de tipo descriptiva, ya que permite observar y
describir las variables materia de estudio.
El disefio de la investigacion es no experimental, por ende no se manipulara las
variables, y solamente se limitara a describir los factores relevantes que afectan la

rentabilidad de la empresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021.

M: Representa la muestra es decir la empresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.,
Chimbote.
O: Representa la observacion de la muestra es decir los factores relevantes que

afectan la rentabilidad de la empresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.
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4.2 Poblacion y muestra

Poblacion: El universo estuvo conformado por la microempresa Ferreteria Aristételes

S.A.C.

Muestra: No existe muestra porque la investigacion fue de caso
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4.3 Definicion y operacionalizacion de variables

Variable

Definicion
conceptual

Definicion Dimensiones
operacional

Indicadores

Escala de medicién

Evasion fiscal

Ochoa (2020), se
entiende por
evasion, el hecho de
ser contribuyente en
alguna forma
determinada por la
ley, y no cumplir
con las obligaciones

al respecto

Privar al Estado,
mediante engafio o
abuso de confianza,
de lo que es suyo o Reparo tributario

lo que en derecho le

corresponde Delito Tributario

Evasion tributaria
y/o Elusion Fiscal

Infracciones y
Sanciones tributarias

Escala Ordinal
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: Para designar recojo de informacion se utilizd, como técnica las fuentes de
informacidn documentaria y bibliografica como textos, tesis, paginas de internet entre
otros y la entrevista.

Instrumentos: Para el recojo de la presente investigacion se utilizé como instrumentos
las fichas bibliograficas y el cuestionario.

4.5 Plan de analisis

Para el desarrollo de la investigacion se realizo el siguiente plan de analisis:

a) Para cumplir con el objetivo 01, se utilizé la informacion procedente a los datos

historicos de la microempresa.

b) Para lograr el objetivo especifico 2 y 3, se empled el cuestionario y la
documentacién bibliografica y los resultados obtenidos luego de haber aplicado el
instrumento.

c) Para cumplir con el objetivo especifico 4, se elabor6 la propuesta de mejora de

financiamiento de la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.
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4.6 Matriz de consistencia

ENUNCIA JUSTIFICACION METODO
TITULO OBJETIVOS p
DO LOGIA
Propuestas | ¢Cuéles son | Objetivo general El presente proyecto de investigacion se justifica | - Tipo _de
de mejora | los factores | Identificar, describir y explicar los factores relevantes de la cultura | porque permite identificar, describir y explicar ::?gﬁ:st'ga
para evitar | relevantes tributaria que generan la evasion fiscal en la microempresa | los factores relevantes de la cultura tributaria que Cualitati
que los de la cultura | Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021. generan la evasion tributaria en la microempresa Vo
factores | tributaria Objetivos especificos Ferreteria Aristoteles S.A.C., llenando el vacio de | - !\Iivel _de
relevantes | que generan | 1. Identificar los factores relevantes de la cultura tributaria que | conocimiento en cuanto a los factores relevantes lcr;g/ﬁ:stlga
de lacultura | la evasion | generan laevasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles | que generan la evasion tributaria para las Descripti
tributaria | fiscal en la | S.A.C., Chimbote 2021. microempresas en el Perd. Ademas, cabe indicar Vo
generen la | microempre | 2. Describir los factores relevantes de la cultura tributaria que | que la presente investigacion también se justifica | - No
evasion sa Ferreteria | generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristételes | por que aporta en el conocimiento académico y experim
fiscal en la | Aristoteles | S.A.C., Chimbote 2021. cientifico, brindando asi una s6lida formacion en ental.
microempre | S.A.C,, 3. Explicar los factores relevantes de la cultura tributaria que | la investigacion y permitiendo tener una base de Bibliogr
sa ferreteria | Chimbote generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles | datos para la universidad. Asi como también afico De
Aristételes | 20217 S.A.C., Chimbote 2021. cumplir con las exigencias dadas por la caso
S.AC, 4. Elaborar una propuesta de mejora para evitar que los factores | Superintendencia  Nacional de Educacion
Chimbote relevantes de la cultura tributaria generen la evasion fiscal en la | Superior Universitaria (SUNEDU) para obtener
2021 microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021 mi titulo de Contador Publico.
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4.7 Principios éticos

Proteccién a la persona: El bienestar y seguridad de las personas es el fin
supremo de toda investigacion, y por ello, se debe proteger su dignidad,
identidad, diversidad socio cultural, confidencialidad, privacidad, creencia y
religion.

Beneficencia y no-maleficencia: Toda investigacion debe tener un balance
riesgo-beneficio positivo y justificado, para asegurar el cuidado de la vida y el
bienestar de las personas que participan en la investigacion.

Justicia: El investigador debe anteponer la justicia y el bien comun antes que
el interés personal. Asi como, ejercer un juicio razonable y asegurarse que las
limitaciones de su conocimiento o capacidades, o sesgos no den lugar a practicas

injustas.
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V. Resultados

5.1 Resultados

Resultado respecto al objetivo N° 1: Identificar los factores relevantes de la cultura
tributaria que generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.,

Chimbote 2021.

CUADRO N° 1
Respuesta
ITEM
Sl NO
1. ¢Conoce usted sobre evasion fiscal? X
2. ¢Considera que el porcentaje pagado por
X
impuestos en el Peru es el correcto?
3. ¢Cree usted que las sanciones determinadas por
X
evasion tributaria son las correctas?
4. ¢Harecurrido a charlas brindadas por SUNAT en
algunos de los afios desde que inici6 sus operaciones X
economicas?
5. ¢Los comprobantes adquiridos por compras, son
revisados exhaustivamente por la gerencia y el X

contador para la declaracion jurada mensual?
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6. ¢Harecurrido a la adquisicion de facturas con la
finalidad de disminuir el pago de sus impuestos X

(IGV)?

7. ¢Laempresa ha sido sancionada por SUNAT

debido alguna infraccidn tributaria cometida?

8. ¢Emite comprobantes de pago a todos los clientes

que adquieren algun producto de la empresa?

9. ¢Algunavez SUNAT ha sancionado a la
empresa, debido a que han considerado compras no X

declaradas por sus proveedores?

10. ¢Haimplementado politicas tributarias que

permitan pagar de forma oportuna el IGV?

Fuente: Elaboracion propia

Resultado respecto al objetivo N° 2: Describir los factores relevantes de la cultura
tributaria que generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles
S.A.C., Chimbote 2021.

CUADRO N° 2

FACTORES RELEVANTES DECRIPCION

Ausencia en los deberes por parte de la
Falta de conciencia tributaria gerencia en el cumplimiento del pago de

impuestos.
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Compras realizadas a proveedores

ficticios

Adquirir comprobantes de personas
naturales o juridicas que no cuentan con

un negocio real.

Analisis de documentacion contable

La documentacion contable
(Comprobantes de pago) debe cumplir
con las exigencias establecidas por parte

de la administracion tributaria.

No otorgamiento de comprobantes de

pago

Toda venta debe ser realizada mediante
comprobantes de pago aceptados por
SUNAT, de lo contraria estariamos

evadiendo impuestos.

Fuente: Elaboracion Propia

Resultado respecto al objetivo N° 3: Explicar los factores relevantes de la cultura

tributaria que generan la evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristételes

S.A.C., Chimbote 2021.

CUADRO N° 3

FACTORES RELEVANTES

EXPLICACION

Falta de conciencia tributaria

El gerente general indica que los pagos
por impuestos no se han realizados de
forma oportuna, ocasionando que el

importe sea mayor debido a los intereses.

La empresa muchas veces ha recurrido a

la compra de facturas de proveedores
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Compras realizadas a proveedores

ficticios

gue no cuentan con un negocio real, solo

para disminuir el pago de impuestos.

Analisis de documentacion contable

El personal del é&rea contable vy

administrativa debe estar capacitado,

con la finalidad de revisar

exhaustivamente la informacion
contable, evitando de esta manera los

reparos tributarios.

La empresa en varias oportunidades
No otorgamiento de comprobantes de emite una nota de venta, el cual no es
pago considerado como comprobante de pago
por parte de la administracion tributaria,
de esta manera estan omitiendo el pago
de sus impuestos ( IGV e Impuesto a la

Renta).

Fuente: Elaboracion Propia

5.2 Analisis de Resultados

5.2.1 Respecto al objetivo especifico N° 1:

Miranda (2019) y Ponce (2016), coinciden con lo identificado en la microempresa
Ferreteria Aristoteles S.A.C., ya que uno de los factores relevantes en la evasion tributaria
es la falta de conciencia tributaria, debido a que se considera que las tasas de los impuestos
son muy elevadas. Asimismo, segin Oloya (2018), coincide notablemente en que otro de
los factores fundamentales ocasionados por la evasion tributaria es que las microempresas
deciden evitar total o parcialmente el pago de los impuestos mediante conductas

contrarias a las normas establecidas (compras realizadas a proveedores ficticios).
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Finalmente, dentro de la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., se identifico que
otros de los factores importantes que afectan la rentabilidad es el anélisis de
documentacién contable y el no otorgar comprobantes de pago, lo cual coincide con Vega
(2018).

5.2.2 Respecto al objetivo especifico N° 2:

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2, se tom6 como referencia el
cuestionario realizada al gerente de la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.,
permitiendo determinar cuales son los factores mas importantes que generan la evasion
tributaria, dentro de los cuales tenemos: Falta de conciencia tributaria debido a que se
consideran muy altas las tasas de los impuestos por lo que existen demoras al momento
de realizar el pago, compras realizadas a proveedores ficticios los cuales no cuentan con
algun local y/o almacén, andlisis de documentacion contable antes de realizar las
declaraciones juradas y no otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas a los
clientes.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico N° 3:

Para obtener los resultados del objetivo especifico 3, se utilizé el cuestionario y la
informacidn bibliogréafica historia, obteniendo que los factores relevantes que generan la
evasion tributaria en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C, Chimbote 2021, son
los siguientes:

Falta de conciencia tributaria: El gerente general afirma que el porcentaje pagado por
impuestos es muy elevado, lo que conlleva a que las ganancias sean menores, asimismo
indica que si bien es cierto conoce sobre normas tributarias, no realiza los pagos a tiempo
de los impuestos, porque le parecen muy excesivos.

Compras realizadas a proveedores ficticios: En muchas ocasiones con la finalidad de

disminuir el pago de impuestos (IGV e Impuesto a la Renta), el representante legal ha
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recurrido a comprar comprobantes de pago (Facturas y/o Recibos por honorarios), sin
embargo, no se toma en cuenta que en varias oportunidades la microempresa ha sido
sancionada con reparos y multas tributarias, debido al uso de comprobantes de pago,
emitidos por personas naturales y/o juridicas que no tienen un negocio real, por lo que
ello ocasiona pérdidas econdmicas para la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C.
Analisis de documentacidn contable: El gerente general nos menciona que en muchas
oportunidades en la declaracion mensual se han considerado importes por los cuales no
cumplian lo establecido con las normas tributarias, los cuales son:
- Facturas por adquisiciones de servicios, las cuales no se realizaron el pago de
detraccion a tiempo
- Facturas fisicas que tienen una fecha posterior a la emision del comprobante de
pago. Por ejemplo: El proveedor “A” nos emite su factura fisica con fecha 15 de
enero de 2021, cuando su fecha de autorizacion es la de 20 de enero de 2021.
- Facturas fisicas y/o electronicas en las que el proveedor esta en la condicion de

no habido.

No otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas: La microempresa
Ferreteria Aristoteles S.A.C., al momento de efectuar sus ventas otorga regularmente una
nota de venta (No es considerado como comprobante de Pago), por lo que de esta manera
evade directamente los impuestos (IVG e Impuesto a la Renta).

V1. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico N°1:
Los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion fiscal en la

microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., Chimbote 2021 son: Falta de conciencia
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tributaria, compras realizadas a proveedores ficticios, andlisis de documentacion
contable, y no otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas hacia los clientes.
6.2 Respecto al objetivo especifico N°2:

La evasion fiscal en la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., se genera
notablemente por los factores como: Falta de conciencia tributaria debido a que se
consideran muy altas las tasas de los impuestos por lo que existen demoras al momento
de realizar el pago, compras realizadas a proveedores ficticios los cuales no cuentan con
algun local y/o almacén, analisis de documentacion contable antes de realizar las
declaraciones juradas y no otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas a los
clientes.

6.1 Respecto al objetivo especifico N°3:

En la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., se evaden los impuestos tributarios
basicamente por: Falta de conciencia tributaria: debido a que el porcentaje pagado por
impuestos es muy elevado, lo que conlleva a que las ganancias sean menores, asimismo
indica que si bien es cierto conoce sobre normas tributarias, no realiza los pagos a tiempo
de los impuestos, porque le parecen muy excesivos. Compras realizadas a proveedores
ficticios: En muchas ocasiones con la finalidad de disminuir el pago de impuestos (IGV
e Impuesto a la Renta), se recurrio a la compra de comprobantes de pago (Facturas y/o
Recibos por honorarios), sin embargo, no se toma en cuenta que en varias oportunidades
la microempresa ha sido sancionada con reparos y multas tributarias, debido al uso de
comprobantes de pago, emitidos por personas naturales y/o juridicas que no tienen un
negocio real, por lo que ello ocasiona pérdidas econdmicas para la microempresa
Ferreteria Aristoteles S.A.C. Analisis de documentacion contable: Facturas por
adquisiciones de servicios, las cuales no se realizaron el pago de detraccion a tiempo,

facturas fisicas que tienen una fecha posterior a la emision del comprobante de pago. Por
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ejemplo: El proveedor “A” nos emite su factura fisica con fecha 15 de enero de 2021,
cuando su fecha de autorizacion es la de 20 de enero de 2021, y finalmente, facturas
fisicas y/o electronicas en las que el proveedor estd en la condicion de no habido. No
otorgar comprobantes de pago por las ventas realizadas: Al momento de efectuar sus
ventas otorga regularmente una nota de venta (No es considerado como comprobante de
Pago), por lo que de esta manera evade directamente los impuestos (IVG e Impuesto a la
Renta).

Aspectos Complementarios

Se propone al representante legal de la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C..,
asistir a las capacitaciones en temas tributarios realizados de SUNAT o por cualquier otra
entidad, con la finalidad de poder comprender de una mejor manera las normas vigentes,

creando una mejor conciencia y cultura tributaria. Ver Anexo 5.

Se propone evitar la compra de facturas falsas y/o comprobantes emitidos por empresas
ficticias, debido a que las sanciones impuestas por la Administracion Tributaria son
graves, y pueden llegar a conllevar a el quiebre de la microempresa Ferreteria Aristoteles

S.A.C. Ver Anexo 6.

Se propone al gerente de la microempresa Ferreteria Aristoteles S.A.C., emitir
comprobantes de pago (Facturas y/o Boletas) por cada operacion realizada, ya que si no
lo hace también incurrira en sanciones interpuestas por SUNAT, que pueden llevar al

cierre temporal del local, perjudicando los ingresos de la microempresa. Ver anexo 7.
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Anexos

Anexo 1: Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo
N° Actividades 2021

Semestre | Semestre |l

Mes Mes

11 23] 4] 1] 2] 3

1 Elaboracion del Proyecto

2 Revision del proyecto por el
jurado de investigacion

3 Aprobacion del proyecto por el
Jurado de Investigacion

4 Exposicion del proyecto al Jurado
de Investigacion

5 Mejora del marco tedrico

6 Redaccidn de la revision de la
literatura.

7 Elaboracién del consentimiento
informado (*)

8 Ejecucion de la metodologia

9 Resultados de la investigacion

10 | Conclusiones y recomendaciones

11 | Redaccion del pre informe de
Investigacion.

12 Reaccién del informe final

13 | Aprobacion del informe final
por el Jurado de Investigacion

14 | Presentacion de ponencia en
jornadas de investigacion

15 | Redaccién de articulo
cientifico
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Anexo 2: Presupuesto

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)
ategoria Base % 0 ota

NUmero (S/))
Suministros (*)
. Impresiqnes 105 0.30 20.50
« Fotocopias 100 0.10 10.00
o Papel bond A-4 (500 hojas) 50 0.10 5.00
e Lapiceros 5 1 5.00
Servicios
o Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total
Gastos de viaje
« Pasajes para recolectar 12 3 36.00
informacion
Sub total
Total presupuesto ;
de desembolsable 17630

Presupuesto no
desembolsable

... (Universidad)

ategoria Base % 0 Numero ota
(1)
Servicios
e Uso de Internet 50.00 1 50.00
(Laboratorio de
Aprendizaje Digital -
LAD)
« Busqueda de informacion en 35.00 2 70.00
base de datos
« Soporte informatico (Mddulo 30.00 4 120.00
de Investigacion del ERP
University -
MOIC)
o Publicacién de articulo 50.00 1 50.00
en repositorio
institucional
Sub total 290.00
Recurso humano
o Asesoria personalizada (5 horas 70.00 4 280.00
por
semana)

Sub total 280.00
Total de presupuesto no 570.00
desembolsable

Total (S/)) 746.50
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

El cuestionario tiene la finalidad de recoger informacion de la microempresa
FERRETERIA ARISTOTELES S.A.C., que consta de preguntas que

detallaran a continuacion, dado a ello la informacion que usted nos

proporcionara sera utilizado s6lo con fines académicos y de investigacion, por

lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.
I. LOCALICACION DE LA EMPRESA

UBICACION GEOGRAFICA
1. Departamento ANCASH
2. Provincia SANTA
3. Distrito CHIMBOTE
Direccion: MZ Lote

Mercado Ferrocarril N° 419 Ancash- Santa -Chimbote

11.DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL Y EMPRESA

Responsable de la empresa:

Apellidos y nombres del responsable de la empresa

SEXO0

Rubio Moreno Juan Aristételes

Sin nivel

Inicial
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Grado de instruccion

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa

Superior no univ. Incompleta

Superior no univ. Completa

Superior univ. Incompleta

Superior univ. Completa X

Datos de la empresa:

Numero de RUC

Nombre comercial de Ta empresa

Actividad econémica ¢ Tiene Licencia: Numero de trabajadores de
principal de la empresa la empresa (marcar una
Municipal? Sectorial? | alternativa)

Venta de articulos de Si Si |

ferreteria naval y equipos No No e,

deusoindustrial | | T K

(Especificar)
Otros
(Especificar)
1. FACTORES RELEVANTES QUE GENERAN LA EVASION
TRIBUTARIA

1. ¢Conoce usted sobre evasion fiscal?

3. ¢Cree usted que las sanciones determinadas por SUNAT por la evasion

tributaria son las correctas?
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10.

¢Ha recurrido a charlas brindadas por SUNAT en algunos de los afios desde

que inicid sus operaciones econémicas?

¢Los comprobantes adquiridos por compras, son revisados exhaustivamente

por la gerencia y el contador para la declaracion jurada mensual?

¢Ha recurrido a la adquisicion de facturas con la finalidad de disminuir el pago

mensual de impuestos (IGV)?

¢La empresa ha sido sancionada por SUNAT debido alguna infraccion

tributaria cometida?

¢Emite comprobantes de pago a todos los clientes que adquieren algin

producto de la empresa?

. ¢Alguna vez SUNAT ha sancionado a la empresa, debido a que han

considerado compras no declaradas por sus proveedores?

¢Ha implementado politicas tributarias que permitan pagar de forma oportuna

sus tributos?
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Anexo 4: Consentimiento informado

\0
>

AT
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS

(Ciencias Sociales)

Estimado/a participante

Le pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacion en Ciencias Sociales, conducida por

Santos Josue Paredes Araujo., que es parte de la Universidad Catdlica Los Angeles de chimbote.

La investigacion denominada:

Propuestas de mejora de los factores relevantes de la cultura tributaria que generan la evasion

fiscal en la microempresa Ferreteria Aristételes S.A.C.., Chimbote 2021.

La entrevista durard aproximadamente 10 minutos y todo lo que usted diga seré tratado de

manera anénima.

La informacion brindada serd grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta
investigacion.

Su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en
cualquier momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante
gue le incomode. Si tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el

momento que mejor le parezca.

Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados
obtenidos, puede comunicarse al siguiente correo electroénico:
jparedesaraujo02@gmail.com al nimero 924484129. Asi como con el Comité de Etica

de la Investigacion de la universidad, al correo electrénico jmanriquep@uladech.edu.pe

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo:

Firma del participante:

Firma del investigador:

Fecha:
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Anexo 5: Aspecto complementario 1

SSUNAT | craes e

CHARLA VIRTUAL : "REGIMEN DE APLAZAMIENTO YO FRACCIONAMIENTO DE LAS DEUDAS
TRISUTARIAS ADMINISTRADAS POR LA SUMAT - RAF
LN O » LAMDEEQu=
Se formacd acerta 08 K% regimenes FOGRanns Que puede A 0gerse (N3
TRCID Y POQUORE empresa. ¥ oS DenetCios MOGANDS o0 0% gur Cuent
¥ uaTTerss
NFORTANTE
« Al ngesa 2 b Cers winal 0555 B piaisoos TEAM oshe e
SES nomBbeEs ¥ 2pS800S COMpIERS COMm0 S50 parz A ais
» Serecomends hacsr Bs proshas 8 30reso 0oa 2 menos 10 mmios
EsEincodéadat
« OBl echaiassz

Cupes dsponbies
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ANEXO 6: Aspecto Complementario 2.

umsmnmsm GRADUALIDAD =REBAJA DE SANCION
(R.S. 063-2007/SUNAT, BPHUO,M.ISM
; VOLUNTARIA
Smpago | Conpago | Sinpago ICunso
Resolucidn de Superintendencia N* 180-2012
95%, 70% 50%, 40%
Frecusndia £-5%18 Z-10% 1B 3 15418
Frecuendia £-5%1B Z-10% 1B 15418
0% Resoludion de Supermiendencia - 160-2012
9%, 70%. 0%, 40%
Resolucidn de Superniendencia N° 180-2012
95% 70% 60%, 0%
No procede
lio procede
Mo procede
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