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5. Resumen y abstract

En el presente trabajo de investigacion se planteo el siguiente enunciado: ¢Cuéles son
las caracteristicas relevantes del financiamiento en la micro y pequefia empresa:
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019?; Y como
objetivo general: Establecer las caracteristicas del financiamiento en la micro y
pequefia empresa: Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio
2019. Para el desarrollo se utiliz6 la metodologia de tipo cuantitativo, nivel descriptivo
y de caso; se trabajo con una poblacion conformada por las micro y pequefias empresas
del Pert y se tomé como muestra a la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio para
la recoleccion de informacion de la variable de estudio; la informacion obtenida se
registro y se proceso a través del programa de Excel, que permitié presentar la
informacion en tablas y graficos circulares segun los objetivos especificos. Teniendo
como principales resultados: La MYPE en estudio utiliza financiamiento a corto plazo
provenientes sus proveedores (Poliéster y Consorcio la Parcela S.A.) quien les brindan
créditos de materia prima, las utilidades producidas por las ventas son reinvertidas
cuando se necesita de efectivo para realizar compra de materia prima; en cuanto a
gestion financiera presentas algunas deficiencias tales como no optar por otras fuentes
de financiamiento, no utilizar un flujo de caja. Finalmente se concluyé que la MYPE
solo se financia con proveedores quien le brindan créditos de materia prima y el
financiamiento interno; en cuanto a gestion financiera no realiza una eficiente gestion

financiera.

Palabra Clave: Caracterizacion, financiamiento, MYPE.
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Abstract

In this research work, the following statement was raised: What are the relevant
characteristics of financing in micro and small businesses: Navarro Zegarra, Humberto
Ignacio from the Sullana district in 2019?; And as a general objective: Establish the
characteristics of financing in micro and small businesses: Navarro Zegarra, Humberto
Ignacio from the Sullana district in 2019. For the development, the methodology of a
quantitative, descriptive and case level was used; We worked with a population made
up of micro and small companies in Peru and the MYPE Navarro Zegarra, Humberto
Ignacio was taken as a sample to collect information on the study variable; The
information obtained was recorded and processed through the Excel program, which
allowed the information to be presented in tables and pie charts according to the
specific objectives. Having as main results: The MYPE under study uses short-term
financing from its suppliers (Poliyester and Consorcio la Parcela SA) who provide raw
material credits, the profits produced by sales are reinvested when cash is needed to
make purchases of raw material; Regarding financial management, you have some
deficiencies such as not opting for other sources of financing, not using a cash flow.
Finally, it was concluded that the MYPE is only financed with suppliers who provide
raw material credits and internal financing; in terms of financial management, it does

not perform efficient financial management.

Key Word: Characterization, financing, MYPE.
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l. Introduccion
El financiamiento es un factor de suma importancia para la empresa, ya que a través
de este medio se puede obtener recursos econémicos que va permitir continuar y seguir
realizando las actividades que la empresa viene generando en su dia a dia, como
también crecer y mejorar en su corto o largo plazo utilizando diversas fuentes de
financiamiento. Tal como sefiala Pérez (2016) “las fuentes de financiamiento pueden

provenir por parte de los duefios, amigos, familias, empresas financieras entre otros”
(p. 9).

“La evolucion de la micro y pequefia empresa ha orientado a la misién de promover
su financiamiento y desarrollo. En tal sentido que se han desarrollado estrategias para

su crecimiento, con la finalidad de lograr negocios mas productivos y competitivos”

(COFIDE, 2017).

De esa manera el poder acceder a un financiamiento para la MYPE se ha vuelto muy
importante, ya que les permite cubrir su falta de liquidez, les permite crecer y mejorar

su productividad.

Por otra parte, en Sullana existen varias micro y pequefias empresas dedicadas al rubro
textil, tal es el caso de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio con Ruc
10028397963 ubicada en la Calle 2 N ° 250, Sullana. Tiene 10 afios trabajando en la
confeccion de prendas de vestir. En lo cual se ha logrado identificar que la MYPE no
cuenta con maquinas de coser suficiente para satisfacer la demanda de produccion,
principalmente en época escolar, por no contar con acceso al financiamiento de

entidades financieras, pierde la oportunidad de generar mejores ingresos.



Ante lo anterior mencionado se plantea el siguiente enunciado: ;Cuales son las

caracteristicas relevantes del financiamiento en la micro y pequefia empresa: Navarro

Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019?,

Para dar respuesta a esta interrogante se plante6 el siguiente objetivo general:
Establecer las caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia empresa:

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

Para conseguir el objetivo general, se han planteados los siguientes objetivos

especificos:

1. Identificar las caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia
empresa: Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio
2019.

2. Caracterizar el financiamiento en la micro y pequefia empresa: Navarro

Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

Asimismo, el presente trabajo investigacion se justifica porque permitira describir con
mayor precision las caracteristicas relevantes del financiamiento de la micro y pequefia

empresa: Navarro Zegarra, Humberto Ignacio.

Se justifica porque va a lograr que la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio tenga
conocimiento acerca del financiamiento y de las fuentes de financiamiento que le

pueden brindar acceso econdmico para satisfacer dicha demanda de produccion.

Se justifica porque va a servir como apoyo basa de informacion para la Universidad

Uladech Catdlica y comunidad cientifica.



También este trabajo se justifica porque va a servir como anélisis para los futuros
investigadores que se inclinen a la variable del financiamiento y tengan conocimientos

previos a su proyecto de investigacion.

En lo social se justifica porque va a servir como una guia para que los
microempresarios tengan conocimientos acerca del financiamiento y en que consiste
realmente, para que quizas ellos se inclinen a una mejor inversion o implementacion

de su empresa.

Finalmente, este proyecto de investigacion se justifica porque me va permitir obtener
el grado académico de bachiller en ciencias contables y financieras, como también
obtener nuevos principios y valores que todo profesional debe conocer y tener

presente.

Asimismo, la metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y estudio

de caso.

Por otra parte, se obtuvo como principales resultados: La MYPE en estudio utiliza
financiamiento a corto plazo provenientes sus proveedores (Poliéster y Consorcio la
Parcela S.A.) quien les brindan créditos de materia prima, las utilidades producidas
por las ventas son reinvertidas cuando se necesita de efectivo para realizar compra de
materia prima; en cuanto a gestion financiera presentas algunas deficiencias tales como
no optar por otras fuentes de financiamiento, no utilizar un flujo de caja. Finalmente
se concluyo6 que la MYPE solo se financia con proveedores quien le brindan créditos
de materia prima y el financiamiento interno; en cuanto a gestion financiera no realiza

una eficiente gestién financiera.



I1. Revisién de la literatura

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Sandoval (2018) en su tesis titulada: “Financiamiento publico en las microempresas
del sector textil- Confecciones de Barranquilla-Colombia”. Tuvo como objetivo
general: Analizar el financiamiento pablico en las microempresas del sector textil y
confecciones de Barranquilla. La metodologia que aplico la investigadora fue
cuantitativo y metodo deductivo confirmatorio, con un disefio de investigacion no
experimental, con un tipo de estudio descriptivo, trasversal. Concluyé que las
microempresas que han sido estudiadas no optan en mayor proporcion por el
financiamiento a largo plazo dado la inexperiencia financiera de la empresa o la falta
de planeacion de la misma, sin embargo, este aspecto podra ser relevante para un

siguiente ejercicio investigativo.

De la Cruz y Guayasamin (2017) en su tesis titulada: “El financiamiento como eje de
desarrollo para las Pymes en el sector textil de la provincia de Tungurahua”. Tuvo
como objetivo general: Indagar como el financiamiento es considerado eje de
desarrollo para las Pymes en el sector textil de la provincia de Tungurahua. La
metodologia que aplicaron los investigadores fue de enfoque mixto, descriptivo y
correlativo. Concluyeron que se considera al financiamiento un eje de desarrollo para
las Pymes en el sector textil de la provincia de Tungurahua debido a la facilidad que
le permite al empresario invertir en materia prima, maquinaria y equipo o lo que

creyera necesario con la finalidad de aumentar su capital de trabajo, ademas de permitir



un crecimiento financiero interno en las pymes también les da la oportunidad de seguir
siendo un aporte esencial en el crecimiento econdémico del pais y ser generadores de

empleo.

Galarza y Montesdeoca (2017) en su tesis titulada: “Impacto de la politica de acceso
al financiamiento, para las pequefias y medianas empresas del sector textil y
confecciones en la generacién de empleo a mujeres en el Canton Quito de la provincia
de Pichincha en el afio 2012”. Tuvo objetivo general: Identificar el impacto que ejerce
el acceso al financiamiento a las pequefias y medianas empresas del sector textil en
generacion de empleo de mujeres del Canton Quito de la provincia de Pichincha. Los
investigadores aplicaron la metodologia cuantitativa. Concluyeron que el acceso al
financiamiento de las pequefias y medianas empresas del sector textil y de las
confecciones en el Canto Quito en el afio 2008, fue de 26,29 millones de ddblares,
mientras que para el afio 2012 fue de 50,24 millones de ddlares, generandose un
aumento en el financiamiento entregado a estas empresas por parte de las instituciones

financieras publicas y privadas.

2.1.2. Nacionales

Loayza (2015) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento en las micro y
pequefia empresa del sector industrial — rubro Confeccion de ropa deportiva en las
galerias Alfa de Chimbote, 2014”. Tuvo como objetivo general: Describir las
principales caracteristicas del financiamiento, en las MYPES del sector industrial —
rubro confeccion de ropa deportiva en las galerias ALFA de Chimbote, 2014. La

metodologia que aplico la investigadora fue no experimental transversal cuantitativa —



descriptiva. Concluyé que con respecto al financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector industrial rubro- confeccion de ropa deportiva en galerias ALFA,
si solicitan crédito financiamiento, el monto de crédito obtenido es de 3001 a mas
nuevos soles, la entidad que solicitan el crédito son las cajas municipales y entidades
bancarias, las tasas de intereses son del 20%, la inversion del crédito es utilizada en
sus activos fijos (maquinarias), la contribucion del crédito obtenido dio una

contribucién del 5-15%.

Charqui (2018) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las micro
y pequefias empresas de servicios rubro confecciones de prendas de vestir del distrito
Huaraz, 2016”. Tuvo como objetivo general: Determinar y describir las principales
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector servicio
rubro-confeccion de prendas de vestir en el distrito de Huaraz, 2016. La investigadora
aplico la metodologia cuantitativa, no experimental, descriptiva. Concluyo que las
caracteristicas del financiamiento de las MYPE al 100% de la distribucion, el 50%
obtuvo un crédito de 5,000.00 a 10,000.00 nuevos soles, los cuales en un 50% fueron
destinados a la compra de mercaderias, asimismo el otro 50% manifestaron su

devolucion a un periodo de corto plazo con una tasa de interés 3.1%.

Moreno (2018) en su tesis titulada: “Caracterizacién del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio-rubro-compra/venta de prendas de vestir del
distrito de Huaraz, 2017”. Tuvo como objetivo general: Determinar y describir las

principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del



sector comercio rubro — compra/venta de prendas de vestir del distrito de Huaraz,
2017. La investigadora aplico la metodologia no experimental — descriptivo,
cuantitativo-descriptivo. Concluyé que existen dos fuentes de financiamiento los
cuales son de acuerdo a su vencimiento tales como el financiamiento a corto y largo
plazo, en donde el financiamiento a corto plazo esta conformado créditos comerciales,
pagares, lineas de crédito y créditos financieros; el financiamiento a largo plazo estéa

compuesto por la hipoteca, bonos y arrendamiento financiero.

2.1.3. Regionales

Guerrero (2019) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento en las micro
y pequefias empresas del sector comercial — rubro boutique de compra y venta de
prendas de vestir para damas en el distrito Piura, 2017”. Tuvo como objetivo general:
Determinar las principales caracteristicas de los propietarios y/o representantes legales
de las micros y pequefias empresas del sector comercial — rubro boutique de compra 'y
venta de prendas de vestir para damas en el distrito de Piura en el afio 2017. La
investigadora aplico la metodologia cuantitativa - no experimental. Concluy6 que las
MYPES, en su gran mayoria obtuvieron financiamiento desde 5,000 a 10,000 con una
tasa de interés de 40% anual, una minoria de 15,000 hasta 50,000.00
comprometiéndose en la devolucidn unos a corto plazo, otras a largo y mediano plazo,
con los que pudieron cumplir sus objetivos empresariales que es la de crecer y
desarrollarse como negocios emprendedores, boutiques que ofrecen ropa exclusiva de
damas con disefios unicos, dificil de que se repitan en el mercado, compitiendo de esta
forma con las grandes empresas como Sagafalabella, Ripley, Tottus que venden ropa

por lotes, siendo la ropa repetitiva y que a muchas mujeres les molesta ver su vestido



en otra persona, estrategia que les permite mantenerse en el mercado y obtener

rentabilidad.

Dias (2016) en su tesis titulada: “Caracteristicas del financiamiento de los micros y
pequefias empresas sector comercio, rubro zapaterias en el Perl y de Zapateria
Alessandro, Piura, 2015”. Tuvo como objetivo general: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento de los micros y pequefias empresas sector comercio,
rubro zapaterias en el Per( y de Zapateria Alessandro, Piura, 2015. La investigadora
aplico la metodologia cualitativo -descriptivo-bibliografico documental y de caso.
Concluyo que Zapateria Alessandro financia su capital de trabajo y activos fijos a
través de préstamos a Caja Municipal de Sullana y al Banco Financiero, quienes

brindan apoyo al microempresario, otorgando facilidad en tramites y requisitos.

Martinez (2016) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las micro
y pequefias empresas del sector comercio -rubro librerias de la ciudad de Piura, afio
2015”. Tuvo como objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio - rubro librerias
de la ciudad de Piura, afio 2015. El investigador aplicé la metodologia no experimental
— transaccional - descriptiva. Concluyé que la obtencion de financiamiento permite
que las MYPE el crecimiento y desarrollo de las actividades que realizan, el cual

conlleva al bienestar de la empresa, de los trabajadores, de la sociedad y del estado.



2.2. Bases teoricas de la investigacion

2.2.1. Financiamiento

2.2.1.1. Teoria del financiamiento

La teoria del financiamiento se desarrolla mediante supuestos que generan
conclusiones respecto a la toma de decisiones acerca del financiamiento de una
empresa, como base fundamental para obtener recursos econémicos que le permitan
seguir operando en su corto o largo plazo y generar mejores ingresos.

Dentro de estas teorias de financiamiento propondremos las siguientes como una

forma de visualizar el financiamiento de una MYPE.

e Teoria tradicional de la estructura financiera

“Esta teoria afirma que la empresa puede reducir su costo de capital y aumentar
el valor total mediante el uso adecuado del apalancamiento, en tal sentido que el
costo de capital no es independiente de la estructura financiera de la empresa y

que por lo tanto es posible lograr una estructura 6ptima” (Coérdoba, 2012, p. 91).

e Teoria del equilibrio estatico (Trade-off Theory)

Segun Myrs (citado en Ferrer y Tresierra, 2009). “Considera la estructura de
capital de la empresa como el resultado del equilibrio entre los beneficios y
costes derivados de la deuda, manteniendo constantes los activos y los planes de

inversion” (p. 66).



e Teoria de la jerarquia financiera (Pecking Order Theory)

Asimismo, Myrs (citado en Ferrer y Tresierra, 2009) “Expone la preferencia de
la empresa por la financiacion interna a la externa, y la deuda a los recursos

propios si se recurre a la emision de valores” (p. 66).

2.2.2. Concepto de financiamiento

El financiamiento es el que permite a la organizacion o individuo continuar y poder
realizar sus actividades en su dia a dia, brinddndoles recursos econémicos que puedan

satisfacer sus necesidades.

Segun Palomino (2009) sefala:

Toda empresa, ya sea publica o privada, para poder realizar sus actividades
requiere de recursos financieros (dinero), ya sea para desarrollar sus funciones
actuales o ampliarlas, asi como el inicio de nuevos proyectos que impliquen
inversion. En tal sentido que no importa, los medios por los cuales las personas
fisicas 0 morales se hacen llegar los recursos financieros en su proceso de
operacion, creacion o expansion, en lo interno o externo, a corto, mediano y

largo plazo, por lo tanto, se les conoce como fuentes de financiamientos. (p. 4)

2.2.3. Finalidad para solicitar financiamiento

“Cuando una empresa piensa en crecer y expandir su negocio sabe que el
financiamiento es una de las herramientas imprescindibles que necesitara para alcanzar

sus objetivos” (NoviCap, 2019).
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Segun Pérez y Veiga (2015) sefialan “El financiamiento es el que utiliza la empresa en
un momento preciso e incluye todas sus obligaciones monetarias y deudas con
terceros, en lo cual este financiamiento puede provenir por los accionistas y todo tipo

de acreedores” (p. 37).

Como también Casanovas y Bertran (2013) argumentan “El desarrollo de las
actividades de la empresa necesita disponer del volumen de recursos financieros
suficiente para seguir operando con la productividad en un momento determinado” (p.

28).

2.2.4. Importancia:

Segun Garcia y Paredes (2014) indican:
El financiamiento es importante ya que es una fuerte alternativa que
recuren los emprendedor o el empresario para financiar su productividad
en caso de no contar con recursos econdmicos en su corto o largo plazo,
en lo cual es entonces donde se acude a fuentes externas como prestamos

intermediarios financieros o créditos con proveedores. (p. 187)

Segun Mantey y Levi (2003) mencionan “El financiamiento es importante porque
ayuda a mejorar y a contribuir la falta de recursos econémicos que toda empresa
requiere, a través de créditos provenientes de proveedores o créditos bancarios,

con la finalidad de lograr negocios mas productivos y competitivos” (p. 352).
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2.2.5. Pasos para acceder a un financiamiento:

2.2.5.1. Préstamo para capital de trabajo:

Son aquellos créditos que tienen un periodo méaximo a un afio, en lo cual mayormente

es utilizado para la compra de mercaderia e insumos para la empresa.

Requisitos:
Ser una persona natural o Juridica:

e Natural: “Copia de DNI, boletas de negocio, buena calificacion en la central
de riesgo, copia de recibo de servicio (Luz, Agua, etc.), sujeto a evaluacion”
(Caja Sullana, 2015).

e Juridica: “Si es persona juridica debera presentar documentos que acrediten
la existencia y funcionamiento de la empresa, DNI de los representantes
legales, RUC, buena calificacion en la central de riesgos, contar de
preferencia con domicilio estable” (Caja Sullana, 2015).

e Condiciones: En cuanto a las condiciones del crédito que se va a otorgar,
plazos y forma de cancelacion; el asesor encargado de asesorar a la persona
que va solicitar el financiamiento debe considerar su capacidad de pago y el

destino que tendra el crédito. (Caja Sullana, 2015)

2.2.5.2. Préstamo para activo fijo

Estos préstamos a largo plazo son otorgados para la compra de inmuebles, maquinaria

y equipo, locales comerciales o viviendas entre otros.
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2.2.5.3.

Beneficios: “Préstamo en soles o ddlares, periodo de gracia de hasta 60 dias,
hasta 84 meses para pagar, puedes elegir pagar cuotas dobles en julio y/o

diciembre” (Scotiabank, 2020).

Requisitos: “No contar con antecedentes crediticios negativos, RUC activo,
la edad del representante legal debe ser 21 afios como minimo y 69 como
maximo, proforma en el caso de bienes muebles a adquirir, presentar

autoevaluo y copia literal del inmueble a adquirir” (Scotiabank, 2020).

Garantia

Es un mecanismo que se utiliza para respaldar el cumplimiento de la obligacion.

Ejemplo:

Aval: Refiere cuando una persona fisica o juridica asume la responsabilidad
de cancelar el préstamo del responsable del crédito en caso esté
imposibilitado de devolver el crédito otorgado.

Hipoteca: En este caso hipoteca hace mencion a un acuerdo entre la empresa
y el prestamista, comprometiendo un inmueble para asegurar la cancelacion
de la deuda.

Embargo: Funciona de manera similar a la hipoteca, pero compromete a un

bien mueble. (Destino Negocio, 2015)
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2.2.6. Fuentes de financiamiento
2.2.6.1. Temporales

Las fuentes de financiamiento temporales son aquellas que tienen un tiempo
determinado por el cual se le debe cancelar a la fuente que nos financio al final de ese
periodo de tiempo, “ya que toda empresa requiere de recursos financieros (capital)
para realizar sus actividades, desarrollar sus funciones actuales o ampliarlas, asi como

el inicio de nuevos proyectos que impliquen inversion” (Aching, 2006, p. 194).

Dentro de estas fuentes temporales que las empresas acuden especialmente las
microempresas para poder solventar sus necesidades financieras, tenemos a corto

plazo y a largo plazo.

2.2.6.2. Fuentes de financiamiento a corto plazo

Permite obtener liquidez inmediata y solventar de una forma mas rapida las
operaciones relacionadas directamente a los ingresos y tiene como maximo un periodo
no mayor a 12 meses y que por lo general se utiliza para capital de trabajo. Entre estas

fuentes de financiamiento tenemos las siguientes:

- Crédito comercial por parte de los proveedores: Son pasivos comerciales a
corto plazo que usualmente utilizan las empresas para financiarse de una forma
mas rapida, en lo cual dicho crédito consiste muchas veces en obtener materia
prima que se necesita para el transcurso de la productividad, asumiendo un
compromiso a un plazo determinado sin ningun recargo de interés.

- Gastos acumulados: En este caso es una fuente alternativa que consiste en

acumular los gastos como salarios y los impuestos, en lo cual la empresa que

14



utilice esta fuente de financiamiento tiene que proponerse como meta cancelar
estos gastos en una fecha determina para no tener ningin inconveniente.
Papel comercial: Es otra alternativa de financiamiento que mayor mente es
utilizada para capital de trabajo mas no para activo fijo. El papel comercial es
menos costoso que los créditos bancarios y es un agregado de los usuales
préstamos.

Linea de crédito: Consiste en un acuerdo entre una entidad financiera y su
cliente donde se especifica el dinero solicitado sin ninguna garantia por ser un

plazo determinado. (Van y Wachowicz, 2002, p. 288-29)

2.2.6.3. Préstamo bancario

Los préstamos bancarios son muy comunes hoy en dia, en tal sentido que cualquier

persona puede acceder a ello. Segun los autores Ehrhardt y Brigham (2007) indican

sus principales caracteristicas:

Vencimiento: Los bancos otorgan préstamos a largo plazo y aunque lo mas
comun son los de corto plazo, sin embargo, su vencimiento es
aproximadamente la tercera parte en un afio 0 en menos tiempo. Pero los mas
a menudo que pide una empresa es a 90 dias.

Pagare: Una vez aprobado un crédito bancario, el contrato se ejecuta mediante
firmando un acuerdo que indique la cantidad prestada, la tasa de interés, el
programa de pago, que puede consistir en una suma global o en una serie de
abonos, una garantia que respalda el préstamo, las clausulas y condiciones que

el banco y el prestatario debe cumplir.
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- Saldos compensadores: En ocasiones los bancos exigen al prestatario que en
un depdsito mantenga un saldo equivalente al 10% o 20% de monto nominal
del crédito. A esto se le llama saldos compensadores por que elevan la tasa

efectiva de interés. (p. 546)

2.2.6.4. Fuentes de financiamiento a largo plazo

Este financiamiento permite cancelar los recursos obtenidos por un periodo mayor a
un afo, en lo cual se utiliza para maquinaria y equipos, construir un inmueble entre

otros. Entre estas fuentes de financiamiento tenemos los siguientes:

- Obligaciones: “También conocidas como bonos, son instrumentos de deuda a
largo plazo emitidos por las empresas que participan en el mercado de valores
con el objetivo de obtener financiamiento a largo plazo” (Villarreal, 2008, p.
46).

- Clausulas de amortizacion y de reembolso: “Estas condiciones le permiten
al emisor pagar o retirar la emision de obligaciones antes de su vencimiento”
(Villarreal, 2008, p. 47).

- Financiamiento con obligaciones: “Le permite a la empresa obtener deuda a
largo plazo en vez de estar obteniendo financiamiento a corto plazo de forma
reiterada, pero manteniendo cierta flexibilidad si las obligaciones tienen

clausulas de reembolso o de conversién” (Villarreal, 2008, p. 49).
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2.2.7. Tipos de financiamientos
2.2.7.1. Segun el origen

2.2.7.1.1. Financiamiento interno

Surge de los recursos propios que cuenta la empresa como utilidades producidas por
las ventas, salarios de los trabajadores (devengados), capital propio, cuentas por
cancelar, etc. Un ejemplo claro seria la reinversion de utilidades para comprar mas
mercaria, materiales o insumos que se requiera en dicha organizacion. (Bodie &

Merton, 2003, p. 418)

- Utilidades retenidas: “Es el beneficio que la empresa ha ido generando, en lo
cual le dan gran estabilidad financiera, garantizando su larga permanencia en
el medio en que se desenvuelva. En este rubro de utilidades sobresalen dos
grandes tipos: Utilidades de operacion y reservas de capital” (Fernandez, 2009,
p. 9).

- Salarios devengados: “Es un financiamiento interno, donde se acumulan los
salarios de los trabajadores en cierto periodo, mientras la empresa utiliza ese

recurso econdmico para financiar la empresa” (LOpez, 2017, p. 445).

2.2.7.2. Financiamiento externo:

Es un medio por el cual la empresa recurre para obtener recursos economicos y
satisfacer sus actividades que desarrollan, con la finalidad de generar mejores ingresos.
Este financiamiento externo puede provenir por prestamistas, inversiones externas,

proveedores, entidades financieras, etc. (Bodie & Merton, 2003, p. 418).
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2.2.8.

Proveedores: “Se caracteriza por ser una fuente de financiamiento que
necesita de un contrato para su concesion y que carece de un costo explicito
para el cliente, de este modo la empresa deudora debe cancelar el crédito de
forma aplazada y sin ningun interés” (Ribaya, 2010, p. 7).

Entidades financieras: “Son las encardas de otorgan préstamos y créditos a
sus clientes, acordando con ellos una retribucién que pagaran en forma de
intereses, en funcion al riesgo y costo operativos asumidos” (Betancourt, 2012,
p. 1).

Factoring: Es un utensilio financiero que permite a la entidad obtener recursos
economicos inmediatos a partir del traspaso del servicio de cobranza de los
créditos, facturas, letras y contratos existentes a su favor, logrando de manera
rapida el dinero de esas operaciones. (Bancario Financiero, 2017).

Leasing: “Es una fuente de financiamiento externa a medio o largo plazo que
se utiliza para financiar el uso de activos tales como maquinaria, locales o
Vehiculos. Leasing es un contrato de arrendamiento como opcion de compra
en el que intervienen 3 figuras (arrendador, arrendatario y distribuidor)” (Mc

Graw HillEducacion, 2009, p. 305).

Costo financiero

“Los costos financieros son aquellos que se derivan de las necesidades de

financiacién de una empresa en lo que se refiere a las lineas de crédito y fondos que

han solicitado para garantizar la buena marcha del negocio se refiere” (Nufio, 2017).
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2.2.8.1. Tasa de interés

“El interés es el precio que alguien paga (prestatario) por usar el dinero de otra persona

(prestamista) durante un periodo determinado. La tasa de interés se expresa como un

porcentaje anual” (Gerencia de Estabilidad Financiera, 2006, p. 2).

Segun Garcia (2016) indica:
La tasa de interés es un porcentaje que al ser aplicado sobre el capital que se
invierte va generar un rendimiento o en pocas palabras un beneficio o también
se puede decir que es un porcentaje que se aplica al capital que se solicita en
un préstamo en lo cual va proporcionar el valor que se pagara por obtener ese

recurso financiero. (p. 97)

e Tasa de interés a corto plazo

Segun la Superintendencia de banca seguros y AFP (2019) sefiala las siguientes tasas

de interés:

- Préstamos a cuota fija hasta 30 dias: Continental (18.23 %), Mibanco
(42.33%)

- Préstamos a cuota fija de 31 a 90 dias: Continental (17.67%), Credito
(20.57%), Pichincha (33.12%), Scotiabank (12.93%), Mi banco (42.33-
60.35%)

- Préstamos a cuota fija de 91 a 180 dias: Continental (18.45%), Crédito
(21.14%), Pichincha (40.50%), Scotiabank (10.21%), Citibank (4.15%),

Interbank (21.04%), Mi banco (54.61%)

19



e Tasas interés a largo plazo

Asimismo, la Superintendencia de banca seguros y AFP (2019) sefiala las siguientes

tasas de interés:

- Préstamos a cuota fija de 181 a 360 dias: Continental (17.01%), Crédito
(21.25%), BIF (40.22%), Citibank (16.98%), Interbank (30.13%), Mi  banco

(44.93%)

- Préstamos a cuota fija a mas de 360 dias: Continental (12.81%), Credito
(19.97%), BIF (30.91%), Citibank (16.96%), Interbank (21.40%), Mi banco

(29.229%)

2.2.9. Gestion financiera

“La gestion financiera es un proceso que involucra los ingresos y egresos atribuibles a
la realizacion del manejo racional del dinero en la organizacion y, en consecuencia, la

rentabilidad financiera generada por ¢l mismo” (Cérdoba, 2012, p. 2).

Segun Lopez (2010) indica “La gestion financiera consiste en estudiar las necesidades
de la entidad como los recursos financieros, costo y la forma mas conveniente de
obtenerlos, asi como analizar y tomar decisiones de la viabilidad econémica y

financiera que se realiza con las inversiones” (p. 5).
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2.2.9.1. Importancia

Segun Cordoba (2012) manifiesta:
La gestidn financiera es importante debido a su larga labor que realiza en
la empresa, en lo cual se encarga de estudiar las posibles acciones y
decisiones que se relacionan a los medios financieros que se requieren en
dicha compafiia, incluyendo lo que se espera lograr, uso y control. La
gestion financiera transforma la misibn y visibn en operaciones

monetarias. (p. 23)

Cabe resaltar que la gestion financiera su importancia también radica en lograr
mantener la eficacia de las operaciones que se vienen realizando en la empresa,

permitiendo brindar informacion valiosa para la toma de buenas decisiones.

2.2.9.2. Objetivo de la gestion financiera

Su objetivo dentro de la empresa es incrementar la riqueza organizacional producto de
las funciones de todas las areas que posee dicha organizacion; esto se pude generar por
los resultados del mejoramiento de las decisiones, tales como la administracion,

inversiones, dividendos y financiacion. (Fajardo & Soto, 2018, p. 48)

2.2.9.3.  Funciones de la gestion financiera

“Plantear las necesidades de la empresa, describir los recursos disponibles, calcular
las necesidades de la financiacion externas, buscar financiacion, aplicar los recursos
financieros, elaborar el analisis financiero, dar a conocer la viabilidad econémica y

financiera de las inversiones” (Gonzalez, 2018).

21



2.2.9.4. Técnica de la gestién financiera

2.2.9.4.1. Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas)

Csampietro (2007) sefiala:

El FODA es un instrumento de gestion que estudia la situacion interna o
externa de la empresa, con la finalidad de emplear una estrategia en
beneficio 0 mejoramiento del ende, anticipando asimismo los riesgos que

pueden incurrir sino se realiza una buena gestion financiera. (p. 1)

2.2.9.4.1.1. Objetivo
“El analisis FODA tiene como objetivo identificar y analizar las fuerzas y debilidades
de la institucién u organizacidn, asi como también las oportunidades y amenazas, que

presenta la informacion que se ha recolectado” (Secretaria de Salud, 2008, p. 1).

2.2.9.4.1.2. Area de accion del FODA
e Interna: En esta area se relaciona a la fortaleza y debilidad del desarrollo de
la empresa, aspecto que el empresario debe tener en cuenta a través de un
adecuado control de las operaciones que realicen en ella.
e Externa: En este caso se refiere a las oportunidades que se presentan en el
merco laboral donde se desarrolla la empresa y los riesgos que la entidad debe
enfrentar para seguir permaneciendo en el sector competente. (Csampietro,

2007, p. 1)
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2.2.10. Metas de la gestion financiera

“Mitigar las dificultades financieras y la quiebra, derrotar a la competencia,
maximizacion de las ventas o la participacion en el mercado, minimizar los costos y

mantencidn del crecimiento de las utilidades” (Fajardo & Soto, 2018, p. 50).

2.2.11. Tipos de gestion financiera

e Estado de flujo de efectivo: “Proporciona informacion atil que permite
evaluar la capacidad de la organizacion para generar efectivo y equivalente de
efectivo” (Diéz, 2006, p. 4).

e Estados financieros: ‘“Permite informar en una fecha determinada la situacion
financiera de la empresa, presentando en forma clara el valor de sus
propiedades y derechos, sus obligaciones y su capital, evaluados y elaborados
de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados”
(Marrinque, 2018, p. 8).

e Contabilidad de costo: “Es un sistema contable especial, que tiene como
objetivo principal suministrar los elementos necesarios para el calculo, control
y analisis de los costos de produccion de un bien o servicio” (Chiliquinga &
Vallejos, 2017, p. 5).

e Costo financiero: “Los costos financieros son aquellos que se derivan de las
necesidades de financiacion de una empresa en lo que se refiere a las lineas
de crédito y fondos que han solicitado para garantizar la buena marcha del
negocio se refiere” (Nufio, 2017).

e Apalancamiento financiero: “El apalancamiento financiero es el que mide el

efecto de los costos financieros en la utilidad neta. Se genera por el uso de
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costos fijos por financiamiento que repercuten en un incremento de la utilidad

por accion” (Costos, 2011, p. 9).

2.2.12. Mecanismo de gestion financiera en una MYPE

2.2.12.1. Indicadores de la gestion financiera

e Indicadores de liquidez: Indicador que demuestra la capacidad que tiene una
organizacion en cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

e Indicadores de endeudamiento: Mide el nivel de deuda que tiene la empresa
a corto y largo plazo.

e Indicadores de rentabilidad: Indicador que demuestra la rentabilidad o
utilidad con base a las ventas, de algunos activos y del capital contable de la
empresa.

e Indicadores de gestion: Demuestra la eficiencia con la que se estan utilizando los

activos para la generacion de las ventas. (Fajardo & Soto, 2018, p. 55)

2.2.13. Flujo de caja

2.2.13.1.Importancia

“El flujo de caja es un instrumento financiero muy importante para la empresa, pues
permite visualizar las necesidades de efectivo que tendra la empresa en el corto plazo.
Asi también permite a la gerencia, estar preparada para los excesos de liquidez que

pudiera tener en el periodo de analisis” (Effio, 2012, p. 3).
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2.2.13.2. Caracteristicas del flujo de caja

Las caracteristicas de un flujo de caja son muchas, sin embargo, creemos que las mas

importantes son las siguientes:

Por su naturaleza, el flujo de caja es un instrumento financiero de corto plazo;
no obstante, y segin las necesidades de la empresa pueden elaborarse
presupuestos para periodos méas largos.

Debe basarse en datos que podrian ocurrir, es decir debe ser lo méas objetivo
posible.

Debe elaborarse tomando en cuenta el principio de prudencia, es decir deben

ser estrictos con los ingresos y flexibles con los egresos. (Effio, 2012, p. 3)

2.2.13.3. Consideraciones de un flujo de caja.

Estima tus ventas futuras: “Lo primero que tienes que hacer es elaborar una
estimacion de tus ventas futuras, ya que a partir de ello podras estimar tus
ingresos y egresos. Esto también te ayudara a determinar cuanta maquinaria
(activos fijos), personal y materias primas necesitaras” (Cartilla, 2012, p. 7).
Identifica todas las entradas de dinero en efectivo: “Ventas al contado,
cobros por ventas a crédito, otras entradas de dinero en efectivo” (Cartilla,
2012, p. 8).

Identifica todas tus salidas de dinero en efectivo: “Compras de materias primas
e insumos, compra de maquinaria y equipo en efectivo, servicios de terceros,
pago de deudas del negocio en efectivo, Sueldos y salarios de tu personal, etc.”

(Cartilla, 2012, p. 9).
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e Determina tu flujo neto de caja: “Esto lo haces simplemente restando mes a

mes las salidas de efectivo de las entradas de efectivo” (Cartilla, 2012, p. 10).

2.2.14. Planificacién financiera

Segun Moreno (citado en Morales & Morales, 2014) indica “La planificacion
financiera es una técnica que reine un conjunto de métodos, instrumentos y objetivos
con el fin de establecer en una empresa prondsticos y metas econdmicas y financieras
por alcanzar, tomando en cuenta los medios que se tienen y los que se requieren para
lograrlo” (p. 7).

Tal como Correa, Ramirez y Castafio (2010) refiere “La planificacion financiera es
una herramienta empresarial que permite la visualizacion del proyecto empresarial
bajo un enfoque global, teniendo en cuenta los diferentes escenarios en donde puede

incursionar y los distintos factores que lo impactan” (p. 186).

2.2.14.1.Beneficios de la planificacion financiera

Realiza un dictamen de la situacion actual de la empresa, reconociendo oportunidades,
desventajas, fortalezas y amenazas que formar parte de las areas de la empresa,
anticipando el futuro de la entidad, proponiendo planes de accion para lo imprevisto y
sobre todo lograr una eficiente gestion. (Morales & Morales, 2014, p. 10)

De acuerdo con el Banco Base (2015) indica “La planificacidn financiera tiene como
beneficios que mejora la rentabilidad, establece la cantidad adecuada de efectivo
necesario, determina las fuentes de financiamiento, fijar el nivel de ventas y ajusta los

gastos que correspondan al nivel de operacion”.
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2.2.14.2.Tipo de planificacion financiera

e Planificacién estratégica: “Es a largo plazo. Muestra las actividades de la
empresa en forma general y estd encausada hacia unos objetivos generales:
permanencia, crecimiento, generacion de utilidades e impacto social” (Cuartas,
2003, p. 21).

e Planificacién tactica: “Es a corto plazo. Las actividades de la empresa se
presentan en forma discriminada y est4d encaminada hacia unas metas
especificas y hacia los medios para alcanzadas” (Cuartas, 2003, p. 22).

e Planificacion del presupuesto

- Caracteristica del presupuesto: “Un presupuesto es un plan
integrador y coordinador que expresa en términos financieros con
respecto a las operaciones y recursos que forman parte de una
empresa para un periodo determinado, con el fin de lograr los

objetivos fijados por la alta gerencia” (Salazar, 2002, p. 3).

- Prepuesto de operacion: “Este presupuesto establece quién es
responsable de las operaciones cotidianas de la organizacion; por

esta razon, se identifica como el quién del proceso de planeacion”

(Cuartas, 2003, p. 26)

2.2.15. Proyecciones
e Proyecciones de referencia: Se considera cudl seria el estado futuro de una

empresa, es decir sino se realiza algo nuevo o no se organiza.
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e Proyecciones deseadas: Especifica las aspiraciones, metas y logros que se
quiere obtener en el estado futuro de la empresa tanto en su crecimiento y
desarrollo.

e Proyeccién planeada: Estudia las oportunidades que la empresa tiene para
cumplir las proyecciones deseadas de una forma mas realizada. (Cuartas, 2003,

p. 26-27)

2.2.16. Micro y pequefias empresas

2.2.16.1.Concepto:

La MYPE en nuestro pais es definida como “La unidad economica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades
de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios” (LEY 28015, 2003, p. 1).

Por otra parte, la MYPE del rubro textil, abarcan un extenso nimero de actividades
que conllevan desde la transformacion, confeccién de mercaderia proveniente de la
fibra natural o sintética en prendas de vestir o calzados. Con el proposito de poder
obtener ganancias que le permitan seguir operando de manera eficiente. Segun la
autora Esparza (2002) indica que “la actividad textil es sin duda una de las ocupaciones
mas antiguas y constituye una de las mas importantes para el desarrollo del hombre,

ya que en las primeras necesidades del hombre se encuentra el de vestir” (p. 13).
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2.2.16.2. Caracteristicas de una MYPE en el Peru
De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 28015 indica las siguientes caracteristicas de
una MYPE:
e Por el nimero de trabajadores:
- La microempresa: Abarca de uno hasta diez trabajadores,
inclusive.
- La pequeiia empresa: Abarca de uno hasta cincuenta
trabajadores, inclusive.
e Ventas anuales.
- Microempresa: Sus ventas anuales son maximo de 150 unidades
impositivas Tributarias (UIT).
- Pequeiia empresa: Sus ventas anuales son maximo de 1700

unidades impositivas tributarias (UIT). (Sanchez, 2014, p. 128)

2.2.16.3. Importancia

Segun Falconi (2009) indica “Las MYPES en el Pert son un segmento importante en
la generacion de empleo, aproximadamente un 72% de la poblacidén se encuentra
trabajando en una micro, pequefia 0 mediana empresa” (p. 7).

Asimismo, Villafuerte (2011) sefiala “Las micro y pequefias empresas es una unidad

importante para la econdmica y productividad del pais” (p. 46)

29



2.2.16.4. Acceso al financiamiento MYPE

Segun el Articulo 28 de la Ley 28015 indica:
El Estado promueve el acceso de las MYPE al mercado financiero vy al
mercado de capitales, fomentando la expansion, solidez vy
descentralizacion de dichos mercados. El Estado promueve el
fortalecimiento de las instituciones de microfinanzas supervisadas por la
Superintendencia de Banca y Seguros. Asimismo, facilita el acercamiento
entre las entidades que no se encuentran reguladas y que puedan proveer
servicios financieros a las MYPE y la entidad reguladora, a fin de
propender a su incorporacion al sistema financiero. (El peruano, 2003, p.

4)

2.2.16.5. MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio

2.2.16.5.1. Datos de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio

El 6 de enero del afio 2010 nace la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio con
Ruc 10028397963, ubicada en la calle 2 N ° 250 del distrito de Sullana cuyo
propietario es el Sefior Humberto Ignacio Navarro Zegarra, su registro como MYPE
oficialmente ante el Registro Nacional de Micro y Pequefia Empresa-REMYPE, fue el
26 de mayo del afio 2012, esta empresa se dedica a confeccionar prendas de vestir para
damas y caballeros y nifios. Ademas, esta empresa se autofinancia con recursos propios

gue obtiene de las ventas que realiza y financiamiento a corto plazo.
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2.2.16.6. Mapa de ubicacion de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio

Fuente: Google maps

e Mision
- Ofrecer un producto de calidad y al mejor precio.
e Vision
- Ocupar los primeros puestos en el mercado local y regional.

- Lograr confeccionar el 80% de prendas de vestir al afio 2020.
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I1l.  Hipdtesis
La investigacion por haber sido de tipo descriptivo no se considerd hipotesis.

“La hipdtesis en la investigacion busca probar el impacto que tiene algunas variables
entre si, no obstante, no todas las investigaciones llevan hipdtesis, segun sea su tipo de
estudio (investigaciones de tipo descriptivo) no las requieren, es suficiente plantear

algunas preguntas de investigacién” (Galan, 2009)
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IV. Metodologia

4.1. El tipo de investigacion

El tipo de investigacion de este proyecto fue de tipo cuantitativo, ya que permitid

contribuir con las caracteristicas relevantes del financiamiento.

Segin Monje (2011) indica “La investigacion de tipo cuantitativo es un proceso
sistematico y ordenado que se lleva a cabo siguiendo determinados pasos, que influyen
en planear y proyectar el trabajo de investigacion de acuerdo con una estructura logica
de decisiones y estrategias para si obtener respuestas adecuadas a los problemas de

indagacion propuestos” (p. 19).

Por otra parte, Pita y Pertegas (2002) afirma “El tipo de investigacion cuantitativo es
aquella en la que se recogen y analizan datos cuantitativos sobre variables. Basada en
la induccion probabilistica del positivismo légico, confirmatorio, inferencial,

deductivo, orientada al resultado y realidad estatica” (p. 1-2).

4.2. Nivel de la investigacion de las tesis

El nivel de investigacion correspondié al nivel descriptivo de estudio de caso, ya que

nos permitié describir con mayor precision el caso propuesto en la investigacion.

Segun Marroquin (2012) indica “El nivel de investigacion descriptivo y estudio de
caso es el que describe los datos y caracteristicas de la poblacién o fendbmeno en
estudio. Este nivel de investigacion responde a las preguntas: quién, qué, donde,

cuando y como” (p. 6).
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Del mismo modo Cauas (2005) sefiala “El nivel descriptivo de estudio de caso se dirige
fundamentalmente a la descripcién de fendmenos sociales o educativos en una

circunstancia temporal y especial determinada” (p. 6).

4.3. Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion correspondio a:

1. Busqueda de antecedentes y elaboracion del marco conceptual, para
caracterizar el financiamiento en las micro y pequefias empresas.
2. Disefio del instrumento que permitira establecer las caracteristicas del
financiamiento en las micro y pequefias empresas.
3. Aplicar los instrumentos a una micro 0 pequefia empresa nacional
seleccionada.
4. Analizar el financiamiento en funcion del marco de trabajo, estableciendo

conclusiones.

4.4. Poblacién y muestra

4.4.1. Poblacion:

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por las micro y pequefias

empresas del Peru sector textil de la empresa.

Segun Suarez (2011) indica “La poblacion es el conjunto de individuos al que se refiere

nuestra pregunta de estudio o respecto al cual se pretende concluir algo” (p. 2).
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4.4.2. Muestra

De la poblacion del estudio se tomd como muestra a la micro y pequefia empresa:

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio como caso de estudio.

Segun Toledo (2016) sefiala “Una muestra es una parte de la poblacién que puede ser
definida como un subgrupo de la poblacion o universo, en lo cual, para seleccionar la

muestra, primero deben delimitarse las caracteristicas de la poblacion” (p. 6).
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4.5. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores
Cuadro 1: Definicién y operacionalizacion de variables

necesidades.

Este financiamiento
se puede dar con
fuentes internas o
externas a corto o
largo plazo.

financiamiento le ha ayudado contribuir con
su MYPE?

¢Ha pensado en utilizar otros métodos de
obtener financiamiento gue no sea interno?
¢Ha tenido algin inconveniente al momento
de utilizar financiamiento interno?

¢Se le ha dificultado alguna vez acceder a un
financiamiento de entidades financieras?

¢ Considera las entidades financieras solicitan
muchos  requisitos para otorgar un
financiamiento?

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION .
INVESTIGACION CONCEPTUAL | OPERACIONAL | P'MENSIONES | INDICADOR ITEM INSTRUMENTO
El financiamiento | El financiamiento es ¢Para usted su principal fuente financiamiento
es el que permite a | el que utiliza la a corto plazo son los proveedores?

la_ organizacibn 0 | gmpresa  en  un ¢El monto del crédito comercial que le -
individuo continuar brindan los proveedores ronda entre los 20 y he]
. momento ) o
y poder realizar sus . Temporales 25 mil? ©
actividades en su Fjetermmado que ¢Le cobraron alguna tasa de interés? %
dia a dia, | incluye en la ¢Acudiria a un financiamiento a largo plazo? o
brindandoles obtencion de recursos Ud. ¢ Utiliza sus utilidades producidas por sus @
recursos economicos, con la Fuentes de Origen ventas para financiarse? S
econoémicos por el | finalidad de cubrir | Financiamiento ¢ Destina ese financiamiento para la compra de 'g
cua}l puedan | ¢o4as Sus mercaderia? S
FINANCIAMIENTO satisfacer sus obligaciones. ¢Considera que esta forma de obtener §
>
@)
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¢Considera  buscar otras formas de
financiamiento?

¢Consideraria que un financiamiento
mejoraria su produccién de confeccion y
ventas?

Gestién
Financiera

Planificacion

¢Ud. Realiza un anélisis en su MYPE (
FODA) para identifica algun problema que
pueda estar ocurriendo y esta afectando en su
desarrollo?

¢Realiza flujo de caja para realizar algin
financiamiento?

¢Su MYPE elabora estados financieros?
¢Usted utiliza los indicadores de liquidez en
su MYPE para saber si esta cumpliendo con
sus obligaciones a corto plazo?

¢Usted analiza la capacidad de endeudamiento
antes de solicitar un financiamiento?

Fuente: Elaboracion Propia
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4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En esta investigacion se aplicO como técnica el método de la encuesta y como
instrumento se utilizo el cuestionario de preguntas cerradas a 5 trabajadores de la
micro y pequefia empresa: Navarro Zegarra, Humberto Ignacio. En lo cual conto con

18 preguntas.

e Encuesta:
Lopez y Fachelli (2015) indican “La encuesta es una de las técnicas de
investigacion social de méas extendido uso en el campo de la Sociologia que ha
trascendido el &mbito estricto de la investigacion cientifica, para convertirse en una

actividad cotidiana de la que todos participamos tarde o temprano” (p. 11).

e Cuestionario:
Garcia (2003) sefiala “El cuestionario consiste en un conjunto de preguntas,
normalmente de varios tipos, preparado sistematica y cuidadosamente, sobre los

hechos y aspectos que interesan en una investigacion o evaluacion” (p. 3)

4.7. Plan de analisis

El presente estudio de investigacion, a traves de los datos recolectados de la encuesta
que se realizd, permitio analizar el nivel de conocimiento de los factores relevantes
del financiamiento, segun la tabulacion, presentacién de las tablas, graficos, calculos
de frecuencias y porcentajes, dieron respuesta a los objetivos de la investigacioén con
un enfoque cuantitativo, uso de técnicas descriptivas y un analisis comparativo de la
investigacion con los datos del contexto. Permitiendo interpretar de una forma mas

especifica las caracteristicas relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
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empresas del Peru y del caso de la micro y pequefia empresa: Navarro Zegarra,

Humberto Ignacio.
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4.7. Matriz de consistencia

Cuadro 2: Matriz de consistencia

ENUNCIADO

BJETIV - i
TITULO DEL gE‘:\IER A(L) OBJETIVOS ESPECIFICOS METODOLOGIA
PROBLEMA
El tipo de investigacion:

o . - Identificar las caracteristicas del : . L .
“Caracterizacion | ;Cuéles son las | Establecer las financiamiento en la micro y pequefia El tipo de investigacion de este proyecto fue de tipo
de factores | caracteristicas caracteristicas del empresa: Navarro Zegarra, Humberto cuantitativo, ya que permitid contribuir con las
relevantes del | relevantes del | financiamiento en la Ignacio del distrito de Sullana en el afio | CAracteristicas relevantes del financiamiento.
financiamiento en |financiamiento en|micro y pequefia| 5g1g . : o : L :

. x : ~ : ' Segin Monje (2011) indica “La investigacion de tipo

: . 3 5 cuantitativo es un proceso sistematico y ordenado que se

empresa: Navaro|empresa: Navarro| Zegarra, = HUmberto | micro y pequefia empresa: Navarro lleva a cabo siguiendo determinados pasos, que influyen en
Zegarra, Humberto Zegarra, Humberto IgnaCiO del distrito de Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de 9 P 4 y

Ignacio del distrito
de Sullana en el afio
2019”

Ignacio del distrito
de Sullana en el afio

20197

Sullana en el afio

2019.

Sullana en el afio 2019

planear y proyectar el trabajo de investigacion de acuerdo
con una estructura logica de decisiones y estrategias para si
obtener respuestas adecuadas a los problemas de indagacion
propuestos” (p. 19).

Por otra parte, Pita y Pértegas (2002) afirma “El tipo de
investigacion cuantitativo es aquella en la que se recogen y
analizan datos cuantitativos sobre variables. Basada en la
induccion  probabilistica  del  positivismo  ldgico,
confirmatorio, inferencial, deductivo, orientada al resultado
y realidad estatica” (p. 1-2).
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Nivel de la investigacion de las tesis.

El nivel de investigacion correspondi6 al nivel descriptivo
de estudio de caso, ya que nos permitioé describir con mayor
precision el caso propuesto en la investigacion. Segun
Marroquin (2012) indica “ EI nivel de investigacion
descriptivo y estudio de caso es el que describe los datos y
caracteristicas de la poblacion o fendmeno en estudio. Este
nivel de investigacion responde a las preguntas: quién, que,
doénde, cuando y como” (p. 6).

Del mismo modo Cauas (2005) sefiala “El nivel descriptivo
de estudio de caso se dirige fundamentalmente a la
descripcion de fendmenos sociales o educativos en una
circunstancia temporal y especial determinada” (p. 6).
Disefio de la investigacion.

El disefio de la investigacion correspondio a:

1. Blsqueda de antecedentes y elaboracion del marco
conceptual, para caracterizar el financiamiento en las micro
y pequefias empresas.

2. Disefio del instrumento que permitira establecer las
caracteristicas del financiamiento en las micro y pequefias
empresas.

3. Aplicar los instrumentos a una micro o pequefia empresa
nacional seleccionada.

4. Analizar el financiamiento en funcion del marco de
trabajo, estableciendo conclusiones.

Fuente: Elaboracion Propia
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4.8. Principios éticos

Durante la obtencion de la informacién del proyecto de investigacion se ha realizado

de forma responsable y precisa, la aplicacion de los principios éticos propuestos en

el Codigo de Etica de la investigacion de la universidad que afirman la original de la

investigacion realizada. Como, por ejemplo:

Proteccidén a las personas: Este principio hace referencia que todas las
personas que son sujetos de investigacion se debe respetar la dignidad
humana, la identidad, la diversidad, confidencialidad y la privacidad de cada

persona, ya que muchas veces se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Libre participacién y derecho a estar informado: Se refiere que en toda
investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad, informada,
libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como sujetos
investigados o titular de los datos consiente el uso de la informacidn para los

fines especificos establecidos en el proyecto.

Beneficencia y no maleficencia: Sefiala que la conducta del investigador
debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir

los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia: Refiere que el investigador debe ejercer un juicio razonable,
ponderable y tomar las precauciones necesarias para asegurarse de que sus
sesgos, Y las limitaciones de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o
toleren practicas injustas. Asi mismo el investigador esta también obligado a
tratar equitativamente a quienes participan en los procesos, procedimientos y

servicios asociados a la investigacion.
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e Integridad cientifica: Este principio hace referencia que la integridad o
rectitud deben regir no solo la actividad cientifica de un investigador, sino
que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su ejercicio

profesional. (Comité Institucional de Etica en Investigacion, 2019, p. 2-4)
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V. Resultados
5.1. Resultados

5.1.1. Con respecto al objetivo especifico 1
Identificar las caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia empresa:
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

5.1.1.1. Fuentes de financiamiento

Tabla 1: ¢Para usted su principal fuente financiamiento a corto plazo son los
proveedores?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 1: ¢Para usted su principal fuente financiamiento a corto plazo son los
proveedores?

uS|
= NO

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 1 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestd que su principal fuente de
financiamiento a corto plazo si son los proveedores, mientras el 40% manifestd que

no.
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Tabla 2: ¢(El monto del crédito comercial que le brindan los proveedores ronda entre
los 20 y 25 mil?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 2: ¢El monto del crédito comercial que le brindan los proveedores ronda
entre los 20 y 25 mil?

uSsl
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
Segun latabla N ° 2 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifest6 que el monto del crédito

comercial que le brindan los proveedores si ronda entre los 20 y 25 mil, mientras el

40% manifestd que no.
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Tabla 3: ¢Le cobraron alguna tasa de interés?

ITEM Frecuencia %
SI 2 40%
NO 3 60%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Gréfica 3: ¢Le cobraron alguna tasa de interés?

us|
= NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun latabla N ° 3 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 40% manifestd que si le cobraron una tasa de

interés, mientras el 60% manifesto que no.
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Tabla 4: ¢Acudiria a un financiamiento a largo plazo?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 4: ¢ Acudiria a un financiamiento a largo plazo?

uS|
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun latabla N ° 4 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestd que si acudirian a un

financiamiento a largo plazo, mientras el 40% manifesto que no.

47



Tabla 5: Ud. ¢Utiliza sus utilidades producidas por sus ventas para financiarse?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Gréfica 5: Ud. ¢Utiliza sus utilidades producidas por sus ventas para financiarse?

uS|

= NO

Fuente: Elaboracion propio

Interpretacion:

Segun latabla N ° 5 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestd que si utilizan sus utilidades
producidas por sus ventas para financiarse, mientras que el 40% manifesté que no

utilizan sus utilidades producidas por sus ventas para financiarse.
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Tabla 6: ¢(Destina ese financiamiento para la compra de materia prima?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 6: ¢(Destina ese financiamiento para la compra de materia prima?

u S|
mNO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
Segun latabla N ° 6 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, 60% manifiesto que el financiamiento utilizado

es destinado para la compra de materia prima, mientras que el 40% manifestd que no.
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Tabla 7: ¢Considera que esta forma de obtener financiamiento le ha ayudado
contribuir con su MYPE?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Gréfica 7: ¢(Considera que esta forma de obtener financiamiento le ha ayudado
contribuir con su MYPE?

usl
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
Segun latabla N ° 7 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestd que esta forma de obtener
financiamiento si le ha ayudado a contribuir con a la empresa, mientras que el 40%

manifesto que no.
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Tabla 8: ¢Ha pensado en utilizar otros métodos de obtener financiamiento que no sea
interno?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 8: : ¢Ha pensado en utilizar otros métodos de obtener financiamiento que no
sea interno?

uS|
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun latabla N ° 8 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifesté que si han pensado en utilizar
otros métodos que obtener financiamiento que no sea interno, mientras el 40%

manifesto que no.
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Tabla 9: ¢Ha tenido algin inconveniente al momento de
interno?

utilizar financiamiento

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 9: ¢Ha tenido algin inconveniente al momento de utilizar financiamiento

interno?

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

uS|
B NO

Segun latabla N ° 9 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la MYPE

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestdé que si han tenido

inconvenientes al momento de utilizar el financiamiento interno, mientras el 40%

manifestd que no han tenido inconvenientes al momento de utilizar financiamiento

interno.
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Tabla 10: ¢Se le ha dificultado alguna vez acceder a un financiamiento de entidades
financieras?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Gréfica 10: ;Se le ha dificultado alguna vez acceder a un financiamiento de
entidades financieras?

u Sl
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 10 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, 60% manifestd que si se les ha dificultado
acceder a un financiamiento provenientes de entidades financieras, mientras el 40%

manifesto que no.
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Tabla 11: ;Considera que las entidades financieras solicitan muchos requisitos para
otorgar un financiamiento?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 11: ;Considera que las entidades financieras solicitan muchos requisitos
para otorgar un financiamiento?

usl
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 11 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestd que si consideran que
las entidades financieras solicitan muchos requisitos para otorgar un financiamiento,

mientras que el 40% manifesto que no.
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Tabla 12: ;Considera buscar otras formas de financiamiento?

ITEM Frecuencia %
SI 5 100%

NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 12: ;Considera buscar otras formas de financiamiento?

us|
= NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 12 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 100% manifestd que si consideran

buscar otra forma de financiamiento.
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Tabla 13: ;Consideraria que un financiamiento mejoraria su produccion de
confeccion y ventas?

ITEM Frecuencia %
SI 5 100%

NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 13: (Consideraria que un financiamiento mejoraria su produccion de
confeccion y ventas?

ms|
mNO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 13 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 100% manifestd que un financiamiento

si mejoraria su produccion de confecciones y ventas.
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5.1.1.2. Gestién financiera

Tabla 14: ;Ud. Realiza un andlisis en su MYPE ( FODA) para identifica algun
problema que pueda estar ocurriendo y esta afectando en su desarrollo?

ITEM Frecuencia %
SI 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 14: (Ud. Realiza un analisis en su MYPE ( FODA) para identifica algun
problema que pueda estar ocurriendo y esté afectando en su desarrollo?

uS|
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 14 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, 100% manifesté que si realizan un
andlisis en su MYPE (FODA) para identifica algin problema que pueda estar

ocurriendo Yy esta afectando en su desarrollo.
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Tabla 15: ¢(Realiza flujo de caja para realizar algin financiamiento?

ITEM Frecuencia %

SI 0 0%
NO 5 100%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 15: ¢(Realiza flujo de caja para realizar algun financiamiento?

uS|
uNO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:
Segun la tabla N ° 15 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la

MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 100% manifesto que no realizan flujo

de caja para realizar un financiamiento.
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Tabla 16: ;Su MYPE elabora estados financieros?

ITEM Frecuencia %
SI 5 100%

NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 16: (Su MYPE elabora estados financieros?

uS|
uNO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 16 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, 100% manifestd que si elaboran estados

financieros.
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Tabla 17: ¢Usted utiliza los indicadores de liquidez en su MYPE para saber si esta
cumpliendo con sus obligaciones a corto plazo?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Grafica 17: ¢Usted utiliza los indicadores de liquidez en su MYPE para saber si esta
cumpliendo con sus obligaciones a corto plazo?

u S|
B NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 17 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, el 60% manifestd que si utilizan los
indicadores de liquidez en su MYPE para saber si estd cumpliendo con sus

obligaciones a corto plazo, mientras que el 40% manifesto que no.
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Tabla 18: ¢Usted analiza la capacidad de endeudamiento antes de solicitar un
financiamiento?

ITEM Frecuencia %
SI 3 60%
NO 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Cuestionario aplicado

Gréfica 18: ¢Usted analiza la capacidad de endeudamiento antes de solicitar un
financiamiento?

s
ENO

Fuente: Cuestionario aplicado

Interpretacion:

Segun la tabla N ° 18 del 100% de los trabajadores encuestados que laboran en la
MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio, 60% manifestd que si analizan la
capacidad de endeudamiento antes de solicitar un financiamiento, mientras el 40%

manifesto que no.
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Ratios de Liquidez 2019 Explicacién
LIQUIDEZ GENERAL 1.62 La MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
Act. cte / Pas. cte. mantiene un indicador de liquidez favorable,

porque para cada sol de deuda cuenta con 1.62.

CAPITAL DE TRABAJO 71 302 La MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
Capital de trabajo = Act. cte — Pas. cte. mantiene un capital de trabajo neto de 71 302 sin

hacer uso de financiamiento externo.

Ratios de Solvencia

ESTRUCTURA DEL CAPITAL 1.48 La MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
EC=total pasivo/total patrimonio mantiene deuda de capital con sus acreedores, en

todo caso la deuda si es significativa.

RAZON DE ENDEUDAMIENTO 0.60 La MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
RE= Pasivo total/Activo total mantiene un nivel de dependencia del 60% de

endeudamiento en relacién a sus activo.

Fuente: MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
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5.1.2. Con respecto al objetivo especifico 2

Caracterizar el financiamiento en la micro y pequefia empresa: Navarro Zegarra,

Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

5.1.2.1. Fuentes de financiamiento

De acuerdo a las respuestas que se obtuvieron de la encuesta que se les aplicé a los
trabajadores de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio sobre las fuentes de

financiamiento se obtuvo que:

e Utilizan financiamiento a corto plazo proveniente de los proveedores tales
como Poliéster, Consorcio la Parcela S.A., quienes les brindan créditos de
materia prima.

e Mencionan ademas que el monto del crédito comercial proveniente de los
proveedores fue de un monto de 20 mil a 25 mil soles con un plazo de 120
dias sin ninguna tasa de interés.

e La MYPE menciona que si se animarian a solicitar el financiamiento a
largo plazo y que si tendria la posibilidad de pagarlo.

e Las utilidades que obtiene la MYPE del resultado de las ventas son
reinvertidas (financiamiento interno) cuando necesita efectivo para realizar
compra de materia prima (tela, hilos botones etc.).

e No utilizan financiamiento de entidades financieras por motivo a los

muchos requisitos que solicitan.
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5.1.2.2. Gestién Financiera

Con las respuestas obtenidas de la encuesta realizada a los trabajadores de la Navarro

Zegarra, Humberto Ignacio sobre la gestion financiera se observo que:

e La MYPE realiza un andlisis utilizando como herramienta el analisis FODA
para identificar algin problema que se esté presentando y esté afectando en su
desarrollo.

e La MYPE no realiza flujo de caja para realizar un financiamiento.

e Indican que la MYPE si realiza estados financieros.

e Utilizan indicadores de liquidez para saber si estd cumpliendo con sus
obligaciones a corto plazo, en lo cual se observo la MYPE Navarro Zegarra,
Humberto Ignacio mantiene un indicador de liquidez favorable, porque para
cada sol de deuda cuenta con 1.62.

e Realizan un analisis de la capacidad de endeudamiento para saber cual es el
estado de deudas de la MYPE, obteniendo como resultado que mantiene deuda

de capital con sus acreedores, en todo caso la deuda si es significativa.
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5.2. Anélisis de resultados

5.2.1. Con respecto al objetivo especifico 1

Identificar las caracteristicas del financiamiento en la micro y pequefia empresa:

Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

5.2.1.1. Fuentes de financiamiento

Con respecto a las fuentes de financiamiento la MYPE utiliza con mayor frecuencia
aquellas fuentes temporales a corto plazo como son los proveedores. Segun el origen
utiliza el financiamiento interno para financiar sus actividades que se requerian en

épocas de camparia.

Estos resultados también coinciden con lo establecido en la base tedrica de la

investigacion donde Palomino (2009) sefiala:

Toda empresa, ya sea publica o privada, para poder realizar sus
actividades requiere de recursos financieros (dinero), [..]. Ental sentido
gue no importa, los medios por los cuales las personas fisicas 0 morales
se hacen llegar los recursos financieros en su proceso de operacion,
creacidn o expansion, en lo interno o externo, a corto, mediano y largo
plazo, por lo tanto, se les conoce como fuentes de financiamientos. (p.

4)
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5.2.1.2. Gestién Financiera

Con respecto a la gestion financiera la MYPE utiliza el analisis FODA quien les
permite conocer los problemas que tengan y asi poder solucionarlo, en lo cual se
obtuvo que el indicador de liquidez si es favorable, en cuanto al endeudamiento

mantiene deuda de capital con sus acreedores.

Estos resultados también coinciden con lo establecido en la base tedrica de la
investigacion donde Cordoba (2012) indica “La gestion financiera es un proceso que
involucra los ingresos y egresos atribuibles a la realizacion del manejo racional del
dinero en la organizacion y, en consecuencia, la rentabilidad financiera generada por

el mismo” (p. 2).

5.2.2. Con respecto al objetivo especifico 2

Caracterizar el financiamiento en la micro y pequefia empresa: Navarro Zegarra,

Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

5.2.2.1. Fuentes de financiamiento

Después de analizar los datos obtenidos de la encuesta realizada a los trabajadores de

la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio se obtuvo:

e La MYPE utiliza financiamiento a corto plazo, utilizando a los proveedores
(Poliéster, Consorcio la Parcela S.A.) como sus principales fuentes de
financiamiento quienes les brindan créditos de materia prima (tela) con un

plazo de 120 dias sin nunca tasa interés.

66



Estos resultados también coinciden con lo establecido en la base tedrica de la
investigacion donde Van y Wachowincz (2002) indican:
Los créditos comerciales por parte de los proveedores son pasivos
comerciales a corto plazo que usualmente utilizan las empresas para
financiarse de una forma mas répida, en lo cual dicho crédito
consiste muchas veces en obtener materia prima que se necesita para
el transcurso de la productividad, asumiendo un compromiso a un
plazo determinado sin ningln recargo de interés. (p. 288-295)
La MYPE utiliza el financiamiento interno que consiste en reinvertir las
utilidades obtenidas de las ventas para destinarlas en la compra de materia
prima.
Estos resultados también coinciden con lo establecido en la base tedrica de la
investigacion donde Bodie y Merton (2003) manifiestan:
El financiamiento interno surge de los recursos propios que
cuenta la empresa como utilidades producidas por las ventas,
salarios de los trabajadores (devengados), capital propio,
cuentas por cancelar, etc. Un ejemplo claro seria la reinversion
de utilidades para comprar mas mercaria, materiales o insumos

que se requiera en dicha organizacion. (p. 418)

No utiliza financiamiento de entidades financieras por motivos que consideran
que es muy dificil el acceso, solicitan muchos requisitos.

Estos resultados no coinciden en lo establecido en la base teorica de la
investigacion donde se indican los siguientes requisitos “No contar con

antecedentes crediticios negativos, RUC activo, la edad del representante legal

67



debe ser 21 afios como minimo y 69 como maximo, proforma en el caso de
bienes muebles a adquirir, presentar autoevalto y copia literal del inmueble a

adquirir” (Scotiabank, 2020).

5.2.2.2. Gestién financiera

Después de analizar los datos obtenidos de la encuesta realizada a los trabajadores de

la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio se obtuvo:

La MYPE realiza un analisis minucioso para identificar problemas que puedan
estar afectando tanto interno como externo, utilizando como herramienta el
analisis FODA.

Estos resultados también coinciden en lo establecido en la base teorica de la
investigacion donde Secretaria de Salud (2008) menciona “El analisis FODA
tiene como objetivo identificar y analizar las fuerzas y debilidades de la
institucion u organizacién, asi como también las oportunidades y amenazas,
que presenta la informacion que se ha recolectado” (p. 1).

La MYPE no realiza un flujo de caja para determinar con cuando de liquidez
cuenta antes de solicitar un financiamiento.

Estos resultados no coinciden en lo establecido en la base teorica de la
investigacion donde Effio (2012) indica “El flujo de caja es un instrumento
financiero muy importante para la empresa, pues permite visualizar las
necesidades de efectivo que tendra la empresa en el corto plazo. Asi también
permite a la gerencia, estar preparada para los excesos de liquidez que pudiera

tener en el periodo de analisis” (p. 3).
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Asimismo, la MYPE realiza estados financieros para conocer la situacion
econdmica, financiera y cambios que sean venido generando en la MYPE.
Estos resultados también coinciden en lo establecido en la base tedrica de la
investigacion donde Marrinque (2018) refiere “Los estados financieros
permiten informar en una fecha determinada la situacion financiera de la
empresa, presentando en forma clara el valor de sus propiedades y derechos,
sus obligaciones y su capital, evaluados y elaborados de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados” (p. 8).

Se identifico que la MYPE mantiene un indicador de liquidez favorable, porque
para cada sol de deuda cuenta con 1.62 en el 2019. Esto quiere decir que cuando
mayor sea el valor de esta razon, mayor sera la capacidad de la empresa de
pagar sus deudas.

Estos resultados también coinciden en lo establecido en la base tedrica de la
investigacion donde Fajardo y Soto (2018) indican “Los indicadores de
liquidez es un indicador que demuestra la capacidad que tiene una organizacion
en cumplir con sus obligaciones a corto plazo” (p. 55).

La MYPE si mantiene deuda de capital con sus acreedores, siendo este caso la
deuda significativa.

Estos resultados también coinciden con lo establecido en la base tedrica de la
investigacion donde Fajardo y Soto (2018) mencionan “Los indicadores de
endeudamiento mide el nivel de deuda que tiene la empresa a corto y largo

plazo” (p. 55).
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V1. Conclusiones

Con respecto al objetivo especifico 1: Identificar las caracteristicas del
financiamiento en la micro y pequefia empresa: Navarro Zegarra, Humberto

Ignacio del distrito de Sullana en el afio 2019.

Fuentes de financiamiento

Del anélisis de resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores de la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio se obtuvo que la MYPE utiliza un financiamiento
que tengan un periodo a corto plazo provenientes de los proveedores tales como
Poliéster y Consorcio la Parcela S.A. Ademas, también utiliza financiamiento interno

cuando se requiere recursos economicos para destinarlos a compra de materia prima.

Gestion financiera

Del analisis de resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores de la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio se obtuvo que en la MYPE realiza un analisis
tanto interno como externo para identificar problemas utilizando el FODA, utiliza
estados financieros para conocer la situacion econdmica, financiera y cambios que
sean venido generando en la MYPE, ademas no realiza un flujo de caja para determinar
con cuanto de liquidez cuenta antes de solicitar un financiamiento, utiliza indicadores
de liquidez e indicadores de endeudamiento para saber si esta cumpliendo con sus

objetivos planteados en el corto plazo.
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Con respecto al objetivo especifico 2: Caracterizar el financiamiento en la micro y
pequeiia empresa: Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en

el afio 20109.

Fuentes de financiamiento

Luego de evaluar el andlisis de resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores
de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio se ha podido encontrar que la MYPE
acude mas a un financiamiento interno cuando necesita recursos econémicos para
destinarlos a la compra de materia prima y a los proveedores (Poliéster y Consorcio
la Parcela S.A.) quien les brindan créditos de materia prima con un plazo de 120 dias
sin ninguna tasa de interés, no acude a entidades financieras por motivo a que
consideran que es muy dificil el acceso debido a los muchos requisitos que solicitan,
en lo cual la falta de informacion ocasiona que desistan a solicitar este tipo de

financiamiento.

Gestion financiera

Luego de evaluar el analisis de resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores
de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio se ha podido encontrar que la MYPE
ejecuta en parte una gestion financiera adecuada ya que realiza un analisis utilizando
el FODA para saber la situacion que se encuentra, emplea estados financieros para
conocer la situacion econdmica, financiera y cambios que sean venido generando en
la MYPE, emplea indicadores de liquidez e indicadores de endeudamiento que han
permitido determinar que cuenta con un indicador de liquidez favorable y que

mantienen deuda de capital con sus acreedores, pero no elaboran flujo de caja, ni optan
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por otras fuentes de financiamiento que no sea los proveedores y el financiamiento

interno, lo que ocasiona no lograr obtener una eficiente gestion financiera.
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Aspectos complementarios

Recomendaciones

1. Sele recomienda analizar y utilizar las distintas fuentes de financiamiento a las
que pueda acceder, porque no siempre se debe aferrar a una sola fuente de
financiamiento alternativa en este caso a los proveedores en lo cual debe optar
por otras fuentes de financiamiento que le va a permitir obtener mas recursos
econdmicos para comprar mas maquinas de coser y satisfacer la demanda de

produccién que en época escolar no puede asumir.

2. Se le recomienda a la micro y pequefia empresa Navarro Zegarra, Humberto
Ignacio proyectarse a futuro, pensar en grande, como tener otro local de
confecciones a nivel local, regional y nacional con la finalidad de obtener
mejores ingresos econdémicos.

3. Capacitarse sobre temas de financiamiento y como puede acceder a ellos para
que asi tenga conocimiento de la manera adecuada de codmo puede acceder y
que tasas de interés cobran para tomar buenas decisiones a la hora de solicitar
un financiamiento.

4. Capacitarse también en temas de planificacion y gestion financiera ya que son
puntos claves para lograr éxito empresarial.

5. Se le recomienda informase y animarse a emplear en la MYPE un flujo de caja
para determinar la liquidez que cuenta antes de solicitar un financiamiento.

6. Se le recomienda llevar una contabilidad adecuada, organizada y detallada para
que asi no tenga ningun problema al momento de optar por un financiamiento

externo.
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Anexos

Anexo 1: Cronograma de actividades

Cuadro 3: Cronograma de actividades

Elaborar la caratula del
informe final .

2 | Presentacion  del  primer
borrador del informe final.

3 | Mejora de la redaccion del
primer borrador del informe
final.

4 | Primer borrador de articulo
cientifico

5 | Programacion de la segunda
tutoria grupal / mejora en la
redaccion del informe final y
articulo cientifico.
6 | Revisiony mejora del
informe final.
7 | Revisiony mejora del
articulo cientifico.
8 | Orientacion pedagogica
sincrona/asesoria
personalizada.
9 | Programacion de la tercera
tutoria grupal / calificacion
del informe final, articulo
cientifico y ponencia por el
docente tutor (DT)
10 | Informe final, ponencia,
articulo cientifico y
sustentacion por el jurado de
investigacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 2: Presupuesto

Cuadro 4: Presupuesto

de horas

2.50

Ida: S/.10
Transporte 45 veces son $/.900.00
de viajes Venida: S/. 10
Internet 150 veces son | Internet Saman S/. S/ 375.00

Fuente: Elaboracion Propia

8 S/.0.80 S/.6.40
Lapiceros
Hojas A4 10 S/.0.10 S/.1.00
Folder manila
7 S/.0.80 S/. 5.60




Anexo 3: Instrumento de Evaluacién

-~
<o
@
o~

UNIVIERSIIDAILID CATOLICA LOS ANGIIZL LS
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDA

Cuestionario:
El presente cuestionario tiene por finalidad recolectar informaciéon de la micro y pequefia

empresa en estudio, para dar respuesta al desarrollo del proyecto investigacién denominada:
Caracterizacion de factores relevantes del financiamiento en la micro y pequefia
empresa Navarro Zegarra, Humberto Ignacio del distrito de Sullana en el afio
2019. Por lo cual se agradece marcar con (x) las alternativas que usted cree pertinente para

cada pregunta.

PREGUNTAS Sl NO
FUENTES DE FINANCIAMIENTO

¢Para usted su principal fuente financiamiento a corto plazo son los proveedores? X

¢El monto del crédito comercial que le brindan los proveedores ronda entre los 20 y 25 mil? X

¢Le cobraron alguna tasa de interés? X
¢Acudiria a un financiamiento a largo plazo? X

Ud. ¢Utiliza sus utilidades producidas por sus ventas para financiarse? X

¢Destina ese financiamiento para la compra de mercaderia? X
¢Considera que esta forma de obtener financiamiento le ha ayudado contribuir con su MYPE? X

¢Ha pensado en utilizar otros métodos de obtener financiamiento que no sea interno? X

¢Ha tenido algun inconveniente al momento de utilizar financiamiento interno? X

¢Se le ha dificultado alguna vez acceder a un financiamiento de entidades financieras? X
¢Considera que las entidades financieras solicitan muchos requisitos para otorgar un financiamiento? X
¢Considera buscar otras formas de financiamiento? X
¢Consideraria que un financiamiento mejoraria su produccion de confeccion y ventas? X
GESTION FINANCIERA

¢Ud. Realiza un andlisis en su MYPE ( FODA) para identifica alguin problema que pueda estar ocurriendo y esté X

afectando en su desarrollo?

¢Realiza flujo de caja para realizar algun financiamiento ? X
¢Su MYPE elabora estados financieros? X

¢Usted utiliza los indicadores de liquidez en su MYPE para saber si estd cumpliendo con sus obligaciones a corto X

plazo?

¢Usted analiza la capacidad de endeudamiento antes de solicitar un financiamiento? X

86




Anexo 4: Evidencia del documento emitido para realizar la investigacion en la MYPE
Navarro Zegarra, Humberto Ignacio

a iz ves comunicariz
018 es vlumna de la
Contabilidad de nuestra cosa
acion recibida en
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Anexo 5: Evidencia de Validacion del Instrumento
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Anexo 6: Estados financieros de la MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio

S UrNAT

REFPORTE DEFINITIVO

FORMUL ARIO 0710 RENTA ANUAL 2019

<13

TERCERA CATEGORIA E ITF
ESTADOS FINANCIEROS
Nomero de RUC: aexa A AT ZE G AR HUASEST O S AC IO
Poriodo Tributario: 2011 NOrmers ge Ordarn: tooo—nran=
e = S7-0 S o
1= iaen
= 7 = il e 131 RS [T o 1
Caie v bancos S so= | Scbreore— =a
Srvereiones =t vator reraoeti= P e ————————— e =
responiblos pDarm te woota —
Femcror e~ —= == =
Coentas or cobwar commerciaies — - >
toreeroe Do
5 = e 7aT
CTuenta= or cobrar comaroiales © | Cr== por pager comerciates - Mercoros R
taconedas
= o
e ————— e ———— ﬁ © 1 Cias por peper comercininn — Fetec
Germrre= == —
os Do Dooar mcitn. Gre—tore= ¥ Gur
Crorien s Cotear diversas — torceron = = o >
Coerias sor cobras diversas - © | Ct=s por poger Sreersas — terooro=
o racto =
- PO o Ctams Por g diversas - relsceonas i
St acs = 1
[ e e ——— T =
Shitonm =
= Teo soe | Prommionew =
oo oo
retucton |:nv—|-d¢- o aniso Ditecico
- ‘; TOTAL PASIVO A Tar
e 2
SAsae—ioan rirnes
[ ————— T e o
o eston
=3
e e 2
Eatoncion mor rooibr =
= ==
e e i o
ot -
trom activons corienie= =
©
o

ebles, maguinaria y equipo

0
/ = A= 0
Depreciacion de 1. 2@ IME : S \s.w;
s R 0 [ Pérdida del efercicio
gﬁ,,m,,?;fx d:;::ms biologicos, 0 TOTAL PATRIMONIO 77,304
[ Desvalorizacion de acivo Inmoviizad - ao:
Adk ee 73|  TOTALPASIVOY PATRIMONIO 182054
i ”’T";:: mmusm 182,051

Fuente: MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
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Anexo 7: Estado de resultados

Fuente: MYPE Navarro Zegarra, Humberto Ignacio
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