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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Describir las
principales caracteristicas del financiamiento de las MYPES del sector comercio del
Perd y de la Empresa STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, Afio 2019. El disefio de
la investigacion fue no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso.
Para el recojo de informacién se utilizé la técnica de revision bibliografica y como
instrumentos fichas bibliograficas y cuestionario, obteniendo los siguientes resultados:
Respecto al objetivo especifico 1: Los autores mencionan que la mayoria de las micro
y pequefias empresas del PerU recurren a solicitar financiamiento con el fin de
invertirlo en capital de trabajo y/o ampliacién de local, acudiendo a entidades no
bancarias. Los créditos obtenidos fueron principalmente a corto plazo y con tasas de
interés elevadas. Respecto al objetivo especifico 2: De los resultados obtenidos del
cuestionario, se concluye que la empresa STADIUM SPORT E.I.LR.L obtiene
financiamiento de terceros, siendo el BBVA Continental, el que facilita dicho crédito
para ser empleado en capital de trabajo, con tasas de interés de 19% anual y a corto
plazo. Se concluye: El financiamiento es primordial en el desarrollo econémico. La
mayoria de MYPES optaron por acudir a terceros, solicitando créditos al sistema no
bancario, aunque los requisitos son poco accesibles para algunos debido a la
informalidad o escasez de garantias. La empresa en estudio si obtuvo un

financiamiento adecuado y con tasas de interés aceptables.

Palabras Clave: Comercio, Financiamiento, Micro y Pequefias Empresas.
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ABSTRACT

The present research work had the general objective: To describe the main
characteristics of the financing of the MYPES of the trade sector of Peru and of the
STADIUM SPORT E.ILR.L. Chimbote, Year 2019. The research design was non-
experimental, descriptive, bibliographic, documentary and case. For the collection of
information, the bibliographic review technique was used and as instruments
bibliographic records and a questionnaire, obtaining the following results: Regarding
specific objective 1: The authors mention that the majority of micro and small
companies in Peru resort to requesting financing in order to invest it in working capital
and/or expansion of premises, going to non-banking entities. The credits obtained were
mainly short-term and with high interest rates. Regarding specific objective 2: From
the results obtained from the questionnaire, it is concluded that the company
STADIUM SPORT EIRL obtains financing from third parties, being the BBVA
Continental, the one that facilitates said credit to be used in working capital, with
interest rates of 19% annually and short term. It is concluded: Financing is essential in
economic development. Most of MYPES chose to go to third parties, requesting credits
from the no banking system, although the requirements are not very accessible to some
due to informality or shortage of guarantees. The company under study did obtain

adequate financing and with acceptable interest rates.

Key Words: Commerce, Financing, Micro and Small Businesses.
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I. Introduccién

Las PYMES desempefian un papel fundamental en el crecimiento econémico, la
creacion de empleo y la cohesion social. El acceso al financiamiento es un requisito
fundamental para el desarrollo de estas PYMES. Sin embargo, las dificultades a las
que se enfrentan en este &mbito debido a la antigliedad, tamafio, ubicacién o el no
poder crecer de forma sostenida, limitan su creaciéon y crecimiento en multitud de
paises, lo cual a menudo ha dado lugar a la intervencion de los gobiernos a través de
politicas y nuevas iniciativas con el fin de facilitar el acceso a fuentes de

financiamiento. (OCDE, 2018)

En Europa, las PYMES son motores en el desarrollo, el empleo y la innovacion;
representando el 90% de las empresas y generan empleo a gran parte de la poblacion.
Es por eso que el Grupo BEI trata de mejorar el acceso de las pymes a la financiacion
en las fases de su crecimiento a través de instrumentos de capital y garantias, apostando
asi por fomentar la innovacidn, la competitividad y las oportunidades de empleo, ya
que el principal problema es la escasez de garantias. (Banco Europeo de Inversiones,

2016)

El acceso al financiamiento en Argentina, fue el obstaculo mas comunmente
sefialado por los empresarios, pues los aspectos considerados mas relevantes, en
cuanto al ambito, son las garantias, las altas tasas de interés y la ausencia de
mecanismos para evaluar los préstamos dirigidos a PYME, muchos permanecen en la

informalidad. (Cochachin, 2019)

En el Perd, el financiamiento de las MYPES es necesario para impulsar la

competitividad y productividad de la economia nacional ya que representan el 99% de
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las empresas en el pais y generan dos tercios del empleo total nacional (70%). Sin
embargo, segun PRODUCE, solo aportan el 24% del valor agregado nacional, menor
al de los paises de la region y de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo 14
Economico, lo cual significa una productividad escasa de este sector, asociado a las
dificultades de acceso a créditos por insuficiencia de garantias o la informalidad.

(Diario el Peruano, 2018)

Por otro lado, en su mayoria las Mypes en el Peru recurren a financiamientos de
entidades bancarias para el mejorar el manejo de sus empresas, invirtiendo los créditos
en capital de trabajo. Pero muchas veces solo las empresas formales tienen ventajas de
acceder a un financiamiento con tasas bajas de intereses, mientras que a las empresas
informales se les ve restringido el acceso al financiamiento a entidades bancarias

recurriendo a prestamistas y con mayores tasas de interés. (Ramirez, 2019)

Entonces, las MYPES a nivel nacional e internacional buscan de una institucion
al adquirir un financiamiento, que ésta le brinde facilidades de pagos y sea accesible;
es decir, que no les pongan muchas condiciones, ya que muchas veces estas situaciones
desaniman al microempresario a solicitar un crédito y como consecuencia no logran el
desarrollo o expansion de su negocio. Cabe recalcar que gracias a las MYPE la

economia de nuestro pais varia favorablemente. (Urteaga, 2019)

Por tal, Suarez (2018) determina que las MYPES tienen una necesidad latente de
acceso al financiamiento para poder continuar con las actividades que demanda su
negocio, debido a la carencia de liquidez en muchas ocasiones, obligando a las
empresas a adquirir préstamos caros para poder seguir operando pese a las condiciones

crediticias que imponen las entidades financieras.

14



Entonces es claro el hecho de que el financiamiento juega un papel importante en la
planeacion de nuevos proyectos y en el objetivo de maximizar el patrimonio de la
propia empresa. Pero no todas las MYPES estan en capacidad de acceder a esta
posibilidad, puesto que no cumplen con los requisitos solicitados o no se desenvuelven
dentro de un sector formal. Por lo anteriormente expresado, el enunciado es el
siguiente: ¢Cuales son las caracteristicas del financiamiento de las MYPES del
sector comercio del Pera y de la Empresa STADIUM E.I.R.L. Chimbote, 2019?
Para que se pueda dar respuesta al problema, se ha planteado el siguiente objetivo
general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las MYPES del sector
comercio del Peri y de la Empresa STADIUM SPORT E.L.R.L. Chimbote, 2019.
Asimismo, para poder obtener el objetivo general, se ha planteado los siguientes
objetivos especificos:
1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las MYPES del sector
comercio del Per0.
2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la Empresa STADIUM
SPORT E.I.LR.L. Chimbote, 2019.
3. Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
MYPES del sector comercio del Pert y de la Empresa STADIUM SPORT

E.I.R.L. Chimbote, 2019.

La investigacion se justifica porque tiene como propoésito dar a conocer las
principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru y de laempresa STADIUM SPORT E.I.R.L Chimbote, 2019.
De este modo, nos permite conocer acerca de las fortalezas y debilidades de la

empresa.
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Tambieén se justifica porque a las empresas del mismo giro, les permitira analizar
qué tan bien estan llevando el financiamiento de su propia empresa. Por el contrario,
si su financiamiento no esta resultando, podran identificar aquellas cualidades
rescatables de la empresa de estudio que puedan ser ejercidas en la suya e implicando
un mayor crecimiento. Mientras que para el sector bancario es de suma importancia el
hecho de identificar con qué empresas pueden trabajar en un beneficio mutuo.

Asimismo, se justifica porque servird como base para futuras investigaciones
relacionadas al tema.

Finalmente, se justifica porque me permitira obtener el grado de bachiller en
Ciencias Contables Financieras y Administrativas, permitiendo a la universidad
cumplir con los estandares de calidad requeridos.

La metodologia de la investigacion fue de tipo cuantitativo. El disefio de la
investigacion fue no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso.
Para el recojo de informacion se utilizd la técnica de revision bibliogréfica y como
instrumentos fichas bibliograficas y cuestionario.

Los resultados de los antecedentes fueron que las MYPES del PerG recurren a
solicitar financiamiento a terceros con el fin de invertirlo en capital de trabajo y/o
ampliacion de local, acudiendo a entidades no bancarias. Los créditos obtenidos fueron
principalmente a corto plazo y con tasas de interés elevadas. Y los resultados obtenidos
a través del cuestionario, muestra que la empresa STADIUM SPORT E.I.R.L obtiene
financiamiento de terceros, siendo el BBVA Continental, el que facilita dicho crédito
para ser empleado en capital de trabajo, con tasas de interés de 19% anual y a corto

plazo.
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La conclusion de la investigacion es que el financiamiento es primordial en el
desarrollo econdmico. La mayoria de MYPES optaron por acudir a terceros,
solicitando créditos al sistema no bancario a fin de utilizarlo en capital de trabajo y a
un plazo menor al afio, aunque con tasas de interés elevadas. Sin embargo, la empresa
en estudio STADIUM SPORT E.I.R.L si obtuvo un financiamiento adecuado a través

de terceros, con el sistema bancario y con tasas de interés aceptables.

Il. Revision de la literatura

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales.
En la presente investigacidn se entiende por antecedentes internacionales a toda
investigacion realizada en cualquier otro pais del mundo a excepcion de Perd,
vinculada con la misma variable y unidad de analisis de nuestra investigacion.
Soto, Moreira & Alban (2017) en su tesis: “Financiamiento de
actividades micro empresariales en las zonas urbano marginales de la ciudad
de BABAHOYO, realizado en Ecuador. Su objetivo general fue: analizar los
efectos de las actuales condiciones de financiamiento de las actividades
productivas de los microempresarios de la ciudad de Babahoyo sobre sus
posibilidades de crecimiento econémico propuestos de mejoramiento. La
metodologia fue de tipo descriptivo e instrumento la encuesta. Lleg6 a la
conclusion que existe un alto incide de microempresarios que acceden a un
financiamiento proporcionado por prestamistas teniendo que pagar hasta un

20% de intereses de recargo sobre capital prestado para financiar la compra de
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los productos y/o materiales que ofertan. Un minimo porcentaje acuden a las
entidades financieras, sin embargo, en los microempresarios contemplan a
futuro la posibilidad de acudir a la banca publica o privada para adquirir crédito.
Los negocios que realizan los informales se sitian en el limite de la
sobrevivencia para la mayoria de ellos, no existe oportunidades de crecimiento
econdmico porque para operaciones es poco y caro, carecen de algun tipo de
organizacion que colabore con su preparacion para el trabajo.

Logreira & Bonett (2017), en su tesis: “Financiamiento privado en las
microempresas del sector textil-confecciones en BARRANQUILLA
COLOMBIA”, realizado en Colombia. Se formulé como objetivo general:
analizar las fuentes de financiacion privada disponibles para las
microempresas, la empleabilidad de éstas en Colombia, asi como también sus
ventajas y desventajas. Su metodologia fue no experimental de campo, con un
tipo de estudio descriptivo, transversal, en el que se emplea como instrumento
la encuesta. Concluy6é que las alternativas de financiacion existentes, las
microempresas conocen muy pocas fuentes de financiacion y se limitan a
utilizar las mas comunes, estos Ultimos, exigen muchos requisitos, y aquellas
microempresas que no logran acceder a estos, recurren a prestamistas
informales. Es necesario socializar a las microempresas a las fuentes de
financiacion disponibles para su uso y asesorarlas para un 6ptimo uso de los
recursos y desarrollo de la empresa. Es fundamental la articulacion de los
esfuerzos entre el estado y las entidades financieras privadas con el objetivo de

que las tasas de interés adjudicadas a los microcréditos puedan ser menos
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costosas y se realicen capacitaciones o acompafiamiento de este tipo de

negocios para que se desarrollen y crezcan.

2.1.2 Nacionales
En el presente trabajo de investigacion se entiende por antecedentes nacionales
a toda investigacion realizada en cualquier ciudad de Perd.

Valverde (2018), en su tesis titulada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru:
Caso empresa Importaciones Medicas Velsor S.A.C. de Cariete, 2015”, tuvo
como objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa
Importaciones Médicas Velsor S.A.C. de Cafiete, 2015. Su metodologia fue
descriptiva —bibliografica — documental y de caso; para el recojo de
informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliografica — documental, la
entrevista y el analisis comparativo, para lo cual se utilizé6 como instrumentos
las fichas bibliograficas, un cuestionario de 9 preguntas cerradas y dos cuadros.
Asi mismo llego a las siguientes conclusiones: Respecto al objetivo especifico
1: Segun los autores (antecedentes) nacionales, regionales y locales revisados,
las principales caracteristicas de las Mypes del sector comercio del Per( son:
La mayoria solicita financiamiento de terceros, siendo dicho financiamiento de
corto y largo plazo, el mismo que es utilizado capital de trabajo; sin embargo
el principal problema que enfrentan son las altas tasas de interés que cobra el
sistema bancario y no bancario formal. Esta caracteristica hace que el crédito o
financiamiento a las Mypes sea muy caro, lo que les resta competitividad y

rentabilidad. Respecto al objetivo especifico 2: En el caso especifico de la
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Mype Importaciones Medicas Velsor S.A.C de la cuidad de cariete, accedi6 al
tipo de financiamiento de terceros a través del sistema bancario, cumpliendo
con los requisitos solicitados obtuvo su 28 hay coincidencia en cuanto al motivo
del crédito, porque tanto las Mypes en general y la Mype del caso de estudio,
el motivo del crédito fundamentalmente fue para capital de trabajo. Respecto
al objetivo general: Dado que hay coincidencia en la caracteristicas del motivo
del financiamiento en las Mypes del sector comercio del Pert y de la Mype del
caso de estudio; es decir ,las Mypes estudiadas generalmente recurren a
financiamiento de terceros para ser utilizado en capital de trabajo; y dado que
no hay coincidencias en cuanto a las caracteristicas de: facilidades en la
obtencion del crédito y en las tasas de interés; es decir, en las Mypes en general,
no tuvieron facilidades en el sistema bancario por no cumplir con los requisitos
exigidos por dicho sistema, tuvieron que recurrir al sistema no bancario formal
para solicitar financiamiento, pagando tasas de interés elevadas; en cambio, la
Mype del caso de estudio, por cumplir con los requisitos que exige el sistema
bancario, tuvo acceso a financiamiento bancario, obteniendo una tasa de interés
relativamente barata (Tasa de interés preferencial). Por tales razones, se
recomienda que, las Mypes hagan todo lo posible para tener acceso al
financiamiento del sistema bancario, porque es este sistema el que les otorga
mayores exigencias en la documentacion (garantias); pero, les cobra menos
tasas de interés por los créditos recibidos; por ello, las Mypes deben tratar de
formalizarse y capacitarse en gestion y administracion, para que asi, puedan

cumplir con las exigencias del sistema bancario.
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Noriega (2018) En su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: Caso de la
empresa Distribuidora Victoria Iquitos S.A.C.- 2017.” Cuyo objetivo general:
Describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa Distribuidora
Victoria Iquitos S.A.C. La metodologia de la investigacion fue no experimental
- descriptivo bibliografico, documental, el nivel de la investigacion fue
descriptivo y de caso. La informacion se recabd de una empresa de servicios de
distribucion, se brindd el Estado de situacion financiera del afio 2017 al cual se
le aplico los ratios financieros y su analisis respectivo. Asi mismo llego a las
siguientes conclusiones: Respecto al objetivo especifico 1: “Los autores
nacionales afirman que muchas micro y pequefias empresa tienen limitaciones
para solicitar préstamos de entidades financieras, por eso solicitan prestamos
de terceros (cajas municipales, terceros)que cobran intereses mayores a los que
brindan una entidad financiera, la mayoria afirman que el crédito es para capital
de trabajo(mercaderia),las caracteristicas que limitan el financiamiento es por
el bajo monto de ingresos por ventas, la informalidad en la que la mayoria
opera, la falta de informacion financiera confiable, y la escasez de garantias
reales aceptables. Respecto al objetivo especifico 2: La Empresa Distribuidora
Victoria lquitos S.A.C., manifiesta que en muchas ocasiones ha tenido
limitaciones para obtener crédito por parte principalmente de entidades
financieras de mayor demanda en el mercado (BCP), pero si tiene
financiamiento de terceros no bancarizados caja del santa y Mi banco por un

monto de 80,000 soles a una tasa del 25% anual, también afirma que el crédito
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es para realizar compras de mercaderias. Respecto al objetivo especifico 3:
Podemos afirmar que tanto a nivel nacional como en nuestro caso (La Empresa
Victoria lquitos S.A.C.) tienen restricciones 43 para solicitar créditos de
entidades financieras bancarias. Los créditos que solicitan son hasta 80,000
soles, ya que por tener ingresos limitados provenientes de sus ventas le limitan
a obtener mayor crédito, en su mayoria el financiamiento es para renovacion de
activo fijo (compra de vehiculo de transporte). Conclusion general: Las micro
y pequefias empresas del Pert y de la Empresa Distribuidora Victoria lquitos
S.A.C.; tienen restricciones muchas veces para solicitar préstamos de entidades
bancarias, muchas MYPES obtienen crédito de entidades no bancarias y
terceros con una tasa de interés mucho mas elevadas, perjudicando su
continuidad operacional, restringiendo también compra tecnoldgica y

mercaderia para hacer frente a las grandes empresas.

2.1.3 Regionales.
En la presente investigacion se entiende por antecedentes regionales a toda
investigacion realizada por cualquier ciudad del departamento de Ancash.
Arteaga (2017), en su tesis “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
GRUPO CARLOS S.A.C. —Casma 2016”; realizado en CASMA. Se definio6
como objetivo: determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa
Grupo Carlos S.A.C. CASMA 2016. Su metodologia fue cualitativa y se utilizo
el disefio no experimental, descriptivo, bibliogréafico y de caso, con técnicas e

instrumentos. Se obtuvo como resultado que las MYPES en el Perd no tienen
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acceso facilmente a los créditos para un financiamiento, por no contar con los
requisitos necesarios que buscan las instituciones bancarias; principalmente se
menciona que si obtiene un crédito financiero es por entidades no Bancarias
porque son las que le brindan mayor facilidad para obtener un crédito; optar por
un financiamiento de una institucion Bancaria para contar con activos fijos que
respalden y puedan acceder a dichos créditos, otros de los motivos es la manera
de inversion, son distribuidos en el mejoramiento y/o ampliacion de sus locales,
capital o para la compra de sus activos fijos. También en la empresa Grupo
Carlos S.A.C., a inicios de su negocio recurrio al financiamiento de
instituciones bancarias (Banco de Crédito) por motivos que tuvo un activo que
respaldo dicho financiamiento, que fue adquirida a largo plazo (1afio y medio),
el mismo que fue utilizado para el mejoramiento y/o ampliacién del local y
capital de trabajo.

Huarca (2018), en su tesis titulada: “Caracterizacion del Financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: Caso empresa
Ferreteria & Multiservicios Esperanza E.I.R.L. — Casma, 2017.” Su objetivo
general es: Determinar y describir las caracteristicas del Financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa
Ferreteria & Multiservicios Esperanza E.l.R.L. — Casma, 2017. Su metodologia
fue no experimental — descriptivo y como instrumento utiliz6 fichas
bibliogréaficas y un cuestionario de preguntas cerradas. Conclusiones: Respecto
al objetivo especifico 2: Las caracteristicas mas importantes del financiamiento
de la empresa son las siguientes: La empresa en estudio utiliza financiamiento

de tercero para desarrollar sus actividades como es la venta al por menor de

23



articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios
especializados. El financiamiento es obtenido de la Banca Formal BCP - Banco
De Crédito Del Peru, lo cual se obtuvo un monto de S/. 34,000.00 (Treinta y
cuatro Mil), siendo los requisitos solicitados Ficha RUC, DNI del representante
legal, Vigencia de Poder, 3 ultimos PDTs, Declaracion Anual, Estado de
Situacion Financiera, 26 Constitucion de la Empresa, ademas es baja la tasa de
interés mensual 1.18% mensual 14.16 Anual. El préstamo fue utilizado para
capital de trabajo (Mercaderias). El financiamiento otorgado le ha permitido a
la empresa a mejorar su capacidad de desarrollo en su actividad comercial.
Conclusién general: Por todo lo antes mencionado se concluye que tanto las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd y la empresa en
estudio cuentan con financiamiento del sistema bancario formal; permitiendo a
muchos microempresarios seguir invirtiendo en sus negocios, incrementando
asi sus ingresos y mejorando su capacidad de desarrollo econémico. Es por ello
que el estado deberia de prestar mayor atencién a estas empresas ya que estas
ayudan al desarrollo econémico del pais y por otra parte aspiran ellos dejar de
ser micros y pequefias empresas y pasar a poder ser grandes empresas en el
futuro. Por lo tanto, se sugiere al gerente de la empresa a recurrir a diferentes
bancas formales a consultar y asi asesorarse acerca de las diferentes
modalidades de crédito que estas brindan, con la finalidad de mejorar el
porcentaje de interés y aumentar asi su utilidad en beneficio de la empresa que

realiza esfuerzo por ser una de las mejores en su ambito.

2.1.4 Locales.
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En el presente trabajo de investigacion se entiende por antecedentes locales a
toda investigacion realizada en cualquier parte del Distrito de Chimbote.
Castro (2018). En su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa
Grupo Olicruz -Chimbote, 2015.” Tuvo como objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio de Pert y de la empresa GRUPO OLICRUZ de Chimbote, 2015. Su
metodologia fue bibliografica - documental y de caso, para la recoleccion de
informacidn se utilizd fichas bibliograficas y un cuestionario aplicado al
Contador de dicha empresa. Asimismo, llego a las siguientes conclusiones: Con
la finalidad de dar cumplimiento a objetivo principal 53 de la investigacién
sobre, describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per(, 2015. Respecto al objetivo especifico
1: La mayoria de los autores revisados establecen que la MYPE del Perd
carecen de cultura crediticia y que las Mypes van aumentando y a la vez traen
consecuencias en las inversiones y la competitividad por lo que carecen de
fuerza laboral; sin embargo, algunas MYPE invierten el crédito obtenido en su
capital de trabajo. Respecto al objetivo especifico 2. En el caso de la empresa
GRUPO OLICRUZ, con respecto a lo que indico el gerente. Esta Mype en los
dos ultimos afios tuvo un financiamiento de terceros el cual esta empresa supo
sobresalir por la falta de liquidez que tenia, cumplid con todas sus obligaciones
e invirtid mas mercaderias y ampliéo nuevos locales para que genere mas
ingreso, sin embargo, para que esta Mype siga creciendo es recomendable que

capaciten a su personal para que genera mas ventas y asi pueda obtener mejoras
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de resultados. Respecto al objetivo especifico 3. De la comparacion del Perd y
de la empresa objetivo de estudio se llego a lo siguiente: La mayoria de los
autores nacionales revisados, se han dedicado a caracterizar el financiamiento
y estableces que las MYPE del Pert acuden a financiamiento de terceros, estos
terceros son las entidades no bancarias, en cambio, la empresa “GRUPO
OLICURZ”, acude a financiamiento de entidades bancarias. Conclusion
general; Segun los autores pertinentes revisados, las MYPE del Perd se
caracterizan para obtener financiamiento de terceros (entidades no bancarias)
lo cual lo invierten en capital de trabajo y/o ampliacion de su local, dependiendo
a las necesidades y/o politica de la empresa; en cambio, la empresa “GRUPO
OLICRUZ” se caracteriza por obtener préstamos de entidades bancarias, lo que
a su vez lo usa para compra de mercaderia y la ampliacién de su local.
Fajardo (2017). En su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: Caso de la
empresa Perno Centro Lumaby E.LR.L. de Chimbote, 2015, tuvo como
objetivo principal: Describir las caracteristicas del financiamiento de la micro
y pequefias empresas del sector comercio del Peri Perno Centro Lumaby
E.L.LR.L. de Chimbote, 2015. La investigacion fue de disefio: no experimental-
descriptivo-bibliografico-documental y de caso, para el recojo de la
informacion se utiliz6 como instrumentos las fichas bibliogréaficas y un
cuestionario pertinente de preguntas cerradas aplicado al duefio de la empresa
del caso; a través de la técnica de la entrevista a profundidad. Llegando a las
siguientes conclusiones: Respecto al objetivo especifico 1: Segun los

antecedentes revisados, se aprecia que las caracteristicas mas relevantes del
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financiamiento de las Mypes del sector comercio del Per( son: que recurren a
financiamiento de terceros fundamentalmente, siendo de corto plazo, lo
invierten en compra de mercaderia y en ampliacion de sus locales; asimismo,
las tasas de interés que pagan son muy altas, lo que impiden su crecimiento y
desarrollo economico. Respecto al objetivo especifico 2: De la entrevista a
profundidad aplicado al duefio de la empresa Perno Centro Lumaby E.I.R.L.,
la cual consto de 10 preguntas efectuadas sobre el financiamiento 7 han sido Sl
y 3 NO, haciendo un porcentaje de 70% y 30% respectivamente. Esto significa
que, el financiamiento obtenido fue de terceros, las tasas de intereses fueron
altas; por otra parte, el crédito obtenido le ayudo a solucionar su problema de
liquidez; sin embargo, le solicitaron una garantia para su debida obtencion, el
cual fue invertido en mercaderia y capital de trabajo. Respecto al objetivo
especifico 3: Respecto a la comparacion de los resultados especificos 1y 2 se
pudo observar que si coinciden en los siguientes elementos de comparacion: las
tasas de interés mensual, el problema de liquidez, garantia para la obtencion de
un crédito y en qué fue invertido el crédito financiero. Sin embargo, no
coinciden, en la forma de financiamiento. Por lo tanto, se concluye que el duefio
de la empresa del caso de estudio se deberia de capacitar o buscar accesoria en
cuanto a las diversas formas de financiamiento. Conclusion general: De la
observacion de los resultados y analisis de los resultados se concluyen que, la
mayoria de las Mypes comerciales del Per( y la empresa del caso de estudio no
coinciden en las formas de financiamiento, por lo cual se pude decir que hay
muchas Mypes que recurren a entidades bancarias, pero en el caso de la

empresa de estudio recurre a entidades no bancarias sometiéndose a altas tasas
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de interés siendo estas a corto plazo, lo cual no le permite invertir en activos
fijos. Por lo tanto, se recomienda al duefio de la empresa que se acerque a las
diferentes entidades bancaria a consultar o asesorarse sobre las diferentes
modalidades de crédito que éstas brindan, con la finalidad de conocer las
diversas alternativas que ofrece el sistema bancario; y asi poder solicitar los
créditos mas apropiados a su realidad y perspectivas de desarrollo.
2.2 Marco teorico
2.2.1 Teoria del financiamiento.

2.2.1.1 Teoria del financiamiento.

La teoria Modigliani y Miller, afirman la ausencia del impacto del
financiamiento. La primera explicacion afirmd la existencia de una estructura
Optima de capital, que resulta de un arbitraje entre las economias impositivas
relacionadas a la deduccion de los gastos financieros y a los riesgos de quiebra.
Los tedricos demostraron la existencia de un equilibrio entre costos y las
ventajas del endeudamiento. La segunda explicaciéon afirmé que el costo de
agencia propone los medios especificos para minimizar los costos de
adquisicion de fondos. Estos tratan de reducir el conflicto de intereses
susceptibles de aparecer entre los diferentes actores de la firma del directivo, el
accionario y el acreedor. (Cochachin, 2019)

La teoria de Gitman, refiere al financiamiento como una agrupacion de
recursos dinerarios empleados en la realizacion de una actividad econdémica con
la particularidad de que comUnmente se trata de préstamos obtenidos, y que son
complemento de recursos propios. Por tal, el financiamiento se puede dar en el

interior del pais o en el extranjero por medio de créditos, préstamos u otros
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compromisos procedentes de la emision de titulos y/o documentos pagaderos a
cortos o largo plazo.
2.2.1.2 Fuentes del financiamiento.

Son las alternativas financieras para obtener fondos monetarios, para la
realizacion de un proyecto. Normalmente las empresas en su mayoria recurren
a estas fuentes, haciendo un andlisis detallado de cuél fuente de financiamiento
debe utilizar en un negocio, ya que las decisiones de inversion y de financiacion
contribuyen al incremento del rendimiento de la empresa. (Irigoin, 2018)
2.2.1.2.1 Financiamiento interno.

En donde la empresa obtiene recursos de sus propios medios econémicos
para reinvertir en si misma; es la parte que no ha sido repartida de los bienes de
la empresa. Entre ellos estan: las reservas, las cuales aseguran la prolongacion
del capital; las provisiones, las cuales son usadas en caso de pérdidas en la
empresa; y las amortizaciones, usadas por la empresa cuando existe pérdida de
valor de los activos que posee.
2.2.1.2.2 Financiamiento externo.

Proviene de inversionistas, socios 0 acreedores no pertenecientes a la
empresa. Esta los préstamos bancarios y pagarés.
2.2.1.3 Sistema de financiamiento.
2.2.1.3.1 Sistema bancario.

Hace referencia al conjunto de entidades bancarias tales como el banco
central de reserva, el banco de la nacién, la banca multiple o cajas de ahorro
que son creadas como intermediarios financieros para realizar un servicio

donde la empresa otorga a otra que lo necesite cierta suma monetaria, pudiendo
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ser formal o informal. Es decir, brinda una proteccion estable a los giros de
dinero; asimismo tiene por objetivo recoger recursos financieros de personas
ahorradores para ser dirigido a prestatarios de manera eficaz, contribuyendo al
desarrollo y estabilidad monetaria del pais y fomentar el ahorro y la inversion.
(Salazar, 2016)

2.2.1.3.2 Sistema no bancario.

Este Sistema es considerado como las instituciones que tiene la labor
principal de ser intermediarios de forma indirecta, encargados de dirigir,
controlar, captar los recursos monetarios. (Salazar, 2016)
2.2.1.4 Plazos de financiamiento.

Hace referencia al tiempo dado por las entidades bancarias y no bancarias segun
el periodo solicitado por parte de las empresas para la obtencion del
financiamiento, pudiendo ser a corto y largo plazo.

2.2.1.4.1 Financiamiento a corto plazo.

La empresa tiene la necesidad del financiamiento a corto plazo para el
desarrollo y cumplimiento de sus actividades operativas, el plazo de
vencimiento es inferior a un afio y son necesarias para sostener gran parte de
los activos circulantes de una empresa, como efectivo e inventarios. Entre ellos
tenemos los pagarés, créditos bancarios y otros. (Irigoin, 2018)
2.2.1.4.2 Financiamiento a largo plazo

Segun Belaunde (2016), se caracteriza por ser un financiamiento con
montos de créditos elevados y su tiempo de devolucion o cancelacion supera a

los doce meses, este tiempo es utilizado por las entidades para no perjudicar su
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potencial de endeudamiento de tal manera contribuyendo a un mejor
planeamiento estratégico.

Normalmente este financiamiento a largo plazo es invertido en activos fijos
de la empresa. Algunos ejemplos son las ampliaciones de capital, la
autofinanciacién, fondos de amortizacion o algunos préstamos bancarios.
2.2.1.5 Usos de financiamiento.

Es la forma en que el microempresario va a emplear el financiamiento
obtenido, pudiendo invertirlo tanto en capital de trabajo como en activos fijos.
Capital de trabajo, es invertir por parte de la empresa cierta cantidad monetaria
en la adquisicion de nuevos recursos que permitan el desarrollo de las
actividades y del ejercicio econémico durante un lapso menor al afio; lo cual es
esencial ya que genera un equilibrio patrimonial a fin de que la entidad pueda
estar en la capacidad de cumplir con sus obligaciones. (Riquelme, 2018)

Por otro lado, los activos fijos, basicamente son bienes que la empresa
adquiere para su uso o mejor funcionamiento, pudiendo ser tanto tangibles
como intangibles y teniendo una vida Util mayor a un afio, ademas de estar
sujeto a depreciacion. (Banda, 2016)
2.2.1.6 Costos de financiamiento.

Por todo financiamiento otorgado siempre se aplica una tasa de interés; la
cual puede ser pasiva 0 activa y es la que el propietario estéa en la obligacion de
cancelar durante un determinado tiempo por el crédito que adquirid pues dichos

intereses le son aplicable por su préstamo. (Salazar, 2016)
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Es el precio pagado por el uso de fondos tomados a préstamo. Es decir; es
la retribucion o pago por el uso de dinero, y dicha retribucién depende de la

oferta y la demanda de dinero. (Irigoin, 2018)

2.2.2 Teoria de la empresa.

La teoria de la empresa consiste en una serie de teorias econdmicas que
explican y predicen su naturaleza, incluyendo su existencia, su
comportamiento, su estructura y su relacion con el mercado.

Ronald Coase formulé su teoria de la empresa explicando que las empresas
existen porque usar el mercado es costoso. Si los precios de los distintos
factores de la produccién son buenos, la produccién se organizara a través de
contratos celebrados en el mercado, no en el seno de una organizacién. Estos
costes de realizar transacciones en el mercado son los costes de transaccion. En
segundo lugar, y mas recientemente, la empresa se ha analizado desde dentro,
es decir, examinando qué vinculos unen a los sujetos que aportan los distintos
factores de la produccion que se combinan en la empresa. (Alfaro, 2016)
2.2.2.1 Clasificacion de empresa
2.2.2.1.1 Segun su actividad econdmica.

Segun Silipu (2015), la empresa se clasifica en 3 sectores:
a. Sector Primario: Son las empresas en donde se desarrollan actividades
a través de la obtencion de recursos naturales. Entre ellas tenemos las
empresas agricolas, pesqueras y mineras.

b. Sector Secundario: Son las empresas dedicadas a la transformacién de

bienes. Aqui se encuentran las empresas industriales y de construccion.

c. Sector Terciario: Conformado por las empresas dedicadas a la

32


https://es.wikipedia.org/wiki/Mercado

comercializacion de productos elaborados y de prestacion de servicios
como transporte y turismo.
2.2.2.1.2 Segun su constitucion patrimonial.
Riquelme (2020), clasifica a la empresa en:
a. Publicas: Son empresas propiamente del Gobierno, creadas para la
prestacion de servicios u otras actividades.
b. Privadas: Son empresas con fines lucrativos, creadas por personas
particulares para la produccion de bienes y servicios.
2.2.2.1.2 Segun su tamafio.
Solorzano (2017) las divide en 4 categorias:
a. Gran empresa: Conformada por mas de 250 trabajadores.
b. Mediana empresa: Conformada entre 50 y 250 trabajadores.
c. Pequefia empresa: Conformada con un maximo de 49 trabajadores.

d. Microempresa: Conformada entre 1 a 10 trabajadores.

2.2.3 Teoria de las micro y pequefias empresas.

2.2.3.1 Teoria de las micro y pequefias empresas.

Las micro y pequefias empresas estan respaldadas por la Ley MYPE N°
30056, la cual modifica la Ley N° 28015 a partir del 2013. Esta ley en su
articulo 4° la define como una unidad econémica que opera una persona natural
0 juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestién empresarial, que
desarrolla actividades como: extraccién, transformacion, produccion y
comercializacion de bienes o la prestacion de servicios. Asimismo, segun la
Ley 30056, las MYPES ya no se caracterizan por el nimero de trabajadores,

sino por el volumen de sus ventas anuales, teniendo en cuenta que la
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microempresa no debe superar los 150 UIT y la pequefia empresa no debe
superar los 1700 UIT a nivel de venta anual. Por otro lado, el objetivo de la
presente ley es la competitividad, promocion, formalizacion y desarrollo de las
de las micro y pequefias empresas para incrementar el empleo sostenible, su
rentabilidad y productividad, la contribucion al Producto Bruto Interno, ampliar
el mercado interno y las exportaciones.

2.2.3.2 Importancia de la MYPES.

La importancia de la MYPE en la economia del pais es relativa al
desarrollo ya que el 98% de empresas en el Pert son MYPE y por ende es una
de las principales fuentes de promocion de empleo, contribuyen a la reduccién
de la pobreza por medio de actividades de generacidn de ingresos, proporcionan
abundantes puestos de trabajo, contribuyen al ingreso nacional e incentivan el
espiritu empresarial y el caracter emprendedor de la poblacién. (Diaz, 2019)
2.2.3.3 Beneficios de la MYPE.

e Pueden constituirse como personas juridicas.
e Solo se dard 15 dias de vacaciones remuneradas al afio.
e No existe obligacién de pago de gratificaciones.
e Indemnizacion por despido de 10 dias de remuneracion por afio
trabajado, con un méaximo de 90 dias de remuneracion.
2.2.3.4 Requisitos para inscribirse a la REMYPE.

Este registro se puede realizar via online en la pagina del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, y tiene como finalidad que las micro y
pequefias empresas puedan acceder a los beneficios que otorga el Estado. Se

requiere:
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RUC vigente

Tener el Usuario y Clave Sol

Tener como minimo un trabajador

No pertenecer al rubro de bares, discotecas, casinos y juegos de azar.

2.2.4 Teoria del sector comercio
2.2.4.1 Teoria del sector comercio.

Se designa comercio a las operaciones socio-econdmicas que residen del
intercambio de bienes y servicios ya sea para uso, venta o transformaciones a
través de comerciantes y mercaderes.

Segun el Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial de la CCL, uno
de los motores del sector consumo es el comercio ya que representa alrededor
del 10.8% del PBI en el pais, asi como es generador de empleo. El resultado
de la actividad comercial en diciembre fue de 3,65%. Asimismo, el comercio
peruano mayorista y minorista registrd un crecimiento superior al promedio
proyectado para Latinoamérica de 3% en su produccién del 2019. (Republica,
2020)
2.2.4.2 Tipos de comercio.
2.2.4.2.1 El comercio interno.

Es el intercambio dentro de un pais. Este se organiza como comercio
mayorista o al mayor, consiste en el proceso comercial entre los productores
y los comerciantes que compran grandes cantidades; y el comercio minorista,
se establece entre los minoristas y los consumidores que adquieren productos
en pocas cantidades.

2.2.4.2.2 El comercio externo.
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Es el intercambio internacional de bienes y servicios, incluye todas las
compras Y las ventas que realiza un pais o region con el resto del mundo. Se
clasifica en: comercio de exportacion y de importacion.

2.2.5 Descripcion de la empresa STADIUM SPORT E.I.LR.L.

La empresa STADIUM E.L.R.L, identificado con RUC:20600011309 est&
ubicada en Jr. Leoncio Prado Nro. 627, teniendo como representante a la
Gerente General - Domi Chavesta Llontop. Asimismo, la empresa en estudio
dio inicio a sus actividades econdmicas el 01/12/2014 con la venta al por menor
de textiles y calzados. Esta empresa ha logrado constituirse durante los 6 afios
que lleva dentro del mercado laboral, ofreciendo calidad, moda y originalidad
a través de sus productos, ademas de haber conseguido establecer dos
sucursales més cerca de su tienda principal debido al gran pablico que maneja.

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definicién de Financiamiento.

El financiamiento es la obtencidén de capital o fondos destinados a
desarrollar un proyecto empresarial o cubrir compromisos de pago; es un
préstamo concedido a cambio de una promesa de pago en una fecha futura,
con un monto adicional por concepto de intereses. (Diaz, 2019)

El financiamiento es un componente prioritario para el desarrollo y
crecimiento de los microempresarios; mediante la obtencién de recursos
monetarios financieros, pueden mantener sus operaciones y aumentar la
capacidad productiva generando mas ingresos y aumentos en los rendimientos

financieros. (Chagerben, 2017)
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2.3.2 Definicion de empresa.

La empresa es la unidad economia social con los fines de lucro, en cual el
capital del trabajo y la direccion se coordinan para realizar una produccién
social atil de acuerdo con las exigencias del bien comdn. Los elementos
necesarios para formar una empresa son el capital, el trabajo y los recursos

materiales. (Yirda, 2019)

2.3.3 Definicion de micro y pequefia empresa.

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida por
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios. (Diaz, 2019)

2.3.4 Definicién de comercio.

Tejedor (2020) Menciona que el comercio es la actividad socioeconémica
que consiste en la compra y venta de bienes, ya sea para su uso, para su venta
0 para su transformacion. Se trata de la transaccion de algo a cambio de otra

cosa de igual valor, pudiendo ser dinero.

I11.  Hipdtesis

En la presente investigacion no se aplicara hipétesis debido a que sera de tipo

cuantitativa y de disefio no experimental — descriptivo — bibliografico — documental y

de caso. Segun Godoy (2018) menciona que la hipdtesis es una suposicion de lo que

esperas encontrar durante el desarrollo de la investigacion, una conjetura de la relacion

entre las variables, pero que no tienen que ser necesariamente verdaderas, razon por la

que en muchas ocasiones los resultados no respaldan dichas hipotesis.
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IV. Metodologia
4.1 Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion fue: no experimental — descriptivo — bibliografico —
documental y de caso.
Fue no experimental porgue no se manipulo la variable, cosas o personas, solo se limitd
a describir la variable en su contexto natural dado.
Asimismo, fue descriptivo porque la investigacion se limitd a describir los aspectos
mas relevantes de las variables de investigacion.
Fue bibliografico porque una parte de la investigacion comprendio la revision
bibliogréafica de los antecedentes pertinentes a dicha investigacion.
Fue documental porque se hizo uso de documentos para la recoleccién de informacion
utilizada en la investigacion.
Finalmente, fue de caso porque la investigacion de campo se limit6 a estudiar una sola
investigacion.
4.2 Poblacién y muestra
El universo o poblacion de la investigacion fue indeterminada, compuesta por las
micro y pequefias empresas del Perd. Se tom6 como muestra del registro de las micro
y pequefias empresas del sector comercio del Perd a la empresa comercial “STADIUM

SPORT E.ILR.L.”

4.3 Definicidn y operacionalizacién de las variables

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES

DEFINICION

DIMENSION

INDICADOR

MEDICION

Financiamiento

El financiamiento

€S un componente

¢Financia sus actividades

CON recursos propios?

Si () No ()
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prioritario para el
desarrollo y
crecimiento de los
microempresarios
;  mediante la
obtencion de
recursos
monetarios
financieros,
pueden mantener
sus operaciones y
aumentar su
capacidad
productiva

(Chagerben,

2017)

Fuentes de

financiamiento

Sistema de

financiamiento

Plazos del

financiamiento

Tasa de interés

Uso del

financiamiento

¢Financia sus actividades
a través de terceros?
¢Solicité financiamiento
al sistema bancario?
¢Solicité financiamiento
al sistema no bancario?
¢El financiamiento fue a
corto plazo?

¢El financiamiento fue a
largo plazo?

¢La tasa de interés fue
aceptable?

¢El crédito otorgado fue
utilizado para capital de
trabajo?

¢El crédito otorgado fue
utilizado para la compra

de activos fijos?

Si () No ()

Si()No ()

Si()No()

Si () No ()

Si () No ()

Si()No()

Si () No ()

Si()No ()

4.4 Técnicas e instrumentos

4.4.1 Técnicas.

Para el recojo de la informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica

documental y la entrevista.
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4.4.2 Instrumentos.
Para el recojo de la informacion se utilizO como instrumentos las fichas
bibliogréaficas con aplicacion de Mendeley y un cuestionario basado en
preguntas pertinentes de acuerdo a la investigacion.
4.5 Plan de analisis
Para el analisis de datos del proyecto de investigacion de estudio de casos con un
enfoque cuantitativo se hizo uso de técnicas estadisticas descriptivas y un analisis
comparativo de la informacion con los datos del contexto. La informacién recogida
tanto a nivel bibliografico, documental y de caso, sera organizada y estructurada en
funcién de los objetivos especificos de la investigacion:
= Para cumplir con el objetivo especifico 1 se utilizo la bibliografia necesaria,
procurando encontrar los antecedentes pertinentes a la variable y unidad de
analisis de nuestro trabajo de investigacion.
= Para cumplir con el objetivo especifico 2 se llev6 a cabo un cuestionario con
el fin de obtener la informacion adecuada del caso.
= Para cumplir con el objetivo especifico 3 se realiz6 un analisis comparativo de

los resultados del objetivo especifico 1y 2.

4.6 Matriz de consistencia

Ver anexo 01.

4.7 Principios éticos

La presente investigacion se baso en el codigo de etica del contador publico y los
principios éticos de: integridad, objetividad, competencia profesional y debido
cuidado, responsabilidad, confidencialidad y comportamiento profesional. Se

cumplird con el principio esencial de todo trabajo de tesis, el cual radica en la
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originalidad del mismo. La moralidad y la ética profesional hacen imposible el imitar,
copiar o apropiarse de algun trabajo no realizado por uno mismo. Por esta razén se
revisard y se informard acerca de los estudios previos de nuestra investigacion,
haciendo las referencias o citas de acuerdo a las normas de ética fundamentales.
(ULADECH, 2019)
e Proteccion a las personas
Este principio hace referencia al hecho de respetar la dignidad humana mediante
la confidencialidad y privacidad ya sea de la identidad u otra informacion relevante
de las personas que participen en la investigacion, sobre todo en situacién de
vulnerabilidad. (ULADECH, 2019)
e Integridad cientifica
La integridad debe regir no sélo la actividad cientifica de un investigador, sino que
debe extenderse a sus actividades de ensefianza y ejercicio profesional. La
integridad del investigador resulta relevante cuando, en funcién de las normas
deontoldgicas de su profesion, se evalGan y declaran dafios, riesgos y beneficios
potenciales que puedan afectar a quienes participan en una investigacion.

(ULADECH, 2019)
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5.1 Resultados

V. Resultados

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del

financiamiento de las MY PES del sector comercio del Pera, 2019.

Cuadro 1. Resultado de los Antecedentes

AUTOR

RESULTADOS

Valverde (2018)

El autor establece en su investigacion, que la mayoria de MYPES
recurren al financiamiento de terceros, solicitando créditos a corto
plazo para ser utilizado en el capital de trabajo. Sin embargo; el
problema que enfrentan son las tasas de interés elevadas que cobra el
sistema no bancario formal, restdndoles competitividad vy

rentabilidad.

Noriega (2018)

Sostiene que basado en el analisis de su investigacion, hay muchas
restricciones para solicitar créditos a entidades bancarias, por el bajo
monto de ventas, la informalidad, falta de informacion financiera
contable y escasez de garantias; por tal la mayoria recurre a entidades
no bancarias o prestamistas para solicitar créditos elevados y a tasas

de 25% anual, lo cual es desfavorable y perjudica sus operaciones.

Arteaga (2017)

Determina que en el Perd las MYPE acuden a terceros, siendo las
entidades no bancarias quienes otorgan mas facilidades ya que, las
entidades bancarias otorgan crédito siempre y cuando este respaldado
por activos fijos y este sea invertido en mejoramiento y/o ampliacion

del local, capital o en la compra de sus activos fijos.

42




Huarca (2018)

Sefiala que tanto las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Peru y la empresa en estudio pueden acceder al financiamiento
del sistema bancario formal para desarrollar sus actividades si
presentan los requisitos solicitados a tasas de interés de hasta 1.18%
mensual, favorable para invertir en capital de trabajo. Ademas,
permite incrementar los ingresos y la capacidad de desarrollo

econdmico.

Castro (2018)

Determina que en el Peru carecen de cultura crediticia, trayendo
como consecuencia limitaciones de las MYPE respecto a sus
inversiones y la competitividad laboral dentro del mercado nacional
e internacional, reconociéndose que éstas se caracterizan por obtener
financiamiento de entidades no bancarias lo que genera tasas de
interes elevadas. De igual forma, el crédito lo utilizan en capital de

trabajo y ampliaciones.

Fajardo (2017)

Establece que las Mypes en su mayoria recurren al financiamiento de
terceros, a través de las entidades bancarias, pero en el caso de su
empresa en estudio se sometio a tasas de interés muy altas ya que el
crédito fue dado por una entidad no bancaria, siendo a corto plazo.
Dicho crédito solucion6 sus problemas de liquidez, pero no permitio

invertir en activos fijos, lo que impidiendo su desarrollo economico.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y locales

de la presente investigacion.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del

financiamiento de la empresa STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019.

Cuadro 2. Cuestionario a laempresa STADIUM SPORT E.I.R.L

ITEMS (PREGUNTAS) RESULTADOS
Sl NO

1. ¢Su actividad productiva cuenta con alguna fuente de

financiamiento? X
2. ¢Su actividad es financiada por recursos propios? X
3. ¢La fuente de financiamiento es a través de terceros? X
4. ¢ Acude a Entidades Bancarias para solicitar préstamos? X
5. ¢Acude a Entidades no Bancarias para solicitar préstamos? X
6. ¢Las Entidades Financieras a las que acude le facilitan el X

otorgamiento de créditos?
7. ¢El promedio monetario que requiere cuando solicita un préstamo X

bancario supera los 25 000 soles?
8. ¢ Los créditos otorgados fueron a corto plazo? X
9. ¢Los créditos otorgados fueron a largo plazo? X
10. ¢ El porcentaje de interés por el crédito es aceptable? X
11. ¢El crédito es invertido en el capital de trabajo? X
12. ;El crédito es invertido en activos fijos para la empresa? X
13. ¢Considera que el financiamiento ha permitido el desarrollo de X

su empresa?

14. ; Sus ingresos han aumentado a través del financiamiento? X

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado a la empresa STADIUM

SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019.
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5.1.3. Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo de las

caracteristicas del financiamiento de las MYPES del sector comercio del Perd

y de la Empresa STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019

Cuadro 3. Analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento

de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru y de la

Empresa STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019

Elementos de | Resultados del objetivo Resultados del Resultados
comparacion | especifico N°1 objetivo especifico
N°2
Fuentes de Todos los autores concuerdan | La empresa STADIUM | Si
financiamiento | que las MYPES, en su | SPORT E.L.LR.L obtuvo | coinciden
mayoria, recurren a solicitar | su financiamiento a
financiamiento por parte de | través de terceros.
terceros.
Sistema Los autores Arteaga (2017) | La empresa STADIUM | No
financiero y Noriega (2018), | SPORT E.L.R.L obtuvo | coinciden

determinan que las MYPES
recurren a las entidades no
bancarias para su

financiacién.

su Gltimo crédito por
medio del sistema

bancario formal.
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MYPES tuvieron muchos
beneficios al adquirir el

financiamiento ya que fue

utilizado en capital de
trabajo, aumentando los
ingresos.

uso del financiamiento
obtenido en capital de
trabajo, adquiriendo

mas mercaderias.

Plazo del Fajardo (2017) menciona | La empresa STADIUM | Si
credito que las MYPES | SPORT E.L.R.L obtuvo | coinciden
solicitado generalmente obtienen | su  financiamiento a

financiamientos a corto | corto plazo; no supero

plazo; es decir, menor al afio. | los 12 meses.
Tasa de El autor Castro (2018), | La empresa STADIUM | No
interés determind que las tasas de | SPORT E.I.LR.L obtuvo | coinciden

interés son elevadas debido a | una tasa de interés

la falta de garantia que | aceptable en su ultimo

presentan las MYPES vy | crédito otorgado.

razén por la que acuden a

entidades no bancarias o

prestamistas.
Uso del crédito | Huarca (2018) y Valverde | La empresa STADIUM | Si
obtenido (2018), aseguraron que las | SPORT E.LLR.L hizo | coinciden

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos especificos N°1

y N°2.
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5.2 Andlisis de Resultados

5.2.1. Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del

financiamiento de las MYPES del sector comercio del Pera, 2019.

En el Per(, autores nacionales como Valverde (2018) y Arteaga (2017)
mencionan que las MYPES recurren a solicitar financiamientos a terceros; pero
la mayoria presentan dificultades debido a la informalidad o la escasez de
garantias. Noriega (2018) concuerda que, al tener tantas restricciones, las
MYPES se ven en la necesidad de acudir a las entidades no bancarias quienes
les otorgan créditos con mayor facilidad, pero con una tasa de interés mas
elevada. Por otro lado, Fajardo (2017) hace mencién que los créditos
solicitados suelen ser a corto plazo, no superando los 12 meses. Mientras que
Castro (2018) determina que en Per0 carecen de cultura crediticia, limitando a
las MYPES cuando éstas obtienen financiamientos con tasas de interés
elevadas, ya que les resta competitividad y rentabilidad. Y Huarca (2018)
sefiala que los créditos otorgados son utilizados principalmente para capital de
trabajo, ya que permite incrementar ingresos y mejorar la capacidad de
desarrollo econémico. Asimismo, autores internacionales como Soto, Moreira
& Alban (2017) y Logreira & Bonett (2017) expresaron que muchos
obtuvieron créditos de prestamistas porque no pudieron acceder a otro tipo de
financiamiento. Finalmente, Irigoin (2018) y Cochachin (2019) respaldan lo
dicho a través de las bases teoricas.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del

financiamiento de la empresa STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019.
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Basandose en los datos obtenidos por medio de un cuestionario aplicado a la
Gerente General DOMI CHAVESTA LLONTOP de la empresa STADIUM
SPORT E.LR.L, se determind que la empresa en estudio obtiene su
financiamiento a través de terceros, acudiendo principalmente a entidades
bancarias para solicitar préstamos necesarios en el desarrollo de sus
actividades. Asimismo, a la empresa en estudio se le otorgo facilidades con el
monto solicitado, el cual supero los S/.15000 y fue otorgado a corto plazo; es

decir, no superd los 12 meses.

Respecto al porcentaje de la tasa de interés: esta no seria la primera ocasion en
que la empresa en estudio solicita un crédito a entidades bancarias, cumpliendo
con los requisitos solicitados, circunstancia que ha generado un cierto beneficio
a favor de la micro y pequefia empresa y convirtiendo la tasa de interés en un
porcentaje aceptable. De esta manera, el crédito fue otorgado a una tasa de 19%
anual; y fue invertido en capital de trabajo, aumentando asi los ingresos y
permitiendo un mejor desarrollo econdémico.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un anlisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las MYPES del Per( y de la empresa

STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019

Al haber realizado el analisis comparativo de los resultados de los objetivos
especificos 1 y 2, podemos establecer que los elementos de comparacion
coinciden en un 60%. La mayoria de las MYPES del sector comercio y la
empresa STADIUM SPORT E.LR.L., presentan la misma fuente de
financiamiento, recurriendo a solicitar créditos a traves de terceros; en cuanto

a los plazos solicitados, optan por uno a corto plazo y el crédito obtenido es
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utilizado en capital de trabajo, es decir, la adquisicion de mercaderia con el fin

de acrecentar las ventas y ganancias.

Por otro lado; se reflejé un 40% en donde no hay coincidencias, como el sistema
bancario ya que de acuerdo a los autores de los antecedentes; la mayoria de
micro y pequefias empresas suelen acudir al sistema no bancario o con
prestamistas al no poder cumplir con los requisitos solicitados en las entidades,
mientras que la empresa en estudio si solicita créditos al sistema bancario por
las facilidades que recibe de su parte. Asimismo, tampoco concuerda con las
tasas de interés, ya que segun los antecedentes se mostré que éstas eran muy

elevadas, pero para la empresa en estudio las tasas fueron aceptables.
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V1. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

Con referencia a los antecedentes se concluyd que la mayor parte de las micro y
pequefias empresas del Peru recurren a solicitar financiamiento por parte de terceros,
con el fin de invertir dicho crédito en su capital de trabajo y en algunos casos para
ampliacion de local. Asimismo, los autores aseguran que los créditos obtenidos fueron
principalmente a corto plazo y recurrieron a las entidades no bancarias o prestamistas,
quiénes les facilitaron los créditos al no poder acceder adecuadamente a un
financiamiento por medio de las entidades bancarias; sin embargo, los créditos fueron
otorgados con una tasa mas elevada de interés.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2

Mediante el cuestionario realizado y los resultados obtenidos, se concluyd que la
empresa en estudio STADIUM SPORT E.IL.R.L obtiene sus financiamientos a través
de terceros, siendo el BBVA Continental, la entidad bancaria que facilita dicho crédito.
El préstamo otorgado fue de S/. 45,000.00, con tasas de interés que oscilan a 19%
anual y a corto plazo. El financiamiento fue empleado como capital de trabajo; es decir,
la adquisicion de mercaderia, y por medio de este crédito los ingresos aumentaron y se
vieron en la capacidad de devolver el préstamo a tiempo, a la par de cumplir sus
obligaciones. De este modo, también mejoraron su historial crediticio y se hicieron de

reconocimiento dentro del mercado donde se desenvuelve.
6.3 Respecto al objetivo especifico 3

Al haber realizado el analisis comparativo de los resultados de los objetivos especificos
1y 2, setiene que los elementos de comparacion coinciden en su mayoria. Asi se llega

a la conclusion de que la mayoria de micro y pequefias empresas del sector comercio
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y la empresa STADIUM SPORT, han optado por un financiamiento a traves de
terceros, solicitando créditos que se dieron a corto plazo y el cual fue invertido en
capital de trabajo, generando un incremento de ventas y un mejor rendimiento
economico. Por otro lado, las MYPES del sector comercio acudieron al sistema no
bancario por las facilidades que brindan al no exigir tantos requisitos y siendo mas
accesibles, aunque la tasa de interés era mas elevada; mientras que la empresa en
estudio optd por el sistema bancario, ya que la tasa de interés dada por el

financiamiento fue aceptable a diferencia del sistema no bancario.
6.4 Conclusion general

Finalmente se llegd a la conclusién que las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y la empresa STADIUM SPORT E.ILR.L recurren a solicitar
financiamiento por medio de terceros con el fin de invertir el crédito obtenido en su
negocio ya sea en capital o mejoramiento del local, cual fuese su necesidad inmediata;
pues se tiene conocimiento que el financiamiento es primordial en el desarrollo
econdmico de estas empresas y en muchos caso es la fuente que cubre otras
obligaciones de pago. Pero el poder acceder al sistema bancario es un poco dificultoso
debido a los requisitos que establecen como garantia de pago, pese a los beneficios
que otorgan y como el sistema no bancario suele ser mas accesible, aunque el
porcentaje por la tasa de interés sea mas alto, las MYPES acuden con mayor frecuencia
a éstas entidades. Asimismo, se concluye que el financiamiento a corto plazo es mas
solicitado por las micro y pequefias empresas y la empresa en estudio. Finalmente,
concuerdan en que gracias al financiamiento las empresas incrementaron sus ingresos
y mejoraron su actividad empresarial, pues se vieron en la capacidad de adquirir en el

caso de la empresa, mercaderia que pueda satisfacer la necesidad de sus clientes.
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VII. Recomendaciones
El financiamiento es un factor clave en el desarrollo y crecimiento de toda empresa y
teniendo en cuenta las conclusiones obtenidas en esta investigacion, se recomienda a
la empresa participar en conferencias o talleres para adquirir nuevos conocimientos

sobre los beneficios de un adecuado financiamiento.

A su vez, informarse sobre los diferentes tipos de financiamiento al que pueden
acceder, lo cual no seria un problema ya que con anterioridad se ha cumplido los
requisitos exigidos por el sistema bancario. De este modo, podra elegir el
financiamiento apropiado y el que le permita abrirse a nuevas oportunidades,
consolidandose en el mercado.

Asimismo, se sugiere solicitar financiamientos a corto plazo con el fin de no extender
la tasa de interés dada, pues el financiamiento a largo plazo incluye un aumento en
ésta. Finalmente, es imprescindible invertir el crédito obtenido en capital de trabajo
para mejorar la rentabilidad de la empresa, ofreciendo productos acordes a la necesidad
del cliente, lo que aumentaria los ingresos por ventas y un mayor nimero de recursos,
ademas de fuentes de empleo.

A las entidades financieras se recomienda flexibilizar los requisitos exigidos para
otorgar creditos y ofrecer facilidades a sus clientes con el fin de que el financiamiento
sea mas factible y aprovechado al maximo dentro de la empresa. También seria
conveniente realizar programas y proyectos de financiamiento, ademas de brindar una

asesoria idonea.
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Anexos

Anexo 01. Matriz de consistencia

TITULO ENUNCIADO OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS METODOLOGIA
DEL GENERAL
PROBLEMA
CARACTERIZACION ;Cudles son las | Describir las Describir las caracteristicas del financiamiento El tipo de
DEL caracteristicas  del | caracteristicas del de las MYPES del sector comercio del Peru, investigacion  fue
financiamiento de | financiamiento de 2019. cuantitativa. El

FINANCIAMIENTO DE
LAS MYPES DEL
SECTOR COMERCIO
DEL PERU: CASO
EMPRESA STADIUM
SPORTE.LR.L.
CHIMBOTE, ANO

20109.

las MYPES del
sector comercio del
Pert y de la
empresa

STADIUM SPORT
E.ILR.L. Chimbote,

2019?

las MYPES del
sector comercio del
Pert y de la
empresa

STADIUM SPORT
E.ILR.L. Chimbote,

2019.

Describir las caracteristicas del financiamiento
de la empresa STADIUM SPORT E.LR.L.
Chimbote, 20109.

Hacer un analisis comparativo de las
caracteristicas del financiamiento de las MYPES
del sector comercio del Peri y de la Empresa

STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, 2019.

disefio de la
investigacion  fue
no  experimental,
descriptivo,
bibliogréfico,
documental y de

Caso.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 02. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo 2019 Afo 2020
N° Actividades Semestre | Semestre |1 Semestre | Semestre |1
Mes Mes Mes Mes
A[M[J [l [sJo[N][D[AMT]I JJ [s JO]N
B |A|U|UI|E|c|o|; [B|A|lulule|c|o
R|Y [N |L [P [T |V |c|R|Y|NI|L |p [T |V
1 Elaboracion del proyecto X | X
2 Revision del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
3 | Aprobacion del proyecto X
por el Jurado de
Investigacion
4 Exposicién del proyecto al X
Jurado de Investigacion o
Docente Tutor
Mejora del Marco tedrico X
Redaccion de la revision de X
la literatura.
7 Elaboracién del X
consentimiento informado
8 Ejecucion de la metodologia X
9 Resultados de la X
investigacion
10 | Conclusionesy X
recomendaciones
11 | Redaccion del pre X
informe de Investigacion.
12 | Redaccion del informe final X
13 | Aprobacion del informe X
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia X
en eventos cientificos
15 | Presentacion de articulo X
cientifico
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Anexo 03. Presupuesto

Presupuesto desembpolsable dlante
Categoria Base % o Numero | Total (S/)
Suministros
e Impresiones - - -
e Fotocopias - - -
e Empastado - - -
e Papel bond a4 (500 hojas) 0.10 60 6.00
e Lapiceros 0.50 2 1.00
e USB 2gb 25.00 1 25.00
Servicios
e Uso de turnitin 50.00 4 200.00
e Uso de internet 50.00 2 100.00
Sub total 332.00
Gastos de viaje
e Movilidad para la recoleccién 10.00
de informacion
Sub total 10.00
Total de presupuesto desembolsable 342.00
Pre PUESTO O Adese PDOISalle e 0ad
Categoria Base % o NUmero | Total (S/)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio 30.00 2 60.00
de Aprendizaje Digital -LAD)
e Busqueda de informacion en 35.00 2 70.00
base de datos
e Soporte informatico (Mddulo 40.00 4 160.00
de Investigacion del ERP
University -MOIC)
e Publicacion de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional
Sub total 340.00
Recurso humano
e Asesoria personalizada (5 63.00 4 252.00
horas por semana)
Sub total 252.00
Total de presupuesto no 592.00
desembolsable
Total S/ () 934.00
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Anexo 04. Fichas Bibliograficas

Autora: Editorial:
Titule: Ciudad, pais:
Ano:

Eezumen del cont=mido:

AUTOR(A)

TITULO

ANO

PAGINAS

CIUDAD, PAIS

OBJETIVO

METODOLOGIA

CONCLUSIONES Y/O RESULTADOS
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Anexo 05. Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de las micro y
pequefias empresas para desarrollar el proyecto de investigacion denominado:
¢“Caracterizacion del financiamiento de las MYPES del sector comercio del Pera.

CASO: Empresa STADIUM SPORT E.I.R.L. Chimbote, afio 2019”°.

La informacion que usted proporciona sera utilizada solo con fines académicos y de

investigacion, por lo que se le agradece su colaboracion anticipadamente.
Encuestador (a): ZAVALETA CASTRO MARJORIE MILENY  Fecha: 27/09/19
I.DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.:

1.1 Edad del representante de la empresa: 42

1.2 Sexo:

= Masculino ( )

= Femenino (X)

1.3 Grado de instruccion:
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» Primaria completa ()

* Primaria incompleta ()

= Secundaria completa ()

= Secundaria incompleta ()
= Superior universitaria completa ()

= Superior universitaria incompleta (X)

1.4 Estado civil:

= Soltero (X)
= Casado ()
* Divorciado ()
= Conviviente ()
* Viudo ()

1.5 Ocupacién que desempefia el representante legal:

= Gerente (X)
= Administrador ()

= Contador ()

I1. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA:

2.1 Tiempo en afios en que se encuentra en el sector o rubro: 4 ANOS Y MEDIO

2.2 NUumero de trabajadores permanentes: 2

2.3 Numero de trabajadores eventuales: 2
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I11. DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA:

ITEMS (PREGUNTAS) RESULTADOS
Sl NO
1. ¢Su actividad productiva cuenta con alguna fuente X
de financiamiento?
2. ¢Su actividad es financiada por recursos propios? X
3. ¢Lafuente de financiamiento es a través de terceros? X
4. ¢Acude a Entidades Bancarias para solicitar X
préstamos?
5. ¢Acude a Entidades no Bancarias para solicitar X
préstamos?
6. ¢Las Entidades Financieras a las que acudio le X
facilitaron el otorgamiento de créditos?
7. ¢El promedio monetario para el que solicité un X
préstamo bancario supero los 15 000 soles?
8. ¢Los creditos otorgados fueron a corto plazo? X
9. ¢Los creditos otorgados fueron a largo plazo? X
10. ¢ El interés otorgado por el crédito fue aceptable? X
11. ¢El crédito fue invertido en el capital de trabajo? X
12. ¢ El crédito fue invertido en activos fijos para la X
empresa?
13. ¢ Considera que el financiamiento ha permitido el X
desarrollo de su empresa?
14. ¢ Sus ingresos han aumentado a través del X
financiamiento?
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Anexo 06. Evidencia de la recoleccion de datos
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