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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la Empresa Distribuidora y Comercializadora
Atachagua E.I.R.L. — Huanuco, 2020. La investigacion fue cualitativa-bibliogréafica-
documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizd la técnica de la
revision bibliografica, asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un
cuestionario de preguntas cerrada; respectivamente encontrando asi los siguientes
resultados: Respecto al Objetivo Especifico N° 01: Se concluye en razén por la cual
las micro y pequefias empresas recurren a un financiamiento de terceros entre ellos
de los bancos para obtener un préstamo, es porque brindan mayores facilidades y las
mejores tasas de intereses. Respecto al Objetivo Especifico N° 02: Se concluye,
luego de analizar los resultados del cuestionario aplicado que la Empresa
Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la oportunidad de un
financiamiento de terceros, es decir del Banco BBVA. Respecto al Objetivo N° 3. Se
concluye que el financiamiento si mejoran las posibilidades de las micro y pequefias
nacionales y de la Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L.
Conclusién general: Se propone a la Empresa Distribuidora y Comercializadora
E.I.LR.L., cumplir con los pactos contraidos por el financiamiento obtenido para asi
continuar con un record crediticio que me permita obtener mejores ofertas de otros

bancos.

Palabras clave: Propuesta de mejora, financiamiento, micro y pequefia empresas
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Abstract

The present research work had as general objective: Identify financing opportunities
that improve the possibilities of national micro and small companies and of the
Atachagua E.I.R.L. - Huanuco, 2020. The research was qualitative-bibliographic-
documentary and case. To collect the information, the literature review technique
was used, as well as the bibliographic record instruments and a closed question
questionnaire; respectively, thus finding the following results: Regarding Specific
Objective N ° 01: It is concluded that the micro and small companies resort to
financing from third parties among them from banks to obtain a loan, it is because
they provide greater facilities and the better interest rates. Regarding Specific
Objective No. 02: It is concluded, after analyzing the results of the applied
questionnaire that the Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., had the
opportunity to obtain financing from third parties, that is to say, from the BBVA
Bank. Regarding Objective No. 3. It is concluded that financing does improve the
possibilities of national micro and small companies and of the Atachagua E.I.R.L.
General conclusion: It is proposed to the E.I.R.L., Distribuidora y Comercializadora
Company, comply with the agreements contracted for the financing obtained in order
to continue with a credit record that allows me to obtain better offers from other
banks.

Keywords: financing, micro and small enterprises, trade
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I Introduccion

La fuente de financiamiento mas comudn para las PyMEs en Ecuador son los
préstamos bancarios o los fondos propios. Sin embargo, algunos de ellos dejan de
crecer y no superaran los diez afios. La razén principal son muchas Las pequefias y
medianas empresas no pueden cumplir con los multiples requisitos de las
instituciones financieras y las garantias de alto nivel para obtener préstamos
econémicos. Las pequefias y medianas empresas tienen importantes impactos
socioecondémicos porque permiten la concentracion de ingresos y capacidad de
produccion de unas pocas empresas a empresas mas grandes (Delgado y Chavez,
2018).

En Francia, en los ultimos dos afios, el estado ha tomado la iniciativa de realizar
actividades comerciales para promover que las pequefias y microempresas obtengan
financiamiento, obtengan y al mismo tiempo generen emprendimiento empresarial, y
luego obtengan apoyo econdémico y sean representativos en el campo empresarial. La
innovacion, la creatividad y la gestion son la base para lograrlo, sin estas
herramientas y otras condiciones necesarias no habra desempefio laboral (Charlene,
2018)

Sumado a todos estos temas, la pandemia COVID-19 ha dejado a muchas pymes
latinoamericanas al borde del abismo, pues deben seguir enfrentando el problema
habitual de baja productividad, ademas del impacto de estrictas restricciones y un
declive generalizado en actividades que conducen a una fuerte caida de las ventas.,
Pocas oportunidades de empleo de alta calidad y lento crecimiento. Segun una
encuesta realizada por el Centro de Comercio Internacional en 121 paises / regiones,

se estima que covid-19 ha afectado a mas del 60% de las pymes y al 51% de las
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medianas empresas. CEPAL estima que la pandemia provocara el cierre de 2,7
millones de empresas en América Latina, la mayoria de las cuales son pequefias y
medianas empresas (Arbache, 2020)

Al mismo tiempo, la empresa busca tener un buen control y manejo de sus cuentas
que aun no han recibido pagos para lograr una buena financiacion bancaria, lo que
tendra un resultado positivo para la empresa, pues podran retirar efectivo en el plato.
fecha, reduciendo en gran medida su riesgo de morosidad y falta de efectivo, pues si
esto ocurre, tendran que recurrir a instituciones financieras para otorgar préstamos, lo
que tendrd un impacto negativo en la empresa y su condicion porque genera deuda
bancaria que generalmente acomparia el interés (Lecuona, 2017)

El Pert continda en un proceso de una mayor profundizacion financiera.
Actualmente el sistema financiero peruano lo conforman 16 bancos, 11 empresas
financieras, 27 instituciones microfinancieras (cajas municipales, cajas rurales y
Edpymes), una empresa de arrendamiento financiero y dos estatales. El desarrollo del
sistema financiero es una de las principales ventajas competitivas del pais, segun el
World Economic Forum. En el mismo sentido, una encuesta realizada por el Banco
Mundial, entre marzo del 2017 y marzo del 2018, a alrededor de mil empresas en el
Peri mostraron que el porcentaje que financia inversiones (57,1%) o capital de
trabajo (30,1%) a través de bancos supera al promedio de América Latina (38,0% y
16,1%, respectivamente) (Pefiaranda, 2018).

El financiamiento de las pequefias y microempresas es muy importante, ya que en
algunos casos puede permitirles obtener multiples fuentes de financiamiento, es
decir, multiples formas de obtener fondos, que pueden ser de corto o largo plazo, la

cual permite crecer y desarrollarse. Estos métodos o fuentes incluyen: bancos,
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instituciones estatales, juntas directivas, ahorros personales y cdmo incluimos a
amigos y familiares (Gestion, 2016).

Por lo cual se puede afirmar que existen razones suficientes para la formulacion del
siguiente problema de investigacion: ¢Las oportunidades del financiamiento mejoran
las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la Empresa
Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L. — Hudnuco, 2020?

Para dar respuesta a esta interrogante se planted el siguiente objetivo general:
Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la Empresa Distribuidora y
Comercializadora Atachagua E.1.R.L. — Huanuco, 2020.

Para lograr el objetivo general se han planteado los siguientes objetivos especificos:

1. Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales.

2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de la Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.lL.R.L. —
Huénuco, 2020.

3. Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias empresas nacionales y de la Empresa Distribuidora y
Comercializadora Atachagua E.l.R.L. — Huanuco, 2020.

La actual investigacion se justificd, ya que es importante la elaboracion de dicho
trabajo para tener un enfoque amplio sobre como y las diferentes modalidades del
financiamiento que tienen las micro y pequefias empresas nacionales, asi como
también los mas recurridos y utilizados, ademas de los requisitos y costos a la hora

de adquirir un crédito financiero.
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La investigacion también se justificé porque nos permite saber como es el
financiamiento a corto, mediano y largo plazo, para asi determinar la obtencién de
los recursos y su devolucidn con sus intereses, considerando ademas los riesgos y
evitandolos para un crecimiento empresarial.

Asimismo la presente investigacion se justifica porque servira como antecedente para
estudios posteriores a ser realizados en nuestra universidad en diferentes ambitos
geogréficos.

Finalmente, el presente trabajo de investigacion se justifica porque permitira a través
de su desarrollo, sustentacion y defensa, obtener el Titulo Profesional de Contador
Publico.

De la misma manera, se aplico como metodologia de estudio la investigacion
cualitativa, descriptiva, bibliografica, documental y de caso; aplicando técnicas de
recoleccion bibliografica y una entrevista con un cuestionario, asi como las fichas
bibliogréaficas.

Como resultado, se concluye en razén por la cual las micro y pequefias empresas
recurren a un financiamiento de terceros entre ellos de los bancos para obtener un
préstamo, es porque brindan mayores facilidades y las mejores tasas de intereses

En conclusion, se propone a la Empresa Distribuidora y Comercializadora E.I.R.L.,
cumplir con los pactos contraidos por el financiamiento obtenido para asi continuar

con un record crediticio que me permita obtener mejores ofertas de otros bancos.
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1. Revision de Literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

En este trabajo se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad de algin
pais del mundo, menos de Per(; sobre aspectos relacionados con nuestro
objeto de estudio y variables de nuestro estudio.

Arias & Carrillo (2016) En su tesis denominada: Analisis de las fuentes de
financiamiento para Microcréditos de las instituciones Pablicas y Privadas
para las PYMES en el Ecuador. Tuvo como objetivo general: evidenciar de
qué manera influye el manejo administrativo y financiero de las pymes en
nuestro pais en el momento de acceder a los creditos tanto de las instituciones
financieras privadas y publicas destinada a los pymes (microcréditos).
Determinando los requisitos que solicitan las instituciones financieras
privadas y publicas para conceder el crédito las pymes, se busca orientar y
dirigir a los empresarios sobre la opcion de créditos que mas le convenga
segun a su necesidad de financiamiento facilitando los requisitos que son
impuestos por las instituciones financieras. Este trabajo de tesis busca
determinar cual de las instituciones financieras son las mas accesibles para las
pymes en el momento de solicitar el financiamiento, dependiendo del negocio
y proyectd que se busca financiar. Y también se analizaran cuales son los
aspectos de la administracion y el manejo financiero de las pymes no logren
con facilidad recurrir a los créditos, son necesarios para requerimientos de

liquidez o financiamiento para la adquisicién de nuevos activos fijos que
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logaran generar las oportunidades de negocio asi como los objetivos de estas
empresas que es permanecer en el mercado. En este trabajo de tesis se plantea
aclarar como el manejo de las pymes incide en el cumplimiento de los
principales requisitos y disminuyen las oportunidades de créditos, los cuales
puedan acceder ciertas pymes tengan mayor riesgo para la institucion
financiera que otorgan un mayor costo financiero para la pymes lo cual puede
hacer que la empresa deje la busqueda del crédito.

Ledn y Saavedra (2018) En la tesis de nominada “Fuentes de financiamiento
MYPIME en Meéxico” la metodologia es descriptiva no experimental,
teniendo como objetivo: describir los requisitos tanto de la banca publica
como privada para otorgar financiamiento a la MYPIME en México,
obteniendo los siguientes resultados: se puede obtener financiamiento tanto
de la banca privada como de la banca publica, a traves de sus diferentes
programas de acceso a financiamiento para las MYPIME, sin embargo, se
argumenta que en nuestro pais la banca comercial tiene oferta pero con
elevadas tasas de interés, que en puntos porcentuales excede el riesgo
asumido por solicitar financiamiento, pues se estan otorgando créditos a una
tasa promedio del 14,59% lo cual representa un riesgo promedio de 10,85
puntos porcentuales. Respecto de los programas de fomento que otorga la
banca de desarrollo existen muchos programas instrumentados tanto por el
fondo nacional emprendedor, como por nacional financiera conjuntamente
con la banca comercial, que en el afio 2015 brindaron financiamiento a
MYPIME de diferentes sectores, sin embargo, la mayoria del financiamiento

otorgado, tanto de la banca de desarrollo como de la banca comercial, es a
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través de programas de garantia, por lo que la mayoria de las MYPIME
presenta dificultad en la constitucion de estas, lo cual complica su acceso al
crédito.

Duran (2016) En su tesis titulada: Alternativas de Financiamiento para las
Mipymes en el Canton Ambato. Tuvo como objetivo general: investigar la
incidencia que tiene el limitado acceso a las alternativas de financiamiento
formal existentes para las Mipymes y su efecto en la estabilidad financiera de
este sector en el Canton Ambato. La presente investigacion tuvo un enfoque
cualitativo. En conclusion: que la mayor parte de los micro y pequefios
empresarios no conocen todas las alternativas de financiamiento formales que
existen en el mercado para este sector, limitdndose Unicamente su acceso a las
tradicionales fuentes de financiamiento como son los bancos y cooperativas a
expensas del pago excesivo de costo de financiamiento como son los bancos
y cooperativas a expensas del pago excesivo de costo de financiamiento. Esto
ocasiona que no aprovechen las oportunidades que estan presentes en el
mercado y que puedan ofrecer grandes beneficios, menores costos financieros
y flexibilidad y amplitud en plazos. Por otro lado para las pequefias y
medianas empresas, se determina que la mejor opcion de financiamiento es el
mercado de valores ya que constituye una alternativa de financiamiento mas
eficiente y eficaz; es decir que se adapta a las necesidades de las empresas y
ademas ofrece a los inversionistas el pago de tasas de interés que son mayores
en relacion a la tasa pasiva y para los emisores ofrece el pago de tasas
menores a la tasa activa, a plazos mas amplios de los que establece el sistema

financiero tradicional.
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2.1.2.Nacionales

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algin investigador en cualquier ciudad del Peru,
menos en la ciudad de Amarilis - Huanuco, sobre aspectos relacionados con
nuestro objeto de estudio y variables.

Velasquez (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequeiias empresas
nacionales: Caso empresa Importaciones Patricia S.A.C. — Juanjui, 2019.
Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento
que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y
de la empresa Importaciones Patricia S.A.C. — Juanjui, 2019. La metodologia
fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas.
Conclusiones: De los resultados del cuestionario realizado al gerente de la
empresa Importaciones Patricia S.A.C. se puede describir que las
oportunidades de la empresa en estudio es: optar por un financiamiento de
terceros, siendo esta de la banca forma, del Banco de Crédito del Perd, por un
monto de S/, 45,000, con una tasa de interés anual del 20.52% esta cifra es
baja a diferencia de las entidades financieras, asimismo se ha planteado que
dicho préstamo debi6 ser a corto plazo siendo este plazo el mas conveniente
para la empresa para poder cumplir y no quedarse endeudado y por lo tanto
no contar con un buen historial crediticio. Ademas se debe tener en cuenta

que contar con todos los documentos en regla permite elegir la mejor banca
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formal que nos ayude en tomar la mejor decision de la cantidad y el uso del
préstamo. Ademas se propone realizar un estudio de mercado de la banca
formal que ofrecen créditos con las tasas de intereses bajas, para que sean las
mas convenientes. Asimismo se propone establecer un programa de
capacitaciones al personal administrativo y colaboradores a fin de mejorar en
todo lo que respecta al crecimiento de la empresa. Se propone contar con
nuevas ideas de negocio que conlleve a evaluar nuevas formas de
financiamiento con opciones de crecimiento empresarial.

Pérez (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa El
Iman Ferreteros S.A.C. — Juanjui, 2018. La metodologia fue cualitativa —
bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se
utilizo la técnica de la revision bibliogréafica, asi como los instrumentos de
fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo
general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa El Iman
Ferreteros S.A.C. — Juanjui, 2018. Conclusiones: Respecto al cuestionario
realizado al representante legal de la empresa El Iman Ferreteros S.A.C. y
segun los resultados obtenidos, podemos decir que la empresa en estudio se
financia por parte de terceros (externo), siendo utilizada para capital de
trabajo (Mercaderias) la cual fue obtenida a través de la Banca Formal es
decir del Banco del Crédito del Perd por un importe de S/. 32,000.00 (Treinta
y dos Mil soles), a un periodo de corto plazo que corresponde a 12 meses €s

decir 1 afo, con una tasa de interés del 16.32% anual, 1.36% mensual, todo
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ello fue factible al ser una empresa formal y cumplir con los requisitos
requeridos por la Banca Formal al presentar: ficha RUC de la empresa, DNI
del Representante legal, Vigencia de poder, 3 ultimos PDT, declaracion
anual, estado de situacion financiera y constitucion de la empresa. Asimismo,
la empresa cumplira con sus obligaciones de pago con las ganancias de la
empresa ya que esta se encuentra solvente en el mercado. Considerando la
realidad actual de la Regidn, el gobierno central a través del gobierno de
turno viene destinando presupuesto puablico para la construccion y
rehabilitacion de carreteras, puentes, hospitales, colegios, etc., cuyo efecto es
positivo en donde los beneficiarios directos no solamente es la poblacion sino
también las empresas privadas, sobre todo las que operan en el rubro de
construccion. Es decir para la empresa EI Iman Ferreteros S.A.C., es una
oportunidad econdmica de seguir invirtiendo y trabajando en la zona, la
demanda de productos y materiales de construccion esta garantizada y por
ende su funcionamiento. En conclusion, el préstamo obtenido en un plazo de
12 meses y con una tasa de interés del 16.32% que seran utilizados para
Capital de Trabajo (Mercaderias), sera muy factible ya que la demanda de
materiales de construccion esta garantizada.

Cunya (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso empresa
Comercial Moderna E.L.R.Ltda. — Tocache, 2018. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi como los

instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo
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su objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa
Comercial Moderna E.l.R.Ltda. — Tocache, 2018. Conclusiones: La empresa
en estudio obtuvo un financiamiento de tercero de la banca formal
especificamente del BBVA Banco Continental, para el otorgamiento del
crédito el banco le solicité los siguientes requisitos ficha ruc de la empresa,
copia de DNI del representanta legal, vigencia de poder actualizada, 3 ultimos
PDTs, declaracion de renta anual, estados de situacion financiera y la minuta
de constitucion de la empresa, al cumplir los requisitos el banco le otorgo el
crédito con un monto de S/. 35,000.00 (Treinta y cinco Mil Soles), a una tasa
de 15.96 % anual, siendo el 1.33% Mensual, a un plazo de 1 afio (12 meses)
es decir a un corto plazo, el préstamo fue invertido en capital de trabajo
(Mercaderias), este financiamiento serd devuelto con parte de las ganancias
generadas por la empresa en estudio durante el tiempo que se ha acordado la
devolucidn a dicha Banca Formal. Las micro y pequefia empresa del Perd y la
empresa Comercial Moderna E.L.R.Ltda., tienen un financiamiento de
terceros (externos) este financiamiento fue invertido en capital de trabajo
(Mercaderias), con la finalidad de tener variedad de productos y asi cumplir
las expectativas de los clientes que los vistan a realizar sus compras, ademas
de obtener utilidades. Se sugiere a las micro y pequefias empresas del Pert y a
la empresa en estudia que financien sus actividades con la banca formal ya
que brindan bajas tasas de interés para beneficio de sus empresas de esta
manera seguir creciendo y asi lograr un desarrollo hasta consolidarse como

empresas lideres en el mercado. Es por ello que el Estado también deberia de
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prestar mayor atencién a estas empresas ya que éstas ayudan al desarrollo
econdmico del pais y por otra parte aspiran ellos dejar de ser micros y
pequerias empresas y pasar a poder ser grandes empresas en el futuro.

Alaya (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pera: Caso Empresa
Justiniano Soto Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo
su objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa
Justiniano Soto Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018. Conclusiones:
Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con los resultados
obtenidos; la empresa Justiniano Soto Villanueva S.R.L. La empresa en
estudio utiliza el financiamiento por parte de terceros, siendo de la Banca
Formal es decir del Banco Continental BBVA, con los requisitos que se
presentd se logrd obtener financiamiento con el monto solicitado de S/.
32,000 (Treinta y Dos Mil Soles), con una tasa de interés del 15.84% Anual
siendo 1.32% Mensual, el plazo determinado de devolucion es de 12 meses es
decir a corto plazo y fue utilizada como capital de trabajo (mercaderias),
permitiendo el desarrollo de la empresa. Este financiamiento serd devuelto
con parte de las ganancias generadas por la empresa durante el tiempo que se
ha estimado la devolucion. Se sugiere que las empresas que se dedican a este

sector accedan al financiamiento de la banca formal, ya que le otorgan
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mayores beneficios, ademas generen un historial crediticio, asi mismo que se
informen para mejorar su cultura financiera y obtener un crédito factible, con
cuotas cémodas que contribuyan con el desarrollo de su empresa. Por tanto,
es importante que la empresa Justiniano Soto Villanueva S.R.L., tenga en
cuenta los pagar mensuales y si estos no afectan al flujo de caja de la
empresa. Por ende, para evitar este caso es importante que los pagos
mensuales no superen al 30% de los ingresos mensuales programados. Es
importante también que la empresa para adquirir un futuro crédito, evalte los
beneficios o promociones que las entidades financieras o banca formal le van
a otorgar, por ejemplo: bajas tasas de interés 0 menos requisitos;
contribuyendo asi con su desarrollo brindando todas las facilidades que las
empresas necesiten.

Olortino (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per: Caso Empresa
Comercializadora Fersanta S.A.C. - Chimbote, 2018. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo
su objetivo general: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento de las Micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert: Caso empresa FERSANTA S.A.C. - Chimbote, 2018. Conclusiones:
Las caracteristicas mas importantes del financiamiento de la empresa son las
siguientes: La empresa de estudio FERSANTA S.A.C. utiliza financiamiento

de tercero para desarrollar y mejorar sus operaciones en el mercado como la
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venta de articulos de ferreteria y comercio especializado. La obtencion del
financiamiento mencionado es obtenido de la Banca Formal BBVA
CONTINENTAL - solicitd6 un préstamo por S/. 30,000.00 (Treinta mil)
siendo los requisitos solicitados Ficha RUC, DNI de representante Legal,
vigencia de poder, 3 ultimos PDT, Declaracion Anual, Estado de Situacion
Financiera, Constitucion de la Empresa, a una tasa de interés anual de 15.96
%. La cual fue invertido para capital de trabajo e infraestructura. Indicando
que es de suma importancia realizar la obtencion de un financiamiento para el
crecimiento socioeconémico de un negocio distribuyendo de manera
adecuada estas unidades monetarias que es algo mas que un prestamo, esto
ayuda a que la empresa tenga una mejora continta de acuerdo a sus metas.
Por todo lo antes mencionado se concluye que tanto las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru y la empresa en estudio cuentan con
financiamiento de terceros mediante el sistema bancario formal; permitiendo
el desarrollo de las micro y pequefias empresas, incrementando asi sus
ingresos y mejorando su capacidad. Es por ello que el estado deberia de
prestar mayor atencion a estas empresas ya que estas ayudan al desarrollo
econdémico del pais. Por lo tanto se sugiere al gerente de la empresa a recurrir
a diferentes bancas formales y verificar las diferentes modalidades de crédito
que estas brindan, con la finalidad de mejorar el porcentaje de interés y
aumentar asi su utilidad por ser una de las mejores en su &mbito.

Quifones (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per: Caso empresa

Distribuidora Comercial y Servicios Generales J.U. S.A.C. — Nuevo
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Chimbote, 2018. La metodologia fue cualitativa — bibliogréfica — documental
y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizo la técnica de la revision
bibliografica, asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un
cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las
caracteristicas del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: Caso Empresa Distribuidora Comercial y Servicios
Generales J.U. S.A.C. — Nuevo Chimbote, 2018. Conclusiones: Las
caracteristicas mas importantes del financiamiento de la empresa son las
siguientes: La empresa en estudio utiliza financiamiento de tercero para
desarrollar sus actividades como es la venta al por menor de articulos de
ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios especializados. El
financiamiento es obtenido de la Banca Formal BCP - Banco De Crédito Del
Perd, lo cual se obtuvo un monto de S/. 28,000.00 (Veintiocho mil), siendo
los requisitos solicitados Ficha RUC, DNI del representante legal, Vigencia
de Poder, 3 Jultimos PDTs, Declaracion Anual, Estado de Situacion
Financiera, Constitucion de la Empresa, ademas es baja la tasa de interés
mensual 1.26% mensual 15.12% Anual. El préstamo fue utilizado para capital
de trabajo (Mercaderias). El financiamiento otorgado le ha permitido a la
empresa a mejorar su capacidad de desarrollo en su actividad comercial y asi
lograr sus metas propuestas. Por todo lo antes mencionado se concluye que
tanto las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y la
empresa en estudio cuentan con financiamiento del sistema bancario formal,
permitiendo a muchos microempresarios seguir invirtiendo en sus negocios,

incrementando asi sus ingresos y mejorando su capacidad de desarrollo
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econdmico. Es por ello que el estado deberia de prestar mayor atencion a
estas empresas ya que estas ayudan al desarrollo econémico del pais y por
otra parte aspiran ellos dejar de ser micros y pequefias empresas y pasar a
poder ser grandes empresas en el futuro. Por lo tanto se sugiere al gerente de
la empresa a recurrir a diferentes bancas formales a consultar y asi asesorarse
acerca de las diferentes modalidades de crédito que estas brindan, con la
finalidad de mejorar el porcentaje de interés y aumentar asi su utilidad en
beneficio de la empresa que realiza esfuerzo por ser una de las mejores en su
ambito. Se sugiere ser precavido, evitar gastar el dinero en articulos
innecesarias o de lujo. Estos gastos a la larga daran nimeros negativos para tu
negocio de ferreteria.

Saucedo (2020) en su tesis titulado: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas
nacionales: Caso Distribuidora y Comercializadora Ferrysa S.R.L. —
Chimbote, 2019. La metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental
y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizd la técnica de la revision
bibliografica, asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un
cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo general: Identificar las
oportunidades del Financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro
y pequefias empresas nacionales y de la Distribuidora y Comercializadora
Ferrysa S.R.L. - Chimbote, 2019. Conclusiones: De acuerdo con el
cuestionario aplicado al gerente de la empresa Distribuidora vy
Comercializadora Ferrysa S.R.L., y en base en los resultados obtenidos, se

puede describir que la oportunidad de la empresa es contar con un
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financiamiento de terceros. Para las empresas formales no solo pueden
cumplir con las condiciones requeridas, sino también buscar mejoras en el
crédito financiero, la empresa Distribuidora y Comercializadora Ferrysa
S.R.L., tiene una clara meta de corto plazo al obtener un crédito financiero
por parte del Banco de Crédito del Perd - BCP por la cantidad de S/.
30,000.00 (Treinta mil soles), a una tasa de interés anual es 19.56%, la tasa
mensual es 1.63% vy el plazo de amortizacion es de 12 meses, lo que significa
que se utilizard como capital de trabajo (mercaderias). Se propone cotejar
ofertas de crédito en las diferentes bancas formales y entidades financieras y
asi poder acceder al financiamiento mas conveniente que la empresa crea
conveniente. Se propone avalar el funcionamiento de la empresa permitiendo
emplear instrumentos a corto plazo, estables y agiles, acorde al monto de la
financiacion para obtener la liquidez necesaria.
2.1.3.Regionales
En este trabajo se entiende por antecedentes regionales de investigacion
realizado por cualquier investigador en cualquier ciudad de la region de
Huanuco, menos en la ciudad de Amarilis - Huanuco, sobre aspectos
relacionados con nuestras variables y unidades de andlisis. Hasta la fecha no
se han encontrado trabajos relacionados con la variable de estudio.
2.1.4.Locales

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales, a todo trabajo de
investigacién realizado por algin investigador en cualquier localidad de la
ciudad de Amarilis - Huanuco; sobre nuestras variables y unidades de

analisis.
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Rengifo (2019) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso empresa
Distribuciones Quiroz S.R.L. — Tingo Maria, 2017. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizd la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo
su objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peri: Caso Empresa distribuciones Quiroz S.R.L, Tingo Maria 2017.
Conclusiones: Respecto al financiamiento, el gerente de la empresa
distribuciones Quiroz menciona que accedio al tipo de financiamiento de
terceros (externo), de la Banca formal, especificamente del Banco Continental
que para el otorgamiento del crédito solicito los siguientes requisitos para el
otorgamiento del crédito a dicha empresa en mencion: 1 afio de
funcionamiento, La minuta de constitucion, PDT 3 ultimos meses, Copia
literal, Ficha RUC, Copia de DNI de los socios, Recibo de luz de la empresa,
balance del estado de situacion del periodo anterior., al cumplir con dichos
requisitos la entidad bancaria le brindo un crédito de S/. 124,620.00 soles, a
un plazo de 24 meses. Respecto a la inversion, de las preguntas realizadas al
gerente, se pude concluir que el crédito obtenido fue invertido en capital de
trabajo (mercaderias) y activos fijos, lo que a su vez le permiti6 lograr cubrir
sus necesidades. Respecto a la tasa de interés, el gerente de la empresa en
estudio investigo sobre las tasas de interés que cobran los bancos y las

entidades financieras, concluyendo que las tasas de interés de la banca formal
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son mas bajas que la tasa de interés de las entidades financieras. Por el crédito
obtenido se paga una tasa de interés del 11.739% anual. También se concluye
que el financiamiento puede ser utilizado para distintos fines, segun la
necesidad del negocio. Otro punto que se tiene que tener en cuenta es
Determinar el propdsito del crédito: esto quiere decir que se debe tener muy
claro el uso que se le dara al crédito pues esto sera clave para escoger la
modalidad de pago como la entidad financiera que escogeremos para solicitar
el crédito. Elige la entidad: No tener temor de comparar todas las ofertas de
crédito empresariales que encuentres en el mercado. Al contrario, revidar a
conciencia los pros y los contras para encontrar la mejor opcién que se
ajusten a la necesidad de la empresa. Finalmente es recomendable que el
estado promueva el financiamiento a favor de las micro y pequefias empresas,
como una tasa de interés a favor de las empresas permitiendo a muchos
microempresarios Seguir invirtiendo en sus negocios generando mayor
productividad y desarrollo, que gracias a las micro y pequefias empresas son
las que generan mayor empleo.

Hilario (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per: Caso Empresa
Geoselva S.A.C. — Tingo Maria, 2018. La metodologia fue cualitativa —
bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se
utilizo la técnica de la revision bibliogréafica, asi como los instrumentos de
fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo
general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y

pequefias empresas del Sector Comercio del Per(: Caso Empresa Geoselva
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S.A.C. — Tingo Maria, 2018. Conclusiones: La empresa en estudio es formal,
con 5 afos de funcionamiento lo que le permite tener una experiencia en este
rubro, cuenta con 2 trabajadores permanentes y 4 eventuales, financia sus
actividades con financiamiento de tercero, recurre a la entidad financiera
(CrediScotia) porque le brinda facilidades de otorgar el crédito, solicitando
los siguientes requisitos: Ficha RUC, DNI del representante legal, Vigencia
de Poder, 3 altimos PDT. Declaracion Anual, Estado de Situacion Financiera,
Constitucion de la Empresa, el monto del crédito recibido fue de S/.
35,000.00 (Treinta y Cinco Mil Soles), a una tasa de interés de 25.44% anual,
siendo una tasa de interés del 2.12% Mensual, siendo a un corto plazo de 12
meses, dicho crédito fue invertido en su totalidad para capital de trabajo
(mercaderias), este financiamiento fue indispensable para el desarrollo de la
empresa. Este financiamiento sera devuelto con parte de las ganancias
generadas por la empresa durante el tiempo que se ha estimado la devolucion.
El financiamiento es el respaldo que necesita toda empresa de cualquier
tamafio para crecer, ya que es un medio para lograr los objetivos a corto y
largo plazo. Se sugiere a las micro y pequefias empresas que se dedican a este
sector apunten a obtener el crédito financiero de la banca formal de esta
manera se reducirian los costos y tasas de interés, obteniendo financiamiento
a corto plazo, estos beneficios contribuirian al desarrollo de la empresa. La
empresa Geoselva S.A.C., accedi6 a un financiamiento de la entidad
financiera (CrediScotia), a una tasa de interés 25.44% anual, Por lo que se le
sugiere al empresario generar un buen historial crediticio y en un futuro

solicitar su crédito de la banca formal porque brindan tasas de interés mas
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bajas. Ademas se sugiere al gerente de la empresa evitar comprar articulos de
muy poca rotacion que conlleve a reducir sus ganancias. También se
recomienda en optar por una alternativa que no ponga en juego Yy en riesgo el
patrimonio personal del microempresario, es por ello que es necesario
determinar hasta qué punto esta dispuesto a endeudarse, y acudir a la Banca
Formal que tengan bajas tasas de intereses en sus créditos para las mypes, ya
que si acuden a Entidades Financieras que te dan mas facilidad al crédito,
pero a la vez generan mas intereses es probable que no cumplan con los pagos
solicitados, es por eso que debemos actuar con cautela y asi prevenir que
susciten problemas con las micro y pequefias empresas.

Vidal (2017) En su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa
Corporacion Farios E.I.LR.L. — Tingo Maria, 2017. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Tiene
como Objetivo general: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert: Caso empresa Corporacion Farios E.LLR.L. — Tingo Maria, 2017.
Conclusiones: Respecto al objetivo especifico 2: Respecto al cuestionario
realizado a la empresa y con los resultados obtenidos; la empresa Corporacion
Farios E.I.LR.L.: La empresa en estudio utiliza el financiamiento por parte de
terceros, siendo de la Banca Formal es decir del Banco Continental, con los

requisitos que se presentd se logrd obtener financiamiento con el monto
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solicitado de S/. 42,000 (Cuarenta Mil Soles), con una tasa de interés del
15.6% Anual siendo 1.3% Mensual, el plazo determinado de devolucion es de
12 meses es decir a corto plazo y fue utilizada como capital de trabajo
(mercaderias) para asi permitir el desarrollo de la empresa. Este
financiamiento serd devuelto con parte de las utilidades generadas por la
empresa durante el tiempo que se ha estimado la devolucion. Asimismo, la
empresa cumplira con sus obligaciones de pago con las utilidades, ya que esta
se encuentra solvente en el mercado. Conclusion general: Se sugiere que las
empresas que se dedican a este sector accedan al financiamiento de la banca
formal, ya que le otorgan mayores beneficios, ademas generen un historial
crediticio, asi mismo que se informen para mejorar su cultura financiera y
obtener un credito factible, con cuotas comodas que contribuyan con el
desarrollo de su empresa. Por tanto, es importante que la empresa
Corporacion Farios E.I.R.L. tenga en cuenta los pagar mensuales y si estos no
afectan al flujo de caja de la empresa. Por ende, para evitar este caso es
importante que los pagos mensuales no superen al 30% de los ingresos
mensuales programados. Es importante también que la empresa para adquirir
un futuro crédito, evalle los beneficios o promociones que las entidades
financieras o banca formal le van a otorgar, por ejemplo: bajas tasas de
interés 0 menos requisitos; contribuyendo asi con su desarrollo brindando

todas las facilidades.
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Teoria del financiamiento

Un factor clave en el triunfo de cualquier empresa o proyecto para que se

lleve a cabo es el financiamiento, debido a que comprende los recursos

necesarios para poner en marcha cualquier empresa. Es necesario acotar, que

para cualquier plan inicial en beneficio de una empresa es fundamental cierto

margen de financiamiento, ese empujoncito inicial clave para poner en

marcha la productividad de una empresa. En otros casos es el sostén, para los

asuntos vinculados para los departamentos financieros y de contabilidad de

las organizaciones. Cualquiera sea el modo en la que una empresa se va a

financiar, es preciso indicar que un emprendimiento, es fundamental porque

asi va a disponer de mayor libertad y poder alcanzar las metas propuestas

(Raffino, 2021)

2.2.1.1.Sistema de financiamiento

De acuerdo al autor (Kiziryan, 2021) el sistema financiero se encarga de
mediar entre esas personas que no gastan todo su ingreso (tienen
excedentes de dinero) y los que gastan bastante mas de lo que poseen
(necesitan aquellos recursos para financiar sus actividades de consumo o
inversion como abrir un negocio, comprar casa propia, etc.). El sistema
financiero posibilita que el dinero circule en la economia, que este pase
por muchas personas haciendo transacciones con el mismo, lo cual
estimula un sin numero de actividades, como es la inversion en proyectos
que, sin una cantidad minima de recursos, no se podrian realizar, siendo

esta la manera en que se alienta toda economia. El sistema bancario se
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conforma por instituciones bancarias y financieras ademas también la
conforman las instituciones de derecho publico y derecho privado que
estan autorizadas por la Superintendencia de Banca y Seguro. En nuestro
pais el sistema bancario se conforma por la banca mdultiple como es el
Banco Central de Reserva del Pert y el Banco de la Nacion. Cuando se
ejecuta la intermediacién financiera hay un precio que se paga por el uso
del dinero que se recibe en calidad de préstamo, llamado tasa de intereés.
Segun (Ayala, 2016) indica que para el logro de su objetivo el sistema
financiero requiere de tres elementos basicos:
» Las instituciones financieras:
Son aquellas que se encargan de actuar como intermediarias entre las
personas que cuentan con recursos disponibles y las que carecen y
solicitan esos recursos. Hay distintos tipos de intermediarios
financieros, y esto depende de la actividad que se vaya a realizar: estan
los inversionistas institucionales como las compaiiias de seguros, los
fondos de pensiones o los fondos mutuos; los intermediarios de
inversion, que son instituciones que atraen dinero u otro tipo de
recursos de pequefios inversionistas y los invierten en acciones o bonos
conformando portafolios de inversion; y finalmente tenemos las
instituciones de depdsito, de las cuales los bancos son el tipo mas
distinguido.
» Los activos financieros:
Son los instrumentos (titulos) que utiliza el sistema financiero para

facilitar la movilidad de los recursos. Dichos conforman un medio de
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conservar riqueza para quienes lo tienen y un pasivo para quienes lo
emiten. Un ejemplo puede ser una cuenta de ahorros, este producto
implica una forma de conservar la riqueza del cliente (poseedor) y
paralelamente representa un pasivo para el banco (emisor). Los activos
financieros pueden ser generados por el sector publico (bonos, letras del
tesoro, entre otros), o por el sector privado (obligaciones, fondos de
inversion, entre otros).

» El mercado financiero:
Es el lugar, el mecanismo o sistema electronico en el que se realizan los
intercambios de activos financieros y se definen sus precios. La
finalidad del mercado financiero es poner en contacto oferentes y
demandantes.

2.2.1.2.Fuentes del financiamiento

Segun (Trenza, 2018) da a conocer que son distintas las fuentes de

financiamiento a las que puede recurrir cualquier empresa:

» Los ahorros personales:
Hoy en dia para el inicio de actividades y poner en marcha un negocio,
la mayoria de emprendedores opta por hacerlo con sus propios ahorros,
recursos personales o con la venta de propiedades de diversas
dimensiones

» Los amigos y parientes:
Otros en cambio recurren a préstamos ya sea de amigos o parientes

cercanos, ya que la mayoria de nuestros amigos o familiares suelen
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prestar sin intereses 0 a tasas bastante bajas, lo cual nos resulta
adecuado para poner en marcha cualquier emprendimiento.

Juntas:

En la préctica esta una manera de ahorro personal, pero que nos resulta
forzoso por el compromiso de tener que aportar de manera periddica
(por lo general cada mes) asumido con los miembros de la junta una
cierta cantidad de dinero pactada. En forma rotatoria y de manera
periddica, cada integrante percibe un monto que proviene por parte de
los aportes de los demas, esto depende del monto que se puede reunir
como un capital como para invertir en el inicio de una empresa.

Bancos y cooperativas:

Estas son sin duda una de las fuentes mas frecuentes de financiamiento.
Lo que se necesita aqui es que, mediante un proyecto de inversion, se
pueda sustentar los ingresos y de esta manera pasar por una calificacion
de riesgo en el area de financiamiento empresarial de la entidad
financiera.

Empresas de capital de inversion:

Estas acostumbran a prestar apoyo financiero a las firmas que quieren
expandirse, a cambio de un interés parcial en el negocio o de acciones.
Organismos del Estado:

Hay asignaciones presupuestales a organismos, ejemplo de ello tenemos
el Fondo para la Innovacion, la Ciencia y la Tecnologia (Fincyt), que
financian proyectos particulares como: proyectos de investigacion y

desarrollo tecnoldgico en universidades y centros de investigacion,
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fortalecimiento de capacidades para la ciencia y la tecnologia, con
becas y pasantias; también proyectos de fortalecimiento y articulacion
del sistema nacional de innovacion y proyectos de innovacion
tecnoldgica en organizaciones.

» Organizaciones No Gubernamentales (ONG):
Aqui tenemos a las asociaciones sin fines de lucro que mayormente
tienden a conseguir los recursos del exterior para luego canalizarlos a
emprendimiento con objetivos sociales.

> Pagaré:
Es una herramienta negociable, que procede de préstamos en efectivo,
de la venta de mercancia o de la conversacion de una cuenta corriente.
Este lleva intereses que implican pagarlos hasta la fecha de
vencimiento. De lo contrario se requiere de accion legal.

» Crédito Comercial:
Se refiere al uso de las cuentas por pagar de la empresa, del pasivo a un
corto plazo acumulado. Por ejemplos tenemos: los impuestos a pagar,
las cuentas por cobrar y del financiamiento de inventario como fuentes
de recursos.

» Factoring:
Cuando hablamos de factoring nos referimos a la herramienta que
permite cobrar por anticipado las facturas emitidas a los clientes. El
banco hace el pago descontando una comision y después se encarga de

cobrar el integro de lo facturado al cliente de la empresa.
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» Financiamiento por medio de los inventarios:

Aqui se utiliza el inventario de la empresa como una garantia de un
préstamo. Para este fin se puede recurrir al deposito en almacén
publico, el recibo en custodia, el almacenamiento en la fébrica, la
garantia flotante y la hipoteca. El acreedor tiene derecho a apropiarse de
esta garantia en caso de que la organizacion incumpla con su obligacion
de pago (Ealde, 2021).

2.2.1.3.Plazos del financiamiento

De acuerdo con (Ndfiez, 2016), nos manifiesta que segun el tiempo

tenemos:

v" Financiamiento a corto plazo: Cuando es fruto de arreglos que aguardan
recibir resultados como dividendos, hallazgos o la devolucion del
dinero en plazos breves menores a un afo.

v Financiamiento a largo plazo: Cuando es fruto de arreglos que no
esperan resultados inferiores a un afio, sino en lapsos mayores
superiores a un afio, o incluso no existe obligacion de devolucion, sino
gue son aportes desinteresados para sostener la iniciativa en el tiempo.

2.2.1.4.Costos del financiamiento y tasa de interés

De acuerdo con (Llamas, 2020), nos indica que los costos financieros son

aquellos que proceden de la remuneracion a terceros por la utilizaciéon de

recursos ajenos. En otros términos, son los costos que derivan de la
contratacion de productos o servicios financieros como pueden ser créditos

0 préstamos, entre otros. Estos costos sirven para que la empresa logre

realizar su actividad sin perjuicio alguno en concepto de liquidez o
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capacidad econémica. Para el calculo del costo financiero, de una manera
sencilla podemos realizar el siguiente calculo: Costos Financieros =
Intereses + Comisiones + Honorarios Financieros. Puede darse el caso que
una empresa necesite algin pago urgente a proveedores, que necesite por
ejemplo una maquinaria 0 que simplemente requiera una fuente de
financiacién puntual, ahi es donde entran este tipo de captacién de recursos
ajenos.
El costo por el uso de estos recursos puede ser en forma de interés,
comisiones 0 pago por servicio. Ejemplos de costos financieros, algunos
de los ejemplos que podriamos mencionar son:
% Préstamo bancario:
Nos concederian una suma de dinero que después habria que devolver
en una secuencia de plazos en concepto de capital requerido mas
intereses provocados. El total de estos intereses generados seria el total
de costo financiero en esta operacion.
% Linea de credito:
En esta situacion caso nos concederian una cuenta de crédito en la que
podriamos contar con cierto dinero que luego debemos de regresar al
final del afio o del ciclo econémico, para poder volver a usarlo al afio
siguiente. Aqui el coste reside en las comisiones que genera la
disposicion del dinero a lo largo del periodo.
+ Servicios de intermediacion financiera:
El costo de este servicio es un precio cerrado que Se pacta con

anterioridad a su ejecucién. Un ejemplo usual suele ser la contratacién
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de agentes financieros para la obtencion de préstamos hipotecarios a
cambio de unos honorarios determinados. Estos honorarios serian parte
del costo financiero.
2.2.1.5.Tipos del Financiamiento
Existes varios tipos de financiamiento, y muchas formas de acceder a
ellos. (Raffino, 2021), da a conocer dos maneras de financiamiento, segin
quien provee el dinero requerido:
= Financiamiento propio o interno:
Aquel que procede de los mismos participantes en el proyecto o
empresa, es decir, que proviene del interior de la organizacion: de sus
inversores, duefios o accionistas, o bien del fruto de sus propias
ganancias o actividades lucrativas.
= Financiamiento de terceros o externo:
Aquel que procede de entidades foraneas al plan o la empresa, es decir,
que es asignado por otras empresas, particulares o instituciones que
constantemente necesita cierto tipo de validacion, contraprestacion o
endeudamiento.
2.2.2.Teorias de las empresas
El término empresa se emplea para poder identificar a aquellas
organizaciones que se encuentran conformadas por elementos distintos
(humanos, técnicos y materiales) y cuyo objetivo es la consecucion de algin
beneficio econdmico, o comercial satisfaciendo las necesidades de los
clientes a través de la oferta de algun bien o servicio. Estas organizaciones

son creadas con mdltiples finalidades, entre ellas sobresale el de identificar
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correctamente y satisfacer las necesidades demandadas en el entorno.
También esta el de contribuir con el desarrollo de la sociedad actual,
promoviendo el ambito econdmico, los valores sociales y los personales
(Pérez, 2021).
2.2.2.1.Importancia de la empresa
Teniendo en cuenta a (Martinez, 2020), nos indica que la empresa es
importante porque:
e Favorece el progreso humano, como finalidad principal, al permitir
dentro de ella la autorrealizacion de sus integrantes.
e Favorece directamente al avance econdmico del pais.
e Armoniza los numerosos y divergentes intereses de sus miembros:
accionistas, directivos, empleados, trabajadores y consumidores.
Ademas, la empresa promueve el crecimiento o desarrollo, ya que la
inversion es oferta y es demanda, porque el hecho de crear una empresa
implica comprar terreno, equipo, maquinaria, materias primas, etc., pero
también es oferta porque genera produccion y a la vez va a promover la
insercion de empleados y progreso en general. Es asi como podemos
considerar a la empresa como el principal de la vida socioeconémica de un
pais, ya que genera riqueza, tecnologia, valor agregado y sobre todo el més
importante genera empleo. Por lo tanto, a la mejora de la formacion y
capacitacion de los individuos y genera mejores condiciones de vida para

toda una poblacion.
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2.2.2.2.Formalidad de la empresa
Como sefiala la (Sunat, 2019), constituir una empresa requiere de todo un
procedimiento en el que una persona o varias van a registrar su empresa
ante el estado, para asi ser acreedores de beneficios que solo se puede
otorgar cuando eres formal. El proceso de constitucidn estd compuesto por
() busqueda y reserva de nombre, (b) elaboracion del acto constitutivo
(minuta), (c) abono de capital y bienes, (d) elaboracién de escritura
publica, (e) inscripcidn en registros publicos e (f) inscripcién al RUC para
personas juridicas. Dentro de los beneficios que se tiene por ser un negocio
formal es que vamos a tener la libertad de poder exponer nuestra marca
ante las autoridades sin problema alguno, podras crecer e incorporar
personal que obtendra beneficios del estado, el ser formal te abrird la
posibilidad de poder obtener créditos bancarios, asi como también formar
parte del ecosistema comercial del pais y poder contribuir al crecimiento
de empresario y emprendedores que buscan estabilidad social vy
econdémica. Mientras que dentro de los riesgos de la informalidad se tiene
una cantidad limitada de clientes y seria un obstaculo que limitaria a
muchos trabajar en tu empresa por el simple hecho de no ser formal, se
puede también ser sancionado por incumplir con los requisitos minimos de
la ley, no contarias con los beneficios laborales de las empresas formales
como el seguro y seguridad social, hay casos en los que otros podrian usas
tu nombre y marca amparados por la ley y por altimo no podrias ser
proveedor del estado ni de grandes empresas que hoy en dia exigen a sus

proveedores la formalidad de sus empresas.
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2.2.2.3.0bjetivos de las empresas

Segln (Lisboa, 2019) los objetivos de una empresa son definidos como
logros, resultados y condiciones que la organizacion anhela captar en un
periodo futuro. Mientras mejor definidos y concretos se encuentren,
mayores seran sus posibilidades de poder cumplirlos. Estos objetivos
deben ser de conocimiento publico para sus empleados, para que pueda
existir un lineamiento que les pueda permitir trabajar y poder alcanzar una
meta en comun. Para la constitucion de los objetivos no es una tarea facil,
primero deben planificarse bajo periodos de tiempo, tiene que ser realistas
y claros, imponer retos y sobre todo deben ir ordenados con la cultura
organizacion, su mision y vision. Tener en cuenta que toda estructura
organizacional basa sus fundamentos en los principios basicos como son la
vision, mision y valores. Ante estas tres premisas, las empresas van a
fundar de manera concisa y clara los objetivos que desean alcanzar en un
tiempo determinado y decidir qué acciones debe tomar para cumplir con
las metas propuestas. Para ver la diferencia entre un objetivo y una meta es
necesario tener en cuenta que el objetivo es el paso que se quiere cumplir
para poder llegar a la meta que es el fin ultimo al que se quiere llegar.
Como opina primero la meta es el punto donde se quiere llegar, es el
propdsito final que se busca alcanzar, aunque no haya un tiempo definido
para ellos, mientras que los objetivos, son una serie de pautas que se debe
seguir para poder alcanzar la meta que se tiene propuesta.

Ejemplos de objetivos de una empresa:

- Lograr una mayor participacion y ser lider en el mercado.
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- Incrementar las ventas, generando mayores utilidades

- Obtener una mejor rentabilidad y

- Superar a la competencia

2.2.2.4.Caracteristicas y tipos de empresas

Desde el punto de vista de (Sunat, 2017), nos indica que la razon social es
la denominacion que tendra tu empresa y que por ende esta unida al RUC.
La empresa se va identificar ante la Sunat con esta razén social ya sean
entidades y compafiias para realizar algun tramite, los bancos, para realizar
compras, hacer ventar o cualquier transaccion. Ahora hay que tener en
cuenta que uno de los principales pasos para registrar o constituir la
empresa es reservar el nombre o razon social. Vale recalcar que la razon
social no es necesariamente el nombre comercial de la empresa.

Asi mismo la (Sunat, 2017) nos muestra los principales tipos de empresa y

sus caracteristicas:

» Sociedad Andnima (S.A), comprende minimo 2 hasta un maximo
ilimitado de accionistas o socios, en cuanto a la organizacion se debe
establecer junta general de accionistas, gerencia y directorio. El capital
definido por aportes de cada socio. Se deben registrar las acciones en el
Registro de Matricula de Acciones.

» Sociedad Anodnima Abierta (S.A.A), comprende minimo 750
accionistas o socios, en cuanto a la organizacion se debe establecer
junta general de accionistas, gerencia y directorio. Mas del 35% del

capital pertenece a 175 0 mas accionistas. Debe haber hecho una oferta
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publica primaria de acciones u obligaciones convertibles en acciones.
Deben registrar las acciones en el Registro de Matricula de acciones.

» Sociedad Andnima cerrada (S.A.C), comprende minimo 2 hasta un
méaximo ilimitado de 20 accionistas 0 socios, en cuanto a la
organizacion se debe establecer junta general de accionistas, gerencia y
directorio (opcional). El capital definido por aportes de cada socio. Se
deben registrar las acciones en el Registro de Matricula de Acciones.

» Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L.), comprende
minimo 2 hasta un maximo ilimitado de 20 accionistas 0 socios, en
cuanto a la organizacion normalmente la comprenden empresas
familiares pequefias. El capital definido por aportes de cada socio. Se
deben registrar las acciones en Registros Publicos.

» Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (E.I.R.L.), comprende
maximo 1 accionista 0 socio, en cuanto a la organizacion una sola
persona figura como gerente general y socio. El capital definido por
aportes del Unico aportante.

2.2.3.Teoria de las Micro y Pequeiias Empresas
Segun (Palacios, 2018) indica que las Mypes son la unidad econdmica,
generadora de empleo y agente dinamizador del mercado, constituida por una
persona natural o juridica (empresa). Bajo cualquier forma de organizacion o
gestion empresarial contemplada en legislativo vigente, el requisito principal
para poder calificar como una micro y pequefia empresa nacional, es estar
inscrita en la REMYPE (Registro de las micro y pequefias empresas

nacionales). El propdsito de las micro y pequefias empresas nacionales es
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fecundar las actividades econémicas, que sean capaces de generar
comercializacion de capital o impuesto de servicios. Segun los datos oficiales,
las micro y pequefias empresas nacionales constituyen mas del 99% de las
unidades empresariales en el Per(, creando alrededor del 85% del total de
puestos de trabajo y generando aproximadamente el 40% de producto bruto
interno.
2.2.3.1.Importancia de las Micro y Pequefia Empresa
Desde el punto de vista de (Guzman, 2018) nos dice que las micro y
pequefias empresas (mypes) juegan un rol importante en el Perd y es
preciso destacar su labor emprendedora a favor de la economia nacional.
Aportan al PBI: Segun la Asociacion de Emprendedores del Pertu (ASEP),
las mypes aportan un aproximado del 40% del PBI (Producto Bruto
Interno) y por ellos destacan entre las mayores impulsadoras del
crecimiento econémico.
v Ayudan a la generacion de empleo:
Las mypes tienen una participacion decisiva en materia de generacién
de empleo, competitividad, inclusion social, innovacién y lucha contra
la pobreza.
v Motor de desarrollo:
Las mypes constituyen el 98.6% de las unidades empresariales,
brindando espacio de desarrollo a millones de trabajadores peruanos
que contribuyen al desarrollo de la economia y conforme van creciendo
y desarrollandose, otras a su vez van apareciendo lo que dinamiza

nuestra economia.
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v' Empresas:
El sector de las pymes esta conformada por el 96.5% de las empresas y
esta cantidad segun la Sociedad de Comercio Exterior del Pert (Comex
Per() aumenta cada afio.
v’ La mayoria de las mypes estan conformadas por mujeres.
Dentro de sus ventajas: Son un importante motor de desarrollo para el pais,
cuenta con una gran movilidad, tiene la facilidad de cambiar el proceso
técnico debido al dinamismo con que cuentan, Pueden llegar a ser una gran
empresa, generan muchos empleos, tienen la capacidad de adaptarse a
cualquier tecnologia de la informacion para mejorar su produccion,
establecen politicas que contribuyen al desarrollo local y regional y por
Gltimo tienen una buena administracion (Guzman, 2018).
2.2.3.2.Caracteristicas
Segun (Sunat, 2018), Las MYPES, deben reunir las siguientes
caracteristicas recurrentes:
% Microempresa:
En cuanto al numero de trabajadores es de 1 hasta 10 trabajadores
inclusive y sus ventas anuales hasta el monto maximo de 150 unidades
impositivas tributarias (UIT).
+» Pequeiia Empresa:
En cuanto al numero de trabajadores es de 1 hasta 100 trabajadores
inclusive y sus ventas anuales hasta el monto maximo de 1,700

unidades impositivas tributarias (UIT).
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2.2.3.3.Registro de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE)

Los beneficios para los trabajadores de la Microempresa son: Gozar de
quince dias calendario de descanso vacacional remunerado como minimo
por cada afio completo de servicio. Asi mismo en el caso que se dé un
despido arbitrario, el trabajador tiene derecho a una indemnizacion
equivalente a diez remuneraciones diarias, por cada afio completo de
servicio, con un tope de noventa remuneraciones diarias, en cuanto a las
fracciones de afio se abonan por doceavos (Llenque, 2016).

Los beneficios para los trabajadores de la Pequefia Empresa son: Gozar de
quince dias calendarios de descanso vacacional, remunerado por cada afio
completo de servicio. Ahora con respecto a la Compensacion por tiempo
de servicio (CTS), van a percibir quince remuneraciones diarias por cada
afio completo de servicios, siendo el tope maximo de 90 remuneraciones
diarias. Percibiran gratificaciones en julio y diciembre por el importe de
media remuneracion. Deben estar afiliadas a la (ONP) Sistema Nacional
de Pensiones o (AFP) Sistema Privado de Pensiones. En el caso que se
presente un despido arbitrario, el trabajador tendrd derecho a una
indemnizacion a 20 remuneraciones diarias por cada afio completo de
servicio con un tope de 120 remuneraciones diarias. Las fracciones se afio
se abonaran por doceavos (Cabrera, 2019).

2.2.3.4.Formalidad de las Micro y Pequefia Empresas

Cualquier emprendedor tiene la necesidad de ganancia cuando emprende
un negocio. A veces el calculo por trdmites o simplemente por la falta de

informacion, el emprendedor se desanima y cree que la formalizacidn es
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muy costosa, pero en realidad debe hacer un andlisis en el tiempo. Asi
mismo sefiald, que el hecho de formalizar una micro o pequefia empresa
brinda al emprendedor facilidades de servicios crediticios, asistencia
técnica por parte del estado a través de los Centros de Desarrollo
Empresarial el programa Tu Empresa, entre otros. Cabe indicar que se ha
registrado un importante crecimiento de la informalidad de las medianas y
pequefias empresas (mypes) en los ultimos 10 afios, a pesar el marco
normativo que promueve la formalidad de los pequefios y medianos
empresarios. Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), el empleo informal supera el 72% de la Poblacion Econdmica
Activa (PEA) y por otro la SUNAT indica que existen mas de 1 millon de
mypes formales que no tienen a ningun trabajador registrado en planilla
(Puntriano, 2019).

Las Mypes en Peru, actualmente cuentan con marco legal que promueve su
formalizacion. Se trata de politicas, que estan orientadas a impulsar y
mejorar el emprendimiento. Estos beneficios se encuentran contemplados
en la Ley Mype y van desde mejoras en las condiciones laborales,
pensiones, coberturas de salud, acompafiamiento laboral, acceso a
contrataciones estatales, capacitacion, hasta titulos de valor por emitir
facturas electrénicas (Urbaneja, 2020).

2.2.3.5.Ley 28015

La presente ley tiene por objeto la promocién de la competitividad,
formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas para

incrementar el empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su
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contribucion al Producto Bruto Interno, la ampliacién del mercado interno
y las exportaciones

La ley 28015 tiene como objetivo la promocion de la competitividad, la
formalizacion y el desarrollo de las micro y pequefias empresas para el
incremento del empleo sostenible, su rentabilidad y productividad, asi
como la contribucién al Producto Bruto Interno y la ampliacion del
mercado. El régimen laboral de la microempresa fue iniciado con la dacion
de la ley Nro. 28015 del 03 de Julio del 2003; posteriormente, el 28 de
Junio del 2008 fue aprobado el decreto legislativo Nro. 1086 y en ese
mismo afio, los decretos supremos Nro. 007-2008-TR y 008-2008-TR,
Texto UNICO Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad,
Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso
al Empleo Decente, Ley MYPE Yy sus respectivo reglamento, ambos el 30
de setiembre del 2008 (Escalante, 2016).

2.2.3.6.Ley 30056

La ley 30056 (Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y Crecimiento
Empresarial). Es esta ley actual se llegaron a modificar siete importantes
puntos sobre los cambios en esta norma como: ya no se definiria el tipo de
empresa por el nimero de trabajadores sino s6lo por el tamafio de las
ventas, es asi como una microempresa podra contratar mas trabajadores a
comparacion de los 10 trabajadores a los que antes estaba limitado, desde
ahora una microempresa sera la que tenga ventas anuales por un maximo
de 150 UIT y una pequefia empresa la que vende entre 150 a 1,700 UIT

durante los tres primeros afios, desde su inscripciéon en el REMYPE, las
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nuevas empresas no seran sancionadas en el primer error si cometen una
falta laboral o tributario sino que van a tener la posibilidad de corregirlo
sin tener que pagar multa; esta norma no seré aplicable cuando en un lapso
de 12 meses la empresa vuelva a incurrir en la misma infraccion en dos o
mas oportunidades. Asi también si una empresa supera el monto de ventas
que establece la ley podra tener un plazo de 1 afio para pasa ya como
pequefia empresa al régimen laboral especial que le corresponde. De igual
manera, si una pequefia empresa vende mas de lo que establece la norma
tendra hasta tres afios para pasar al regimen general. Con respecto a las
pequefias, medianas y microempresas que capaciten a su personal, estas
podran deducir este gasto del Impuesto a la Renta por un monto maximo
similar al 1% del costo de su planilla anual. EI Remype, que permanece
hoy bajo la administracion del Ministerio de Trabajo, pasard a la Sunat,
Las empresas individuales de responsabilidad limitada podran estar en el
Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo Rus) que antes solo estaba
dirigido a las personas naturales. Con esto tendran algunos beneficios
tributarios. Y en cuanto a las compras estatales, las instituciones tendran a
partir de la vigencia de la ley como maximo 15 dias para pagarles a sus
proveedores mypes. El estado tiene la obligacion de comprar al menos el
40% de lo que requiere, comprarle a las mypes (Escalante, 2016).
2.2.4. Teoria del sector comercio
(Sevilla, 2021) Sefiala que la creacion del dinero como herramienta de
cambio ha permitido simplificar enormemente el comercio, facilitando que

una de las partes entregue a cambio dinero, en vez de otros bienes o servicios
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como ocurria en el trueque. Gracias a la division de trabajo, la especializacion
y a las diferentes fuentes de recursos es que existe el comercio. Dado que
todo individuo que se centra en un pequefio aspecto de la produccién, necesita
comerciar con otros individuos para la adquisicién de bienes y servicios
diferentes a lo que este produce. EI comercio existe entre diferentes regiones
principalmente por las diferentes condiciones de casa region, unas regiones
pueden tener ventaja comparativa sobre otro producto, promoviendo su venta
hacia otras regiones.
2.2.4.1.Importancia del Comercio
El comercio es una funcién social que busca la satisfaccion de
necesidades, proponiendo y ofreciendo a un precio determinado un
producto o servicio, a un publico determinado llamado mercado,
obteniendo un beneficio economico llamado utilidad. Tradicionalmente se
le ha llamado a la informacion financiera (contabilidad) “el lenguaje de los
negocios”, ya que es un potente instrumento de informacién. Lo que da
vida a todo negocio o0 empresa es precisamente el comercio 0 mercadeo, Si
una empresa no vende, no pasa nada dentro de ella. EI comercio es
sumamente importante ya que hace girar la rueda de la economia en el
mundo, es la base principal de la existencia de los comerciantes y las
empresas. Asi mismo, mueven la economia de un pais y podriamos decir
que al mundo entero. Sin comercio o mercadeo, definitivamente no habria
actividad economica. ElI comercio dinamiza las empresas y éstas las
economias. Los hechos econdémicos producen una cascada de documentos

contables en las empresas. Estos documentos dan origen a los registros
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contables y la sumatoria de todos estos registros contables origina lo que
Ilamamos el sistema de informacion financiera (contabilidad). Lo anterior
nos permite concluir, que el comercio o mercadeo son el punto de inicio
del sistema contable en una empresa; si no hay ventas o prestacion de
servicios en una empresa en ella no sucede nada, no se genera utilidad, no
hay utilizacion de la ndmina, no se mueven inventarios, no se producen
documentos directos e indirectos, etc. En el peor de los escenarios,
podriamos decir que sin comercio no habria transacciones para
contabilizas y cerraria la empresa (Angulo, 2016)

2.2.4.2.0Dbjetivos
El comercio tiene como objetivo la circulacion de los bienes con fines de
obtener ganancia. EI comercio, es la intermediacion entre los productores y
los consumidores con vistas a la realizacion lucrativa del cambio. Es una
actividad interesada que, tomando los productos del sector de la
produccion, los coloca en manos de los consumidores. Con esta
intermediacion se agiliza el cambio, es decir, la circulacion de los bienes;
el productor realiza el cambio de su producto con el comerciante, éste, a su
vez, hace el cambio (Brainly, 2017).

2.2.4.3.Tipos
Segun (Uriarte, 2021), existen varios tipos de comercio, pero una primera
distincion debe hacerse entre el comercio minorista y mayorista.
= Comercio al por menor: También Ilamado comercio minorista, es el que

estd dedicado a la venta directamente de productos individuales o en
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pequefias cantidades a los consumidores como, por ejemplo: una
bodega.
= Comercio al por mayor: También llamado comercio mayorista, aqui se
encuentran los comerciantes que venden sus productos a los minoristas,
intermediarios u otro tipo de negocios.
2.2.5.Descripcion de la empresa en estudio
La empresa en estudio con razén social: EMPRESA DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA ATACHAGUA E.L.R.L., inicio sus actividades
01/11/2009, con direccion fiscal: MZA. B LOTE. 04 URB. SANTA ELENA
HUANUCO - HUANUCO - AMARILIS, siendo su actividad Principal:
Principal - 4663 - VENTA AL POR MAYOR DE MATERIALES DE
CONSTRUCCION, ARTICULOS DE FERRETERIA Y EQUIPO Y
MATERIALES DE FONTANERIA Y CALEFACCION. Estado del
Contribuyente: ACTIVO. Condicion del Contribuyente: HABIDO.
Mision: Satisfacer las necesidades de nuestros clientes ofreciéndoles
productos de calidad, manteniendo el trabajo en equipo y responsabilidad
para la satisfaccion de nuestros clientes.
Vision: Ser una empresa lider en la venta de articulos de ferreteria, con el fin
de satisfacer las necesidades de nuestros clientes.
2.3. Marco conceptual
2.3.1. Definiciones del financiamiento
En el ambito econdmico, el financiamiento se entiende como el conjunto de
medios monetarios o crédito, que por lo general son destinar para iniciar un

negocio. Es asi que a través de un préstamo es la manera mas comdn de
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financiamiento y este préstamo puede provenir de empresas 0 personas
naturales y el mas comun son los créditos bancarios (Westreicher, 2020).
Financiamiento es el mecanismo por medio del cual se aporta dinero o se
concede un crédito a una persona, empresa u organizacion para que esta lleve
a cabo un proyecto, adquiere bienes o servicios, cubra los gastos de una
actividad u obra, o cumpla sus compromisos con sus proveedores (Ayala,
2016).
El financiamiento es el proceso por el que se proporciona a una empresa o
persona para utilizar en un proyecto o negocio, es decir, recursos como dinero
y crédito para que pueda ejecutar sus planes. En el caso de las compafiias,
suelen ser préstamos bancarios o recursos aportados por inversionistas (Ealde,
2021).

2.3.2. Definiciones de empresa
Desde una perspectiva mas técnica define a la empresa como una unidad
socioecondmica. Segun esta forma, la misma utilizara todos los recursos que
estén a su alcance para transformar materia prima en un bien o servicio que
pueda introducir en el mercado de oferta y demanda para poder obtener como
resultado una utilidad. Acéd es importante aclarar que se utiliza el término
socioecondmico dado que se identifica como parte social de esta unidad el
conjunto de individuos que forman parte de ella y como econémica el
componente de capitales que se busca conseguir (Raffino, 2020).
Una empresa 0 ente econdmico, esta conformada por una 0 mas personas,
pero sin ser una persona fisica, la ley le otorga la capacidad de adquirir

derechos (bienes de todas clases) y contraer obligaciones (con el gobierno,
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empleados, otras empresas, etc.) y ejercitar acciones judiciales, razén por la
cual se constituye en una persona juridica. Los recursos que utilizan las
empresas para lograr sus objetivos, su mision y vision son: el recurso
humano, recurso capital, recurso tecnoldgico y hoy dia se habla del recurso de
capital intelectual como un cuarto recurso, que son las ideas, inventos, nuevos
disefios, nuevos productos, creaciones, innovaciones, etc. recurso de capital,
recurso tecnoldgico y hoy dia se habla del recurso de capital intelectual como
un cuarto recurso, que son las ideas, inventos, nuevos disefios, nuevos
productos, creaciones, innovaciones, etc. (Angulo, 2016)
2.3.3. Definiciones de micro y pequefias empresas

Las micro y pequefias empresas (Mypes) son unidades econdémicas, que
desarrollan actividades de produccion y comercializacion de bienes y
servicios, en algunos casos compran y venden productos, otros en cambio le
dan un valor agregado. Esto constituye un elemento esencial de la actividad
econdémica y la generacion de fuente de trabajo, pero que en muchas
oportunidades se ve truncada su crecimiento debido a carecer de
financiamiento (Palacios, 2018).

La Micro y Pequefia Empresa (MYPE) es la unidad econdmica conformada
por una persona natural y juridica (empresa), bajo cualquier forma de
organizacion que tiene como objetivo el desarrollo de actividades de
extraccion, produccion, transformacion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios. Pese a gque tienen caracteristicas y tamafios diferentes,
la micro empresa y la pequefia empresa se rigen en el Peru por la ley Mype

(Ley de promocion y formalizacién de la Micro y Pequefia empresa), donde

57



se establece que el nimero total de trabajadores de una microempresa abarca
de uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive; mientras; mientras que en
una pequefia empresa abarca de uno (1) hasta cincuenta (50) trabajadores
inclusive. Es preciso detallar que en cuanto a los niveles de venta anuales
para las microempresas podran ser hasta el monto maximo de 150 Unidades
Impositivas Tributarias (UIT), mientras que, para las pequefias empresas, sera
a partir de 150 UIT y hasta 850 Unidades Impositivas Tributarias (Mypes.pe,
2021).
2.3.4.Definiciones de comercio
El comercio se define como el intercambio de bienes y servicios que se da
entre varias partes a cambio de bienes y servicios por el mismo valor o como
es comun a cambio de dinero. EI comercio existe gracias a la division del
trabajo, la especializacion y a las diferentes fuentes de recursos (Sevilla,
2021).
I11.  Hipdtesis
En el presente informe de investigacion, no hay hipdtesis debido a que la
investigacion fue de tipo cualitativo, de disefio experimental-descriptivo-
bibliogréafico-documental y de caso.
No aplica, porque es descriptiva y de caso. La revision bibliografica comprende
todas las actividades relacionadas con la basqueda de la informacidn. A pesar que la
revisién bibliografica se sitla inmediatamente después de la identificacion y
definicion del problema-pregunta, se trata de una actividad que debe estar presente a

lo largo de todo el estudio (Mejia, 2020).
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IV.  Metodologia

4.1. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion para cada sub proyecto comprende:

1.

Busqueda de antecedentes y elaboracion del marco conceptual, para
caracterizar el financiamiento en las micros y/o pequefias empresas.

Precisar las oportunidades del financiamiento aplicada a una micro o
pequeria empresa seleccionada.

Analizar el impacto posible de oportunidades para el financiamiento en

funcién del marco de trabajo, estableciendo conclusiones.

4.2. Poblacion y muestra

421

4.2.2.

. Poblacidén

Para el recojo de la poblacion, se tomo a todas la micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru

Muestra

Para el recojo de la muestra, se tomd a la Empresa Distribuidora y

Comercializadora Atachagua E.I.R.L.

4.3. Definicion y operacionalizacion de variables

Variable | Definicion Definicién Operacional de la Variable
Conceptual Dimensi | Sub - Indicador
on Dimensiones
Conjunto de | Fuentes | Interna ¢Usa Fte. de Fto. Interno? Si() No ()
medios de Fto. Externa ¢Usa Fte. de Fto. Externo? Si() No ()
monetarios o | Sistema | Instituciones | ¢Utiliza Instituc. Financieras? Si () No ()
de créditos, | de Fto. Financieras
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Financia

miento

destinado por
lo general
para la
apertura de
un negocio o
para el
cumplimient
0 de algin
proyecto, ya
sea a nivel
personal vy

organizacion.

Banca ¢Utiliza Banca Formal? Si () No ()
Formal
Costos | Tasade (Qué tasa de Interés? ...........
de Fto. | Interés
Plazos Corto Plazo | ¢(A Corto Plazo? Si( )No ()
de Fto. Largo Plazo | ¢A Largo Plazo? Si( )No ()
Facilida | Instituciones | ¢Obtuvo Facilidades? Si( ) No ()
des de Financieras
Fto. Banca ¢Obtuvo Facilidades? Si( ) No ()
Formal
Usos de | Capital de ¢ L0 usa para Capital de Trabajo? Si () No ()
Fto. Trabajo
Activo Fijo ¢ Lo usa para Activo Fijo? Si () No ()
Activo
Corriente ¢ Lo usa para Activo Corriente? Si () No ()

Fuente: Elaboracion propia en base al Cuestionario

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Técnicas

4.4.2.

Para conseguir la informacion de los resultados se utilizara las siguientes

técnicas: revision bibliogréafica, entrevista profunda, analisis comparativo.

Instrumentos

Para el recojo de la informacidn se utilizaran los siguientes instrumentos:

Fichas bibliogréficas, un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes y

la informacion de los cuadros 01 y 02 de la investigacion.
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4.5.

4.6.

4.7.

Plan de andlisis

Al aplicar la técnica de la recoleccion de informacion se recurrié a las fuentes de

informacion de origen para la obtencién de datos de las cuales permitieron

formular resultados, analisis de resultados y las conclusiones.

Para el desarrollo de la investigacion se realiz6 un analisis descriptivo individual

y comparativo de acuerdo a los objetivos.

- Para realizar el objetivo especifico N° 01, se utilizd la documentacion
bibliografica e internet.

- Para realizar el objetivo especifico N° 02, se elabord un cuestionario con
preguntas de financiamiento a la Empresa Distribuidora y Comercializadora
Atachagua E.I.R.L.

- Para el objetivo especifico N° 03, se realizo un analisis y se describid las
oportunidades del financiamiento que mejoran las posibilidades de la
Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L, mediante los
resultados hallados.

Matriz de consistencia

Ver anexo 01

Principios éticos

De acuerdo al Codigo de Etica para la Investigacion V004 de la Uladech

Catolica - Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N°

0037-2021-CU-ULADECH Catdlica, de fecha 13 de enero del 2021, por lo tanto

se sostiene que las investigaciones en la Uladech se debid tener en cuenta los
siguientes principios:

Proteccidn a las personas
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La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello necesitan cierto
grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en que incurran
y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el ambito de la investigacion
es en las cuales se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad humana, la
identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio no
solamente implicara que las personas que son sujetos de investigacion participen
voluntariamente en la investigacion y dispongan de informacion adecuada, sino
también involucrara el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en
particular si se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.

Beneficencia y no maleficencia:

Se debe asegurar el bienestar de las personas que participan en las
investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe responder a
las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos
adversos y maximizar los beneficios.

Justicia:

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Y las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados. El investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica:
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La integridad o rectitud deben regir no solo la actividad cientifica de un
investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su
ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente
relevante cuando, en funcién de las normas deontoldgicas de su profesién, se
evalUan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a
quienes participan en una investigacion. Asimismo, deberd mantenerse la
integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el
curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.
Consentimiento informado y expreso:
En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como
sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso de la informacion
para los fines especificos establecidos en el proyecto.
V. Resultados
5.1. Resultados
5.1.1.Respecto al Objetivo Especifico N° 01
Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias empresas nacionales.
Cuadro N° 01

Resultados de los Antecedentes

Factores Oportunidades
Autores Resultados
Relevantes /Debilidades
Forma de Velasquez (2021), De acuerdo a los | Las oportunidades
Financiamiento | Pérez (2018), Cunya | autores de un
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(2018), Alaya
(2018), Olortino
(2018), Quifionez
(2018), Saucedo
(2020), Rengifo

(2019), Hilario

mencionados,
afirman que
optaron por un
financiamiento de
terceros, siendo de

los bancos.

financiamiento
para las micro y
pequefas
empresas es
obtener un crédito

financiero de la

(2018) y Vidal fuente externa.
(2017)
Sistema de Velasquez (2021), De acuerdo a los | Las oportunidades

Financiamiento

Pérez (2018), Cunya
(2018), Alaya
(2018), Olortino
(2018), Quifionez
(2018), Saucedo
(2020), Rengifo
(2019), Hilario
(2018) y Vidal

(2017)

autores

mencionados,
afirman que
optaron por un
financiamiento de
los bancos, siendo

de ellos las mejores

tasas de intereses.

de un
financiamiento
para las micro y
pequefas
empresas es
acceder a un
financiamiento de
los bancos ya que
las cajas
municipales y
cajas rurales son

tasas de intereses

son muy altas.

Institucion

Financiera

Velasquez (2021),

Pérez (2018), Cunya

De acuerdo a los

autores

Las oportunidades

de un
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(2018), Alaya
(2018), Olortino
(2018), Quifionez
(2018), Saucedo
(2020), Rengifo

(2019), Hilario

mencionados,
afirman que
accedieron a los
préstamos

financieros de parte

de los bancos como

financiamiento

para las micro y
pequefas
empresas lo han
propuesto los

bancos, ya que

(2018) y Vidal son BCP, BBVA, | ellos brindan las
(2017) Interbank, los | mejores tasas de
cuales han | intereses,  ellos
brindado las tasas | son BCP, BBVA,
de intereses bajas. | Interbank.
Costo del Velasquez (2021), De acuerdo a los | Las oportunidades

Financiamiento

Pérez (2018), Cunya
(2018), Alaya
(2018), Olortino
(2018), Quifionez
(2018), Saucedo
(2020), Rengifo
(2019), Hilario
(2018) y Vidal

(2017)

autores

mencionados,
afirman que los
costos que brindan
los bancos han sido
las mas adecuadas

y bajas.

de un
financiamiento
para las micro y
pequefas
empresas en
relacion al costo,
han sido las mas
adecuadas y bajas
a diferencias de
las cajas
municipales 0

cajas de ahorros.
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Plazo del

Financiamiento

Velasquez (2021),
Pérez (2018), Cunya
(2018), Alaya
(2018), Olortino
(2018), Quifionez
(2018), Saucedo
(2020), Rengifo

(2019), Hilario

De acuerdo a los
autores
mencionados,

los

afirman que

tiempos que
brindan los bancos
mas

son los

viables.

Las oportunidades
de un
financiamiento
para las micro y
pequefas
empresas en la
obtencién de un

préstamo es

(2018) y Vidal cancelarlo en el
(2017) menor tiempo
para asi evitar
gastos
innecesarios.
Uso del Velasquez (2021), De acuerdo a los | Las oportunidades

Financiamiento

Pérez (2018), Cunya
(2018), Alaya
(2018), Olortino
(2018), Quifionez
(2018), Saucedo
(2020), Rengifo
(2019), Hilario
(2018) y Vidal

(2017)

autores
mencionados,

afirman que el uso

del préstamo fue
para capital de
trabajo

de un
financiamiento

para las micro y

pequefas
empresas, es
prolongar las
actividades
comerciales,

dandole un buen

uso al préstamo
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obtenido como es
en

trabajo.

capital de

Fuente: Elaborado por el Investigador en relacion a los antecedentes nacionales,

regionales y locales

5.1.2.Respecto al Objetivo Especifico N° 02

Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades

de la Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.lL.R.L. —

Huéanuco, 2020

Cuadro N° 02

Resultados del Cuestionario

Factores Preguntas Si | No | Oportunidades
Relevantes /Debilidades
Forma de 1. ¢La empresa financia sus X | La Empresa
Financiamiento actividades  comerciales con Distribuidora y
financiamiento propio? Comercializadora
2. ¢La empresa financia sus | X Atachagua
actividades  comerciales  con E.LR.L., tuvo la
financiamiento externo? oportunidad de
3. ¢Para la empresa el | X recurrir -a un
financiamiento es una financiamiento

oportunidad de crecimiento?

externo, lo cual

es beneficioso
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para Sus

actividades.

Sistema de

Financiamiento

.¢La empresa financia sus

actividades comerciales con los

bancos?

.¢La empresa financia sus

actividades comerciales con las
Cajas Municipales o Cajas

Rurales?

. ¢La empresa financian sus

actividades comerciales con

personales informales?

La Empresa
Distribuidora 'y
Comercializadora
Atachagua
E.LR.L.,, tuvo la
oportunidad a un
financiamiento
de los bancos,
por lo que las
Cajas
municipales vy

Cajas Rurales

tienen altos
intereses.
Institucion . ¢Los requisitos solicitados por La Empresa

Financiera que
otorgo el

crédito

los bancos la empresa lo ha

cumplido?

. ¢Los requisitos solicitador por la

Caja Municipal o Caja de Rural,

la empresa lo ha cumplido?

. ¢Cual fue el banco que le brindo

el préstamo? BBVA

Distribuidora y
Comercializadora
Atachagua

E.LLR.L.,, tuvo la
oportunidad  de
obtener un

préstamo del
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. ¢Cual fue la Caja Municipal o

Caja Rural que le brindo el

préstamo?

Banco BBVA,
quien ademas le
brindo las
facilidades y
bajas tasas de

intereses.

Costo del

Financiamiento

. ¢De acuerdo al préstamo

obtenido, cual fue la tasa de
interés?
Mensual: 1.56%

Anual: 18.72%

. ¢La tasa de interés fue la mas

apropiada?

La Empresa
Distribuidora vy
Comercializadora
Atachagua

E.LLR.L.,, tuvo la
oportunidad  de
una tasa de
interés baja por
parte del Banco

BBVA.

Plazo del

Financiamiento

. ¢Para la empresa el préstamo

obtenido fue a corto plazo?

. ¢Para la empresa el préstamo

obtenido fue a mediano plazo?

. ¢Para la empresa el préstamo

obtenido fue a largo plazo?

La Empresa
Distribuidora y
Comercializadora
Atachagua

E.LLR.L., tuvo la
oportunidad  de
obtener un

préstamo con el
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plazo acorde para
asi evitar
endeudamiento

con demasiados

costos.

Uso del

Financiamiento

. ¢La empresa utilizo su préstamo

obtenido en capital de trabajo?

. ¢La empresa utilizo su préstamo

obtenido en la compra de activos

fijos?

. ¢La empresa utilizo su préstamo

obtenido en el mejoramiento del

local?

. ¢La empresa utilizo su préstamo

obtenido en la capacitacion de

sus colaboradores?

. ¢La empresa utilizo su préstamo

obtenido en el pago de planillas?

La Empresa
Distribuidora 'y
Comercializadora
Atachagua

E.LLR.L., tuvo la
oportunidad  de
un préstamo vy
del buen uso que
le dio, siendo en
capital de
trabajo, compra
de mercaderias
para asi continuar
con sus

actividades.

Monto Obtenido: S/. 24,000.00

Fuente: Elaborado por el investigador en base al cuestionario aplicado al encargado

de la empresa.
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5.1.3.Respecto al Objetivo Especifico N° 03

Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades

de las micro y pequefias empresas nacionales y de la Empresa Distribuidora y

Comercializadora Atachagua E.I.R.L. — Huanuco, 2020

Cuadro N° 03

Resultados de los Objetivos Especificos 01 y 02

Factores Oportunidades/ Oportunidades/ Explicacion
Relevantes Debilidades del Debilidades del
Objetivo Especifico Objetivo
N° 01 Especifico N° 02
Forma de Las oportunidades de | La Empresa | Es una
Financiamiento | un financiamiento para | Distribuidora y | oportunidad las
las micro y pequefias | Comercializadora | formas de

empresas es obtener un
crédito financiero de la

fuente externa.

Atachagua

E.LR.L.,, tuvo la
oportunidad de
recurrir —a un

financiamiento
externo, lo cual es
beneficioso  para

sus actividades.

financiamiento, la

cual permite
cumplir y
continuar con las
actividades
comerciales,

recurriendo a un
financiamiento

externo, ademas sé
tiene

que

considerar la
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posibilidad de un
financiamiento

interno.

Sistema de

Financiamiento

Las oportunidades de
un financiamiento para
las micro y pequefias
empresas es acceder a
un financiamiento de
los bancos ya que las
cajas

municipales y

cajas rurales son tasas

La Empresa
Distribuidora y
Comercializadora
Atachagua
E.LR.L., tuvo Ila
oportunidad a un

financiamiento de

los bancos, por lo

Es una
oportunidad el cual
permite  obtener
mejores tasas de
intereses por parte
de los bancos, con

respaldo y

beneficios a favor

de intereses son muy | que las Cajas | de las empresas, a
altas. municipales y | diferencia de las
Cajas Rurales | Cajas Municipales
tienen altos | y Caja Rurales,
intereses.
Institucion Las oportunidades de | La Empresa | Es una

Financiera que
le otorgo el

crédito

un financiamiento para
las micro y pequefias
empresas lo  han
propuesto los bancos,
ya que ellos brindan
las mejores tasas de
ellos

intereses, son

Distribuidora y

Comercializadora

Atachagua

E.LR.L., tuvo la
oportunidad de
obtener un
préstamo del

oportunidad contar

con un préstamo

de parte de los
bancos, la cual
permite  mayores

facilidades y

rapido acceso al
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BCP, BBVA,

Interbank.

Banco BBVA,
quien ademéas le
brindo las
facilidades y bajas

tasas de intereses.

crédito, generando

asi un historial
crediticio
favorable, ademas

de continuar con

las actividades

comerciales
Costo del Las oportunidades de | La Empresa | Es una
Financiamiento | un financiamiento para | Distribuidora y | oportunidad el

las micro y pequefias
empresas en relacion
al costo, han sido las
mas adecuadas y bajas

a diferencias de las

Comercializadora
Atachagua
E.I.LR.L, tuvo Ila

oportunidad de una

tasa de interés baja

financiamiento de
parte de los bancos
ya que brinda las
mejores tasas de

intereses,  siendo

cajas municipales o | por parte del | este favorable para
cajas de ahorros. Banco BBVA. que las empresas
se endeude mas de
lo debido, a
diferencia de las
Cajas Municipales
0 Cajas Rurales.
Plazo del Las oportunidades de | La Empresa | Es una
Financiamiento | un financiamiento para | Distribuidora y | oportunidad los
las micro y pequefias | Comercializadora | plazos de  un
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empresas en la
obtencion  de  un

préstamo es cancelarlo

Atachagua
E.ILR.L., tuvo Ila

oportunidad de

financiamiento
para evitar pagar

en demasia, y asi

en el menor tiempo | obtener un | cumplir con los
para asi evitar gastos | préstamo con el | pactos
innecesarios. plazo acorde para | establecidos,
asi evitar | siendo la mejor
endeudamiento opcién el corto
con  demasiados | plazo, evitando
costos. ademéds que se
dafie el historial
crediticio.
Uso del Las oportunidades de | La Empresa | Es una
Financiamiento | un financiamiento para | Distribuidora y | oportunidad el
las micro y pequefias | Comercializadora | buen  uso  del

empresas, es prolongar

las actividades
comerciales, dandole
un buen uso al
préstamo obtenido

como es en capital de

trabajo.

Atachagua
E.LR.L., tuvo la
oportunidad de un
préstamo y del
buen uso que le
dio, siendo en
capital de trabajo,
compra de

mercaderias  para

financiamiento, ya
que al usarlo en
capital de trabajo,
permite continuar
con las actividades
comerciales y asi
desarrollarse y
crecer en el &mbito

empresarial.
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asi continuar con

sus actividades.

Fuente: Elaborado por el investigador en relacion a la explicacion de acuerdo a los

objetivos especificos 01 y 02

5.2. Anélisis de Resultados
5.2.1.Respecto al Objetivo Especifico N° 01

Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias empresas nacionales.

De acuerdo a los autores Velasquez (2021), Pérez (2018), Cunya (2018),
Alaya (2018), Olortino (2018), Quifionez (2018), Saucedo (2020), Rengifo
(2019), Hilario (2018) y Vidal (2017), en su mayoria los mencionados han
recurrido como una oportunidad al financiamiento de terceros, ademas se
establece el sistema del financiamiento, las entidades financieras que les
otorga el crédito, el costo, plazo y uso del financiamiento como factores
relevantes que van a permitir que las micro y pequefias empresas continden
con sus actividades comerciales, generando asi puestos de trabajos y
ganancias, considerando ademas las ofertas de crédito que brindan los bancos
y obtener un buen historial crediticio favorable para futuros créditos. Como lo
afirma el autor (Ayala, 2016) Financiamiento es el mecanismo por medio del
cual se aporta dinero o se concede un crédito a una persona, empresa u
organizacion para que esta lleve a cabo un proyecto, adquiere bienes o
servicios, cubra los gastos de una actividad u obra, o cumpla sus

compromisos con sus proveedores.
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5.2.2.Respecto al Objetivo Especifico N° 02
Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de la Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.lL.R.L. —
Huénuco, 2020.
Forma de Financiamiento
La Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la
oportunidad de recurrir a un financiamiento externo, lo cual es beneficioso
para sus actividades.
Sistema de Financiamiento
La Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la
oportunidad a un financiamiento de los bancos, por lo que las Cajas
municipales y Cajas Rurales tienen altos intereses.
Institucion Financiera que le otorgo el Credito
La Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la
oportunidad de obtener un préstamo del Banco BBVA, quien ademas le
brindo las facilidades y bajas tasas de intereses.
Costo del Financiamiento
La Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la
oportunidad de una tasa de interés baja por parte del Banco BBVA.
Plazo del Financiamiento
La Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la
oportunidad de obtener un préstamo con el plazo acorde para asi evitar

endeudamiento con demasiados costos.
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Uso del Financiamiento
La Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., tuvo la
oportunidad de un préstamo y del buen uso que le dio, siendo en capital de

trabajo, compra de mercaderias para asi continuar con sus actividades.

5.2.3.Respecto al Objetivo Especifico N° 03
Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequerias empresas nacionales y de la Empresa Distribuidora y
Comercializadora Atachagua E.l.R.L. — Huanuco, 2020
Forma de Financiamiento
Es una oportunidad las formas de financiamiento, la cual permite cumplir y
continuar con las actividades comerciales, recurriendo a un financiamiento
externo, ademas sé tiene que considerar la posibilidad de un financiamiento
interno.
Sistema de Financiamiento
Es una oportunidad el cual permite obtener mejores tasas de intereses por
parte de los bancos, con respaldo y beneficios a favor de las empresas, a
diferencia de las Cajas Municipales y Caja Rurales,
Institucidon Financiera que le otorgo el Credito
Es una oportunidad contar con un préstamo de parte de los bancos, la cual
permite mayores facilidades y rapido acceso al crédito, generando asi un
historial crediticio favorable, ademas de continuar con las actividades

comerciales.
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Costo del Financiamiento
Es una oportunidad el financiamiento de parte de los bancos ya que brinda las
mejores tasas de intereses, siendo este favorable para que las empresas se
endeude mas de lo debido, a diferencia de las Cajas Municipales o Cajas
Rurales.
Plazo del Financiamiento
Es una oportunidad los plazos de un financiamiento para evitar pagar en
demasia, y asi cumplir con los pactos establecidos, siendo la mejor opcion el
corto plazo, evitando ademas que se dafie el historial crediticio.
Uso del Financiamiento
Es una oportunidad el buen uso del financiamiento, ya que al usarlo en capital
de trabajo, permite continuar con las actividades comerciales y asi
desarrollarse y crecer en el ambito empresarial.
VI.  Conclusiones
6.1. Respecto al Objetivo Especifico N° 01
Se concluye en razon por la cual las micro y pequefias empresas recurren a un
financiamiento de terceros entre ellos de los bancos para obtener un préstamo, es
porque brindan mayores facilidades y las mejores tasas de intereses. Asimismo
se determina que los préstamos son de gran utilidad para incrementar sus
ingresos Yy establecer un desarrollo empresarial. Las micro y pequefias empresas
formales cuentan con sus documentaciones que permite acceder a créditos con
mayores beneficios siendo entre ellas las tasas de intereses bajas y los plazos la

cual permite una devolucién sin mayores contratiempos.
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6.2.

6.3.

6.4.

Respecto al Objetivo Especifico N° 02

Se concluye, luego de analizar los resultados del cuestionario aplicado que la
Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.ILR.L., tuvo la
oportunidad de un financiamiento de terceros, es decir del Banco BBVA, quien
le otorgo un préstamo de S/. 24,000.00 (veinticuatro mil soles), programados
para ser devueltos en 12 meses (corto plazo), a una tasa de interés mensual del
1.56% y anual del 18.72%, asimismo se estableci6 que el uso del financiamiento
es importante por lo que define si es el camino correcto para generar ingresos y
asi cumplir con las cuotas establecidas y comprometidas, ademas de seguir
generando un buen historial crediticio y mejorar sus actividades comerciales y
empresariales.

Respecto al Objetivo Especifico N° 03

Se concluye que el financiamiento si mejoran las posibilidades de las micro y
pequefias nacionales y de la Empresa Distribuidora y Comercializadora
Atachagua E.l.R.L., ya que con un adecuado financiamiento pueden llegar a ser
cada mas consolidado y sostenible en el tiempo. Ademéas se observa si hay
relacion en cuanto a los factores relevantes, la cual permite mejorar sus
posibilidades de incremento de ganancia y cumplir con sus metas fundamentales
para rentabilizar sus actividades econdmicas.

Respecto al Objetivo General

Se concluye que las micro y pequefias empresas nacionales y la Empresa
Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.I.R.L., desempefian un rol

fundamental en el crecimiento econémico de un pais. Dicha situacion nos
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demuestra que existe una amplia necesidad de un financiamiento por parte del
sistema bancario. Es por ello que se propone:

Se propone a la Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.l.R.L.,
financiarse internamente ya que ello permite no endeudarse y asi seguir
generando mayores ingresos, la cual beneficia y permite continuar con sus
actividades.

Se propone a la Empresa Distribuidora y Comercializadora E.I.R.L., cumplir con
los pactos contraidos por el financiamiento obtenido para asi continuar con un

record crediticio que me permita obtener mejores ofertas de otros bancos.

80



VII.  Aspectos Complementarios
7.1. Referencias Bibliogréaficas
Alaya, L. (2018) Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefas
empresas del sector comercio del Perl: Caso Empresa Justiniano Soto
Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018. Disponible en:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9513

Angulo, U. (2016). Contabilidad financiera. Bogot4, Colombia: Ediciones de la U.

Obtenido de: https://elibro.net/es/ereader/uladech/70282

Arbache, J. (2020) La Doble Pandemia De Las Pymes Latinoamericanas. Disponible

en: https://www.caf.com/es/conocimiento/visiones/2020/11/la-doble-

pandemia-de-las-pymes-latinoamericanas/

Arias, J., & Carrillo, K. (2016). Analisis de las Fuentes de Financiamiento para
Microcréditos de las Instituciones Publicas y Privadas para las Pymes en el
Ecuador. Universidad de Guayaquil, Facultad de Ciencia Administrativas,

Ecuador. Obtenido de http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/13944

Ayala, S. (2016). El sistema financiero peruano. Obtenido de: https://n9.cl/ymhr

Brainly. (2017). Cuél es el objetivo principal del comercio. Obtenido de:

https://brainly.lat/tarea/5993836

Cunya, L. (2018) Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per: Caso empresa Comercial Moderna
E.I.R.Ltda. - Tocache, 2018. Disponible en:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9506

81


http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9513
https://elibro.net/es/ereader/uladech/70282
https://www.caf.com/es/conocimiento/visiones/2020/11/la-doble-pandemia-de-las-pymes-latinoamericanas/
https://www.caf.com/es/conocimiento/visiones/2020/11/la-doble-pandemia-de-las-pymes-latinoamericanas/
http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/13944
https://n9.cl/ymhr
https://brainly.lat/tarea/5993836
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9506

Charlene, O. (2018). La arquitectura mundial del financiamiento para el clima.

Recuperado de: https://www.diplomatie.gouv.fr/es/politica-exterior/clima-y-

medio-ambiente/financiar-la-lucha-contra-el/

Delgado, D. y Chavez, D. (2018). Las Pymes en el Ecuador y sus fuentes de
financiamiento. Recuperado de:

https://www.eumed.net/rev/oel/2018/04/pymes-ecuador-

financiamiento.html

Duran, J. (2016). Alternativas de Financiamiento para las Mipymes en el Canton.
Universidad Técnica De Ambato, Ambato, ECUADOR. Obtenido de

http://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/23013

Ealde (2021). Fuentes de financiamiento externo. Obtenido  de:

https://www.ealde.es/fuentes-financiamiento-externa/

Escalante, E. (2016). Promulgacion N° 30056 que modifica la actual ley Mype y
otras normas para las micro y pequefias empresas. Obtenido de:

https://www.mep.pe/promulgan-ley-no-30056-que-modifica-la-actual-ley-

mype-y-otras-normas-para-las-micro-y-pequenas-empresas/

Gestion. (2016). Financiamiento en mercado de valores del Peru alcanza récord
historico en el 2016. Recuperado de:

https://gestion.pe/economia/mercados/financiamiento-mercado-valores-

peru-alcanza-record-historico-2016-124758-noticia/

Guzman, C. (2018). Mypes: por qué son importantes para la economia peruana.

Obtenido de: https://pgs.pe/actualidad/economia/mypes-por-gue-son-

importantes-para-la-economia-peruana/

82


https://www.diplomatie.gouv.fr/es/politica-exterior/clima-y-medio-ambiente/financiar-la-lucha-contra-el/
https://www.diplomatie.gouv.fr/es/politica-exterior/clima-y-medio-ambiente/financiar-la-lucha-contra-el/
https://www.eumed.net/rev/oel/2018/04/pymes-ecuador-financiamiento.html
https://www.eumed.net/rev/oel/2018/04/pymes-ecuador-financiamiento.html
http://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/23013
https://www.ealde.es/fuentes-financiamiento-externa/
https://www.mep.pe/promulgan-ley-no-30056-que-modifica-la-actual-ley-mype-y-otras-normas-para-las-micro-y-pequenas-empresas/
https://www.mep.pe/promulgan-ley-no-30056-que-modifica-la-actual-ley-mype-y-otras-normas-para-las-micro-y-pequenas-empresas/
https://gestion.pe/economia/mercados/financiamiento-mercado-valores-peru-alcanza-record-historico-2016-124758-noticia/
https://gestion.pe/economia/mercados/financiamiento-mercado-valores-peru-alcanza-record-historico-2016-124758-noticia/
https://pqs.pe/actualidad/economia/mypes-por-que-son-importantes-para-la-economia-peruana/
https://pqs.pe/actualidad/economia/mypes-por-que-son-importantes-para-la-economia-peruana/

Hilario, Y. (2018) Caracterizacién del Financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pert: Caso Empresa Geoselva S.A.C. —
Tingo Maria, 2018. Disponible en:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/14478

Kiziryan, M. (2021). Sistema Financiero. Obtenido de:

https://economipedia.com/definiciones/sistema-financiero.html

Lecuona, R. (2017). Financiamiento para el Desarrollo - Lecciones de la experiencia
reciente  de financiamiento a las pymes. Recuperado de:

https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/37046/51420371

es.pdf
Ledn, E. y Saavedra, M. (2018). Fuentes de financiamiento de MIPYME en México.

Meéxico. Obtenido de

https://www.uv.mx/iiesca/files/2018/11/16CA201801.pdf

Lisboa, R. (2019). ¢Cuales son los objetivos de una empresa? Obtenido de:

https://rockcontent.com/es/blog/objetivos-de-una-empresa/

Llamas, J. (2020). Costos financieros. Economipedia. Obtenido de:

https://economipedia.com/definiciones/costos-financieros.html#referencia

Llenque, F. (2016). La columna del dia. "Dia Nacional de las Micro y Pequefias

Empresas”. Obtenido de: https://radiorsd.pe/opinion/la-columna-del-dia-dia-

nacional-de-las-micro-y-pequefias-empresas

Martinez, J. (2020). ¢Por qué son tan importantes las empresas, los empresarios y 10s
emprendedores? Obtenido de:

http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-

emprendedores.html

83


http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/14478
https://economipedia.com/definiciones/sistema-financiero.html
https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/37046/S1420371_es.pdf
https://www.cepal.org/sites/default/files/publication/files/37046/S1420371_es.pdf
https://www.uv.mx/iiesca/files/2018/11/16CA201801.pdf
https://rockcontent.com/es/blog/objetivos-de-una-empresa/
https://economipedia.com/definiciones/costos-financieros.html#referencia
https://radiorsd.pe/opinion/la-columna-del-dia-dia-nacional-de-las-micro-y-pequeñas-empresas
https://radiorsd.pe/opinion/la-columna-del-dia-dia-nacional-de-las-micro-y-pequeñas-empresas
http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-emprendedores.html
http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-emprendedores.html

Mejia, T. (2020). (Qué es la Formulacion de Hipotesis del Método Cientifico?

Obtenido de: https://www.lifeder.com/formulacion-hipotesis-metodo-

cientifico/
Mypes.pe. (2021). ;Qué son las MYPES? Aqui aclaramos tus dudas. Obtenido de:

https://mypes.pe/noticias/que-son-las-mypes-aqui-aclaramos-tus-dudas

Nufez, E. (2016). Plazos de financiamiento y Tasas de Interés bancarias. Obtenido

de: https://www.fundapymes.com/plazos-de-financiamiento-y-tasas-de-

interes- bancarias-parte-1/

Olortino, L. (2018) Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa Comercializadora
Fersanta S.AC. - Chimbote, 2018. Disponible en:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/10864

Palacios, A. (2018). Per0: Situacion de las micro y pequefias empresas. Obtenido de:

https://www.connuestroperu.com/economia/58055-peru-situaci%C3%B3n-

de-las-micro
Pefiaranda, C. (2018). Financiamiento a empresas aumenta en 9,6%. Recuperado de:

https://www.camaralima.org.pe/wp-content/uploads/2020/10/180924.pdf

Pérez, M. (2021). Empresa. Conceptodefinicion. Obtenido  de:

https://conceptodefinicion.de/empresa/

Pérez, P. (2018) Caracterizacién del Financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per(: Caso Empresa El Iman Ferreteros
S.AC. - Juanjui, 2018. Disponible:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/10132

84


https://www.lifeder.com/formulacion-hipotesis-metodo-cientifico/
https://www.lifeder.com/formulacion-hipotesis-metodo-cientifico/
https://mypes.pe/noticias/que-son-las-mypes-aqui-aclaramos-tus-dudas
https://www.fundapymes.com/plazos-de-financiamiento-y-tasas-de-interes-%20bancarias-parte-1/
https://www.fundapymes.com/plazos-de-financiamiento-y-tasas-de-interes-%20bancarias-parte-1/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/10864
https://www.connuestroperu.com/economia/58055-peru-situaci%C3%B3n-de-las-micro
https://www.connuestroperu.com/economia/58055-peru-situaci%C3%B3n-de-las-micro
https://www.camaralima.org.pe/wp-content/uploads/2020/10/180924.pdf
https://conceptodefinicion.de/empresa/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/10132

Puntriano, C. (2019). ¢(Formalizacion de las MYPES? Apuntes a reciente Decreto

Supremo. Obtenido de: https://gestion.pe/blog/pensando-

laboralmente/2019/05/formalizacion-de-las-mypes-apuntes-a-reciente-

decreto-supremo.html/

Quifiones, M. (2018) Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peri: Caso empresa Distribuidora
Comercial y Servicios Generales J.U. S.A.C. — Nuevo Chimbote, 2018.

Disponible en: http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9510

Raffino, M. (2020). Empresa. Concepto. Obtenido de: https://concepto.de/empresa/

Raffino, M. (2021). Concepto de financiamiento.  Obtenido de

https://concepto.de/financiamiento/#ixzz6xw7xohMa

Rengifo, K. (2019) Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per(: Caso empresa Distribuciones Quiroz
S.R.L. — Tingo Maria, 2017. Disponible en:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/7967

Saucedo, J. (2020) Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
Distribuidora y Comercializadora Ferrysa S.R.L. — Chimbote, 2019.

Disponible en: http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21363

Sevilla, A.  (2021). Comercio.  Economipedia.com.  Obtenido  de

https://economipedia.com/definiciones/comercio.html

Sunat. (2017). Tipos de empresa (Razon Social o Denominacién). Obtenido de:

https://www.gob.pe/254-tipos-de-empresa-razon-social-o-denominacion

85


https://gestion.pe/blog/pensando-laboralmente/2019/05/formalizacion-de-las-mypes-apuntes-a-reciente-decreto-supremo.html/
https://gestion.pe/blog/pensando-laboralmente/2019/05/formalizacion-de-las-mypes-apuntes-a-reciente-decreto-supremo.html/
https://gestion.pe/blog/pensando-laboralmente/2019/05/formalizacion-de-las-mypes-apuntes-a-reciente-decreto-supremo.html/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/9510
https://concepto.de/empresa/
https://concepto.de/financiamiento/#ixzz6xw7xohMa
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/7967
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21363
https://economipedia.com/definiciones/comercio.html
https://www.gob.pe/254-tipos-de-empresa-razon-social-o-denominacion

Sunat. (2018). Caracteristicas de las micro y pequefias empresas. Obtenido de:

https://www.sunat.qob.pe/orientacion/mypes/caracteristicas-

microPequenaEmpresa.html

Sunat. (2019). Registrar 0 constituir una empresa. Obtenido de:

https://www.gob.pe/269-registrar-o-constituir-una-empresa

Trenza, A. (2018). ;Cuales son las fuentes de financiaciébn mas usadas por una

empresa. Obtenido de: https://anatrenza.com/fuentes-de-financiacion-

empresa/

Urbaneja, K. (2020). Beneficios de formalizar una MYPES. Obtenido de:

https://www.dora.pe/blog/index.php/2020/01/23/beneficios-de-formalizar-

una-mypes/

Uriarte, J.  (2021). Comercio.  Caracteristicas.com.  Obtenido  de:

https://www.caracteristicas.co/comercio/#ixzz6yTaabsXr

Veldsquez, M. (2021) Propuestas de mejora de los factores relevantes del
financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso empresa
Importaciones Patricia S.A.C. — Juanjui, 2019. Recuperado de:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21937

Vidal, V. (2017) Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pert: Caso Empresa Corporacion Farios
E.LR.L. - Tingo Maria, 2017. Disponible en:

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/7828

Westreicher, G. (2020). Financiacibn o Financiamiento. Obtenido de:

https://economipedia.com/definiciones/financiacion-o-financiamiento.html

86


https://www.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/caracteristicas-microPequenaEmpresa.html
https://www.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/caracteristicas-microPequenaEmpresa.html
https://www.gob.pe/269-registrar-o-constituir-una-empresa
https://anatrenza.com/fuentes-de-financiacion-empresa/
https://anatrenza.com/fuentes-de-financiacion-empresa/
https://www.dora.pe/blog/index.php/2020/01/23/beneficios-de-formalizar-una-mypes/
https://www.dora.pe/blog/index.php/2020/01/23/beneficios-de-formalizar-una-mypes/
https://www.caracteristicas.co/comercio/#ixzz6yTaa6sXr
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21937
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/7828
https://economipedia.com/definiciones/financiacion-o-financiamiento.html

AnNexos

Anexo 01: Matriz de Consistencia

Titulo del Enunciado del Objetivo o . .
Objetivos especificos | Hipotesis
proyecto problema general
Propuestas de | ¢Las Identificar las | 1. Establecer las No
Mejora de los | oportunidades oportunidades oportunidades del | Aplica
Factores del del Financiamiento que
Relevantes  del | Financiamiento Financiamiento mejoren las posibilidades

financiamiento
de las micro y
pequenas
empresas
nacionales: Caso
Empresa
Distribuidora y
Comercializadora
E.lLR.L. -
Huénuco, 2020

mejoran las
posibilidades de
las micro vy
pequefas

empresas

nacionales y de
la Empresa
Distribuidora y
Comercializadora
E.LR.L. -

Huanuco, 20207?

que mejoren las
posibilidades de
las micro vy
pequefias

empresas

nacionales y de
la Empresa
Distribuidora y
Comercializadora
E.LR.L. -

Huanuco, 2020

de las micro y pequefias

empresas nacionales.

2. Describir las
oportunidades del
Financiamiento que

mejoren las posibilidades

de la Empresa
Distribuidora y
Comercializadora
E.LR.L. — Huénuco,
2020.

3. Explicar las
oportunidades del
Financiamiento que

mejoran las posibilidades
de las micro y pequerias
empresas nacionales y de

la Empresa Distribuidora

y Comercializadora
E.LR.L. — Huéanuco,
2020

Fuente: Elaborado por el investigador.
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Anexo 02: Modelos de Fichas Bibliograficas

Cunya (2018)

Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pera: Caso empresa Comercial Moderna E.I.R.Ltda. — Tocache,
2018

La empresa en estudio obtuvo un financiamiento de tercero de la banca formal
especificamente del BBVA Banco Continental, para el otorgamiento del crédito el
banco le solicit6 los siguientes requisitos ficha ruc de la empresa, copia de DNI del
representanta legal, vigencia de poder actualizada, 3 ultimos PDTs, declaracion de
renta anual, estados de situacion financiera y la minuta de constitucion de la empresa,
al cumplir los requisitos el banco le otorgo el crédito con un monto de S/. 35,000.00
(Treinta y cinco Mil Soles), a una tasa de 15.96 % anual, siendo el 1.33% Mensual, a

un plazo de 1 afio (12 meses) es decir a un corto plazo

Pérez (2018)
Caracterizacion del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Peru: Caso Empresa El Iman Ferreteros S.A.C. — Juanjui, 2018

Respecto al cuestionario realizado al representante legal de la empresa ElI Iman
Ferreteros S.A.C. y segun los resultados obtenidos, podemos decir que la empresa en
estudio se financia por parte de terceros (externo), siendo utilizada para capital de
trabajo (Mercaderias) la cual fue obtenida a través de la Banca Formal es decir del
Banco del Crédito del Per( por un importe de S/. 32,000.00 (Treinta y dos Mil soles),
a un periodo de corto plazo que corresponde a 12 meses es decir 1 afio, con una tasa

de interés del 16.32% anual, 1.36% mensual
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Anexo 03: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en estudio,
para desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: Propuestas de Mejora de los
Factores Relevantes del financiamiento de las micro y pequeiias empresas
nacionales: Caso Empresa Distribuidora y Comercializadora Atachagua E.LLR.L. -
Huanuco, 2020

La informacion que usted proporcionara sera utilizada sdlo con fines académicos y de
investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

| Factores Preguntas Si [ No
Relevantes
Forma de 1. ;La empresa financia sus actividades comerciales con 7(
Financiamiento financiamiento propio?
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. ¢La empresa financia sus actividades comerciales con

financiamiento externo?

. ¢Para la empresa el financiamiento es una oportunidad

de crecimiento?

Sistema de

Financiamiento

. ¢La empresa financian sus actividades comerciales con

los bancos?

. (La empresa financian sus actividades comerciales con

las Cajas Municipales?

. ;La empresa financian sus actividades comerciales con

personales informales?

Institucion
Financiera que
otorgo el

crédito

. ¢Los requisitos solicitados por los bancos la empresa lo

ha cumplido?

. ¢Los requisitos solicitador por la Caja Municipal o Caja

de Rural, la empresa lo ha cumplido?

. (Cual fue el banco que le brindo el préstamo? %\]A

. {Cual fue la Caja Municipal o Caja Rural que le brindo

el préstamo?

Costo del

Financiamiento

. ¢De acuerdo al préstamo obtenido, cual fue la tasa de

interés?
Mensual: \SU/
Anual: \.& )’U
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. (La tasa de interés fue la mas apropiada?

Plazo del

Financiamiento

. ¢Para la empresa el préstamo obtenido fue a corto plazo?

. (Para la empresa el préstamo obtenido fue a mediano

plazo?

. ¢Para la empresa el préstamo obtenido fue a largo plazo?

Uso del

Financiamiento

. (La empresa utilizo su préstamo obtenido en capital de |

trabajo?

. ¢La empresa utilizo su préstamo obtenido en la compra

de activos fijos?

. (La empresa utilizo su préstamo obtenido en el

mejoramiento del local?

. (La empresa utilizo su préstamo obtenido en la

capacitacion de sus colaboradores?

. ¢La empresa utilizo su préstamo obtenido en el pago de

planillas?

Monto obtenido:?’ 2\\ 000 0
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