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5. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion que lleva por titulo “El financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas sector comercio rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de
Amarilis -2018. tiene por finalidad en conocer de que manera el financiamiento influye en la

rentabilidad.

La investigacion fue de tipo aplicada y nivel descriptiva y disefio de la investigacion no
correlacional descriptivo, se aplicd 25 representantes de las micro pequefias empresas rubro
abarroteros en Paucarbamba en el distrito de Amarilis, y para determinar el grado de relacion se
utilizé el coeficiente de correlacion de Pearson Rz = 32,23% este resultado muestra que la
relacion entre la variables de estrudio es positivamente lo cual indica que el fianaciamiento y
renatbilidad existe el dependencia positiva y alta, es decir, que los cambios que se presenta en la
variable rentabilidad de la micro y pequefia empresa es influenciado por el financiamiento que

recibe u obtienen en sus diferentes modalidades.

Entre el resultado se tiene que la principal fuente del financiamiento es son las entidades
financieras dado que el 100% de los encuestados 60% mencionan que, si acuden a las entidades
financieras para su financiamiento, y también 68% de los encuestados mencionan que si obtiene
prestamos no bancarios, el nivel de ventas la mejorado divido el financiamiento haciendo que su
rentabilidad aumento. Encuestados el representes legales de la empresa afirma que el 68% que si

es rentable cuando trabaja con préstamos no bancarios.

Palabras claves: financiamiento, rentabilidad y Mypes.
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ABSTRACT

The present research work entitled “Financing and profitability of micro and small businesses in
the commerce sector, groceries in the Amarilis-2018 district” is aimed at knowing how financing

influences profitability.

The investigation was of the applied type and descriptive level and design of the non-correlational
no-correlational research, 25 representatives of the micro small businesses were applied in the
grocery store, and to determine the degree of relationship, Pearson's correlation coefficient was
used. R? = 32.23% this result shows that the relationship between the variables of estrudio is
positive which indicates that the reliance and renudability exists the positive and high dependence,
that is, that the changes that occur in the profitable profitability of Micro and small businesses are

influenced by the financing they receive or obtain in their different modalities.

Among the result is that the main source of financing is the financial institutions given that 100%
of respondents 60% mention that if they go to financial institutions for financing, and also 68% of
respondents say that if they obtain loans Non-banking, the level of sales is improved by paying the
financing making its profitability increase. Respondents the legal representatives of the company

affirms that 68% that if it is profitable when working with non-bank loans.

Keywords: financing, profitability and Mypes.
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I. INTRODUCCION
El presente trabajo de investigacion se planted de siguiente manera, el planteamiento de

problema y caracterizacion de problema a nivel internacional, nacional y local en el mundo,
segun el autor (Manuel , 2015) en américa latina los micro y pequefia empresa representa
sobre el 90% de las unidades productivas, y junto con los trabajadores por cuenta propia
genera tres curtas parte de todo los puestos de trabajo. Pero estan asediadas por problemas
de trabajo productividad y la informalidad. Y también en América Latina y el Caribe existen
10 millones de micro y pequefias empresas (MYPE), que tienen una importancia critica para
el futuro de la region pues generan la mayor parte del empleo, pero al mismo plantean un
desafio estratégico para los paises pues son los principales nichos de informalidad y baja

productividad.

Asimismo, el informe asegura que el predominio de estas empresas genera grandes brechas
de trabajo decente y condiciones laborales, y al mismo tiempo, es un freno para el crecimiento
de la productividad y de las economias en general. Y también existe la necesidad de generar
un entorno propicio para que estas unidades puedan mejorar sus condiciones y engrosar el
estrato de empresas medianas. El informe destaca que las MYPE generan cerca de 47% de
los empleos de la region. Si se afiaden los trabajadores por cuenta propia, suman 75% del
total. Las empresas grandes (incluyendo sector publico) y medianas no alcanzan a generar
20% de los puestos de trabajo en América Latina y el Caribe. Segun el informe, la tasa de
informalidad laboral no agricola llega a casi 59% en las empresas con menos de 10
empleados, y baja a 14,4% en las que tienen mas trabajadores. Asimismo, hay una alta tasa
de informalidad entre los trabajadores por cuenta propia, de 82%. Las brechas también se

manifiestan en la proteccion social. Solo 13% de los trabajadores por cuenta propia, cotiza a
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un seguro de salud, y sube a 32% para las microempresas, hasta 86% en pequefias empresas

y pasa de 90% en las grandes empresas.

En Peru las Mypes segun el autor (Sanchez A. , 2016) Uno de los cuatro principales factores
que limitan el crecimiento de las empresas es la informalidad, informo el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI). En los treinta nueve puntos por ciento de las empresas
reportd este problema, segun la Primera Encuesta Nacional de Empresas (ENE) del 2015.
Asimismo, el 36.7% de empresas respondié que la demanda es limitada, el 34.8% sefialé que
existe dificultad para acceder al financiamiento y el 30.6% sefialo la excesiva regulacion
tributaria. La mayoria de empresas (81.2%) consideran que existe competencia informal para
su principal producto. A nivel de segmento empresarial, el mayor porcentaje se presenta en
la microempresa (84.2%), mientras que la competencia informal es menor en la mediana y
gran empresa (65.3%). En cuanto a financiamiento, el 10% de empresas utilizaron como
producto financiero el Factoring (descuento por facturas). En tanto el 23.3% de grandes
empresas ha utilizado este producto financiero. En las medianas empresas, el 15%; 12.1% en
las pequefias empresas y 6.6% en las microempresas. Sobre los terminales de pago (POS), el
10.4% del total de empresas declaré haberlo usado. Este porcentaje es menor entre las
microempresas (7.7%) y grandes empresas (24.5%). Y también el Per( el financiamiento esta
dividido en dos financiamiento interno y financiamiento externo, donde se encuentran los
bancos y las entidades financieras debidamente reguladas por la SBS y el BCRP. Estas
otorgan financiamiento a los micro y pequefias empresas a través de diversos instrumentos
financieros como el crédito. El financiamiento al que mas recurren los Mypes es el crédito,
pero el camino a este ejemplo de financiamiento se ve limitado completo a que la mayoria

de las Mypes trabajan en informalidad y otras no cuentan con los requisitos establecidos por
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las entidades financieras. Otras formas es el financiamiento informal los cuales no se
encuentran supervisados ni regulados por la SBS y el BCRP, estos pueden ser familiares o
prestamistas. Dentro de esta forma de financiamiento los requisitos son pocos o nulos por lo
que los Mypes pueden acceder al crédito de manera rapida. Pero, los plazos de pago son de
periodos muy cortos y las tasas de interés son eminentes. (Miguel , 2018) menciona En
cuanto a financiamiento, el diez por ciento de las de empresas utilizaron como producto
financiero. En tanto el viento tres por ciento de las grandes empresas ha utilizado este
producto financiero. En las medianas empresas, el 15%; 12.1% en las pequefias empresas y
6.6% en las microempresas. Sobre los terminales de pago (POS), el 10.4% del total de
empresas declaré haberlo usado. Este porcentaje es menor entre las microempresas (7.7%) y
grandes empresas (24.5%). En tanto, la mujer peruana se ha convertido en la conductora del
28.2% de las empresas del pais, con una presencia importante ademas en los sectores micro
y pequefia empresa. El reto es llegar al 50% de participacién de mujeres en el marco de una

politica de igualdad de género. (p, 56).

Las probleméticas lo que tiene el sector rubro abarrotes Paucarbamba en el distrito de
Amarilis es por la falta del financiamiento no tiene la rentabilidad adecuada, y también no
tiene buen acceso al financiamiento, y no tienes bien organizado sus productos y también no
se encuentra en un ambiente adecuado para su negocio. Sin embargo, recién en los ultimos
tiempos las instituciones financieras bancarias y no bancarias estan tomando algunas medidas
positivas para mejorar el financiamiento a las MYPE.

El presente trabajo investigacion se formuld el anunciado de problema ¢De qué manera el

financiamiento influye en la rentabilidad de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes
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en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018? Y también se formulé problema

especifico.

» ¢De qué manera fuentes del financiamiento influye en la rentabilidad de las Mypes
sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018?.

» ¢De qué manera los plazos de pago financiamiento influye en la rentabilidad de las
Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -
20182,

» ¢De qué manera el financiamiento influye la tasa de interes en la rentabilidad de las
Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -

20182.

El objetivo general de investigacion, conocer de qué manera el financiamiento influye en la
rentabilidad de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de
amarilis -2018 Y también se formulé para dar respuesta el objetivo general el cuadro objetivo

especifico.

% Conocer de qué manera las fuentes del financiamiento influye en la rentabilidad de las
Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.

+ Conocer de qué manera los plazos de pago del financiamiento influye en la rentabilidad
de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis
-2018.

++ Conocer de qué manera las tasas de interés del financiamiento influye en la rentabilidad
de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis

-2018.
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Esta investigacion se justifica, porque me permitié conocer sobre el financiamiento de que
como influye en la rentabilidad de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes en
Paucarbamba en el distrito de Amarilis-2018. Y también me permiti6 tener mas conocimiento
sobre de mis dos variables de mi trabajo de investigacion que es financiamiento y rentabilidad
ya que yo no tenia conocimiento ni que es, al investigar mi trabajo de investigacion aprendi
conocer a los Mypes del distrito de Amarilis.

La investigacién también me ayudoé a tener ideas mucho mas claras de cémo opera los tipos
y fuentes el financiamiento para incrementar la rentabilidad de las Mypes.

Finalmente, el presente trabajo me servirda como material de investigacion, para la
elaboracion de mi introduccion, mis objetivos, antecedentes y las bases tedricas y otros mas
lo que lleva mi trabajo de investigacion, en las futuras investigaciones en estudios sobre esta
problemética que atraviesan los diferentes Mypes sector comercio, rubro abarrotes en
Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018. y otros contextos con la finalidad de tener una
vision clara sobre la importancia que ejercen estas variables en una empresa, ya que me
permitird tener una mayor capacidad de desarrollo de este sector y para realizar nuevas y mas
eficientes operaciones y acceder a créditos en mejores condiciones, con el objetivo de obtener

un adecuado porcentaje de rentabilidad que incremente sus probabilidades de éxito.
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REVISION DE LITERATURA

2.1.1. Antecedentes
2.1.2. Nivel internacional

(Leon , 2011) En su tesis para obtener el titulo de Licenciado en Economia titulado
El Financiamiento a Pymes a través de la Banca de Desarrollo de México 2000-
2010, elaborado en México, tuvo como objetivo esencial analizar el papel que ha
desempefiado la banca de desarrollo como un mecanismo para ampliar el
financiamiento de regido hacia las Mypes, a fin de identificar los alcances y las
limitaciones que han rodeado sus operaciones de fomento durante el periodo 200 y
2001. tuvo como resultado la necesidad de un otorgamiento oportuno eficaz y
suficiente de financiamiento hacia las Mypes, revalida que la mediacion de la Banca
de Progreso, en este caso nacional financiera, sea una base fundamental para
incentivar su desarrollo. De ahi que, en la década de estudio, el direccionamiento de
sus operaciones de crédito hacia los estratos d empresas las integran, hayan adquirido
gran importancia, pues la consideracion que ha realizado de sus caracteristicas y
necesidades ha abierto la posibilidad de aumento en la eficiencia y competitividad de
Mypes, para asi poder ayudar a elevar la competitividad de esas empresas (a nivel
nacional e internacional) sobretodo en la Gltima instancia, para asegurar su viabilidad

econdmica.

Otro lado (Balderas , 2014) En su tesis para obtener grado licenciado en Economia
titulado financiamiento bancario al sector privado en México. Tubo como objetivo
demostrar el sistema sin poner en riesgo la solvencia del sistema en su conjunto

fortaleciendo el papel del sector como denotado del crecimiento, la equidad vy el
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desarrollo de la economia nacional. Y también tuvo su resultado como sabemos el
sector financiero es un elemento central en el desarrollo econémico de un pais, ya
que facilita la distribucién de recursos de forma eficaz hacia los distintos sectores
econdmicos, sin embargo, la cartera de credito al sector productivo siempre ha sido
muy modesto, en parte por las condiciones tan restribas que existan para obtener
acceso al crédito, especialmente para las Mypes , por tanto esta clase de negocios

encuentra su financiamiento a través proveedores y reinvirtiendo sus utilidades.

Por su parte (Sanchez & Rendon, 2012) En su tesis cuyo titulo financiamiento
empresarial de la banca en México. Tuvo como objetivo su trabajo de investigacion
en el primer capitulo se muestra la importancia del financiamiento para la empresa,
como llega hacer un factor fundamental en la consecucién de los objetivos trazados
por los directivos de la organizacion. Asi mismo se indaga sobre la incapacidad que
tiene entidades para cumplir con los planes proyectadas. Tuvo resultado, la
incapacidad de financiarse con recursos propios ha representado para las empresas la
imposibilidad de desarrollarse de una mejor manera en el ambiente econémico y en
la basqueda de financiamiento en ese sentido han tenido que recurrir a fuentes
externas que les puedan proveer de recursos financieros, la fuente externa mas como
a la que suelen acudir es la banca comercial, aun que cubrir con los requisitos exigidos
por el banco es de gran dificultad para la mayoria de las empresas en especial paras

Mypes.
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2.1.3. ANIVEL NACIONAL
(Escobar & Fernandini, 2015) En su tesis para optar el grado Economia con
especialidad en gestion empresarial la responsabilidad social empresarial como
medio de rentabilidad y competitividad. Tiene sus objetivos de la tesis es determinar
qué tipo de relacion existe entre la inversion en RSE y el impacto que genera en el
desarrollo financiero de la empresa y en su competitividad. Metodologia Relisto su
disefio de la investigacion el rendimiento financiero y la competitividad y ninguna
empresa ha expuesto cuantitativamente el beneficio econdmico generado por la
implementacion de RSE. Tuvo los resultados fueron investigar caudales socialmente
garantes que lleven renta para la empresa, fundamento el bien frecuente del ambiente,
el perfeccionamiento razonable y la enfoque a largo plazo. En aquel tiempo
ultimamos que la vuelta econémica en la empresa no solo se origina mediante el
decano cuerpo de ventas, 0 mas alteraciones, acaso conjuntamente por la RSE;
mediante pugilatos de mantenimiento en precio, reutilizacion de buscas, respetable
vigor de los técnicos fructiferos y otros que consientan posicionar a la empresa
ahorrativamente y optimen su imagen antilope su ambiente. La RSE estimacion
productos palpables e impalpables, sin incautacion, para dominio ejecutar una
comprobacion de la renta de los planes circunstancial o nacionales es mingitorio la
produccion de favores alojamientos que creen importe a la empresa, por lo cantidad,
el conveniente encargo importante de RSE, la organizacion y valoracion de sus planes
consienten demostrar sus favores bancarios, razon que esto existira potencial a largo
plazo y mediante ejercicios invariables de la sociedad. Llego en conclusion la
empresa forma parte del entorno social, ambiental y econdémico, por lo cual se le

atribuye la condicion de persona juridica y un deber de ciudadania por lo tanto debe
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integrarse a ella y contribuir al desarrollo general, esto ha sido corroborado en el
desarrollo de la evolucion de la RSE, que nos muestra que la empresa mantiene
responsabilidades frente al entorno, lo cual no implica que se aminoren los objetivos
economicos de la empresa, sino que se alcancen beneficios sostenibles a largo plazo

tanto para la empresa como para sus grupos de interes.

Por otro lado (Viento, 2004) en su tesis magister en informatica titulado Un sistema
experto para optimizar la toma de decisiones de financiamiento. Elaborado los
resultados fueron que entregado que en de nosotros mediano uno de las dificultades
que enfrenta la empresa diariamente es la falla de derretimiento, es viable aumentar
la base de la comprension con este crédito. En este asunto, habitual en de nosotros
contexto, la empresa anticipara el objetivo de dominio ingresar el préstamo antes
esparcir el valor de la empresa. Con este fin la empresa correspondera ofrecer al
Sistema encuesta aproxima de sus patrimonios de desembolso y éste le insinuara la

distribucion que mas se ajuste a su marea de caja.

Por su parte (Vega, 2017) en su tesis Ingeniera Técnico Aplicacion de estrategias
financieras y su incidencia en la rentabilidad de una pequefia empresa de
manufactura en Cuero. Su trabajo de investigacion tuvo como objetivo Obtener una
rentabilidad positiva en la pequefia empresa de manufactura en cuero al aplicar
estrategias. Justificacion El estudio demostrara como mejorar la rentabilidad de la
empresa, optimizando la gestion de recursos, que por efecto cascada permitird a los
accionistas obtener ganancias por sus inversiones realizadas. Metodologia de
investigacion La presente investigacion es de carécter Cuantitativa, Experimental,

Aplicada, Analitica, Longitudinal y Prospectiva. En su conclusion El acceso a
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financiamiento es complicado para las Mypes debido al elevado indice de riesgo que
representan sus nimeros para el sistema bancario por sus elevados costos operativos,
ya sean directos, administrativos o comerciales.

2.14. ANIVEL LOCAL

(Revera , Omonte, & Lazaro, 2018) En su tesis cuyo titulado Las fuentes de
financiamiento y su influencia en el desarrollo de las Mypes del distrito de amarilis
Huanuco - periodo 2016. Su objetivo de la investigacion Determinar la influencia de
las fuentes de financiamiento en el Desarrollo de las MYPES del Distrito de Amarilis-
Huénuco -periodo 2016. Justificacion La presente investigacion sirve como
formacion inicial para futuros emprendedores basada en una referencia, y sobre todo
como antecedente para investigaciones posteriores relacionadas al tema desarrollado,
contribuyendo de esta manera en la formacion de profesionales de nuestra institucion
como de las de afuera, generando una actitud de mejora en la investigacién que
conlleve a los estudiantes a, buscar, analizar y evaluar la informacion necesaria;
ampliando su gusto e interés por la investigacion. Metodologia tipo de investigacion
El presente estudio retne las condiciones suficientes para ser calificado una
investigacion aplicada porque se apoya en la parte tedrica conceptual sobre fuentes
de financiamiento y el desarrollo de las MYPES. En la presente investigacion se
empleard el método descriptivo, el mismo que se complementard, andlisis, sintesis,
entre otros: descriptivo. - Dirigido a conocer como se esta aplicando las fuentes de
financiamiento en las MYPES del distrito de Amarilis - Huanuco. Conclusion

De los resultados obtenidos se concluye que las fuentes de financiamiento a través de

sus créditos comerciales, créditos bancarios y pagarés bancarios, influyen
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positivamente en el desarrollo de las Mypes del distrito de Amarilis — Huanuco —

Periodo 2016.

Por otro lado (Masgo, 2015) En su tesis cuyo titulo Los costos de produccion y la
rentabilidad financiera de los productores de cacao en la provincia de tocache 2013.

Tuvo como objetivo Determinar de qué manera los costos de produccion inciden en

la rentabilidad financiera de los productores de cacao en la provincia de Tocache-
periodo 2013. Justificacion El presente trabajo mostrara el estudio de la rentabilidad
en la provincia de Tocache en cuanto a los costos de produccidn, al precio del cacao
y al rentabilidad que se sustenta en teorias como la de Economia de desarrollo
agricola; teorias de productividad; entre otras para que los agricultores cacaoteros
opten mecanismos que permitan mejorar el nivel de rentabilidad de dicho cultivo,
logrado asi un mayor rendimiento y mejor calidad de vida; esto se da mediante la
aplicacion de teorias, conceptos basicos de produccion, productividad, precios,
costos, entre otros factores que afecten a la rentabilidad del cultivo de cacao en la
provincia de Tocache. Disefio de la investigacion El presente trabajo de investigacion
es de nivel béasico descriptivo, porque data las caracteristicas de la produccion de
cacao en la provincia de Tocache y los factores que influyen en ella, El tipo de
Investigacion es transversal, porque recopila datos y hechos para analizar los factores
que intervienen en la produccion y la rentabilidad financiera de los productores de
cacao en la provincia de Tocache. Su conclusion Es necesario fomentar el
mejoramiento socio-econdémico de los pequefios productores de la region de Toca
che, a través del apoyo, la consolidacion y expansion de su sistema integrado de

produccién organica, mediante mejoras en la productividad de sus terrenos de
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siembra, en la calidad de sus cultivos organicos y en la comercializacion de sus

productos.

Por su parte (Alfaro, Lastra, & Mesias, 2018) en su tesis Profesional Economista El
financiamiento bancario y no bancario y su influencia en el desarrollo empresarial
de las Mypes en los distritos de Huanuco y amarilis, 2015. Tuvo como objetivo el
crédito otorgado a las MYPES por parte del sistema bancario y no bancario, si tienen
un beneficio significativo en su desarrollo empresarial; debido a que el coeficiente de
correlacion de Separan (rs = 0,860) tiene el signo positivo y es estadisticamente
significativo al 5% de nivel de significancia (ver tabla N° 6; y graficos N° 22 al N°
25). Por tanto, conclusion en general que para las micro pequefias empresas; el
financiamiento crediticio y no financiero tienen una autoridad significativa
perfeccionamiento industrial de contentos micro pequefias empresas. Debido a que el
coeficiente de correlacion de Spearman (rs = 0,793) tiene el signo positivo y es
estadisticamente significativo al 5% de nivel de significancia (ver tabla N° 7; y

graficos N° 7 al N° 25).
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2.2.BASES TEORICAS DE LA INVESTIGACION
2.2.1. TEORIA DEL FINANCIAMIENTO

El financiamiento basicamente destaca en una sola idea, el cual consiste en abastecer de
recursos financieros, de cualquier forma, permitiéndole al micro y pequefia empresa para
conseguir el capital necesario para llevar a cabo sus operaciones y asi mejorar la situacion
actual de su negocio. Y también toda las empresa, sea publica o privada, se poder cumplir
sus movimientos solicita de dineros bancarios, ya sea para desenvolver sus actividades
actuales o aumentar, asi como para el iniciacion de nuevos planes que involucren

transformacion, citar a ello financiamiento segun el autor (Hernandez, 2014).

Importancia de financiamiento

El financiamiento es muy importante para las micro y pequefia empresa para empresas en
crecimiento. El respaldo que necesita toda empresa de cualquier tamafio para crecer es el en

proyecto, el financiamiento ya que es un medio para lograr sus objetivos a corto y largo plazo.

Plazos de pago

Los tipos de consideracion son los plazos corto plazo y lago plazo y también dentro ellos esta
las fuentes del financiamiento mas frecuentes se hallan las internas y las externas. Y también
como vemos se refiere a las fuentes internas como aquellas generadas producto de las
operaciones propias de la empresa, dentro de las que se encuentran: contribuciones de los
socios, ganancias recapitalizadas, disminuciones y liquidaciones, aumentos de pasivos

recolectados y venta de activos. (Torres , Guerrero, & Paradas , 2016) menciona que.
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v Financiamiento corto plazo: Es aquella cuyo cumplimiento o el plazo de devolucion
es inferior a un afio. Algunos ejemplos son el crédito bancario, la linea de descuento,
financiacion espontanea, etc.

v" Financiacion a largo plazo: Es aquella cuyo cumplimiento el plazo de restitucion es
superior a un afio, 0 no existe compromiso de reintegro, por ejemplo, cuando el
préstamo se transport6 a capataz a partir de fondos convenientes o de cierto amigo,
consanguineo que no lo requiere. fondos propios. Algunos ejemplos son los
incrementos de capital, autofinanciacion, caudales de liquidacion, prestaciones
bancarias, manifestacion de deberes.

Fuentes del financiamiento

Las fuente del financiamiento de inseparable los movimiento de negocio de restablecer de
dinero es mas significativo las forma de obtener ese capital por eso se llama financiamiento
es como una identidad logra alcanzar de dineros financieros para transportar terminacién sus
introduzcas de incremento de adelanto atravez de financiamiento se les garantia contingencia
a las empresas de conservar de patrimonio constante y eficiente segun el autor (Garcia ,

2015).

Financiamiento interno: La fuente interna también se conoce como capital social, provee
propiamente del dinero que posee de la organizacion.

Financiamiento externas: Se refiere el capital prestado por parte de un tercero que no
pertenece completamente de la empresa este puede ser un accionista o una entidad financiera

que espera a cambio un beneficio.
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Tasa de interés

La tasa de interés es pagar el interés del dinero prestado de la entended financiera, es pagado

semanalmente o0 mensualmente, de una persona prestado. segun autor (Roca, 2002).

v' Tasa de interés activa: Tasas recaudadas por los almacenamientos prestamistas a
sus interesados.

v' Tasade interés pasiva: El interés pasivo la que paga una institucion bancaria a quien
deposita dinero en ella.

v' Tasa de interés preferencial: Es el cobro de sus mejores clientes de la institucion
financiera tasa inferior a la media o normal general.

2.2.3. TEORIA DE RENTABILIDAD

El concepto de rentabilidad empresarial nos referimos a la capacidad que tiene una empresa
para poder generar los beneficios suficientes, en relacion con sus ventas, activos o recursos
propios, para ser considerada rentable. Es decir, que la diferencia entre sus ingresos y sus
gastos es suficiente como para mantenerse en el tiempo de manera sostenible y seguir
creciendo. Lo mas eficiente a la hora de medir una rentabilidad es evaluar la relacién que
existe entre sus utilidades y sus beneficios, y los recursos que han utilizado para obtenerlo.

segun autor (Snachez , 2002). Pg. 2
Importancia de rentabilidad

Segun el autor (Miranda , 2018) La importancia de la rentabilidad es muy importante para
las micro y pequefias empresas para asi lograr sus objetivos de empresas y también la

rentabilidad estd basada en las ganancias econdémicas de la empresa. Pg. 31

Tipos de rentabilidad
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Los tipos de rentabilidad se dividen en dos que es rentabilidad financiera y rentabilidad
econdmica cada uno de ellos nos hace entender la rentabilidad econdémica sea considerada
como una medida de la capacidad de los activos de una empresa para generar valor con
independencia de cémo han sido financiados, lo que permite la comparacion de la
rentabilidad entre empresas sin que la diferencia en las distintas estructuras financieras,
puesta de manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la rentabilidad. segun autor
(Sanchez, 2002). Y también la rentabilidad financiera son los fondos propios la rentabilidad
financiera puede considerarse asi una medida de rentabilidad méas cercana a los accionistas o
propietarios que la rentabilidad econdémica, y de ahi que tedricamente, y segln la opinion
mas extendida, sea el indicador de rentabilidad que los directivos buscan maximizar en
interés de los propietarios. Ademas, una rentabilidad financiera insuficiente supone una
limitacion por dos vias en el acceso a nuevos fondos propios. Primero, porque ese bajo nivel
de rentabilidad financiera es indicativo de los fondos generara dos internamente por la

empresa; y segundo, porque puede restringir la financiacion externa. Pg. 10

La rentabilidad financiera: Rentabilidad financiera entendemos la capacidad de generar
beneficios y financiera se refiere a las finanzas, término asociado con el dinero. Por tanto, la
rentabilidad financiera son los beneficios obtenidos por invertir dinero en recursos

financieros, es decir, el rendimiento que se obtiene a consecuencia de realizar inversiones.
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La rentabilidad financiera ;Cémo se calcula?

Beneficio Neto

Rentabilidad financiera ROE = x 100
Fondos Propios

Beneficio Neto: Resultados obtenidos a lo largo de un ejercicio econdmico. El Beneficio
Neto es lo que han ganado los propietarios de la empresa, una vez deducidos los intereses e

impuestos correspondientes.

Fondos propios: Se componen del capital y las reservas de la empresa, que se emplean para

la obtencién de beneficios.

La rentabilidad financiera ROE mide la capacidad que tiene una empresa a la hora de

remunerar a sus propietarios o accionistas.

La rentabilidad econémica: La rentabilidad econémica mide la capacidad que tienen los
activos de una empresa para generar beneficios, sin tener en cuenta como han sido

financiados.
Rentabilidad econémica, ;como se calcula?.

La formula para calcular la rentabilidad econémica de una empresa es la siguiente:

BAIl
Rentabilidad econémica (ROI) = x 100

Activo Total
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BAII: Beneficio antes de Intereses e Impuestos o Beneficio Bruto; es el beneficio que obtiene
la empresa antes de descontar los gastos financieros, intereses e impuestos que tiene que

pagar por desarrollar su actividad econémica.

Activo Total: Se refiere a todos los activos con los que cuenta la empresa, siempre y cuando

Sean capaces de generar una renta.

Margen neto de utilidad. Consiste en la relacion existente entre las ventas totales de la
empresa (ingresos operacionales) y su utilidad neta. De ello dependera la rentabilidad sobre

los activos y el patrimonio.

Margen bruto de utilidad. Consiste en la relacion entre las ventas totales y a utilidad bruta,
es decir, el porcentaje restante de los ingresos operacionales una vez descontado el costo de

venta.

Margen operacional. Consiste en la relacion entre ventas totales, de nuevo, y la utilidad
operacional, por lo que mide el rendimiento de los activos operacionales de cara al desarrollo

de su objeto social.

2.2.3. TEORIA DEL MYPES

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econdémica constituida por una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la
legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios. Cuando
esta Ley se hace mencion a la sigla MYPE, se esta refiriendo a las Micro y Pequefias

Empresas, las cuales no obstante tener tamafios y caracteristicas propias, tienen igual
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tratamiento en la presente Ley, con excepcion al régimen laboral que es de aplicacion para

las Microempresas afirma la (LEY N° 28015, 2003).

Importancia de la Mypes.

Segun el autor (Benardo , 2014) En la actualidad las Micro y Pequefias empresas (MYPES)
en el Pert son de vital importancia para la economia de nuestro pais. Segun el Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo, tienen una gran significacién por que aportan con un 40%
al PBI, y con un 80% de la oferta laboral, sin contar con el autoempleo que genera; sin
embargo, el desarrollo de dichas empresas se encuentra estancado, principalmente por la falta
de un sistema tributario estable y simplificado que permita superar problemas de formalidad
de estas empresas y que motiven el crecimiento sostenido de las mismas, es por ello que a
continuacion revisaremos la problematica de estas empresas desde una perspectiva critica y
analitica, finalizando con una propuesta tributaria especificamente para este sector,

enmarcada en nuestra realidad nacional.
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2.3.BASES CONCEPTUALES

Mypes: Micro y pequefias empresas la que constituye una persona juridica o
natura para llevar asi su empresa.

Financiamiento: El financiamiento es el mecanismo por el medio del cual se
aporta dinero o se considera un crédito a una persona, empresa u organizacion
para que lleve a cabo un proyecto, adquiera bienes o servicios, cubra los gastos
de una actividad, o cumpla sus compromisos con sus proveedores.
Financiamiento corto plazo: Este tipo de financiamiento plazo es un préstamo
de recursos o de dinero que se le otorga a una empresa durante un periodo de
tiempo obviamente corto, éste puede ser un par de meses, e incluso semanas, y
las ventajas principales de este tipo de financiamiento es que incluye bajos costes
de devolucidn de dinero.

Financiamiento a largo plazo: El financiamiento a largo plazo es un
financiamiento en el que su cumplimiento se encuentra por encima de los cinco
afios y su culminacion se especifica en el contrato o convenio que se realice, por
lo general en estos financiamientos debe existir una garantia que permita realizar
el trdmite del préstamo requerido.

Financiamiento interno: Un financiamiento interno existe cuando una empresa
tiene o cuenta para sus actividades con un capital que es proporcionado por sus
socios y accionistas, asi tambien como los conocidos como bonos.
Financiamiento externo: Se llama financiacion externa de la empresa a aquellos
recursos financieros que la empresa ha obtenido de su entorno para financiar sus

proyectos
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Rentabilidad: son los recursos obtenido para la empresa que sea rentable la
empresa que genere unidad y sus ganancias.

Rentabilidad financiera: la rentabilidad financiera son aquellos beneficios
econOmicos obtenidos a partir de los recursos propios e inversiones realizadas.
Rentabilidad econdmica: la rentabilidad econdmica es la rentabilidad de los
activos de una empresa. Mide el grado de eficiencia de la empresa en el uso de

Sus recursos econdmicos o activos para la obtencidn de beneficios.
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1.  HIPOTESIS

¢ Qué es hipotesis?

(Bautesta, 2014) Nos dice que una Hipdtesis es aquella explicacién previa que busca
convertirse en conclusion a un determinado asunto. Las hipdtesis pueden contener
informacion relevante, digna de estudio por los que buscan resolver una situacién, son clave
fundamental para una investigacion o analisis, ya que a partir de ellas pueden surgir nuevas
teorias y respuestas al objetivo en cuestion, las hipotesis que puedan surgir de un suceso

cualquiera pueden ser verdaderas o falsas.

3.1. Hipdtesis general
El financiamiento influye en la rentabilidad de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes

en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.

3.2. Hipotesis especifica

H1:

La fuente del financiamiento influye positivamente en la rentabilidad de las Mypes sector

comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.

H2

El plazo de pago influye positivamente en la rentabilidad de las Mypes sector comercio, rubro

abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.

H3
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La tasa de interés influye positivamente en la rentabilidad de las Mypes sector comercio,

rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Disefio de la investigation
4.1.1. Diseno de la investigacion sera no experimental —descriptivo.

(Fidias, 2012) Menciona que el disefio de la investigacidn sera no experimental —descriptivo
por que se buscara alcanzar el objetivo general planteado a través del cumplimiento de los
objetivos especifico, relaciondndolo con las conclusiones parciales dando como resultado la

presentacion de una conclusion final.

4.1.2. Tipo de investigacion sera aplicada

Segun su objetivo el proyecto de investigacion sera APLICADA porque se buscara aplicar
las teorias del financiamiento para conocer como influye en la rentabilidad de las Mypes del

rubro, abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.

4.1.3. Nivel de investigacion seré descriptivo

Segun (Hernadez, 2010) El nivel de investigacion que se aplicara sera DESCRIPTIVO,
debido a que se buscara describir la influencia que tiene el financiamiento en la rentabilidad

de las Mypes del rubro, abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018.
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4.2. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacién de estudio del presente proyecto de investigacion estard conformada con las
siguientes caracteristicas. Mypes del rubro de abarrotes en Paucarbamba en el distrito de

Amarilis que asciende a una cantidad de 112 Mypes.

Muestra

Para el presente trabajo de investigacion la muestra sera no probabilistica con su variante
de conveniencia, debido a que el investigador tomara como muestra por conveniencia a toda
la poblacion. Por lo tanto, la muestra sera no probabilistica, que asciende a una cantidad de

25 MYPES.
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4.3. DEFINICIN Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Financiamiento

(Torres A. , 2016) Menciona que el financiamiento
consiste en abastecer de recursos de cualquier forma
permitiéndole al Mypes conseguir el capital necesario para
llevar acabo sus operaciones y asi mejorar la situacién de
su negocio, para si marche bien la empresa.

Los plazos de Pago

1.1. F.acortoplazo
1.2. F.alargo plazo

Fuentes del
Financiamiento

1.3. F. Interno
1.4. F. externo

Tasa de interés

1.5. T. Interés
activa

1.6. T. interés
pasiva

1.7. T. Interés
preferencial

Rentabilidad

(Daza , 2014) Menciona que la rentabilidad es
una ratio econémica que compara los beneficios

Rentabilidad
financiera

1.1. Beneficiou
S net

¢Cuenta usted con la fuente del financiamiento externa para su
micro y pequefia empresa?

¢Usted esta de acuerdo con el plazo de pago de su crédito?
¢Usted acude al sistema no bancario para su financiamiento?

¢En su opinién la tasa de interés ofrecida por las entidades
financieras para los prestamos es buena?

¢Cuantas veces solicito crédito bancario para Mypes?

¢Recibi6 Ud. Charla para el otorgamiento del crédito
financiero?

¢Usted alguna vez ha solicitado un crédito o préstamo de un
banco o institucién similar?

¢Cuando usted acudi6 en financiera no bancario la tasa de
interés es caro?

¢Cuantas veces uso préstamo financiero bancarios?

¢Financiera no bancaria como lo trato cuando acudi6 solicitar
su préstamo?

¢Cree usted? ¢ Que la rentabilidad de su empresa ha
disminuido en los ultimos 2 afios?

¢El financiamiento otorgado ha aumentado la rentabilidad de
las MYPE?

¢Considera usted? ¢ Que su empresa mantiene una adecuada
rentabilidad?

35




obtenidos en relacion con recursos propios de la
empresa.

1.2. Fondues
propia

Rentabilidad
econdmica

1.3. Margen
bruto de
Utilidades

1.4. Margen
operacional
1.5. Margen
neto de utilidad

¢ Cree usted? ;Que su empresa es rentable cuando trabajas
con préstamos bancarios?

¢Su capital lo que invertido fue rentable en su Mypes?

¢Usted considera que la mayor preferencia de los clientes
aumento su rentabilidad de su empresa?

¢Su capital lo que invirtid en su Mypes fue rentable?
¢En el afio 2018 su empresa te genero utilidades?

¢Usted considera que el aumento de la produccién permitio
tener mayor rentabilidad?

¢Considera usted? ¢Que su rentabilidad a mejorado tras el
financiamiento solicitado?
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4.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Recoleccién de datos.

La primera técnica que se utilizara para el recojo de datos sera LA ENCUESTA con su
instrumento de aplicacion que sera EL CUESTIONARIO, la segunda técnica que se utilizara
para la recoleccion de datos serd LA ENTREVISTA con su instrumento de aplicacion LA
GUIA DE ENTREVISTA. Las técnicas y los instrumentos mencionados seran aplicados a
los propietarios de las Mypes sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito

de Amarilis -2018.

Procesamiento de datos

Los datos que seran recolectados durante el trabajo de campo, seran procesados a traves de
métodos y técnicas de la Estadistica Descriptiva, apoyados por programas informéaticos como

el Microsoft Excel y Word.

Presentacion de datos

Los datos procesados a través de los métodos y técnicas e la estadistica descriptiva, seran
presentados por medio de cuadros y graficos de barras porcentuales donde se mostrara los

resultados obtenidos.
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45.PLAN DE ANALISIS
Para la tabulacion y obtencion de resultados de manera mas eficiente, se utilizara como medio

o herramienta el programa estadistico y como apoyo el programa Microsoft Excel y Word.

Para el analisis de datos se recurrird a la prestacion de los servicios del asesor de la
universidad para que me apoye con lo que sabe, cuadros y graficos estadisticos para lograr

un analisis mas amplio y certero de los resultados obtenido.
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4.6. MATRIZ DE CONSESTIENCIA

ENUNCIADO DE

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION INDICADOR
PROBLEMA GENERAL 82&%EXE IN\I/DAI%EEAI\\IBDLIEN Plazos de F. a corto plazo
¢De qué manera el . HIPOTISIS GENERAL Pago F. alargo plazo
financiamiento influye en Conocer de que manera El financiamiento influye en la TE
la rentabilidad de las el financiamiento influye rentabilidad de las Mypes 6.2.1. EL
Mypes sector comercio en la rentabilidad de las sector comercio rugr% FIMNANCIAMI Fyente_s de_l
¥5bro abarrotes en , Mypes sector comercio, abarrotes en Paucart;amba enel ENTO Financiamient | F. Interno
Paucarbamba en el rubro abarrotes en distrito de Amarilis-2018 0 . externo
distrito de Amarilis -2018? Paucarbamba en el |
| distrito de marilis-2018.
OBJETIVO
EI;E(IE)C?:_FIEIEZAgl ESPECIFICO 1 HIPOTISIS ESPECIFICO 1
¢De qué manera fuentes Conocer de qué manera Los fuentes del financiamiento
del financiamiento influye finan(!?:n]::]eenntf?n(i‘lalljye en influye positivamente en la
?\a;gersegggg llg(?%gfc!is la rentabilidad de las re: ggg:'gg‘%gfc:gs :\ljlg/r%es Tisa de interés T. Interés activa
rubro abarrotes en Mrﬁ%erz ;%C;fr:)fgsrgrzllo’ Abarrotes en Paucarbamba en $ Ilrr:f[irrzss pasiva
_ P_aucarbambg_en el distrito de Amarilis- el Distrito de Amarilis-2018. referencial.
distrito de Amarilis -2018? 2018 P
¢De qué manera los plazos OBJETIVO El financiamiento plazos de VARIABLE
de pago financiamiento ESPECIFICO 2 pago influye positivamente en DEPENDIENTE Rentabilidad
influye en la rentabilidad | Conocer de qué manera la rentabilidad de las Mypes financiera

de las Mypes sector

los plazos de pago del

sector comercio, rubro
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comercio, rubro abarrotes
en Paucarbamba en el
distrito de Amarilis -2018?

financiamiento influye en
la rentabilidad de las
Mypes sector comercio,
rubro abarrotes en
Paucarbamba en el
distrito de Amarilis-
2018.

abarrotes en Paucarbamba en el
distrito de Amarilis-2018.

¢De qué manera el
financiamiento influye la

tasa de interes en la
rentabilidad de las Mypes

sector comercio, rubro
abarrotes en

Paucarbamba en el

distrito de Amarilis -2018?

OBJETIVO
ESPECIFICO 3
Conocer de qué manera
las tasas de interés del
financiamiento influye en
la rentabilidad de las
Mypes sector comercio,
rubro abarrotes en
Paucarbamba en el
distrito de Amarilis-
2018.

El financiamiento la tasa de
interés influye positivamente
en la rentabilidad de las Mypes
sector comercio, rubro
abarrotes en Paucarbamba en el
distrito de Amarilis-2018.

6.2.2. LA
RENTABILIDA
D

Beneficious neto
Fondos propio

Rentabilidad
econdémica

Margen bruto de
utilidad.

Margen operacional.
Margen neto de
utilidad.
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4.7.PRINCIPIOS ETECOS
Para mi presente trabajo de investigacion se estudio de los principios éticos de la universidad,

para saber de principios éticos (Uladech, 2016) que son los siguientes:

Proteccion a las personas: En el ambito de la investigacion es en las cuales se trabaja con
personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad
y la privacidad. Este principio no solamente implicard que las personas que son sujetos de
investigacion participen voluntariamente en la investigacion y dispongan de informacion
adecuada, sino también involucrara el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en

particular si se encuentran en situacién de especial vulnerabilidad.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad cientifica de
un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su ejercicio
profesional. La integridad del investigador resulta especialmente relevante cuando, en
funcion de las normas deontoldgicas de su profesion, se evaltan y declaran dafios, riesgos y

beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en una investigacion.
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V. RESULTADOS
5.1. Resultados

Tabla 1¢ Cuenta usted con la fuentes del financiamiento externa para su micro y pequefia
empresa?

Frecuencia hl %

Sl 15 60%
NO 10 40%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 1¢Cuenta usted con la fuentes del financiamiento externa para su micro y pequefia
empresa?

70%

60%

60%

50%

40%

40%

30%

20%

10%

0%
si no

Fuente: Tabla 1

Elaboracion: Propia

Interpretacion: ElI 100% de los encuestados el 60% si afirma que utiliza las fuentes
financiamiento externo para su micro y pequefia empresa, mientras que el 40% afirma que

no utiliza el financiamiento externo para micro y pequefia empresa.
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Tabla 2¢ Usted esta de acuerdo con el plazo de pago de su crédito?

Frecuencia hl %

Sl 10 40%
NO 15 60%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 2¢Usted esta de acuerdo con el plazo de pago de su credito?

70%
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50%

40%

40%

30%

20%

10%

0%
si no

Fuente: Tabla 2

Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el 40% me respondioé que, si esta de acuerdo
con el plazo de pago lo que ofrecié la entidad bancaria, mienta el 60% me respondi6 que no

estd de acuerdo por que la tasa de interés es muy alta Mypes.
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Tabla 3¢ Usted acude al sistema financiero no bancario para su financiamiento?

Frecuencia hl %

Sl 18 72%
NO 7 28%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 3¢ Usted acude al sistema financiero no bancario para su financiamiento?
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20%

10%

0%
si no

Fuente: Tabla 3

Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el representante de la empresa afirma que el
72% si acude al sistema financiero no bancario, mientras que el 28% de los encuetado afirma

que no acude al sistema financiero no bancario.
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Tabla 4¢ En su opinion la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras para los
prestamos es buena?

Frecuencia hl %
Sl 2 8%
NO 23 92%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 4¢En su opinion la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras para los
prestamos es buena?

100% 92%
90%
80%
70%
60%
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40%
30%
20%
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10%

0% I

si no

Fuente: Tabla 4

Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el representante legal de empresa el 8% afirma
que, si es buena la tasa de interés ofrecida, mientras que el 92% afirma que no es buena la

tasa de interés.
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rabla 5¢ Cuantas veces solicito crédito bancario para Mypes?

Frecuencia hl %

Sl 17 68%
NO 8 32%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 5¢ Cuantas veces solicito crédito bancario para Mypes?
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Fuente: Tabla 5
Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de los encuestados el representante legal manifiesta que el 68%
que, si solicito crédito bancario para su Mypes, mientras que el 32% manifiesta que no

solicito crédito bancario.
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Tabla 6¢ Recibio usted charla para el otorgamiento del crédito financiero?

Frecuencia hl %

S 10 40%
NO 15 60%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 6¢ Recibio usted charla para el otorgamiento del crédito financiero?
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Fuente: Tabla 6
Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de los encuestados el duefio de la empresa afirma que el 40%
afirma que, si recibio charla para el otorgamiento del crédito para su Mypes, mientras que el

60% afirma que no recibio charla para el otorgamiento crédito Mypes.
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Tabla 7¢ Usted alguna vez ha solicitado un crédito o préstamo de un banco o institucion
similar?

Frecuencia hl %

Sl 7 28%
NO 18 2%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracién: Propia

Grafico 7¢Usted alguna vez ha solicitado un crédito o préstamo de un banco o institucion
similar?
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Fuente: Tabla 7

Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de los encuestados el representes legales de la empresa afirma que
el 28% que, si ha solicitado un crédito o préstamo de un banco o institucion similar, mientras

el 72% afirma que no solicito crédito de banco o institucién similar.
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Tabla 8¢ Cuando usted acudi6 a un sistema financiera no bancario la tasa de interés es
caro?

Frecuencia hl %

Sl 14 56%
NO 11 44%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 8¢ Cuando usted acudio a un sistema financiera no bancario la tasa de interés es
caro
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Fuente: Tabla 8
Elaboracion: Propia

Interpretacion: ElI 100% de los encuestados el duefio de la empresa me respondié que el
56% me respondid que la tasa de interés el caro, mientras que el 44% me responde que no es

car la tasa de interés.
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Tabla 9¢ Cuantas veces solicito su préstamo financiera no bancarios?

Frecuencia hl %

Sl 18 72%
NO 7 28%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 9¢ Cuantas veces solicito su préstamo financiera no bancarios?
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Fuente: Tabla 9
Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de los encuestados el 72% me respondié que si, solicito su
préstamo financiero no bancario para su Mypes, mientras que el 28% me respondi6é que no

solicito su préstamo financiero no bancario para su Mypes.
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Tabla 10¢ Financiera no bancaria como lo trato cuando acudié solicitar su préstamo?

Frecuencia hl %

Sl 16 64%
NO 9 36%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 10¢ Financiera no bancaria como lo trato cuando acudi6 solicitar su préstamo?
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Fuente: Tabla 10
Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el representante legal de la empresa 64% me
respondid que si le trato bien para fue solicitar su crédito bancario, mientras que el 36% me

respondié que no lo trato bien para solicitar su préstamo.
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RENTABILIDAD BARIABLE DEPENDIENTE

Tabla 11;Cree usted que la rentabilidad de su empresa ha disminuido en los Gltimos 2
anos?

Frecuencia hl %

Sl 16 64%
NO 9 36%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 11¢Cree usted que la rentabilidad de su empresa ha disminuido en los dltimos 2
anos?
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Fuente: Tabla 11
Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el contador de la empresa afirma que el 64%
que, si ha disminuido, para el ultimo dos afios por la competencia que hay en otras empresas
similares, mientras que el 36% afirma que no ha disminuido la rentabilidad para el ultimo

dos afos.

52



Tabla 12¢ El financiamiento otorgado ha aumentado la rentabilidad de las MYPE?

Frecuencia hl %

Sl 19 76%
NO 6 24%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 12¢El financiamiento otorgado ha aumentado la rentabilidad de las MYPE?
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Fuente: Tabla 12
Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el representante legal me respondio6 que el 76%
si ha aumentado su rentabilidad de las Mypes, mientras que el 24% respondié que no aumento

su rentabilidad.
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Tabla 13;Considera usted que su empresa mantiene una adecuada rentabilidad?

Frecuencia hl %

Sl 18 2%
NO 6 24%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 13¢Considera usted que su empresa mantiene una adecuada rentabilidad?
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Fuente: Tabla 13
Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el representante legal de la empresa el 72%
afirma si mantiene adecuada rentabilidad en su Mypes, mientras que el 24% afirma que no

mantiene adecuada rentabilidad en su Mypes.
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Tabla 14¢Cree usted que su empresa es rentable cuando trabajas con préstamos no
bancarios?

Frecuencia hl %

Sl 17 68%
NO 8 32%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 14¢Cree usted que su empresa es rentable cuando trabajas con préstamos no
bancarios?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
si no

Fuente: Tabla 14

Elaboracion: Propia

Interpretacion: ElI 100% de los encuestados el representes legales de la empresa afirma que
el 68% que si es rentable cuando trabaja con préstamos no bancarios, mientras que el 32%

afirma no es rentable su empresa cuando trabaja con préstamos no bancario.
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Tabla 15¢,Su capital propio lo que invertido fue rentable en su Mypes?

Frecuencia hl %

Sl 17 68%
NO 8 32%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 15¢Su capital propio lo que invertido fue rentable en su Mypes?
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Fuente: Tabla 15

Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el representante legal de la empresa el 68%
afirma que, si es rentable lo que, invertido en su Mypes, mientras que el 32% afirma que no

es rentables su lo que invertido su capital propio.
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Tabla 16¢ Usted considera que la mayor preferencia de los clientes aumento su
rentabilidad de su empresa

Frecuencia hl %

Sl 14 56%
NO 11 44%
total 25 100%

Fuente: Encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 16¢ Usted considera que la mayor preferencia de los clientes aumento su
rentabilidad de su empresa
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Fuente: Tabla 16
Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de los encostados el representes legales de la empresa el 68%
afirma que, si aumento su rentabilidad de su empresa, mientras que el 32% afirma que no

aumento su rentabilidad en su empresa.
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Tabla 17¢Su capital lo que invirtio en su Mypes fue rentable?

Frecuencia hl %

Sl 18 2%
NO 7 28%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 17¢Su capital lo que invirtié en su Mypes fue rentable?
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Fuente: Tabla 17

Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de encuestados los representantes legales de la empresa el 72%
afirma que si es rentable su capital lo que invirtio en su Mypes, mientras que el 28% afirma

que no es rentable su capital lo que invertido Mypes.
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Tabla 18¢En el afio 2018 su empresa te genero utilidades?

Frecuencia hl %

Sl 10 40%
NO 15 60%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 18¢En el afio 2018 su empresa te genero utilidades?
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Fuente: Tabla 18
Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados el 40% afirma que si, genero utilidad para el

afio 2018, mientras que el 60% afirma que no genero utilidad para el afio 2019.
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Tabla 19¢ Usted considera que el aumento de la produccion permitio tener mayor
rentabilidad?

Frecuencia hl %
Sl 19 76%
NO 6 24%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.
Elaboracion: Propia

Grafico 19¢ Usted considera que el aumento de la produccion permitié tener mayor
rentabilidad?
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Fuente: Tabla 19

Elaboracion: Propia

Interpretacion: EI 100% de los encuestados los representantes legales de la empresa me
respondio el 76% que si, el aumento de su produccidn permitié tener mayor rentabilidad,
mientras que el 24 me respondi6 que el aumento de su produccion no perito tener mayor

rentabilidad.
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Tabla 20 Considera usted. que su rentabilidad a mejorado tras el financiamiento
solicitado?

Frecuencia hl %
Sl 16 64%
NO 9 36%
total 25 100%

Fuente: encuesta a los representantes legales de las Mypes del distrito de amarilis.

Elaboracion: Propia

Grafico 20Considera usted. que su rentabilidad a mejorado tras el financiamiento
solicitado?
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Fuente: Tabla 20
Elaboracion: Propia

Interpretacion: El 100% de los encuestados los representantes de la empresa el 64%
respondid que si, su rentabilidad a mejorado tras el financiamiento solicitado, mientras que

el 36% afirma que no ha mejorado su rentabilidad con financiamiento solicitado.
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5.1. DETERMINACION DE LA RELACION ENTRE EL FINANCIAMIENTO Y LA
RENTABILIDAD

El coeficiente de correlacion de Pearson se utiliza para medir el grado de relacion de dos

variables.

_ nyxy—Xxxy
VinXx — Cx)UnYy - QCy)?l

R

Para encontrar el valor de R, se toma en cuenta los puntajes obtenidos mediante la encuesta
de cada uno de los representantes o duefios de la MYPES dedicados a la actividad sector
comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de Amarilis -2018, en relacion del

financiamiento y la rentabilidad como se muestra en el siguiente cuadro.

X y x? y? XY
1 7 8 49 64 56
2 6 7 36 49 42
3 6 5 36 25 30
4 6 5 36 25 30
5 3 8 9 64 24
6 4 4 16 16 16
7 6 8 36 64 48
8 5 6 25 36 30
9 6 6 36 36 36
10 5 4 25 16 20
11 4 8 16 64 32
12 5 7 25 49 49
13 4 7 16 49 49
14 4 5 16 25 20
15 4 8 16 64 32
16 7 6 49 36 42
17 4 7 16 49 28
18 5 9 25 36 45
19 7 8 49 64 56
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20 5 7 25 49 35
21 6 7 36 49 42
22 5 8 25 25 25
23 5 7 25 49 35
24 4 6 16 36 24
25 4 8 16 64 32
total 127 169 675 1103 878

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes del sector comercio, rubro abarrotes en el distrito de Amarilis

(sector Paucarbanba)-2018.

R = nyxy-xxxy
VinZ 22— )?[|n T y2~(E y)?|

_ 25(878)—(127)(169)
 V25(675)—(127)2[25(1103)—(160)2]

R =0.5678

Como el valor obtenido de correlacional de Pearson se encuentra en el siguiente intervalo 0<
0.5678<1, asimismo es mayor de 0,5 entonces la relacion entre la variable 1 financiamiento
y la variable 2 rentabilidad podemos afirmar que es positiva considerable que si influye el

financiamiento en la rentabilidad.

COEFICIENTE DE DETERMINACION (R ?)

R?2 = (0,5678)2x100%

R? = (3223)x100%

R? =32,23%
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El 32,23% de los cambios provocados en la rentabilidad de los propietarios de las micro y
pequefias empresas del sector comercio, rubro abarrotes en Paucarbamba en el distrito de

Amarilis, corresponde al financiamiento obtenido en sus diferentes caracteristicas.

5.2.ANALISIS Y RESULTADOS

Segun (Lopez , 2011) En mi trabajo de investigacion que los medios por las cuales las
personas fisicas 0 morales se hacen llegar recursos financieros en sus procesos de operacion,
creacion o expansion, en lo externo concluye que el 60% si afirma que utiliza el
financiamiento externo para su micro y pequefia empresa, mientras que el 40% afirma que
no utiliza el financiamiento externo para micro y pequefia empresa. Y ademas en cuanto 40%
me respondid que, si estd de acuerdo con el plazo de pago lo que ofrecid la entidad no
bancaria, mienta el 60% me respondi6 que no esta de acuerdo por que la tasa de interés es
muy alta Mypes. Igualmente, los micro empresarios encuestados el representante legal de la
empresa afirma que el 72% si acude al sistema financiero no bancario, mientras que el 28%
de los encuestado afirma que no acude al sistema financiero no bancario. Y también los
representantes legales los encuestados el duefio de la empresa me respondié que el 56% me
respondio que la tasa de interés el caro, mientras que el 44% me responde que no es caro la
tasa de interés Indica en la tabla 8.

Segun (Arias, 2014), menciona que, los representantes legales del 100% encuestados me
respondio que el 72% que si solicito su préstamo financiero no bancario, mientras que el 28%
me responde que no solicito su préstamo financiera no bancario para su Mypes. Indica en la
tabla 9. En cuanto rentabilidad EI 100% de los encuestados el contador de la empresa afirma

que el 64% que, si ha disminuido su rentabilidad para el afio 2018 por la competencia que
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hay en otras empresas similares, mientras que el 36% afirma que no ha disminuido la

rentabilidad para el afio 2018. Indica en la tabla 11.

Segun el autor (Hernadez, 2010) sefiala el 100% de los encuestados los representantes
legales de la empresa afirma que el 72% que, si mantiene adecuada rentabilidad en su Mypes,
mientras que el 24% afirma que no mantiene adecuada rentabilidad en su Mypes indica en
tabla 13. En tanto la rentabilidad el 100% de los encuestados el representes legales de la
empresa afirma que el 68% que si es rentable cuando trabaja con préstamos no bancarios,
mientras que el 32% afirma no es rentable su empresa cuando trabaja con préstamos no

bancario.

Segun (Lopez , 2011), Menciona que el 100% de los encuestados el representantes legales
de la empresa el 68% afirma que si su capital lo que invertido el rentable en su Mypes,

mientras que el 32% afirma que no es rentables su capital lo que invertido indica en tabla 15.

Y también afirman el 100% de encuestados los representantes legales de la empresa el 72%
afirma que, si su capital propio lo que invirtié en su Mypes fue rentable, mientras que el 28%

afirma que no es rentable su capital propio lo que invertido.

65



VI.

CONCLUSIONES

De la informacion recolectada y con los planteamientos realizados en la investigacion,

Ilegamos a las siguientes conclusiones.

1.

Como respondiendo el objetivo especifico 1 lo mencionado se corrobora con las
respuestas dadas a la pregunta ;Cuenta usted con las fuentes del financiamiento
externa para su micro y pequefia empresa?, de ello el 100% de los encuestados el 60%
si afirma que utiliza las fuentes del financiamiento externo para su micro y pequefia
empresa, mientras que el 40% afirma que no utiliza el financiamiento externo para

micro y pequefia empresa.

Como respondiendo el objetivo especifico 2 lo mencionado se corrobora con las
respuestas dadas a la pregunta ¢Usted estd de acuerdo con el plazo de pago de su
crédito? De ello El 100% de los encuestados el 40% me respondié que si esta de
acuerdo con el plazo de pago lo que ofreci6 la entidad bancaria, mienta el 60% me

respondid que no esté de acuerdo por que la tasa de interés es muy alta Mypes.

Como respondiendo el objetivo especifico 3 en la pregunta 4 ¢En su opinién la tasa
de interés ofrecida por las entidades financieras para los prestamos es buena? De ello
el 100% de los encuestados el representante legal de empresa el 8% afirma que, si es
buena la tasa de interés ofrecida, mientras que el 92% afirma que no es buena la tasa
de interés porque algunas entidades la tasa de enteres es muy cara y eso no les

conviene a los empresarios.
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6.1. RECOMENDACIONES

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

Respecto al financiamiento

Los empresarios de las Micro y Pequefias empresas rubro abarrotes en
Paucarbamba de distrito de Amarilis, se le recomienda que deben capacitarse
sobre los otorgamientos de crédito que ofrecen las diferentes entidades
financieras, asi mismo respecto a las garantias, las tasas de interés y los plazos de
pago que ofrecen y de esta manera puedan hacer uso de los créditos de las
entidades financieras.

Respecto a la rentabilidad

Se le recomienda para seguir manteniendo su rentabilidad de las Micro y
Pequefias empresas rubro abarrotes en Paucarbamba de distrito de Amarilis, se
les recomienda a los empresarios, no aumentar los precios de sus productos para
asi tenga mas ingreso y obtener mas ganancia y tener mas organizado sus
productos.

Respecto MYPE.

Se le recomendd a los empresarios de las Micro y Pequefias Empresas trabajar
con la entidad financiera Caja Arequipa ya que ese entidad la tasa de interés es
conveniente para su empresa la tasa de interés esta el 12% en cuanto en otros
entidades no es conveniente trabajar por la tasa de interés es muy elevado, ya que
de esta manera puedan mejorar mucho mas sus empresa en Paucarbamba de
distrito de Amarilis, como puede ser el mejoramiento del local o alquilar otro

local més céntrico y de asi tener una mayor rentabilidad.
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PREGUNTAS DE VARIABLE INDEPENDIENTE EL FINANCIAMIENTO

1. ¢Cuenta usted con la fuente del financiamiento externa para su micro y pequefia
empresa?
St() NO ()

2. ¢Usted esté de acuerdo con el plazo de pago de su crédito?
SI() NO ()

3. ¢Usted acude al sistema no bancario para su financiamiento?
S1() NO ()

4. ¢Ensu opinion la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras para los
prestamos es buena?
S1() NO ()

5. ¢Cuantas veces solicito crédito bancario para Mypes?
SI() NO ()

6. ¢Recibié Ud. Charla para el otorgamiento del crédito financiero?
Sl () NO ()

7. ¢Usted alguna vez ha solicitado un crédito o préstamo de un banco o institucién
similar?
SI() NO ()

8. ¢Cuando usted acudio en financiera no bancario la tasa de interés es caro?
St() NO ()

9. ¢Cuantas veces uso préstamo financiero bancarios?
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10.

Sl () NO ()
¢Financiera no bancaria como lo trato cuando acudi6 solicitar su préstamo?

SI() NO ()

PREGUNTAS DE VARIABLE DEPENDIENTE Y RENTABILIDAD

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢ Cree usted? ¢Que la rentabilidad de su empresa ha disminuido en los Gltimos 2
anos?

SI() NO ()

¢El financiamiento otorgado ha aumentado la rentabilidad de las MYPE?

SI() NO ()

¢ Considera usted? ;Que su empresa mantiene una adecuada rentabilidad?

St() NO ()

¢ Cree usted? ;Que su empresa es rentable cuando trabajas con préstamos bancarios?
SI() NO ()

¢Su capital lo que invertido fue rentable en su Mypes?

S1() NO ()

¢Usted considera que la mayor preferencia de los clientes aumento su rentabilidad
de su empresa?

S1() NO ()

¢Su capital lo que invirtié en su Mypes fue rentable?

SI() NO ()

¢Enel afio 2018 su empresa te genero utilidades?

SI () NO ()
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19. ¢ Usted considera que el aumento de la produccion permitio tener mayor
rentabilidad?
SI() NO ()

20. ¢Considera usted? ¢Que su rentabilidad a mejorado tras el financiamiento

solicitado?

SI() NO ()
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QUINONEZ  LOPEZ  MICHAEL WVENTA DE ABARROTES|USS LEDNCIO PRADO CALLE|
1847 RENZO TOE221450% POR MENCS e 1082014 202014 RTURA 30 PFONAVI
VEMTA DF ABARROTES | Holyopampa Mz N lote 3
1850 |ORTEGA MELGARESD Yoanoe |s0z30079132 M ENOR Licim B agsonis]  smepoialarerTuRa | 12 Paucamsamsa
Lvamn DE ABAMROTES X|URS HUAYOPAMPA MZ W)
1851 |MARTEL ROUAS TARGHA fo2d17027 MENCR LOTE 01 romwzors]  vimoeoralaperturs | 10 fzomecero
Ivemn OE ABARROTES X|URS. HUAYOPAMEA MZ A
1853 |PINEDOD URETA VAN MICHEL  |10419010834 MENOR LOTE 11 1uoozors] 1aoecoralacertuma | 3 [pavcamsavea
LRE. LEONCIO PRADO WMZ F
1881 |MORALES GAVIDA CARMELA  [10s0u2snses VENTADE ABARROTES  |LOTE 11 29m0m014|  soowooralarestusa | 12 |Pavcareavenca
[VENTA DE ABARROTES ¥|URE. LEONGIO PRADO MZ
1885 | G0N OF LBERATO TEDEEA 10224605477 e LOTE 28 srazote]  7mono0is e | 18 |Paucarpaveiia
MEZA cAMoUELAE|
174 JANTENOGENES VEMA 10224309518 [VENTA DE ABARROTES  |URE SANTAElona sz AL | soviooore]  zinozovarermurs | 12 frupac amasu
lcopov  GALEAND  CECLIA] VENTA DE ABARROTES X|URB SANTA ELENA MZ K
Wra  JuANA HI225062744 MENOH LOTE 13 2wioznial  29020ISAFERTURA 12 IPAUCARBAMBILLA
VEMTA DE ABARROTES X
1877 |z cessEpes VIOLETA 11225200063 MENCR LRA SANTA LENA I swionote] 2enozoifarertusa | s fPaucassamBiLLA
1530 |MUANCA v ORTEGA TERESA  |10224323404 VENTA DE ABARROTES | oo oo ahomare]  sezooialaserTura | a2 fsaniuis
183 |FERNANDEZ TRIMIDAD GuaDye  |1oasisoss1s VENTA DE ABARROTES anznais]  snsvorsfarertuss | & Jues sawtaEieNa
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1991 |SOBERD UE LUGUILLAS TEUDORA  |100s0264 148 [VENTA DE ABARROTES _ |JR_ SAN CRISTOSAL N* 230 wmsaorsl  vamsanis] apestusa | 2400
109z |LUoULAS FIo LORENCG MRl | 10633040065 VINTA DE ABARROTES LR Savcid ROCA N* 437 spnsr015]  wmsnois| arerTusa | 2128
PROCONGACION MANTARO M2
2008 |ESTEGAN VERDE DEYWS SERGIC | 1ossTas476s VENTA DE ABARROTES |7 LOTE 20 sumanoys]  amems] apestura | isaz  (sanouis
a0 bt TiERRA
2010 |CALIXTO TORRES MONICA 10227501 008 VENTA DE ARARROTES IR EAGUAY MZ A LOTE 02 A/DE0 1S ADEN 5] APERTUSA 20 00 COLDIADA
7011 |DIOMSIO ESPINGZA ADLER NAURC  |1744519629 VENTA DE ARARROTES |8 UCAYALI N* 148 2400 |ZONA CERO
VENTA DE ABARROTES X|S8 JOSE SANTOS CHOCANO
2013 [FERNANDEZ SIXTO FILOMENA 10zsey B3N MENOR ImzcLore 1t 1387 fsanume”
VENTA DE ARARROTES XJURE LOS JAZMINES M2 F| RS ¥
| 2017 |vAscuez anuing TEREZA 1080016004 | MENCE LOTE 07 2730 |sanenEs
MELGAREJD ESPINCZA  AMANDAL VENTA 1€ ABARROTES X PALICATRRAME
022 {RAYMUNDA 10198490035 VENCR R DE OCTUBRE = 138 2286 |a
VENTA DE ABAMROTES AlURD.  FUNDO ZEVALLOS URS. FUNCO)
| 2027 JEALVADOR SAMREZ MLDEFONZA 10038184008 MENCR CALLE LAS FLORES s100 |revaios
VENTA DE ABARROTES X1JR PACHITEA MJ G3 LOTE 00§ SAN Las)
7034 |ROSAS SANTIAGO MANUELA 10220512401 MENCR BAN LUIS 2080 |SECTOR 1
TIPISWMANA  ZEVALLOB  ROXANA URE MARLA LLSSA MZ © LOTE
_QS’ KATHERINE 10443182452 VENTA DE ASBARROTES oz 2_900 MARIA LUISA
VENTA DE ABARROTES[IR MARANG MELGAR MZ
2044 JCOTRINA CARLOS LAURA GLORIA _ |10040490658 POR MENOR LOTE 04 1650 SAN LS
VENTA DE ABARROTES x[JR LLOGUE vuPaGLs M@ 218 PALCAREANE
2057 |ESTEBAN LUCAS ANTHONY D5V |10ss809978%2 MENOR 218 3000 |A
VENTA DF ABARROTES X|AAHH BELLA DURMIENTE M7 | BELLA
2053 |LORENZO MOUESTO SONIA FAVELA | 10407003621 MENDR LOTE 12 2oeo0is]  svoszowlacerTura | 2400 |DuAMENTE
VENTA DE ABARROTES PALCARBAME
2060 |BALON TAMARA ABILA 1 G2243401025 FOR MENCOR AV TUPAC AMARU N €13 ILVOB20YS 20 NSIAPERTLSA 2024 A
VENTA DE ABARROTES|URE LEONCID PRADD MZ K LEONCKO
2080 |GOMER RAVIREZ REVNA ViICTORIA | 102268420382 FOR LOTE 05 5]  sosmomslacestusa | szso  [PRano
(WVENTA DE ABARROTE! FALUCARBAMS
2075 |ESPINGZA EVARISTO FELICITAS 10224365107 PO MENDR SR FACHACUTEC I 245 1oosa0:5]  1avsanislaperTuRa | 2500 fa
TORATTO TRUMILO DE CABELLO) VENTA DE  ABARROTESPM HH LLICUA BAILLOTE 88
277 |cELa 102IE557810 POR MENOSR 110eeois)  1avesois|aperiura | 2250 |Lacua A
TRUBMLLO  MARZAND  ANATOLIA| VENTA DE ABARROTES x]*R BRANCACHON"SVY
| 2080 |asusTi 10001 WENOR zzvanms|  swscors|APERTURA | 1378 Juicussas
SAUCARDAMB!
g! GOOOY GN.E(AND JUOITH HAYDEE 108004558 14 W_NTA DE AgARﬂOTEﬁPCI AV, LOS %ﬁs N 400 112035 131 1_@!5 APERTURA 32 LA
PALCARRAME|
2270 |MORA PONCE FELIPA SEVERA 10274671854 VENTA DE ABARROTES POLS LAS OROUIDEAS N*229 sonuzo1s] 71322015  APERTURA 142 |ua
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Venta da abarroten ol por Cambio de
1094 |CARLOS FUENTES, Keples 42295920 ‘ Jr. César Sandno N©129-131 | 241082010 | 241082010 | CHOS l 1250
1107 |GEBASTIAN® EIRLISUAREZ 80351554 SUAREZ |Panticacion. tacteos. Venta ‘,','_n""’:"c"“"l 2 24/08/2010 | 24/0872010 “"‘.""“Gf:" 20200
1115 |CRESS0 CHOCANO, Dicsside | 22408358 Veein de Abarotes ol por | Gabe 4 NY 301- La Esperanzs | 15/06/2010 | 0 1750
1116 [ESTELO SAHUA, Eivisa r’e"“"'l m“""" Mz D" lote 2 FONAVI Il 200010 [ FOMM oupicade 14.00

82



N GENE E LICENC D O 2010
~ NOMERE O ATON SOCIA. DM REPRESENTANTE GRO DIRECCION NGAESO EXPEDIDO TIO TRAMETR ARES M2
Vena de sharroles pat *
2028 |Cénpedes Vidal, Doloves Malfde  |22430835 bzor, s bowuia | SO0 Roca N4 245 P | 200172010 | 22012010 | proanuia | 1500
Vanta de abwrrotes pot Jr. Los Andes Mz “C-1" lote 08,
931 |Sandwz Sindn, Pubic | for 1. Sen Lises 26,0110 nml::::;h 3000
935 |Corina Maccha. Luzmii 2223615 Ao 2990172010 | 11/02/2010 | Dugphcade 1932
Vents de abanotes por Av. Esteban Pardetich Mz “A-4~
937 |Pance Colgui, Néixda 4055300 hweare: <oty 1 San e || 1022010 | 1120222010 | Duprcade &80
Tty
#50 |Matr Expens Cans m"'"“m"' ———p Mz “A%, lole 3. L, S 170310 ANULADO 8600
- Locusonio - inbemel y verss do | Aw. Micaola Sazbdas N 666 -

869 |Cano Leandro, Stma 10084034954 | o st 73092009 | 331172008 |  Apertan an
973 |Sakceco Rimac, Felicita Reysa  [22530384 Venta de abamtes y s |Jr. Casro de Pasca N 155 13112000 | 21112008 |  Apertura 2w
enarket Zona Caro
988 m' ez Mguora, Tacdoemes 22209360 Vents de abarrotes x menor | Sulo ©. Tello N* 430 - Pbba | 30102008 | 2171172008 |  Apertura e
290 |Gomer Poma. Gabrisl 22410161 [Venta da abarrales = menor ':;."! o P N 100, AARI | yoi 172008 | 2112008 | Aperuea s

Penaderia - vanta de Jr Inca Roca N® 224 -226 -
91 [Sorton Subunga, Maris del Fies  |10224583803 ht i 2001172009 | 21272008 | Apernrn o0
953 |Rojas Morales, Hipstes 7049182 Bnzer - Veria de Sbaroles x |\ Ucaysd N° 117 - Zora Cere | 1211172008 | 211272008 | Apernen ww
Venta de abasrotes al por Mz 0" loto 04, wbanzacon
995 |Marin Crespo, Saim Amerts 1465201389 Al 01172008 | 2122000 | Aperura ne
938 |Berustoin Jara, Clary Luz 21418508 Venta de Shamioles 8lp0t |, Noorto Ar N 206 - Pbba | 19/10:2008 | 311272000 | Apertura M
090 |Gonzdles Cespodes, Erka Pabicia |40801801 Verka do abameten SPOE |y Los Jazmnes N* 275 - Poils | 20092000 | 3122008 | Apermsa 1260
e, - e A
1000 | Fretel norente, Nancy 22604871 g 'w‘wm' hiege sector 3, San Luis. Mz 8", lote | 10872006 | 3122008 | Apertura i
1004 |VALDEZ SALVADCR. Licta fice  |2242¢008 Vienta de abarrotes al por :"""""'-W‘ s_‘""l_ﬁ" 032010 | 17032010 | Apertua 1221
1006 |RIVERA ¥ ALVAREZ, Fieynw | 29430662 Ventn de Abarrotes al . _Chavin N° 118 - Pboa 1032010 | 170572010 | Cupleado | 16.60
1007 |LEGOM Lucls 22412781 de Abanotes sipor__|dr Rubén Daria N* 105-107__| 28/02/2010 | 17/0372010 | Duplcads | 1560
1061 CORDOVA SANTIAGO 2268542 Vertn de sbarrotes o por Jv. Tahuantinsuyo N® 108 - ar22008 | 12052010 | Duptcsd 31.00
‘ HUAMAN MORENO, Enedng Vends e Abarotes y LICOES [or oo 1o s
rose | 22430563 b 7 "C ol 13 L. “Agultar y 6112013 [Tz Dupscada 20.00

83




S IPTNS TN T ICE =TI A1 @ DT a8 I "o 6 @95 A GE a9 T v5ns
L L N e e

FACULTAD CIENCIAS CONTABLE FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en ¢l proceso de evaluacion de un instrumento pars mvestigacion en faculad ciencias
contable financiers y administrativa. En razon a ollo se ke alcanza el instrumento motivo de cvaliutacion ¥ <l presente formato que servira para gue
usted pucda hacernos lNegar sus apreciaciones para cada iem del instrumento de mvestigacion.

*  Agradecemos de antemano sus apories que permitiran validar el instrunsento y obtener informacion valida, criterio requerido para todn
mvestigacion.
A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta 3 comteste marcando con un uspa cn In casilla gque usted considere conveniente y ademis
puede hacernos Hegar alguna otra spreciacion en ln columna de observaciones.

Valdez | Validez de | Validez Criterio | Observacio
de Constructo nes
Contenid
o
El item | El ftem | Bl ltem  permite
NYDE ITEM iTEm corvespo | contribuye | chasificar a  Jos
e a | o medir ¢l | sujetos en  las
algtina indicador | categorias
drmensio | planteada. | esiablecidas.
n de la
varinhle.
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Si No [ Si | No [Si No

1 Cuenta Ud. jCan ls fuente del financiamicnto externa parn su micro v pequena empresa? pod 2 e

2 Ud (Esti de acuerdo con el plazo de pago de su crédito? X )( %

3 Alguny vez lo Hamaron de un financiero bancario para ofrecer un crédita? X x }(

3 Esta de acucrdo con la tsa de interés que brindo Ia entidad financicra? X » £ BCLLIA,
5 (Cunntas veces solicito crédito bancario para Mypes? X x 4 / /
6 iRecibio Ud. Charla para el otongumiento del crédito financicro? )( X { by
7 ¢Usted alguna vez ha solicitado un crédita 0 préstamo de un banco o insttucion similir? X X -y 4

- - ey =

8 (Culindo Ud. acudid en finuncicra no bancario ks tasa de inferés ¢s carg? >(‘ )( 4\ U
9 {Cuantas veces uso préstamo financicro bancarios? X X * /l
10 eFmanciera no bancara como lo trata cuando acudid solicitar su préstamo? {/\ X \,\
11 (Cree usted que Ia rentabilidad de su empresa ha disminuido cn los olimos 2 anos? % H( x
12 <Ll financiamiento otorgadn ha aumentado ka rentabilidad de lns MYPE? x X ‘K
13 Considera Ud. (Que su emipresa mantiene una adecnada rentabilidad? x‘ ﬁi i
14 {Cree usled que su empresa es rentable cuando trabajas con prestamos bancarigs? x ;( :fs
15 +Su capital Jo gue mvertido fue rentable en su Mypes? ~ x ){
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16

Ud. ;Considera que ln mayor preferencin de los clientes aumento s rentabilidad de su
empresa?

17

£Su capital lo que invirtié en su Mypes fue rentable?

LEn clano 2018 su empresis te gencro utilidades?

v

Considern Ud. [Que las estratepias usadus son optimas para mejorar su rentabilidad?

A P | A<

20

Congidera (Ud. que su rentabilidad a mejorado tris el financiamiento solicitado?

K B BA (A

Ampli¢ segin
consudere
conveniente

P PAPA A

Datos del Experto:
Firma:

Apellidos y Nombres:
DN 2zMNa 1Py

86




87



88



89



"’q,"—nMII,II
»}Qorscl[ = ’ s>y ~.a

"= A s

T oY

90



