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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar la influencia
del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales del
sector comercio y de la microempresa “INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” -
Chimbote, 2021. La investigacion fue de metodologia cualitativa, descriptiva, bibliogréafica,
documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizaron instrumentos: fichas
bibliograficas y un cuestionario de 11 preguntas. Obteniendo los siguientes resultados:
Respecto al Objetivo especifico 1: Los autores pertinentes, mencionan que tanto el
financiamiento como la rentabilidad van de la mano. El financiamiento propio mas el de
terceros, este ultimo mayor, influye mucho en la rentabilidad. Porque los intereses
pagados se reflejaran como gastos, se paga menos participaciones e impuesto la renta;
dependiendo si la microempresa cumple sus metas fijadas. Respecto al objetivo especifico
2: En la entrevista que se hizo al representante legal de la microempresa, se encontré que
el acceso a financiamiento de parte del sistema bancario formal no le ha sido esquivo y
que este apalancamiento financiero le ha sido favorable; ya que su rentabilidad ha
mejorado: en patrimonio 356%, en activos 41%, y el endeudamiento ha disminuido al 2%
ya que ha podido invertir y resolver problemas de endeudamiento en primera instancia.
Respecto al objetivo especifico 3: Mediante el andlisis comparativo en la tabla, podemos
decir que la combinacion de capital propio y ajeno ayuda obtener un ahorro fiscal necesario
para el crecimiento de la microempresa, pudiendo aumentar asi su capital de inversion,
patrimonio y todo lo que posee en relacién a su actividad econdmica.

Palabras claves: Financiamiento, Rentabilidad, Micro y Pequefia Empresa
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Abstract

The present research work had as a general objective: To determine the influence
of financing on the profitability of micro and small national companies in the commerce
sector and the micro-enterprise "INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L." - Chimbote,
2021. The research was qualitative, descriptive, bibliographic, documentary and case
methodology. To collect the information, instruments were used: bibliographic records
and a questionnaire of 11 questions. Obtaining the following results: Regarding Specific
Obijective 1: The pertinent authors mention that both financing and profitability go hand
in hand. Own financing plus that of third parties, the latter greater, greatly influences
profitability. Because the interest paid will be reflected as expenses, less shares and
income tax will be paid; depending on whether the microenterprise meets its set goals.
Regarding specific objective 2: In the interview with the legal representative of the
microenterprise, it was found that access to financing from the formal banking system has
not been elusive and that this financial leverage has been favorable; since its profitability
has improved: in equity 356%, in assets 41%, and indebtedness has decreased to 2% since
it has been able to invest and resolve debt problems in the first instance. Regarding specific
objective 3: Through the comparative analysis in the table, we can say that the
combination of own and foreign capital helps to obtain the necessary tax savings for the
growth of the microenterprise, thus being able to increase its investment capital, equity
and everything that possesses in relation to its economic activity.

Keywords: Financing, Profitability, Micro and Small Business
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I. Introduccion

En Europa la presencia del COVID 19 ha hecho que se busque alternativas de
solucion que facilite el acceso de financiamiento hacia las Mype, algo que antes solo
quedaba en unas simples intenciones. Por ello, una de estas alternativas ha sido establecer
una estrategia conjunta entre todos los paises que lo conforman. Esta estrategia se
encuentra comprendida por 3 pilares: La primera enfocada al mejoramiento de la
tecnologia actual (transicion sostenible y digital) destinando a partir del afio 2021 un total
de 300 millones de euros para ayudar a todas las Mype; el segundo es conseguir que
puedan acceder tanto al mercado interno como externo (acceso a los mercados) reduciendo
las barreras que les limita para poder operar en las fronteras; y por Gltimo no el menos
importante la presencia de un fondo de oferta publica (financiacién), debido a que, el
financiamiento es el combustible para lograr lo antes mencionado, y por ello, se buscaran
herramientas que capten la inversién privada, para que solo asi se logre facilitar su
desarrollo y crecimiento, ya que, las Mype representan el 50% del PIB y son las
principales generadores de empleo de toda nacion (Vega, 2020).

En América Latina y el Caribe, las Mype vienen atravesando un nivel escaso tanto de
financiamiento como de capital, donde la restriccion financiera esta ocasionando la falta
de empleo y productividad; obteniendo un resultado desfavorable en el crecimiento
econdmico. Si bien es cierto se han creado politicas y programas de solucion, aun se sabe
que hay un trabajo grande por hacer, para lograr de alguna manera solucionar dicho
problema y poder llegar a un nivel similar al de los bancos y pasar a ser una opcion para

las Mype en el mercado (Rojas, 2017).
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En Chile, las Mype son las principales impulsadoras de economia, a pesar de ello
enfrentan un gran reto a la hora de acceder al financiamiento. Ha muchos de estos sus
créditos le son denegados, desisten ante la espera de una respuesta rapida y quienes ni lo
solicitan porque de por si conocen la respuesta 0 no pueden cumplir con los requisitos
solicitados como: un aval, una garantia hipotecaria, una prenda, fianza o seguro. Es asi
que las Mype no solo para el inicio de su negocio, sino también para pagar a: Proveedores,
remuneraciones, deudas, compras de maquinarias, remodelacién, entre otras; tienen que
financiarse con recursos propios, estatal, prestamos informales y/o familiares, leasing o

factoring y muy pocos lo hacen por préstamos bancarios (Avla, 2019).

En México actualmente llegar obtener acceso a un crédito es una de las dificultades
para las Mype, esto debido a que la banca tradicional no desarrolla una accion rapida frente
a un posible cliente a la hora de solicitar un crédito. Pero esto no ha sido un obstaculo,
debido a que se ha podido contar el apoyo de las instituciones de Gobierno, quienes
ofrecen tasas de interés bajas, pero teniendo que cumplir una serie de requisitos debido a
la gran demanda y en muchos casos estos no se pueden cumplir a corto plazo y tienen que
ser prolongados. También existe el crédito Pyme otorgado por los bancos tradicionales,
quienes ofrecen tasas de interés bajas, pero piden mas requisitos que otras instituciones de
crédito y su proceso de aprobacion es sumamente estricto y como una Gltima opcion
tenemos las instituciones no bancarias, que utilizan la tecnologia para ofrecer en minutos
una oferta de crédito (algo crucial a la hora de invertir). Lo cierto es que entre méas pequefia

sea una empresa, mas dificil le es encontrar financiamiento (Konfio, 2020).
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En Paraguay, las Mype con la presencia de la pandemia del COVID - 19 ha originado
un gran impacto economico como lo es la caida de los ingresos en este pais, ademas de no
haber tenido la oportunidad de acogerse a algun Apoyo o Subsidio lo que afectd
negativamente su economia. Esto ha impactado principalmente en los plazos de pago de
los clientes, que se ha hecho més largos, los proveedores han endurecido sus condiciones
de pago, se ha dado la cancelacion de pedidos por parte de los clientes (Sanchez, Sanabria

y Paredes, 2021).

En el Perd, si bien las Mype representan un grueso tejido generador de empleo, este
se ha visto afectada por las medidas optadas por la pandemia del COVID 19, ocasionando
el cierre de varios negocios, la reduccion de la produccién y de la demanda debido a que
muchas son informales no estando afiliado asi a ningln sistema pensionario y esto es lo
que les limita para seguir creciendo. Ademas, a ello se suma la ausencia de una
reactivacion que les permita acceder a un financiamiento con total facilidad, ya que este
es su principal problema por no cumplir con los requisitos exigidos. Una reactivacion
econdmica es lo que ayudaria a acabar con la informalidad, un plan donde participe el
estado, la empresa privada y las universidades y donde conjuntamente se cree estrategias
para que las Mype se adapten a las exigencias del mercado y el financiamiento no siga
siendo un obstaculo para seguir creciendo y obtener rentabilidad (Silupu, 2020).

En Ancash, el aporte del gran porcentaje de las Mype existentes han influido mucho
en nuestra economia, pero esta lamentablemente se ha visto afectada por la pandemia del
COVID 19, en donde la informalidad de esta es la primera causa del retraso economico

por no poder contar con financiamiento y menos ante la situacion presentada. Es por ello
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que el gobierno regional de Ancash ha presentado un plan de reactivacion econémica para
el beneficio de las Mype, en donde se esta trabajando mas de 70 actividades con un alcance
de 36 mil 399 beneficiarios totalmente directos, ademas de las acciones de mejora en la
formalizacion; la asociatividad; gestion empresarial; comercializacion; financiamiento;
desarrollo productivo; tecnologia, digitalizacion e innovacion; e infraestructura

productiva (Gobierno Regional de Ancash, 2021).

En Chimbote, para que las Mype sigan en marcha tienen que recurrir al
financiamiento de terceros para seguir invirtiendo en su capital de trabajo y continuar con
el giro de negocio. Siendo el sistema no bancario quien le otorga dicho crédito con
facilidad, pero las tasas que deben de pagar (costo) son mucho mas elevadas que lo
solicitado por las entidades bancarias, ademas de estos ser devueltos a corto plazo con el
riesgo de no haber obtenido un margen de ganancia importante y traer como consecuencia

un sobreendeudamiento (Namuche, 2019).

Revisando la literatura pertinente a nivel internacional se ha encontrado los siguientes
trabajos de investigacion: Carrillo (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Influencia de los créditos financieros de las Pymes en Colombia”. Delgado y Chéavez
(2017) en su trabajo de investigacion denominado: “Las Pyme en el Ecuador y sus Fuentes
de Financiamiento”. Canossa5 y Rodriguez (2019) en su trabajo de investigacion
denominado: “Estrategias de Financiamiento, un Reto para las Pyme Comerciales de

Guanacaste™.
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Revisando la literatura pertinente a nivel nacional se ha encontrado los siguientes trabajos
de investigacion: Espinoza (2018) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
Financiamiento y la Rentabilidad de las Mype del Sector Comercio Rubro Ferreterias Del
Distrito de Tumbes, afio 2017”. Puerta (2018) en su tesis de pregrado titulado:
“Caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Peru: caso de la empresa “Corporacion Amazoénica Informatica Y
Telecomunicaciones S.A.C.”, de Iquitos, 2017”. Sanchez (2018) en su tesis de pregrado
titulado: “El Apalancamiento financiero y su influencia en la Rentabilidad de las Mype
del sector comercio rubro librerias del distrito Uchiza, 2017”. Dipaz (2019) en su tesis de
pregrado titulado: “Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequetias empresas del sector comercio del Peri: caso empresa libreria “Sheron” de

Ayacucho, 2017”.

Revisando la literatura pertinente a nivel regional se ha encontrado los siguientes trabajos
de investigacion: Torres (2018) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
Financiamiento y Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Comercio,
Rubro Boutique de la Ciudad de Huaraz, 2017”. Cerna (2018) en su tesis de pregrado
titulado: “Influencia de las Fuentes de Financiamiento en el Crecimiento Micro
empresarial del Distrito de Huaraz, 2017”. Guzman (2020) en su tesis de pregrado
titulado: “Caracterizacion del Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del
Sector Comercio del Pert: Caso empresa “Inversiones Vicco’s E.LR.L “— Casma y

Propuesta de Mejora, 2016”.
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Revisando la literatura pertinente a nivel local se ha encontrado los siguientes trabajos de
investigacion: Lujan (2018) en su tesis de pregrado titulada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio, Peru: caso de la
empresa Compuhp E.LLR.L. de Chimbote, 2016”. Meza (2019) en su tesis de pregrado
titulada: “El Financiamiento y su Influencia en la Rentabilidad de las Micro y Pequefias
Empresas del Sector Comercio del Pert: Caso empresa Inversiones & Negocios JJ & K
E.LLR.L. - Chimbote, 2018”. Gutiérrez (2020) en su tesis de pregrado titulada: “Influencia
del Financiamiento en la Rentabilidad de las Mype del Mercado Modelo, Chimbote,

2018”.

Es asi que se desconoce el papel del financiamiento en las micro y pequefias empresas
y como es que ayuda para su rendimiento. Saber con exactitud a que se debe que genere
un resultado positivo 0 en muchos casos un resultado negativo, es quizas la tasa de interes,
el plazo por el crédito obtenido u otros aspectos importantes. Este desconocimiento,
implica que en este sector y rubro a nivel nacional, regional y local haya un vacio del
conocimiento. Por lo anteriormente expuesto, el enunciado del problema de investigacion
es el siguiente: ¢ Cual es la influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales del sector comercio y de la microempresa
“INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote, (2021? Para responder al siguiente
enunciado, planteamos al siguiente objetivo general: Determinar la influencia del
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales del sector
comercio y de la microempresa “INVERSIONES RAY Y POOLS.R.L.” - Chimbote,

2021. Para conseguir el objetivo general, planteamos los siguientes objetivos especificos:
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1. Describir la influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales del sector comercio.

2. Describir la influencia de financiamiento en la rentabilidad de la microempresa
“INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote, 2021.

3. Hacer un analisis comparativo de la influencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micros y/o pequefias empresas nacionales y de la microempresa

“INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote, 2021.

Por ende, la presente investigacion se justifica porque permite llenar el vacio del

conocimiento con respecto a los puntos que se menciona a continuacion:

En lo tedrico, se justifica porque proporciona informacion importante sobre como es
que influye el financiamiento en la rentabilidad de las Mype del sector comercio en la
ciudad Chimbote. Mucho se habla de la gran contribucion de estas en el desarrollo de la
economia del pais, pero poco sabemos de la tan dificil accesibilidad del financiamiento en
las Mype siendo este el motor de la misma para que puedan continuar siendo la fuente de
generacion de empleo, alivio a la pobreza, incentivando el espiritu empresarial y el
caracter emprendedor de la poblacién y por ultimo conocer la gran relacién del

financiamiento y la rentabilidad.

En lo metodologico, la investigacion se justifica porque permite identificar la
influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas
nacionales y a su vez de la microempresa “INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” -

Chimbote, 2021.
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En la practica, se justifica porque ayuda a las Mype en general y a la microempresa
“INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” con ciertas pautas de cual es la forma correcta
de financiarse y si optan por el financiamiento bancario o no bancario, una de las
principales sugerencias es que antes de acceder a un crédito deben contar con
asesoramiento para asi saber el riesgo que se someten al recurrir a este recurso, ya que no
solo es cuestion de buscar por necesidad; sino darle el uso necesario y sacarle el mejor
provecho. Para ello es importante poder contar con la orientacion y supervision necesaria
de un especialista en su campo, pues este le ayudara a determinar la capacidad de liquidez
y de pago de su micro y pequefia empresa, pues el asunto del financiamiento es delicado
y si no se prevé a tiempo las consecuencias pueden ser graves, aunque este sea de gran

utilidad.

Por altimo, en lo social como estudiantes y futuros profesionales, nos permite
involucrarnos mas a fondo con temas que conciernen nuestra carrera, familiarizandonos
en ello, abriéndonos paso al campo de investigacion de acuerdo a la frecuencia con que la
realicemos, iremos perfeccionando nuestra redaccion en los informes de investigacion
para una mejor expresion tanto oral como escrita y de esta manera obtener mi titulo
profesional de CONTADORA PUBLICA, lo que a su vez permite a la Universidad
Catélica Los Angeles de Chimbote mejorar sus estandares de calidad, al exigir que sus
egresados se titulen a través de la elaboracion y sustentacion de una tesis, conforme lo

establece la Nueva Ley Universitaria.
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La metodologia de la investigacion fue de disefio no experimental, descriptivo,
bibliografico, documental y de caso, las técnicas utilizadas fueron la técnica de la revisién

bibliogréafica, entrevista a profundidad y analisis comparativos.

En los principales resultados tenemos: Respecto al objetivo especifico 1: Los autores
de los antecedentes pertinentes, mencionan que son importantes las caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad, ya que ambas variables van de la mano, en donde la
empresa para poder financiarse y asi asegurar la continuidad de cada una de sus
actividades necesita de financiamiento y con el logro de sus metas fijadas se obtendra una
buena inversién rentable y saludable. Respecto al objetivo 2: La entrevista que se hizo al
representante legal, se encontrd que las oportunidades que tiene la empresa son de acceder
a fuentes de financiamiento bancario formal, ya que le brinda costos accesibles ante el
respaldo de su operacion, asi mismo es favorable para la empresa ya que su rentabilidad
ha mejorado: en patrimonio 356%, en activos 41%, y endeudamiento disminuido al 2%.
Respecto al objetivo especifico 3: Mediante el analisis de la tabla comparativa, podemos
decir que el 100% de las oportunidades del financiamiento, influye en la rentabilidad de

manera positiva en un 95% ya que ha mejorado su rentabilidad econdémica y financiera.

Se llega a la siguiente conclusién, que las oportunidades del financiamiento influyen
de manera positiva en la rentabilidad, ya que los créditos bancarios han mejorado su

financiamiento economico y ha disminuido el indice de endeudamiento.
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1. Revision de Literatura
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizado por algun investigador en cualquier
ciudad y pais del mundo, menos Per(; sobre las variables y unidades de analisis

de nuestra investigacion.

Carrillo (2021) en su trabajo de investigacion denominado: “Influencia de
los créditos financieros de las Pymes en Colombia”, cuyo objetivo general fue
analizar la influencia que tiene los créditos financieros en el crecimiento de las
pymes en Colombia. La metodologia de investigacion fue de caracter analitico
y tipo explicativo obteniendo datos basados en referencias bibliogréficas, y
mediante informacidn de articulos publicados en fuentes como el Banco de la
Republica, la Superintendencia Financiera de Colombia e informacion de
diferentes entidades financieras del pais; donde se concluyd que cada uno de
los microempresarios existentes cuentan con dificultades a la hora de solicitar
un crédito, ya sea por desconocimiento, documentacion requerida, tasa de
interés, garantia de pago, entre otras. Retrasando asi el logro de un
apalancamiento financiero que les permita invertir mas del dinero que se tenga
disponible y que a la vez obtener un efecto positivo en la rentabilidad de la

microempresa.
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Delgado y Chavez (2017) en su trabajo de investigacion denominado: “Las
Pymes en el Ecuador y sus Fuentes de Financiamiento”, cuyo objetivo general
fue dar a conocer la importancia y las principales fuentes de financiamiento de
las pymes en Ecuador. La metodologia de investigacion fue deductivo e
inductivo de acuerdo a estudios realizados, se concluy6 que cada una de las
Pyme en actividad son los principales generadores de empleo y los responsables
de promover el uso de nuevas tecnologias que permiten el crecimiento
econdmico y a su vez la produccion nacional. En definitiva, estas Pyme estan
concentradas en diversos puntos del territorio ecuatoriano, existiendo alrededor
de 138000 Pyme que logran financiarse mediante créditos bancarios o fondos
propios, pero estas en su gran mayoria dejan de crecer por falta de

financiamiento al no cumplir los requerimientos de las entidades financieras.

Canossa y Rodriguez (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Estrategias de Financiamiento, un Reto para las Pyme Comerciales de
Guanacaste”, cuyo objetivo general fue analizar las posibles estrategias de
financiamiento para la obtencién de recursos productivos que las pymes
comerciales de Guanacaste requieren. La metodologia de investigacion fue
descriptiva, la poblacién estuvo conformada por 587 empresas con una muestra
de 83 Pyme comerciales guanacastecas, utilizando como técnica una encuesta
y como instrumento para la recoleccion de datos un cuestionario de 14
preguntas; donde se pudo concluir que los negocios emprendidos en el sector

comercio se han financiado con ahorros personales, recursos provenientes de
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otro empleo y proveedores, que ademas estos no superan ni siquiera los cinco
millones de colones; pero su deseo de expansion requiere que estas empresas
puedan realizar un analisis y evaluacion del endeudamiento, como fuente de
inversion para posicionarse en el mercado, pero cabe recalcar que para la
mayoria los temas financieros son desconocidos. Por altimo, las pyme deben
reconocer la relevancia de la gestion financiera y buscar estrategias para crecer
mediante un constante aprendizaje con capacitaciones sobre financiamiento y
administracion en general para lograr una gestion financiera responsable,

buscando la rentabilidad de todas ellas.

2.1.2 Nacionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algin investigador en
cualquier ciudad del Pert, menos de la region de Ancash; sobre las variables y

unidades de analisis de nuestra investigacion.

Espinoza (2018) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
Financiamiento y la Rentabilidad de las Mype del Sector Comercio Rubro
Ferreterias Del Distrito de Tumbes, afio 20177, cuyo objetivo general fue
determinar las caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de las Mype
del sector comercio rubro ferreterias del Distrito de Tumbes. La metodologia
de investigacion fue descriptiva con disefio no experimental de corte
transversal, la poblacion y muestra estuvo conformada por los 08 gerentes de

las Mype del rubro ferreteria del distrito de Tumbes, se tuvo como técnica la
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encuesta, el instrumento fue el cuestionario; donde se concluyo que las Mype
supera su falta de liquidez aplicando estrategias de reinversion de utilidades y
venta de activos, en cuanto al crecimiento y expansion estos acceden a las
fuentes de financiamiento internas y externas, asi también tenemos que el
disminuir sus gastos generales e introducir nuevos productos al mercado pero

sin excederse en los stocks, ayuda a mejorar la rentabilidad de la Mype.

Puerta (2018) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per(: Caso de la empresa “Corporacion Amazonica Informatica
Y Telecomunicaciones S.A.C.”, de Iquitos, 2017”, cuyo objetivo general fue
describir la influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas comerciales del Perd: caso Empresa Corporacion
Amazénica de Informatica y Telecomunicaciones S.A.C., lquitos, 2017. La
metodologia de investigacion fue descriptiva con disefio no experimental,
bibliografico, documental y de caso; donde se concluyé que las micro y
pequefias empresas cuentan con facilidades para obtener créditos de entidades
financieras que cobran interés accesibles a las posibilidades de pago, estos
créditos son obtenidos en la mayoria a largo plazo para que puedan generar
mayor rentabilidad a las empresas, asi mismo los créditos solicitados en su

materia son para ser invertirlos en capital de trabajo, activo fijo y/o tecnologia.

Sanchez (2018) en su tesis de pregrado titulado: “El Apalancamiento

financiero y su influencia en la Rentabilidad de las Mype del sector comercio
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rubro librerias del distrito Uchiza, 2017”, cuyo objetivo general fue determinar
la influencia del apalancamiento financiero en la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro librerias del Distrito de Uchiza,
2017. Lametodologia de investigacion fue descriptiva, disefio no experimental,
se considero una poblacion de 15 librerias inscritas en SUNAT, la técnica que
se utilizo es la encuesta, el instrumento aplicado es el Cuestionario constituido
de 22 preguntas cerradas y algunas de opcion mdltiple, donde se concluyé segin
los estudios realizados en los antecedentes tanto a nivel internacional, nacional,
regional que la utilizacién de apalancamiento financiero es una via para mejorar
la rentabilidad de sus empresas, si se aplica de manera responsable. Asimismo,
los medios de consulta tomados en esta investigacion nos dicen que el
apalancamiento financiero, es una estrategia para incrementar la rentabilidad de
las empresas, hallando una relacion entre la variable apalancamiento financiero
y rentabilidad en de 86,86 % lo cual confirma las hipétesis planteadas en las
que se muestra que existe una relacion positiva alta y directa entre ambas

variables.

Dipaz (2019) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per: Caso empresa libreria “Sheron” de Ayacucho, 20177, cuyo
objetivo general fue describir las principales caracteristicas del financiamiento
y rentabilidad del micro y pequefias empresas del sector comercio del PerG:

Caso de la empresa “Sheron” de Ayacucho, 2017. La metodologia de
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investigacion fue descriptiva, disefio no experimental de nivel cualitativo,
donde se concluyé que las Mype en su totalidad respecto a su rentabilidad y su
dimensién de ventas cumplen con las ventas estimadas de su plan de negocio,
por ende, se considera un negocio rentable y respecto a la dimension liquidez,
las Micro y Pequefias si cuentan con una liquidez factible para cubrir cualquier
imprevisto econdmico que se pueda presentar dentro de la misma. Segun la
empresa en caso este ha mejorado en los ultimos afios lo cual ha permitido que

se mantenga estable.

2.1.3 Regionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo
de investigacion hecho por otros autores en la Regién de Ancash, menos la
Provincia del Santa; donde se hayan utilizado las mismas variables y unidades

de anélisis de nuestra investigacion.

Torres (2018) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
Financiamiento y Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas del Sector
Comercio, Rubro Boutique de la Ciudad de Huaraz, 2017, cuyo objetivo
general fue determinar las principales caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro
boutique de la ciudad de Huaraz, 2017. La metodologia de la investigacion fue
descriptiva simple-no experimental, la poblacion estuvo constituida por 35
Mype con una muestra dirigida a 10 de ellas, utilizando como técnica el

cuestionario y como instrumento la encuesta; donde se concluyo que el 70% de
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las Mype en estudio obtuvo financiamiento a largo plazo de cajas municipales
de ahorro y crédito y el otro 30% a corto plazo. En cuanto a la rentabilidad
patrimonial, financiera un 46% y 51% aseguran que si miden dichos conceptos
y que esta ha mejorado en los Gltimos afios y que el financiamiento obtenido les

ha ayudado a tener una buena estabilidad y buen control de su empresa.

Cerna (2018) en su tesis de pregrado titulado: “Influencia de las Fuentes
de Financiamiento en el Crecimiento Micro empresarial del Distrito de Huaraz,
20177, cuyo objetivo general fue determinar la influencia de las fuentes de
financiamiento en el crecimiento de las microempresas del distrito de Huaraz,
para el periodo 2017. La metodologia de la investigacion fue descriptiva - no
experimental y transversal, se utilizo6 como técnica la encuesta, como
instrumento al cuestionario, una poblacion de 121 microempresas formales
inscritas en el REMYPE una muestra de 80 de ellas donde se concluy6; que un
73% de los microempresarios utilizaron financiamiento formal (bancario), un
35% se autofinancio (ahorros) y un 68% emplearon estrategias de crecimiento
permitiéndole una economia saludable destacando asi la gran influencia de estas
fuentes de financiamiento dentro del desarrollo de la microempresa, estando

lista para un mercado competitivo y con vision de crecimiento.

Guzman (2020) en su tesis de pregrado titulado: “Caracterizacion del
Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Comercio del
Per(: Caso empresa “Inversiones Vicco’s E.ILR.L “— Casma y Propuesta de

Mejora, 2016, cuyo objetivo general fue describir las caracteristicas del
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financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru:
caso “Inversiones Vicco’s E.LR.L” Casma y hacer una propuesta de mejora,
2016. La metodologia de la investigacion fue no experimental, descriptivo,
bibliografico y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizaron como
instrumentos las fichas bibliograficas y la elaboracion de una encuesta a la
empresa estudiada para la recoleccion de datos; donde se concluyé que la
presencia de financiamiento es de gran respaldo para las Mype ya que este les
ayuda a poder mejor e incrementar su situacion econdémica y hay una gran
diferencia en obtener financiamiento de terceros en autofinanciarse. Muchos de
ellos han optado por el financiamiento propio para poder concretar sus planes
de negocio u otros, pero no esta demas poder acceder a un crédito de una entidad
bancaria conveniente para poder mejorar el desempefio o funcién de sus

actividades.

2.1.4 Locales
En esta investigacion se entiende por antecedentes locales todos aquellos
trabajos de investigacion realizados por algin investigador en la ciudad de
Chimbote; sobre la variable o variables, unidades de analisis y sector de nuestro

estudio.

Lujan (2018) en su tesis de pregrado titulada: “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio, Per(:
Caso de la empresa Compuhp E.LLR.L. de Chimbote, 2016, cuyo objetivo

general fue describir la caracterizacion del financiamiento de las micro y
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pequefia empresa el sector comercio del Pert: Caso de la empresa COMPUHP
E.I.LR.L. de Chimbote, 2016. La metodologia de investigacion fue descriptiva,
para el recojo de la informacion se utilizé el método de revision bibliografica —
documental, donde finalmente se concluyd que la mayoria de los empresarios
han financiado su empresa, con recursos bancarios, lo cual representa el 67 %
del 100 % encuestado y el 33 % con recurso no bancarios y la empresa
COMPUHP E. I. R. L. se encontro con la falta de deficiencia acerca del

financiamiento.

Meza (2019) en su tesis de pregrado titulada: “El Financiamiento y su
Influencia en la Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas del Sector
Comercio del Pert: Caso empresa Inversiones & Negocios JJ & K E.l.LR.L. -
Chimbote, 2018”, cuyo objetivo general fue describir la influencia del
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y de la empresa Inversiones & Negocios JJ & K E.I.LR.L
Chimbote, 2018. La metodologia de la investigacion fue no experimental —
descriptivo - bibliografico — documental y de caso; para el recojo de la
informacion se utilizé fichas bibliograficas y un cuestionario pertinente de
preguntas cerradas aplicado al gerente de la empresa en caso a través de la
técnica de la entrevista; donde se concluy6 que el financiamiento tiene una gran
influencia en las rentabilidad de las Mype siempre y cuando se haga un buen
uso de ese recurso para sacarle el mejor provecho a un recurso que ya les

pertenece. Por otro lado, la empresa en estudio viene cumpliendo sus
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actividades con recursos de terceros (bancarios y no bancarios), notando asi una
mejora en su rentabilidad y demostrandose que gracias al financiamiento las
Mype en general logran un desarrollo, incremento y eficacia en la realizacion

de sus operaciones.

Gutiérrez (2020) en su tesis de pregrado titulada: “Influencia del
Financiamiento en la Rentabilidad de las Mype del Mercado Modelo,
Chimbote, 2018”7, cuyo objetivo general fue determinar la influencia del
financiamiento en la rentabilidad de las MYPE del Mercado. La metodologia
fue de tipo descriptiva con disefio correccional, una poblacion constituida por
280 Mype, una muestra de 90 de ellas donde se utiliz6 como técnica la encuesta
empleandose como instrumento un cuestionario; donde finalmente se concluy6
que cada una de las diferentes fuentes de financiamiento existentes adquiridas
por cada una de las Mype del Mercado Modelo ha influenciado en un 96% de
manera positiva en su crecimiento pudiendo asi invertir en mercaderia, activos
fijos y tecnologia. Ademas, el 65% de las Mype observaron un crecimiento
rentable y un 31% se sostuvieron en una etapa de estabilidad, destacando la
presencia de la entidad Mi Banco, como el principal financiador y quien brindo

las mayores facilidades de acceso a crédito.
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2.2 Bases teoricas
2.2.1 Marco teorico
2.2.1.1 Teoria del financiamiento

Si nos enfocamos al aspecto tedrico de como se ha venido y viene
desenvolviéndose el financiamiento dentro de las empresas,
encontramos una y mil explicaciones.

Segun Nunes (2019), todas ellas nacen del punto de estudio
encontrado por Modigliani y Miller, quienes establecieron dos
supuestos para explicar su punto de vista partiendo primeramente de
mercados perfectos donde segun ellos no existia impuestos, la quiebra

no tiene costos y que el endeudamiento no influye en las utilidades.

Ademés de acuerdo a sus proposiciones resaltan puntos
importantes, donde si los mercados eran totalmente eficientes no
importa si una empresa conforma su capital con recursos propios o con
la obtencion de un crédito para que tenga un mismo valor y por lo tanto

sus acciones tampoco (Nunes, 2019).

Asumiendo los referidos presupuestos, el modelo logra concluir lo
siguiente: si la empresa puede endeudarse, entonces no perdera su valor,
ademas el valor de cada empresa depende del rendimiento de los activos
y el costo medio del capital y el valor es independiente a su estructura

de capital, es decir, el valor de la empresa que asume una deuda no debe
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cambiar en relacidon a otra empresa que no posee una deuda (Nunes,

2019).

Evoluciones de la Teoria de Modigliani y Miller

Sin duda las observaciones a la Teoria de Modigliani y Miller
fueron muchas y gracias a ello nacieron otras que buscaban explicar la
estructura de capital. Por ejemplo, en 1977, Merton Miller desarrollé la
Teoria del Trade Off, quien decia que el punto de equilibrio de la
estructura Optima de capital seria alcanzado a la tasa de impuesto
soportada por las empresas, donde al aumentar el endeudamiento
también aumentara el costo y esto afectara negativamente a la empresa

(Nunes, 2019).

Posteriormente, en 1984, Stewart Myers desarrollé la Teoria del
Pecking Order y defendié que la estructura de capital de las empresas
era elegida de acuerdo a las fuentes de financiamiento y que las
empresas con rentabilidades tenian bajos niveles de capital ajeno, dado
que los ingresos generados eran suficientes para poder financiarse y solo
recurrian al financiamiento externo cuando lo consideraban necesario

(Nunes, 2019).

a) Fuentes de financiamiento
Segun la Editorial Grudemi (2019), encontramos una variedad de

opciones a los que recurre una empresa para poder financiarse y asi
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asegurar la continuidad de cada una de sus actividades, como también
el logro de sus metas fijadas para que en cierta manera su inversion sea

rentable y saludable.

Dentro de ellas tenemos:

e Fuentes internas: Es cuando la empresa se financia con
capital propio, producto del aporte de los socios, ahorros de
los socios o reservas econdmicas de la misma empresa.

e Fuentes externas: La empresa es financiada por terceros, los
cuales ofrecen el capital solicitado esperando obtener una
ganancia en un plazo establecido, los cuales se dan por
subsidios por parte del Estado, los créditos bancarios,
factoring, descuentos, etc. Ademas, si tienen intervencion en
las utilidades se le hara entrega de dicha utilidad, siendo este

en proporcion a sus aportes.

b) Sistemas de financiamiento

Segln Rebaja tus cuentas (2021), para conocer los sistemas de
financiamiento, primero debemos tener claro que es un sistema
financiero y este no es otra cosa que el conjunto de instituciones
relacionadas entre si, las cuales se encuentran regidos por principios o
reglas supervisado por la SMV (Superintendencia de Mercado de
Valores) y SBS (Superintendencia de Banca y Seguro). Este 6rgano

supervisor, es el encargado de velar por los fondos de los ahorristas.
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Dado que los bancos comerciales tradicionales utilizan este dinero para
financiar los créditos de otros, ademas de los mercados de bonos,

acciones, papeles comerciales y derivados financieros.

A su vez el sistema financiero se divide en dos:

e Sistema bancario: Conjunto de instituciones encargados de
captar recursos para luego ponerlos a disposicion, donde la
tasa de interés es el precio que se cobra por el uso del dinero
recibido en calidad de préstamo. Es asi que tenemos: Banco
Central de Reserva, Banco de la Nacion y Banca Comercial y
de Ahorros.

e Sistema no bancario: Es el conjunto de instituciones que se
encuentra ajena al sistema bancario a pesar de captar recursos
del publico, ya que su uso tiende a variar de acuerdo a sus
propios objetivos y estos son: Cajas municipales de ahorro y
crédito, Cajas municipales de crédito popular, Cajas rurales,
Entidad de desarrollo a la pequefia y micro empresa
(EDPYME), Empresas especializadas, de arrendamiento

financiero y de seguro.

c) Plazos de financiamiento
Segun Resendiz (2021), al momento de solicitar un crédito tenemos

dos tipos de plazo de financiamiento:
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e A corto plazo: Es aquel cuyo vencimiento es menor a un afio
y con la cual se espera obtener una ganancia que supere el
capital con su costo. Por otro lado, es facil y rapido de
adquirir, a una tasa de interés minima, siendo recomendable
para las Mype cuando se necesita liquidez urgente.

e A largo plazo: Se caracteriza por el plazo superior a un afio
que tiene el prestamista para devolver la cantidad prestada
mas su interés y para adquirirlo es muy exigente; ya que se
debe contar con un buen historial crediticio o exponer un
proyecto. Habria que decir también, que la tasa de interés es
elevada, este tipo financiamiento es recomendable para
empresas de gran tamafio, donde se busca invertir en muebles,
inmuebles, etc. y si no se administra bien dicho recurso puede

originar un desequilibrio econémico.

d) Costos de financiamiento

Segun Coll (2020), cuando analizamos las diferentes alternativas de
financiamiento, sin duda lo primero que debemos considerar es la tasa
de interés (costo) que nos cobrarian en base al dinero prestado. Esto
porque al adquirir dicho crédito no solo devolvemos el importe principal
sino también los intereses sumados a los gastos que se incurren hasta su

obtencion.

Aqui tenemos los tipos de interés:
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e Interés real e interés nominal: El tipo de interés nominal
hace referencia al interés pactado entre la entidad que provee
el dinero y el prestamista, teniendo en cuenta la tasa de
inflacion como el tipo de interés real; logrando asi calcular
las ganancias netas sin antes deducir el aumento de la
inflacién de las ganancias que en este formaran parte de los
intereses.

e Interés fijo y variable: Por un lado, el interés fijo es aquel
que permanece segun el plazo otorgado para la devolucion
del crédito, lo que quiere decir que el porcentaje aplicado se
mantiene y para poder amortizarla se tiene un plazo que oscila
los 12 y 15 afios. Por otro lado, el interés variable, esta
expuesta a ciertos cambios en las tasas de interés, donde se
tendra que actualizar y revisar la cantidad pendiente a pagar
de acuerdo al plazo definido. Con este interés el deudor se
puede ver beneficiado ante la posible baja en la tasa de
interés, pero a la vez verse perjudicado ante el alza. Sabiendo
gue hay un rango que se tiene que considerar en la tasa de

interés (Diccionario financiero, 2016).

e) Importancia del financiamiento
Segun Francis (2021), las empresas en general para poder surgir o

subsistir deben contar con financiamiento por muchas razones, si es una
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empresa que recién inicia, el duefio necesita de un capital inicial para
comenzar con sus actividades. Por otro lado, una vez que logra prosperar
necesita expandirse, esto porque sus productos o servicios aumentan
juntamente con el personal, ante ello tiene que reubicarse y debe contar
con liquidez. A demas en caso de que surja cualquier accidente desde el
mas simple al mas complicado, este podra reparar los dafios ocasionados
gracias al seguro pagado sumado al dinero que se tenga disponible, hasta

que la empresa contintie con sus operaciones normales.

Por consiguiente, el financiamiento cumple un rol muy importante
dentro de cualquier tipo de empresa, solo hay que saber el momento
adecuado, el lugar correcto, la cantidad exacta y el uso que le daremos
para no limitar su crecimiento o lo que es peor esta se encuentre en

quiebra.

2.2.1.2 Teoria de la rentabilidad

Segun Uribeechebarria (2017), la teoria de la rentabilidad ha sido
desarrollada por Harry Markowitz en 1952, conocida como La Teoria
Moderna de Carteras, en ella nos da conocer como un inversionista con
probabilidades de riesgo, puede construir una cartera de inversion que
asegure su retorno esperado. Dicho en otras palabras, muestra cual es la
clave para obtener rentabilidad, donde siempre habra un riesgo, pero si
sabemos como afrontarlo, los resultados seran positivos. Por otro lado,

esta teoria destaca la importancia de la diversificacion permitiendo a los
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inversionistas beneficiarse a largo plazo de todos los mercados mientras
reduce el impacto de los cambios presentados a corto plazo de cada uno
de los mercados.

No hay duda que con los aportes Harry Markowitz comienza un
recorrido sin fin de constantes aportaciones, uno de ellos es el modelo
de valoracion de activos financieros o CAPM propuesto por su
“compafiero de Nobel” William Sharpe en la década de los 60. Luego
se dieron modelos muchos mas destacados, propuesto por Black y
Litterman que logran superar las anteriores. Este es el de 1952, titulado
“Teoria de Seleccion de Carteras” que incluia las teorias de los otros
autores y hoy, 69 afios después de aquel articulo, se agradece tal
contribucion, el cual ha sido evolucionado por Finanbest para asi
distribuir correctamente de modo tal que los modelos propuestos sean

en términos de riesgo y rentabilidad mucho més eficientes.

a) Elementos de rentabilidad
Segin Torres (2020), para medir la rentabilidad empresarial,
debemos considerar ciertos criterios:

e Ventas: Representan para cualquier empresa un pilar muy
importante, porque en base a ello se mide las ganancias. El
resultado que se pueda obtener depende del tiempo, la
demanda y el consumidor, si este es positivo nos muestra que

la empresa se encuentra preparada para futuros retos en el
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mercado; de lo contrario tiene que cambiar sus estrategias de
venta.

Precio: Es la clave para las ventas, donde para poder fijar un
precio antes se tiene que considerar, el sector, el consumidor
final y la competencia, para asi saber el precio que pagarian
frente a la competencia por tu producto.

Gastos: Incluye todo gasto necesario para que tu producto o
servicio sea comercializable, donde para que no afecten tus
ganancias estos tienen que ser menores que tus ingresos.
Permanencia: Permanecer en el mercado es el objetivo, por
eso se debe tener conocimiento de las ganancias que obtienes
en referencia a lo invertido y si bien este puede ser positivo
se debe analizar su tiempo de retorno para considerarlo
rentable.

Medicién de rentabilidad: Es importante llevar un control
exacto de la empresa, mas aln si necesitamos saber el éxito
de la misma, por eso necesitamos medir la rentabilidad
utilizando ciertos indicadores que mostraran como se
obtuvieron las ganancias en relacién a las ventas, los activos

y el patrimonio neto.
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b) Estrategias de rentabilidad

Segun Torres (2020), para lograr la rentabilidad de la empresa de

manera adecuada debemaos llevar a cabo las estrategias siguientes:

v

Administra tus gastos, si es necesario reduce los costos,
pero sin afectar la calidad de tu producto o servicio.
Optimiza la produccién y tu inventario, priorizando la
materia prima necesaria de acuerdo a los productos mas
vendidos.

Compra mas eficazmente, analizando la cantidad que
necesitas, donde lo compraras y a qué precio.

Eleva la calidad de tu producto, mejorando su reputacién
para conservar o a atraer nuevos clientes.

Concentra tus esfuerzos de venta, vendiendo a tus clientes
potenciales; pero nunca dejando de lado a otros clientes que
en un futuro te puedan generar grandes ingresos.

Amplia tu variedad de productos o servicios ofrecidos,
cuanto mas ofrezcas a los clientes mas te buscaran y te
diferenciaras de la competencia.

Expande tu mercado, es recomendable que si aumentas la
gama de productos también lo hagas de tu local y puedas
encontrar nuevos horizontes.

Mejora tu plan de mercadeo, donde el publico conozca de

ti y de lo que ofreces a traves de la publicidad.
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v' Aumenta la productividad, analizando todas las areas de
tu empresa paso a paso con mucha cautela y asi se
descubrird si todo lo que rodea estd funcionando
correctamente.

Si bien no existe formula magica para lograr la rentabilidad
empresarial, el uso de las estrategias antes mencionadas hara que
encuentres ciertas debilidades que no son apreciables y podras
corregirlas y asi prevenir posibles pérdidas antes de que sea demasiado
tarde.

c) Tipos de rentabilidad

Segun la Editorial Etecé (2021), hablamos de rentabilidad cuando
obtenemos cierto beneficio que este caso puede ser:

e Econdmico: Nos muestra aquel beneficio (ganancias) que la
empresa obtiene porcentualmente en base a todo lo que ha
invertido (costo). Por ejemplo, una rentabilidad econémica
del 10 % significa un sol de ganancia por cada 10 soles de
inversion. Sera del 20 % si por cada 10 soles, se han obtenido

2 soles de ganancia.

Formula

(Resultados antes de intereses e impuestos * 100) /

activo total a su estado medio
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e Financiero: Refleja la ganancia que obtiene un socio en

relacion al otro de acuerdo a su aporte.

Férmula

(Resultado neto * 100) / fondos propios a su estado

medio

e Social: Menciona a otros tipos de ganancia no definida como

monetaria, como tiempo, prestigio o felicidad social.

d) Indicadores de rentabilidad
Segun Confitico (2021), toda empresa en marcha necesita evaluar
su rentabilidad en un determinado periodo, para saber a ciencia cierta
coémo va su salud financiera y para ello hace uso de los siguientes
indicadores:
e Rentabilidad neta del activo: Refleja la capacidad del

activo, para luego determinar la produccion de las utilidades.

Formula

Margen neto = (utilidad neta/ ventas) * (ventas/activo

total)
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Margen bruto: Revela que tan rentable viene siendo las
ventas en relacién a su costo y si la empresa puede con ello

cubrir sus gastos operativos.

Férmula

Margen bruto = ventas — costo de venta / ventas

Margen operacional: Indica el nivel lucrativo de la empresa,
por lo que mide el rendimiento de los activos, si viene

generando buenos ingresos positivos o no.

Férmula

Margen operacional = utilidad operacional / ventas

Margen neto de ventas: Refleja la utilidad de la empresa por

cada unidad de vendida.

Foérmula

Margen neto = utilidad neta/ ventas

Es recomendable que cuando interpretemos cada uno de los

indicadores antes mencionados para conocer los aciertos o desaciertos
de la empresa, esta se haga en forma conjunta; ya que un analisis
individual puede llevar a tomar decisiones erroneas que luego sean

dificiles de corregir.
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e) Importancia de la rentabilidad

Es importante mencionar a la rentabilidad como la clave del éxito
de cualquier empresa. Por un lado, permite conocer el desempefio de su
inversion, cuanto es la ganancia que ha generado y por otra parte
detectar aquellos errores que pueden retrasar su crecimiento. Solo asi
tomaremos la decision correcta, donde siempre habra un riesgo, pero si

nos anticipamaos, el riesgo sera menor (De Gea, 2019).

2.2.1.3 Teoria de la empresa
Segun Guillermo (2021), las teorias construidas hasta este momento
son excelentes aportaciones sobre su valor, realidad, limites y
caracteristicas. Es por ello, que diversos autores han estructurado todo

un conjunto tedrico sobre la empresa, haciendo diversas indagaciones.

La Teoria neoclasica, menciona que las empresas deben enfocarse
en su objetivo de ampliar el uso de los factores productivos (tierra,
capital, trabajo y tecnologia), disminuyendo asi sus costos de
produccion. Por ello la principal observacion a esta teoria se basa en el
hecho que expone sobre la marcha de esta no considerando los aspectos
relacionados a la organizacion empresarial, lo cual nos dice que el

mercado funciona de manera automatica.

Ademas, existe una teoria que da respuesta a la teoria antes

mencionada. Esta es la teoria de los costos de transaccion, de acuerdo a
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ello, las empresas se organizan y actian como tal cuando los costos de
coordinacion no superan a los de transaccion. Es decir, cuando estos
costos son menores que el usar el mecanismo del mercado, siendo mas
eficaz que exista una empresa que fabrique botellas a que sea el
consumidor quien tenga que fabricarlo de acuerdo a su necesidad.

Por otro lado, segun el nuevo enfoque tedrico, las empresas mas alla
de generar ganancias deben buscar sostenerse a pesar de las
adversidades y cumplir con una responsabilidad social corporativa como
lo es cuidar el medio ambiente para que su imagen no se vea perjudicada
ante el publico y pueda seguir conservando o generando mas clientes
que les sera de gran beneficio.

a) Elementos de la empresa

Segun Martinez  (2018), una empresa esta constituida
primordialmente por los siguientes aspectos: bienes materiales, servicio
y mano de obra. Los cuales lo podemos dividir en 4 categorias y son las
siguientes:

e El elemento humano: Sin duda el ser humano es el elemento
principal desde que inicia una empresa hasta que continda en
el mercado; ya que si él no seria posible realizar todas sus
operaciones y poder seguir en marcha. Aqui tenemos que
saber diferenciar a:

v" Los duefios o accionistas de la empresa.

v" Los directivos.
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v’ Los trabajadores
Elementos materiales: Son observables a simple vista
(tangibles) y que ademas ocupan un espacio fisico. Los cuales
se distinguen en:

v’ Capital no corriente

v’ Capital corriente
Elementos inmateriales: Son aquellos elementos no
observables a simple vista (intangibles), pero que tienen gran
relevancia para la empresa. Los cuales se distinguen en:

v La organizacion

v' Lacultura

v' Laimagen
El entorno: Se encuentra alrededor de la empresa, nos
referimos a los clientes, la competencia, proveedores, la
regulacién que impone el Estado, etc. Donde finalmente los

resultados que logre cada uno influira en el resultado de otro.

b) Factores productivos de la empresa

Segun la Red Cultural del Banco de la Republica (2021), los

factores productivos vienen a ser los canales que emplea una empresa,
por medio del cual crea y produce bienes y servicios. Es por ello, que en
la teoria econdémica se tiene en cuenta que existen tres factores

primordiales de produccion:
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e El capital: Son todos los bienes o articulos los cuales son
dados en inversion por parte de los socios y que ayudan en la
produccion segun el giro de la empresa para asi obtener
ganancias. Por ejemplo, maquinas, equipos, herramientas,
transporte, etc. En algunos casos, se considera capital al
dinero, sin embargo, este recurso por si solo no realiza su
funcion para la produccion de otros bienes, por tal motivo no
se debe considerar como un factor de produccion.

e Eltrabajo: Se refiere a todo esfuerzo humano, donde destaca
las habilidades, competencias, destrezas fisicas y mentales de
cada trabajador; siendo estas necesarias para la obtencién de
bienes y servicios y poder asi satisfacer ciertas necesidades.

e La tierra: Este factor de produccion, esta referido a los
recursos naturales utilizados en la produccion de bienes y
servicios y que ademé&s solo se encuentra presente en
pequefias cantidades. Por ejemplo, los bosques, los

yacimientos minerales, depositos de agua, etc.

Por altimo, cabe recalcar que los factores antes mencionados tienen
una contrapartida o un retorno. Por ejemplo: El capital tiene como
retorno los beneficios o0 ganancias, el trabajo tiene como retorno los
salarios, y la tierra tiene como retorno la renta que se obtiene de ella al

utilizarla (Red Cultural del Banco de la Republica, 2021).
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2.2.1.4 Teoria de las micro y pequefias empresas

Las Mype en el Peru se encontraba regida anteriormente bajo la Ley
de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa (Ley
28015), que actualmente ha sido modificada por la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y Crecimiento Empresarial (Ley 30056), quien
incorpora a las medianas empresas y que elimina la cantidad de
trabajadores al momento de categorizarlas. Ademas, es el encargado de
velar por los intereses de cada una de las ya existentes y futuras Mype,
en cuanto a su formalizacion, desarrollo, productividad, rentabilidad y a
la contribucion de la recaudacion tributaria; para que asi mismo estos
puedan contribuir al PBI (Producto Bruto Interno) y a la generacion de
empleo; siendo estos los principales motores del crecimiento y

desarrollo de nuestra economia (Miura, 2019).

a) Caracteristicas de las Mype
Como es de conocimiento, las Mype agrupa a todas aquellas micro
y pequefias empresas conformadas ya sea por una persona natural o

juridica debiendo cumplir las siguientes caracteristicas:

MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA
v No llegan a superar los v No superan las 1,700
150 UIT en ventas al afio. UIT en ventas al afio.

Fuente: Elaboracion Propia
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b) Obligaciones tributarias
Segun la SUNAT (2021), las obligaciones mensuales que deben
cumplir las Mype son las siguientes:

v" Para el impuesto general a las ventas (IGV) le corresponde el
pago del 18% (incluido el Impuesto de promocion municipal),
que dependera de sus ingresos en relacion a sus compras.

v' Declarar mensualmente y realizar un pago a cuenta del
impuesto a la renta. Si este menor a 300 UIT le corresponde
una tasa del 1% de sus ingresos netos y si lo supera se aplicara
la tasa del 1.5% o en todo caso el que resulte mayor.

v’ Realizar la declaracion anual, se regulariza el pago del
impuesto a la renta, si no supera las 15 UIT es de 10% y si lo
supera se aplica una tasa del 29.5%.

Por ultimo las Mype tienen el deber de llevar ciertos libros

contables de acorde a sus ingresos anuales:

HASTA 300 UIT MAYORES DE 300 MAYORES DE 500
UIT, HASTA 500 UIT UIT-HASTA 1700

Registro de Registro de compra, Libro de inventarioy

compra, ventas, ventas, libro diario y balance, libro diario,
libro diario libro mayor. libro mayor, registro

simplificado. de compra y ventas.

Fuente: Elaboracion Propia
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c) Beneficios laborales de la Mypes

Segun Quiquia (2020), para calificar como Micro o Pequefia
Empresa debe estar inscrita en el Registro Nacional de la Micro y
Pequefia Empresa (REMYPE) y al constituirse formalmente como tal,
se obtiene beneficios tanto laborales como tributarios, que le permite
ganar una buena imagen Yy aceptacion. Tener oportunidad de
contratacion con el Estado (proveedor) y mayor competitividad,
productividad, rentabilidad y lo que es mejor le facilita el acceso a un

financiamiento.

A su vez, lo mencionado anteriormente, permite a los trabajadores
obtener los siguientes beneficios:

v Remuneracion minima vital de 930 soles.

v" Una jornada laboral de 8 horas diarias.

v" Un descanso vacacional anual de 15 dias calendario.

v" Un descanso semanal de 24 horas continuas y dias feriados.

v" Derecho a 2 gratificaciones (navidad y fiestas patrias) para el
caso de la pequefia empresa.

v" El personal de trabajo de la microempresa no dispone con
CTS, lo contrario sucede con la pequefia empresa, si cuenta
con ese derecho y tiene un valor de medio sueldo por afio de

servicio.
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v" Derecho a una CTS anual (media remuneracién) para el caso
de la pequefia empresa.

v" Seguro de salud con un aporte del 9%.

v Seguro Complementario por trabajo de riesgo segun lo a
medite.

v ONP y AFP.

d) Importancia de las Mype

Sin duda hay un consenso definido de cuan importante es la
presencia de las micro y pequefias empresas en el desarrollo econémico,
siendo uno de los mayores aportantes al PBI influyendo de esta manera
al crecimiento del pais. Por otro lado, ayuda a la generacion de empleo
para de esa forma luchar contra la pobreza, reduciendo el gran indice de
desempleo. Por eso, no debemos olvidar siempre tomar en cuenta que el
gran aporte de las Mype seria mucho mayor si no tuvieran problemas de
adquirir financiamiento, siendo importante su formalizacion (Guzman,

2018).

2.2.1.5 Teoria del sector comercio
El comercio se da inicio a finales del periodo Neolitico, cuando se
descubre la agricultura. Siendo este el sustento de cada ser humano, pero
este sufrio cambios con el avance de la tecnologia, incorporandose asi
la fuerza animal, el uso de una variedad de herramientas. A partir de ello

nace el comercio, porque gracias al aumento de las cosechas los
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agricultores podian dedicarse a otro tipo de actividades (siderurgia) y
lograr asi comercializar sus productos de un lugar a otro, teniendo la
oportunidad de poder innovar con el avance de la tecnologia y continuar

realizando lo que sabian hacer pero con menos esfuerzo y tiempo.

Para poder comercializar se utilizd el trueque, donde se
intercambiaba la mercaderia por de otra de similar valor, hasta que esta
fue remplazada por la moneda y en consecuencia produjo un avance
econdmico. Ante el aumento del comercio surgieron rutas comerciales
con la finalidad de cumplir con la gran demanda europea. Entre estas
rutas destaca la Ruta de la Seda, las rutas de importacion de pimienta,
de sal o de tintes. Es por ello que, ante el aumento del comercio, los
miembros de la orden se vieron en la necesidad de ejecutar nuevas
técnicas financieras, como los pagarés y la primera letra de cambio

siendo un representativo del banco moderno (Wiquipedia, 2021).

a) Tipos de comercio
De acuerdo a Uriarte (2020), existen distintos tipos de comercio,
que nos es otra cosa que la forma de como hacen llegar o venden sus
productos a cada uno de sus clientes, pero los términos que mas
escuchamos o utilizamos son:
e Comercio mayorista: Conocido como “al por mayor”,

quiere decir las ventas que se realizan en grandes cantidades.
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Donde el comprador no siempre es el consumidor final, esto
porque la mercaderia obtenida sera revendida a otro usuario
ya sea para consumo personal o utilizarlo para crear un nuevo
producto.

e Comercio minorista: Conocido como “al por menor”, esto
implica una venta en pequefias cantidades. Donde finalmente
quien compra y vende llegan hacer consumidores finales. Los
dos tipos de comercio antes mencionado también hacen
referencia a la forma de venta. Esto es el comercio interior
(dentro del pais), comercio exterior (fuera del pais), comercio
terrestre, maritimo, aéreo, (manera de traslado) y comercio

electronico (manera de intercambio).

b) Importancia del sector comercio

Sin duda el comercio es la principal fuente de empleo no solamente
en nuestro pais; sino también en todo el mundo. Es la fuente de ingreso
para miles de hogares, esto porque al no encontrar trabajo, la compra y
venta de un bien o servicio es una de sus grandes alternativas para
sobresalir ante la dificultad. Por otro lado, al lograr un crecimiento lo
gue empieza como un pequefio negocio, en un futuro puede formalizarse
y poder exportar a diferentes lugares (interior o exterior) logrando

contribuir al desarrollo del pais y tener otras oportunidades de negocio.
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2.2.1.6 Caso de estudio Inversiones Ray & Pool S.R.L.

Datos de la Empresa:

La empresa tiene como razon social: Inversiones Ray & Pool
S.R.L, es de tipo de contribuyente: Sociedad Comercial de
Responsabilidad Limitada (SRL), la cual esta identificada con Ruc:
20531906340. Y asi mismo comenzd sus operaciones el 01/12/2010, su
actividad principal es: La venta al por menor en comercios no
especializados con predominio de la venta de alimentos, bebidas o
tabaco; y cuya actividad secundaria es: Venta al por mayor no
especializada. La cual tiene como domicilio fiscal: Av. Buenos Aires
Nro. 587 P.J. El Progreso (Altura comisaria 21 de abril) Ancash - Santa
— Chimbote. Por consiguiente, tiene como representante legal y/o

Gerente General a: Chavarria Villafranca Bacilio Gregorio.

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definiciones del financiamiento

Segun Antonacci (2020), el financiamiento es el procedimiento mediante
el cual se aporta dinero en efectivo o se le otorga un crédito a una persona o
empresa a cambio devolverle con intereses de acuerdo a lo pactado. El cual se
puede utilizar para poner en funcionamiento cualquier tipo de proyecto, adquirir
bienes, contrarrestar gastos que conllevan las actividades que se van a llevar a
cabo para lograr los objetivos que las personas o empresas particulares tienen

en mente.
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Segun BBVA México S.A (2021), el financiamiento es el proceso por el
que se brinda capital a una empresa o persona para ser utilizado en un
determinado propdsito empresarial, brindandose a estos, recursos de dinero, con
los cuales puedan llevar a cabo sus planes. En el caso de las corporaciones,
suelen otorgarseles préstamos bancarios o recursos recaudados por sus socios

inversionistas.

Por lo anteriormente expuesto, puedo definir que el financiamiento es la
obtencidn de un préstamo de dinero, que se le atribuye a un negocio o empresa,
el cual necesita realizar una inversion, ya sea para mejorar su infraestructura o
ampliar su mercado objetivo, y al no contar con un capital propio, se ve en la
obligacién de buscar financiamiento en un establecimiento bancario y no
bancario, para asi poder seguir con sus operaciones empresariales y lograr una

posible rentabilidad.

2.3.2 Definiciones de rentabilidad
Segln Habitat (2021), la rentabilidad son los beneficios que se obtiene o
que pueden obtenerse producto de una inversion realizada en un determinado

periodo.

Para Konfio (2021), es una referencia del rendimiento que ha obtenido una
inversion, permitiendo conocer el funcionamiento de la empresa y si esta

creciendo o no.
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Sosa (2021), lo define como la capacidad que tiene un proyecto, para poder
generar un beneficio en relacion a sus egresos. Es asi que este indicador refleja
la cantidad exacta de ingresos y egresos en un determinado tiempo y si el

primero es mayor demuestra el buen funcionamiento de sus operaciones.

Por lo antes mencionado, puedo definir a la rentabilidad, como toda
ganancia a favor de la empresa producto de una inversion, este indice de
rentabilidad reflejara si realmente se esta dando buen uso de los recursos y lo

que se debe corregir para no retrasar los objetivos que se persigue.

2.3.3 Definiciones de empresa
Segin Mi propio jefe (2017), la empresa es una entidad constituida
principalmente por personas, anhelos, ejecuciones, materiales, capacidades
técnicas y econdémicas; la cual tiene el rol de producir y transformar productos
y/o brindar cualquier servicio, para satisfacer y cubrir necesidades, deseos y

carencias en la sociedad, con el unico fin de alcanzar una ganancia econémica.

Segln Sumup (2021), laempresa es una unidad productora conformada por
individuos con un mismo propdsito u objetivo y esta orientada basicamente a
formar una actividad econémica con fines de lucro, generando buenas

rentabilidades.

Por lo anteriormente mencionado, puedo definir que una empresa en una

unidad econémica conformada por dos o méas personas, que se unen con un fin
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en comun, de crear un producto, o brindar un servicio, y cubrir una necesidad
del cual carece la poblacién, para asi lograr obtener un integro econémico, y
con ella generar fuentes de empleo, y siendo participes de responsabilidad

social.

2.3.4 Definiciones de Mype
Segin Monzalvo (2021), las Mype es aquella unidad econémica
conformada por una persona natural o juridica, cuya finalidad es extraer,

transformar, producir y comercializar bienes o prestar algin servicio.

Para Editorial Grudemi (2021), una microempresa es aquella unidad
productiva de menor tamafio, esto porgue tiene menos de 10 personas a su cargo
y por lo general el duefio solo es una persona y es quien a su vez maneja todas

las areas correspondientes.

Por lo antes mencionado, podemos decir que las Mype es aquella unidad
econdmica que inicia como un emprendimiento; teniendo la oportunidad de
poder formalizarse y desarrollar cualquier tipo de actividad siendo facil de
manejar.

2.3.5 Definiciones de comercio

Segun Pérez (2021), es aquella actividad donde intervienen tanto el

vendedor como comprador para realizar el intercambio de bienes o servicios,

ademas de otros elementos (dinero) que acompafian dicho proceso.
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Para Editorial Grudemi (2017), es aquel proceso de compra y venta de
bienes y servicios, teniendo como intermediario principal al comerciante
(proveedor) desde que compra su mercaderia hasta que lo vende (cliente); por

lo cual recibe un dinero que incluye el capital invertido y su ganancia.

Por lo antes mencionado, podemos decir que el sector comercio es la
compra y venta de bienes y servicios ya sea fuera o dentro del pais y por la cual

recibe algo a cambio en proporcion a lo que se entrego.

I11. Hipotesis
En la presente investigacion no habra hipétesis debido a que la investigacion sera de
tipo cualitativo, de disefio no experimental — descriptivo — bibliografico, documental y de

Caso.

La hipotesis nace de un supuesto, donde para dar respuesta a una interrogante se
plantea diferentes propuestas que buscan explicar el porqué de un problema. Se utilizan
una variedad de experimentos que logran demostrar si lo que inicialmente se tenia en
mente es verdad o no, recalcando que para dar solucién a lo planteado se debe cuidar de
ser totalmente especifico de lo que se busca y ser objetivo a la hora de buscar soluciones
cuidando que no afecte a la humanidad y asi sustentar con base lo que inicialmente empez6

como un supuesto (Zita, s.f).
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IVV. Metodologia
4.1 Disefo de investigacion
El disefio de la investigacion fue no experimental — descriptivo — Bibliografico —

Documental y de caso.

Fue no experimental porque no se ha manipulado ningun aspecto de las variables
en estudio y las unidades de andlisis debido a que la informacion se tomé tal como se
la encontré en la realidad; por lo tanto, no se manipul6 ninguna informacion.

Fue descriptivo porque solo se limitd a describir las caracteristicas de las

variables en la unidad de anélisis.

Para ser investigados, fue bibliografico para conseguir los resultados del objetivo
especifico 1 se hizo una revision bibliogréfica de los antecedentes nacionales,

regionales y locales (si es que hubiera) pertinentes.

Fue documental porque se han revisado también algunos documentos
relacionados con nuestra investigacion. Finalmente fue de caso porque la

investigacion se limitd a investigar una sola microempresa.

4.2 Poblacién y Muestra
4.2.1 Poblacion
Esta constituida por todas las micro y pequefias empresas nacionales del

Peru.
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4.2.2 Muestra

Se tom6 como muestra a la Microempresa “INVERSIONES RAY Y POOL

S.R.L.”

4.3 Definicion y operacionalizacion de las variables

VARIA | DEFINICI | DIMENSIONES DEFINICION INSTRUMENTOS
BLE ON OPERATIVA
= Fuentes de v'Interno ¢Su financiamiento es
financiamiento v Externo interno?
F ¢Su financiamiento es
externo?
|
N Recursos £ Sistemas de v Sistemg ¢De qué sistema
financiamiento bancario | obtuvo su
A dinerarios, v Sistemano | financiamiento?
bancario
N las mismas formal
C que permite
o £ Costo de v Tasas de ¢Qué interés le cobran
I optimizar a financiamiento Interes por el crédito
otorgado?
A la empresa.
M
@ Plazosde v Cortoplazo | ;A qué plazo obtuvo el
I financiamiento v Largo plazo | financiamiento?
E
N v Activofijo | ;De qué manera utiliza
Usos de . ¢Deq
= M V' Activo el financiamiento
T inanciamiento corriente obtenido?
v' Capital de
0 trabajo
v’ Especificar
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L Mide la

I capacidad
D de la

A entidad en
D producir u
obtener un

beneficio.

4 Rentabilidad
sobre las ventas

4 Rentabilidad
sobre el activo

4 Rentabilidad
financiera

Precio de
venta

Volumen de
las ventas

Capital de
trabajo
Activos

Endeudamie
nto

Patrimonio

¢La rentabilidad de su
empresa se debio a la
modificacion del
precio del bien o
servicio?

¢Considera que la
rentabilidad reflejada
es por el volumen de
ventas promedio del
mes?

¢Considera que el
capital de trabajo
influyo en la situacién
actual de la empresa?

¢Considera que la
obtencién de los
recursos dinerarios
hace frente al
endeudamiento?

¢Considera que el
patrimonio

juega un rol
importante para la
rentabilidad?

4.4 Técnicas e instrumentos

4.4.1 Técnicas

Fuente: Elaboracién propia

Para el recojo de la informacion se utilizo las siguientes técnicas: revision

bibliogréafica (Objetivo especifico 1), entrevista a profundidad (objetivo

especifico 2) y explicacion (objetivo especifico 3).
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4.4.2 Instrumentos
Para el recojo de la informacion se utilizo los siguientes instrumentos: Fichas
bibliograficas mendeley (Objetivo especifico 1), un cuestionario de preguntas
cerradas pertinentes (objetivo especifico 2) y las tablas 01 y 02 de la presente

investigacion (objetivo especifico 3).

4.5 Plan de analisis

Para conseguir los resultados del Objetivo especifico 1, se utilizé la técnica de
revision bibliografica y el instrumento de fichas bibliogréficas; estos resultados
fueron descritos en las tablas 01 en la presente investigacion. Para hacer el analisis de
resultados el investigador observo la tabla 01 con la finalidad de agrupar los
resultados similares de los antecedentes nacionales, regionales y nacionales (si los
hubiera); luego, estos resultados fueron comparados con los resultados similares con
los antecedentes internacionales; finalmente estos resultados fueron comparados con

las bases tedricas pertinentes.

Para conseguir los resultados del Objetivo especifico 2, se utilizo la técnica de la
entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario de preguntas cerradas
pertinentes. Estos resultados fueron aparecidos en la tabla 02 en la presente
investigacion. Los resultados del objetivo especifico 2, fueron comparados con los
antecedentes nacionales, regionales y locales e internacionales, estos resultados

fueron explicados a la luz de las bases teoricas y el marco conceptual pertinentes.
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Para conseguir el objetivo especifico 3 se utilizd la técnica de la explicacion
comparativa y como instrumento las tablas 01 y 02 de la presente investigacion, estos
los resultados fueron especificados en la tabla 03. Para hacer el analisis de resultados
el investigador explicd las coincidencias y no coincidencias de los resultados

especificos 1y 2 a la luz de las bases tedricas y marco conceptual pertinentes.

4.6 Matriz de consistencia

Ver Anexo 01

4.7 Principios éticos
Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo
al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En las
investigaciones en las que se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad

humana, la identidad, la diversidad y la privacidad (Uladech, 2021).

Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que desarrollan
actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien informados sobre los
propositos y finalidades de la investigacién que desarrollan, o en la que participan;

asi como tienen la libertad de participar en ella, por voluntad propia (Uladech, 2021).

Respeto por las personas: Se basa en reconocer la capacidad de las personas
para tomar sus propias decisiones, es decir, su autonomia. A partir de su autonomia
protegen su dignidad y su libertad. El respeto por las personas que participan en la

investigacion (mejor “‘participantes” que ‘“‘sujetos”, puesto esta segunda
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denominacion supone un desequilibrio) se expresa a través del proceso de

consentimiento informado, que se detalla mas adelante (Uladech, 2015).

Beneficencia no maleficencia: La beneficencia hace que el investigador sea
responsable del bienestar fisico, mental y social del encuestado. De hecho, la principal
responsabilidad del investigador es la proteccion del participante. Esta proteccion es
mas importante que la busqueda de nuevo conocimiento o que el interés personal,
profesional o cientifico de la investigacion. Nuestras acciones deben ser motivas por
buenas intenciones o cuando menos la voluntad de no causar dafio a los deméas

(Uladech, 2021).

Justicia: EIl principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo para
beneficiar a otro, pues hay que distribuir de forma equitativa riesgos y beneficios.
Asi, por ejemplo, cuando la investigacion se sufraga con fondos publicos, los
beneficios de conocimiento o tecnoldgicos que se deriven deben estar a disposicién
de toda la poblacion y no so6lo de los grupos privilegiados que puedan permitirse

costear el acceso a esos beneficios (Uladech, 2021).

V. Resultados y analisis de resultados
5.1 Resultados
5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir la influencia del financiamiento

en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales del sector comercio.
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TABLA 01: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1

AUTOR (ES)

RESULTADOS

OPORTUNIDADES/

DEBILIDADES

Espinoza

(2018)

Manifiesta que, las Mype superan
su falta de liquidez reinvirtiendo
sus utilidades, vendiendo sus
activos y que ademas para lograr
el  crecimiento  empresarial
acceden al financiamiento tanto
interno

como externo Yy

disminuyen sus gastos e

introducen nuevos productos.

Oportunidad: EI acceder al
financiamiento es de gran ayuda
para quienes emprenden y para
los que desean seguir creciendo.
Solo hay que saber donde, el
costo y plazo al que lo
adquirimos y lo que es mejor en
que lo invertimos; para solo asi

poder obtener grandes utilidades.

Puerta

(2018)

Manifiesta que, las Mype cuentan con Oportunidad:

facilidades al

créditos de entidades financieras y que
estos les cobran intereses accesibles a
sus posibilidades de pago, ofreciéndoles
créditos en la mayoria a largo plazo para
que asi generen mayor rentabilidad a la

hora de invertirlos en capital de trabajo,

activo fijo y/o tecnologia.

momento de obtener

Siempre

habrd  opciones  de

acceder a un crédito
sabiéndolo  buscar 'y
eligiendo la alternativa

correcta y las entidades

financieras ofrece esa
gran de oportunidad
liquidez, a wun plazo
razonable, donde se
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tendra tiempo de invertir
en activo fijo y tecnologia
para asi innovar y marcar

la diferencia frente a los

demas.
Sanchez Manifiesta que, el apalancamiento Oportunidad: Usar
(2018) financiero responsable es una via para recursos ajenos para
mejorar la rentabilidad de las Mype, financiarse es una de las
donde no hay duda que existe una importantes alternativas a
relacién positiva alta y directa entre la hora de obtener un
ambas variables. beneficio economico,
cuidando siempre que la
rentabilidad sea mayor al
costo del crédito.
Dipaz Manifiesta que, las Mype en su totalidad Oportunidad: EIl volumen
(2019) logran obtener una gran rentabilidad ya de ventas es el motor de

que, su dimensién de ventas cumple con
las ventas estimadas segun su plan de
negocio y a sSu vez cuentan con una
liquidez factible para cubrir cualquier

tipo de imprevisto econémico.

empuje para el
crecimiento rentable de
las Mype, por lo tanto, se
tiene que crear estrategias
comerciales para que el

volumen crezca.
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Torres

(2018)

Manifiesta que, un gran porcentaje de las
Mype obtiene financiamiento a largo
plazo de cajas municipales de ahorro y
crédito. En cuanto a la rentabilidad
patrimonial y financiera asegura que esta
ha mejorado en los ultimos afios y que el
financiamiento obtenido les ha ayudado
a tener una buena estabilidad y buen

control de su empresa.

Oportunidad: Los bancos
no son la Unica alternativa
de financiamiento,
existen las cajas
municipales de ahorro y
crédito quienes estan
enfocados directamente a
los  microempresarios,
ofreciendo mayores
facilidades de acceso a

crédito y a una menor tasa

de interés.

Cerna

(2018)

Manifiesta que, la mayoria de los
microempresarios utilizan el
financiamiento formal (bancario) y muy
pocos se autofinancian. Por otro lado,
estos emplean estrategias de crecimiento
que les permite una economia saludable
destacando asi la gran influencia de las

fuentes de financiamiento para el

desarrollo de la microempresa y asi se

Oportunidad: Hay una
diversidad de opciones
para  financiarse, el
beneficio que se obtenga
de ello dependerd de
coémo los
microempresarios haran
uso de ello y la utilizacion
de ciertas estrategias de

crecimiento sera de gran
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encuentre lista para un mercado

competitivo y con visién de crecimiento.

utilidad para obtener un
gran beneficio econémico
y mantenerse activo en el

mercado.

Guzman

(2020)

Manifiesta que, la presencia del
financiamiento en las Mype le es de gran
respaldo para poder mejorar o seguir
creciendo econOmicamente y que no
siempre basta con el dinero propio; sino
que en algunos casos es mucho mejor

financiarse por terceros para continuar

con la empresa en marcha.

Oportunidad: EI poder
financiarse por terceros es
de gran ayuda para las
Mype en el a
continuacion  de  sus
actividades, pero ello
depende del precio (tasa
de interés) que se pagara

por ello.

Meza

(2019)

Manifiesta que, el financiamiento tiene
una gran influencia en la rentabilidad de
las Mype haciendo un buen uso de ello
para sacarle el mejor provecho a un
recurso que ya les pertenece y lograr un
desarrollo, incremento y eficacia en la

realizacion de sus operaciones.

Oportunidad: El acceso y
el buen del
financiamiento influyen
de una manera positiva en
la rentabilidad de las
Mype para asi generar
una  buena utilidad

logrando sacar beneficio

a todo tipo de recurso.
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Gutiérrez

(2020)

Manifiesta que, las diferentes fuentes de
financiamiento los cuales acceden las
Mype tienen gran influencia en su
crecimiento, logrando invertir en
mercaderia, activos fijos y tecnologia.
Ademas, gracias a lo anteriormente
mencionado las Mype reflejan un
crecimiento rentable y una etapa de

estabilidad.

Oportunidad: EI capital
de trabajo es un recurso
importante  para una
micro empresa y
empresas en general para
que esta pueda estar
activa continuando con
sus actividades y seguir
creciendo  dependiendo

con la decisién acertada

en lo que invierta.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y

locales de la investigacion.

5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir la influencia de financiamiento en

la rentabilidad de la microempresa “INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote,

2021.

TABLA 02: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2

ITEMS

RESULTADOS

OPORTUNIDAD/
DEBILIDAD

Sl NO

I. FINANCIAMIENTO

1. Como financia su actividad productiva
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a) Con financiamiento propio X Oportunidad

(autofinanciamiento)

b) Con financiamiento de terceros X Oportunidad

2. Si el financiamiento es de terceros: A que entidades recurre para obtener

financiamiento

a) Entidades bancarias X Oportunidad
b) No bancarios X Debilidad
c) Prestamistas o usureros X Debilidad
d) ¢La tasa de interés fue de su X Oportunidad

satisfaccion?

3. Qué entidades financieras le otorga mayores facilidades para la obtencién del

crédito
a) Las entidades bancarias X Oportunidad
b) Las entidades no bancarias X Debilidad
c) Los prestamistas usureros X Debilidad
d) Los créditos otorgados fueron en los X Oportunidad

montos solicitados

4. Tiempo del crédito solicitado

a) El crédito fue de corto plazo X Debilidad

b) El crédito fue de largo plazo X Oportunidad

5. En qué fue invertido el crédito financiero solicitado

a) Capital de trabajo X Oportunidad
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b) Mejoramiento o ampliacion del local X Debilidad
c) Activos fijos X Debilidad
d) Programas de capacitacion X Oportunidad

Il. RENTABILIDAD

INDICADORES FINANCIEROS

RENTABILIDAD DE LOS
ACTIVOS

UTILIDAD NETA X 100
ACTIVO TOTAL

RENTABILIDAD PATRIMONIAL

UTILIDAD NETA X 100
PATRIMONIO

RENTABILIDAD DE
ENDEUDAMIENTO
TOTAL

PASIVO TOTAL X 100
ACTIVO TOTAL

OPORTUNIDAD/

FORMULAS
DEBILIDAD

Sin financiamiento 2019

S/53,633 x 100
S/ 389,859

=13.76%

Oportunidad

Con financiamiento 2020

S/ 178,455 x 100

S/ 432,157
Sin financiamiento 2019

S/53,633 x 100
S/ 50,000

Con financiamiento 2020

S/ 178,455 x 100
S/ 50,000

=41.29%

=107.27%

Oportunidad

= 356.91%

Sin financiamiento 2019

S/161,404 x 100
S/ 389,859

=41.40%

Oportunidad
Con financiamiento 2020

S/170,896 x 100
S/ 432,157

= 39.54%
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RENTABILIDAD DE LIQUIDEZ  Sin financiamiento 2019
S/ 40,000
ACTIVO CORRIENTE S/ 161,404

PASIVO TOTAL Oportunidad
Con financiamiento 2020

=0.25%

S/371,956 _ 2.18%
S/ 170,896

Fuente: Elaboracion propia en base a la entrevista aplicada al contador y en base a
los Estados Financieros del afio 2019 y 2020 de la microempresa “Inversiones Ray y

Pool S.R.L.” perteneciente al sector comercio en base al cuestionario del anexo 4y 5.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo de la
influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micros y/o pequefias empresas
nacionales y de la microempresa “INVERSIONES RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote,

2021.

TABLA 03: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3
FACTORES OPORTUNIDAD/DEB OPORTUNIDA EXPLICACION

RELEVAN ILIDAD D/DEBILIDAD
TES Objetivo espc.1 Objetivo espc.2
I. FINANCIAMIENTO
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ANALISIS  Oportunidad: Oportunidad: La El acceder al
DEL Manifiesta que, las empresa financiamiento es de
NEGOCIO Mype superan su falta Inversiones Ray y gran ayuda para quienes
de liquidez reinvirtiendo Pool S.R.L., emprenden y para los
sus utilidades, financia sus que desean  seguir
vendiendo sus activos y actividades creciendo. Solo hay que
que ademas para lograr comerciales con saber dénde, el costo y
el crecimiento fuentes internas 'y plazo al que lo
empresarial acceden al externas. adquirimos y lo que es
financiamiento  tanto mejor en que lo
interno como externo y invertimos; para solo asi
disminuyen sus gastos e poder obtener grandes
introducen nuevos utilidades; esto  si
productos coincide con la unidad de
(Espinoza,2018). analisis, ya que financia
sus actividades
comerciales con fuentes

internas y externas.
SISTEMA  Oportunidad: Oportunidad: La Hay una diversidad de
FINANCIE Manifiesta que, la empresa opciones para
RO mayoria de los Inversiones Ray y financiarse, el beneficio

microempresarios

Pool SR.L,

que se obtenga de ello
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utilizan el
financiamiento  formal
(bancario) y muy pocos
se autofinancian. Por
otro lado, estos emplean
estrategias de
crecimiento que les
permite una economia
saludable destacando asi
la gran influencia de las
fuentes de
financiamiento para el
desarrollo de la
microempresa y asi se
encuentre lista para un

mercado competitivo y

con vision de
crecimiento (Cerna,
2018).

financian sus
actividades

operacionales con
el sistema

bancario formal.

dependera de como los
microempresarios haran
uso de ello y Ila
utilizacion de ciertas
estrategias de
crecimiento sera de gran
utilidad para obtener un
gran beneficio
econémico y
mantenerse activo en el
esto Si

mercado;

coincide con la unidad

de andlisis, ya que
financian sus
actividades
operacionales con el
sistema bancario
formal.

COSTO

DEL

Oportunidad:
Manifiesta que, las

Mype cuentan con

Oportunidad: La
empresa

Inversiones Ray y

Siempre habra opciones
de acceder a un crédito

sabiéndolo buscar vy
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FINANCIA facilidades al momento Pool

SR.L., la

eligiendo la alternativa

MIENTO  de obtener créditos de tasa de interés fue correcta y las entidades
entidades financieras y de su satisfaccion. financieras ofrece esa
que estos les cobran gran oportunidad de
intereses accesibles a liquidez, a un plazo
sus posibilidades de razonable, donde se
pago, ofreciéndoles tendra tiempo de invertir
créditos en la mayoria a en activo fijo vy
largo plazo para que asi tecnologia para asi
generen mayor innovar 'y marcar la
rentabilidad a la hora de diferencia frente a los
invertirlos en capital de demas; esto si coincide
trabajo, activo fijo y/o con la unidad de
tecnologia analisis, ya que la tasa
(Puerta,2018). de interés fue de su

satisfaccion.

PLAZO Oportunidad: Oportunidad: La Los bancos no son la

DEL Manifiesta que, un gran empresa Unica alternativa de

FINANCIA porcentaje de las Mype Inversiones Ray y financiamiento, existen

MIENTO  obtiene financiamiento Pool S.R.L., los las cajas municipales de
a largo plazo de cajas créditos ahorro y crédito quienes

municipales de ahorro y

solicitados a largo

estan enfocados
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crédito. En cuanto a la
rentabilidad patrimonial
y financiera un asegura
que esta ha mejorado en
los ultimos afos y que el
financiamiento obtenido
les ha ayudado a tener
una buena estabilidad y
buen control de su

empresa (Torres, 2018).

plazo, son
satisfactorios para
su situacion

econdmica.

directamente a los
microempresarios,
ofreciendo mayores

facilidades de acceso a
crédito y a una menor
tasa de interés; esto si
coincide con la unidad
de analisis, ya que los
créditos solicitados
fueron a largo plazo, son

satisfactorios para su

situacion econdmica.

USO DEL

FINANCIA

MIENTO

Oportunidad:

Manifiesta que, las
diferentes fuentes de
financiamiento los
cuales acceden las Mype
tienen gran influencia en
su crecimiento,
logrando invertir en
mercaderia, activos fijos

y tecnologia. Ademas,

Oportunidad: La
empresa

Inversiones Ray y

Pool S.R.L,
invierten sus
créditos

financieros en
capital 'y en
programas

capacitacion.

El financiamiento
cumple un gran rol en el
desarrollo empresarial,
sobre todo para lograr
invertir en lo mas
importante (mercaderia,
activos, tecnologia);
esto si coincide con la
unidad de analisis, ya
invierten

que sus
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gracias a lo
anteriormente

mencionado las Mype
reflejan un crecimiento
rentable y una etapa de
estabilidad (Gutieérrez,

2020).

créditos financieros en
capital y en programas

capacitacion.

Il. RENTABILIDAD

RENTABI
LIDAD DE
LOS
ACTIVOS
SOBRE
LA
INVERSIO

N (ROA)

Oportunidad:
Manifiesta  que, el
financiamiento  tiene
una gran influenciaen la
rentabilidad de las Mype
haciendo un buen uso de
ello para sacarle el
mejor provecho a un

recurso que les

ya
pertenece y lograr un
desarrollo, incremento y
eficaciaen la realizacion
de sus operaciones

(Meza, 2018).

Oportunidad: La
empresa

Inversiones Ray y

Pool S.R.L., ha
mejorado su
situacion

econdmica en

base a sus activos.

El acceso y el buen del
financiamiento influyen
de una manera positiva
en la rentabilidad de las
Mype para asi generar
una buena utilidad
logrando sacar beneficio
a todo tipo de recurso;
esto si coincide con la
unidad de analisis, ha
mejorado la situacién

econémica en base a sus

activos.
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RENTABI  Oportunidad: Oportunidad: La Usar recursos ajenos
LIDAD Manifiesta que, el empresa para financiarse es una
PATRIMO apalancamiento Inversiones Ray y de las importantes
NIAL financiero responsable Pool S.R.L., su alternativas a la hora de
es una via para mejorar patrimonio ha obtener un beneficio
la rentabilidad de las mejorado, econdémico, cuidando
Mype, donde no hay teniendo un siempre que la
duda que existe una apalancamiento rentabilidad sea mayor
relacién positiva alta y financiero al costo del crédito; esto
directa entre ambas positivo. si coincide con la unidad
variables (Sanchez, de analisis, ya que su
2018). patrimonio ha
mejorado, teniendo un
apalancamiento
financiero positivo.
RENTABI  Oportunidad: Oportunidad: La EIl volumen de ventas es
LIDAD DE Manifiesta que, las empresa el motor de empuje para
INDICE Mype en su totalidad Inversiones Ray y el crecimiento rentable
DE logran obtener una gran Pool S.R.L., su de las Mype, por lo
ENDEUDA rentabilidad ya que, su endeudamiento es tanto, se tiene que crear
MIENTO  dimension de ventas minimoyaquesus estrategias comerciales

cumple con las ventas

para que el volumen
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estimadas segun su plan  volimenes

de negocio y a su vez ventas son altas.

cuentan con una
liquidez factible para
cubrir cualquier tipo de
imprevisto  econdmico

(Dipaz, 2018).

de crezca; esto si coincide

con la unidad de
analisis, ya que su
endeudamiento es
minimo ya que sus
volimenes de ventas

son altas.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos especificos 1y
2.

5.2 Anélisis de resultados:
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Espinoza (2018), Puerta (2018), Sanchez (2018), Dipaz (2019), Torres
(2018), Cerna (2018), Guzman (2020), Meza (2019) y Gutiérrez (2020): estos
antecedentes descritos en el objetivo especifico, mencionan que la presencia del
financiamiento en las Mype le es de gran respaldo para poder mejorar o seguir
creciendo econémicamente y que no siempre basta con el dinero propio; sino
que en algunos casos es mucho mejor financiarse por terceros para continuar
con laempresa en marcha y asi aumentar la rentabilidad; esto si coincide ya que
lo comparamos con el resultado del autor internacional Canossa y Rodriguez
(2019), manifiesta que un buen control financiero y la bisqueda de estrategias
para crecer y aprender con una capacitacion constante sobre acceso a crédito y

una administracion correcta es lo que logra un control responsable para el logro
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de la rentabilidad de todas ellas. Finalmente, ambos resultados de los
antecedentes, coinciden con el resultado del autor Francis (2021) quien en las
bases tedricas manifiesta que, el financiamiento cumple un rol muy importante
dentro de cualquier tipo de empresa, solo hay que saber el momento adecuado,
el lugar correcto, la cantidad exacta y el uso que le daremos para no limitar su
crecimiento o lo que es peor esta se encuentre en quiebra y asi poder tener una

rentabilidad en aumento.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:

En la presente investigacion se aplicé un cuestionario de un total de 11
preguntas cerradas, en las cuales solo 5 preguntas fueron relacionadas acerca
de las caracteristicas del financiamiento, en donde se demuestra que la empresa
recurre a la banca formal, a obtener financiacion, para que pueda invertir y
realizar programas de capacitaciones, para una mejora constante. Por otro lado,
6 preguntas fueron relacionadas acerca de la rentabilidad, en donde se
demuestra que la empresa su indice de endeudamiento esta a favor, ya que ha
reducido en un 2%, sus activos y su patrimonio ha aumentado, gracias a las

estrategias de ventas que se han utilizado.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se elabora una tabla
analitica, el cual cuenta con cuatros columnas, la primera columna cuyos
elementos son de comparacion, la segunda columna se establecen los resultados

segun el objetivo especifico 1, en la tercera columna se establecen los resultados
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pertinentes del objetivo especifico 2, finalmente para determinar los resultados
de la comparacién en la columna 4 , entre el resultado del objetivo especifico 1

y 2 se observa lo siguiente:

A) Financiamiento

Respecto al analisis del negocio: Espinoza (2018): Manifiesta que, las
Mype superan su falta de liquidez reinvirtiendo sus utilidades, vendiendo sus
activos y que ademéas para lograr el crecimiento empresarial acceden al
financiamiento tanto interno como externo y disminuyen sus gastos e
introducen nuevos productos; esto si coincide con la empresa “Inversiones Ray
y Pool S.R.L.”, financia sus actividades comerciales con fuentes internas y

externas.

Respecto al sistema financiero: Cerna (2018): Manifiesta que, la mayoria
de los microempresarios utilizan el financiamiento formal (bancario) y muy
pocos se autofinancian. Por otro lado, estos emplean estrategias de crecimiento
que les permite una economia saludable destacando asi la gran influencia de las
fuentes de financiamiento para el desarrollo de la microempresa y asi se
encuentre lista para un mercado competitivo y con vision de crecimiento; esto
si coincide con la empresa “Inversiones Ray y Pool S.R.L.”, ya que financian

sus actividades operacionales con el sistema bancario formal.
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Respecto al costo del financiamiento: Puerta (2018): Manifiesta que, las
Mype cuentan con facilidades a la hora de acceder a un crédito de una entidad
financiera y a su vez les cobran intereses minimos, siendo estos en su mayoria
a largo plazo para que asi generen mayor rentabilidad a la hora de invertirlos en
capital de trabajo, activo fijo y/o tecnologia; esto si coincide con la empresa
“Inversiones Ray y Pool S.R.L.”, ya que la tasa de interés aplicada fue de su

agrado.

Respecto al plazo del financiamiento: Torres (2018): Manifiesta que, un
gran porcentaje de las Mype obtiene financiamiento a largo plazo de cajas
municipales de ahorro y crédito. En cuanto a la rentabilidad patrimonial y
financiera asegura que esta ha mostrado un cambio positivo Gltimamente y que
el financiamiento obtenido les ha ayudado a tener una buena estabilidad y buen
control de su empresa; esto si coincide con la empresa “Inversiones Ray y Pool
S.R.L.”, ya que los créditos solicitados a largo plazo, son satisfactorios para su

situacion econémica.

Respecto al uso del financiamiento: Gutiérrez (2020): Manifiesta que, las
diferentes fuentes de financiamiento los cuales acceden las Mype tienen gran
influencia en su crecimiento, logrando invertir en mercaderia, activos fijos y
tecnologia. Ademas, gracias a lo anteriormente mencionado las Mype reflejan
un crecimiento rentable y una etapa de estabilidad; esto si coincide con la
empresa “Inversiones Ray y Pool S.R.L.”, ya que invierten sus creditos

financieros en capital y en programas capacitacion.
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B) Rentabilidad

Respecto a la rentabilidad de los activos sobre la inversion (ROA):
Meza (2018): Manifiesta que, el financiamiento tiene una gran influencia en la
rentabilidad de las Mype haciendo un buen uso de ello para sacarle el mejor
provecho a un recurso que ya les pertenece y lograr un crecimiento eficiente en
todas sus operaciones; esto si coincide con la empresa “Inversiones Ray y Pool

S.R.L.”, ya que ha mejora la situacion econémica en base a sus activos.

Respecto a la rentabilidad patrimonial: Sanchez (2018): Manifiesta que,
el apalancamiento financiero responsable es una via para mejorar la rentabilidad
de las Mype, donde no hay duda que existe una relacién bastante favorable y
directa entre variables; esto si coincide con la empresa “Inversiones Ray y Pool
S.R.L.”, ya que su patrimonio ha mejorado, teniendo un apalancamiento

financiero positivo.

Respecto a la rentabilidad de indice de endeudamiento: Dipaz (2018):
Manifiesta que, las Mype en su totalidad logran obtener una gran rentabilidad
ya que, su dimension de ventas se cumple segun lo que se tiene estimado en su
plan de negocio y a su vez cuentan con liquidez ante cualquier situacion de
emergencia; esto si coincide con la empresa “Inversiones Ray y Pool S.R.L.”,

ya que su endeudamiento es minimo ya que sus volimenes de ventas son altas.

85



V1. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Los autores de los antecedentes pertinentes, mencionan que tanto el
financiamiento como la rentabilidad en relacién a lo que les caracteriza, ambos van
de la mano. Donde el financiamiento propio mas el de terceros, siendo este ultimo
mayor y teniendo gran influencia desde que se emprende un negocio hasta que este
logre consolidarse en el campo empresarial. Generando asi oportunidades de
inversion, crecimiento y lograr ocupar un espacio dentro del mercado y contar con un
buen respaldo econdmico. Ademas, los intereses pagados por el crédito obtenido se
veran reflejados como gastos logrando asi un pago minimo de participaciones y de
impuesto a la renta (ahorro); pero esto solo se lograra si la microempresa cumple
satisfactoriamente sus metas fijadas para obtener una buena inversion rentable y

saludable.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2:

En la entrevista que se hizo al representante legal de la microempresa, se encontro
que el acceso a financiamiento de parte del sistema bancario formal no le ha sido
esquivo y que este apalancamiento financiero le ha sido favorable; ya que su
rentabilidad ha mejorado: en patrimonio 356%, en activos 41%, y el endeudamiento
ha disminuido al 2% ya que ha podido invertir y resolver problemas de

endeudamiento en primera instancia.
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6.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Mediante el analisis comparativo en la tabla, podemos decir que la combinacién
de capital propio y ajeno ayuda obtener un ahorro fiscal necesario para el crecimiento
de la microempresa, pudiendo aumentar asi su capital de inversion, patrimonio y todo

lo que posee en relacidn a su actividad econémica.

6.4 Respecto al objetivo general:

Se logra concluir, que el 100% de las alternativas de financiamiento influye en la
rentabilidad de la microempresa. Donde sin duda endeudarse significa un gran
negocio para el microempresario, siempre y cuando tenga claro lo que busca,
sabiendo utilizar adecuadamente un recurso tan importante; no corriendo el riesgo de
perderlo todo y asi mejorar su financiamiento econémico y disminuir el indice de

endeudamiento.

Propuesta de mejora:

v Se plantea a la microempresa “Inversiones Ray y Pool S.R.L.” poder ampliar su
local, logrando asi diversificar sus productos y ser la mejor opcion de compra del
cliente y no estaria deméas poder ofrecer promociones ante eventos especiales
donde se logre un contacto Unico y se pueda captar mas opciones de ingresos.

v" Por otra parte, antes de adquirir un crédito se plantea poder evaluar con un experto
la capacidad de pago de dicho crédito y si ello no repercutira negativamente en el
crecimiento de la microempresa; ya que si obtienes crédito debes tener presente
que ello implica un costo y ese costo se llama interés.

v Por ltimo, se sugiere poder contar con un sistema de control de almacén de
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manera interna, asi se podra controlar lo que entra, sale y vaya quedando en estop
segun la fecha de vencimiento que se considere conveniente y ello no afecte al

patrimonio de la microempresa.

Recomendacion:

v" Como recomendacion, la microempresa “Inversiones Ray y Pool S.R.L.” debe
considerar las propuestas de mejora si quiere prosperar mucho mas econémica y
financieramente para asi consolidarse en el campo empresarial y lograr la
rentabilidad absoluta y no tener problemas de liquidez para una futura expansion
de su local y lo que es mejor contar con sucursales que ayudaran mejorar su

patrimonio.
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7.2 Anexos

7.2.1 Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo Enunciado del Objetivo general Objetivos especificos Metodologia de la
problema investigacion
Influencia del ¢Cual es la Determinar la influencia | 1. Describir la influencia del No experimental
financiamiento | influencia del del financiamiento en la | financiamiento en la rentabilidad de | descriptivo,
enla financiamiento en | rentabilidad de las micro | las micro y pequefias empresas bibliografico

rentabilidad de
las microy
pequefas
empresas

nacionales del

sector comercio:

Caso
microempresa
“Inversiones
Ray y Pool
S.R.L.” -

Chimbote, 2021.

la rentabilidad de
las micro y
pequefas
empresas
nacionales del
sector comercio y
de la empresa

“¢. INVERSIONE
SRAY Y POOL
S.R.L.” -
Chimbote, 20217

y pequefias empresas
nacionales del sector
comercio y de la
microempresa
“INVERSIONES RAY
Y POOLS.R.L.” -
Chimbote, 2021.
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nacionales del sector comercio.

2. Describir la influencia de
financiamiento en la rentabilidad de
la microempresa “INVERSIONES
RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote,
2021.

3. Hacer un analisis comparativo de
la influencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micros y/o
pequefias empresas nacionales y de la
microempresa “INVERSIONES
RAY Y POOL S.R.L.” - Chimbote,
2021.

documental y de

Caso.

Fuente: Elaboracion Propia



7.2.2 Anexo 02: Modelos de fichas bibliograficas

FICHA BIBLIOGRAFICA

Autor: Austar, P,

Afio de publicacidn: (2007

Titulo: Lo invencidn de la saledod,

Edicién y traduceisn: (16" od.). [M.E. Ciacchini, trad, ).

Lugar y editerial: Barcelona, Esparia; Editerial Anagrame.

Antorsa; tudtiorial;
Tinte: Cindad, paks:
Afio:

Fesumen del contenido:

Nimero de adicion 0 Tpreston:
Traductor:
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7.2.3 Anexo 03: Cuestionario

CHIMBOTE

Y ADMINISTRATIVAS

2021

investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaboracién.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado al contador de la micro y pequefia empresa del ambito de estudio.

El presente cuestionario, tiene por finalidad recolectar informacién referente a las micro
pequefias empresas en relacion al trabajo de investigacién denominado: Influencia del
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales del
sector comercio: Caso microempresa “Inversiones Ray y Pool S.R.L.” - Chimbote,

La informacién que usted proporcionara sera utilizada solo para fines académicos y de

ITEMS

RESULTADOS

SI NO

1. Como financia su actividad productiva

a) Con financiamiento propio (autofinanciamiento)

X

b) Con financiamiento de terceros

X

financiamiento

2. Si el financiamiento es de terceros: A qué entidades recurre para obtener

a) Entidades bancarias

X

b) No bancarios

X

¢) Prestamistas o usureros

b

d) ;La tasa de interés fue de su satisfaccion?

X

crédito

3. Qué entidades financieras le otorga mayores facilidades para la obtenciéon del

a) Las entidades bancarias

y:.

b) Las entidades no bancarias

¢) Los prestamistas usureros

X
X
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d) Los créditos otorgados fueron en los montos solicitados

4. Tiempo del crédito solicitado

a) El crédito fue de corto plazo

b) El crédito fue de largo plazo

5. En qué fue invertido el crédito financiero solicitado

a) Capital de trabajo

P<

b) Mejoramiento o ampliacién del local

¢) Activos fijos

d) Programas de capacitacion

P

6. ;La empresa que formé es rentable?

7. (La empresa usa herramientas contables para conocer la
rentabilidad financiera?

8. ;(Considera que el patrimonio juega un rol importante para la
rentabilidad?

8. ;Considera que el capital de trabajo influye en la situacion actual
de la empresa?

9. ;La empresa ha mejorado su rentabilidad en los tltimos afios?

10. ;El nimero de clientes esta creciendo en los tGltimos afios?

11. ;Considera que la rentabilidad de su empresa es por el volumen
de ventas promedio del mes?

< X P[P PXIX

/{/;I%[ - \éféj’fl/’ [N

? "_”‘,‘-e'f‘-'"--‘
CPC. Alysﬂ.gcur.ﬂﬁpoummo
N2 MATRICULA 06-4347

CONTADOR GENERAL
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7.2.4 Anexo 04: Ficha ruc
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7.2.5 Anexo 05: Propuestas de mejora de ampliacién de local y otros

PROPUESTAS DE MEJORA

ITEMS

VENTAJAS

CONSIDERACIONES

Ampliacién de

local

* Facilidades de acceso a
financiamiento.
* Captacion de nuevos
clientes.

* Adquirir nuevo personal
capacitado.

* Nacimiento de nuevos
centros comerciales

(sucursales).

Expandir el local comercial es importante
para el crecimiento empresarial, pero si no se
esta apto para afrontar los cambios esto solo
sera  temporalmente. Por ello es
recomendable que, asi como se busca un
crecimiento en ventas, se busque un
crecimiento a nivel rentable donde se logre
reflejar las ganancias periédicamente
producto de una inversién y saber si se tiene

buen control.

Asesoramiento

* Te ayuda a través de
estrategias a cumplir con la

aprovechando los

ley,
beneficios tributarios y asi
obtener la mayor rentabilidad.
* Ayuda a evitar errores
costosos que puede costarle la
de

continuidad sus

Si bien un asesor financiero es de gran
utilidad, se debe tener en cuenta su costo y a
la persona que elegimos como asesor; el
hecho de ser un profesional no lo hace ajeno
a tomar decisiones no acertadas y querer
los beneficios de la

aprovecharse de

empresa.
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operaciones.

Control de * Llevar un control de las EI ya contar con un control de inventario
almacén entradas y salidas de aseguraun buen monitoreo de su mercaderia
mercaderia. siempre y cuando este se refleje datos en

* Tener un control de los tiempo real y de manera transparente.
productos proximos a caducar
y ser los primeros en venderse
para evitar pérdidas
monetarias y/o clientes.

* Descubrir posibles robos, ya
que lo que hay en stock debe
coincidir lo que se muestra en
sistema.

* Mejorar la atencién con el
cliente, ya que no se tendra
problemas de

desabastecimiento.

Fuente: Elaboracion Propia
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7.2.6 Anexo 06: Consentimiento Informado

-,

ERIVERSIEAIY CATCIL A LOS ANGELES
OIS IsT

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Contabilidad)

Estimado/a participante

Le pedimos su  apove en la  realizacion de wuna  investigacién  conducida  por

Dacilia LLvaa Alza Jaicg.............. que es parte de la Universidad Catélica Los Angeles de

Chimbote.

La investigacién denominada: _

Inblvenaa. del. Fmendenente en. lo, Kentabilidad de \os Micce v

Lreguerins.. Empresags  Naconales del Seder Comeraie: Cese .

Mg Empresa S Inversiones Roy oy reel SR L. Chumbocte, ...
= La entrevista durard aproximadamente. ...... minutos v todo lo que usted diga serd tratado de manera
andnima.

* La informacién brindada serd grabada (51 fuera necesario) ¥ utilizada para esta investigacion.

= Su participacién es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacién en cualguier
momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante que le incomode, Si
ticne alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el momento que mejor le parezca.

*  Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados obtenidos, puede
comunicarse al siguiente correo electronico: . lvcran F.‘h.'lt}‘.‘:._}‘}.;.‘.‘.-‘. M@ 3 g!* wﬁi'rie#é; TASICLL0LS.

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo: ?c\f Angele Cheng Apelinanc

Firma del participante: ﬁ /

Firma del investigador: "‘ ) Tn l\

Fecha:

™

jo/ 1 /2021

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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