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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la comunicacion familiar
en alumnos del tercero de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz-2020. El tipo
de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptiva, asimismo el
nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue
epidemioldgico porque se estudio la comunicacion familiar en los alumnos de
secundaria del colegio Simén Bolivar-Huaraz 2020. La poblacion estuvo conformada
por los alumnos del nivel secundario de la Institucion Educativa Simon Bolivar, se
optd por usar el tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia teniendo como
muestra a n=30 estudiantes del 3° de secundaria, quienes cumplieron con los criterios
de inclusidn. El instrumento usado fue la Escala de Comunicacion familiar de Olson.
Como resultado del estudio se observo que el 96.7% de los alumnos presenta un

nivel medio de comunicacion familiar, asimismo la mayoria son de tipo de familia
nuclear, predominando el sexo femenino, con una edad promedio de 15. Se concluye

que la mayoria de los alumnos tiene un nivel de comunicacion familiar medio.
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ABSTRACT

The general objective of the present study was to determine family communication in
third year students of the Simén Bolivar Huaraz-2020 school. The type of study was
observational, prospective, cross-sectional and descriptive, likewise the research
level was descriptive and the research design was epidemiological because family
communication was studied in secondary school students from the Simén Bolivar-
Huaraz 2020 school. For the secondary level students of the Simén Bolivar
Educational Institution, it was decided to use the type of non-probabilistic sampling
for convenience, taking as a sample an = 30 students from the 3rd year of secondary
school, who met the inclusion criteria. The instrument used was the Olson Family
Communication Scale. As a result of the study, it was observed that 96.7% of the
students present a medium level of family communication, also the majority are of
the nuclear family type, predominantly female, with an average age of 15. It is

concluded that most of the students have a medium family communication level.

Keywords:

Family communication, students, family.
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INTRODUCCION

Garceés y Palacios (2010) mencionan que la comunicacion familiar es el proceso
de interaccion generado dentro del sistema familiar, teniendo en cuenta las cosas
vividas dentro de la familia dia a dia, las cuales permiten el desarrollo de las
habilidades sociales, es un proceso que se vive diariamente donde incluyen los
mensajes no verbales y verbales, el conocimiento de la percepcion y los

sentimientos de cada uno de los integrantes de la familia.

A ello podemos decir que la comunicacion familiar influye mucho en cémo actua
y como se siente un adolescente frente a una sociedad; es asi que una mala
comunicacion entre los integrantes del hogar creara comportamientos negativos y
actitudes agresivas, violencia, drogadiccion, divorcios y en casos extremos el
suicidio, mientras que una buena comunicacion creara un ambiente familiar calido
donde sus integrantes tengan un buen trato y comprension entre si como lo

menciona (Satir, 1991).

En la actualidad existen muchas familias disfuncionales, por ello que
mencionamos la indudable importancia que tiene la comunicacion en la familia,
también las relaciones interpersonales y la confianza entre los miembros se esta
perdiendo ya que cada uno de ellos viven su vida de manera interna y propia, de
igual manera, se observa que la comunicacion familiar va decayendo cuando los
integrantes de la familia no viven con valores, ademas las parejas de hoy en dia no
saben comunicarse de manera adecuada viéndose reflejado en los hijos, segun

(Gonzalez, 2018).



Entonces aquel problema es de interés mundial tal como lo muestra un estudio
realizado en Espafia por (Parra & Oliva, 2002) quienes estudiaron los patrones de
la comunicacion familiar y conflicto familiar durante la etapa de la adolescencia,
con una muestra de 221 varones y 292 mujeres, obteniendo como resultado que el
79,7% de los adolescentes frecuentemente conversan con sus padres. También
mencionamos un estudio realizado en Valencia-Espafia por (Santana et al., 2019)
sobre comunicacion familiar, donde determinaron grandes diferencias en la
comunicacion familiar segun el sexo, donde las estudiantes mujeres mostraron
mayor preferencia por comunicarse con la madre a diferencia de los varones
quienes mostraron preferencia por comunicarse con el padre. También con el
estudio se demostro que el grupo de estudiantes con edades de entre 12 y 14
consiguieron una puntuacion media significativa mayor que al grupo de
estudiantes con las edades de entre 15 a 19 afios, las cuales significan que entre
mayor sea la edad, es menor la probabilidad de que se dé la comunicacion de los

hijos hacia los padres.

También La licenciada Vasquez (2011) psicologa del policlinico Juan José
Rodriguez Lazo, de EsSalud, segln la agencia de noticias ANDINA menciona que
en el Per(, muchas veces los padres pasan mas tiempo en el trabajo que dedicarse
al hogar generando que los adolescentes crezcan sin una informacion moral y
preocupa mas aun ya que la problematica familiar tiene su inicio en varios
factores, una de ellas es la poca comunicacion de padres hacia hijos, ya que a
través de esto se ocasionan en los jovenes la pérdida de autoestima, disputas con
los padres, la demasiada sobreproteccidn ocasionando trastornos emocionales en

el comportamiento y de la conducta.



Ademas, el diario de la Republica del Pert (2011), publicé el resultado del
Instituto de Ciencias del Matrimonio y familia donde indica el crecimiento de
divorcios en un 50%, las cuales estan entre las edades de 40 y 45 afos, a ello
indica que esto se debe a la falta comunicacion familiar lo cual hace que se genere
el conflicto en el hogar; por lo que estos resultados estarian repercutiendo en la

salud mental de los adolescentes.

En la region de Ancash se han reportado en los ultimos afios mas 5 200 casos de
violencia siendo uno de los problemas que mas aquejan a la region, (Urbina,
2019) menciona también que al no poner en préactica los valores en la familia, y la
comunicacion, hace que los hijos crezcan en una sociedad violenta, mostrando en
lo general conductas desorganizadas en el medio en que se encuentren, de esta
manera la falta de comunicacion en la familia ara que se presente en los

integrantes una baja tolerancia y mala resolucién de los problemas.

Segun Villareal (2016) la comunicacion familiar en Huaraz se ve cada vez mas
deteriorada en las familias ya que no existe el intercambio de sentimientos y
pensamientos de los padres hacia los hijos y de los hijos hacia los padres esto es
ocasionado por la poca atencion que les dan a ellos y por lo general los
adolescentes muestran un comportamiento negativo, viéndose en la sociedad
delincuencia y drogadiccion teniendo como autores principales a los jovenes,
quienes al no tener el cuidado y la dedicacion de sus padres se ven obligados a,
aislarse y refugiarse en alguna sustancia dafiina para el organismo, ademas de que

también menciona que en la actualidad gran parte de la comunidad Huaracina



presenta familias monoparentales, siendo esto un punto negativo para qué haya un

nivel de comunicacion bajo.

Es asi que esta investigacion surge desde la idea de poder conocer el problema
que existe en la sociedad y de los conflictos que surgen en ella, para asi intentar
comprender y explicar el principal fendmeno de estudio que es la familia, es decir
poder conocer mas sobre la comunicacion familiar asi como las debilidades y
fortalezas y las implicancias que pueda tener en las diferentes areas de la vida y de
la poblacion, y las diferentes maneras de intervencion y prevencion en los
problemas sociales que existen y que pueden haberse originado en el seno

familiar.

Por todo lo mencionado anteriormente se plante6 la siguiente pregunta ¢ Cuél es el
nivel de comunicacién familiar en los alumnos del tercero de secundaria del colegio

Simon Bolivar Huaraz-20207?

Y para poder dar respuestas de manera general se planted el siguiente objetivo,
determinar la comunicacién familiar en los alumnos del tercero de secundaria del

colegio Simodn Bolivar Huaraz-2020. Y de manera especifica:

e Determinar el tipo de familia en los alumnos del 3 de secundaria del colegio
Simon Bolivar Huaraz-2020

e Determinar el sexo de los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simon
Bolivar Huaraz-2020

e Determinar la edad de los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simon

Bolivar Huaraz-2020.



La justificacion de la investigacion es a nivel tedrico ya que sera de gran importancia
porque se convertira en antecedentes de otras investigaciones sobre comunicacion
familiar permitiendo la creacion de nuevas investigaciones. De la misma manera a
nivel practico ya que esta investigacion se realizo porque existe la necesidad de
mejorar la comunicacion familiar en los estudiantes de secundaria del colegio Simén
Bolivar, ademés ayudara a mejorar el nivel de comunicacién familiar, ya que los
resultados obtenidos seran usados para elaborar talleres, charlas, proyectos, campafias
de salud y volantes, de manera que se continte con el fortalecimiento de la
comunicacion familiar en los alumnos. Y a nivel metodoldgico ya que se usé
instrumentos validados y confiables para la recoleccion de informacion aplicados a

los estudiantes de manera virtual, haciendo el uso de las TICS y paquetes estadisticos.

Esta investigacion es de tipo de estudio observacional, prospectivo, transversal y
descriptiva, asimismo el nivel de investigacion es descriptivo y el disefio de
investigacion epidemioldgico. La poblacion esta conformada por 30 alumnos del
tercero de secundaria de la Institucion Educativa Simdn Bolivar, se uso la técnica de
la encuesta, teniendo como instrumento la Escala De Comunicacion Familiar de
(Olson 2006). Para el analisis de resultados que se obtuvieron se usé la técnica del
analisis estadistico Excel 2016 y se puso en practica los principios éticos necesarios

indicados por la universidad.

En cuanto a los resultados se obtuvo que el 96.7% de los alumnos presenta un
nivel medio de comunicacion familiar, esto segun los autores (Copez, Villarreal, y
Paz, 2016) Quienes citan a Olson et al. (2006) quien considera que la

comunicacion familiar media es donde los integrantes de la familia sienten que no



son escuchados sintiéndose poco satisfechos por lo que sus opiniones son poco
consideradas pero algunas veces hay afecto al momento de hablar, no hay mucha

honestidad y en algunos casos las opiniones son negativas.

Para concluir con la introduccion, la investigacion esta conformado de la siguiente

manera.

Se inicid con una breve introduccion con la definicion de la variable, igualmente, la
caracterizacion, descripcion del objetivo general, los objetivos especificos y la
justificacion.

Seguido se encuentra la revision de la literatura, los antecedentes y las bases teoricas.
Dentro de la metodologia de la investigacion se hace mencion al tipo, nivel y disefio
de investigacion, también la poblacion, la muestra y operacionalizacion de las

variables, ademas esta la técnica y el instrumento de la recoleccion de datos, el plan

de analisis, matriz de consistencia y los principios éticos.

Continuando con las tablas y figuras de los resultados, y el andlisis de resultados. De
igual manera se describe las conclusiones y aspectos complementarios para continuar

con la mejora de la comunicacion familiar de los estudiantes.

Concluyendo con las referencias bibliograficas y anexos.



I1.REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes.

Jeri (2020) en su investigacion sobre la Comunicacion Familiar en estudiantes
del nivel secundario de la Institucién Educativa Sefior de los Milagros,
distrito de JesUs nazareno, Ayacucho, 2019, el objetivo general fue
determinar y describir la comunicacién familiar en los alumnos de 5to afio de
secundaria de la Institucion Educativa “Sefior de los Milagros”, Ayacucho,
2019. El tipo de estudio fue observacional, cuantitativo, transversal y
descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de
investigacion fue epidemiolégico, Para la recoleccion de informacion se usé
el instrumento de comunicacion familiar (FCS). Donde la muestra fueron 64
estudiantes del 5to afio de educacion secundaria de dicha institucion. Como
resultado se observo que la mayoria se encuentra una comunicacién familiar

media en un 80%.

Necochea (2019) realizo una investigacion titulada Comunicacion Familiar
prevalente en estudiantes de una institucion educativa, Villa Maria del
Triunfo, Lima 2019 que tuvo como objetivo describir la comunicacion
familiar prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa, Villa Maria
del Triunfo, Lima, 2019. El tipo de estudio fue observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio
de investigacion fue epidemiologico. La poblacion estuvo constituida por los
estudiantes de una Institucion Educativa mencionada anteriormente de N=

125. El instrumento usado fue la Escala de comunicacion familiar (FCS). El



resultado del estudio fue que la comunicacién familiar en estudiantes de la
Institucion Educativa, Villa Maria del Triunfo, Lima, 2019, en su mayoria

(72%) presenta un nivel medio de comunicacion familiar.

Cruz (2019) realizo una investigacion que tuvo como objetivo describir la
Comunicacion familiar prevalente en estudiantes de una Institucion Educativa
del nivel secundario, Chimbote, 2018. El tipo de estudio fue observacional,
prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue
descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico. El universo
estuvo constituido por estudiantes del nivel secundario y la poblacion estuvo
conformada por N=66. El instrumento usado fue la Escala de Comunicacion
Familiar (FCS). El resultado del estudio fue que la mayoria 62.12% presenta
comunicacion familiar media, la mayoria es del sexo masculino y presentan

un tipo de familia nuclear.

Huayanay (2019) realizo un estudio que tuvo como objetivo describir la
comunicacion familiar en estudiantes de una institucién educativa publica,
Huari, 2019. El tipo de estudio fue observacional; prospectivo, transversal y
descriptiva. El nivel de investigacion fue descriptivo. El disefio de
investigacion fue epidemioldgico, El universo y poblacion estuvo conformada
por N = 54estudiantes de secundaria. La técnica para la evaluacion de las
variables de caracterizacion, la encuesta. Y para la evaluacion de la variable
de interés, la psicométrica. El instrumento que se utilizara es la Escala de
comunicacion familiar. El resultado del estudio fue que de la poblacion

estudiada la mayoria (61,1%) presenta una comunicacion familiar media,



asimismo la mayoria son de sexo femenino, de tipo de familia nuclear con

una edad promedio de 14.33.

Araucano (2019) realizo una investigacion que tuvo como objetivo describir
la Comunicacién familiar prevalente en estudiantes de la Institucion educativa
Nacional Ricardo Palma, Huaraz, 2019. Fue de tipo de estudio fue
observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de
investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemioldgico,
porque se estudio la prevalencia de la comunicacion familiar. La poblacion
estuvo conformada por 54 estudiantes. El instrumento usado fue Escala de
Comunicacion familiar. El resultado del estudio fue que la Comunicacion
familiar, en estudiantes de la Institucién educativa, en su mayoria 68%
presenta una comunicacién familiar media, la mayoria son de tipo de familia

nuclear, sexo masculino y una edad promedio de 14.

Cochachin (2019) realizo una investigacion que tuvo como objetivo general
describir la comunicacién familiar prevalente en estudiantes de una
Institucion Educativa San Cristobal de Paria, Huaraz, 2019, el tipo de estudio
fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo asimismo el nivel de
investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemiologico.
La muestra fueron 93 estudiantes. Se uso el instrumento de la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS). Se obtuvo como resultado, que la
comunicacion familiar en los estudiantes es 66.7%, hallandose en el nivel

Medio.



2.2. Bases tedricas

La Comunicacion

Ongallo (2007) define a la comunicacion como el intercambio verbal de una
idea o pensamiento, definiéndolo también como un conjunto de técnicas
fisicas y psicoldgicas mediante el cual se efectda la accion de involucrar a una
0 varias personas, tanto al emisor y receptor, y asi alcanzar un determinado

objetivo.

La comunicacién, ante todo es el dialogo que establecen las personas para
poder transmitir el contenido de sus pensamientos venciendo las limitaciones
de su estructura corporal. Recurriendo al uso de los sonidos que puedan
traducir las intenciones comunicativas, el lenguaje sera enunciado como una
fuente de libertad ya que por ello se expresa lo espiritual, y su necesaria

expresion da las posibilidades para una buena comunicacion (Ongallo, 2007).

Asimismo, la comunicacion es el establecimiento de una conversacion donde
se intercambia informacion, donde mostramos nuestros sentimientos y
emociones, usando las palabras de manera oral, escrita y con los gestos. De
manera que gracias a la comunicacion conseguimos establecer relacion con
uno mismo y con las demas personas. Es asi que la comunicacién es basica
para que se dé el proceso de convivencia familiar; y vemos que todo seria

imposible sin ello.

10



Niveles de comunicacion

Santos (2012) define los niveles de comunicacion en varios esquemas y en
diferentes tipos de respuestas y esto va a depender de la cantidad de personas

que participen en el transcurso de la comunicacion.

Intrapersonal. Es talvez una de las ramas comunicativas méas vinculadas a la
comprension y uso del lenguaje, pero desde una representacion interior. Se
refiere a la manera en que cada una de las personas van a seleccionar y
articular los caracteres del lenguaje, pero no sera necesario para comunicar

una idea a otro, es usado para reflexionar y dialogar con uno mismo.

Interpersonal. La comunicacion interpersonal como en el caso anterior se
parece a un ejercicio muy facil cuando en realidad no es asi. No se puede
negar que es un proceso que se da entre dos 0 mas personas que interactiian e
intercambian informacién por medio de un canal, un problema principal es
delimitar los resultados de los encuentros desde las caracteristicas del emisor
y receptor asimismo por su numero y canal usado. La comunicacion

interpersonal es determinada con el lenguaje y las actitudes de las personas.

Grupal. Creamos una distincion clara entre grupo y organizacion, de manera
que la comunicacion grupal es determinada como una rama que ayuda a los
procesos internos en las estructuras “empresariales, sociales, educativas,
religiosas o economicas”, fundadas y relacionadas por metas frecuentes las

que, al mismo tiempo, pueden presentar otros grupos. Asimismo, los grupos

11



son formados cuando dos o mas personas creen en algo y que se puede lograr

por medio de las acciones en conjunto y no de manera individual.

Organizacional. la comunicacién organizacional crea diferencias de los
demas procesos comunicativos y es importante ya que la comunicacion
organizacional es diferente cualitativa y cuantitativamente, es establecida
entre otros argumentos ya sea familiar o laboral, etc, esto se debe a la presién
tanto positiva como negativa que se lleva a cabo al organizar siendo la misma

organizacion quien pone la comunicacion.

Comunicacion Familiar

Barnes y Olson (1982), indican que la comunicacion familiar es mas que
emitir informacién entre los miembros de la familia, es brindar calidad y vida
familiar, mencionan también que una comunicacién positiva facilita
eficazmente a resolver los problemas, y una comunicacion negativa no

permite el desarrollo de la familia.

Tuston, (2016) menciona que en medio del grupo familiar se ira creando la
base principal de la comunicacion para toda persona, proporcionando a cada
uno de los miembros de la familia varias formas convenientes para
desenvolverse frente al mundo, y corresponder dentro de él, la familia
consigue construir y soportar de forma indudable las conveniencias y
relaciones de comunicacion de los miembros para que al camino de la vida
logren producir y desenvolverse, aumentando su conocimiento y comprension

acerca de ellos mismos, también conseguiran habilidades y destrezas para

12



poder solucionar los problemas y corregir las conductas que adquieren dentro

del hogar.

Asimismo, Gallego (2003) especifica, a la comunicacion familiar como un
medio por donde los miembros de la familia comprenden, participan y
comparten conocimientos los cuales conllevan a que se logren relacionar e
interactuar todos en la convivencia. En medio del hogar puede haber un
intercambio de pensamientos, sentimientos y emociones los cuales se
transmiten por medio de la comunicacion, por lo que al saber que la otra
persona le estd emitiendo, logra surgir la comprension, de esta manera se
considera que la comunicacién no solo es el medio por el cual se va a
intercambiar mensajes sino que también se expresa sefiales donde el receptor
entendera y se dara cuenta de lo que se esta tratando de decir, consintiendo a
gue uno y otro sujeto que estan interactuando logren sentirse bien con la

platica que estan llevando a cabo.

Tipos de comunicacion familiar

Marfisi, (2011) citado por Eunofre y Julca, (2018) reduce los tipos de la

comunicacion en tres fragmentos:

Pasivo. En este tipo de comunicacién las personas aceptan todo lo que dice o
va a decir el emisor aun sin que respeten sus derechos, al no expresar los
sentimientos y pensamientos como el no poder comunicar lo que piensa o
siente el integrante de la familia no logra resolver su argumento de una

manera positiva. Las personas con este tipo de comunicacion son inseguros,
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alejados y recelosos, y debido a que son reservados pueden mostrar algunas

alteraciones como la irritacion.

Agresivo. Las personas con este tipo de comunicacion no tienen en cuenta lo
que las demas personas opinan, no respetan la opinién ni los derechos de los
demas. La actitud que presentan es negativa, sus muecas y gestos intimidan al
resto, son humillantes, ofensivos y desprecian alejando a los demas, las
personas los evitan deseando no pasar tiempo con ellos. Son alejados por su

comportamiento.

Asertivo. Las personas con este tipo de comunicacién respetan la opiniéon y
los derechos de los demas, asi como también las de ellos mismos, tienen la
habilidad de ser capaces de exponer y defender de forma clara su punto de
vista. Las personas con este tipo de comunicacion muestran rasgos de
complacencia, seguridad y confianza. De igual manera las personas asertivas

van a generar una impresion dentro de la sociedad.

Los niveles de comunicacion familiar

Copez, Villarreal, y Paz, (2016). Quienes citan a Olson et al. (2006) quien

considera que la comunicacion familiar tiene tres escalas, las cuales son:

Comunicacion alta: este nivel de comunicacion se resalta, ya que los
integrantes de la familia se sienten satisfechos con la manera de comunicarse,

de la misma forma se sienten escuchados al dar su opinion, y al momento de
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darse la comunicacion estara acompafada de afecto y por la preocupacion por
sus integrantes, al darse algun problema las ideas seran escuchadas, dandose

respuestas sinceras evitandose opiniones negativas.

Comunicacion media: por lo general en este nivel de comunicacion los
integrantes de la familia sienten que algunas veces nos son escuchados
sintiéndose poco satisfechos por lo que sus opiniones son poco consideradas,
pero algunas veces al momento de hablar hay afecto, solo cuando se presente
alguna dificultad propondran sus ideas, no hay mucha honestidad y en

algunos casos se daran opiniones negativas.

Comunicacion baja: este nivel de comunicacion familiar es cuando dentro
de la familia no existe la confianza, sienten intranquilidad por la manera de
comunicarse, asi que las opiniones no se daran, ya que no se sentiran
escuchados, no hay ninguna expresién de afecto entre ellos, siempre que haya
algun problema serd resuelto con gritos e insultos dandose opiniones

negativas que destruyan la familia.

Tambien podemos mencionar los niveles de comunicacion familiar con los

siguientes autores:

Nivel alto. Olson, Sprenkle y Russell, (1979) mencionan que el nivel de

comunicacion familiar alto quiere decir que dentro de la familia han logrado

desarrollar y practicar determinadas habilidades para poder llevar una
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comunicacion satisfactoria llevandose a cabo el uso de una comunicacion
tolerante y comprensiva por medio de la escucha y el apoyo mutuo entre los
padres, los hijos e hijas como también todos los integrantes de la familia en
general, ademas dentro de este mismo nivel todos los miembros de la familia
logran expresar sus pensamientos, sentimientos y entre otros, de una manera

conveniente.

Nivel medio. Polaino y Martinez, (1999) indican que en este nivel es donde
los integrantes de la familia a pesar de que hayan logrado a comunicar sus
pensamientos, sentimientos o ideas hacia los demas, y al no ser expresada de
forma libre y sincera, puede ocasionar problemas en su comprension, ya que
no serian expresado del todo claros, pero sin embargo los integrantes de la
familia en este tipo de nivel tendran la habilidad para comunicarse

eficazmente.

Nivel bajo. Olson, Sprenkle y Russell, (1979) indican que si el nivel de
comunicacion familiar es bajo quiere decir que los integrantes de la familia
tienen una deficiente manera de comunicarse como, el expresar mensajes con
doble sentido, los cuales seran percibidos de manera contradictoria,
resultando ser no entendidos o comprendidos completamente por el receptor,
ocasionando comportamientos negativos y la pérdida total de la confianza de
los integrantes de la familia para expresar y decir sobre sus sentimientos y

pensamientos.
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Familia

Sanchez y Valencia (2007) definen que la familia tiene el poder de auto
regularse gracias a que tiene un caracter de sistema auténomo, es considerado
como el nacleo mas importante para las personas, ya que gracias a ella el
desarrollo y la evolucion de las personas han permitido cada vez mas una
sociedad civilizada, pero la poca toma de conciencia y la falta de valores y
principios no aplicados nos demuestra la otra cara de algunos seres humanos
lo cual se ve reflejado hoy en dia en muchos feminicidios, violencia,
corrupcion, asi como en las agresiones familiares, etc. La familia que no
presenta una estructura bien formada no podréa crear seres humanos honestos
e integros, debido a ello debemos de entender a la familia como una
asociacion y organismo que es capaz de auto regularse, es decir difundir

continuamente los principios y los valores para una mejor convivencia.

También Herndndez (1996) define que la familia es un sistema, muy diferente
a la suma individual de cada uno de sus integrantes, donde la interaccion de
cada uno de ellos explica el comportamiento de cada individuo. La familia es
un sistema que esta constituido por una red de relaciones que responden a las
necesidades bioldgicas y psicologicas con peculiaridades propias. El tipo de
familia tradicional y habitual tras el paso de los afios y las novedades de la
modernidad poco a poco se esta perdiendo, actualmente existen diferentes
tipos de familia, las mujeres o los varones no llegan a casarse, hay mujeres
que ya no desean tener hijos u otras mujeres que procrean hijos sin la

necesidad de tener a su lado un padre ayudando con las necesidades de los
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hijos, ademas existe la adopcion de hijos entre mujeres y adopcion de hijos
entre varones. Tomando el tema de la adopcion por parejas que tienen el
mMismo sexo no serad una solucion decisiva salvo que se pueda demostrar que
la pareja que hace la adopcion este psicoldgica y emocionalmente dispuesta y
capacitada con solidos y buenos principios y valores, buscando que el nifio
crezca en un ambiente familiar donde pueda diferenciar que la base familiar
estd conformada por un varon y una mujer porque de no ser asi se estaria

quebrantando la salud emocional de los hijos.

Es asi que la familia es el conjunto de individuos integrada por dos personas
de distintos sexos ya sea hombre y mujer y los hijos que viven bajo el cuidado
y proteccion de ambos padres; que estan vinculos de sangre y lazos de
parentesco. Entonces, la familia comienza desde que dos personas deciden
unirse y vivir bajo el mismo techo, asumiendo la responsabilidad y autoridad
hacia los hijos, siendo la familia el medio por el cual la persona lograra

interactuar de manera positiva en la sociedad.

Tipos de familia

Rosales, (2017) menciona que la familia ha ido cambiando, en su estructura, e
indica que se ha ido modificando por varios factores ya sea por los problemas
economicos, juridicos, sociales y politicos, donde ademas se presentan
muchas separaciones y divorcios, por ende, las familias se vuelven més
pequefias, teniendo una menor cantidad de hijos, a lo que van cambiando la

estructura familiar de las que tenemos los siguientes tipos de familia:
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Familia nuclear: este tipo de familia esta conformada ambos padres e hijos
quienes comparten la convivencia diaria manteniendo los vinculos estables,
de la misma manera es donde los padres tienen la terea de forjar buenas

personas.

Familia monoparental: este tipo de familia esta conformada solo por uno de
los padres y los hijos, la familia monoparental puede haberse formado por
diversos factores ya sea por la separacion de los padres o por la muerte de
alguno de los progenitores, ocasionando que tanto el padre o la madre tome el

papel de ambos, siendo el sustento del hogar.

Familia extendida: este tipo de familia esta conformada por “por la mamé, el
papa y los hijos, ademas quienes lo conforman son los tios, los abuelos, los
primos, los nietos, etc” esto puede ser de manera eventual o de manera

permanente.

Familia reconstruida: este tipo de familia esta caracterizada por la unién de
dos familias que vienen de una ruptura anterior, como en el caso de padres
que se hayan divorciado y que lleven consigo a los hijos, de tal manera que se

tendran que adecuar a la nueva familia.

Importancia de la familia

Cava, (2003) indica que la familia es importante porque los miembros poseen
relaciones que se concretan asumiendo sus roles y funciones, es donde la
persona desarrolla de forma tranquila sus aspectos cognitivos, cordiales y

sociales. Se socializa por vez primera con igual variedad, “se inicia la imagen
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de si mismo, y la del mundo que le rodea”. La familia tiene una gran
importancia al momento de criar y educar a los hijos (as) ya que es un apoyo
y sustento material como también afectivo de los mayores hacia los menores.
La familia es el primer medio de socializacion siendo es el nicleo donde el
individuo asimila propios de la cultura que contiene los valores,

representaciones, creencias, modelos e interaccidn con el ambiente.

En conclusién, la familia es muy importante porque es la base en donde los
hijos seran criados con valores, es donde los padres inculcaran la honestidad
ya que hoy en dia se ve la delincuencia, la cual se debe a que los hijos reflejan
en la sociedad lo que en casa se les ensefia, por ello, la familia debe de ser la

base principal para ser mejores personas en un futuro.

Comunicacion familiar en adolescentes

Estévez, Jiménez, y Musitu, (2011) definen que, durante el desarrollo del
adolescente, es importante que se logre establecer un vinculo de estrecha
relacion con la familia para que se pueda determinar el valor y la confianza.
La relacidn que existe entre los padres y los hijos puede llegar a ser
considerado como una manera de proteccion que ejercen los padres, y es ahi
donde los jovenes pueden desarrollarse sintiendo el afecto y el apoyo, ademas
es la familia el primer ambiente de socializacion en la persona, siendo asi la

comunicacion una herramienta importante para este transcurso.

Tambien Arredondo (2011) indica que, desde el punto de vista psicologico,

durante esta etapa un adolescente pasa por conflictos y crisis que no solo lo
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afectan a €l, sino a todo el nacleo familiar, es por eso que durante esta etapa
la relacion que hay entre los padres e hijos se torna dificil, haciendo que la
capacidad de los padres de resolver los conflictos se vuelva complicado para
poder solucionar los problemas de manera efectiva, la clave es una

convivencia basada en el respeto, la confianza y una buena comunicacion.

Cbomo mejorar la comunicacion familiar

La Academia Americana de Pediatria (2021) indica algunas formas

importantes para mejorar la comunicacion en la familia:

Estar disponible: Hallar un tiempo donde se pueda estar disponible para
poder hablar de las cosas con tranquilidad. buscar, aunque sea 10 minutos al
dia, sin entretenimiento, para poder hablar con los hijos y crea un ambiente
donde se vea la diferencia de que existen habitos de comunicacion. Apague
cualquier aparato electronico como television, radios, etc. Brindarle la
atencion completa que necesitan los hijos, esos pocos minutos que le dedican

a ellos pueden ser muy valiosos.

Ser una persona que sabe escuchar: El escuchar al hijo va a ayudar a que se
sienta amado Yy valorado. Preguntarle a un hijo como se siente y que es lo que
opina del tema, si la opinidn de su hijo no le queda en claro, repetira lo que le
dijo para asegurarse de comprender lo que su hijo intenta decir. No es

necesario estar de acuerdo con lo que dice su hijo para lograr ser una persona
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que sabe escuchar. Compartir los pensamientos con su hijo ayudara a

calmarse, para que después logre escucharlo a usted.

Manifieste empatia: Significa comprender los sentimientos de su hijo. Si su
hijo se manifiesta triste o disgustado, un abrazo o una caricia suave lograran
que sepa gue usted entiende sus sentimientos tristes. Permitale a su hijo
expresar esos sentimientos y emociones, no le diga qué es lo que él piensa o
siente. No minimice esos sentimientos diciendo como “es tonto sentirse asi”” 0
“lo comprenderas cuando crezcas” Sus sentimientos lo afectan y son reales

para él por lo que deberian de ser respetados.

Sea un buen modelo a seguir: Los nifios aprenden de lo que los padres
hacen ya sea través de ejemplos. Debe utilizar las palabras correctas y el tono
de voz que quiere que su hijo utilice. Debe asegurarse que su tono de voz con
lo que esta haciendo usted emitan el mismo mensaje. Ejemplo, si se esta
riendo cuando dice “no, no hagas eso”, el mensaje serd confuso. Sea concreto

con lo que dice.

Enfoque sistémico

Espinal, Gimeno y Gonzales, (2004) definen que el enfoque sistémico tiene el
objetivo de fundamentar el aporte que se lleva a cabo de dicho enfoque en las
investigaciones, destacando asi la trascendencia y significado que el enfoque
atribuye al desarrollo de la familia. También mencionan que el modelo

sistémico permite hacer un analisis de como la familia va adecuandose en una
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sociedad cada vez mas dificil, y es desde ahi que la familia despliega su

energia para lograr su autonomia como uno solo.

Microsistema: la familia es un microsistema importante ya que configura la
vida de una persona en toda su vida. Ademas, el microsistema es un conjunto

de interrelaciones que se dan en el entorno inmediato en el que se desarrolla.

Meso sistema: es un conjunto de sistemas mediante el cual las familias tienen
una relacion estrecha y que constantemente sufren intercambios con el mundo
exterior, es por eso que en las etapas del ciclo familiar los integrantes de la
familia concurren a las redes de interaccion como: a la escuela o a las

pandillas, o a un club de futbol, etc.

El macro sistema: son los valores culturales, las ideologias, las creencias y
las opiniones politicas, que daran lugar a las organizaciones e instituciones
sociales, es como nuestra cultura sera la que mas rige en el entorno de la
familia y en caso de que la divergencia entre ambas sea alta, como en el caso
de que, si una familia de una cultura diferente emigra a otro pais de una
cultura totalmente diferente, el cambio se debera a la fuerte presion que

derivan del entorno que sera dificil de aceptar.
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11l. METODOLOGIA.

3.1 Disefio de la investigacion.

El tipo de estudio fue observacional, porque no hubo manipulacion de la
variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a proposito del
estudio (primarios); transversal, porque se realiz6 una sola medicion a la
misma poblacion; y descriptiva, porque el anlisis estadistico fue univariado

(Supo, 2014).

El nivel de investigacién fue descriptivo porque se buscé describir las
caracteristicas de la poblacion segun el nivel de comunicacion familiar en

circunstancias temporales y geogréaficas delimitadas (Supo, 2014).

El disefio de investigacion fue epidemioldgico, porque se estudié la
comunicacion familiar en los alumnos de secundaria del colegio Simén
Bolivar-Huaraz 2020, es decir su frecuencia o su distribucion en la

poblacién (Supo, 2014).
3.2 Poblacion y muestra.

La poblacion estuvo conformada por 190 alumnos del 3° de secundaria del

Colegio Simén Bolivar-Huaraz, matriculados en el afio 2020.

La muestra estuvo conformada por 30 alumnos del 3° grado de secundaria

del Colegio Simén Bolivar-Huaraz, matriculados en el afio 2020.

El muestreo fue de tipo no probabilistico y por conveniencia ya que no se

tuvo acceso al total de la poblacion para hacer el estudio correspondiente.
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Criterios de seleccién.

Criterios de inclusion

. Estudiantes de ambos sexos.

o Estudiantes que respondieron a la evaluacion.

o Estudiantes que participaron voluntariamente.

o Estudiantes que contaron con acceso a internet.

Criterios de exclusion

o Para los estudiantes que no tuvieron acceso a internet.

o Para los estudiantes que no tuvieron la voluntad de participar.

3.3 Definicidn y operacionalizacion de variables.

VARIABLE DE DIMENSIONES VALORES TIPO DE

CARACTERIZACION /INDICADORES FINALES VARIABLE

Tipo de familia Autodeterminacion Nuclear Categorica,
Monoparental nominal,
Extendida politdbmica
Reconstituida

Sexo Autodeterminacion Masculino Categoria,
Femenino nominal

dicotomica,
Edad Autodeterminacion Afos Numeral,

continua, razon.
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VARIABLE DE DIMENSIONES VALORES TIPOS DE

INTERES /[INDICADORES FINALES VARIABLE
Comunicacién Familiar Sin dimensiones Alto Categorica,
Medio ordinal, politémica
Bajo

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

a) Técnica:

La técnica que se uso para la evaluacién de la variable de
caracterizacion fue la encuesta, que consistio en él recojo de
informacion a través de una ficha de recojo de informacidn en la que se
utilizo la informacion de manera directa. En cambio, para la evaluacion
de la variable de interés se utilizo6 la técnica psicométrica, que consistid
en lo declarado en la ficha técnica del instrumento. El instrumento que

se uso fue la Escala de Comunicacion Familiar (FCS).

b) Instrumento:

Ficha técnica

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS - Escala de
Comunicacion Familiar (FCS)

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y
Paz (2016) reportaron indices aceptables propiedades métricas.
Objetivos:

Evaluar de manera global la comunicacion familiar.
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Administracion:

Individual o grupal.

Adolecentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items de
tipo Likert de cinco alter- nativas, cuya valoracion es 1 (extremadamente
insatisfecho), 2 (generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4 (generalmente
satisfecho) y 5 (extremadamente satisfecho), con una puntuacion maxima
posible de 50 y minima de 10. Se define la comunicacion familiar como el
acto de transmitir informacion, ideas, pensamientos y sentimientos entre
los miembros de una unidad familiar, a través de la percepcion de
satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion de
afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465)

representa a la poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, a =.90).

Anélisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2016) realizaron un anélisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) en una
muestra de 491 estudiantes de una universidad privada en Lima
Metropolitana. Se analizaron los errores del modelo y la invarianza por
sexo y, finalmente, se establecio la confiabilidad mediante la
consistencia interna segun el Alfa de Cronbach, obteniéndose un alfa de

.88, considerado como sobresaliente. Se concluye que la FCS presenta
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adecuadas propiedades psicométricas.

Calificacion e interpretacion

Se sumaron las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo
en cuenta los Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacion

familiar de acuerdo al siguiente cuadro, véase en el (Anexo 6).

3.5 Plan de analisis

El anélisis estadistico empleado en el estudio fue univariado, porque solo
describi6 o estimd parametros en la poblacion del estudio a partir de una
muestra, caracteristica de la estadistica descriptiva; presentando cuadros y
tablas de frecuencia segun los resultados obtenidos. Para el procesamiento
de los datos y obtencion de tablas y figuras fue el software Microsoft Excel

2016.
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3.6 Matriz de consistencia.

Enunciado

Objetivos

Variable

Dimensiones

Metodologia

¢Cual es el nivel
de
comunicacion
familiar en los
alumnos del 3
de secundaria
del colegio
Simon Bolivar
huaraz-2020?

General

Determinar el nivel de
comunicacion familiar
en los alumnos del 3 de
secundaria del colegio
simon bolivar Huaraz-
2020.

Especificos:
Determinar el tipo de
familia en los alumnos
del 3 de secundaria del
colegio Simoén Bolivar
Huaraz-2020.
Determinar el sexo de
los alumnos del 3 de

secundaria del colegio

Comunicacion

familiar

Unidimensional

Tipo de investigacion: El tipo de estudio fue
observacional, porque no hubo manipulacion de la
variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a
propdsito del estudio (primarios); transversal, porque se
realiz6 una sola medicion a la misma poblacion; y
descriptiva, porque el anélisis estadistico fue univariado.
(Supo, 2014).

Nivel de la investigacion de la tesis: El nivel de
investigacién fue descriptivo porque se busco describir las
caracteristicas de la poblacion segun el nivel de
comunicacion familiar en circunstancias temporales y

geogréficas delimitadas (Supo, 2014).

Disefio de la investigacién: El disefio de investigacion fue
epidemioldgico, porque se estudio la comunicacion

familiar en los alumnos de secundaria del colegio Simon
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Simon Bolivar Huaraz-
2020.

Determinar la edad de
los alumnos del 3 de
secundaria del colegio
Simon Bolivar Huaraz-
2020.

Bolivar-Huaraz 2020, es decir su frecuencia o su
distribucion en la poblacion. (Supo, 2014)

Universo y muestra: La poblacion estuvo conformada
por 190 alumnos del 3° de secundaria del Colegio Simon

Bolivar-Huaraz, matriculados en el afo 2020.

La muestra estuvo conformada por 30 alumnos del 3°
grado de secundaria del Colegio Simén Bolivar-Huaraz,

matriculados en el afio 2020.

Técnica: para la evaluacion de la variable de
caracterizacion fue la encuesta, para la variable de interés
fue la técnica psicométrica y el instrumento que se usé fue

la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) de Olson
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3.7 Principios éticos.

El presente estudio contemplé los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la

Universidad (Uladech, 2019).

Proteccion a las personas

e Libre participacion y derecho a estar informado
e Beneficencia no maleficencia

e Justicia

e Integridad cientifica

Estos principios conllevaron a la eficiencia y eficacia del desarrollo de la
investigacion; puesto que, fue muy importante salvaguardar la integridad de
los evaluados, el derecho de ser informados, el buen trato y procesamiento

de los resultados basado en la justicia y la integridad cientifica.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados

TABLA |

Comunicacién familiar en los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén

Bolivar Huaraz-2020.

Comunicacion familiar f %
Alto 1 3.3
Medio 29 96.7
Bajo 0 0.0
Total 30 100

Fuente: Escala de comunicacion familiar (FCS) de D. Olson et al. (2006).

FIGURA 1

Comunicacion familiar en los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simon Bolivar
Huaraz-2020.

H Alto
= Medio

H Bajo

Fuente: Escala de comunicacion familiar (FCS) de D. Olson et al. (2006).
Descripcion: De la tabla | y figura 1 se observa que los alumnos del 3 de secundaria
del colegio Simo6n Bolivar Huaraz-2020 en un 96.7% presenta un nivel medio de

comunicacion familiar y el 3.3% un nivel alto.
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TABLA Il

Tipo de familia en los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén Bolivar
Huaraz-2020.

Tipo f %
Nuclear 25 83.3
Monoparental 3 10.0
Extendida 2 6.7
Reconstituida 0 0.0
Total 30 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

FIGURA 2

Tipo de familia en los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz-
2020.

B Nuclear
H Monoparental
H extendida

B Reconstruida

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

Descripcion: De la tabla 11 y figura 2 se observa que los alumnos del 3 de secundaria
del colegio Simon Bolivar Huaraz-2020 en un 83.3% pertenece al tipo de familia
nuclear el 10.0% al tipo de familia monoparental y el 6.7% al tipo de familia

extendida.
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TABLA I

Sexo de los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz-
2020.

Sexo f %

Femenino 21 70.0
Masculino 9 30.0
Total 30 100

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

FIGURA 3

Sexo de los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz-2020.

B Femenino

= Masculino

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos
Descripcion: De la tabla Il y la figura 3 se observa que los alumnos del 3 de
secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz-2020 en un 70.0% son del sexo

femenino y el 30.0% de los alumnos son de sexo masculino.
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TABLA IV

Edad de los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz 2020.
Variable Media Min Max

Edad 15 14 15

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos

FIGURA 4

Edad de los alumnos del 3 de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz 2020.

15
14.8
14.6
14.4
14.2

14
13.8

13.6

134
Media Min Max

Edad

Fuente: Instrumento de recoleccion de datos
Descripcion: De la tabla 1V y figura 4 se observa que los alumnos del 3 de secundaria
del colegio Simo6n Bolivar Huaraz-2020 en su mayoria presenta una edad media de 15

anos.
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4.2. Analisis de resultados

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la comunicacién familiar en
los alumnos del tercero de secundaria del colegio Simén Bolivar Huaraz-2020,
donde se hall6 que la poblacion estudiada en un 96.7% presenta un nivel de
comunicacion familiar medio, esto segun (Copez, Villarreal, & Paz, 2016).
Quienes citan a (Olson et al. 2006) quien considera que la comunicacion familiar
media es donde los integrantes de la familia sienten que algunas veces no son
escuchados sintiéndose poco satisfechos por lo que sus opiniones son poco
consideradas, pero algunas veces al momento de hablar hay afecto; asimismo
(Polaino & Martinez, 1999) mencionan que al expresar las ideas de forma libre y
sincera, causarian problemas en su comprension, ya que no serian expresados del
todo claros, a ello (Olson et al. 2006) define que en la comunicacion familiar se
debe mantener una escucha activa, teniendo en cuenta la expresion de afectos,

donde se discutan ideas midiendo el conflicto.

Respecto a los resultados del estudio, se ha encontrado similitud con los estudios
realizados en Chimbote, Huari y Huaraz con muestras de 66, 54 y 54 estudiantes
de educacion secundaria todos usaron la Escala de Comunicacion Familiar
(FCS) y encontraron que la mayoria, en un (62.12%, 61.1% y 68%) tenian el
nivel medio de comunicacion familiar (Cruz, 2019; Huayanay, 2019 y Araucano,
2019). De acuerdo a las investigaciones ya mencionadas las similitudes que se
encontraron son porque fueron realizados con el mismo instrumento
psicométrico, de igual manera en los estudios se observa que la mayoria de los

alumnos presenta un tipo de familia nuclear con una edad promedio de 14 afios
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acercandose a la edad media de mi poblacion de estudio que es de 15 afios,
asimismo se encuentra similitud en el estudio realizado en Huari por (Huayanay,
2019) donde se muestra que la mayoria de los participantes fueron alumnos de

sexo femenino.

Una de las limitaciones del presente estudio fue la naturaleza de la misma por
evaluar una variable subjetiva como es la comunicacién familiar, pues el
participante no pudo ser honesto al responder las preguntas realizadas a través de
la encuesta; para ello, se ha sensibilizado a los participantes sobre la importancia
de responder con honestidad ya que los resultados podrian servir para la toma de

decisiones en la salud psicoldgica.

Otra limitacion fue la crisis sanitaria por COVID 19 que dificulto incrementar el
tamafo de muestra del presente estudio debido a que todas las actividades
laborales se desarrollan desde remoto, aquello impide el facil acceso a la
poblacion de estudio; para ello se realiz6 Ilamadas y envié de mensajes de texto
via celular a los posibles participantes enviandoles a leer el consentimiento
informado y resolver la encuesta si aceptaban, logrando asi una muestra de
estudio. Otra de la fortaleza del estudio fue la excelente propiedad psicométrica
de la Escala de Comunicacion Familiar que se utilizé para la recoleccion de los
datos, mostrando una confiabilidad de .76 segun Alpha de Crombach en el

estudio.

Como variable de caracterizacion del presente estudio en la poblacion estudiada
en un 83.3% la mayoria pertenecen a una familia nuclear, siendo en un 70.0% de

sexo femenino, teniendo como minimo de edades 14 y como maximo de 15.
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V. CONCLUSIONES
Se concluye que la mayoria de los alumnos del tercero de secundaria del colegio

Simon Bolivar Huaraz-2020 tienen un nivel medio comunicacion familiar.

Asimismo, la mayoria de los alumnos del tercero de secundaria del colegio Simon

Bolivar Huaraz-2020 son de tipo de familia nuclear.

El sexo de la mayoria de los alumnos del tercero de secundaria del colegio Simon

Bolivar Huaraz-2020 es femenino.

Y la edad promedio de los alumnos del tercero de secundaria del colegio Simén

Bolivar Huaraz-2020 es de 15 afios.
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Aspectos complementarios

Se recomienda gestionar la ayuda de un psicologo para continuar con la
mejora de la comunicacién familiar.

Generar alianzas, convenios estratégicos con las instituciones que cuenten
con personal en el campo de la psicologia.

Asimismo, realizar talleres tanto como para los padres y alumnos en las
horas de tutoria y hacerles conocer los beneficios de una buena

comunicacion en la familia.
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ANEXos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

INSTRUMENTO DE EVALUACION

I. Ficha sociodemogréfica N°:
1. Sexo: (F) (M)
2. Vivo con: (papd) (mama) (hermanos) Otr0S. .......cccceeeeveeereeeesiiiensneessreesnineesnieeens 3.

Edad:......... 4. Numero de hermanos:.........ccceeeeeen... 5. Orden de

. Escala de comunicacion familiar (FCS): A continuacién, encontrara una
serie de enunciados acerca de como son las familias, por lo que usted

encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 3 5
Totalmente en Generalmente en Indeciso Generalmente de Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
NE 112 |3 ]|4]5
Pregunta

1 | Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos comunicamos.

2 | Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.

3 | Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

4 | Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.

Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.

Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias

Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros

5
6
7 | Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.
8
9

Los miembros de la familia cuando estan enojados rara vez se dicen cosas negativas

10 | Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.

<
"\
AT
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado
Estudiante la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento informado y proteger a los sujetos

humanos que participen en la investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el

presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedira que participe activamente en el cuestionario de investigacion que
consta de 10 items. Nos interesa estudiar la “Comunicacion Familiar en alumnos del tercero
de secundaria del colegio Simon Bolivar, Huaraz-2020”. Esta informacion es importante
porque nos ayudara a determinar la Comunicacién familiar que tiene cada estudiante.

Nos gustaria que usted participara de esta investigacion, pero tal participacion es
estrictamente voluntaria. Le aseguramos que su nombre no se mencionara en los hallazgos

de la investigacion. La informacion sélo se identificara mediante un c6digo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice,
puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros a través del nimero de celular:
966815460.

Muy agradecidos por su atencion y apreciamos su interés y cooperacion, investigador.

Atentamente
Cerna Silva Heidy Zarai
Investigador
Link: https://forms.gle/qKUnSRVNQG5Et4Zs7
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Captura de pantalla del consentimiento informado

Preguntas  Respuestas @

30 respuestas

Se aceptan respuestas

Resumen Pregunta Individual

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote
apovya la practica de obtener el consentimiento infoermado y proteger a los sujetos humanos
que participen en la investigacion.La siguiente informacicn tiene por objeto ayudarle a
decidir si aceptara participar en el presente estudic. Usted esta en libertad de retirarse del
estudio en cualguier momento.Para tal efecto se le pedira que participe activamente en los
cuestionarios de investigacion que consta de 10 items. Nos interesa estudiar |a
“Comunicacion Familiar en alumnos del tercero de secundaria del colegio Simén Bolivar,
Huaraz-2020", Esta informacion es importante porgue nos ayudara a determinar la
Comunicacion Familiar que tiene cada estudiante.Nos gustaria que usted participara de esta
investigacion, pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su
nombre no se mencionara en los hallazgos de |a investigacion. La informacion sclo se
identificara mediante un codigo numérico.5i le gustaria tener informacion adicional acerca
del estudio antes o después que finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de
nosotros a traves del numerc de celular: 266815460.Muy agradecidos por su atencion y
apreciamos su interés y cooperacion, investigador.

30 respuestas
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021
N° Actividades
Semestre | Semestre 11 Semestre Il | Semestre IV
Mes Mes Mes Mes
11234 1/2|3(4|1{2]3/4[1|2|3]|4
1 | Elaboracion del Proyecto
2 | Revisidn del proyecto por el X | X
jurado de investigacion
3 | Aprobacion del proyecto por X
el Jurado de
Investigacion
4 | Exposicion del proyecto al X
Jurado de Investigacién o
Docente Tutor
5 | Mejora del marco tedrico X
6 | Redaccion de la revision de la X
literatura.
7 | Elaboracion del X
consentimiento informado
(*)
8 | Ejecucion de la metodologia X
9 | Resultados de la X
investigacion
10 | Conclusiones 'y X
recomendaciones
11 | Redaccion del pre informe X
de Investigacion.
12 | Reaccion del informe final X
13 | Aprobacién del informe X
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia en X
jornadas de investigacion
15 | Redaccion de articulo cientifico X
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PRESUPUESTO

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % o NUumero -I(-(SJ/t?I
Suministros (*) '
) 0.10 140 14.00
e Impresiones
) 0.10 200 20.00
o Fotocopias
5.00 4 20.00
o Empastado
) 16.00 5 80.00
e Papel bond A-4 (500 hojas)
) 0.50 40 20.00
o Lapiceros
Servicios
50.00 4 200.00

e Uso de Turniting
Sub total 354.00
Gastos de viaje

) ) ) 4.00 120 480.00

o Pasajes para recolectar informacion
Sub total 834.00
Total de presupuesto desembolsable 834.00

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)

Categoria Base % 0 Tota
Nume (S/.)
ro
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
35.00 2 70.00
o Busqueda de informacion en base de
datos
40.00 4 160.00
e Soporte informatico (Mddulo de
Investigacion del ERP University -
MOIC)
e Publicacién de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
63.00 4 252.00
e Asesoria personalizada (5 horas por
semana)
Sub total 652.00
Total, de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 1486
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CALIFICACION E INTERPRETACION

Escala de comunicacién familiar

Pc PD
Alto 99 50
Los miembros de la familia se 95 50
sienten muy positivos acerca de la
calidad y cantidad de su 90 50
comunicacion familiar. 85 48
80 47
Medio 75 46
Los familiares se  sienten 70 45
generalmente bien acerca de la
comunicacion familiar, pudiendo 65 43
tener algunas preocupaciones. 50 42
55 41
50 40
45 39
40 38
35 36
30 35
25 33
Bajo 20 31
Los familiares tienen muchas 15 29
preocupaciones sobre la calidad de
la comunicacion familiar. 10 27
5 23
1 14
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