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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo, Describir el Impuesto General a las Venta en la
Rentabilidad de las MYPEs. Sector comercio de la empresa Grifo Tambinito S.R.L. El estudio es de
tipo Cualitativo, No experimental, Descriptivo, Bibliografico de caso, para tal efecto se usé un
disefio correlacional a través de la aplicacion de encuesta al gerente de la empresa, donde los
resultados obtenidos de los antecedentes son Conforme la normativa las MYPES estan sujetos
a cumplir con sus obligaciones tributarias conforme a su capacidad econémica, dentro del
cronograma de la SUNAT o segun el dltimo digito del RUC. La empresa en estudio afirma que
el pago de impuestos es responsabilidad de los contribuyentes, por ello cumple oportunamente
con su obligacion, a pesar de que no influye o es tan relevante para la rentabilidad de su negocio.
Es una manera de contribuir a la sociedad, por medio del Estado para mejorar la calidad de vida
de los que menos tienen, solo esperan beneficios en los servicios publicos. Se concluye: el pago
de impuestos esta relacionado directamente con las MYPEs y su rentabilidad por tanto, la
empresa debe cumplir con su obligacion tributaria para evitar problemas y permanecer en la
formalidad y continuar con su actividad empresarial sin restricciones considerando relevante
los servicios del experto, a pesar que el pago no le lleva a rentabilidad mayor a la empresa. La
contribucion es por Ley, su incumplimiento es penado y multado siendo obstaculos

directamente en la rentabilidad de las empresas.

Palabra Clave: IGV, MYPES, Rentabilidad

vii



ABSTRACT
The objective of this research was to describe the General Sales Tax on the profitability of
MSEs. The study is a qualitative, non-experimental, descriptive, bibliographic case study, for
this purpose a correlational design was used through the application of surveys to people directly
related to the company, where the results obtained from the background According to the
regulations, MYPES are subject to comply with their tax obligations according to their
economic capacity, within the SUNAT schedule or according to the last digit of their RUC. The
company under study affirms that paying taxes is the responsibility of taxpayers, which is why
it complies with its obligation in a timely manner, even though it is not as relevant to the
profitability of its business. The company believes that it is a way of contributing to society,
through the State, to improve the quality of life of those who have fewer benefits or
opportunities in society; they only wait for public services. It is concluded: the payment of taxes
is directly related to the MYPEs and their profitability, therefore, the company must comply
with its tax obligation to avoid problems and remain in the formality and continue with its
business activity without restrictions, considering relevant the services of the expert, even
though the payment does not lead to higher profitability for the company. The contribution is
by Law, its non-compliance is punished and fined and this directly affects the profitability of

the companies.

Keyword: IGV, MYPES, Profitability
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I. INTRODUCCION

El Presente Informe de Investigacion titulado “Impuesto General a las Ventas y Rentabilidad de
las MYPES. Rubro venta de Combustibles. Caso Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019” se
desarrolla con la finalidad de Describir el Impuesto General a las Ventas en la Rentabilidad de las
MYPEs. Sector comercio y de la empresa Grifo Tambinito S.R.L. con ello ampliar y explicar su
importancia de cada uno de las variables en estudio. Sin duda la actividad empresarial es el
soporte de las economias del mundo, ayuda en el crecimiento econémico del pais, también en el
mantenimiento y la estabilidad de las familias. La actividad comercial que cumple las distintas
empresas es fundamental, ya sea con bienes o servicios con el fin de incrementar sus utilidades o
ganancias y como también para satisfacer las necesidades de sus clientes, por ello son importantes
para la sociedad.

En la actualidad muchas empresas, dentro de su afan de crecer, obtener mayor ingreso, ser mas
competitivo, con el fin de adquirir mayores beneficios prefieren realizar sus actividades
comerciales en la informalidad, omiten entregar los comprobantes de pago, para declarar ingresos
falsos ante la SUNAT, para pagar impuestos fraudulentos, es ahi surge el problema de evasion
de impuesto que afecta directamente el ingreso del Estado, pero también surge problema para la
misma empresa, porque en ese contexto el Estado se ve obligado a tomar decisiones drasticas y
a veces las empresas salen mas perjudicados, mensiona Gallegos (2016).

Lo que en verdad muchas empresas no toman conciencia es que, esta decisién contribuye
negativamente, tanto para el pais como para la propia empresa, afectando en su Rentabilidad
porque se hacen acreedores de las multas que son gastos innecesarios para la empresa, se sierran
las oportunidades de crecer, de posesionarse mas en el mercado o llegar a mas clientes y obtener

mayores ingresos y con ello mayor liquidez.

12



La investigacion presenta la siguiente estructura: Planteamiento del problema ¢ Cual es la relacion
que existe en el pago del Impuesto General a las Ventas en la Rentabilidad de las micro y
pequefias empresas en el Pery, rubro sector comercio? Para responder el Enunciado del Problema,
se ha planteado el siguiente Objetivo General: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de las MYPEs. Sector comercio de la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Para lograr a
responder al objetivo general se ha planteado los siguientes especificos:

Obijetivos Especificos 1: Describir el Impuesto General a las Ventas en la Rentabilidad de las MYPEs
del sector comercio del Perd.

Obijetivos Especificos 2: Describir el Impuesto General a las Ventas en la Rentabilidad de la empresa
Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.y

Obijetivos Especificos 3: Hacer un analisis comparativo del IGV en la rentabilidad de las MYPEs y del
Grifo Tambinito S.R.L.

La Investigacion se Justifica, desde la base tedrica del “Impuesto General a las Ventas y
Rentabilidad de las MYPES” el tema es novedoso y se trata de contribuir a la sociedad en general,
para que las MYPES pongan importancia para la toma de decisiones en el desarrollo de sus
actividades comerciales. Conocer sobre el tema de Impuestos es muy importante porque muchas
empresas desconocen, por ello caen en sanciones por parte de la SUNAT vy esto afecta
directamente en su Rentabilidad. La Metodologia que se utiliz6 es cualitativo, No experimental,
Descriptivo, Bibliografico, Retrospectivo. Para obtener los efectos mas relevantes de la
investigacion se desarrolld un analisis de los resultados, de acuerdo a los objetivos planteados y
con las encuestas aplicadas a la empresa en estudio se aplicé al gerente, administrador y contador.
Se concluye: que el pago de impuestos es responsabilidad de los contribuyentes, por ello cumple
oportunamente con su obligacion, a pesar de gque no es tan relevante para la rentabilidad de su

negocio. La empresa cree que es una manera de contribuir a la sociedad, por medio del Estado
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para mejorar la calidad de vida de los que tienen menos beneficios con los servicios publicos. El
incumplimiento o algin fraude detectado afectaria directamente en el crecimiento y la
rentabilidad de la empresa, por ello declara los ingresos reales y paga sus impuestos pertinentes
para evitar gastos innecesarios que puede perjudicar a la empresa.

Finalmente, se desarrolla para poder educar e inculcar a las empresas y la sociedad en general
que el pago responsable de los impuestos beneficia y es una fuente de oportunidad de ingreso
econdmico para la empresa en lugar de estar pagando las sanciones que son considerados como
gastos que afectan a la empresa. Asi mismo, la investigacién me permitird para obtener Bachiller

en Ciencias Contables en la universidad catdlica los angeles Chimbote.
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1. REVISION DE LITERATURA
2.1.ANTECEDENTES
Para el desarrollo del presente informe de Investigacion se realizé una exploracion bibliografica
de otros trabajos que se han elaborado referentes al tema y los variables en estudio, tanto local,
nacional e internacional. Informacion que sirvio de base para el desarrollo conceptual.
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Segun Naula (2015) “En su tesis titulada Beneficios e Incentivos Tributarios y su Influencia en
la Liquidez Econdmica Empresarial. Problema general, ;De qué manera inciden los beneficios e
incentivos tributarios en la liquidez econdmica empresarial?, El objetivo, Analizar el impacto de
los beneficios e incentivos tributarios en la liquidez econémica empresarial. La metodologia fue
mediante la recoleccién datos, textos, textos e informacion de las paginas de internet y de tipo
cualitativo. La conclusion, La difusion sobre los beneficios e incentivos tributarios son
ineficientes por parte de la administracién tributaria ecuatoriana, Los ejecutivos tanto
administrativos como financieros contables, y el personal bajo sus 6rdenes, no cuentan con una
adecuada capacitacion de los beneficios e incentivos tributarios, La falta de reconocimiento de
los gastos deducibles y aplicacion de los beneficios e incentivos tributarios causan un mayor
impuesto a pagar, debido que los gastos no deducibles aumentan la utilidad gravable, lo que
afectaria a la liquidez de la compafiia. El presente estudio estard enfocado en los beneficios e
incentivos sobre el tratamiento tributario del IGV que surgen de las leyes ecuatorianas, creados
con el propdsito de estimular la inversion, generar y mejorar el desarrollo econémico del pais,
los cuales se encuentran articulados en los siguientes documentos que son la constitucion de la
republica del ecuador dentro de ellos encontramos las leyes organicas, layes ordenarias, decretos

y reglamentos. Se dice que las leyes ecuatorianas son creadas con el propdsito de estimular la
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inversion del tratamiento tributario del IGV y mejoramiento para el desarrollo econémico del
pais.

Cortes & Orejuela (2015) “Andlisis de la evasion tributaria del impuesto a la renta y su
incidencia en los niveles de recaudacion fiscal en el Canton Milagro para el periodo 2013-2014.
Realizado en el Milagro Ecuador. De Objetivo: Determinar de qué manera se ven afectados los
niveles de recaudacion fiscal en el ecuador debido a la evasion de impuestos a la renta durante el
periodo 2013-2014 mediante estudios estadisticos y analiticos con la finalidad de dar a conocer
a los contribuyentes y a la sociedad la importancia que tiene el pago del impuesto a la renta. para
ello la metodologia que sea utilizado es cualitativo estudio de un caso, recoleccion de datos
bibliograficos. Llegando a la siguiente Conclusion: Los contribuyentes al tener deficiencia de
cultura tributaria no tienen ese conocimiento de que ese dinero recaudado por el pago de impuesto
va ser destinado para mejoras del cantén Milagro y por eso se resisten a cumplir con el pago del
impuesto a la renta, La ausencia del impuesto a la renta ha perjudicado el aumento y crecimiento
social del canton Milagro ya que debido a este conflicto los recursos asignados para costear estas
obras han sido minimos por ello no hay un plan tributario homénimo a otro, porque cada pais adopta
diferentes impuestos segun la productividad , forma politica y necesidades. La evasion del impuesto
a la renta ha afectado al crecimiento y desarrollo social del cantén Milagro ya que debido a este
problema los recursos asignados para financiar estas obras han sido minimos. Los sujetos pasivos
del impuesto a la renta carecen de educacion tributaria ya que estos dicen no tener capacitaciones
para informarse de los constantes cambios que se dan en las leyes reformatorias con respecto al
impuesto a la renta.

Tixi (2014) en su tesis titulada: “La evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion del
impuesto a la renta de personas naturales en el cantén Riobamba periodo 2014. Realizado en la

ciudad de Riobamba-Ecuador, tuvo como objetivo principal, Determinar como incide la evasion
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tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de las personas naturales en el canton
Riobamba durante el periodo 2014.Tuvo como disefio de investigacion: En el proyecto de
investigacion se aplicd un disefio no experimental, ya que durante el proceso no existio
manipulacion de las variables, el problema se investigo tal y como se presentd, a través de la
observacion se establecieron objetivos e hipdtesis. Y llego a las siguientes conclusiones: las
causas de la evasion son varias, pero mediante la encuesta se determiné que la principal causa es
la imagen y el nivel confianza que proyecta el gobierno a traves de su gestion, complementando
con la deficiencia en el control y fiscalizacion por parte del Servicio de Rentas Internas”. Otras
son la falta de difusion y comunicacién de la constante actualizacion tributaria, lo que ha
provocado que hasta profesionales se vean inmiscuidos en errores por desconocimiento e
inadecuada aplicacion de las leyes tributarias. Finalmente, méas del 30% de la muestra no esta
inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes y que el 50% de los contribuyentes que se
encuentran bajo el R.1.S.E., no deben estar bajo esta figura, ya que sus gastos sobrepasan a los
ingresos indicados por ellos.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

Puicon (2019) la presente investigacion titulada: evasion tributaria y su incidencia en la
rentabilidad de las mypes del Peru. Rubro venta de materiales de construccién. Caso comercial
Damian E.L.R.L. Chiclayo, 2019, cuyas variables son: evasion tributaria y la incidencia en la
rentabilidad. El objetivo general fue: determinar como la evasion tributaria tiene incidencia en la
rentabilidad de las mypes del Peru. Rubro venta de materiales de construccién. Caso comercial
Damian E.I.LR.L. Chiclayo, 2019. Asimismo, los objetivos especificos son: describir la evasién
tributaria en las mypes del Pert. Rubro venta de materiales de construccion. Caso comercial

Damian E.L.R.L. Chiclayo, 2019. Demostrar la incidencia en la rentabilidad de las mypes del
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Pert. Rubro venta de materiales de construccion. Caso comercial Damian E.I.LR.L. Chiclayo,
2019. Se enunci0 la hipotesis: si no se produce la evasion tributaria; en las mypes del Pertd. Rubro
venta de materiales de construccion. Caso comercial Damian E.1.R.L. Chiclayo, 2019; entonces;
es posible que la incidencia en la rentabilidad sea cada vez mayor. La poblacion y muestra fueron
calculadas en base a las empresas del sector en estudio ubicadas en la ciudad de Chiclayo, de las
cuales una constituye la muestra de estudio. El estudio es de tipo cualitativo, nivel descriptivo,
disefio no experimental, descriptivo. Se concluye: la evasion tributaria, tiene incidencia directa
en la rentabilidad de las mypes del Per(. Rubro venta de materiales de construccion. Caso
comercial Damian E.I.R.L. Chiclayo, 2019, debido a que la empresa no siempre cumple con el
pago de impuestos, o en todo caso lo realiza fuera de fecha, denotando una inadecuada cultura
tributaria lo que origina que cometan infracciones tributarias. Palabras clave: Evasion tributaria,
incidencia en la rentabilidad, mypes, materiales de construccion.

Fernandez (2016) en su Tesis titulado “El pago del impuesto general a las ventas y su incidencia
en la liquidez de las micro y pequefias empresas que venden al crédito en el distrito de los Olivos-
Lima, 2016 Planteamiento del Problema: ;En qué medida el pago del Impuesto General a las Ventas
(IGV) incide en la liquidez de las micro y pequefias empresas (MYPE) que venden al crédito en el
distrito de Los Olivos - Lima? Cuyo objetivo: Establecer si el pago del Impuesto General a las Ventas
(IGV) incide en la liquidez de las micro y pequefias empresas (MYPE) que venden al crédito en el
distrito de Los Olivos - Lima. De hipétesis: la actual politica tributaria ocasiona que el pago de IGV
afecte significativamente y origine dificultades en la liquidez de las MYPE que venden al crédito en
el distrito de los Olivos-Lima. para tal efecto recogia informacién en entrevistas a los expertos en
los temas de tributos y analices documentario de las politicas tributarias empleadas en diferentes
paises. Llego a la siguiente Conclusién: El pago del IGV en las MYPE que venden al crédito, es

un obstaculo determinante en su liquidez, perjudicando de esta manera el capital de trabajo
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indispensable para la vida de estas empresas. Las MYPE que venden al crédito estan en evidente
desventaja. El problema puede acrecentarse al no disponer del efectivo suficiente para cumplir
con sus obligaciones del dia a dia. Sin embargo, entre sus obligaciones a corto plazo, realizan un
esfuerzo por cumplir con el pago de sus impuestos y evitar problemas con la SUNAT. El enfoque
de equidad tributaria no esta aplicado en nuestro pais para el caso de las ventas al crédito. El
criterio del devengado es el que impera 'y las MYPE operan bajo este método. Pagar el IGV sobre
el criterio de lo percibido seria trascendental para ellas, asi el IGV se abonaria al fisco cuando
efectivamente se cobre por el producto o servicio prestado. Demostrada la iliquidez que afrontan
las MYPE, es puerta abierta para que incurran en acciones no formales. EI no emitir comprobante
de pago ya realizada la venta, asi como lo contempla la ley, es un indicador de irregularidad e
informalidad.

Gallegos (2016) en su trabajo de investigacion titulado “Influencia del Incumplimiento del
Impuesto General a las Ventas en las Empresas del Per(: Caso Empresa Comercial Don Victor
EIRL, 2016 con el siguiente planteamiento del Problema: ¢Cual es la influencia del
incumplimiento del impuesto general a las ventas en las empresas del Per(: Caso empresa
Comercial Don Victor EIRL, 2016? Cuyo objetivo: Describir la influencia del incumplimiento
del impuesto general a las ventas en las empresas del Per(: Caso empresa Comercial Don Victor
EIRL, 2016 El objetivo del trabajo en lo general ha sido describir la influencia del
incumplimiento del Impuesto General a las Ventas en las empresas del Perl caso Empresa
Comercial Don Victor EIRL, 2016. La investigacion fue descriptivo bibliografico documental y de
caso, para el recojo de la informacion se utilizé el método de revision bibliografica-documental y la
encuesta. De los resultados y andlisis se concluye que los contribuyentes deben entender que la
tributacion es clave para atender las principales necesidades de la poblacién, Asimismo, las

empresas deben cumplir de manera exitosa sus obligaciones tributarias en el momento y fecha
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adecuada segun su ultimo nimero de Ruc , para asi evitar el pago de multas y sanciones puestas
por el estado, se debe comprender también que la evasion reduce significativamente el desarrollo
de un pais y obliga al estado a tomar medidas que, a veces, resultan mas perjudiciales para los
contribuyentes. Finalmente, se recomienda a la empresa comercial don Victor EIRL, que debe
emitir sus facturas o boletas a todos sus clientes, asimismo deben declarar todos sus ingresos
correctamente ya que, de no hacerlo, estaria incurriendo en infracciones y multas que
perjudicarian a la empresa y finalmente, deberian pagar sus impuestos de manera voluntaria para
que asi la administracion tributaria pueda recaudar mas de lo normal y el estado pueda hacer mas
obras a nuestro favor y sobre todo en la Ciudad.

Quinte (2017) en su tesis titulada: “Causas de la evasion tributaria del impuesto general a las
ventas y su incidencia en la recaudacion tributaria en la asociacion de pequefios comerciantes del
mercado de abastos —micaela bastidas el distrito de el tambo-2016. De objetivo determinar de
qué manera las causas de la evasion tributaria del impuesto general a las ventas tendra incidencia
en la recaudacion tributaria en la asociacién de pequefios comerciantes del mercado de abastos
Micaela Bastidas distrito del Tambo”. Tuvo como disefio de investigacion: “El disefio que se ha
aplicado es el no experimental. Mediante este método todo lo que se indica en este trabajo no
requiere demostracion. El disefio no experimental se define como la investigacion que se realizara
sin manipular deliberadamente la informacién sobre las causas de la evasién tributaria del
impuesto general a las ventas y su incidencia en la recaudacion tributaria en la asociacion de
pequefios comerciantes del mercado de abastos Micaela Bastidas el distrito del Tambo 2016”.
Se concluye que de la informacion obtenida de nuestros antecedentes la evasion tributaria del
IGV perjudica a todo el Pais, pues el estado recauda menos dinero para realizar una buena gestion.

La presentacién de declaraciones fraudulentas y compra/venta de comprobantes de pago es la
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modalidad més usada por los pequefios comerciantes. La principal causa de evasion tributaria es
la falta de cultura tributaria”.
2.1.3. Antecedentes Regionales o Locales

Tineo (2015) en su trabajo de investigacion titulado: “Influencia del Financiamiento y la
capacitacion que Otorga la Financiera Proempresa y sus Efectos en la Rentabilidad en las Micros
y Pequefias Empresas en la Provincia de Huamanga 2015” de Objetivo. Determinar que el
financiamiento y la capacitacion que otorga la financiera Proempresa influye en la obtencion de
la rentabilidad en las Micro y Pequefias Empresas en la Provincia de Huamanga, 2015. Hipotesis:
Demostrar que el financiamiento y la capacitacion que otorga la financiera Proempresa influyen
en la obtencién de la rentabilidad en las Micro y Pequefias Empresas en la Provincia de
Huamanga, la metodologia fue de disefio cualitativo, la modalidad de trabajo fue mediante la
recoleccion datos, textos bibliograficos e informacion de las paginas de internet. En conclusion:
el autor demuestra que para la Rentabilidad de las MYPES hay factores que son fundamentales,
como el financiamiento y las capacitaciones dados por la empresa en muestra.

Munaylla (2017) “La Facultad de Fiscalizacion de la Administracion Tributaria y la Relacion
con la Gestion del Impuesto general a las Ventas en las Empresas Constructoras del Distrito de
Ayacucho, 2017 Planteamiento del Problema: ¢Cuél es la relacion que existe entre la facultad
de fiscalizacién de la administracion tributaria y la gestion del IGV en las empresas constructoras
del distrito de Ayacucho, afio 2017? De Objetivo Determinar la relacion que existe entre la
facultad de fiscalizacién de la Administracion Tributaria y la gestion del IGV en las empresas
constructoras del distrito de Ayacucho, afio 2017. Hipdtesis: La relacion que existe entre la
facultad de fiscalizacién de la administracién tributaria y la gestion del IGV en las empresas

constructoras del distrito de Ayacucho, afio 2017. La metodologia que se aplicé en la elaboracion
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del trabajo fue mediante la recoleccion datos, textos, textos e informacion de las paginas de
internet. La conclusion: Cabe sefialar que existen problemas por resolver por el lado del Estado
ello se evidencia cuando la Administracion Tributaria precisa que la actividad de la construccion
genera una brecha de evasion y morosidad. Es por esta razon que se ha evaluado y priorizado la
vigilancia del comportamiento tributario en este sector. Esta situacion obliga que, en el sector
privado, la gestion empresarial deba centrarse en el cumplimiento legal, la eficiencia y eficacia,
principalmente si se quiere que los contribuyentes cumplan con una mayor conciencia tributaria
en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Juscamaita (2017) en su tesis denominado: La Cultura Tributaria para las Obligaciones del
Régimen MYPE Tributario de las Empresas Ferreteras y su Incidencia en la Recaudacion Fiscal
en el Distrito de Ayacucho, 2017. Tuvo como objetivo general: Determinar que la cultura
tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario en las
empresas ferreteras el mismo que mejora la recaudacion fiscal en el distrito de Ayacucho, 2017.
La metodologia utilizada en la investigacion es la revision Cualitativo Descriptivo bibliografica
documental de caso mediante la recoleccion de informacion de fuentes como: textos, tesis,
trabajos, articulos, etc. Llego a las conclusiones siguientes: De acuerdo al cuadro y grafico 1, el
67% de la encuesta realizada manifiestan que la cultura tributaria incide para el cumplimiento de
las obligaciones del Régimen MYPE Tributario en las empresas ferreteras en el distrito de
Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 2, el 53% de la encuesta realizada consideran que la
cultura tributaria de los empresarios del Régimen MYPE Tributario en las empresas ferreteras
mejora la recaudacion fiscal en el distrito de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 3, el 63%
de la encuesta realizada manifiestan que las causas de la falta de la cultura tributaria de los

empresarios del Régimen MYPE Tributario de las empresas ferreteras se deben por
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desconocimiento, negligencia, etc. De acuerdo al cuadro y gréafico 4, el 63% de los encuestados
consideran que los efectos de la falta de la cultura tributaria de los empresarios del Régimen
MYPE Tributario de las empresas ferreteras genera la falta de recaudacion Fiscal, menores
ingresos y menor ejecucion de proyectos.

Merca (2017) En su tesis denominado: Innovacion Tecnoldgica, Financiamiento y Rentabilidad,
como Medios para Consolidar la Competitividad en las Empresas del Sector Comercio Rubro
Compra y Venta de Abarrotes en el Distrito de Ayacucho, 2016, cuyo objetivo general fue:
Determinar que la innovacién tecnoldgica, financiamiento y la rentabilidad, son medios que
sirven para consolidar la competitividad en las empresas del sector comercio rubro compra y
venta de abarrotes en el distrito de Ayacucho, 2016. La metodologia de investigacion fue
cualitativo, descriptivo, bibliografico y documental, mediante la recoleccion de informacion de
fuentes como: textos, tesis, trabajos, articulos, etc. Llegé a las conclusiones siguientes: De
acuerdo al cuadro y grafico 1, el 93% de los encuestados consideran que la innovacion
tecnoldgica es un medio que sirve para consolidar la competitividad en las empresas del sector
comercio rubro compra y ventas de abarrotes en el distrito de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y
gréafico 2, el 97% de los encuestados consideran que el financiamiento es un medio que sirve para
consolidar la competitividad en las empresas del sector comercio rubro compra y venta de
abarrotes en el distrito de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 3, el 93% de los encuestados
consideran que la obtencion de mejor rentabilidad es un medio que sirve para consolidar la
competitividad en las empresas del sector comercio rubro compra y ventas de abarrotes en el
distrito de Ayacucho.

Casas (2017) En su tesis denominado: Decisiones Financieras de Endeudamiento, Inversién y

Capacitacion para la Eficiente Administracion de las Pequefias y Medianas Empresas del Sector
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Construccion en el Distrito de Ayacucho, 2016; Cuyo objetivo general fue: Determinar que las
decisiones financieras de endeudamiento, inversion y capacitacion influyen para la eficiente
administracion de las pequefias y medianas empresas del sector construccion en el distrito de
Ayacucho, 2016.; La metodologia de investigacion es la revision cualitativa, descriptiva,
bibliografica y documental de caso, mediante la recoleccion de informacion de fuentes como:
textos, tesis, trabajos, articulos, etc. EI tema de investigacion tiene como resultados lo siguiente:
De acuerdo al cuadro y grafico 1, el 93% de los encuestados consideran que las decisiones
financieras de endeudamiento, influyen en la eficiente administracion de las pequefias y medianas
empresas del sector construccion en distrito de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 2, el
97% de los encuestados consideran, que las inversiones adecuadas influyen en la eficiente
administracion de las pequefias y medianas empresas del sector construccion en el distrito de
Ayacucho.
2.2.BASES TEORICAS

Para el mayor conocimiento de las variables en investigacion se pudo revisar diferentes fuentes
que son mas relevantes y confiables, para definir y poder obtener mayor claridad del tema.
2.2.1. Teoria del Impuesto General a las Ventas
Historia del IGV

El Estado peruano es radicalmente dependiente de la recoleccidn tributaria. En el periodo X1X
el Peru se ha costeado con impuestos indirectos ya en la época XX se da una renovacion tributaria
con el presidente Leguia y en 1934 se decreta una area acreditada la cual informa que los
impuestos indirectos son los que crecidamente aportan al financiamiento del pais lo cual eso se
cumple y seguimos contribuyendo hasta el dia de hoy. Desde mediados del periodo 2002 se

decreta una inspeccion sobre el IGV, por tanto, solo se obtiene impuestos directamente, en aquel
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tiempo se funda el programa de verificacion del IGV constituido por la retenciones, percepciones
y detracciones. La distribucién del impuesto generado a las ventas esté ajustada por un 2% al
Impuesto de Promocion Municipal mas el 16% suministrando el total del 18% de la tasa a
emplear. En el Per( el impuesto general a las ventas estd disefiado bajo la técnica del valor
agregado por lo cual el objetivo es gravar el valor agregado que se otorgue en cada etapa del
proceso siendo el consumidor final, quien asuma finalmente el total de la carga impositiva, como
corresponde a la imposicién indirecta Zevallos (2008).

Nacimiento de la Obligacion Tributaria

Debemos tener muy en claro, acerca del nacimiento de la obligacion Tributaria, segln las normas
que regulan, dispuesto en el Art.52 de la Ley General de IGV aprobado por Decreto Legislativo
N°775. En el siguiente grafico podemos observar, el momento a partir de cual un contribuyente
se encuentra obligado a cumplir con el Pago del IGV.

cuadro 1: Nacimiento de la Obligacion Tributaria

Nacimiento de la
Obligacion Tributaria
del IGV
1 I ] i i 1
Enlaventa debienes, En el retiro de bienes, Enla prestacion de Enlos contratos de b
loqueocurraprimero | loque ocurra primero servicios, loque construccion, lo que bi P bl Enlaimportacion:
entre; entre; ocurraprimeroentre; | ocurra primero entre: A,
la fecha en que se| la fecha en que se | |la fecha en que se ‘ ‘
emita el comprobante | |emita el comprobante | emita el comprobante l:lfecilurt:;pemq:déer; En la fecha en que
de pago de acuerdo a pemide pago de acuerdo a m=de pago de acuerdo a nwn:ue = ::rdbu licita su despacho
lo que establezca el | o que establezca el | lo que establezca el ddoii 1 nsumo
reglamento, \ lamento; 0 lamento;o 1 B
la fecha en que se | _Ja fecha de percepcion
lafecha del Reti - ‘
phisie = cibala retribucién elingreso |
|

Fuente: Pagina de SUNAT
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Estructura del IGV en el Peru

Matteucci (2013) precisa en la explicacién de cdmo se encuentra estructurado el IGV en el Perd,
es un impuesto plurifésico estructurado sobre la base de la técnica del valor agregado, bajo el
método de sustraccién, adoptando como método de deduccion el de base financiera, en mérito
del cual el valor agregado se obtiene por la diferencia entre las ventas y las compras realizadas
en el periodo, vale decir, no se persigue la determinacion del valor agregado econdmico o real de
dicho periodo, el cual se obtendria de optarse por el método de deduccion sobre base real.
Respecto del sistema para efectuar las deducciones sobre base financiera, adopta el de impuesto
contra impuesto; es decir, que la obligacion tributaria resulta de deducir del débito fiscal
(impuesto que grava las operaciones realizadas) el crédito fiscal (impuesto que grava las
adquisiciones realizadas).

Tasa: En cuanto a la tasa del impuesto, se aplica una tasa de 16% en todas las operaciones
gravadas con el IGV. A esa tasa se afiade la tasa de 2% del Impuesto de Promocion Municipal
(IPM). La suma de estos dos porcentajes hace o gravan un total de 18%: (IGV + IPM).
Caracteristicas: En las caracteristicas del impuesto podemos saber lo siguiente: Es “no
acumulativo, porque solo grava el valor agregado de cada etapa en el ciclo econdmico,
deduciéndose el impuesto que gravé las fases anteriores. Se encuentra estructurado bajo el
método de base financiera de impuesto contra impuesto (débito contra crédito), es decir el valor
agregado se determina restando del impuesto que se aplica al valor de las ventas, con el impuesto
que grava las adquisiciones de productos relacionados con el giro del negocio de una empresa”.
Base Legal: Segun el Art. 1° del Texto Unico Ordena (T.U.O.) de la Ley del Impuesto General a
las Ventas aprobado por Decreto Supremo N°055-99-EF y Articulo 2 del Reglamento de la Ley

del IGV, Decreto Supremo N°029-94-EF.
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El articulo 1° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto
Selectivo al Consumo, aprobada por Decreto Supremo N°055-99-EF16 (en adelante Ley del
IGV), y normas modificatorias, establece que el IGV grava: la venta en el pais de bienes muebles,
la prestacion o utilizacion de servicios en el pais, los contratos de construccion, la primera venta
de inmuebles que realicen los constructores de los mismos, y la importacion de bienes,
mencionado por Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2016).
Se aplica desde el afio 1973 y presenta las siguientes caracteristicas principales:
e Indirecto debido al fendomeno de la traslacion
e De caracter general porque grava volimenes globales de transacciones de bienes y
servicios,
e Plurifasico porgque alcanza a todas las transacciones del proceso de produccién y
distribucion.
e No acumulativo pues permite deducir el impuesto abonado en la adquisicion de bienes
y servicios, es decir solo grava el valor agregado de cada etapa en el ciclo econémico,
deduciéndose el impuesto que gravo las fases anteriores.
¢ Neutral en la configuracion de los precios con lo cual evita los efectos de piramidacion
y acumulacion.
En la Constitucion Politica del Pert 1993 establece: Articulo 74: Los tributos se crean,
modifican, derogan, o se establece una exoneracion, exclusivamente por Ley o Decreto
Legislativo en caso de delegacion de facultades, salvo los aranceles y las tasas, las cuales se
regulan mediante Decreto Supremo. Los gobiernos locales pueden crear, modificar, y suprimir
contribuciones y tasa; o exonerar de estas, dentro de su jurisdiccion y con los limites que sefiala

la Ley. El estado al ejercer la potestad tributaria, debe respetar los principios de Reserva de la
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Ley y los de igualdad y Respeto de los Derechos Fundamentales de la persona. Ninguan tributo
puede tener efecto confiscatorio. Los Decretos de Urgencia no pueden contener materia tributaria,
las leyes relativas a tributos de periodicidad anual rigen a partir del primero de enero del afio
siguiente de su promulgacién. Las leyes de Presupuesto no pueden contener normas sobre materia
tributaria. No surte efecto las normas tributarias dictadas en violacién de los que se establece en
el presente articulo. Articulo 79: EI congreso no puede crear tributos con fines
predeterminados, salvo por solicitud del Poder Ejecutivo. En cualquier otro caso, las leyes de
indole tributaria referidas a beneficios o exoneraciones requieren previo informe del Ministerio
de Economia y Finanzas. Solo por ley expresa, aprobada por dos tercios de los congresistas
pueden establecerse selectiva y temporalmente un tratamiento tributario especial para una
determinada zona del pais Vasquez (2015).

Operaciones Libres de IGV

Asi como existen operaciones gravadas con el IGV, también hay operaciones que no se
encuentran gravadas o no son afectos a este tipo de Impuesto. Tanto las gravadas y no gravadas
se encuentran estipulados en el texto Gnico ordenado (TUO) de la Ley del Impuesto General a las
Ventas. En seguida vemos el cuadro de bienes y servicios desarrollado por administracion

tributaria SUNAT.
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cuadro 2: Operaciones Exoneradas y no Gravadas del IGV

Exoneraciones

Apéndice [ Operaciones de venta e Importacion
exoneradas.
Apéndice II Servicios exonerados.

EXONERACIONES E
INAFECTACIONES

Inafectaciomes

La exportacion de bienes o servicios, asi como los
contratos de construccion ejecutados en el
exterior. (Art. 33° del TUO de la Lev del IGV,
Apendice V).

Los sefialados en el Art. 2° del TUO de la Ley
del IGV tales como:

Arrendamiento de bienes muebles e inmuebles
(zolo en caso de personas naturales que
constituvan Rentas de primera o segunda
categorias).

Transferencia de bienes usados que efectoen las
personas que no realicen actividad empresarial
Transferencia de bienes en caso de reorganizacion
de empresas.

Transferencia de bienes instituciones educativas.
Juegos de azar.

Importacion de bienes donados a enfidades
religiosas.

Importacion de bienes donados en el exterior, etc.
Otros sefialados en el referido articulo.

Fuente: Pagina de SUNAT.

La vigencia de las exoneraciones que menciona en los Apéndices | y Il tienen vigencia hasta el

31 de diciembre de 2020 (Art. 3° del Decreto de Urgencia N°024-2019).

El IGV tal como lo menciona Bravo (2009) en su investigacion, Aplica el sentido plurifasico es

porque el impuesto recae sobre todas las etapas del ciclo productivo, hasta mientras que no haya

existido realmente un consumidor final. En cada etapa se va causando dicho impuesto.

Para Hoyos (2014) EI comprobante de un bien gravado con el IGV debe ser asumido por el

adquirente del bien o del servicio, mas no por su prestador, tanto en la parte del bien o servicio

como en lo correspondiente al importe del tributo. De esta manera se determinan las
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responsabilidades frente a este impuesto de los agentes econdémicos involucrados en la cadena de

consumao.

Beneficios del Pago de IGV

En cuanto los beneficios, del puntual pago de IGV, no son tan relevantes, como para generar

rentabilidad de las MYPES, son pequefios o minimos beneficios.

Facilidad para declarar y pagar sus obligaciones mensuales de acuerdo a un cronograma
especial, a partir del periodo tributario cuyo vencimiento se produzca en el primer mes
del semestre en que ingreso al Régimen en adelante.

No se efectuaran retenciones del Impuesto General a las Ventas.

Atencion preferente en la tramitacion de la solicitud de fraccionamiento y/o
aplazamiento de la deuda, asi como acceso sin garantias al fraccionamiento y/o
aplazamiento de caracter particular solicitado, independientemente del monto de la deuda
gue se acoja.

Atencion preferente en la tramitacion de las solicitudes de devolucidn que presenten, no
pudiendo exceder de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de presentacién y sin que
se requiera ofrecer garantias tratandose de: Régimen General de Recuperacion Anticipada
del Impuesto General a las Ventas e Impuesto de Promocion Municipal y Saldos a Favor
de los exportadores en los casos en que el solicitante realice esporadicamente operaciones
de exportacion.

Atencion preferente de la devolucion de pagos indebidos o en exceso de los tributos
administrados y/o recaudados por la SUNAT sin la necesidad de garantias y en el plazo
de un (1) dia habil siguiente a la fecha de presentacion de la solicitud de devolucion. No

estan comprendidos en este beneficio los tributos vinculados a ESSALUD y ONP.
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e Atencion preferente en todos los servicios ofrecidos en los Centros de Servicios al
Contribuyente de la dependencia a que pertenece el Buen Contribuyente y en las oficinas
de la SUNAT de la jurisdiccion a la que corresponde el domicilio fiscal.

e Atencion preferente en la tramitacion a la solicitud de reintegro tributario para aquellos
contribuyentes de la Region Selva. No pudiendo exceder de diez (10) dias habiles

siguientes a la fecha de presentacion de la solicitud, la resolucion de la misma.

Criterio Jurisdiccional de IGV

El IGV es gravada en las operaciones producidas dentro del territorio nacional, pero son
consumidas fuera del pais (en el extranjero), el IGV recoge el criterio de imposicion exclusiva en
el de destino, es por ello se desgrava las exportaciones de bienes y aun cuando parcialmente, la
de servicios y se gravan en el pais donde se efectuaran el consumo final del producto o servicio.
Montero Traibel sefiala que con el mecanismo de pais de destino se logra que el producto se
exporte libre de cualquier carga impositiva, “por lo que debe reintegrarse al exportador la suma
que pago por concepto de impuestos indirectos en cada una de las fases del circuito econémico
anterior, lo que condiciona el tipo de impuesto que debe regir en cada pais. El producto solamente
sera gravado en el pais donde se consume, en el que la carga fiscal que soporte sera similar a la
de los productos nacionales, y el consumidor pagara el mismo monto del impuesto indirecto
incluido en el precio, cualquiera sea el origen del producto que adquiera.”
2.2.2. Teorias de la Rentabilidad
Manifiesta Ferruz L. (2000), en su investigacion, “La rentabilidad y el riesgo en las inversiones
financieras, que la rentabilidad y el riesgo en las inversiones financieras, manifiesta, que la

rentabilidad es el rendimiento de la inversion medido mediante las correspondientes ecuaciones
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de equivalencia financiera. Es por ello, que nos presenta dos teorias para el tratamiento de la
rentabilidad”

Segun Clyde P. (2013) precisa que la rentabilidad es el resultado en dinero de la inversion que
se hace en una fecha determinada, donde la actitud de aumentar las ganancias o extender el capital
a mayores cantidades, como parte del rendimiento de la actividad empresarial. En este sentido
permite ver el mercado laboral y poder analizar para la aplicacion del financiamiento en los
negocios empresariales. Y también es un indicar que se utiliza para medir la rentabilidad de la
empresa, esto se puede definir por los rendimientos de la empresa, ya sea con servicios 0
actividades comerciales. Mientras para Navarro (2017), la rentabilidad méaxima es cuando se
halla muy poco riesgo en la actividad empresarial, el buen desempefio y aplicacion de las normas
y principios de los MYPES tiende a bajar los riesgos a cero, en algunos también influye el
contexto de la empresa donde estd ubicado. Para lograr a disminuir el riesgo en las diferentes
actividades de inversién, una de las fortalezas es capacitarse y estar bien preparado como para
enfrentar los retos y con capacidad de solucionar los problemas que salen en las empresas cuando
desarrollan sus actividades. Es mas, en la actualidad todo gira entorno de la competencia para
obtener alta rentabilidad del negocio con aplicacion de estrategias y minimos esfuerzos. Y otro
factor importante para obtener mayor rentabilidad es la utilizacion de la tecnologia para poder
maximizar los negocios y con ello las utilidades, que es objetivo de cada empresa en marcha.
Importancia de la Rentabilidad

En cuanto a la importancia de la rentabilidad podemos mencionar lo siguiente: que es
fundamental para una empresa porque causa 0 genera una necesidad de tomar estrategias y
decisiones firmes para lograr satisfacer sus necesidades, pero sin duda, siempre existira el riesgo

de que el negocio sea baja o las empresas pierdan su actividad empresarial y con ello su
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rentabilidad, la razon es porque vivimos en un mundo inestable, con recursos escasos, limitados,
etc. Una empresa puede hacer frente a los mayores riesgos si logra la rentabilidad de su negocio,
por eso es importante que la capacidad econdémica sea aplicada realmente y los gobiernos deben
potenciar a los sectores mas rentables porque generan mayores rentas y beneficios para la
sociedad Benavides (2012).

Tipos de Rentabilidad

Banegas R. (1998) sostiene en su “Analisis por Ratios de los Estados Contables Financieros”,
existen dos tipos de rentabilidad a continuacion, detallamos a cada uno de ellos:

La rentabilidad econémica

La rentabilidad econdmica es una medida y tiene que ver con los beneficios generados de la
empresa econdmicamente, las cuales se puede medir o representar la cantidad en porcentajes (%),
en otras palabras, se hace como una evaluacion entre la cantidad de dinero invertido entre la
cantidad de dinero obtenido, que servird como ganancia para la empresa, esto normalmente se
logra en un tiempo determinado planeado de acuerdo a los objetivos trazados. En la rentabilidad
econdmica los costos siempre se encuentran registradas en cantidades menores y las ganancias
siempre estan registrados en montos mayores, esto nos da a simple vista como indicador que el
negocio estd maximizando su capital de trabajo.

Resultado antes de intereses e impuestos
RE=-—-—--- -- -
Activo total a su estado medio

El resultado antes de intereses e impuestos se logra saber con el efecto del ejercicio teniendo en
cuenta que los gastos ocasionados la financiacion y tambien el pago de los impuestos de
sociedades empresariales. Por tanto, sabiendo del gasto por el pago de los impuestos como

sociedades se puede medir la eficiencia de las herramientas (medios) empleados de manera
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independiente del tipo de impuestos, y estos pueden variar de acuerdo el tipo de sociedades
empresariales.

La rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera es otra medida y se refiere a los resultados logrados de la empresa en
un tiempo determinado, son los rendimientos generados por el capital de trabajo de la empresa,
todo esto en la parte de financiacion de sus proyectos. Se diferencia del anterior en que los socios
cada uno obtienen como propietarios particularmente y se piensa que tiene relacion dependiente
entre resultado neto con el patrimonio neto de la empresa. Para poder calcular la rentabilidad
financiera, a comparacion de la rentabilidad econémica, existen menos oposiciones con relacion

de poder calcular las mismas. Lo que mas se utiliza, es de la siguiente manera:

Resultado neto
RF = ---- - -
Fondos Propios a su estado medio

En ese sentido el concepto que mas se utiliza es de resultado neto, fundamentando como tal a los
resultados obtenidos del ejercicio. Por ello, encontramos a la rentabilidad financiera como un
concepto de rentabilidad final, cuando empiezas a examinar y lograr ver parte estructural de la
financiacion de la empresa (en la parte del concepto de resultado y como en la inversion), la
determinacion es por los elementos incluidos en la rentabilidad econémica.

Rentabilidad Social

Pero también encontramos otro tipo de rentabilidad, segin Raffino (2020) donde expresa para
indicar a otros tipos de lucro o ganancia, entre ellos menciona como tiempo, felicidad social,
satisfaccion, prestigio que también se pueden capitalizar de manera distinta, a comparacion del
dinero. Los inversionistas, generalmente esperan obtener como resultado de sus financiamientos

obtener el asunto econdmico y las empresas desarrollan sus actividades, logran metas pero
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mayormente para conseguir mas dinero y muchas veces esta parte de la rentabilidad se deja en el
olvido, que también es muy importante y se puede decir que influye bastante para una
rentabilidad. Una idea proyecto puede que no sea tan rentable econémicamente pero si puede ser
socialmente para extender mucho mayor su aceptacion en sus clientes y en la sociedad en general.
Caracteristicas de Rentabilidad
* La liquidez, es la habilidad de poder desarrollar la actividad empresarial eficientemente (ya
sea en comercio 0 en servicio) sin caer o cometer errores para perder valor por eso.
* La maduracion, es un tiempo prudente que dura para ver los resultados de la inversion, para
ello tarda un tiempo mediano a un poco largo, donde también influye muchos factores, para
llegar a obtener el monto del capital inicial.
* La fiscalidad, esto es de acuerdo de cada ganancia determinado, aunque para la empresa es
inconveniente por el asunto del gravamen fiscal con el pago de las rentas generadas, de
alguna manera disminuye en la rentabilidad. pero al mismo tiempo ayuda a mantenerse
dentro de las normas por cumplir con el pago de sus impuestos.
Los Ratios de Rentabilidad
Define (Hernandez 2020) los ratios son un conjunto de indicadores financieros y econémicos
que se aplican para medir y saber, si la empresa es rentable o no, en otras palabras, la empresa o
el negocio es realmente capas de generar suficientemente sus recursos econémicos como para
sustentar todos sus costos, tanto de si misma y remunerar sin problema a sus personales. En la
actualidad los MYPEs tienen esa facilidad de saber anticipadamente si la empresa esta siendo
administrada de manera eficiente, en la utilizacion de sus activos, insumos y el esfuerzo de sus

trabajadores, la utilidad que genera si logra compensar a la inversion. Ultimamente se han
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convertido de mucha importancia porque son utilizados con frecuencia como instrumentos de
medicion de la situacion financiera de la empresa

Tipos de Ratios de la Rentabilidad

Existen muchas formas de calcular la rentabilidad o el estado de funcionamiento de una empresa,
los mas utilizados son el ROA y el ROE, los méas conocidos y utilizados generalmente, cada
empresa decide tomar el méas conveniente. En seguida detallamos algunas formas de medicion de
la rentabilidad:

RAO (Return of Assets)

Es uno de los instrumentos conocidos en la medicion de rentabilidad, puntualmente mide el
rendimiento obtenido de una inversion, es decir la administracion o utilizacion eficiente de los
activos o recursos en la empresa.

Beneficio Neto
ROA =

Activos
ROE (Return on Equity)
Es otro de los indicadores mas relevantes y utilizados, exactamente sirve para valorar la
rentabilidad del capital de la empresa, cuanto de rendimiento obtienen realmente los accionistas
de lo invertido en la empresa en otras palabras, el ROE se encarga de medir la capacidad de la

empresa para remunerar a sus accionistas.

Beneficio Neto
ROE =

Recursos Propios
Beneficio Neto Sobre Ventas
Con este indicador se mide la rentabilidad final de las ventas, para ello se descuenta las
amortizaciones, intereses y los impuestos, en las empresas normalmente lo que se espera es

mayores beneficios por las ventas, y si es con bajo costo de inversidn es mayor.
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Beneficio Neto
ROE =

Ventas
Rentabilidad Economica
Este se encarga de medir la rentabilidad que consigue la empresa sobre los activos totales, los

resultados que se obtiene, en esta parte dependen de las actividades que desarrolla la empresa.

Beneficio Bruto

Rentabilidad Econdmica =
Activo Total

Rentabilidad de la Empresa
Este indicador nos permite para poder medir la rentabilidad del negocio en si mismo, cuanto
mayor sea el resultado del negocio, es decir existe mucha demanda en el mercado, los clientes

prefieren los servicios de la empresa, sera mayor la rentabilidad obtenida.

Beneficio Bruto

Rentabilidad de la Empresa =
Activo Total Neto

Rentabilidad por el Dividendo
Con ello se mide la relacién que se produce entre el dividendo repartido, los accionistas y el

precio de la accion.

Dividendo

Rentabilidad Economica =
Acciones

2.2.3. Teoria de las MYPEs

Segtin el marco legal “Ley N°28015 — Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia
Empresa” Esta ley fue publicada el 03 de Julio del 2003 y tiene por objeto la promocién de la
competitividad, formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas para incrementar el
empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucion al Producto Bruto Interno

(PBI), la ampliacion del mercado interno y las exportaciones y su contribucion a la recaudacion
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tributaria. Esta norma fue vigente hasta el 30 de setiembre de 2008, a partir del 01 de octubre
entrd en vigencia el Decreto Legislativo N°1086 son las que se encuentran vigentes a la fecha,
los mismos que han sido recopiladas y modificadas por el Congreso de la Republica y publicadas
el 02 de julio del 2013 bajo la Ley N°30056 Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial Escalante (2016).
Importancia de las MYPEs
En la actualidad las MYPES representan un sector de vital importancia dentro de la estructura
productiva del Perd, porque las microempresas representan el 95,9% del total de establecimientos
nacionales, los porcentajes que se incrementan son hasta el 97,9% si se afiaden las pequefias
empresas.
Segun datos del Ministerio de Trabajo, las Mypes brindan empleo a més del 80% de la poblacion
econdmicamente activa (PEA) del pais y generan el 45% del Producto Bruto Interno (PBI).
Constituyen, pues, el principal motor de desarrollo del Pert, su importancia se basa en que:

> Provee abundantes espacios de trabajo.

» Disminuyen la pobreza por medio de produccion de ingresos econémicos.

» Impulsan el espiritu de emprendedor e impulsa la mente empresarial.

» Son la principal fuente de crecimiento del sector privado.

» Aumentan los ingresos en la economia familiar.

» Contribuyen en la incrementacién econémico del pais.
Caracteristicas de las MYPEs
Las Mype normalmente se dedican a las actividades comerciales o brindar servicios, y ante
cualquier riesgo estan dispuestos a asumir y continuar con el desarrollo de sus actividades

empresariales, segun al contexto las Mype son flexibles a cualquier cambio. Por otro lado, en este
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sector existe mucha informalidad, aproximadamente el 70% de las Mype, los factores pueden ser
diversos, pero podemos decir es por falta capacitacion a los empresarios, haciendo ver los
beneficios de la formalizacion por parte de la SUNAT, y puede ser considerado también como
una caracteristica. Las Mype debe reunir la siguiente caracteristica:

cuadro 3: Caracteristicas de las MYPEs

Segin Reglamento de la Ley N°30056

Ley MYPE D.5. N°07-2M3-TR

Se cambiaron los criterios de clasificacién v las caracteristicas para las Micro, Pequefia y
Medianas empresa de la siguiente manera:

Caracteristicas | Ventas Anuoales trabajadores Ventas Annales trabajadores
Microempresa Hasta 150 UIT 1all Hasta 150UIT Mo hay Limite
Pequefia Hasta 1700UIT 1al00 Mas de 130 UIT No hay Limite
Empresa haszta 1700 UIT
Mediana Ivas de 1700 UIT No hay Limite
Empresa hasta 2300 UIT

Fuente: https://es.slideshare.net/mlinaresvizcarra/reglamento-de-la-ley-de-mypes-sesin-iv
Origen

Segun los relatos mencionados por muchos escritores, en la década de 1970 el Peru paso
momentos muy criticos, el decaimiento econdmico donde la estabilidad monetaria cayd
prolongadamente y con ello llegaron enormes pérdidas en su PBI. La supervivencia de las
familias y el desarrollo del Pais en general se vieron afectados considerablemente hasta el 1980,
todo ello afectd directamente en el desarrollo y crecimiento de las Mypes, posteriormente cuando
las condiciones econdmicas empiezan mejorar tambien la etapa inicié como la evolucion en el
desarrollo para las Mypes en el Per, menciona Gonzalo & Panizza (2015).

Las micros y pequerias empresas nacen de dos formas, la primera forma aparece como empresas
netamente con las caracteristicas propiamente dichas (donde se puede visualizar su organizacién
bien preparada y una estructura ordenada a seguir, donde se cumple las funciones de gestién
institucional, igualmente aparece la firma del propietario y el esfuerzo del personal remunerado).

Y la segunda forma aparece como evolucion, pero netamente del seno de la familia, este tipo o
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forma de organizacion presenta una gestion que caracteriza algo sin mucha atencion, temas como
el costo de las actividades y las oportunidades de maximizar el capital de trabajo, las inversiones
que pueda hacer para su crecimiento. Realmente no se preocupa en superar, innovar nuevas
formas de crecimiento, a pesar de que existen las limitaciones en todo sentido para ser como
obstaculo que detienen el desarrollo organizacional.
Historia

Hoy en dia la funcion que cumplen las Micro y Pequefias Empresas (MYPES), sin duda
son muy esenciales y relevantes, muy aparte de su contribucién en la generacion de grandes
puestos de trabajo, aportar en la economia familiar, muchos otros beneficios mas que podemos
mencionar, sino también son causa y fundamento en el desarrollo socioeconémico del contexto
en donde estan ubicados con su participacion de manera directa. Okpara y Wynn (2007)
“afirman que los pequenos negocios son considerados como la fuerza impulsora del crecimiento
econdmico, la generacién de empleo y la reduccion de la pobreza en los paises en desarrollo. En
términos econdmicos, cuando un empresario de la micro o pequefia empresa crece, genera mas
empleo, porque demanda mayor mano de obra. Ademas, sus ventas se incrementan, y logra con
esto mayores beneficios, lo cual contribuye, en mayor medida, a la formacion del producto bruto
interno. Sin embargo, las MYPES enfrentan una serie de obstaculos que limitan su supervivencia
a largo plazo y su desarrollo continuo”.
Constitucién y Formalizacién
Como ya mencionamos anteriormente para constituir una empresa no es necesario que debemos
ser una persona juridica, podemos constituir cualquier persona, de manera individual como
propietario de la empresa, ya posteriormente se puede acogerse en forma voluntaria a cualquier

forma societaria mas conveniente en marco de la ley vigente. Pero también, si se puede constituir
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un MYPE como persona juridica y se hace mediante el documento “escritura publica” sin
necesidad de la presentacion de la minuta.

Para la formalizacion de las MYPE el Estado mismo fomenta, con el fin de mejorar y dar el
reconocimiento de la misma, para ello hace la simplificacion de los procedimientos en el registro,
supervision, inspeccion y las verificaciones posteriores. En otras palabras, el acceso para ser
MYPE no debe ser muy rigido ni con muchas trabas, mas bien en condiciones factibles en
incentivo, equidad, como oportunidad de crecer tanto varones y mujeres, eliminando cualquier
tipo de trabas, procedimientos tediosos y sin muchos requisitos que presentar, por (Aspilcueta,
sf).

cuadro 4: Etapas para Formalizar las Empresas

APAS PAR/ A DRMA A (] [} (] (]

Decizion de Inscripeion en Legalizacion
PERSONA compra de el RUC ante de libro de
NATURAL terreno o la SUNAT planillas ante
CON alquiler para (Elegir en qué el Ministerio
NEGOCIO desarrollar el régimen estar) del Trabajo v
negocic Promocion
Social

Fuente: Recuperado de, https://www.monografias.com/trabajos93/mypes-peru/mypes-
peru.shtml

Registro al Régimen REMYPE
Se denomina Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, esto a cargo del Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), con la finalidad de acreditar que una MYPE cumpla
realmente con las caracteristicas establecidos, ademas de autorizar el acogimiento a sus diferentes
beneficios, seguir los siguientes pasos para la inscripcion:

1. El tramite de la inscripcion se realiza en linea, a través de la pagina del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo.
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2.

En casos de atencion de consultas, actualizacion de datos, solicitudes de recursos
impugnativos se realizan a través de mesa de partes de la Direccién Regional de
Promocién de Empleo.

Las Juntas, Asociaciones 0 Agrupaciones de propietarios o inquilinos deberan presentar

los requisitos necesarios para su inscripcion por mesa de partes.

Requisitos que presentar

En seguida, se detalla los requisitos que cumplir o presentar para la inscripcion en el Sistema de

los REMYPE para formar parte correspondiente:

1.

2.

El RUC de la empresa debe encontrarse Vigente a la fecha.
Contar con el Usuario y Clave SOL.
Contar minimo con un trabajador en ejercicio.

No pertenecer al rubro de bares, discotecas, casinos y juegos de azar.

Beneficios de las MYPEs

En la Ley MYPE el gobierno peruano con el fin de promocionar el desarrollo de las micros y

pequefias empresas, desde el momento de su formalizacion concede una serie de laborales y

tributarios para brindar apoyo en su crecimiento como empresa y con ello pueda generar mas

empleo en beneficio de la sociedad, citada por Destinonegocio (2015).
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# Laley MYPE otorga 15 dias de vacaciones a los trabajadores comprendidos en
esta norma.

# El aporte de los trabajadores a una Administradora Privada de Pensiones (AFP) o
a la Oficina de Normalizacion Previsional (OINP) ez opcional.

# Mo hay obligacién de realizar el pago por Compensacion por Tiempo de Servicio
(CTS). ni gratificaciones mi asignacion familiar. Tampoco hay pago de utilidades.

# Durante los tres primeros afios en el régimen, las MYPE no seran sancionadas al
primer error si cometen una falta laboral o tributaria, sino que tendran la

posibilidad de enmendarlo sin tener que pagar multas.
Beneficios Laborales de las MYPEs
Menciona Cabrera (2019) “los beneficios sociales son complementarios a las remuneraciones
que el empleador esta en la obligacion de otorgar a sus colaboradores o al empleado conforme
estipulan las leyes” A continuacion podemos observar en un cuadro comparativo:

cuadro 5: Los Beneficios Sociales de las MYPEs

b

BENEFICIOS SOCIALES MYPES

CONCEPTO

MICROEMPRESA

PEQUENA EMPRESA

Jomada max.

8 hrs/diarias o 48 hrs/sem

8 hrs/diarias o 48 hrs/sem

Remuneracion

Minima vital (S/930)

Minima vital (S/930)

Descanso 24 hrs. continuas y dias 24 hrs. continuas y dias
semanal feriados feriados
Vacaciones 15 dias anuales 15 dias anuales

Horas extras

Si

Si

Gratificaciones

Dos (Fiestas Patrias y
Navidad) = ¥2 Remuneracién

Asignacion

familiar

CTS - Una anual = %2 Remuneracion
Utilidades - De acuerdoaD. Leg. 892
Derechos _ Se nigen por el réegimen de la
colectivos actividad privada
Indemnizacion 10 remuneraciones diarnias | 20 remuneraciones diarnias por
por despido por cada afio de servicios | cada afio de servicios hasta
arbitrano hasta un max. de 90 un max. de 120

Seguro de salud

SIS (Estado y empleador)

ESSALUD regular 9% sueldo

Corriplementan’o
por trabajo de
resgo

Cuando corresponda

ONP /AFP

Si(13% Rem.)

Si(13% Rem.)

Fuente: Recuperado de, https://lpderecho.pe/beneficios-Iaborales-Mypes-gabriela-cabrera-ruiz/.

43



https://lpderecho.pe/beneficios-laborales-mypes-gabriela-cabrera-ruiz/

2.3.MARCO CONCEPTUAL
Definicion de Impuesto
El Impuesto es una clase de Tributo que los habitantes de un determinado pais pagan como
contribucion a favor del acreedor tributario el (Estado), el impuesto se caracteriza por no requerir
una contraprestacion directa, y esta regido por normas del derecho publico. De otra manera, los
impuestos son cargas obligatorias que todas las personas y las empresas, sean naturales o juridicas
deben de pagar para el financiamiento del Estado, el gobierno de turno por el cual realiza
prestacion de diferentes servicios publicos como: salud, educacion, defensa, sistemas de
proteccidn social, carreteras, puertos, etc.
Definicion de IGV
El IGV es un tipo de Impuesto que grava en comercializacion de productos o servicios, un
porcentaje determinado (16+2=18) en las siguientes actividades; la venta de inmuebles los
contratos de construccion y la primera venta vinculada con los constructores de los inmuebles, la
prestacion o utilizacion de servicios y la importacion de bienes. En caso nuestra solo en las
actividades que se realizan dentro de nuestro Perd.
Segun la definicion de SUNAT el IGV es un impuesto que grava todas las fases del ciclo de
produccién y distribucion, esta orientado a ser asumido o pagada por el consumidor final, este
impuesto se encuentra normalmente en el precio de la compra de cada producto que adquiere el
cliente.
Definicion de Rentabilidad
La rentabilidad es conocido como el resultado del proceso productivo y distributivo; es la
ganancia de un negocio especifico por haber realizado sus actividades empresariales con

eficiencia. Por medio de ella se puede determinar el éxito o los resultados de las actividades, en
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otras palabras, sirve como un indicador para tantear el rendimiento del capital de la empresa en
un contexto y tiempo determinado.

Para Pérez (2014) define “la rentabilidad como la capacidad de generar ganancias o beneficios
por cada sol invertido y se expresa en porcentaje. La rentabilidad son las ganancias que se pueden
adquirir a través de utilizar diferentes recursos. La rentabilidad es el resultado de todo el proceso
productivo. La rentabilidad es muy importante porque permite a las empresas a supervivir mayor
tiempo en el mercado. Se dice que la compafiia que tiene buena posicion econémica genera 21
ganancias. La rentabilidad permite medir el rendimiento que se obtiene al hacer una inversion de
un negocio”.

Definicion del MYPE

Define Olivares (2017) en su investigacion acerca de las Micro y Pequefias Empresas (MYPE)
que es una unidad econdmica formadas u organizadas para operar por medio de una persona, ya
sea natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacidn o gestion empresarial contemplada
en la legislacion vigente, con el fin de desarrollar diferentes actividades o brindar servicios como:
extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
Para adoptar cualquier de las formas societarias provistas por la ley vigente en el contexto donde

se encuentra, luego de ser iniciados por cualquier persona individual.

I11.  HIPOTESIS
No aplica por ser una investigacion cualitativa, estudio de un caso, Hernandez, Fernandez &
Baptista (2014) afirman que es un intento de suposicién o supuestos resultados anticipados con
relacion a las variables en estudio y se aplica en una poblacion mas amplia, cosa que no ocurre

en el presente por ser de nivel descriptivo.
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IV. METODOLOGIA
Para desarrollar el presente items se aplicé las técnicas y los procesos correspondientes que me
permitio a poder realizar y analizar todo el proceso hasta concluir la investigacion. En primer
lugar, se elabord los cuestionarios referentes a los variables en estudio, luego se presento al DTI
para su respectiva revision y aprobacion, luego de sugerencias y correcciones se aplico los
cuestionarios, a cada uno de los responsables por medio de via virtual, por motivos de la pandemia
Covid 19 gue nos limité a desarrollar de manera presencial, con el fin de obtener solamente datos
reales para su confiabilidad y su validez. En segundo lugar, se hizo la tabulacion y el analisis y
la interpretacion de cada uno de los cuestionarios para saber los porcentajes reales de la
informacién brindada y finalmente se aplico los graficos pertinentes para cada cuestionario
utilizando el Excel para obtener los resultados finales de la investigacion. Naupas, Duefias,
Palacios & Romero (2018) Indica que estos estudios brindan una descripcién detallada sobre la
situacién y los acontecimientos que suceden dentro del unidad de analisis.
4.1. Disefio

El Disefio que le corresponde es No experimental, Descriptivo, Bibliografico, Retrospectivo. Al
respecto Bernal (2016) indica este disefio se caracteriza por la no manipulacion de los variables,
por tanto, los variables solo se observan en su estado natural, y la recoleccion de datos es de corte
transversal, solo se realizé por Unica vez.

M @)

Donde:
M = Muestra Conformada por la micro y pequefia empresa en estudio, del sector comercio.
O = Observacion de las Variables: Impuesto General a la Venta y la Rentabilidad de las MYPEs.

Tipo de Investigacién
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El tipo de investigacion es cualitativo, correlacional-explicativo, debido a que busca explicar la
relacion entre las dos variables de investigacion, es decir, la influencia del pago de IGV en la
Rentabilidad de las MYPEs. Para lo cual se utilizaron los cuadros comparativos en la presentacion
de los resultados.
Nivel de Investigacion
El nivel de investigacion es descriptivo, ya que se encarga en describir la relacion entre las dos variables
y se limita en los dos temas de estudio, la influencia del IGV y la Rentabilidad de las MYPEs, del sector
comercio. De la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.

4.2.Poblacion y Muestra
La Poblacién del presente Investigacion estd conformado por las MYPEs, pertenecientes al sector
comercio, rubro venta de combustible.

La muestra tomada fue seleccionada, por conveniencia la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho,
2019. Segun Carrasco (2018) la poblacién de estudio estd conformado por la coleccion de
elementos del mismo sector que brindan informacion relevante sobre los variables determinados

para el desarrollo eficiente de la investigacion.
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4.3.Definicion y Operacionalizacion de las Variables e Indicadores

Con los datos recolectados se desarrollo el andlisis descriptivo, y para la tabulacion de los datos encontrados se empled el soporte en

programa Excel.

Variable Definicion Conceptual Escala de
Principal Dimensiones Indicadores Variables Medicion
Impuesto SUNAT (2017) “El IGV o Impuesto General | Teoria del IGV Medios licitos legales
General a las | alas Ventas es un impuesto que grava todas las | Obligacion tributaria | Delitos
Ventas (IGV) | fases del ciclo de produccién y distribucién, | Estructura del IGV Sanciones Nominal
esta orientado a ser asumido por el consumidor | Operaciones libres de | Pago responsable del | Independiente
final, encontrandose normalmente en el precio | IGV impuesto
de compra de los productos que adquiere” Beneficios del pago
Rentabilidad | Para Pérez (2014) “la rentabilidad es como la | Importancia de | Rentabilidad neta del
de las | capacidad de generar ganancias o beneficios | Rentabilidad Activo (utilidad/ventas
MYPES por cada sol invertido y se expresa en | Tipos de | totales)
porcentaje. La rentabilidad son las ganancias | Rentabilidad Nominal
que se pueden adquirir a través de utilizar | Econdmica, Rentabilidad neta de | dependiente

diferentes recursos. La rentabilidad es el
resultado de todo el proceso productivo. La
rentabilidad es muy importante porque
permite a las empresas a sobrevivir mayor
tiempo en el mercado. Se dice que la compafiia

que tiene buena posicion econémica”.

Financiera y Social.

Los Ratios  de
Rentabilidad
Los Activos (ROA)

Patrimonial (ROE)

ventas (utilidad/ventas
netas)
Rentabilidad
Operacional
(utilidad

neta/patrimonio neto s)

del

48



4.4.Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Técnicas
Para la Recoleccion de datos del presente se utilizo las siguientes Técnicas Naupas, Duefias,
Palacios & Romero (2018) afirman que las Técnicas son instrumentos recomendables porque
son objetivas que brindan informacion pertinente adecuado para las investigaciones.
Analisis Bibliografico: de los documentos y fuentes existentes relacionados a las
Variables en estudio.
Entrevista: para la recoleccion de datos relevantes de la empresa en muestra.
Instrumentos
En cuanto a los Instrumentos de la Investigacion, tenemos lo siguiente:
Elaboracion de Fichas Bibliograficas respecto de cada uno de los variables en estudio
que nos sirvieron de base y necesarios para la definicion de conceptos y poder describir
en el anlisis de los variables.
Formulacion de encuesta, relacionados al tema de estudio, con el fin de obtener
informacidn real y relevante que se necesita para la investigacion.
4.5.Plan de Analisis
Conforme al tipo de Investigacion y por ser estudio de un caso, no se aplicara un andlisis de
cuadros estadisticos, en consecuencia solo se realizara un analisis de las encuestas aplicadas
a la empresa Grifo Tambinito S.R.L. con el fin de obtener solo la informacion relevante.
Luego su posterior discusion, conclusion y recomendaciones.
Respecto al Objetivo Especifico 1: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de las MYPEs del sector comercio del Per(. Para los resultados de este objetivo

se realiz6 andlisis bibliografico de los antecedentes nacionales y regionales y/o locales
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oportunos a la investigacion. Los resultados y las conclusiones de los mismos que son
presentados en los respectivos cuadros.

Respecto al Objetivo especifico 2: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Para el presente objetivo se elaboré un
cuestionario relacionado al los variables y se aplico a la empresa en estudio para su veracidad.

Respecto al Objetivo Especifico 3: Hacer un andlisis comparativo del IGV en la rentabilidad de las
MYPEs y del Grifo Tambinito S.R.L. Para los resultados de este objetivo se elaboré un cuadro

comparativo de los resultados de los objetivos 1y 2.
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4.6.Matriz de Consistencia

Titulo de la | Enunciado del
Investigacion | Problema Objetivos Hipotesis Variables | Metodologia
Impuesto ¢Cémo se | General Tipo
General a la | "elaciona el | Describir el Impuesto General a las | No aplica por ser de | Variable 01 Es cualitativo y correlacional debido a
Impuesto Ventas en la Rentabilidad de las | tipo cualitativo y | Independiente | que busca demostrar la relacién entre
venta y la General a las | MYPEs. Sector comercio, Caso | estudio de uncaso. | Impuesto las dos variables.
Rentabilidad | Ventas con la Grifo Tambinito S.R.L., Ayacucho General a las | Nivel
de las Micros | Rentabilidad 2Eoslge.cifico venes 48Y) Descr_iptivo, Y o 1n enc_a}rga o
) de las Micros y ) pDescribir ol Imouesto General a describir y _demostrar la relacion enjcre
y  Pequenas Pequefias " s Vent IpR ol _ las dos variables en la empresa Grifo
empresas Empresas IaS entas en fa Rentabilidad de Variable 02 Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.
: , as MYPEs del sector comercio Dependiente | Disefio
rubro venta de | Sector _ el Pe_m_' Rentabilidad de | Es No experimental, Bibliogréfico,
combustible. Comercio 2. Describir el Impuesto G_e_neral a las MYPES Retrospectivo.
_ Caso Grifo las Ventas en la Rentabilidad de Universo:
caso:  Grifo | Tambinito laempresa Grifo Tambinito Empresas del Sector Comercio
Tambinito S.R.L. S.R.L. Ayacucho 2019. Muestra:
SRL Ayacucho 3. Hacer un analisis comparativo Caso: Grifo Tambinito S.R.L.
20197 del IGV en la rentabilidad de las Ayacucho, 2019
Ayacucho, MYPEs y del Grifo Tambinito Técnicas:
2019 S.R.L. Ayacucho 2019. Analisis Bibliografico y
Entrevista
Instrumento:

Fichas Bibliograficas
Cuestionarios
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4.7. Principios Eticos

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se aplicé los siguientes principios éeticos:
Proteccidn a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por tanto,
merece ser protegido en todo momento la dignidad e identidad humana es la esencia que no
tiene precio ni algo para sustituir con ello, el cual se comprobara de acuerdo al trance en que
incidan y la probabilidad de que logren un beneficio. En las investigaciones que se desarrollan
con personas, sin duda, se debe aplicar la privacidad y la confidencialidad por las informaciones
brindadas de la unidad de analisis en estudio, que pueden ser no favorables, pero por principio
ético solo queda en la investigacion, esto no solo por las informaciones convenientes o
favorables para nuestra investigacion si no por su voluntad, disposicion y la veracidad de los
datos emitidos en muestra de respeto de sus derechos fundamentales, en particular, si se
encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Libre participacién y derecho a estar informado: Este es otro principio donde todo
investigador es libre y esta respaldado de saber la realidad de los datos y estar informado del
mundo donde vive y de todo lo que pasa en su entorno, por tanto, también las personas estamos
sujetos a ser investigados como duefios de la informacién para colaborar por voluntad propia,
sin obligaciones ni condiciones. También como titulares del proyecto de investigacion tenemos
derecho de desarrollar actividad de investigacion para lograr los propdsitos o los objetivos
particulares planteados en el proyecto de investigacion y a la vez es un aporte que colabora a la
sociedad para sus consideraciones.

Justicia: el investigador en todo momento debe practicar justica, mantenerse prudente y firme
en sus decisiones con ideas razonables, tranquilo, precavido y consiente de sus limitaciones en

conocimiento y su capacidad intelectual, ante las practicas injustas o saber algunas

52



regularidades que pueda cometer el caso en estudio actuar de manera sabia y responsable. Se
sabe que la equidad y la justicia practicada conscientemente encamina a los investigadores a
poder lograr a los resultados reales que se busca, por ello el investigador esta obligado a
considerar y tratar equitativamente a quienes participan y colaboran en todo el proceso de

desarrollo, procedimientos y servicios relacionados a la investigacion.

V. RESULTADOS
5.1.Resultados
Respecto al Objetivo Especifico 1: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de las MYPEs del sector comercio del Peru.
CUADRO 01

cuadro 6: Resultados del Analisis Bibliografico de los Antecedentes

AUTOR RESULTADOS
Manifiesta que la evasion tributaria, tiene incidencia directa en la

Puicon (2019) rentabilidad de las MYPEs del Perd. debido a que la empresa no siempre

cumple con el pago de impuestos, o en todo caso lo realiza fuera de la fecha,
denotando una inadecuada cultura tributaria lo que origina que cometan

infracciones tributarias.

Afirma que el pago del IGV en las MYPEs que venden al crédito, es un

Fe(rznoélréc)iez obstaculo determinante en su liquidez, perjudicando de esta manera el capital
de trabajo indispensable para la vida de estas empresas. Las MYPE que
venden al crédito estan en evidente desventaja. El problema puede
acrecentarse al no disponer del efectivo suficiente para cumplir con sus
obligaciones del dia a dia.

Declara que los contribuyentes deben entender que la tributacion es clave

G(ggig())s para atender las principales necesidades de la poblacion, Asimismo, las

empresas deben cumplir de manera exitosa sus obligaciones tributarias en el

momento y fecha adecuada segln su ultimo nimero de Ruc , para asi evitar
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el pago de multas y sanciones puestas por el estado, se debe comprender
también que la evasion reduce significativamente el desarrollo de un pais y
obliga al estado a tomar medidas que, a veces, resultan mas perjudiciales para

los contribuyentes.

Menciona que existen problemas por resolver por el lado del Estado ello se
Munaylla

(2017) evidencia cuando la Administracion Tributaria precisa que la actividad de la

construccién genera una brecha de evasion y morosidad. Es por esta razén
que se ha evaluado y priorizado la vigilancia del comportamiento tributario
en este sector. Esta situacion obliga que, en el sector privado, la gestion
empresarial deba centrarse en el cumplimiento legal, la eficiencia y eficacia,
principalmente si se quiere que los contribuyentes cumplan con una mayor

conciencia tributaria en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Da a conocer gue la evasion tributaria del IGV perjudica a todo el Pais, pues
Quinte (2017) el estado recauda menos dinero para realizar una buena gestion. La
presentacion de declaraciones fraudulentas y compra/venta de comprobantes
de pago es la modalidad méas usada por los pequefios comerciantes. La

principal causa de evasion tributaria es la falta de cultura tributaria.

Sostiene que de acuerdo al cuadro y gréafico 1, el 67% de los encuestados
Juscamaita

(2017) creen que la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones

del Régimen MYPE Tributario en las empresas ferreteras en el distrito de
Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 2, el 53% de los encuestados
consideran que la cultura tributaria de los empresarios del Régimen MYPE
Tributario en las empresas ferreteras mejora la recaudacion fiscal en el

distrito de Ayacucho.

Sefiala que de acuerdo al cuadro y grafico 1, el 93% de los encuestados

Merca (2017)  consideran que la innovacion tecnoldgica es un medio que sirve para
consolidar la competitividad en las empresas del sector comercio rubro
compra y ventas de abarrotes en el distrito de Ayacucho. De acuerdo al
cuadro y grafico 2, el 97% de los encuestados consideran que el
financiamiento es un medio que sirve para consolidar la competitividad en
las empresas del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes en el
distrito de Ayacucho.

Fuente: Elaboracion Propia
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Respecto al Objetivo Especifico 2: Describir el Impuesto General a las Ventas en la

Rentabilidad de la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.

cuadro 7: Encuesta al Gerente de la Empresa

CUADRO 02

RESPUESTA

N° PREGUNTAS S NO RESULTADOS

1 ¢Usted declara La Empresa si declara dentro de la fecha
oportunamente el X indicada el resultado de sus actividades
resultado de  sus " . |
declaraciones? comerciales para evitar algunas

inconveniencias por parte de la SUNAT como
muestra de cumplimiento de sus obligaciones
tributarios.

2  ¢Ha sido multado por La empresa, hasta la fecha nunca ha recibido
no  presentar  su X" ninguna amonestacion o multa de parte de la
declaracion del IGV idad tributart ' ba |
alguna vez? autoridad tributaria, con ello se comprueba la

declaracion oportuna de la empresa, en ese
sentido no tiene problemas que pueda afectar.

3 ¢Es usted asesorado La empresa ha optado tomar servicios de un
por un asesor externo X asesor externo, como una estrategia que pueda
en temas Tributarios? ) . .

ayudar y guiar en asuntos netamente tributarios,
con el fin de evitar problemas que pueden
perjudicar a la empresa.

4  ;Emite con El encuestado manifiesta que la empresa si
regularidad X emite con regularidad los comprobantes de
comprobantes de pago i limi |
a sus clientes? pago a sus clientes, en cumplimientos a las

normas.

5 ¢Usted solicita La empresa para tener un mayor control de sus
comprobantesde pago X

a sus proveedores?

actividades econdmicas y para poder sustentar

con documentos la veracidad de los hechos
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siempre solicita los comprobantes a sus

proveedores.

¢Alguna vez usted
recibié  capacitacion
sobre  los  temas
Tributarios?

La empresa capacita a sus personales, esta
iniciativa que tomo la empresa beneficia para el
buen desempefio de su personal, asi para evitar

los problemas en el futuro.

¢Cree usted que el
pago de IGV causa
problemas en su
empresa?

X

La empresa manifiesta que es un monto
significativo que puede ser utilizado o invertido
en la empresa, en ese sentido afecta, pero es una
obligacién que se tiene que cumplir como
empresa formal en veneficio del acreedor

tributario.

¢Usted cree que la
evasion  Tributaria
generaria Beneficios a
la empresa?

X

Afirma que en realidad si generaria beneficios
favorables a la empresa porque utilizaria el
monto que se paga como parte de sus activos,
pero la evasion es amonestada y multada
cuando es detectado, en ese sentido la empresa
es beneficiado con el cumplimiento de sus
obligaciones, porque no entra en dificultades
con la SUNAT.

¢Cree usted que la
rentabilidad  genera
mas beneficios para
su empresa?

X

Sin duda la rentabilidad genera mas beneficios
para la empresa, hasta el momento no tuvo
ninguna dificultad por ese lado por eso tiene

facilidades para el crecimiento del negocio.

10

¢Usted cree que la
rentabilidad de su
empresa puede ser
afectado por evadir
pago de impuestos?

Sin duda la evasion tributaria afectaria en el
crecimiento de la empresa, por incumplimiento
de las normas la empresa se hace acreedor de
gastos innecesarios, definitivamente esos gastos
son un perjuicio para su rentabilidad de la

empresa.

Fuente: Elaboracién Propia
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Respecto al Objetivo Especifico 3: Hacer un andlisis comparativo del IGV en la rentabilidad

de las MYPEs y del Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.

CUADRO 03

Cuadro 10: Anélisis Comparativo

ELEMENTO RESULTADO DEL ANALISIS RESULTADO DE LA NIVEL
DE BIBLIOGRAFICO ENCUESTA DE
COMPARACI COINCI

ON DENCIA
Puicon (2019) Manifiesta que la evasion La Empresa si declara
. tributaria, tiene incidencia directa en dentro de la fecha indicada
Declaracion
oportuna la rentabilidad de las MYPEs del el resultado de sus
del IGV perg, debido a que la empresa no actividades  comerciales _No_d
coincide
siempre cumple con el pago de para evitar algunas
impuestos, o en todo caso lo realiza inconveniencias por parte
fuera de la fecha, denotando una de la SUNAT como
inadecuada cultura tributaria lo que muestra de cumplimiento
origina que cometan infracciones de  sus obligaciones
tributarias. tributarios.
Gallegos (2016) Declara que los La empresa, hasta la fecha
contribuyentes deben entender que la nunca ha recibido ninguna
Multa por
no cumplir  tributacion es clave para atender las amonestacion o multa de
conla  principales necesidades de la parte de la autoridad  N°
Declaracion . o ) ) coincide
poblacion, Asimismo, las empresas tributaria, con ello se
deben cumplir de manera exitosa sus comprueba la declaracién
obligaciones tributarias en el oportuna de la empresa, en
momento y fecha adecuada segun su ese sentido no tiene
altimo nimero de Ruc, paraasi evitar problemas que pueda
el pago de multas y sanciones puestas afectar.
por el Estado,
Munaylla (2017) Menciona que existen La empresa ha optado
Cuenta con ..
- problemas por resolver por el lado del tomar servicios de un
Servicios de
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un Asesor  Estado ello se evidencia cuando la asesor externo, como una
en temas - . . : . i No
. . Administracion  Tributaria precisa estrategia que  pueda o
Tributarios coincide
que la actividad de la construccion ayudar y guiar en asuntos
genera una brecha de evasion y netamente tributarios, con
morosidad, esto muchas veces es por el fin de evitar problemas
falta de informacién y capacitaciones que pueden perjudicar a la
de SUNAT. empresa.
Quinte  (2017) Afirma que la El encuestado manifiesta
. presentacion ~ de  declaraciones que la empresa si emite con
Emision
Regular de fraudulentas y compra/venta de regularidad los
comprobant - compropantes de pago es la comprobantes de pago a @ o
es a los ) ) ] coincide
clientes ~ Modalidad mas wusada por los sus clientes, en
pequefios comerciantes. La principal cumplimientos a  las
causa de evasion tributaria es la falta normas.
de cultura tributaria.
Quinte (2017) Revela que la evasion La empresa para tener un
tributaria perjudica al pais, una de las mayor control de sus
Comproban )
tes de pago razones es que el cliente regularmente no actividades econémicas y No
de los estd acostumbrado de pedir, por tanto no para poder sustentar con coincide
proveedores hay yn control eficiente de los tributos. .
documentos la veracidad
de los hechos siempre
solicita los comprobantes a
sus proveedores.
Gallegos (2016) y Puicon (2019) La empresa capacita a sus
.., Mencionan que las empresas no personales, esta iniciativa
Capacitacio
nentemas Siempre cumplen con el pago de que tomd beneficia parael  No
tributario coincide

impuestos, justamente una de las
razones es que no hay una buena y
constante capacitacion en el tema

tributario por ello no hay conciencia.

buen desempefio de su
personal, asi para evitar los
problemas

que puedan

perjudicar en el futuro.
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Fernandez (2016) Afirma que el pago
del IGV en las MYPE que venden al

La empresa manifiesta que

es un monto significativo

La
declgracién crédito, es un obstaculo determinante que puede ser utilizado o Si
del IGV o sy liquidez, perjudicando de esta invertido en la empresa, en  coincide
proct?ll;:as? manera el capital de trabajo ese sentido afecta, pero es
indispensable para la vida de estas una obligacion que se tiene
empresas. Las MYPE que venden al que cumplir como empresa
crédito estan en evidente desventaja. formal en veneficio del
acreedor tributario.
Gallegos (2016) Recomiendaque los Afirma que en realidad si
;Evadir contribuyentes deben entender que la generaria beneficios
impuestos  tributacion es clave para atender las favorables a la empresa
trae principales  necesidades de la porque utilizaria el monto  NO
beneficios? coincide
poblacion, Asimismo, las empresas que se paga como parte de
deben cumplir de manera exitosa sus sus activos, pero la evasion
obligaciones  tributarias en el es amonestada y multada
momento y fecha adecuada segun su cuando es detectado, en ese
altimo ndmero de Ruc. sentido la empresa es
beneficiado con el
cumplimiento  de  sus
obligaciones, porque no
entra en dificultades con la
SUNAT.
Merca (2017) Indica que para las Sin duda la rentabilidad
iLa empresas que declararon la genera mas beneficios para
rentabilidad innovacion tecnoldgica es un medio la empresa, hasta el Si
generamas que sirve para consolidar la momento no tuvo ninguna coincide
beneficios?

competitividad en las empresas del
sector comercio, es un medio que
consolidar la

sirve para

competitividad entre empresas

dificultad por ese lado. por
tanto, tiene facilidades para
seguir haciendo su negocio

y seguir creciendo como
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empresa en la sociedad

donde se encuentra.

Juscamaita & Quinte (2017) Afirman Sin duda la evasion
. que la evasion tributaria del IGV tributaria afectaria en el
Evasion de
impuestos  perjudica atodo el Pais, pues el estado  crecimiento de la empresa,
afectala  racayda menos dinero para realizar por incumplimiento de las S
rentabilidad N N coincide
una buena gestion. la evasion reduce normas la empresa se hace
significativamente el desarrollo de un acreedor de gastos
pais y obliga al estado a tomar innecesarios,
medidas que, a veces, resultan més definitivamente esos gastos
perjudiciales para los contribuyentes. son un perjuicio para su

rentabilidad de la empresa.

Fuente: Elaboracién Propia

5.2. Analisis de Resultados

Respecto al objetivo especifico 1: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de las MYPEs del sector comercio del Peru.

De los resultados obtenidos acorde las investigaciones de los diferentes autores podemos
observar lo siguiente:

Segun Puicon (2019), Fernandez (2016), Gallegos (2016) y Munaylla (2017) Afirman que el
pago de los impuestos esta relacionado directamente con las MYPES del Peru, segin la
normativa estan sujetos a cumplir con sus obligaciones tributarias conforme su capacidad
econdmica. La declaracién del pago de impuestos es mensualmente de acuerdo al cronograma
de SUNAT. Los contribuyentes deben entender que el pago de los impuestos es muy importante
en nuestro pais, solo asi podemos aportar, como empresas en solucionar las necesidades de

nuestra poblacion y apoyar en el bien comdn para todos, por medio de beneficios publicos que
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el estado ejecuta para su poblacion. Gallegos (2016) menciona que el incumplimiento o algln
fraude en la declaracion o fuera de la fecha programada la empresa se hace acreedor de una
multa, esto es un gasto innecesario para la empresa y esta inconveniencia afecta directamente
la liquidez de la empresa, por cierto se puede evitar. Teniendo una adecuada cultura tributaria'y
cumpliendo con nuestra responsabilidad de pagar nuestros impuestos correctamente Quinte
(2017) en su investigacion afirma las multas son obstaculos en el crecimiento econdémico y esto
afecta directamente en la rentabilidad de las MYPEs. Generalmente las empresas cometen
errores por falta de conocimiento en temas tributarios, no cuentan con servicio profesional del
asesor que es tan importante, quien pueda guiar y ayudar a evitar este tipo de problemas. Es
cierto que existen problemas por resolver por el lado del Estado, falta de administracion
eficiente, esto genera una brecha de evasion y morosidad por parte de los empresarios manifiesta
Munaylla (2017).

Uno de los mecanismos que muchas empresas utilizan para evadir el pago de impuestos, es
omitir la entrega de los comprobantes de pago a los clientes, con el fin de hacen declaraciones
gue no son reales, con montos falsos inferiores a los ingresos reales dan a conocer a la SUNAT,
y en otras ocasiones los consumidores ni reclaman y eso ya queda a favor de la empresa, y es
mas ellos piensan que nunca seran detectados facilmente, esto todavia se agrava cuando se ve
las debilidades y la mala administracion de los impuestos por parte del Estado. Fernandez (2016)
sostiene que el pago de impuestos, para muchas empresas no es tan deseado, porque resta al
liquides de la empresa, aun para los que venden a crédito es un problema porque perjudica al
capital de la empresa, por tanto inciden en la resistencia o evaden constantemente. Gallegos
(2016) indica que la evasion reduce significativamente el desarrollo del pais, pues el estado

recauda menos dinero para realizar una buena gestion. y esto obliga al Estado a tomar medidas
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que, a veces, resultan mas perjudiciales para las empresas. Finalmente, las empresas que han
desarrollado la cultura tributaria y realizan sus actividades empresariales en la formalidad y
trabajan transparentemente llegan a desarrollar esa conciencia tributaria y con ello generan mas
beneficios en bien de la empresa y ejemplos a seguir en la sociedad, recomienda Merca (2017)
en su investigacion.

Respecto al objetivo especifico 2

Describir el Impuesto General a las Ventas en la Rentabilidad de la empresa Grifo Tambinito
S.R.L. Ayacucho 2019.
En el estudio del caso por conveniente se elaboré y se aplicd un cuestionario adecuado al

Gerente de la empresa Grifo Tambinito S.R.L.-Ayacucho.

Segun los resultados que se obtuvieron, se determina que la empresa paga sus impuestos dentro
de la fecha programada responsablemente con el fin de evitar inconveniencias respecto al pago
de sus impuestos, como consecuencia hasta la fecha no tiene multas ni amonestaciones por parte
de SUNAT, esto es un indicador que nos revela de su cumplimiento en sus pagos, y €s mas con
regularidad emite sus comprobantes de pago a sus clientes sin inconveniencias y también como
estrategia de negocio ha tomado servicio de un profesional experto en temas tributarios para
capacitar y ayudar en el crecimiento de la empresa y con ello lograr mayor rentabilidad.

Si bien es cierto, la empresa contribuye con un monto significativo para el beneficio del Estado.
Sus ingresos son invertidos en el capital de la empresa segun arroja la encuesta, y genera mas
economia en beneficio de la propia empresa, el impuesto es una obligacion que se tiene que
cumplir de acuerdo a las normas tributarias establecidas y vigentes hasta el momento. Gallegos
(2016) da a conocer que es muy importante tomar conciencia y contribuir con los pagos reales
de impuestos y que son claves para el crecimiento de nuestro pais y también de la empresa,

aunque influye en menor grado para su rentabilidad.
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Respecto al objetivo especifico 3

Hacer un andlisis comparativo del IGV en la rentabilidad de las MYPEs y del Grifo Tambinito
S.R.L. Ayacucho 2019.

Resultados de la coincidencia del cuadro comparativo, se obtuvo de la manera siguientes:
Respecto a la Declaracion Oportuna de sus impuestos, los resultados bibliograficos afirman
que hay mucha evasion tributaria, a pesar que esta normado y es una obligacion para todos los
contribuyentes, no todos son conscientes. La empresa en estudio cumple sin fraudulentos con
sus obligaciones tributarias dentro del plazo establecido.

Respecto a las Multas por incumplimiento del pago, segun la comparacion de ambos
resultados en mayoria de las empresas no hay conciencia obtenidos no hay una coincidencia,
debido a que los resultados de la investigacion bibliogréfica arrojan que en las MYPESs existe
un mayor grado de evasion de impuestos, por ello se hacen acreedores de las multas impuestas
por la autoridad tributaria, Mientras la encuesta nos declara que la empresa en estudio, hasta la
fecha, todavia no ha recibido ni una multa, porque la empresa es muy responsable con sus
obligaciones, por tanto no hay coincidencia.

Respecto los Beneficios de contar con un Asesor, Las comparaciones no coinciden porque en
las MYPESs no cuentan con servicios de un asesor en temas tributarios, muchos no experimentan
los beneficios de ese servicio, creo no ven algo como importante. Pero la empresa en estudio
manifiesta que es conveniente y necesario un asesor para la empresa, quien se encarga esa parte
para evitar evasion y multas que no son siempre favorables para la empresa.

Respecto a la Emision y solicitud de comprobantes de pago: segun el cuadro comparativo y
las respuestas de caso hay una coincidencia, porque Ultimamente las empresas ya estan tomando

conciencia tributaria, para facilitar ya se esta utilizando los comprobantes electronicos, con ello
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es facil de detectar las irregularidades y también a la empresa favorece en llevar su control de
entradas y salidas de sus actividades econémicas.

Respecto a la Capacitacion en las Temas Tributarios, en la comparacion de los elementos se
observa claramente que no hay coincidencia, la informacion bibliografica afirma que en la
mayoria de las empresas no cuentan con una adecuada capacitacion de los beneficios e
incentivos tributarios, esto podemos decir que es un descuido y debilidad de las empresas. En
cambio, la encuesta nos revela que las capacitaciones son importantes, por ello la empresa
invierte en su personal para su mayor conocimiento, por otro lado, es una estrategia de la
empresa para evitar problemas en el futuro y también esta educando en el tema de los impuestos.
Respecto el Pago de IGV ¢causa problema?, acorde revelan las diferentes investigaciones y
las respuestas de la empresa en estudio hay una coincidencia, todos manifiestan que el pago de
los impuestos causa o se considera un problema en su rentabilidad de la empresa, porque es un
monto que resta la liquidez de la empresa y directamente se beneficia el Estado, por ello no es
tan agradable para muchos cumplir con el pago. Pero es una responsabilidad obligatoria que se
debe cumplir, regula por normas para su cumplimento, de lo contrario la empresa se genera
problemas que afectan.

Respecto la evasion tributaria si trae beneficios para la empresa, la comparacion refleja no
coincidencia, donde las fuentes bibliograficas afirman que la evasion afecta el sistema tributario,
las normas legales y también a la actitud de la persona misma, su actitud ético moral. Mientras
gue la encuesta afirma que la evasion tributaria genera rentabilidad directamente a la empresa,
la empresa no va tener ningun descuento en sus ganancias, ese monto puede utilizar como

capital de su empresa para maximizar sus productos o servicios.
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Respecto a la Rentabilidad que genera beneficios a favor de la empresa, en este punto todos
coinciden, la eficiente utilizacién o administracion del capital, la innovacion tecnoldgica para
la competitividad y por cierto, con el pago responsable de los impuestos la empresa no tendra
inconvenientes en su crecimiento. Ingresos que pueden ser invertidos en la mejora o extension
de su negocio, esto le da mas facilidad para la rentabilidad y con ello generar aiin mas beneficios.
No tiene ninguna restriccion por parte de la SUNAT, de lo contrario tiene mas puertas abiertas
o facilidades para seguir haciendo sus negocios dentro de la formalidad y pueda seguir haciendo
convenios con instituciones para ser su proveedor, y asi obtener preferencia de la sociedad.
Argumenta Preve (2008) la rentabilidad ayuda a las empresas a financiar sus actividades a corto,
mediano y largo plazo, a la vez a incentivos a los accionistas. La gestién administrativa es muy
importante para la Rentabilidad de la empresa, con una buena visién siempre vendran resultados
mucho mas favorables, en cambio la mala decision genera solo gastos, perjuicios y
disminuciones para la rentabilidad de la empresa.

Respecto a los Afectos del Incumplimiento del pago de impuestos, hay una coincidencia en
la comparacion de los resultados, La evasion en el pago de los impuestos, sin duda perjudica a
todo el Pais en su desarrollo econdmico. En este sentido le obliga al Estado a tomar medidas
drésticas en contra de la evasidn y esto resultan directamente perjudiciales para la empresa, da
a conocer Gallegos (2016). Segun las normas tributarias esta castigada con pago de multas por
parte de la autoridad tributaria. Para evitar todo esto es conveniente cumplir con las

declaraciones del impuesto oportunamente.
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VI. CONCLUSIONES

Respecto al Objetivo Especifico 1: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de las MYPEs del sector comercio del Peru.

Habiendo analizado los antecedentes mas relevantes de las MYPEs del sector comercio
podemos declarar que el Impuesto General a las ventas esta relacionado directamente con las
MYPEs del Pert y segln la normativa las micro y pequefias empresas estan sujetos a cumplir
con sus obligaciones tributarias conforme a su capacidad econdmica, la declaracion del pago de
impuestos es mensualmente de acuerdo al cronograma de la SUNAT segun su ultimo nimero
de Ruc. En mayoria de ellos se observa que han cometido infracciones, a pesar que tienen
conocimiento, muchas veces evadieron el pago de impuestos, esto afecta a los ingresos del

Estado e implica también en la empresa este afecto.

Respecto al Objetivo Especifico 2: Describir el Impuesto General a las Ventas en la
Rentabilidad de la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.

Luego de obtener informacién relevante la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019 se
concluye que el pago de impuestos es responsabilidad de los contribuyentes, por ello cumple
oportunamente con su obligacion, a pesar de que no es tan relevante para la rentabilidad de su
negocio. La empresa cree que es una manera de contribuir a la sociedad, por medio del Estado
para mejorar la calidad de vida de los que tienen menos beneficios con los servicios pablicos.
El incumplimiento o algin fraude detectado afectaria directamente en el crecimiento y la

rentabilidad de la empresa.
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Respecto al Objetivo Especifico 3: Hacer un andlisis comparativo del IGV en la rentabilidad de las
MYPEs y del Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho 2019.

Luego de realizar el analisis comparativo se puede mencionar que la mayoria de los elementos
comparados no coinciden con respecto al pago de los impuestos, mayoria de las empresas con
el fin de obtener mayor liquidez y lograr mayor rentabilidad inciden en la evasion de impuestos,
muchas veces omiten en entregar comprobantes de pago a sus clientes, con el fin de no declarar
de sus ingresos reales. Y cuando son detectados por la SUNAT caen en pago de multas y ello
afecta directamente en la rentabilidad de la empresa. Por ello el caso en estudio declara sus
ingresos reales y paga sus impuestos pertinentes para evitar gastos innecesarios que puede

perjudicar a la empresa.

Conclusion General

De los resultados y analisis de resultados como conclusion general se obtiene que el pago del
Impuesto General a las Ventas esta relacionado directamente con las MYPEs del sector
comercio del Per, la empresa Grifo Tambinito S.R.L. Ayacucho cumple responsablemente con
el pago de su impuesto por tanto no tiene inconveniencias, restricciones o gastos gque pagar, que
pueden afectar en el crecimiento y rentabilidad de la empresa, para tal efecto fue clave las
capacitaciones en el tema tributario. A pesar que el pago de impuestos no lleva a mayores
ganancias ni mayor rentabilidad a la empresa se paga por mandato de Ley, de lo contario su
incumplimiento, no declarar y dejar de pagar afecta directamente a la empresa porque la

tributacién esta relacionada directamente con las MYPEs.
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Recomendaciones

1. Que las MYPEs deben capacitarse constantemente en los temas tributarios, debe emplear
politicas de incentivo en sus personales y también la autoridad tributaria debe seguir
brindando charlas a manera de educar y ser responsables con su obligacion con el
objetivo de terminar con la informalidad y la evasion tributaria.

2. sugiero que la empresa siga manteniendo el pago responsable de sus impuestos, debe
seguir tomando los servicios de los profesionales en el tema tributario para seguir
capacitando a su personal para evitar los problemas que pueden afectar y ser ejemplo
para los que no cumplen y reinciden en la evasion tributaria.

3. se recomienda a la empresa Grifo Tambinito-Ayacucho que debe seguir emitiendo sus

facturas y boletas a sus clientes como sefial de declaracion real de sus ingresos econdémicos,

y para seguir manteniendo buenas relaciones con la SUNAT.
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ANEXO

ANEXO 01: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ARNo 2021 - Semestre |

ACTIVIDADES Marzo Abril Mayo Junio
N° 1 (23 56 9 |10 | 11 |12 |13 | 14 | 15
1 Elaboracion y envio de la caratula del
informe final EVA MOIC.
Formulacion y presentacion del
2 | Cronograma de trabajo para terminar el
informe final y articulo cientifico.
Mejorar la redaccion y presentacién del
3 | primer borrador del informe final por el
EVA MOIC.
Elaboracion y Presentacién del primer
4 h e
borrador del articulo cientifico
5 Levantamiento de observaciones del
articulo cientifico
6 Levantamiento de observaciones del
informe final
Elaboracion del tercer borrador del
7 | articulo cientifico y prepara los PPTs de
la ponencia
8 Mejoramiento del informe final y las
ponencias
Entrega de los documentos que contiene
9 | el informe final, articulo cientifico y
ponencias para la calificacion
Presentar el informe final para la segunda
10 | revision por el JI, previo pago de la tasa
respectiva
Levantamiento de observaciones del
11 | informe final con indicaciones de JI y
continua la sustentacion
Levantamiento de observaciones del
12 | informe final con indicaciones de JI y
continua la sustentacion
Calificacion y sustentacion del informe
13 . . S
final y articulo cientifico
Sustentacion del informe final y articulo
14 | cientifico
15 Sustentacion del informe final y articulo

cientifico
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ANEXO 02: PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO DE LA INVESTIGACION

) PRECIO PRECIO
RUBRO CANTIDAD | DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
MATERIALES | 100 Hojas bon S/.0.10 S/.10.00
02 Lapiceros S/.3.00 S/.6.00
01 Corrector S/.2.00 S/.2.00
01 Resaltador S/.2.00 S/.2.00
01 Engrapador S/.10.00 S/.10.00
Grapas S/.3.00 S/.3.00
SERVICIOS 05 H/D-2.50 | Uso de Internet S/.12.50x10 S/125.00
05 Refrigerio S/.2.00 S/.10.00
10 Fotocopias S/.0.10 S/.1.00
20 Impresion S/.0.50 S/.10.00
MOVILIDAD pasajes S/.20.00 S/.20.00
TOTAL S/.55.20 S/.199.00
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ANEXO 03: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Fichas Bibliogréaficas

FICHA N° 01

Titulo de la Tesis: Caracterizaciéon del Financiamiento y Rentabilidad de las MYPES.
Sector Servicios. Rubro Restaurante, Distrito de Tumbes, 2016

Autor: Lupa ATOCHE, Erik Joel

Afio de Edicién: 2016

Lugar de Publicacién: Universidad ULADECH-Chimbote

Tema: “Rentabilidad de las MYPES”

Resumen:

La rentabilidad econémica o de inversion es una medida, referida a un determinado periodo
de tiempo, del rendimiento de los activos de una empresa con independencia de financiacion
de los mismos. Consideran la rentabilidad como un objetivo econémico a corto plazo que las
empresas deben alcanzar, relacionado con la obtencién de un beneficio necesario para el buen
desarrollo de la empresa. La rentabilidad es entendida también como una nocién que se aplica
a toda la accién econdémica en la que se moviliza los medios, materiales humanos y
financieros con el fin de obtener los resultados esperados. La rentabilidad es la relacion que
existe entre la utilidad y la inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad
de la gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas
realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia de las

utilidades.

Pag. 36
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Encuesta Aplicada al gerente de la empresa

N° CUESTIONARIOS RESPUESTAS
Sl NO

01 ¢Usted declara oportunamente el resultado de sus
declaraciones?

02 ¢Hasido multado por no presentar su declaracion del
IGV alguna vez?

03 ¢Es usted asesorado por un asesor externo en temas
Tributarios?

04 ¢Emite con regularidad comprobantes de pago a sus
clientes?

05 ¢Solicita usted comprobantes de pago a sus
proveedores?

06 ¢Alguna vez usted recibié capacitacién sobre los
temas Tributarios?

07 ¢Cree usted que el pago de IGV causa problemas en
su empresa?

08 ¢Usted cree que la evasion Tributaria genera
Beneficios a la empresa?

09 ¢Cree usted que la rentabilidad genera mas
beneficios para su empresa?

10 ¢Usted cree que la rentabilidad de su empresa puede

ser afectado por evadir pago de impuestos?
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