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RESUMEN

La presente investigacion surgid de la problematica encontrada en los nifios de 5 afios,
quienes poseen un lenguaje oral poco claro al momento de estructurar una oracion para
expresar sus ideas, pensamientos, sentimientos y conocimientos; motivo por el cual
les cuesta interactuar a través del didlogo en las actividades que realiz6 la docente en
el aula; por tal razdn, para dar respuesta al problema se propuso como objetivo general:
Describir los niveles del lenguaje oral en nifios y nifias de la Institucion Educativa
Inicial Privada William Thomson, Ayacucho 2019. Sobre la metodologia el tipo de
investigacion es cuantitativo, nivel exploratorio — descriptivo y disefio no
experimental, tuvo una poblacién muestral de 22 nifios y nifias. Utilizé como técnica
la observacion y como instrumento la guia de observacion debidamente validada por
expertos y sometida a confiabilidad. Los resultados obtenidos en los 22 nifios y nifias
que representan el 100% de evaluados sobre el lenguaje oral, el 40.9% se encuentran
en el nivel inicio, en la dimensién elocucion el 50.0% se encuentran en el nivel proceso,
sobre la dimensidn pronunciacion, el 59.1% se encuentran en el nivel logro y sobre la
dimensién fluidez verbal, el 68.2% se encuentran en el nivel inicio. Llegando a la
conclusion que el mayor porcentaje se encuentran en el nivel inicio respecto al lenguaje
oral de nifios y nifias de la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson,
Ayacucho 2019.

Palabra clave: Elocucion, Lenguaje, Pronunciacion.
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ABSTRACT

The present investigation arises from the problems found in 5-year-old children, who
have unclear oral language when structuring a sentence to express their ideas, thoughts,
feelings and knowledge; reason why it is difficult for them to interact through dialogue
in the activities that the teacher carries out in the classroom; For this reason, to respond
to the problem, the general objective was proposed: Describe the levels of oral language
in boys and girls of the Private Initial Educational Institution William Thomson,
Ayacucho 2019. On the methodology the type of research is quantitative, exploratory
level descriptive and non-experimental design, had a sample population of

22 boys and girls. He used observation as a technique and an observation guide duly
validated by experts and subjected to reliability as an instrument. The results obtained
in the 22 boys and girls who represent 100% of those evaluated on oral language,

40.9% are at the beginning level, in the elocution dimension 50.0% are at the process
level, on the pronunciation dimension, 59.1% are at the achievement level and on the
verbal fluency dimension, 68.2% are at the beginning level. Reaching the conclusion
that the highest percentage are at the beginning level regarding the oral language of
boys and girls of the Private Initial Educational Institution William Thomson,
Ayacucho 2019.

Key word: Elocution, language, Pronunciation.
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I. INTRODUCCION

El lenguaje es un elemento clave para el desarrollo del aprendizaje del nifio, no
solo cumple la funcién de comunicacion sino también de socializar, humanizar y
autocontrol de la propia conducta.

Ministerio de Educacion (2007) indica que “la adquisicion del lenguaje oral en
el nifio y en la nifia empieza en forma espontanea y continta durante toda la infancia
y no es consecuencia sélo del desarrollo biolégico y psicoldgico, también es
aprendizaje cultural relacionado con el medio de vida de cada nifio”.

El desarrollo del lenguaje oral en la etapa infantil es muy importante para el
aprendizaje de los estudiantes, en especifico cuando empiezan su etapa escolar. Esto es
referido por muchos teoricos, psicologos y otros estudiosos quienes mencionan que el
lenguaje oral es pieza esencial en el posterior aprendizaje de estudiantes que se
localizan en pleno desarrollo. Se puede observar en distintos &ambitos que el lenguaje
oral es de gran importancia, los padres del estudiante esperan que este tenga un
desarrollo 6ptimo y normal en lo que respecta a sus habilidades linglisticas desde que
comienzan su actividad escolar hasta que la culminan, es esencial para su expresion y
correcto desarrollo. Actualmente, existe una enorme disconformidad e ineficiencia por
parte del sector educativo, asimismo de parte de los docentes y padres de familia, en
que los nifios al comenzar su etapa escolar desarrollen un nivel apto para su edad en lo
que respecta al lenguaje.

Teniendo en cuenta que la educacién en la primera infancia es crucial para el

desarrollo de las competencias comunicativas de los nifios, se hace necesario que,



desde las instituciones educativas del nivel inicial, se brinden las herramientas
necesarias para que los nifios adquieran las destrezas y habilidades que le serviran
posteriormente para interactuar en el mundo que lo rodea. Por este motivo es necesario
determinar el desarrollo del lenguaje a través de pruebas y estrategias metodoldgicas
en el &mbito de la institucion educativa del nivel inicial.

En la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson, observamos nifios
y nifias de 5 afios que, al momento de estructurar una oracion para expresar sus ideas,
pensamientos, sentimientos y conocimientos, realizan un lenguaje oral poco claro y
deficiente; motivo por el cual les cuesta interactuar a través del didlogo en las
actividades que realiza la maestra en el aula. Ademas de ello tienen un vocabulario
reducido con poca variedad de palabras, dificultades en la fonética en la entonacion y
pronunciacion, una inadecuada sintaxis al situar frases, etc. Lo antes descrito nos llevo
a formular como problema de investigacion: ;Cudles son los niveles de lenguaje oral
en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson,
Ayacucho 2019?; como respuesta a esta problemaética se plantea como objetivo general:

Describir los niveles del lenguaje oral en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion
Educativa Inicial Privada William Thomson, Ayacucho 2019. Del mismo modo los
objetivos especificos: Identificar los niveles de elocucion oral en nifios y nifias de 5
afios de la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson, Ayacucho 2019.
Identificar los niveles de pronunciacion oral en nifios y nifias de 5 afios de la Institucion
Educativa Inicial Privada William Thomson, Ayacucho 2019. Identificar los niveles de
fluidez verbal en nifios y nifias de 5 afos de la Institucion Educativa Inicial Privada

William Thomson, Ayacucho 2019.



La investigacion se justificd en lo tedrico, préctico y metodoldgico: En lo tedrico,
porque se obtuvo sustento tedrico que da respuesta a las interrogantes planteadas en la
presente investigacion, convirtiéndose asi en un aporte importante para futuras
investigaciones. En practico, debido a que resulta de suma importancia investigar el
lenguaje oral y porque los beneficiarios directos de esta investigacion son los nifios de
5 afios y la docente de aula. En lo metodoldgico, porque ofrece a la comunidad
educativa una guia de observacion que mide el lenguaje oral validada y sometida a
confiabilidad de expertos.

En cuanto a la metodologia, el tipo de investigacion es cuantitativo, nivel
exploratorio — descriptivo y disefio no experimental de corte transversal. La
investigacion tuvo una poblacion muestral de 22 nifios y nifias, la técnica fue la
observacién y el instrumento la guia de observacion, obteniendo como resultados que
de 22 nifios y nifias de 5 afios de la Institucién Educativa Inicial Privada William
Thomson, evaluados sobre el lenguaje oral, el mayor porcentaje se encontré en inicio
con 40.9%; en la dimensién elocucion el mayor porcentaje se encontrd en proceso con
50%; en la dimension pronunciacion el mayor porcentaje se encontré en logrado con
59.1%; en la dimensidn fluidez verbal el mayor porcentaje se encontrd en inicio con
68.2%. Se llegd a la conclusidn que el mayor porcentaje de nifios y nifias se encuentran
en el nivel inicio respecto al lenguaje oral de nifios y nifias de 5 afios de la Institucion

Educativa Inicial Privada William Thomson, Ayacucho 2019.



I1. REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes.
Antecedentes internacionales:

Bonilla (2017) en la tesis de maestria, “Cuento y lenguaje oral de los nifios y
nifias de la Escuela de Educacion Basica Particular “Semillitas” de la ciudad de
Riobamba 2017”. Su objetivo fue aplicar material de apoyo para el taller valiéndose
del cuento como una herramienta pedagogica eficiente y actualizada que contribuya a
mejorar la expresion oral de los nifios y nifias de 4 afios en miras de emprender
procesos de aprendizajes significativos y duraderos. El disefio de investigacion es cuasi
experimental, tipo descriptiva-explicativa, correlacional, de campo, bibliogréafica; los
métodos inductivo-deductivo, analitico-sintético, la técnica fue la observacion y el
instrumento la ficha de observacion, tuvo una poblacion muestral de 32 nifios de 4 afios.
En sus conclusiones afirma que: “Luego de realizar la investigacion se demostr6 que la
aplicacion del cuento a través de relatos con ensefianzas y también mediante
pictogramas, tiene una incidencia primordial en el progreso del lenguaje oral en los
nifios/as de 4 afios de la Escuela de Educacion Bésica Particular Semillitas, de la ciudad
de Riobamba”

Suarez (2016) en su trabajo de investigacion titulado Estrategias de estimulacion
para el desarrollo del lenguaje oral en los nifios y nifias de educacion inicial, escuela
presidente Alfaro, Canton Salinas Provincia de Santa Elena 2016. Realizado en la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, La Libertad del Ecuador. Para obtener
el titulo de Licenciada en Educacion Parvularia, planteando el siguiente objetivo:
Fortalecer el lenguaje oral mediante una guia de estrategias de estimulacion para un

mejor desarrollo en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los nifios y nifias de



Educacion Inicial de la escuela Presidente Alfaro en el periodo lectivo 2016. El tipo de
investigacion fue aplicada de nivel descriptivo. Considero una poblacion de 1 directivo,
2 docentes, 80 padres de familia siendo en total 83 personas. La técnica utilizada fue
la encuesta, entrevista a padres de familia, el instrumento para recoger informacion
cuestionario estructurado. La tesista llego a las siguientes conclusiones: El lenguaje
oral influye favorablemente en el desenvolvimiento de los escolares. Las actividades
ludicas favorecen la oralidad en los escolares. Las canciones, rimas, influye
favorecen el lenguaje oral en los escolares.

Carrera (2016) en su investigacion: “Nivel del lenguaje oral en los nifios y nifias
de 7 afos de la Institucion Educativa N° 20351 Jesus Elias IPINZE Jordan del &mbito
urbano del distrito de Sayan, en el afio 2016 tuvo como objetivo determinar el nivel
del desarrollo del lenguaje oral en los nifios y nifias. La poblacion estuvo conformada
por 672 nifios y nifias desde los 4 afios hasta los 12 afios de edad y de los cuales se
tomd como muestra a 40 nifios y nifias de 7 afios. El instrumento utilizado fue el test
de evaluacidn de lenguaje oral (ELO). Al concluir la investigacion, “se determin6 que
el nivel de desarrollo del lenguaje de los nifios de 7 afios es bajo. El nivel de
discriminacion auditiva esta en la categoria muy bajo con un 45%. Asimismo, el nivel
fonologico de los nifios esta en la categoria bajo con un 60%. De otro lado, el nivel 8
sintactico de los nifios es bajo con un 50%. Finalmente, el nivel seméantico de los nifios

esté en la categoria medio bajo, con un 45%”.

Antecedentes nacionales:
Mallma (2017) en su investigacion, “Desarrollo del lenguaje oral en las nifias y
nifios de 5 afios del nivel inicial de la institucion educativa Integrado San Ramon-

Junin”, tuvo como objetivo determinar el nivel del desarrollo del lenguaje oral. La



investigacion uso el disefio descriptivo, la poblacion estuvo conformada por 20 nifios
y nifias de 5 afos de edad, el instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue test
ELO. “Los resultados demostraron que el 25% de nifios y nifias de 5 afios se encuentran
en la categoria medio alto de su desarrollo del Lenguaje Oral. En relacion a
discriminacion auditiva, se observa que el 30 % de nifios y nifias de 5 afios se encuentra
en categoria medio alto. Con respecto al nivel fonoldgico, se observa que el 25% de
nifios y nifias de 5 afios se encuentran en la categoria medio y 25% en la categoria
medio alto. En nivel sintéctico, se observa que el 35% de nifios y nifias de 5 afios se 5
encuentran en la categoria medio alto y el nivel semantico se observa que el 30 % de
nifios y nifias de 5 afios se encuentran en la categoria medio alto”.

Carredn (2019) en la tesis, “Aplicacion de las rimas y trabalenguas infantiles
como técnica en el desarrollo del lenguaje oral en nifios y nifias de 5 afios de la
Institucién Educativa Inicial N° 43 Ayaviri en el afio 2019”. EI cual se realiz6 con el
objetivo de determinar la eficacia de las rimas y trabalenguas infantiles en el desarrollo
del lenguaje oral. Es una investigacion de enfoque cuantitativo y de nivel de
investigacion experimental, el disefio de la investigacion es pre — experimental, con
una poblacion muestral de 22 nifios y nifias, el instrumento que se utilizo para la
recoleccién de datos fue la ficha de observacion. Conclusiones: “La aplicacién de las
rimas y trabalenguas infantiles como técnica es eficaz en la habilidad de pronunciacion
segun la prueba estadistica de entrada y de salida, el 59% de nifios alcanzo el nivel
excelente A, el 29% de nifios obtuvieron nivel bueno B y el 12% se ubican en el nivel
regular C. La aplicacion de las rimas y trabalenguas infantiles como técnica es eficaz

en la habilidad de entonacion segln la prueba estadistica de entrada y de salida, el 62%



de nifios alcanzo el nivel excelente A, el 26% de nifios obtuvieron nivel bueno B y el
12% se ubican en el nivel regular C”.

Herrera y Herrera (2017) en su investigacion “Programa de rimas y adivinanzas
para desarrollar el lenguaje oral en nifios de cuatro afios Institucién Educativa Inicial
N° 343 de Morrope, 2017”. Tuvo por objetivo general demostrar que la aplicacion de
un programa de rimas y adivinanzas desarrolla la expresion oral. El trabajo de
investigacion es explicativo — aplicado, el disefio pre experimental, la poblacién es de
75 estudiantes del nivel inicial y una muestra representativa de 25 nifios del aula
amarilla de 4 afos. La muestra estuvo conformada por 25 nifios de cuatro afios de edad
del aula amarilla, la técnica fue el fichaje de campo y como instrumento es test a la
muestra representativa. Conclusiones: “El nivel de lenguaje oral fue bajo de acuerdo a
la aplicacion del pre test, situacion que amerit6 la aplicacién del programa de rimas y
adivinanzas. Se aplico una evaluacién de salida o post test para verificar el nivel de
mejoramiento del lenguaje oral en la muestra de estudio, lo que permitié contrastar y
demostrar que el programa si funcion6 tal como estaba previsto en la mejora del

lenguaje oral de nuestros estudiantes”.

Antecedentes locales:

Pilar (2016) en su tesis “Los juegos verbales para el desarrollo de la expresion
oral en nifios de 5 afios de la I.E. N° 432-7, Valle Sol. Ayacucho 2016”. El objetivo
general fue determinar el grado de influencia de los juegos verbales en el nivel de
lenguaje oral. El enfoque fue cuantitativo-positivista, la investigacién es de tipo
experimental, nivel explicativo, disefio cuasi experimental, conto con una poblacién de
100 nifios y una muestra de 42 nifios, la técnica es la observacion y el instrumento la

ficha de observacion y la lista de cotejo. Conclusiones: “Los juegos verbales



influyen significativamente en el nivel de lenguaje oral de los nifios de 5 afios de la IEI
N° 432-7, Valle Sol, de la ciudad de Ayacucho”.

Figueroa y Romero (2017) en su tesis “Juegos verbales y su influencia en el
lenguaje oral en los nifios y nifias de tres afios del nivel inicial de la IEIP N° 392/MX-
P Iris del Pino. Ayacucho, 2017”. Su objetivo general fue determinar la influencia de
los juegos verbales en el lenguaje oral. Tuvo como método el hipotético deductivo,
nivel experimental, disefio pre experimental, tipo experimental, la poblacién consta de
un total de 43 nifios y nifias y una muestra de 21 nifios de tres afios, se utilizo la técnica
de la observacién y como instrumento la ficha de observacion. Conclusiones: “Los
resultados hallados mediante el estadigrafo Wilcoxon permiten concluir los juegos
verbales influyen significativamente en el lenguaje oral de los nifios y nifias de tres

afios del nivel inicial de la IEIP N.° 392/Mx-P Iris del Pino, Ayacucho, 2017”.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Lenguaje oral

Cada nifio adquiere la lengua materna en un entorno historico, social, geogréafico
y cultural determinado el cual produce grandes diferencias linglisticas, desde la
variedad de lenguas a la multiplicidad de codigos especificos de cada grupo
generacional, profesional y social, la experiencia adquirida en la labor educativa en el
entorno del nivel inicial de educacion esencial regular, que lleva a la meditacion de la
experiencia practica a un enfoque tedrico, para producir a un futuro seres humanos
pertinentes para escuchar y hablar. Los nifios(as) en edad infantil tienen en su gran
mayoria inferioridad en su lenguaje oral y las experiencias comunicativas en su
contexto familiar, social y escolar van generando pobreza o riqueza en su

desenvolvimiento personal. al iniciar el afio escolar se aplica el método de la



observacién y haciendo uso de una herramienta como es el registro anecdético del aula,
la certeza que la mayoria de los estudiantes tienen dificultad en su lenguaje oral durante
su participacion en las sesiones de aprendizaje, en sus juegos libres no son espontaneos,
hablan en voz baja responden solamente cuando les preguntan, limitadamente, no
mantienen conversacion pronuncian incorrectamente las palabras porque lo evitan,
tartamudean, sustituyen o agregan fonemas, se muestran timidos y no hablan emiten el
lenguaje de bebé que no se les entiende lo que hablan o evitan hablar comunicandose
por medio de gestos por estas imperfecciones, los nifios(as) no se incorporan con
facilidad a los grupos de juego eligen jugar solos y no integrarse se muestran timidos,

callados, cohibidos (Vera, 2014).

2.2.1.1. Teoria del lenguaje oral

Mato (2019) describe que en la teoria del lenguaje oral se comprende por
interaccion, por un tipo de actividad sociable que es realizada por dos o mas
participantes que mutuamente repercuten en un intercambio de reacciones y acciones
verbales y no verbales, la utilizacién de interaccion de la lengua, abocado a las
relaciones sociales que es complementado al uso linglistico transaccional abocado al
intercambio de ideas, una reunion de trabajo, una conversacion cotidiana, una partida
de cartas, una clase, un saludo, la funcion primordial de la lengua es la comunicacion,
aprendizaje y ensefianza de la lengua materna, como principal objetivo el dominio de
una destreza cognitiva dificil, el reto del lenguaje oral en la educacion primaria con los

caminos de mejora, dificultades y caracteristicas.



2.2.1.2. Importancia del lenguaje oral

Velasco (2015) manifiesta que a medida que va pasando el tiempo el cuerpo va
cambiando marcando el desarrollo y es importante que podamos acompafiar a nuestros
nifios en su crecimiento tanto de experiencias auténticas y de esa manera estimular sus
capacidades, ayudando a crear el mejor ambiente de aprendizaje, una de las capacidades
mas importantes es el desarrollo del lenguaje oral y de la psicomotricidad fina, que se
refiere al control de los movimientos de las extremidades y el dominio de movimientos
precisos como la escritura y la habilidad de controlar los movimientos de sus brazos,
manos, piernas y pies, lo cual evitara presente dificultades para desarrollar habilidades
en el futuro, los nifios deben estar formados en las actividades de escritura, recortar,
colorear, pintar o colocar cuencas en un hilo. Casalmiglia y tusén (1999), la modalidad
oral es natural, congénito y constituido al ser humano como miembro de este, lo oral
cumple una funcion bésica social y fundamental que se basa en acceder las relaciones
sociales. Consejo de Europa (2002), determina la interaccion como un tipo de actividad
en el que al menos 2 nifios(as) intervengan en un cambio ya sea escrito, oral en el
cual la comprension y expresion son relevadas y pueden ser disimuladas en la
comunidad oral, la correlacion de un cambio de reacciones y acciones verbales y
no verbales en la cual la utilizacion del intercambio del lenguaje que es orientado a las
relaciones sociales es perfeccionado con el uso linglistico transaccional que es abocado
al intercambio de ideas, en conclusion el aprendizaje de la interaccion oral comprende
algo méas que aprender a producir y comprender expresiones ya que dos 0 varios

interlocutores logran oir y hablar al mismo tiempo (Castillo y Alejandro, 2008).
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2.2.1.3. Desarrollo del lenguaje oral

Cuando los alumnos empiezan la escuela por primera vez, requieren conocer
expresiones y frases claves que puedan ser usadas para comunicarse con los docentes
y los compafieros del aula durante el dia escolar, tener la capacidad evidentemente de
comunicarse con los demas comparieros es imprescindible para poder aprender,
mediante interacciones divertidas y significativas, los estudiantes pueden desarrollar
la forma de habilidad de comunicacion cotidiana que favorecen el aprendizaje, los
docentes pueden emplear maniobras denominadas como respuesta fisica total para
ayudar a los alumnos en las primeras etapas del desarrollo del idioma. Los alumnos
estan listos para hablar mas pronto al aprender a realizar las cosas, las actividades TPR
ayuda a los estudiantes a adecuarse a la escuela y a entender los comportamientos
solicitados y las instrucciones que oiran, son los que valdran en las principales clases,
durante los simulacros de incendios, en las actividades cotidianas, en los corredores,

en las salidas de campo, durante el almuerzo (Calderén, 1984, 1986, 1990, 1994).

2.2.1.4. Caracteristicas del lenguaje oral

Ya que es la capacidad de comunicar desarrollada y creada por el ser humano
para producir conceptos términos, ideas accede al ser humano establecer y ponerse en
contacto relacion con su semejante, partiendo de ella la oportunidad de fijar metas,
objetivos y proyectos, de la comunicacion oral varia al de los animales ya que se
realizaba con deseos y objetivos no es consiente, tampoco ordenada ni saturada de
significados, el lenguaje oral es un enunciado comunicativo consecuente que se
produce en una determinada situacion con una finalidad e intension, el lenguaje oral
es también una habilidad lingiistica vinculada a la produccion del discurso oral.

Tiene micro habilidades tal como la aportacion de informacion y opinién, mostrar
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acuerdos y desacuerdos, solucionar fallos de dialogos saber en qué circunstancias son
pertinentes hablar y en cuales no.
- Claridad en el lenguaje, medios de presentar un mensaje de manera accesible al
otro.
- Fluidez verbal; no hacer interrupciones o repeticiones en el discurso.
- Originalidad; la utilizacion de expresiones no estereotipadas, de vocabulario

extenso en el lenguaje verbal. (Garcia, 2019).

2.2.1.5. Dimensiones del lenguaje oral

Elocucion. Es la manifestacion de nuestros pensamientos por intermedio del lenguaje
oral es el buen uso de los pensamientos y palabra, es una ilustracion procedente con el
significado de la forma o expresion, la elocucion alcanzo un cierto interés publico, las
capacitaciones sobre hablar correctamente ha sido parte necesaria de la educacién
privada durante mucho tiempo. Es la manera de ordenar y seleccionar las ideas y las
palabras durante el desarrollo de un discurso, generalmente el término es empleado
como sinénimo de discurso ya que es plasmado en €l. Es la manera como se utiliza la
palabra oral para expresar definiciones llamada también teoria del estilo que consta en
dos partes: Elocucion interna; idea o fondo de la obra. Elocucién externa; lenguaje o
forma literario en la que la primera se manifiesta. La oratoria se entiende que es el arte
de hablar con elocuencia, es ademas un género literario conformado por la discrecion,
el sermdn, el discurso entre otros (Rodriguez, 2015).

Pronunciacion. Accion que consiste en emitir o pronunciar sonidos articulados y
emitir sonidos para resolver, declarar, resaltar en contra de algo o alguien, la definicion
se usa para nombrar el modo o la manera en la que se expresan las palabras. Es la

manera en la que una palabra es articulada fonéticamente en un idioma determinado,
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muchas de las personas entre ellos adultos y nifios(as) tienen dificultad de
pronunciacion una que otra vez ambientales, dsea que se ha aprendido a pronunciar
mal, ciertas palabras y fonemas o bien por problemas anatémicos, hablar como un
locutor radiofdénico necesita de practica y entrenamiento. Una misma palabra puede ser
pronunciada de distintas maneras, una Unica pronunciacion es la correcta mientras que
las demas son desviaciones del lenguaje por diferentes factores sociolingisticos,
habitualmente pese a las diferentes pronunciaciones los interlocutores pueden
mutuamente entenderse (Moreno, 2002).

Fluidez verbal. La fluidez verbal no indica a hablar mucho sino a a la capacidad para
recordar eficazmente a las definiciones que se necesiten en particular para una tarea,
es la capacidad para iniciar y producir una respuesta ante una tarea novedosa
dependiendo del procesamiento linglistico, memoria fonoldgica y semantica, tal como
del enjuiciamiento no linguistico flexibilidad mental, iniciativa, busqueda, velocidad,
iniciativa, entre los tipos de fluidez tenemos. Fluidez semantica; sencillez para
encontrar palabras dentro de una misma categoria. Fluidez fonoldgica; Facultad para
generar palabras que comparten las mismas caracteristicas fonoldgicas. La fluidez
verbal puede ser estimulada al producir la mayor cantidad de palabras en un
determinado tiempo, esta clase de ejercicios ayuda a observar el nimero total de
palabras correctas, y la practica es la que hard que mejore la eficiencia y velocidad de
la restauracion funcional logrando asi que nuestra mente organice una busqueda

sistematica en el Iéxico interno (Mato, 2019).
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I1l. HIPOTESIS
Hipétesis:
La investigacion no tuvo hipotesis por ser de tipo de investigacion descriptiva de
acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) quienes refieren que “Gnicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar cémo

se relacionan éstas” (p.92)

IV. METODOLOGIA
4.1. Tipo de investigacion
Es cuantitativo. Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2016) quienes nombran el
tipo como enfoque cuantitativo porque los datos se obtuvieron a través de cuestionarios,
censos, pruebas estandarizadas, etc. con base en la medicién numérica y el analisis

estadistico; es decir los resultados se demuestran a través de la ciencia de la estadistica.

4.2. Nivel de investigacion

Es exploratorio descriptivo. De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2016)
refieren que el nivel se determina como alcance exploratorio es “cuando se pretende
profundizar mas acerca de un tema poco conocido o desconocido totalmente”, ademas
descriptivo porque “busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de

cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacién”.

(p.92)

4.3. Disefio de la investigacion
Es no experimental. De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2016) refieren que

es disefio no experimental, debido a que el investigador no manipula ninguna
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variable y sélo describe los hechos en su propia naturaleza; es decir, sin la intervencion
en lo absoluto para alterar alguna variable de estudio. También es de corte transversal

debido a que se recolectd datos en una sola ocasion a cada elemento de estudio.

El esquema a seguir es el siguiente

M O

Donde:
M = Muestra, nifios de 5 afios

O = Observacién de la muestra.

4.4. Poblacion y muestra

Poblacién
La poblacién que se consider6 son todos los nifios y nifias 5 afios de la Institucion
Educativa Inicial Privada William Thomson, Ayacucho 2019.

Tabla 1:

Poblacion muestral

L ] Namero de nifios
Institucion Educativa Edad Aula — —
Nifos Nifas
William Thomson 5 afios | Leoncitos 10 12
Total 22

Fuente: Nominas de matricula nifios de 5 afios 2019

Criterio de inclusién

Nifios matriculados.

Padres de familia que firmaron el consentimiento informado para que participen sus

hijos en la investigacion.
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Criterios de exclusién.

Nifios que no asistieron regularmente a clases.

Nifios de padres de familia que no desearon participar en la investigacion.

Nifios con licencia por salud u otros casos.

4.5. Definicion y operacionalizacion de variable e indicadores.

. Definicion Definicion . . . .
Variable . Dimensiones Indicadores | ltems
conceptual operacional
El lenguaje oral | El lenguaje _ Expresa
Lenguaje | se comprende oral fue Elocucion Comunica 1-3
oral por interaccion, | medido Atiende
potr_ “_rc‘i tldpo de | mediante las
ivi .
activida puntuaciones
sociable que es (a4 )
realizada por en una guia de Pronunciacion Describe
d0S 0 Més observacion de uncia Narra 4-6
participantes 9 items que Comprende
que mutuamente | evalGa las
repercuten en un | dimensiones
intercambio de | elocucion, Dialoga
reacciones'y pronunciacion grupalmente
32?;)2?:: o y fluidez Fluidez verbal :jncremento 7.9
y verbal. € .
verbales (Mato, vocabulario
2019) Reconoce

Fuente: Elaboracion propia
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4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

La observacion: La técnica que se aplicé es la observacion en el cual “se establecio
una relacion concreta e intensiva entre el investigador y el hecho social o los actores
sociales, de los que se obtienen datos que luego se sintetizan para desarrollar la

investigacion” (Fabbri, 2020).

Instrumento

Guia de observacion: La guia de observacion se caracteriza a partir de que “el
observador de una situacion pedagodgica puede ser una persona en formacion, un
formador, un maestro que participa de una experiencia pedagégica, un investigador, un
inspector. Las condiciones psicoldgicas cambian segun el estatus o el rol que le
atribuyen los participantes en la situacién que hay que observar. Puede tratarse de una
verdadera intrusion que introduce modificaciones en las estructuras comportamentales;
o0 bien de una presencia reactiva que enriquece algunos fenémenos habituales sin llegar

a modificarlos totalmente” (Fabbri, 2020)

El instrumento denominado guia de observacion de lenguaje oral consta de 9 items,
los 3 primeros fueron orientados a evaluar la dimension elocucion, los siguientes 3
items evaluaron la dimension pronunciacion y los 3 restantes evaluaron la dimension
fluidez verbal. El instrumento fue sometido a juicio de 3 expertos: Mg. Artemio Abel
Felices Morales, Mg. Fayruz Gémez Cardenas y Mg. Carmen Maria Lizarbe Castro,
quienes consideraron al instrumento como BUENO para evaluar el lenguaje oral de los
nifios de la muestra; lo que permitio dar su validez como profesionales especialistas en

torno a la variable en estudio.
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4.7. Plan de Analisis

La informacion que se obtuvo a traves de las técnicas e instrumentos indicados, se
procesaron por medio de técnicas estadisticas utilizando el software del Excel (hoja de
calculo) y SPSS (Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales) para obtener los
resultados descriptivos evidenciados a traves de tablas de frecuencias, gréaficos,
medidas de tendencia central, medidas de posicion, medidas dispersion o variabilidad

y medidas de forma, orientados a los objetivos generales y especificos.
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4.8. Matriz de consistencia

Problema Objetivos Variable Dimensiones Indicadores Metodologia
¢Cualesson  Objetivo General Tipo: Cuantitativo
los niveles Describir los niveles <_1Ie| !gnguaje or_al en r_nr_ms y _nmas Lenguaje Elocucion - Expresa_1 Nivel: Exploratorio Descriptivo
de lenguaje  de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial Privada oral - Comunica
oral en nifios  William Thomson, Ayacucho 2019 - Atiende Disefio: No experimental de corte transversal
y nifias de 5 o ) B _
afios de la Objetivos especificos: Poblacion muestral: 22 nifios de 5 afios de
Institucién Identificar los niveles de elocucion oral en nifios y nifias I.E.1.P. William Thomson
Educativa de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial Privada Pronunciacion Describe o y
Inicial William Thomson, Ayacucho 2019. - Narra Técnica: Observacion.
- Comprende . »
Privada . . ., . Instrumento: Guia de observacion
William Identificar los niveles de pronunciacion oral en nifios y
Thomson nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial Procesamiento de datos: Se emp|e(’) Excel V.
’ Privada William Thomson, Ayacucho 2019. . 2013.SPSS V. 24
Ayacucho - Dialoga
2019? grupalmente

Identificar los niveles de fluidez verbal en nifios y nifias Fluidez verbal
de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial Privada

William Thomson, Ayacucho 2019.

- Incremento de
vocabulario
- Reconoce

Técnicas de procesamiento y analisis de
datos: Se utilizo la clasificacion,
codificacion, calificacion, tabulacion

estadistica e interpretacion
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4.9. Principios éticos.

Proteccion a las personas: Las personas son el fin y no el medio, y dependiendo del
riesgo puede haber una probabilidad de beneficio.

Beneficencia y no maleficencia: El bienestar de la persona debe estar asegurada,
tratando de disminuir los posibles dafios.

Justicia: El investigador debe ser justo al permitir que otras personas que participaron
del proyecto puedan acceder a sus resultados.

Integridad cientifica: Esta se debe extender a las actividades para asegurar la integridad
de la investigacion.

Consentimiento informado: El investigador es consciente que sus datos serdn usados
por otros investigadores, asimismo los sujetos investigados deben ser informados sobre

gue examenes se realizaran en ellos.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados

Tabla 2:
Nivel de lenguaje oral en los nifios y nifas de 5 afios de edad.
Nivel de lenguaje oral F %
Inicio 9 40.9
Proceso 7 31.8
Logro 6 27.3
Total 22 100

Fuente: Guia de observacion, octubre, 2019.

Grafico 1:

Resultado global del nivel de lenguaje oral.
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INICIO PROCESO LOGRO

Fuente: Tabla 2.

De 22 nifios y nifias de la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson,
evaluados sobre el lenguaje oral, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel inicio

con 40.9%, Ayacucho 2019.

21



Tabla 3:
Nivel de elocucién en los nifios y nifias de 5 afios de edad.

Nivel de elocucion fi %
Inicio 10 45.5
Proceso 11 50
Logro 1 4.5
Total 22 100

Fuente: Guia de observacion, octubre, 2019.

Gréfico 2:

Resultados del nivel de elocucidn.
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De 22 nifios y nifias de la Institucién Educativa Inicial Privada William Thomson,
evaluados sobre la elocucion, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel proceso con

50%, Ayacucho 2019.
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Tabla 4:
Nivel de pronunciacion en los nifios y nifias de 5 afios de edad.

Nivel de pronunciacion hi %
Inicio 7 31.8
Proceso 2 9.1
Logro 13 59.1

Total 22 100

Fuente: Guia de observacion, octubre, 2019.

Gréfico 3:

Resultados del nivel de pronunciacion.
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Fuente: Tabla 4.

De 22 nifios y nifias de la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson,
evaluados sobre la pronunciacion, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel logro

con 59.1%, Ayacucho 2019.
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Tabla 5:
Nivel de fluidez verbal en los nifios y nifias de 5 afios de edad.

Nivel de fluidez verbal hi %
Inicio 15 68.2
Proceso 5 22.7

Logro 2 9.1

Total 22 100

Fuente: Guia de observacion, octubre, 2019.

Gréfico 4:

Resultados del nivel de fluidez verbal.
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De 22 nifios y nifias de la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson,
evaluados sobre la fluidez verbal, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel inicio

con 68.2%, Ayacucho 2019.
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5.2. Analisis de resultados.

Respecto a la variable de estudio lenguaje oral, de 22 nifios y nifias de 5 afios de
la Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson, quienes representan el
100% de evaluados, el mayor porcentaje de estudiantes se encuentra en el nivel inicio
con 40.9%, esto indica que la mayoria de estudiantes no desarrollaron
convenientemente el lenguaje oral, se nota limitaciones en la pronunciacion,
vocalizacion, articulacion y poco bagaje de palabras. De acuerdo a lo mencionado
Gobmez (2003) recomiendan que para que los nifios hablen, se expresen libremente, hay
que hacerles sentir que lo que dicen es digno de nuestra atencién, que queremos
entender lo que sefialan, considerar lo dicho por el nifio/a como base para lo que se va
a ensefiar y ponernos siempre a su nivel de comprension. Lo hayado en la investigacion
guardan relacion con lo encontrado por Carredn (2019) en la tesis, “Aplicacion de las
rimas y trabalenguas infantiles como técnica en el desarrollo del lenguaje oral en nifios
y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 43 Ayaviri en el afio 2018”.
En sus conclusiones afirma que: “La aplicacion de las rimas y trabalenguas infantiles
como técnica es eficaz en la habilidad de pronunciacién del lenguaje oral segun la
prueba estadistica de entrada y de salida, el 59% de nifios alcanzo el nivel excelente
A, el 29% de nifios obtuvieron nivel bueno B y el 12% se ubican en el nivel regular
C”.

Lo descrito hace hincapié en limitaciones propias de los nifios y que estas no vienen
siendo debidamente estimuladas, aun persisten dificultades en la pronunciacion,
vocalizacion, articulacion y poco bagaje de palabras, por lo que es de suma urgencia

tomar cartas en el asunto e impulsar su desarrollo.
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Respecto a la dimension elocucion, de 22 nifios y nifias de 5 afios de la

Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson, quienes representan el 100%
de evaluados, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel proceso con 50%, esto indica
que los estudiantes medianamente eligen y distribuyen y expresan las palabras y
pensamientos en oraciones sencillas. Al respecto Barrenechea (2009) afirma que hablar
bien consiste en emplear el nivel o registro de lenguaje apropiado a cada situacion de
comunicacion, utilizando el vocabulario preciso, respetando las reglas sintacticas,
pronunciando correctamente con las entonaciones apropiadas para transmitir los
estados de &nimo, emociones, intenciones, etc. Lo confirma Mallma (2017) en su
investigacion, “Desarrollo del lenguaje oral en las nifias y nifios de 5 afios del nivel
inicial de la institucion educativa Integrado San Ramdén-Junin”. En sus conclusiones
afirma que: “Los resultados demostraron que el 25% de nifios y nifias de
5 afios se encuentran en la categoria medio alto de su desarrollo del Lenguaje Oral. En
relacion al nivel fonoldgico, se observa que el 25% de nifios y nifias de 5 afios se
encuentran en la categoria medio y 25% en la categoria medio alto. En nivel sintéctico,
se observa que el 35% de nifios y nifias de 5 afios se 5 encuentran en la categoria medio
alto y el nivel seméantico se observa que el 30 % de nifios y nifias de 5 afios se
encuentran en la categoria medio alto”.
Lo antes mencionado demuestra que los estudiantes van mejorando en la eleccion de
palabras para expresarlas en la conversacion, medianamente la distribuyen durante el
El didlogo, expresan palabras y pensamientos en oraciones sencillas, pero se dejan
entender.

Respecto a la dimension pronunciacion, de 22 nifios y nifias de 5 afios de la

Institucion Educativa Inicial Privada William Thomson, quienes representan el 100%
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de evaluados, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel logro con 59.1%, esto
evidencia que los estudiantes en su mayoria emiten una buena pronunciacién con
sonidos articulados, van en camino a una expresion clara de palabras y oraciones. Lo
hallado concuerda con las indicaciones del Ministerio de Educacion (2007) donde
menciona que: “...se debe promover el desarrollo de la capacidad para hablar
(expresar) con claridad, fluidez, coherencia y persuasion, empleando en forma
pertinente los recursos verbales y no verbales del lenguaje”. Esto concuerda con la
investigacion de Carredn (2019) en la tesis, “Aplicacion de las rimas y trabalenguas
infantiles como técnica en el desarrollo del lenguaje oral en nifios y nifias de 5 afios de
la Institucion Educativa Inicial N° 43 Ayaviri en el afio 2018”. En sus conclusiones
afirma que: “La aplicacion de las rimas y trabalenguas infantiles como técnica es eficaz
en la habilidad de pronunciacion segun la prueba estadistica de entrada y de salida, el
59% de nifios alcanzo el nivel excelente A, el 29% de nifios obtuvieron nivel bueno B
y el 12% se ubican en el nivel regular C”.

Lo anterior evidencia que esta es la dimension mejor desarrollada por los estudiantes,
emiten una buena pronunciacion de palabras con sonidos articulados que dan claridad
y entonacion a su expresion, tanto en conversaciones como en momentos de

exposicion.

Respecto a la dimensién fluidez verbal, de 22 nifios y nifias de 5 afios de la
Institucién Educativa Inicial Privada William Thomson, quienes representan el 100%
de evaluados, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel inicio con 68.2%, esto indica
que los estudiantes estan lejos de expresarse correctamente de manera fluida, ain les

falta desenvolverse con espontaneidad haciendo uso del lenguaje oral. Al
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respecto Flores (2009) indica que la fluidez verbal no implica hablar mucho sino a la
capacidad para recordar eficazmente a las definiciones que se necesiten en particular
para una tarea, es la capacidad para iniciar y producir una respuesta ante una tarea
novedosa dependiendo del procesamiento linglistico, memoria fonoldgica y seméntica.
Esto tiene concordancia con la investigacion de Herrera y Herrera (2017) en su
investigacion “Programa de rimas y adivinanzas para desarrollar el lenguaje oral en
nifios de cuatro afios Institucion Educativa Inicial N° 343 de Morrope, 2016”. En sus
conclusiones afirma que: “El nivel de lenguaje oral fue bajo de acuerdo a la aplicacion
del pre test, situacion que amerito la aplicacién del programa de rimas y adivinanzas.
Se aplic6 una evaluacion de salida o post test para verificar el nivel de mejoramiento
del lenguaje oral en la muestra de estudio, lo que permitié contrastar y demostrar que
el programa si funcioné tal como estaba previsto en la mejora del lenguaje oral de
nuestros estudiantes”.

Lo descrito evidencia el déficit de la fluidez verbal en los estudiantes, estan lejos de
expresarse correctamente de manera fluida, adn les falta desenvolverse con

espontaneidad y apropiarse de palabras nuevas que den claridad a su expresion.
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V1. CONCLUSIONES

1. De acuerdo a lo planteado en el objetivo general se describid el nivel de lenguaje oral,
donde el mayor porcentaje se encuentra en el nivel inicio con 40.9%, esto indica que no
se ha desarrollado eficientemente la capacidad comunicativa verbal y ain persisten
dificultades en las conversaciones, por lo que hace necesario prestar mas atencion a esta

problematica.

2. Se identificd la dimension elocucidn, donde el mayor porcentaje se encuentra en el nivel
proceso con 50%, esto indica que los estudiantes medianamente asimilan el aprendizaje
comunicativo. Por lo que se comprueba que estdn en proceso de elegir y distribuir las

palabras adecuadas y pensamientos claros en las oraciones que expresan.

3. Se identificé la dimension pronunciacion, donde el mayor porcentaje se encuentra en el
nivel logro con 59.1%, indicando que los estudiantes en su mayoria realizan una buena
pronunciacion, expresan con claridad las palabras que emiten, ademas de emitir sonidos

articulados.

4. Se identificé la dimension fluidez verbal, donde el mayor porcentaje se encuentra en el
nivel inicio con 68.2%, esto indica que los estudiantes estan lejos de tener un repertorio
abundante de palabras, no consiguen expresarse correctamente de manera fluida y aun les
falta desenvolverse con espontaneidad haciendo uso del lenguaje oral. Los estudiantes
necesitan mejorar esta area por que el lenguaje oral es indispensable en la comunicacion

con los demas.
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ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

A la docente de aula, poner énfasis en el trabajo del lenguaje oral de sus estudiantes
porque desarrolla la capacidad comunicativa en las conversaciones, lo que desemboca
en el desarrollo integral del nifo.

A la direccién de la institucion educativa, fomentar la aplicacion de talleres de
lenguaje oral debidamente planificados y con procedimientos de evaluacion y control
de los logros, que permita un desarrollo integral de los nifios.

A las autoridades educativas, tomar en cuenta los aportes teoricos y la escala
valorativa de lenguaje oral, en la formulacion de los disefios curriculares y la
planificacion anual.

A las profesoras del nivel inicial que realicen evaluaciones periodicas del lenguaje
oral de sus estudiantes que les permita tener informacidn actualizada de los avances

de sus estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 01: Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE OBSERVACION DE LENGUAJE ORAL

N° ITEMS Inicio | Proceso | Logro
Dimension: Elocucion

1 Elabora oraciones que expresan con claridad sus deseos, intereses
y necesidades.

5 Se comunica esmerdndose con una correcta pronunciacion y
estructuracién comprensible.

3 Escucha con atencion y sin interrupciones los relatos de cuentos o
narraciones
Dimensién: Pronunciacion

4 Describe de manera sencilla algunas caracteristicas, utilidad de
objetos, seres vivos y situaciones de su entorno inmediato

5 Narra experiencias reales e imaginarias con secuencia l6gica
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Responde a indicaciones dadas por el adulto, preguntando

aquello que no comprendid.

Dimensién: Fluidez verbal

Utiliza progresivamente algunas normas de comunicacién

verbal cuando participa en didlogos grupales

Incrementa su vocabulario utilizando las palabras nuevas para

comunicarse y ampliar sus posibilidades de expresion

Utiliza la rima mediante el juego, reconociendo sonidos

iniciales y finales en las palabras
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Anexo 02: Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

La finalidad de este protocolo en Educacion inicial, es informarle sobre el proyecto de investigacién
y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.

La presente investigacion se titula Lenguaje oral en nifios y nifias de 5 afios de la Institucién
Educativa Inicial Privada William Thomson, Ayacucho — Per( 2019 y es dirigido por Ruth Mery
Rojas Zarate, investigadora de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.

El proposito de la investigacidn es: Que los nifios expresen sus ideas y trasmitan a otras personas
mediante la lectura. Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 20 minutos de
su tiempo. Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y andénima. Usted
puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningdn perjuicio. Si tuviera
alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de

Si  desea, también podra escribir al correo

para recibir mayor informacion. Asimismo, para consultas sobre aspectos

éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catélica los

Angeles de Chimbote.
Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Fecha:

Correo electronico:

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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VALORACION :

{ LZARBE CASTRO CARMEN MAR A
s MAGISTER
Muy alto aAte X Medio Eajo Muy bajo
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Anexo 04: Solicitud

T XINTRSI>N\BITXTUT ICA TOS ANSII-ITS

uliMliol |-
SOLICITO:  AUTORIZACION i PARA
BSTUDIO DE INVESTIGACION PARA 1l
IJESAIUtULI.U I>I: | ALLER LJb

INVES fIOACION

Sci'lor (a) D1rcclor (a) de la Institucion Educanva Insc,ol Willmm Thomson- Ayacucho

Yo, KU Iti MILKI' KOJAS ZAKA 1t 1dentlill:ado con
DNI N" 46519354, estudiante de Uj Facultad de Educ:aclény
Humanidades < Escuela Profes,onal de Educacion de la
Un,verstdad  Catdlica los Angeles de Chunbote « Filial
Ayacucho, con el debido respeto de presento ante Ud -y
expongo lo saguaenle

Que, siendo requlsito fundamanlal para optar el Orado
Acadcnuco de Bachiller en Educacion. necesito realizar un Estucho do Invesllpcaon, pan cal rm
venjo desarrollando mi Tmbalo de Investigacion = LENGUAJE ORAL DE LOS NIfiiOS 'v
NINAS DE 5 AROS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA WILLIAM
THOMSON AVACUCHO, 2019, con el obletlvo de cumphr con los perémOlros do
mve(sjt_lllSc-c’)n. lISInusmo el codigo de ~tea que ngen los pnnclplos que no afecten Il la pohincldn do
estudio

Por lo tanto

Sohcno Il Ud acceder a bl j>ehC16n agradeciendo de
entemano su sentil colaboracion, hago pn)J)icta la OCI8SIOII para expraarle la muestra de bl especial
considenlcidn

AN\ —. 27 de setiembrede 2019




