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5 Resumeny abstract

La presente investigacion estima como objetivo general, describir la importancia de la
cultura tributaria en el cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes de las micro y
pequefias empresas — Distrito de Calango, 2022. La metodologia aplicada en la investigacion fue
cuantitativa de tipo transversal basica. Para la recopilacion de datos se seleccion6 a una poblacion
de 22 contribuyentes de las micro y pequefias empresas, el cual se aplicé un cuestionario de 20
preguntas por método de encuesta. Por otro lado, entre los resultados mas importantes obtenidos
durante la investigacion nos determina que el 100% de los contribuyentes consideran que SUNAT
debe fomentar e impulsar més sobre la cultura tributaria, como también el 72% consideran
importante en exigir su comprobante de pago, por lo cual tienen un nivel bajo en el cumplimiento
de sus obligaciones ya que el 40% no tiene conocimiento en gque consiste la obligacion tributaria
y el 36% no conoce los beneficios que pueden tener sus negocios al cumplir con sus obligaciones,
Ilegando a las conclusiones de la investigacion nos refleja que en los contribuyentes existe una
buena relacion positiva entre las variables, donde son conscientes que es su obligacion tener su
empresa bien constituida conforme ley, como también el pago de sus impuestos y cumplir con sus

declaraciones, para poder asi ser un buen contribuyente.

Palabras claves: Cultura tributaria, cumplimiento, obligaciones y contribuyentes



Abstract

The present research estimates as a general objective, to describe the importance of the tax
culture in the fulfillment of the obligations of the taxpayers of the micro and small enterprises —
District of Calango, 2022. The methodology applied in the research was quantitative of a basic
cross-sectional type. For data collection, a population of 22 micro and small enterprise contributors
was selected, and a questionnaire of 20 questions per survey method was applied. On the other
hand, among the most important results obtained during the research determines that 100% of
taxpayers consider that SUNAT should encourage and promote more about the tax culture, as well
as 72% consider it important to demand their proof of payment, so they have a low level in the
fulfillment of their obligations since 40% do not have knowledge of what the tax obligation
consists of and 36% do not know the benefits that their businesses can have when fulfilling their
obligations, reaching the conclusions of the research reflects that in taxpayers there is a good
positive relationship between the variables, where they are aware that it is their obligation to have
their company well constituted according to law, as well as the payment of their taxes and comply

with their declarations, in order to be a good taxpayer.

Keywords: Tax culture, compliance, obligations and taxpayers
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I.  Introduccion

En los ultimos afos, los gobiernos de todo el mundo han mostrado un gran interés en
promover resultados fiscales mas eficientes. Por ello, realizan campafas de informacion y
educacion para involucrar y fortalecer una cultura tributaria global, con enfoques de derechos y
responsabilidad civica para que den lugar al pago de obligaciones tributarias en virtud de medida
gubernamentales de caracter imponible. (OECD, 2019).
En este contexto, se cree que la cultura tributaria es el resultado del compromiso individual y social
de los ciudadanos, que obligaciones tributarias deben cumplir y como dicho cumplimiento debe
contribuir al desarrollo de las personas en los diferentes paises del mundo. (Mocan, 2019).
América Latina, El gobierno esta aumentando actualmente los ingresos fiscales mas altos para
explicar una mayor proporcién y una mayor calidad de gasto, lo que aumenta la estabilidad de los
ingresos fiscales y la diferencia entre los paises para crear tasas relativas, como obligaciones
financieras bajas frecuentes que son interesantes los principales problemas de la cultura tributaria.
Tenga en cuenta que la mayoria de América Latina en realidad tenia una carga fiscal baja.
(Chambilla, 2019).
En México, los pagos de contribucion se sirven de acuerdo a las necesidades de cada uno. Paises
de ingresos en los que invertir como asistencia social. En una investigacion de la agencia la
Universidad Estatal de Sonora en México nos dijo que la principal fuente de ingresos durante
décadas provino de El petréleo, que le permite invertir fuertemente en el gasto. No es necesario
reclamar una pdliza fiscal efectiva, pues esto permite mantener y equilibrar sus ingresos y gastos.
Esta situacién cambio en la década de 1990. Menos ingresos petroleros, por lo que El estado esta
empezando usar impuestos, asi que promoviendo una mejor cultura tributaria la ciudadania,

también es considerada una herramienta y estrategia. (Chavez, 2018).



En Colombia “Alcaldia Mayor de Bogota”, en publicaciones “Bogotanos” es un ejemplo de cultura
tributaria, esto demuestra que el ministro de Hacienda, José Alejandro Herrera, quien marco. Los
contribuyentes pagan impuestos a tiempo como el impuesto predial e impuesto de automavil para
la primera cuota “suministrado por administracion”. Después de entregar el saldo de la coleccion,
el funcionario anuncia que: La ciudad ha recaudado mas de 2.400 millones de pesos, de los cuales
2,1 billén de pesos en impuestos predial y 356,00 yenes millones de pesos por vehiculos. Ademas,
resaltd que el nimero de contribuyentes ha aumentado un 8,5% este afio, es donde aprovechan la
desgravacion fiscal de vehiculos, hasta el 2014 y echando la vista atras, el objetivo de la coleccion
de este afo es 563.864 millones de pesos. (Chavez, 2018).

(Yampufe, 2020) nos describe que teniendo en cuenta que el tema de la cultura tributaria afecta la
economia y el desarrollo de un pais porque una gran parte el PIB se basa en impuestos, que es el
gue menos dinero segun las estadisticas de 2019 mas registrado.

En Ecuador, un estudio sobre la importancia de realizar investigaciones sobre cultura tributaria
desde una respectiva socioeducativa para encontrar mejores resultados en la recaudacion de
impuestos encontrd que el problema estaba causando dificultades crecientes en el proceso
tributario de la economia actual. (Barria, 2019).

En los paises recolectores tienen a Pert con 16.1%, Republica Dominicana con 13.7% y Guatemala
con 12.6%. A nivel mundial ha demostrado que la competitividad global se debe a paises con
mayores capacidades tributarias tanto como Islandia, Dinamarca, Bélgica, Suecia, Finlandia. Es
por eso que se ha comprobado que en los paises desarrollados se asume el mayor volumen en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. (Yampufe, 2020).

En el Pery, el sistema tributario dificulta la formalizacion de las actividades productivas y se

convierte asi en una fuente de evasion fiscal por cuestiones culturales o percepcién tributaria. En



este sentido, existen diversas situaciones que amenazan la practica de la cultura tributaria,
especialmente por la informalidad, la evasion fiscal, la baja tributacién, etc., que afectan no solo a
los impuestos, sino también al desarrollo del Pais. (Zamora, 2018).

En la region de Perd, esto significa que el incremento del sector informal, que exacerba los
problemas del cumplimiento tributario, convierte al pais en una de las seis economias de bajos
ingresos con el nivel de ingresos bajos mas alto del mundo. En este sentido, el surgimiento de la
economia informal y la lucha del Estado con su desarrollo resulté ser una de las principales
limitantes para el crecimiento econémico del pais y la zona.

La cultura tributaria es un ambito revelador en la ejecucion constante de la obligacion tributaria
con principios en la equidad, la seguridad y los testimonios del mérito de la conducta personal, en
relacion a la ley, compromiso de los habitantes y participacion comunitaria en conjunto. (Zamora,
2018)

(SAT, 2022) nos comenta sobre la importancia que hay en la recaudacion de los impuestos para
reparar la obligacion de la colectividad, en donde siempre esta presente la mejora en su totalidad
dandose de todas las formas en nuestro pais. Dando conocimiento a la reflexion, no es apto percibir
sin tener una administracion clara, dandose las circunstancias legales, es necesario percibir los
impuestos con un acogimiento voluntario por parte de los ciudadanos. “la cultura tributaria es un
mecanismo importante que ayuda a fortalecer el sistema tributario”, manifestando las necesidades
de percibir dandose a las costumbres equitativas de equidad progresiva, como también la voluntad
béasica de construir la legalidad de recaudar para poder cubrir los gastos publicos.

Asi mismo (SAT, 2022), que, incluyendo los suministros de los bienes colectivos, adquiriendo
satisfacer las obligaciones colectivas, estableciendo las riquezas y el crecimiento del nuestro pais

cooperando las habilidades que restringen la desvalorizacion de la economia del mercado. “Cultura



tributaria nace con la idea de disefiar un sistema tributario para orientar al ciudadano y que lo invite
a cumplir sus obligaciones”, reconfortando las atenciones a los ciudadanos brindandoles las
informaciones correctas sobre los servicios y la educacion, en esta cultura es impulsar que cumplan
con las obligaciones para poder asi confortar el crecimiento de los ciudadanos.

En tal sentido, nos permite determinar el enunciado siguiente: ¢ Cual es la importancia de la Cultura
Tributaria en el Cumplimiento de las Obligaciones de los Contribuyente de las micro y pequefias
empresas del Distrito de Calango, 20227

Para darle solucion a la investigacion, se plantea el siguiente objetivo general: Describir la
importancia de la Cultura Tributaria en el Cumplimiento de las Obligaciones de los Contribuyente
de las micro y pequefias empresas - Distrito de Calango, 2022. En tal sentido, para poder lograr el
objetivo general se ha planteado los objetivos especifico siguientes:

1. Describir la importancia en la cultura tributaria de los contribuyentes de las micro y
pequefias empresas - distrito de Calango, 2022.

2. Describir la importancia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes de las micro y pequefias empresas - distrito de Calango, 2022.

3. Describir la relacion que existe entre la cultura tributaria en el cumplimiento de las
obligaciones para los contribuyentes de las micro y pequefias empresas - distrito de
Calango, 2022.

Para la presente justificacion de la investigacion en la parte tedrica se justificara con este método,
por lo cual este analisis respeto teorias, ideas y testimonios del mismo distrito de Calango donde
asi pudo examinar variables en los andlisis de la cultura tributaria hacia los contribuyentes. En la
parte metodoldgica en este método, esta investigacion se justifico con fundamento a los

instrumentos utilizados donde se recolecto informacién muy valiosa e importante. Dando por



efecto, que admitié fomentar investigaciones con relacion a temas de la cultura tributaria. En la
practica de esta investigacion fue de ayuda para que se culturicen los contribuyentes, ya que fue
con un propdsito para que cumplan con sus obligaciones como contribuyentes donde obtuvo una
mejor recaudacion tributaria que beneficio a su distrito. En lo social en esta investigacion se
evidencio en los incentivos que el Estado otorga a muchos contribuyentes, brindandoles las
herramientas para beneficiarse y permitiendo que los negocios se desarrollen de manera
sustentable para el pais y alcancen todos los objetivos.

La metodologia aplicada en la investigacion fue cuantitativa de tipo transversal basica. Para la
recopilacion de datos se seleccion6 a una poblacion de 22 contribuyentes de las micro y pequefias
empresas, el cual se aplicé un cuestionario de 20 preguntas por método de encuesta. Por otro lado,
entre los resultados mas importantes obtenidos durante la investigacion nos determina que el 100%
de los contribuyentes consideran que SUNAT debe fomentar e impulsar mas sobre la cultura
tributaria, como también el 72% consideran importante en exigir su comprobante de pago, por lo
cual tienen un nivel bajo en el cumplimiento de sus obligaciones ya que el 40% no tiene
conocimiento en que consiste la obligacion tributaria y el 36% no conoce los beneficios que
pueden tener sus negocios al cumplir con sus obligaciones, llegando a las conclusiones de la
investigacion nos refleja que en los contribuyentes existe una buena relacion positiva entre las
variables, donde son conscientes que es su obligacion tener su empresa bien constituida conforme
ley, como también el pago de sus impuestos y cumplir con sus declaraciones, para poder asi ser un

buen contribuyente.



Il.  Revision de la literatura
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales

(Contreras, 2019), en su tesis titulada: La cultura tributaria y su influencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudacion tributaria de los comerciantes del
mercado central de la Ciudad de | lave periodos 2016 — 2017, tuvo como objetivo general la
evaluacion del nivel de cultura tributaria y de qué manera influye en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y recaudacion tributaria, teniendo como métodos de investigacion al
método analitico y descriptivo. En cuanto a los resultados tenemos, el 71% de comerciantes indican
gue no conocen o conocen poco sobre los impuestos que deben pagar, esto contrasta con la falta
de emision de comprobantes de pago, puesto que el 28% indica que no emite y el 52% que a veces
emite comprobantes de pago, por lo que se concluye que la escasa cultura tributaria de los
comerciantes del mercado central de llave, se debe en gran parte a que ninguna institucion privada
ni publica realizo esfuerzos por impartir conocimientos en temas tributarios y menos aun realizar
actividades de concientizacion, ya que los comerciantes que no emiten comprobantes de pago
indican que no lo hacen porgue nadie les exige o porque piensan que nadie lo hace.

(Moreira, 2018), en su tesis titulada: “La cultura tributaria y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes de la Sociedad Abastecedora
del Mercado Central de Jipijapa, aiio 2018”, de la carrera de contabilidad de auditoria de la
universidad estatal del sur de Manabi, en su trabajo de investigacion, tuvo como objetivo principal
“definir el impacto que tiene la cultura tributaria en el cumplimiento de obligaciones tributarias
dentro de un sociedad determinada”, en su caso la eleccion fue a la Sociedad Abastecedora del

Mercado Central de Jipijapa, por ende cuenta con un nimero relevante de diligentes en actividad



por el cual tienen una gran cantidad de antecedente de ingresos en la ciudad de Jipijapa. Su
metodologia de la investigacion fue cualitativa en razon de que busca analizar el problema
mediante la interpretacion y comprension interpretativa de los procesos. Para concluir sus
objetivos planteados fue indispensable efectuar muestras para la investigacion y como también una
precisa donde pudo examinar las cifras exactas de las posiciones actuales por la que tropezaba la
sociedad es como establece las conclusiones donde se puede favorecer a la organizacion, en su
investigacion obtuvo construir un mayor &mbito donde los socios desconocen los temas tributarios,
es por ello que incumplen sus deberes que hacen que omitan con la ley.

(Gonzalez, 2021), en su tesis titulada: La cultura tributaria y los factores que inciden en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de las Mi pymes del cantén Daule — afio2021, tuvo como
objetivo identificar los principales factores que determinen el cumplimiento de las Obligaciones
tributarias y politicas o estrategias que promuevan la cultura tributaria en el cantén, de cual es
sumamente importante conocer ya que de esta manera se concientizara al ciudadano desde que
inicia su actividad comercial, productiva o de servicio en involucrarse en la Administracion
tributaria. Por medio de un método descriptivo se identificaron que las variables relevantes de los
contribuyentes que cumplen con sus obligaciones tributaria son la edad, género, nivel de
instruccion, conocimiento del SRI, tipo de contribuyente, ingresos mensuales, egresos mensuales,
comprobantes de venta, medios de pago, medios automatizados y registro de actividad econdmica.
Ademas, para profundizar la investigacion, se ha empleado la regresion logistica con el objetivo
de identificar los factores asociados al cumplimiento de sus obligaciones tributarias, dio como
resultado los siguientes factores: Factor Cultural, Factor Institucional y el Factor Tecnoldgico,
ademas del género, nivel de instruccidn e ingresos también fueron relevantes, la cual hace que

aumente las probabilidades de cumplimiento, lo que corresponde a un 3.81. en conclusién, se



plantearon estrategias para incentivar la cultura tributaria en las MiPymes del canton Daule como
mejorar los sistemas de informacion, impartir programas de educacion tributaria, etc.
2.1.2 Nacionales

(Larico, 2021), en su tesis titulada: La cultura tributaria y su relacion con el cumplimiento
de la obligacion tributaria del impuesto predial de los contribuyentes de la Municipalidad distrital
de San Miguel, provincia de San Roman - Puno 2019, tuvo por objetivo determinar “La cultura
tributaria y su relacion con el cumplimiento de la obligacion tributaria del Impuesto Predial de los
contribuyentes de la Municipalidad Distrital de San Miguel, 2019”. Esta investigacion su
metodologia es de nivel descriptivo y correlacional, de disefio no experimental de enfoque
cuantitativo, para la seleccion de la muestra de esta investigacion se empled el muestreo
probabilistico, aplicando la ecuacion correspondiente para una poblacion finita se obtuvo como
muestra 379 contribuyentes a quienes se les aplicé el instrumento de la encuesta de 22 items, el
instrumento fue analizado por expertos en el area. Para efectos de procesamiento de datos, se uso6
el estadistico de correlacion Rho de Spearman para hallar el grado de correlaciéon entre las
variables. En la cual se obtuvo como resultado el nivel de correlacion positiva considerable de (r
= 0,517) y con un (p- valor>0,05) por lo que si existe una correlacion. Para concluir, la cultura
tributaria juega un papel muy importante en la recaudacion del impuesto; cuanta mas cultura
tributaria tenga un contribuyente, tendrd una actitud responsable frente a sus obligaciones
tributarias.

(Noriega, 2020), en su tesis titulada: La cultura tributaria y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de rentas de tercera categoria de las micro empresas
de Moyobamba 2020, tuvo por objetivo determinar cémo la cultura tributaria incide en el

cumplimiento de las obligaciones tributarias de rentas de tercera categoria de las micro y pequefias



empresas de Moyobamba 2020 La metodologia de esta investigacion, el tipo es aplicada, el
enfoque de la presente investigacion es cuantitativa, el disefio es no experimental, con nivel
correlacional. El resultado del analisis de la variable independiente Cultura Tributaria y la variable
dependiente Obligaciones Tributarias, con la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman es,
0,482, existe una correlacion positiva moderada, el nivel de significancia es menor que 0,05, la
cual significa que si existe una relacion entre las variables, y se determina que: La escasa cultura
tributaria influye desfavorablemente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de rentas
de tercera categoria de las MYPE de Moyobamba 2020. La conclusién: la cultura tributaria afecta
en la determinacion de los impuestos de rentas de tercera categoria de MYPE de la ciudad de
Moyobamba, afio 2020, del analisis se determin0, que existe un 54% que cumple con sus impuestos
de acuerdo a ley, frente a un 46% no lo hace, con este resultado se demuestra el incumplimiento
tributario por gran parte de contribuyentes.

(Escobar, 2019), en su tesis titulada: La cultura tributaria y su relacion con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las Bodegas acogidas al Nuevo Régimen Unico
Simplificado (NRUS) del CPM Augusto B. Leguia - Tacna, periodo 2017, tuvo como objetivo del
presente estudio, es determinar si la cultura tributaria se relaciona con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las bodegas acogidas al Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS)
del CPM. Augusto B. Leguia — Tacna, periodo 2017. La metodologia trata de una investigacion
béasica de tipo transversal, desarrollada a un nivel descriptivo y relacional. El disefio es de caracter
no experimental descriptivo causal. Se tomé una muestra de 100 comerciantes, representantes de
las bodegas ubicadas en el CPM. Augusto B. Leguia, de la ciudad de Tacna, acogidos al Nuevo
RUS. La informacion se recopil6 mediante la técnica de la encuesta, con los instrumentos:

cuestionario de nivel de cultura tributaria y cuestionario de nivel de cumplimiento de obligaciones



tributarias. Se concluyd que: El nivel de cultura tributaria es elevado (64.85%) y el nivel de
cumplimiento de obligaciones tributarias es muy alto (81.67%). Después de aplicar la
investigacion, se concluye que existe grado de influencia positiva entre el nivel de cultura tributaria
y el cumplimiento las obligaciones tributarias de las bodegas acogidas al Nuevo Régimen Unico
Simplificado (NRUS) del CPM. Augusto B. Leguia — Tacna, periodo 2017.

(Chambilla, 2019), en su tesis titulada: Cultura tributaria y el cumplimiento de
obligaciones tributarias en las boticas de la ciudad de Tacna 2018, tuvo por objetivo general
“determinar la influencia de la cultura tributaria en el cumplimiento de las obligaciones en las
botigas de Tacna”. La metodologia del tema es no experimental como muestra de su indagacion
es basica — transversal, fue conformada por 95 habitantes de las boticas fijando una encuesta de 17
preguntas relacionadas a las notas de sus variables “Conocimiento, Tributacion, Educacion Civica
Tributaria, Incumplimiento de emision y entrega de comprobantes de pago e Infracciones y
sanciones tributarias”, en el distrito de Tacna, en 77 boticas donde realizo una prueba hubo un
nivel de confianza del 95%, el método de recopilacion de informacion empleados fue una encuesta
que desarrollo a los directores y gerentes de aquellas boticas, eso le faculto extender sus objetivos
para llegar a su conclusion siguiente: su diagnostico fue que los directores y gerentes de aquellas
boticas poseen corto conocimiento en relacion del régimen en el que hallan en el cual se analiza
las evidencias del 62.3%, es por eso que se concluye que es la causa primordial que predomina en
la infraccion de las obligaciones tributarias. Se define de la forma en la que viene cumpliendo sus
obligaciones tributarias, determinado que no son ejecutadas con lo semejante, como se observa
que en el 49,4% de los directores y gerentes que jamas han emitido un comprobante de pago ya

que por otro lado también los clientes no exigen sus comprobantes de pago.
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2.1.3 Regionales

(Altamirano, 2018), en su tesis titulada: La cultura tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las MYPE del sector confecciones en el Parque Industrial N° 1 de
Huaycéan - Ate, Lima 2018, tuvo por objetivo general “determinar la relacion de la cultura tributaria
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las MYPE del sector confecciones en el
Parque Industrial N° 1 de Huaycan”. Es por eso que desarrollo la busqueda metodologica de “corte
transversal no experimental utilizando como instrumento el cuestionario de Cultura Tributaria y
Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias” tuvo un ejemplar de 30 representantes de MYPE
del grupo de confeccionistas del Parque Industrial N°1 Huaycan — Ate. Se desarrollé una
estadistica de “correlacion de Pearson” para poder definir el nivel del vinculo entre ambas variables
como también el acorde de las dimensiones. En conclusion, se mostraron una existencia de relacion
eficiente (R = .433, p < .05), por medio de la cultura tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, de igual manera la Ultima variante y la magnitud del conocimiento
tributario (R = .520, p < .05), aunque las evaluaciones del calculo tributario (R =.079, p > .05) y
las posiciones tributarias (R =.141, p > .05) no logran una relacion positiva.

(Ventocilla, 2018), en su tesis titulada: “Cultura tributaria y su relacion con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias las Mype comerciales de venta de celulares del
distrito de comas, 2017, tuvo como objetivo determinar la relacion entre la Cultura tributaria y
el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las Mype comerciales de venta de celulares del
distrito de comas, 2017. Segun el desarrollo metodolégico, se considera que es un disefio no
experimental transversal, esto se debe a que ningunas de las dos variables se han manipulado y la
relacion que se da entre estas sera analizada en un momento dado. La poblacién de la presente

investigacidn esta compuesta por una poblacién de 151 personas que son seran los representantes
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legales de las Mype (micro y pequefias empresas) de venta de celulares en el distrito de Comas,
Como ultima parte de la investigacion se concluyd que la Cultura tributaria se relaciona con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Ademas, se confirma que a mayor cultura tributaria
tengan los contribuyentes de comas, mayor sera el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
teniendo una correlacion positiva considerable.
2.1.4 Locales

(Wharton, 2019), en su tesis titulada: La cultura tributaria y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en los contribuyentes de la Municipalidad Distrital
de Castilla 2016-2018, donde tuvo por objetivo general “conocer la incidencia de la cultura
tributaria en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes de la
Municipalidad Distrital de Castilla” su metodologia fue cuantitativa, con un tipo de disefio no
experimental, “transeccional correlacional / causal”. Para el recojo de la informacién se aplicaron
fichas de estudios donde pueden acceder y en reunir testimonios de ingresos de abonos de arbitrios
municipales, como también impuestos prediales entre los afios 2016 al 2018 de las dataciones de
la mencionada municipalidad, también se desarroll6 un interrogatorio donde puedan comprender
el reparo tributario y el entendimiento de las normas tributarias, en esta investigacion se aplicaron
195 muestras a los contribuyentes. En conclusién, se determiné la falta de conciencia tributaria,
debido a la falta de formacion tributaria como el diminuto entendimiento del estatuto relacionado
con los abonos de los tributos municipales, como también las sanciones que se generan por
incumplir con los pagos ya que estos se reflejan en los procedimientos de informaciones tributarias
de la Municipalidad Distrital de Castilla.

(Oliva, 2022) en su tesis titulada: Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones

tributarias en MYPE del sector calzado del Distrito ElI Porvenir, 2021. Tuvo como objetivo
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general determinar la relacion que existe entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en MYPE del sector calzado del distrito EI Porvenir en el 2021, para ello
se considero un enfogue cuantitativo, su metodologia de tipo aplicada, con disefio no experimental,
de alcance correlacional con corte transversal. La muestra estuvo conformada por 40
contribuyentes de las MYPE del sector calzado del distrito EI Porvenir, a las cuales se aplicé dos
cuestionarios y una ficha de observacidn para la recopilacion de informacion. En los resultados se
obtuvo que, la variable cultura tributaria presentd un nivel medio (77,5%), y la variable
cumplimiento de las obligaciones tributarias presenté un nivel alto (52,5%), ademas, la relacion
entre las dimensiones de la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias es
muy significativa y positiva moderada. Se concluyd que, existe una correlacion positiva alta y muy
significativa (p<0.01), de grado fuerte (Rho= 0,727) entre la cultura tributaria y el cumplimiento
de las obligaciones tributarias. Por lo tanto, se aceptd la hipotesis de investigacion.

(Correa, 2021) en su tesis titulada: La cultura tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones fiscales de los pequefios contribuyentes del emporio textil gamarra. [Tesis de
maestria, Universidad Nacional Federico Villarreal], tuvo el objetivo del estudio es: Determinar
la relacién entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los Pequefios
Contribuyentes del Emporio Textil Gamarra. La metodologia en este estudio se desarrolldé un
método descriptivo y correlacional. La poblacion de estudio corresponde a 1670 personas y, en
base a ello, se determind la muestra a través de un muestreo probabilistico que resulté en 100
personas. Se utilizaron las encuestas como un método que sirve para recolectar la informacién y
se utilizo el cuestionario como instrumento. Para analizar la informacion se utilizaron la
conciliacion de datos, analisis documental, indagacion, comprensién de graficos y tabulacion. Para

el procesamiento de los datos se desarroll6 a través de un proceso computarizado en Microsoft
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Excel 365° y con el programa SPSS version 26. El resultado mas importante es que al aplicar la
prueba estadistica de correlacion de Rho Spearman y Tau B de Kendal se obtuvo 0.727 y 0.681,
respectivamente, ambos con un p-valor menor a 0.05; la conclusién demuestra que existe relacion
altamente significativa entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones fiscales de
las pequefias empresas de Gamarra.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Marco teorico

2.2.1.1Teoria trascendental de la cultura tributaria.

(Gutiérrez, 2020) describe los ejemplares econémicos surgidos en un establecido periodo
gue han constituido de la mejor forma la existencia de las responsabilidades tributarias en cada
pais dandose su creacion incluso también su fortalecimiento. Es por lo cual se muestra que durante
el origen de las primeras civilizaciones incluso el medioevo la cobranza de los tributos es de
materia parcial como también déspota de tal forma provocando desorden, revoluciones como
alzamientos comunitarios. Los modelos de la civilizacién egipcia, romana y la gramatica realeza
francesa son leales destellos de los abonos excesivos de aquellos tributos, sin lugar a duda llego la
fluctuacion socio politica como también el desorden y las confusiones impugnantes sobre los
pagos.

(Véasquez, 2021) la cultura tributaria es un conjunto de actitudes, valores y conocimientos
de quienes integran la sociedad en materia tributaria y normativa jurisdiccion, es decir, Ley de
Cumplimiento Tributario y obedecer la ley.

Por otro lado, (Meledez, 2021), nos comenta que la aparicion de la Republica formo la
tributacion donde esta sea direccionada con destino a fines gubernamentales donde se fijan

lineamientos legales para la expansién y la ejecucion. El entorno socio cultural es marcado por la
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inconciencia de la materia tributaria y los objetivos de progreso de los trabajos publicos. A inicios
del siglo pasado las costumbres tributarias, como los paises méas desarrollados se encontraban
sometidos por impuestos hacia el comercio internacional.

(SAT, 2022) también define que dandose la existencia de la SUNAT entre los afios 90 ha
trabajado para enriquecer los métodos de la recaudacion, sin embargo, han constituido de la
sociedad una entidad sancionadora y seguidora como no provisorio y difusor hacia las
responsabilidades tributarias de los contribuyentes. La cultura tributaria es un procedimiento, dicha
evolucion da lugar a la educacién tributaria y continua con la generacién de la conciencia tributaria
y culmina con la cultura tributaria, es asi como demuestran la forma de vida frente al sistema
tributario del pais. No es tan simple poseer cultura tributaria, ya que en otros paises no consiguen
tenerlo.

Teoria de Eheberg

Karl Von Eherberg (1855-1941), describe que creia que la idea del sacrificio debia ser
rechazada sobre los impuestos, como los principios de las obligaciones tributarias basicamente, no
reconoce las limitaciones de la aplicacion por si solo, pero si en todo caso suele basarse en razéon
de posibilidad, esto tiende a servir y promover los intereses comunes de los ciudadanos. La teoria
de pagar impuestos es una obligacion sin un objetivo legal. La analogia esta propuesta por la teoria
donde se basa en proporcionar los recursos financieros necesarios a la comunidad o grupo
comunitario de buscar intereses comunes. Esta proporcidn tedrica enfatiza que todos ellos cumplan
con el pago de impuestos y se debe seguir la conciencia moral y la propiedad responsable de
contribuir al bienestar de la comunidad. (Chavez, 2018).

Importancia de fomentar la cultura tributaria
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(Vésquez, 2021) es muy importante que la poblacion tenga una cultura impositiva muy
alta, porque les hara entender que la fiscalidad es fundamental para el desarrollo del pueblo, solo
el gobierno es el intermediario en la gestion de lo que se recoge para que puedan ser devueltos
junto con las necesidades basicas de los ciudadanos en salud, educacion, etc.

(Vera, 2020), describe que esto es importante porque los contribuyentes necesitan entender
el vinculo existente entre los ingresos fiscales y el gasto pablico, como y donde el estado dirige
este gasto, el trabajo de las autoridades fiscales para recaudar el dinero y el dafio de la evasion y
elusion fiscal.

Educacion tributaria

Educacion tributaria, es responsabilidad de todos los ciudadanos que cumplan con su deber
civico de pagar los gastos publicos, esto explica que pertenece a la cultura tributaria y por lo tanto
tiene dos propositos: un deber de ciudadania y su aporte y manejo adecuado de los fondos del
Estado. (Oliva, 2022).

Conciencia tributaria.

(Meledez, 2021), describe que esta percepcion estimulara la voluntad humana. Cumplir
con tus compromisos y aplicar estas actitudes en tu vida empresarial.

La conciencia tributaria es un motivo voluntario para cumplimiento de obligaciones
tributarias, por lo que se enumeran los siguientes criterios que todos tienen que aceptar sus
responsabilidades y obligaciones.

Administracion tributaria

(Cruz, 2019), nos comenta que, es este organismo publico el que tiene su cargo la
recaudacion, determinacion, control y sancion de todo lo relacionado con los impuestos que

forman parte del sistema tributario nacional.
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El trabajo de la administracion tributaria se dirige hacia los importantes objetivos, por un
lado, para mejorar el cumplimiento con respecto a las obligaciones tributarias de los
contribuyentes, por otro lado, la necesidad de aumentar la eficiencia de la administracion con el
fin de brindar un mayor apoyo a los contribuyentes y reducir el costo de la recaudacion.

v' Comportamiento de los contribuyentes ante la administracién tributaria.

(Cruz, 2019), define que la cultura tributaria es importante porque contribuye al
comportamiento de los contribuyentes frente a sus obligaciones y ciudadania en materia tributaria.
La obligacion de cumplimento tributario puede ser suficiente para lograr el objetivo de recaudacién
de impuestos, esto depende de la percepcion de riesgos del contribuyente y la capacidad de control
y sancion de la administracion tributaria.

Facultad de la administracion tributaria

(Cruz, 2019) nos define que, EI Codigo Tributario establece los siguientes derechos de la
administracion tributaria

Facultades de la recaudaciéon: Una de sus funciones es recaudar impuestos. Por tanto,
puede contratar directamente los servicios de las entidades del sistema bancario y financiero para
recibir el pago de las deudas correspondientes a los impuestos de gestion.

Facultades de la fiscalizacion: La implementacion de la funcion de monitoreo incluye en
inspeccionar, estudiar y controlar los cumplimientos de las obligaciones tributarias.

Facultades sancionadoras: En caso de que el contribuyente no cumpla con la norma se
considera que esa persona ha cometido una ilegalidad del articulo o una infraccién tributaria.

Facultades de la determinacion: Los deudores tributarios verifican la ejecucion del hecho
que genera las obligaciones tributarias, indicando las bases imponibles y el monto de las cuotas

tributarias.
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Recaudacion tributaria.

(Pastor, 2018), lo define que el departamento de recaudacion de impuestos es responsable
de la determinacion y liquidacion del impuesto, administrado por los municipios directamente bajo
el gobierno central. Tiene los siguientes indicadores:

Licencia municipal: Es un permiso emitido por los municipios directamente dependientes
del Gobierno Central para realizar actividades econdémicas en un determinado establecimiento,
teniendo como beneficio al duefio de ese establecimiento. (Gutiérrez, 2020)

Pago del impuesto de cuota RUS: Es un sistema tributario para pequefios comerciantes y
productores que les permite pagar una cuota mensual fija de acuerdo a sus compras y/o ingresos,
como alternativa a los pagos de diversos impuestos. Esta dirigido a personas que venden bienes o
servicio al consumidor final.

En el nuevo RUS se permite la emision de ventas y recibos de como comprobante de pago.
Para los Nuevos RUS, se prohibe la emision de facturas y otros comprobantes que permitan que
sea deducible de impuestos y tiene restricciones en cuanto a ingresos maximos o compras
mensuales, asi como el desarrollo de algunas actividades no autorizadas. (Gutiérrez, 2020).

Pago de impuestos: Son los mas importantes porque participan en la recaudacion total del
publico. El impuesto es un tributo que se paga al estado para apoyar el gasto publico. Estos son
obligatorios tanto para las personas fisicas como juridicas. Los impuestos son un medio por el cual
el estado obtiene fondos para llevar a cabo sus funciones. (SUNAT, 2021),

Tipos de impuestos

e Impuesto directivo: impuesto directivo sobre las rentas percibidas por personas

fisicas y juridicas.
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e Impuesto fiscal: gravar el consumo de la renta personal. En este caso, la persona
que declara dinero a la agencia de gestion estatal no es el contribuyente.

e Impuesto progresivo: la tasa de impuestos aumenta si los ingresos son superiores.

e Impuesto regresivo: la tasa de impuesto disminuye a medida que aumenta la base
imponible.

Comprobante de pago: “comprobante de pago es un documento que confirma la entrega
de bienes, la entrega de bienes en uso o la prestacion de servicios. Para ser considerado como tal,
debe estar emitido y/o impreso de acuerdo con las normas del Reglamento de Comprobantes de
Pago” (Resolucion Superintendente N°00799 SUNAT). (SUNAT, 2021).

Segun la normativa, los documentos de pago tienen los siguientes tipos:

lustracion 1. de los Comprobantes de Pago.

COMPROBANTES DE PAGO

Facturas
Boletas de Venta
Tickets o cintas emitidas por maguinas registradoras
Liguidaciones de compra
Comprobante de Operaciones — Ley N° 29972

Documentos autorizados
Recibos por honorarios

Fuente 1: datos de (SUNAT, 2021)

Declaracién y pago de impuestos: nos comenta que la declaracion y pago de impuestos
se realizara mensualmente de conformidad con la clausula establecida en los anexos mensuales
que apruebe la SUNAT anualmente

Regimenes tributarios

(SUNAT, 2022), nos da a conocer el régimen tributario que nos conviene, con el que va de

acuerdo a las caracteristicas de nuestro empresa o0 negocio.
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lustracion 2. Tipos de Régimen Tributarios.

Muevo Regimen
Unico
Simplificado

Régimen
Especial de
Renta

Régimen
MYPE
Tributario

Régimen
General de
Renta

Tributacion y tributos

Fuente 2 datos de Emprender SUNAT

Los tributos tienen como objetivo proveer los servicios publicos dispuesto por el Estado,

de tal forma que los pagos de los contribuyentes se costean por la recaudacion correspondiente en

la funcidn administrativa que perciben. Por otro lado, los tributos resaltan su eficacia ya que esta

destinada como un sistema primordial para poder obtener ingresos financieros, dandole

prosperidad al presupuesto pablico, donde subvencionen los gastos del Estado. (SUNAT, 2021).

lustracion 3. Principales Principios de la Tributacion.

Ley N° 776

legaimente sustentado

Todo o que el Estado crea es

pago de tributos.

1 Sin distincién alguna y en igualdad :

1 de condiciones, tendran
| contribuir con el pago tributal.

que |

e e < e )

......

Leyes tributarias no son de caracter ,
retroactivo, pues estan expuestas a !
1

cambios.

Fuente 3: datos de (Leon, 2017)

(Gob.pe., 2021) en sus normas legales actualizadas del “Texto Unico Ordenado de

Tributacion Municipal” del Decreto Supremo N°156-2004-MEF.
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Fundamenta: que, desde la entrada en vigencia de la Ley de las Tributaciones municipales,
aprobada por el Decreto Legislativo N°776, demuestra que las comunas recaudan impuestos
comunales, contribuciones y las tasas de recaudacion, la determina el consejo comunal. (Ley de
Tributacion Municipal, 2004).

Las tasas: Es el impuesto a pagar por el impuesto a ocurrir un evento brindado en efecto
de un servicio publico personalizado a un contribuyente. Por ejemplo, los aranceles. (MEF, 2021).

Contribuciones: El tributo esta obligado a generar utilidades obtenidas de la realizacion
de obras o actividades publicas del Estado. Por ejemplo, al SENCICO. (MEF, 2021)

Impuesto: Es un honor cuya realizacion no se deriva de una reciprocidad directa que el
estado beneficia al contribuyente. (MEF, 2021).

Alicuotas: Es una tasa dictada por la ley para determinar una obligacion de naturaleza
tributaria. También es responsable de medir la precisién donde que todo se divide en partes iguales.
Asi una fraccion es parte del total. (MEF, 2021).

Base Imponible: La base imponible es la cantidad sobre la que se aplicara la tarifa del
impuesto. (MEF, 2020)

2.2.1.2 Cumplimiento tributario

(Gutiérrez, 2020), se define por la teoria del cumplimiento de las obligaciones o las razones
que subyacen a la creacion del derecho tributario, es que los gastos publicos pueden convertirse
en regalias de las que el Estado es responsable, es decir, impuestas por la comunidad.

El cumplimiento tributario en tiempos de covid-19

En algunos puntos para las empresas y las personas consideran con respecto a la liquidez

y el cumplimiento durante una situacion de pandemia.
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(Soriano, 2020), a finales de mayo, la Administracion Tributaria del Estado (SUNAT),
amplio el plazo para la presentacion de las declaraciones del impuesto sobre la renta (IR) 2019
hasta el 7 de agosto. Esta ampliacion beneficia a contribuyentes, personas fisicas y pequefas y
medianas empresas con ingresos a 21 millones de soles (5.000 UIT) en 2019. La medida fue
aprobada antes de la prorroga inmovilizacion obligatoria por el aumento de casos del Covid-19 en
nuestro pais.

También (Ponce, 2022), define que actualmente, aunque el gobierno ha aprobado
paulatinamente la reanudacion de las actividades comerciales a la Fase Ill, ain no se habia
determinado la fecha de inicio de las actividades de la Fase 4, algunas industrias retomaran todas
o la mayoria de sus actividades, incluyendo el turismo y el entretenimiento, textil, transporte y
etcétera.

2.2.1.3 Obligaciones tributarias

(Gob.pe., 2021), La base de la obligacion tributaria se encuentra establecida en el
ordenamiento juridico peruano, en el “Articulo 1 del TUO del Codigo Tributario”, establece que
puede ser absolutamente necesario y adecuado para lograr los beneficios que tiene la mora: sin
embargo, esto depende de la evaluacion del riesgo que enfrenta el contribuyente, asi como del
control y sancion de la administracion tributaria.

2.2.1.4 Teorias sobre los contribuyentes

En el articulo 8 del Codigo Tributario identifica a los contribuyentes como contratistas o
un evento que da lugar a una obligacidn tributaria.

(Ordofiez V., 2020), SUNAT Organiza gestion de contribuyentes por escala para compartir

todos en la coleccion total, por lo que tenemos: principales contribuyentes. Contribuyente
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promedio y pequefios contribuyentes. Esto es manejado por cada dependencia correspondiente a
cada zona de gobierno.
Contribuyentes puntuales: Se considera personas con alto sentido de responsabilidad y
conciencia social porque priorizan el pago de impuestos como un acto voluntario.
Contribuyentes omisos: Los omisos tiende a ser despistada y desinteresada en el
cumplimiento de las obligaciones con el Estado. La indiferencia de una parte de las personas en
cumplir con el pago de impuestos se deriva de la preocupacion de la sociedad, ante esa situacion,
se tiene que recurrir a estrategias legales para cumplir con la morosidad. (Cardenas, 2021)
Valores de contribuyente
v Integridad: la integridad se define con el actuar, proceder con aprecio y
estimacion entorno a uno mismo y como también hacia los demas, siempre con
afecto al reglamento social y moral.
v Honestidad: “conciencia de responsabilidad ante el cumplimiento de los
deberes establecidos en las normas legales, respecto de los valores del hombre
y el fortalecimiento de su conducta moral y social” (Céspedes, 2020, pag. 27).
v Solidaridad: “en sociologia, solidaridad lo definen al sentimiento de unidad
basado en metas o intereses comunes. Asimismo, se refiere a los lazos sociales
que unen a los miembros de una sociedad entre si en todo momento, sobre todo
cuando se viven experiencias dificiles de superar”. (Céspedes, 2020, pag. 28).
Los derechos y deberes del contribuyente.
Los ciudadanos tienen derechos y obligaciones protegidos por los documentos legales

oficiales, en materia tributaria, los ciudadanos ahora se denominan contribuyentes y deben ejercer
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sus derechos que se encuentran en tres documentos legales que veremos a continuacion en la figura

siguiente:

lustracion 4. Derechos de los contribuyentes.

Por la Constitucidn

Los contribuyentes //
podran ejercer sus R »
Derechos T

Por el Coédigo Tributario

T Por Leyes Especificas

Fuente 4: datos de (Leon, 2017)

(MEF, 2021), nos define que en el “articulo 74 de la Constitucion Politica del Peru” reitera
que los principales derechos son: Principio de Legalidad, Principio de Reserva de Ley, Principio
de No Caducidad, Principio de Respeto a los Derechos Humanos fundamentales.

Por otro lado (MEF, 2021) define, que las garantias de los contribuyentes son mecanismos
que pueden utilizar para proteger sus intereses como consecuencia de procesos tributarios por parte
de las agencias de recaudacion (Retiro Coactivo, litigio y no litigio). Los contribuyentes podran
realizar las siguientes acciones:

Medios de apelacién: Se interpone ante la agencia recaudadora, que lo remite al Tribunal
Fiscal para verificar la procedencia de la peticion.

Medios de reclamacion: Revision tributaria para efectos de controversia.

Medio procesal: Reclamaciones ante las autoridades publicas y los tribunales fiscales.

Aprueban legislacion para mitigar el impacto econdémico del COVID-19 y facilitar el
movimiento de contribuyentes.

(Soriano, 2020), describe como resultado, muchas personas y empresas todavia tienen un
flujo de efectivo negativo, lo que en algunos casos no les permite realizar sus pagos de IR de 2019

a tiempo o cumplir con sus obligaciones fiscales actuales de 2020. La falta de pago dara lugar a la
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aplicacion de una tasa impositiva moratoria del 12% anual segin lo exige la ley tributaria, y,
ademas, este interés no esta incluido en el costo de retencion de la renta anual del IR.

(Soriano, 2020) dice que, en este caso, se aprobaron normas tendientes a mitigar estos
efectos y facilitar el movimiento de los contribuyentes. EI gobierno aprobo la ley de aplazamiento
y distribucion de la RAF “Reglamento del Régimen Tributario” el martes 23 de junio. Esto se
aplica a todos los contribuyentes y permite una extension del plazo para el pago de impuestos
atrasados a 36 meses. Las deudas a cargo del RAF incluyen los impuestos a cargo de los
contribuyentes (excluida la retencién en la fuente) y los impuestos administrados por la Sunat,
incluidos los pasivos aduaneros y los aportes de Es salud. Sin embargo, si la deuda adeudada supera
los 504.000 soles (120 UIT), se requerird una garantia adicional. La vigencia del RAF fue hasta el
30 de septiembre de este afio. y se aplica una tasa de interés reducida del 4,8% anual, ademas, bajo
el método IR, al calcular el IR anual se descuentan los intereses devengados por la deuda cubierta
por el sistema.

Por otro lado, es probable que las empresas sufran pérdidas en 2020 dada la situacion actual
en todos los sectores empresariales. En este sentido, para no pagar el IR de este afio, como lo
exigen los contribuyentes bajo la Ley Num. 1471 (de aplicacién general para todos los
contribuyentes), suspender o cambiar el periodo de abril de 2020 a julio de 2020, los pagos de la
cuenta durante este periodo. Para ello, basta con reducir los ingresos de las personas antes
mencionadas. solo unos meses desde el mes mencionado hasta el periodo correspondiente en 2019.
Este sistema temporal es establecido por el gobierno para no afectar la liquidez de la empresa

durante el periodo fijo obligatorio.
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2.2.1.5Micro y pequeiia empresa

Las pequefias y microempresas son unidades economicas. Comprende a las personas
naturales o juridicas, como en cualquier forma de organizar o administrar una empresa de acuerdo
con las normas vigentes, su objeto es realizar operaciones mineras, modificar, fabricar,
comercializar o distribuir servicios y bienes. (Céspedes, 2020).

SUNAT nos comenta que el régimen de trabajo de las microempresas se inicio con la
promulgacion de la ley 28015 el 3 de julio de 2003; luego el 28 de junio de 2008 fue la aprobacion
del Decreto N° 1086 del mismo afio, el Decreto Supremo N° 007-2008-TR y 008-2008-TR, “Texto
Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad y desarrollo de la Micro y Pequefia
Empresa”, como también al acceso a un empleo adecuado, MYPE y sus respectivos reglamentos,
ambos de fecha 30 de setiembre de 2008.

Sin embargo, el 2 de julio de 2013 la Asamblea Nacional aprobé la Ley 30056, la ley
cambia muchas leyes diferentes para promover la inversién. El desarrollo de la productividad y el
crecimiento empresarial se mantienen en otros cambios a varios articulos de un texto previamente
ordenado comenzando con su nombre, significa: El secreto para promover el desarrollo productivo
y el crecimiento empresarial.

Finalmente, el 28 de diciembre de 2013, donde el ministerio de produccion publica el D.S.
N° 013-2013-PRODUCE, Norma de documento de Reglamento Unico por el que se aprueba la
Ley de Promocion del Desarrollo empresarial “ex ley mype” Ley de Integracion N° 28015, Ley de
Promocién i Formalizacion de pequefias y micro empresas, decreto Aprobado najo las leyes 1086
y 29034, 29566, 29903 como también 30056 préximo. Con la promulgacién de este decreto, el
decreto supremo 007-2008-TR ha sido derogada.

Régimen MYPE tributario
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Es un sistema especialmente creado para que las micro y pequefias empresas aceleren su
crecimiento brindandoles condiciones mas faciles para cumplir con sus obligaciones tributarias.
(SUNAT, 2022).

Por lo tanto, el Régimen Mype Tributario va dirigido a contribuyentes:

lustracion 5. Contribuyentes acogidos al RMT

Domiciliado en el pais.

Realicen actividades empresariales (renta de
@ tercera categoria).

) Ingresos no superen las 1700 UIT en el
6 gjercicio gravable.

Fuente 5. Datos de emprender SUNAT

Asi mismo, el RMT esta excluidos a contribuyentes:

lustracion 6. Contribuyentes excluidos al RMT
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Contribuyentes con vinculacidn directa o indirecta
en funcion de capital y cuyos ingresos netos anuales
en conjunto superen las 1700UIT.

Las sucursales, agencias o cualquier otro
establecimiento  permanente de empresas
constituidas en el exterior.

Aquellos con ingresos netos anuales superiores a
1700 UIT en el gjercicio anterior.

Fuente 6. Datos de emprender SUNAT

Impuesto del sistema tributario MYPE
Determinacion del impuesto a la renta en RMT

v" Objeto de RMT determinara segun las reglas generales Incluida en la Ley del
impuesto sobre la Renta y sus regularizaciones legales.

v' Las disposiciones de esta ley es que no requiere requisitos de forma especificos y
establecido en los documentos justificativos en la normativa general de gestion del
sistema Impuesto sobre la renta deducido de los gastos. Articulo 37 de la Ordenanza
sobre Tributacion e ingresos o establecer otros requisitos para reemplazar.
(Cespedes, 2020).

Tasas de los Impuesto

El impuesto general a las ventas (IGV) es de 18%.

lustracion 7. Tasa de los impuestos
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Fagos a Cuenta Mensualas

Ingrasos Metos Tasa
Hasta Z00 LT T8
Mas de J00 LNT hasta 1700 LIT Coseficients= o 1.5% ‘
FRenta Maeta Tasa
Hasta 15 LIT W%
MMas de 15 UIT 29.5%

"TASAL OAFEsivAS OIS

Fuente 7. Datos de SUNAT

Libros contables obligatorios

El tipo de libros o cuentas que debe llevar depende del sistema fiscal en el que se encuentre,
ya sea que sea una persona fisica que administre un negocio o una entidad legal (la empresa que
haya establecido). También depende de la cantidad de ingresos anuales que estima que obtendra

al hacer crecer su negocio. (SUNAT, 2022).

lustracion 8. Detalle de los libros contable RMT
Limite de ingresos Libros obligados a llevar
Ingresos netos hasta 300 UTT %+ Registro de ventas

4 BRegistro de compras
++ Libro diario de formato simplificado

Ingresos desde 300 UIT hasta <+ Registro de ventas

ingresos brutos 500 UIT 4+ Registro de compras
%+ Libro diario
<+ Libro mayor
Ingresos brutos mayores a 300 UIT v <+ Registro de compras
que no superen las 1,700 UIT %+ Registro de ventas

++ Libro diario

** Libro mavor

%+ Libro de inventarios v balances
Fuente 8. Datos de SUNAT
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2.2.2 Marco conceptual

2.2.2.1 Definicion de la cultura tributaria

Segun (Céspedes, 2020), define a la cultura tributaria, como el comportamiento a la cual
optan los contribuyentes, de tal forma que exhiben frente a la administracion tributaria, como
también los contribuyentes confrontan sus derechos y deberes frente a esta situacion.

Por otro lado, (Wharton, 2019). Nos comenta que, se define como un conjunto de valores
ciudadanos aplicados a la conducta, educacion, conocimiento y cumplimiento de la ley en manera
tributaria.

Por otra parte, describen a la cultura tributaria que ha sido de finida durante micho tiempo
segun tres enfoques: cognitivo, normativo y afectivo. Con respecto al primer enfoque,
(Altamirano, 2018) dice que la cultura tributaria se define como el grado de informacion que
poseen las personas sobre el sistema tributario y las funciones que desempefian. Asi mismo
también (Altamirano, 2018) define el segundo enfoque, en cambio indica que la cultura tributaria
engloba un conjunto de principios basicos de los que se debe o no hacer para las declaraciones de
impuestos del que dan la composicion de valores o principios del Cadigo de Etica de todos los
ciudadanos. Por ultimo (Altamirano, 2018) define el tercer enfoque enfatiza que una cultura
tributaria se basa en percepcion favorable de la tributacion para los individuos, lo que, de acuerdo
con lo anterior puede aliviar a las personas de la presién o el temor de cumplir con las leyes
tributarias.

2.2.2.2 Definicion sobre el cumplimiento tributario

(Pastor, 2018) tuvo en cuenta, que la autoridad fiscal cree que es responsable de poner
dinero en la bdveda, lo que significa proporcionar buen cumplimiento tributario para los

contribuyentes y la sociedad en su conjunto.
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Tambien (Pastor, 2018) describe que los contribuyentes saben confiar en el destino de los
fondos fiscales, la comodidad y la informacidn que obtienen los contribuyentes en cumplir con sus
obligaciones fiscales. Las autoridades fiscales son responsables de gestionar el cumplimiento de
las obligaciones fiscales.

2.2.2.3 Definicion de las obligaciones tributarias

También conocidas como obligaciones accesorias, porque se caracterizan por requisitos de
cumplimiento tributario, derivados de la relacion reciproca entre los sujetos activos y pasivos.

(Albornoz, 2021), describe que las obligaciones accesorias son lo que se debe y no se debe
hacer, es decir, presentar informacion diferente y prohibir ciertos hechos. Toda gira en torno a la
obligacion principal, con el fin de asegurar las obligaciones sustanciales.

(Meledez, 2021) Este es un aspecto fundamental para todos los empresarios, pues es su
obligacion principal, cumplir con los requisitos de la SUNAT, declarar e Si los empresarios
incumplen con sus obligaciones tributarias segln lo prescrito o exigido por €l, automaticamente
caen en situacion de infringir la ley y son multados con los intereses que deben pagar, pero nunca
dejan de pagar sus obligaciones, aunque esto tenga ventajas como al ser calificados muchas veces,
alcanzaron el 95%.

2.2.2.4 Definicion de los contribuyentes

Identificando asi “a los Principales Contribuyentes Nacionales que les corresponde el 80%
de la recaudacion, los cuales son administrados en la Sede principal de la SUNAT, pudiendo los
mismos pertenecer a otro departamento del pais”. (MEF, 2021).

2.2.2.5 Definicidn de las micro y pequefias empresas

No hay un estandar uniforme en definicion de micro y pequefia empresa, porque la

definicion utilizada es tipo de método. Algunos expertos sefialan volumen ventas, capital social,
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empleo, valor de produccion o valor de propiedad. Otros se refieren a la norma Economia —
Tecnologia (Pequefio Negocios sustancial, pequefios negocios productivos consolidada y orientada
hacia el mercado formal o pequefa unidad de produccién, alta Tecnologia). Asi mismo también
existen los criterios de uso hacia la densidad de capital para determinar los diferentes tamafios de
micro y pequefia empresa. La densidad y equidad de comparar el valor de los activos fijos con
numero de empleados en los puestos de trabajos. muchos utilizan este indice para calcular las
inversiones necesarias para crear puestos de trabajo en una pequefia empresa. (SUNAT, 2022).
I11.  Hipdtesis

Este trabajo es un estudio descriptivo, es decir, son realidades de los hechos, y cuando la
investigacion es descriptiva, no hay necesidad de hacer suposiciones ya que son situaciones o
eventos, es decir, son caracteristicas de los puntos de las variables.

IV. Metodologia

4.1  Disefio de la investigacion

El tipo de investigacion.

El tipo de investigacion en estudio es de investigacion transversal basica porque se baso en

un marco tedrico que estudio la relacion entre variables dependientes e independientes que

diagnostico el comportamiento de las variables antes mencionadas.

Nivel de la investigacion de la tesis.

Este trabajo va acompafiado de un estudio descriptivo — cuantitativo, porque define que fue

un estudio donde se aplico y utilizd una encuesta, donde se analizaron visiones de una

poblacién con contribuyentes de micros y pequefias empresas.

Disefio de la investigacion
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4.2

En esta etapa se trata de un disefio no experimental, donde se restituyo la busqueda y
recoleccion de informacion durante el dia sobre la situacion exacta para reunir evidencias
para la toma de decisiones.

Es por eso que, para las encuestas, se hizo una evaluacion de cultura tributaria y luego se
compararon los niveles de los contribuyentes de las micro y pequefias empresas del distrito
de Calango, consiste con el estudio desde el punto de vista del contribuyente.

M: Especificar con quienes realizaremos la investigacion. “Muestras”

O: informacion relevante o interesante “observaciones” que recolectamos de la muestra.
Poblacion y muestra.

Poblacion

La poblacién estuvo conformada por 22 contribuyentes de las micro y pequefias empresas
del distrito de Calango.

Muestra

Por lo tanto, para definir la muestra de estudio de los contribuyentes de las micro y
pequefias empresas del distrito de Calango, se tom6 una muestra aleatoria donde estuvo
conformada por los representantes colaboradores, siendo los duefios y los trabajadores de

dichos negocios.
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4.3  Definicidn y operacionalizacion de variables e indicadores
Variable Definicion Dimensiones Indicadores Instrumentos
La cultura tributaria se define - Educacion tributaria. - Importancia de fomentar la cultura tributaria. Encuesta
como un conjunto de valores - Conciencia tributaria - Administracion tributaria
ciudadanos aplicados a la - Recaudacion tributaria.
Cultura conducta, educacion, - Regimenes tributarios.
tributaria conocimiento y cumplimiento de - Tributacion y tributos.

Cumplimiento
de las
obligaciones de
los

contribuyentes.

Ley en manera tributaria.
(Céspedes, 2020).

También  conocidas  como
obligaciones accesorias, porque
se caracterizan por requisitos de
cumplimiento tributario,
derivados de la relacion reciproca
entre los sujetos activos y
pasivos. (Pastor, 2018).

Cumplimiento y
obligaciones
tributarias.

Contribuyentes.

Cumplimiento tributario en tiempos de Encuesta
COVID-19

Contribuyentes puntuales y omisos.
Valores de los contribuyentes.

derechos y deberes del contribuyente
Impacto econémico en tiempos de COVID-
19.
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4.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
Este estudio considero a la encuesta como una técnica de recaudacion, ya que es una
encuesta indicada para conocer el nivel de cultura de los contribuyentes de las micro y
pequefias empresas del distrito de Calango.
Instrumentos
Segun (Meledez, 2021) define que el cuestionario debe ser planificado tomando en cuenta
aspectos de la variable que se evalua.
Por esta razon, la encuesta considero el uso de cuestionarios para la recoleccion de datos,
los cuales fueron aplicados a 22 contribuyentes de las micro y pequefias empresas.

45  Plan de analisis.
El estudio utilizo el método de andlisis descriptivo para analizar la cultura tributaria, a

través del programa Microsoft Excel para obtener resultados en escala de valor.
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4.6  Matriz de Consistencia
Enunciado del Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema
¢Cual es la Objetivo general La presente Cultura Tipo de investigacion: es de
importancia Describir la importancia de la investigacion no tributaria investigacion transversal.
de la Cultura Cultura Tributaria en el aplica hipdtesis. Nivel de investigacion: descriptivo —

Tributaria en
el
Cumplimiento

de las
Obligaciones
de los

Contribuyente
de las micro y

pequefias
empresas del
Distrito  de
Calango,
20227

Cumplimiento de las Obligaciones
de los Contribuyente de las micro y
pequefias empresas - Distrito de
Calango, 2022.

Objetivo especifico

1.Describir la importancia en la
cultura tributaria de los
contribuyentes de las micro y
pequefias empresas - distrito de
Calango, 2022.

2.Describir la importancia en el
cumplimiento de las obligaciones
tributarias del contribuyente de las
micro y pequefias empresas - distrito
de Calango, 2022.

3.Describir la relacion que existe
entre la cultura tributaria en el
cumplimiento de las obligaciones
para los contribuyentes de las micro
y pequefias empresas - distrito de
Calango, 2022.

Cumplimiento

de las

obligaciones
tributarias.

Micro y

pequenas
empresas.

cuantitativo.

Poblacion: estuvo conformada por 22
contribuyentes de las micro y
pequefias empresas del distrito de

Calango,
Muestra: se tomd una muestra que
estuvo  conformada  por  los

representantes colaboradores, siendo
los duefios y los trabajadores de dichos
negocios.

Técnicas: se considero a la encuesta.
Instrumentos: uso de cuestionarios
para la recoleccion de datos.
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4.7

Principios éticos

Para la presente investigacion se consider0 los siguientes principios éticos:

Beneficencia: Por ello, se refiere a la obligacion moral de maximizar los beneficios y
minimizar las perdidas.

No maleficencia: Se maximizo los riesgos que puedan suceder en las preguntas por el
participante.

Autonomia: En tal sentido, las personas reflexionaron sobre sus decisiones. Igualmente se
mantendra bajo seguridad su informacidn, por lo tanto, se conservé el respeto hacia ellos.

Confidencialidad: Toda informacion que esté relacionada al estudio permanece guardada
y reservada de forma segura, donde toda informacién de los participantes sera almacenada
en una base de datos, las cuales estaran protegidas por contrasefias en una computadora que
solo sera para investigadores. Toda la informacién recibida en esta investigacion se
mantendra estrictamente confidencial y solo el investigador de este estudio, las autoridades
locales, comités de ética y sus designados acerca de esta informacion. Los resultados de
este estudio se presentaron por el investigador a revistas indexadas y revisadas por pares
para su publicacion.

Consentimiento informado: En este contexto, se elabord una guia de consentimiento
informado para esta investigacion.

Justicia: Asi mismo, se refiere a tratar a cada persona lo correcto y apropiado otorgando a

las personas sus derechos.
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V. Resultados
51 Resultados
Respecto al objetivo especifico 1:
Describir la importancia en la cultura tributaria de los contribuyentes de las micro y
pequerias empresas — Distrito de Calango, 2022.

Tabla 1. ¢ Usted considera que SUNAT debe fomentar e impulsar méas sobre la cultura tributaria?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 22 100
No 0 0
Total 22 100 %

Figura 1. Considera que SUNAT debe fomentar més sobre la cultura tributaria.
Considera que SUNAT debe fomentar mas sobre

la cultura tributaria

M Si

® No

En la tabla y figura 1, observamos que los resultados es el 100% de los contribuyentes de
las micro y pequefias empresas que consideran, que es de suma importancia que SUNAT debe
fomentar mas sobre la cultura tributaria.

Tabla 2. ¢ Alguna vez usted ha recibido algun volante que obtenga informacién sobre tributos?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 7 31.82
No 15 68.18
Total 22 100 %

Figura 2. Ha recibido algun volante que obtenga informacion sobre tributos
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Ha recibido algun volante que obtenga
informacion sobre tributos

M Si

m No

En la tabla y figura 2, se refleja que el 32% de los contribuyentes si ha recibo volantes de
parte de la SUNAT que obtengan informacion sobre tributos y el 68% de los contribuyentes no
han recibido ningun volante de lo ante mencionado.

Tabla 3. ¢ Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 18 81.82
No 4 18.18
Total 22 100 %

Figura 3. tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago

Tiene conocimiento sobre el valor o significado de
un comprobante de pago

M Si

® No

En la tablay figura 3, se refleja que el 82% de los contribuyentes tiene conocimiento sobre
el valor o significado de un comprobante de pago, como también el 18% de los contribuyentes no
tiene conocimiento del gran valor o significado que tiene un comprobante de pago.

Tabla 4. ¢ Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?
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Descripcion Frecuencia Porcentaje

Si 16 72.73
No 6 21.27
Total 22 100 %

Figura 4. Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago

Importante exigir un comprobante de pago

M Si

® No

En latablay figura 4, se refleja que el 73% de los contribuyentes si tiene conocimiento que
es importante exigir un comprobante de pago. 27% de los contribuyentes no sabe o desconoce lo
importante que es exigir un comprobante de pago.

Tabla 5. ¢ Usted conoce y sabe usar la percepcion?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 7 31.82
No 15 68.18
Total 22 100 %

Figura 5. Usted conoce y sabe usar la percepcion
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Percepcion

M Si

® No

En la tabla y figura 5, se refleja que el 68% de los contribuyentes no conoce ni sabe darle

uso a la percepcion y el 32% de los contribuyentes si tiene conocimiento del ante mencionado.

Tabla 6. ¢ Usted sabe que es la administracion tributaria?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 4 18.18
No 18 81.82
Total 22 100 %

Figura 6. Usted sabe que es la administracion tributaria

Conocimiento sobre la administracion tributaria

M Si

® No

En la tabla y figura 6, se refleja que el 82% de los contribuyentes no tiene conocimiento
sobre el significado de la administracion tributaria y el 18% de los contribuyentes si tienen
conocimiento.

Tabla 7. ¢ Cree usted que es importante el cumplimiento tributario?
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Descripcion Frecuencia Porcentaje

Si 19 86.36
No 3 13.64
Total 22 100 %

Figura 7. Cree usted que es importante el cumplimiento tributario

Cumplimiento tributario

W Si

® No

En la tabla y figura 7, se refleja que el 86% de los contribuyentes considera que si es
importante el cumplimiento tributario y el 14% de los contribuyentes no sabe o no conoce la
importancia del cumplimiento tributario.

Tabla 8. ¢ Usted considera qué es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 20 90.91
No 2 9.09
Total 22 100 %

Figura 8. Es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones tributarias

Es importante que los contribuyentes cumplan con sus
obligaciones tributarias

S

® No

42



En la tabla y figura 8, nos refleja que el 91% de los contribuyentes si considera que es
importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones tributarias y el 9% de los
contribuyentes que es un nivel muy bajo considera que no es importante.

Tabla 9. ¢ Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 13 59.09
No 9 40.91
Total 22 100 %

Figura 9. Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario

Su empresa pueda mejorar con un planeamiento
tributario

B No

En la tabla y figura 9, se refleja que el 59% de los contribuyentes si considera que su
empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario y el 41% de los contribuyentes considera
gue no pueda mejorar.

Tabla 10. ¢ Usted cumple con una ejecucion correcta con sus declaraciones mensuales?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 9 40.91
No 13 59.09
Total 22 100 %

Figura 10. cumple con una ejecucion correcta con sus declaraciones mensuales
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cumple con una ejecucion correcta con sus
declaraciones mensuales

M Si

® No

En la tabla y figura 10, se refleja que el 59% de los contribuyentes si cumple con una
ejecucidn correcta con sus declaraciones mensuales y el 41% de los contribuyentes no cumple.

Tabla 11. ¢ Usted considera que todos deben pagar impuestos?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 18 81.82
No 4 18.18
Total 22 100 %

Figura 11. Considera que todos deben pagar impuestos

Considera que todos deben pagar impuestos

mSi

® No

En la tablay figura 11, nos refleja que el 82% de los contribuyentes si considera que todos
deben pagar impuestos y el 18% de los contribuyentes no consideran necesario que todos deben
pagar impuestos.

Tabla 12. ¢Esta de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 8 36.36
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No 14 63.64
Total 22 100 %

Figura 12. Esta de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios

Esta de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios

M Si

® No

En la tabla y figura 12, nos refleja que 64% de los contribuyentes no esta de acuerdo que
la SUNAT sancione a los negocios y el 36% de los contribuyentes si esta de acuerdo con la sancion.

Tabla 13. ¢ Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 5 22.73
No 17 77.27
Total 22 100 %

Figura 13. Tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados

Tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados

M Si

® No

En la tabla y figura 13, se refleja que el 77% de los contribuyentes no tiene conocimiento

donde van los ingresos recaudados y el 23% de los contribuyentes si tiene conocimiento.
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Respecto al objetivo especifico 2:
Describir la importancia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de Calango, 2022

Tabla 14. ¢ Tiene conocimientos en gque consiste la obligacion tributaria?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 9 40.91
No 13 59.09
Total 22 100 %

Figura 14. Tiene conocimientos en que consiste la obligacion tributaria

Obligacion tributaria

M Si

® No

En latablay figura 14, nos refleja que el 59% de los contribuyentes no tiene conocimiento
en que consiste la obligacion la obligacién tributaria y el 41% de los contribuyentes que es un nivel
medio si tiene conocimiento en lo que consiste.

Tabla 15. ¢ Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 12 54.55
No 10 45.45
Total 22 100 %

Figura 15. Como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias
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Como contribuyente cumple con sus obligaciones
tributarias

M Si

® No

En la tabla y figura 15, nos refleja que el 55% de los contribuyentes si cumple con sus
obligaciones tributarias y el 45% de los contribuyentes no cumple con sus obligaciones.

Tabla 16. ¢Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones
tributarias?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 8 36.36
No 14 63.64
Total 22 100 %

Figura 16. Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones
tributarias

Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al
cumplir con sus obligaciones tributarias

M Si

® No

En la tabla y figura 16, refleja que el 64% de los contribuyentes no sabe que beneficios
obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias y el 36% de los contribuyentes si
sabe los beneficios, los cuales cumplen con sus obligaciones.

Tabla 17. ¢Ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en el Gltimo afio?
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Descripcion Frecuencia Porcentaje

Si 0 0
No 22 100
Total 22 100 %

Figura 17. Ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en el ultimo afio

Ha sido usted sujeto de fiscalizacién por funcionarios
de la SUNAT en el altimo afio

| Si

L :

En latablay figura 17, refleja que el 100 de los contribuyentes no han sido fiscalizados por

funcionarios de la SUNAT en el tltimo afo.

Respecto al objetivo especifico 3:

Describir la relacion que existe entre la cultura tributaria en el cumplimiento de las
obligaciones para los contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de

Calango, 2022.

Tabla 18. ¢ Su empresa esta constituida conforme Ley?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 15 68.18
No 7 31.82
Total 22 100 %

Figura 18. Su empresa esta constituida conforme Ley
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Su empresa esta constituida conforme Ley

M Si

® No

En la tabla y figura 18, nos refleja que el 68% de los contribuyentes su empresa si esta
constituida conforme a ley y el 32% no esta constituida.

Tabla 19. ¢ Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 17 77.27
No 5 22.73
Total 22 100 %

Figura 19. Es obligacién del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario

Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos
del régimen mype tributario

M Si

® No

En la tabla y figura 19, refleja que el 77% de los contribuyentes si considera que es
obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario y el 23% de los
contribuyentes no lo considera.

Tabla 20. ¢ Usted cumple con sus declaraciones?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 18 81.82
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No 4 18.18
Total 22 100 %

Figura 20. Usted cumple con sus declaraciones

Usted cumple con sus declaraciones

M Si

® No

En la tabla y figura 20, refleja que el 82% de los contribuyentes si cumple con sus
declaraciones y el 18% de los contribuyentes no cumple con sus declaraciones.
5.2  Analisis de resultados

Respecto al objetivo especifico 1:

Describir la importancia en la cultura tributaria de los contribuyentes de las micro y

pequerias empresas — Distrito de Calango, 2022.

En la tabla y figura 1, reflejan que los resultados es el 100% de los contribuyentes de las
micro y pequefias empresas que consideran que es de suma importancia que SUNAT debe
fomentar mas sobre la cultura tributaria.

En la tabla y figura 2, se refleja que el 32% de los contribuyentes si ha recibo volantes de
parte de la SUNAT que obtengan informacion sobre tributos y el 68% de los contribuyentes no
han recibido ningun volante de lo ante mencionado.

En la tabla y figura 3, se refleja que el 82% de los contribuyentes si tiene conocimiento
sobre el valor o significado de un comprobante de pago, como también el 18% no tiene

conocimiento del gran valor o significado que tiene un comprobante de pago.
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En latablay figura 4, se refleja que el 73% de los contribuyentes si tiene conocimiento que
es importante exigir un comprobante de pago, lo cual el 27% de los contribuyentes no sabe o
desconoce lo importante que es exigir un comprobante de pago.

En la tabla y figura 5, se refleja que el 68% de los contribuyentes no conoce ni sabe darle
uso a la percepcion y el 32% de los contribuyentes si tiene conocimiento del ante mencionado.

En la tabla y figura 6, se refleja que el 82% de los contribuyentes no tiene conocimiento
sobre el significado de la administracion tributaria y el 18% de los contribuyentes si tienen
conocimiento.

En la tabla y figura 7, se refleja que el 86% de los contribuyentes considera que si es
importante el cumplimiento tributario y el 14% de los contribuyentes no sabe o no conoce la
importancia del cumplimiento tributario.

En la tabla y figura 8, nos refleja que el 91% de los contribuyentes si considera que es
importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones tributarias y el 9% de los
contribuyentes que es un nivel muy bajo considera que no es importante.

En la tabla y figura 9, se refleja que el 59% de los contribuyentes si consideran que su
empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario y el 41% de los contribuyentes considera
gue no pueda mejorar.

En la tabla y figura 10, se refleja que el 59% de los contribuyentes si cumple con una
ejecucidn correcta con sus declaraciones mensuales y el 41% de los contribuyentes no cumple.

En la tablay figura 11, nos refleja que el 82% de los contribuyentes si considera que todos
deben pagar impuestos y el 18% de los contribuyentes no consideran necesario que todos deben

pagar impuestos.
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En la tabla y figura 12, nos refleja que 64% de los contribuyentes no esta de acuerde que
la SUNAT sancione a los negocios y el 36% de contribuyentes si esta de acuerdo con la sancion.

En la tabla y figura 13, se refleja que el 77% de los contribuyentes no tiene conocimiento
donde van los ingresos recaudados y el 23% si tiene conocimiento.

Respecto al objetivo especifico 2:

Describir la importancia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los

contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de Calango, 2022

En latablay figura 14, nos refleja que el 59% de los contribuyentes no tiene conocimiento
en que consiste la obligacion la obligacién tributaria y el 41% de los contribuyentes que es un nivel
medio si tiene conocimiento en lo que consiste.

En la tabla y figura 15, nos refleja que el 55% de los contribuyentes si cumple con sus
obligaciones tributarias y el 45% de los contribuyentes no cumple con sus obligaciones.

En la tabla y figura 16, refleja que el 64% de los contribuyentes no sabe que beneficios
obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias y el 36% si sabe los beneficios, los
cuales cumplen con sus obligaciones.

En latablay figura 17, refleja que el 100 de los contribuyentes no han sido fiscalizados por
funcionarios de la SUNAT en el Gltimo afio.

Respecto al objetivo especifico 3:

Describir la relacion que existe entre la cultura tributaria en el cumplimiento de las

obligaciones para los contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de

Calango, 2022.

En la tabla y figura 18, nos refleja que el 68% de los contribuyentes su empresa si esta

constituida conforme a ley y el 32% no esta constituida.
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En la tabla y figura 19, refleja que el 77% de los contribuyentes si considera que es
obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario y el 23% de los
contribuyentes no lo considera.

En la tabla y figura 20, refleja que el 82% de los contribuyentes si cumple con sus
declaraciones y el 18% de los contribuyentes no cumple con sus declaraciones.

VI.  Conclusiones
6.1  Respecto al objetivo 1:

Se concluye en describir la importancia en la cultura tributaria de los contribuyentes de las
micro y pequefias empresas — Distrito de Calango, 2022. Donde se toman en cuenta las tablas para
poder concluir que en base a la educacidn tributaria existe un nivel regular, lo cual ellos consideran
que SUNAT deben fomentar e impulsar mas sobre la cultura tributaria para que asi ellos puedan
tener mas conocimiento al respecto, como también que puedan recibir volante con informacion
adecuada. Por otro lado, existe un nivel alto con sus conocimientos sobre el valor o significado de
los comprobantes de pago, pero también desconocen como deben darles uso a sus percepciones.
Asi también podemos observar un nivel bajo en lo que significado de la administracion tributaria.
En base a lo que es tributacidn y tributos el nivel de los contribuyentes es alto porque creen que es
importante para ellos tener cumplir con sus obligaciones tributarias. Por otro lado, en base a la
conciencia tributaria su nivel es favorable porque aceptan que, si cumplen con la ejecucion correcta
en el planeamiento tributario, lo cual también su nivel es muy bajo en el cumplimiento correcto
con sus declaraciones mensuales, los cuales también consideran que deben pagar sus impuestos,
por otro lado, ellos no estan de acuerdo que la SUNAT sancione sus negocios ya que son el sustento

de sus familias.
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6.2  Respecto al objetivo 2:

Se concluye en describir la importancia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de los contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de Calango, 2022. Donde se
toman en cuenta las tablas para poder concluir que en base a el cumplimiento de las obligaciones
tributarias donde existe un nivel bajo en sus conocimientos en lo que consiste la obligacion
tributaria ya que como contribuyente son pocos los que cumplen con sus obligaciones tributarias,
como también no conocen los beneficios que podria obtener su negocio al cumplir con sus
obligaciones.

6.3  Respecto al objetivo 3:

Se concluye en describir la relacidn que existe entre la cultura tributaria en el cumplimiento
de las obligaciones para los contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de
Calango, 2022. Donde se toman en cuenta las tablas para poder concluir y describir que existe una
buena relacion positiva entre las variables, donde son conscientes que es su obligacién tener su
empresa bien constituida conforme ley, como también el pago de sus impuestos y cumplir con sus

declaraciones, para poder asi ser un buen contribuyente.
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ANexos

Instrumento de recoleccion de datos.

N.° Dimensiones Pertinenciat Relevancia? Clarida® Sugerencias
Educacion tributaria Si No Si No Si No
1 ¢Usted considera que SUNAT debe fomentar e impulsar més sobre la cultura tributaria?
2 ¢Alguna vez usted ha recibido algun volante que obtenga informacion sobre tributos?
3 ¢ Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?
4 ¢ Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?
5 ¢Usted conoce y sabe usar la percepcion?
6 ¢Usted sabe que es la administracion tributaria?
Tributacion y tributos Si No Si No Si No
7 ¢Cree usted que es importante el cumplimiento tributario?
8 ¢Usted considera que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?
Conciencia tributaria Si No Si No Si No
9 ¢Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario?
10 ¢Usted cumple con una ejecucion correcta con sus declaraciones mensuales?
11 ¢Usted considera que todos deben pagar impuestos?
12 ¢ Esta de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?
Recaudacién tributaria Si No Si No Si No
13 | ¢Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados?
Cumplimientos de las obligaciones tributarias Si No Si No Si No
14 | ;Tiene conocimientos en gque consiste la obligacién tributaria?
15 | ¢Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?
16 ¢Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones
tributarias?
17 ¢En cuantas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la
SUNAT en el dltimo afio?
Micro y pequefias empresas Si No Si No Si No
18 | (Su empresa esta constituida conforme Ley?
19 | ¢(Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?
20 | ¢Usted cumple con sus declaraciones?
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N.°

Dimensiones
Educaci6n tributaria

Si

Pertinencia' Sugerencias
N

¢Usted considera que SUNAT debe fomentar e impulsar més sobre la cultura tributaria? X

&Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacion sobre tributos?

o
A

¢ Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

A

(Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago? X

:Usted conoce y sabe usar la percepcion?

<

N

i Usted sabe que es la administracion tributaria?

Tributacién y tributos Si

No

¢Cree usted que es importante el cumplimiento tributario? N

il

gl:lsted considera que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conciencia tributaria

0 (N O(Ilb’b)ls)—-

|1

¢ Usted cumple con una ejecucién correcta con sus declaraciones mensuales?

¢+ Usted considera que todos deben pagar impuestos?

¢ Esta de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

Si
iCree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario? X
X

b

Recaudacién tributaria

Usted tiene conocimiento donde van los i sos recaudados?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

2Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

|

|

|

|

. Tiene conocimientos en que consiste la obligacién tributaria? |
|

|

; Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaci tributarias?

.En cuéntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacién por funcionarios de la SUNAT en
el altimo afio?

Micro y pequefias empresas Si, | No

;Su empresa esté constituida conforme Ley? |

PN
;Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario? | X
20 | ;Usted cumple con sus declaraciones? A

|t

1iimannsEi

N..

Dimenslones

Pertinencia’

Educacién tributaria

Sagerenclas

;Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar nds sobre In culturs tributaria?

;Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtengs informacion sobre tributos?

:Tiene conocimicnto sobre el valor o significado de un comprobante de page?

b
3

4 Cree usted que s importante exigir un comprobate de pago?

(Usted conoce y ubeuwla_m_ién?

- L

; Usted sabe que e la administracién tributaria?

Tributacidn y tributos

N

;Cree usted que es importante ef cumplimiento tributario?

0|

waedoonﬁdmmwuﬁnpoqumhuomﬁuymlsmphconsmobuwhm
tributarias?

Conciencia tributaria

9

LCmuwdquemmapudam'wmmplumuﬁmuibmﬁo?

iz

10

;Usted cumple con una cjecucion correcta con sus declaraciones mensusles?

; Usted considera que todas deben pagar impuestas?

12

;Esta de acuerdo que ks SUNAT sancione a los negocios?

Recaudacién tributaria

No

[13

- Usted tiene conocimicnto donde var los § recsudados?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

No

14

 Tiene conocimsentos en que cansiste k3 obligaciéa tributaria?

15

; Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

16

; Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplie con sus obligaciones tributarias?

Xl el d (el el > 2 A

17

JEn cudnias ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacida por funcionarios de Ja SUNAT en

el ditimo affo?
Micro y pequedias empresas

18

Su empresa csti constituida conforme Ley?

><§7<

19

Es obligacién del contribuyente pagar los impucstos del régimen mype tributario?

20

s Usted cumple con sus declaraciones?

7%
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1
NS Dimensiones meﬁh—‘

Sugerencias

Educacion (ributaria
Ja cultura tributaria?

TUsted considers que SUNAT debe fomentar ¢ impulsur més sobre

zAlguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacidn saobre tributos?

e

Tiene conocimiento sobre ¢l valor o significado de un comprobantc de pago?

1 Cree usted que ¢s i e eXigir un bante 7

1 Usted conoce v sabe la ion?

CAOArS

7Usted sabe que cs In sdministracidn tributaria? __

Tributacién y tributos

;Cree usted que es importante el imiento tributario?

o0 |~

tributarias?

Conciencia tributaria__

Si

P

Lummutmaimwmqubsmlmyumcmplnmmobﬁm lx
Si

9] iCree usted que su empresa pucda mejorar con un planeamicnto tributario?

10 | zUsted & can una checucion carrecta con sus declaraciones mensuales? |

11 | ;Usted considera que todos deben pagar impuestos? |

12 | Esté de ncuerdo gue Ia SUNAT sancione a los negocios? f

Recaudacion tributaria

13 | ;Usted tiene conocimiento donde van los & recandados?
Cu entos de Jas obl tributarias

14 | ; Thene conocimientas en que consiste |a obligacion tributaria?

15_| ;Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?_

16 | JUsted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

17 | {En cubntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacién por funcionarios de la SUNAT en
el Gitimo afo?

Micro y pequefias empresas

1Su empresa estd constituida conforme Ley?

;Es obligacién del contribuyente los i tos del régi tributario?

8le

(Usted cumple con sus declaraciones?

A

NS Dimensiones

o

Educacidn tributaria

ertinencia’
No

Sugemcluj

i Usted considera que SUNAT debe fomentar e impulsar mis sobre la culturs tributaria?

LAlgunn vez usted ha recibido a volante mformacion sobre tributas?

LTiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

iCree usted que es importante exigir un comprobarte ée paga?

2Usted conoce v sabe usar la percepesdn?

- o e L

L Usted sabe que es In administracidn tributaria?

Tributacidn y tributos

;Cree usted que ¢s el imiento tributario?

oo l-d

¢Usted considern que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conclencia tributaria

9 | ;Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamsento tributario?

10 | ;Usted cumple con uns ejecucion carrecta con sus declaraciones mensuales?

11 | ;Usted considera que todos deben [

12 | jEsté de acuerdo que ka SUNAT sancione 2 los negocios?

Recaudacion tributaria

13 | ;Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudadas?

Cumplimientos de las oblignciones tributarias

14 | ;Tiene conocimientos en que consiste la obligacida tributaria?

15 | ¢ Usted como contribuyente cumple con sus obligacianes tributarias?

16 | ¢ Usted sabe que beneficios obticne un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarins?

Sz fal 44 .rexxz "M e

17 | (En cuéntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizaciin poe funcionarios de la SUNAT en
el Gltimo afto?

Micro y pequefias empresas

No

18 | zSu empresa esté constitvida conforme Ley?

19 | ;Es obligacidn del cont te los i del régi tributario?

20 | ;Usted cumple con sus declaraciones?
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Dimensiones

Pertinencia’

Educacion tributaria

Si_| No

Sugerencias

Usted considern que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar mas sobre la cultura tributaria?

4Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacidn sobre tributos?

X
.3

; Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

A

;Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?

X

;Usted conace y sabe usar la percepeién?

O [ | 1D e

e

2 Usted sabe que es la administeacion tributaria?

\/

Tributacibn y tributos

"~ No

iCree usted que es importante ¢l cumplimiento tributario?

o0 |~

¢ Usted considera que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conclencia tributaria

I -

;Cree usted que su empresa pueda mejorar con un plancamicnto tributario?

4 Usted cumple con una cjecucion comecta oon sus declaraciones mensuales?

£ Usted considera que todos deben

(Esté de acuerdo que la SUNATmumnlungE i0s?

Recaudacion tributaria

[ 7 Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudadas?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

; Tiene conocimientos en que consiste la obligacion tributaria?

Usted come contribuyente cumple con sus obli iomes tributarias?

L fol JalxlA |4 <P

+Usted sabe que beneficios obticne un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

el altimo afo?

En cudntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacidn por funcionarios de In SUNAT en

Micro y pequefias empresas

zy b ?‘*37‘3

;Su empresa estd constituida 2 conforme Ley?

obligacion del contribuyente los impuestos del régimen mype tributario?

;Usted cumple con sus declaraciones?

A 2

B =

k4

Dimensiones

Educaciin tributaria

Pertinencia' Sugerencias

£ Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar més sobre |a cultura tributaria?

;Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacion sobre tributos?

£Tiene conocimiento sobre ¢l valor o significado de un comprobante de pago?

i Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?

eie| Pl

LUsied conace y sube usar la percepeidn?

£Usted sabe que es 1a administracion tributaria?

Tributacitn y tributos

(Cree usted gue es importante el cumplimiento tributario?

o= 0 A e 8D e

b

¢Usted considera que es importante que Jos contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributaris?

Conciencia tributaria

w| A<

&

9 | iCree usted que su empeesa pucda mejorar con un planeamiento tributario?

10 | ;Usted cumple con una ejecuciin correcta con sus declaraciones mensuales?

11 | ;Usted considera que todos deben pagar impuestos?

12 | ;Esut de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

Recandacion tributaria

21

13 | ;Usted tiene conocimsento donde van los ingresos recaudadas?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

14 | ;Tiene comocimientos en que cansiste ks obligscide tributaria?

15 ;Usted como contribuyente cumple con sus oblignciones tributarias?

16 _ ;Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

17 | ;En cuintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en
¢l Gltimo afto?

Micro y pequeiias empresas

& )450@#3

18 | ;Su empresa estd constituida conforme Ley?

19 ;s obligacién del contribuyente pagar Jos impuestas del régimen mype tributario?

20 | ;Usted le con sus declaraciones?

%fyz
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N° Dimensiones | Pertinencia’

Educacitn tributaria

WT

ZAlguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacitn sobre tributos?

Si
Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsir mis sobre |a cultura tributaria? 4
v

¢ Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

{Cree usted que ¢s i ante exigir un col te de ? |

ZUsted conoce y sabe usar la percepeion? |

O e (00 [0 |

L Usted sabe que es la administracion tributaria?

Tributacién y tributos

ce (-3

|
|
{Cree usted que es importante el cumplimiento tributario? %

¢Usted considera que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conclencla tributaria Si No

iCree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario?

(Usted cumple con una ejecucion correcta con sus declaraciones mensuales? pd

iUsted considera todos deben

LEsté de acuerdo que la SUNAT sancione & los negocios? it

Recaudacién tributaria SL{ Ne

[ Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados? 7

Cumplimientos de las obligaciones tributarias Si_| Ne

;Tiene conocimientos en que consiste la obligacidn tributaria? //

1 Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarins?

; Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

(En cudntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en
el altimo afio?

Micro y pequefias empresas

;Su empresa st constituida conforme Ley?

+Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?

N
27
//

4 Usted cumple con sus declaraciones?

Dimensiones

LUsted considera que SUNAT debe fomentar ¢ &

imensione Pertinencia’
Educacién tributaria Si_| Ne

Sugerencias I

mis sobre In cultura iributaria?
GA vez usted ha recibida volante

obtenga informecion sobre tributos?

LTiene conocimiento sobre of valor o

un de

(Usted conoce y sabe usar la ¥n?

LUsted sabe que ¢s la administracion tributaria?

Tributacién y tributos

(Cree usted que es & el cumplimiento tributario?

N.

1

2

3

ficado de un te de ?

4 e e gue  inponamc g comrobuni e page? X
)

6

7

8

.',l}slzd considera que es impartante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

_J__J_JJ_J-

Conciencia tributaria

;Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributaro? ILX

J.U:wd%mmgmi’mmummdeduﬂmw

(Usted considera que todos deben pagar impuestos?

(Esta de acuerdo que la SUNAT sancicne & Jos negocios?

N I B

Recaudacion tributaria i

13

¢ Usted tiene conocimiento donde van Jos & recaudados?

Cumplimientos de las tributarias Si

14

JTiene conocimicntos en que consiste la obligacion tributaria?

15

L Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

16

{Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tribularias?

17

(En cuintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de 1a SUNAT en L
el Gltimo afio?

-

Micro flas em,

2| 7 A E I AE

obligacién del i del régimen mype tributario?

20

1
(Su empresa esti constituida conforme Ley? \

2Usted cumple con sus declaraciones?

JAJL UL
I
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Dimensiones

Pertinencia’

Educadién tributaria

Segerencias

Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar mis sobre la cultura tributaria?

i Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacidn sobre tributos?

4 Tiene conocimicnto sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

(Cree usted que es importante exigir un compeobante de pago?

N

L Usted conoce y sabe usar la percepeién?

E e e L

+ Usted sabe que es la administracién tributaria?

Tributaciba y tributos

Q%x‘xgﬂm

{Cree usted gue es importante cl cumplimiento tributario?

GO |~

;Usted considera que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conciencia tributaria

;Cree usted que su empresa pucda mejorar con un plancamicnto tributario?

£Usted cumple con una gjecucitn correcta con sus declaraciones mensuales?

; Usted considera que todos deben i

pagar impuestos? _
;Esté de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

Recaudacitn tributaria

13 | ;Usted tiene conocimicnto donde van los ingresos recaudadas?

# Bl B AR

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

- Tiene conocimientos en que consistc la obligaciéa tributaria?

; Usted como contribuyente cumple ¢on sus obligaciones tributarias?

P elaplele| P e

;Usted sabe gue beneficios obtienc un negocio al cumplir con sus oblignciones tributarias?

(En cuntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de ks SUNAT en

el dltimo afo?

Micro y pequefias empresas

2

Su empresa st constituida conforme Ley?

Es obligacion del contribu los del régimen mype tributario?

A E 7

0 | jUsted cumple con sus declaraciones?

Dimensiones

Educacién tributaria_

Sugerencias

iUsted considern que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar mis sobre I culturs tributaria?

iAlguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacion sobre tributos?

ITmoomchiemosobmdvlhroimifwdodemmm&w

;Cree usted que es importante exigir un bantc de ?

z,Uuedmoezubeunhm' ?

LN EP N CP) )

4 Usted sabe que es la administracién tributaria?

Tributacién y tributos

(Cree usted gue es importante ¢l cumplimiento tributario?

o0~

(Usted conssdera que es importante gue los contribayenses lan con sus obligacio
utarias? cump ligaciones

Conciencia tributaria

iCree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tributario?

LUsted cumple con uns gjecucidn correcta con sus declaraciones mensuales?

LUsted considera gue todos deben pagar impuestos?

4Estd de acuerdo que la SUNAT sancione a Jos negocios?

Recaudacion tributaria

; Usted tiene conocimiento donde van los i recaudados?

Cumplimientos de las obligaciones tributa

( Tiene conocimientos en que consiste Ia obligacion tributaria?

Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

1 Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

LEn cuintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en
el dltimo sfio?

Micro y pequeitas empresas

2 Su empresa esti constituida conforme Ley?

Es obligacidn del coatribuyente los & del régimen mype tributario?

sted cumple con sus declaraciones?
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Dimensiones

Educacion tributaria

Pertinencia’

Sugerencias

i Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ i

Isar mis sobre ks culturn tributaria
{Alguma v used ha recibido algin volante qoe obengs nformacionsabr :

No

LTiene conocimiento sobre el valor o significado de un

informacidn sobre tributos?

de ?

iCree usted que s importante exigir un comprobante de pago?

e e L

iUsted conoce y sabe usar la i6n?

4 Usted sabe que es I administracién tributaria?

Tributacién y tributos

4Cree usted que es importante el cumplimiento tributario?
¢Usted

oo~

EEERE

considera i
o que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones

Conclencia tributaria

9_| iCree usted que su empresa pucda mejorar con un plancamiento tributario?

10_| jUsted cumple con una ciccucion correcta con sus declaraciones mensuales?
11 | ;Usted considera que todos deben pagar impuestos?

T I

12 | ;Esta de acuerdo gue la SUNAT sancione & los negocios?

Recaudacién tributaria

13_| ;Usted tiene conocimicnto donde van los ingresos recandados?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

14 | ;Tiene conocimientos en que consiste |a obligacién tributaria?

15 | ;Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

16 | jUsted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

el Gitimo aflo?

17 mMmmmuMsmmmummwmmauswum

Micro y pequefias empresas

18 | ;Su empresa esté constituida canforme Ley?

19 | ;Es obligacion del contribl los i del régimen mype tributario?

20 | ;Usted cumple con sus declaraciones?

7‘)474”

- L..———"—’—

NS Dimensiones

Educacidn tributaria

__ Pertine
Si

i

|

,;UuedmldmmSUNAT&befomemue'n_nﬂgnbsohnlacﬂmtﬁw‘ ?

4Algunn vez usted ha recibido algin volante que oblenga miormacion sobee tributos?

; Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?
;Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?

O | Tl [0 |

i Usted conoce y sabe usar Ia percepeibn?

L Usted sabe que es la administracidn tributaria?

Tributacién y tributes

#NK| e

;Cree usted que es importante el cumplimiento tributario?

oo~

(Usted considera que ¢s importante gue Jos contribuyentes cumplan con sus obligacionss
tributarias?

—

Conciencia tributaria

ol 72

10 | jUsted ¢ © con ung comrecta con sus declaraciones mensuales?

[

JEIEAanENaREE.

11 | ;Usted considera que todos deben [ tos?

12 | ;Esté de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

—_ Recaudacién tributaria

13 I,'Umdtimecmoclnﬁmdnndevmlosg' resas recaudados?
Cumplimientos de las obl es tributarias

2| |l

14 | ; Tiene conocimientos en que consiste 1a obligacion tributaria?

15 | ;Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

il

16 i.Usedubegybmdklosobﬁmmmioda_mmlimmoblgm' tributarias?

el dlitimo afio?

17 LEnwimuocasionshuidomwdsujewdcmuﬁmwnpmmwwiudehsuﬂhTm

z 7‘7? Z7(#

Micro y pequefias empresas

18 | ;Su Mmmumammw

19 | ; Es obligacién del contribuyente los del régimen mype tributario?

20 | zUsted con sus declaraciones?

Al
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Dimensiones

Sugerencins

Educacion tributaria

i

4 Usted considera que SUNAT debe fomentar e impulsar més sobre la cultura tributaria?

¢ Alguna vez usted ha recibido algin volante que ob: informacion sobre tributos?

(. Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

+Cree usted gue es importante exigir un comprobante de pago?

LR B (P )

4 Usted conoce y sabe usar |a percepcion?

LUsted sabe que es la administracion tributaria?

Tributacidén y tributos

£Cree usted que es importante el cumplimiento tributario?

o=

¢Usted considera que €3 importante que los contribuyentes cumplan con sus oblignciones
tributarias?

Conciencia tributaria

iCree usted que su empresa pueda mejorar con ©on un plancamiento tributario?

LUsted cumple con una ejecucidn correcta con sus dedlumnea mensuales?

iUsted considera que todas deben pagar impu

,_Eszidelwudo hSUNATmmalmnmﬂ

Recaudacidn tributaria

Usted tiene conocimiento donde van los in recaudados?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

4 Tiene conocimientos en que consiste ln obligacidn tributaria?

;Usted como contribuyente cumple con sus obliglooes tributarias?

LUsted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

7¢.7¢)¢#e><2x | feef ~af{ee)< ix e

el dltimo afio?

¢En culintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en

Micro y pequefins empresas

2

Su empresa estd constituida conforme Ley?

Es obligacién del con! c los del régimen mype tributario?

4Usted cumple con sus declaraciones?

N* Dimensiones

Educacitn tributaria

g
i

Sugerencias

oUsted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar més sobre |a cultura tributaria?

e

(Al vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacién sobre tributos?

cTiene conocimiento sobre ¢l vabor o significado de un mmu de pago?

aN
&

<Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?

iUsted conoce y sabe usar la percepeion?

[N (7 N () 1A

£Usted sabe que es Ia administracion tributarin?

Tributacién y tributes

2

£Cree usted gue es importante el cumplimiento tributario?

o0 |~

¢Usted considera que es impoctante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conciencia tributaria

9 | Cree usted que su empresa pueda mejarar con un planeamiento tributario?

10 Lum%mmlgmwncmummdedmm mensuales?

> [Z

11 | ;Usted considera que todos deben

12 .,EmducuudoﬂlaSUNATsamlmnnmm?

Recaudacién tributarin

13| ;Usted tiene conocimiento donde van Jos ingresos recaudados?

Cumplimientos de las tributarias

=%«L9><X* -

14 | ;Tiene conocimientos en que consiste la obligacion tributarin?

15 | ;Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

16 _| ;Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

17 | (En cudntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacién por funcionarios de la SUNAT en
¢l ditimo afio?

Micro y pequefias empresas

18 | ;Su esth constituida conforme Ley?

]'g‘ 7 PEAE

19 obligacién del contribuyente r los im s del régimen mype tributario?

20 | ;Usted cumple con sus declaraciones?

>‘><7¢19
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IW Dimensiones

Pertinencia’

Educaclén tributaria

Si | Neo

Sugerencins

~Usied considers gue SUNAT debe fomentar ¢ impulsar més sobre Ia cultura tributaria?
bicnga informacidn sobre tributos?

A
A

-ila_\lm\umndlnm'bidol an volanie que 0

A

-Tiene conocinsicato sobre ¢l valor o significado de un comprobante de pago?

'AI&- it g |-

“Cree usted que es importante €Xigir un ol ante de ?

X

-Usted conoce v sabe usar 1a percepcin?

| 6 | Usted sabe quees 1a administracion tributaria?

No

Tributacién y tributos_

|7 Cree usted que es importante ¢l cumplimicnto tributario?
cumplan con sus obligaciones

i’ ,;l’)sted comadu! que es importante que los contribuyentes

tril
Conciencla tributaria

; Usted cumple con una ejecucién corecta con SuS declaraciones mensuales?

:Cree usted gue su eda mejorar con un iento tributario?

:Usted considera que todos deben i

de acuerdo que la SUNAT sancione a los i0s?

Recaudacién tributaria

[ -Usted tiene conocimiento donde van Jos i recaudados?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

Tiene conocimientos en que consiste la obligacién tributaria?

;Usted como contribuyenie cumple can sus obligaciones tributarins?

; Usted sabe que beneficios obtienc un negocio al cumplir con sus obligaciones ributarias?

,En cukntas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en

el oltime afio?

Micro y pequefias empresas

. Su esth constituida conforme Ley?

TAAE 7

obligacitn del contribuyente los cstos del régimen mype tributario?

(Usted cumple con sus declaraciones?

Dimensiones

Pertinencia'

Educacién tributarin

Smnuluj

(Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ inspulsar mas sobre la cultura tributaria?

iAlguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacidn sobre tributos?

¢ Tiene conocimiento sobee el valor o significado de un comprobante de pago?
de pago?

Cree usted que es importante exigir un co

LUsted conoce y sabe usar la percepcién?

O [ [ 0 |-

;Usted sabe que ¢s la administracién tributaria?

Tributacida y tributos

2\ BT

JCree usted que s el cumplimiento tributario?

oo~

¢ Usted considera que es i los contri p—
S ek impartante gue buyentes cumplan con sus abligaciones

Conciencla tributaria

Z

9

iCree usted que su empresa pucda mejorar con ua plancamiento tributario?

10

LUsted con una e correcta con sus declaraciones mensusles?

i1

L Usted considera gue todas deben pagar impucstos?

12

; Esta ée acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

Recuudacion tributaria

13 |¢Unedﬁmoomekni=ﬂoduﬂcvmbs'wmm

ntos de 1as ob tributarias

[ Tiene conocimientos en que consiste la obligacion tributaria?
tributarias?

Usted como contribu le con sus obligach

; Usted sabe gue bencficias obticne un io al lir com sus tributarins?

;,EncmocaionahsidomzdmjaodeﬁscdindhpwﬁlmmdehSUNATm

|
2| 7Lz

¢l altimo afio?
__Miro y pequefias empresas
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N.°

Dimensiones

Educacitn tributaria

2Usted considera gue SUNAT debe fomentar ¢ impulsar més sobre la cultura tributaria?

ZAlguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacién sobre tributos?

i Tiene conocimiento sobre ¢l valor o significado de un comprobante de pago?

£Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?
LUsted conoce y sabe usar la percepeitn?

L= LPL) B S (P E )

i Usted sabe que es Ja administracion tributaria?

(Cree usted que es importante el cumplimiento tributario?

o~

¢ Usted considers que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

|

|

!

Tributacitn y tributos l
1

I

Conclencia tributaria

9 | Cree usted

con un planeamiento tri 07 X

10_| zUsted cumple con una ejecucidn correcta con sus declaraciones mensuales?

11 | ;Usted considera que todos deben impuestos?

12 | ;Esta de acuerdo que Ia SUNAT sancione a los negocics?

Recaudacién tributaria

;Usted tiene conocimiento donde van los ncaudndus"

Cumplimientos de las obl ciones tributarias

14 | ; Tiene conocimientos en que consiste la obligacion tributaria?

15| Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

16 | ;Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

17 | ;En cudntas ocasiones ha sido usted sujcto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en
el Gltimo afio?

Micro y pequefias empresns

18 | ;Su empresa esté constituida conforme Ley?

19 | /Es obligacién del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?

20 | ;Usted cumple con sus declaraciones?

RN RN RRRERRER S

Dimensiones

| Pertinencia’ Sugerencias
Educacion tributaria

(Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar més sobee la cultura tributaria?

(Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtenga informacién sobre tributos?

£ Tiene conacimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

iUsted conoce v sabe usar la

AR AP LN

iCree usted que ¢s importante exigir un mm*m? 1X
|

i Usted sabe que es 1a administracion ln'bum?

Tributacidn y tributos

o -3

LCree usted gue es importante el cumplimiento tributario?

¢Usted considera que es impartante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

e —3-
I

Conciencia tributaria

9 | ;Cree usted que su me con un planeamiento tributario?

r'

¢Usted cumple con una ejecucidn correcta con sus declaraciones mensuales?

11| jUsted considera que todos deben pagar impuestos?

(Esté de acuerdo que la SUNAT sancione a los negocios?

Recaudacién tributaria

13 | ;Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados?

Cumplimientos de las obli es tributarias

i Tiene conocimicntos en que consiste la obligacién tribwtaria?

Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

16 | ;Usted sabe gue beneficios obtiene un 10 al lir con sus obligaciones tributarias?

17 | 4 En cuintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de Ja SUNAT en
el wltimo afio?

Micro y pequefias empresas

18 | ;Su empresa est constituida cm_LqL

i Bl =57 _J__’-

19 | ;Es obligacién del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?

20_| ;Usted cumple con sus declaraciones?

:
-
|
]
1
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Dimensiones

Pertinencia’

Educacion tributaria

Sugerencias

N

LUsted considers que SUNAT debe fomentar e impulsar mds sobre a cultura tributaria?

ZAlguna vez usted ha recibido algin volante que obtengn informacién sobre tributos?

L Tiene conocimiento sobre ¢l valor o significado de un comprobante de pago?

£ Crec usted que ¢3 importante exigir un comprobante de pago?

LUsted conoce ¥ sabe usar |a percepeitn?

O et

(Usted sabe que es la administracion tributaria?

Tributacién y tributos

| | kk| e

iCree usted que es importante ¢l cumplimiento tributario?

¢ Usted considera que es importante gue los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

-

Conciencia tributaria

9

10

/Cree usted que su empresa pueda mejorar con un plancamiento tributario?

2Usted cumple con una ejecucion correcta con sus declaraciones mensuales?

¢ Usted considers gue todos deben im)

12

LEstd de acucedo que la SUNAT sancione a Jos negocios?

[ I ) N

Recanducion tributaria

13 | ;Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados?

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

HRNG

— et

; Tiene conocimientos en gue consiste la obligacién tributaria?

i Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones iriutarias?

2 Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones tributarias?

el ltimo afo?

LEn cufintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacidn par funcionarios de fa SUNAT en

™

Micro y pequefias empresas

@
N
Fd
o

Su esth constituida conforme

3

1 Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?

; Usted cumple con sus declaraciones?

Rd<

LAl

N.*

Dimensiones

Educacién tributarin

Pertinencia'
No

Sugerencias 1

cUsted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsar miis sobre tributaria?
(Alguna vez usted ha recibido ol Bohen

volante

Tiene conocimiento sobre el valor o
£Cree usted que es imy|

informacitn sobre tributos?

ificado de un de 2

ZUsted conoce y sabe usar la

exigir un de 7

o fun [ [wfto

Usted

bt

wn?
sabe que s la administracidn tributaria?

JH,JJA

Tributaci6n y tributos

;g,\xx

o~

iCree usted que es importante el cumplimiento tributario?
{Usted considern

que ¢s i ue los contri ipaci
Sibataries? mportante q contribuyentes cumplan con sus obligaciones

bt

Conciencia tributaria

5 (Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planeamiento tnbutario?

LUsted cumple con una ejecucion correcta con sus declaraciones mensuales?
11 | ;Usted considera que todos deben pagar

impuestos?

¢Esté de acuerdo que Ia SUNAT sancione  los negocios?

Recaudacién tributaria

13 | ;Usted tiene conocimiento donde van los ingresos recaudados?

|
S . -

Cumplimientos de las obligaciones tributarias

i Tiene conocimientos en que consiste ka obligacion tributaria?

¢Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

17 | ;En cuintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizacion por funcionarios de la SUNAT en
¢l ditimo afto?

;Usted sabe que beneficios obtiene un negocio al cumplir con sus obligaciones trbutarias?

7r<7‘>dfg alxpe T 127

Micro y pequefias empresas

18 | ;Su empresa estd constituida conforme Ley?

@
HE

19 | /Es obligacion del contribuyente pagar los impuestos del régimen mype tributario?

20 | ;jUsted cumple con sus declaraciones?

—A———"""—'—"‘—'d_‘
jmii
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NS Dimensiones

Pertisencha’ Sugerencias |

Educacibn tributaria

(Usted considern gue SUNAT debe fomentar ¢ impulsar més sobre |n cultura tributaria?

Alguna vez usted ha recibido algin volante que obtengn infarmacite sobre tributos?

. Tiene conocimiento sobre el valor o significado de un comprobante de pago?

iCree usted que es importanic exigir un compeobante de pago?

LUsted conace y sabe usar ks percepeidn?

(= P o O e

;Usted sabe g que es 1a asdministracion tributaria?

Tributacién y tributos

£Cree usted que es importande ¢l cumplimiento tributario?

o |~a

¢Usted considera que €3 importante que los contribuyentes cumplan con sus obligacionss
tributarias?

Conciencia tributaria

9

10_| jUsted cumple con una ejecucion camecta con sus declarsciones mensuales?

iCree usted que su empress pueda mejorar con un plancamiento tributario?

11| ;Usted considera que todos deben pagar impuestas?

12 | jEsté de acuerdo que la SUNAT sancione a bos negocios?

Recaudacitn tributuria

| 13 |, Usted tsene conocimiento donde van Jos ingresos recaudados?

Cumplimientos de las obligaciones mug

14_| ;Tiene conocimientos en que consiste Ia obligacidn tributaria?

15 | ;Usted como contribuyente cumple con sus obligaciones tributariss?

X 12| e[~ xmxﬁm <Pl 1y

16 | jUsted sabe gue beneficios obtienc un negocio al cumplir con sus obligacianes tributarins?

17 | (En culintas ocasiones ha sido usted sujeto de fiscalizaciin por funcionarios de 1a SUNAT en

el Gltimo afo?

Micro y pequefias empresas

No

4Su empresa esté constituida conforme Ley?

2Es obligaciin del contribuyente los im, del mype Iributario?

;Usted cumple con sus declaraciones?

A

N.° Dimensiones

Educacién tributaria

Pertinencia' | Sugerencias
No |

i Usted considera que SUNAT debe fomentar ¢ impulsur més sobre la cultura tributaria?

e

1A vez usted ha recibido algin volante que informacién sobee tributos?

£ Tiene conocimiento sobre el valor o slﬂrudo de un M pago?

Cree usted que es importante exigir un comprobante de pago?

<pr

£Usted conoce y sabe usar la percepeitn?

(=R R L

;Usted sabe que es 1n administracion tributaria?

Z P

Tributacién y tributos

i Cree usted que ¢s im| elcu imiento tributario?

|~

¢Usted considera que es importante que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones
tributarias?

Conciencia tributaria

9 | Cree usted que su empresa pueda mejorar con un planesmiento ributario?

10 &nedcmplcconmgmléncommwnmdedmmm

11 | ;Usted considera que todos deben pagar impuestos?

12 de acuerdo gue la SUNAT sancione a los

g-,liy >'\2l>‘kﬂ

Recaudacién tributaria

13 | ;Usted tiene conocimiento donde van Jos ingresos recaudadas?

Cumplimientos de lns es tributarias

14 | ; Tiene conocimicntos en gue consiste 1a obligacion tributaria?

135 | ;Usted como contribuyente con sus obligaciones tributarias?

> |2

16 LUmedabequd’nh:obuanmmdmg!hmmoblﬂgW

17 ‘;EnwinmoulhnahuidoundwjuodcfsuhndhporﬁmﬂhedcthNATm

2 b ez

el ditimo afio?
= Micro y pequedias empresas

forme <
18 LSMM stituida con R prR Y T,

LLL

19

A2

20 LUQM_W?—
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Anexo: consentimiento informado.

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ciencias Contables)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Contables, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con
una copia.

La presente investigacion se titula Cultura tributaria en el cumplimiento de las obligaciones
de los contribuyentes de las micro y pequefias empresas — Distrito de Calango, 2022. y es dirigido
por Rosa del Milagro Arroyo Cornejo, investigador de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote.

El propdsito de la investigacion es: Describir la importancia de la Cultura Tributaria en el
Cumplimiento de las Obligaciones de los Contribuyente de las micro y pequefias empresas -
Distrito de Calango, 2022.

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 15 minutos de su tiempo.
Su participacién en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir
interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningin perjuicio. Si tuviera alguna

inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de
comunicacion telefénica nimero 945910810. Si desea, también podra escribir al correo:

milagro2007.17@gmail.com para recibir mayor informacion. Asimismo, para consultas sobre

aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad
Catolica los Angeles de Chimbote. Presidente del al Comité Institucional de Etica en Investigacion
del Instituto de Investigacion de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote Teléfono:
(+51043)327-933, E-mail: cgorritis@gmail.com.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

item Nombres y Apellidos DNI Firma de los Fecha
participantes

1
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PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA
ENCUESTAS

(Clencias Contables)

uﬂndidddemmoloencuhsmns.esinmkma
proyecso de investigacion y solicitarke sw consentimicnto. Do sceptar, cl investigador ¥
usted se quodardn com uns cople

hmmmntﬁ:mmm&mclcuu#ﬁmodehs
obligaciones de los contribeyontes de las micro y pequefias empresas - Distrito de
WMyamwmalWMowwah
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbaone.

1 propdsito de B investigacion es Describir In impomancia de a Cokurs
Tributaris en  Complimiento de las Obligaciones de Jos Contribuyenie de ks macro y
pequefias empresas - Distrito de Calango, 2022

Md&xb“apﬂn“mmmﬁq‘hw 15 minuos de su
tiempo, Su participackn en umwampmmm,m.
Mpﬂemmmrhmmmdnqwenokwnwn
MQWWWyMMMHiW&LMW
cusmdo Cres COnVenicms.

umulm.m‘mmwalmmm
comunicacion telefonica nismcro 5910410, Si desen, tambicn podrt escridie al correa:

o través Je

mwamMm—mmwdwaamauwwa
12 aniversidad Casdlica Jlas Asgeles de Chimboto. Presidonte dcl 3l Cominé lestitecional
e Ltica en Investigacsta del fastiteno de Investigacion de 12 Universidsd Cotdlica los
Angeles de Chimbose Telélono: (+51043)327-933, E-mail: cpocritgumail.com.
Sieﬂknmmmnm-mmp&mumaww:

Firma de los Fechn
ftem Nombres ¥ DNI na
Apecllidos participanics <
1 l an g E?i ﬁssn “ - \,“‘—Q‘-& - “Lﬂ_
T | Jene: Qast |yanciey Rodlad | Ry-ov-23
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Anexo: evidencias

i INCA U .’ INCA 1
KOLA §§
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