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RESUMEN

La investigacion surge con la interrogante ¢ Cual es el nivel del estrés académico
en estudiante del nivel secundario de una Institucion Pablica del Distrito Jesus
Nazareno, Ayacucho 2020?, estableciendo el objetivo general: Determinar el nivel del
estrés en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Pablica del Distrito Jesus
Nazareno, Ayacucho 2020. Sobre la metodologia de la investigacion fue: tipo
observacional- prospectivo-transversal-descriptiva, nivel descriptivo y disefio
epidemioldgico. El universo fueron los estudiantes del nivel secundaria. EI muestreo
fue no probabilistico, la muestra estuvo conformada por 33 estudiantes. El instrumento
que se utilizdé fue Inventario SISCO de estrés académico con 15 items de Arturo
Barraza Macias (2007), debidamente validado y confiable cuanto 0.96. Obteniendo el
resultado del 60.6% equivalente a 20 evaluados corresponden al nivel leve, lo que
afirma que la mayoria de estudiantes padecen en estrés académico nivel leve, por ello
demuestran minimo cansancio, agobio o tension en las actividades escolares, y
demuestran mayor interés en seguir aprendiendo, asi como también consideran como

parte del proceso natural de su dinamismo cotidiano.

Palabras clave: estrés académico, estresores, sintomas, estrategias de

afrontamiento, estudiantes.
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ABSTRACT

The investigation arises with the question: What is the level of academic stress
in secondary level students of a Public Institution of the Jesus Nazareno District,
Ayacucho 20207?, Establishing the general objective: To determine the level of stress
in secondary level students of an Institution Public of the Jesis Nazareno District,
Ayacucho 2020. The research methodology was: observational-prospective-
transversal-descriptive type, descriptive level and epidemiological design. The
universe was the high school students. The sampling was non-probabilistic, the sample
consisted of 33 students. The instrument used was the SISCO Inventory of academic
stress with 15 items by Arturo Barraza Macias (2007), duly validated and reliable as
0.96. Obtaining the result of 60.6% equivalent to 20 evaluated correspond to the mild
level, which states that most students suffer from mild academic stress, therefore they
show minimal fatigue, overwhelm or tension in school activities, and show greater
interest in continuing learning, as well as considering it as part of the natural process

of their daily dynamism.

Keywords: academic stress, stressors, symptoms, coping strategies, students.
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INTRODUCCION

Segun la organizacién mundial de la salud (OMS) el estrés a nivel mundial
estd cambiando demasiado y es un problema de la salud publica, lo cual esta
afectando a millones de personas y no importando sus condiciones labores,
economicas o culturales donde se desenvuelve el individuo. A si mismo, el estrés es
mucho mayor en diferentes edades al enfrentarse a situaciones distintas, que a la vez
provocan mayores exigencias. Por lo tanto, los jovenes que estan en la educacion
media superior, superior y pre grado van a sufrir un cambio en sus vidas, porque el
contexto es diferente y las nuevas exigencias que le obligan son mayor carga
académica y nuevas responsabilidades (Jerez y Oyarzo, 2015).

Este presente investigacion describe las caracteristicas del estrés académico,
segun la opinion de Aguayo & Lopez (2016) menciona que es un problema muy
grave y es peligroso ya que el estrés es el principal de las alteraciones en todos los
paises en general 1 de 4 sujetos padecen un determinado dilema peligroso de estrés,
en tanto se oscila que en las urbanas el 50% de los sujetos padecen un dilema mental,
se refiere a la depresion, las tensiones, que seran producidas por lo que se exponen
alargado entre si. Con los sefialado en la poblacion de estudio para la presente
investigacion se ha distinguido que padecen sintomas de estrés en los diversos
niveles educativos que cursan los estudiantes. Por tanto, se plante6 ¢Cuél es el nivel
del estrés académico en estudiante del nivel secundario de una Institucion Publica del
Distrito Jests Nazareno, Ayacucho 2020?

Asimismo, el objetivo general: Determinar el nivel del estrés en estudiantes
del nivel secundario de una Institucion Publica del Distrito Jesus Nazareno,

Ayacucho 2020, también los objetivos especificos: Identificar los estresores del
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estrés academico en los estudiantes del nivel secundario de una Institucion Publica
del Distrito Jesus Nazareno, Ayacucho 2020. Identificar los sintomas del estrés
academico en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Publica del Distrito
Jesus Nazareno, Ayacucho 2020. Identificar las estrategias de afrontamiento del
estrés academico en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Publica del
Distrito Jests Nazareno, Ayacucho 2020.

El presente estudio es primordial para poder determinar el nivel del estrés en
los alumnos de quinto grado del nivel secundaria, lo cual de acuerdo a nuestra
problematica buscar opciones de solucion al estrés académico entre compafieros,
docentes y padres de familia, buscando varias estrategias para mejorar. A su vez,
permitird una serie de guias positivas que seran reflejados en su vida social de cada
estudiante. En nuestra sociedad se muestran estudiantes con bajo rendimiento
académico, debido a que tengan sobre carga de presion de los trabajos de cada curso
que le deja el docente, los examenes y las discrepancias con comparfieros. Y como
futuras profesionales de la salud en el area de la psicologia aportara a futuros
estudios donde se permitira prevenir las diferentes dificultades a futuro de los
estudiantes debido a que el colegio y la universidad es nuestra segunda casa de
aprendizaje y experiencias que constituira en su futura profesional y sera reflejado en
la sociedad siendo un hombre exitoso.

Este estudio de investigacion se utilizara para prevenir la problematica, en los
estudiantes del nivel secundario de una Institucion Pablica, cuyo resultado servira
para que las autoridades de dicha institucion en un esfuerzo conjunto con los
profesores y los padres de familia tomen medidas para prevenir el estrés académico

en los estudiantes.
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Sobre la metodologia fue de tipo: observacional, prospectivo, transversal.
Nivel: descriptivo. Disefio: Epidemioldgico. La muestra correspondio a 33
estudiantes de nivel secundaria de la Institucion Publica del Distrito Jesus Nazareno,
Ayacucho, 2019. El instrumento que se utiliz6 para la recoleccion de datos fue
Inventario del estrés académico SISCO con 15 items.

Obteniendo la conclusién que, el 60.6% equivalente a 20 evaluados
corresponden al nivel leve, lo que afirma que la mayoria de estudiantes padecen en
estrés académico nivel leve, por ello demuestran minimo cansancio, agobio o tension
en las actividades escolares, y demuestran mayor interés en seguir aprendiendo, asi

como también consideran como parte del proceso natural de su dinamismo cotidiano.
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1. REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional.

Quito (2017) en su investigacion “Estrés académico en estudiantes de
tercero de bachillerato de unidades educativas particulares del ecuador”, tuvo
como objetivo caracterizar el estrés académico, para lo cual serealizd6 un
estudio de tipo descriptivo, observacional Yy transversal, con una
muestra no probabilistica por conveniencia de tipo intencional, en la cual
participaron 60 estudiantes de tercero de bachillerato, con edades
comprendidas entre 16 a 18 afios de ambos géneros. Se utilizé como
instrumento de estudio el Inventario SISCO de Estrés Académico, el cual
permitio evidenciar la presencia de estrés en aproximadamente en el 90% de
la muestra, en cuanto a su intensidad predominé de moderado a profundo,
ademas fueron identificados como estresores relevantes la personalidad y
evaluacion del docente, la competencia entre compafieros; sin hallar
diferencias significativas en su distribucion por edad y sexo.

Kloster & Perrotta (2019) en su tesis “Estrés académico en estudiantes
universitarios de la ciudad de Parand”. El objetivo es analizar el estres
académico y las estrategias de afrontamiento del mismo en los estudiantes
universitarios. Metodologia es de tipo descriptivo-comparativo, transversal y
de campo. La muestra estuvo compuesta por 163 estudiantes. la técnica es el
cuestionario y el instrumento es el Inventario SISCO del Estrés Academico de
Barraza Macias. Los resultados encontrados permiten afirmar que en general,

los estudiantes universitarios presentan un nivel de estrés académico
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moderado, y que no existen diferencias por significativas, desde el punto de
vista estadistico, en el nivel de estrés académico entre los estudiantes de
primer afio y los de los Gltimos afios. Sin embargo, puede observarse que los
estudiantes universitarios de primer afio presentaban un nivel de estrés
académico mayor que los de los ultimos afios. Concluyendo que los
estudiantes universitarios presentaban un nivel de estrés académico
“moderado” en su gran mayoria.

Aguayo & Lopez (2016) en su tesis titulada “Estrés académico en
estudiantes de cuarto afio de educacion diferencial de la Universidad de
Concepcion” Chile, tuvo como objetivo evaluar el comportamiento del estrés
en alumnos de cuarto afio de la educacion diferencial de la Facultad de
Concepcion, su metodologia fue el estudio cuantitativo de alcance
descriptivo-correlacional y corte transversal, con una poblacion de 43
estudiantes de cuarto afio de Educacion Diferencial de la Universidad de
Concepcion; que curso con un promedio de edad de 16, a 19 afios, constituido
en un 97,7% por mujeres. Lo cual se emple6 una Ficha de antecedentes hacia
la cogida de informacion personal y el Inventario SISCO del estrés
académico. En su resultado general es de 97,7% de los estudiantes presenta
estrés académico, y el porcentaje en promedio alcanza un nivel de estrés
medio, los estresores mas frecuentes son el tiempo limitado y evaluaciones.
Asi mismo la reaccion mas frecuente manifestada a nivel fisico es la
somnolencia; a nivel psicoldgico son los problemas de concentracién y a nivel
comportamental, es la variacion en el consumo de alimentos. Para concluir los

distintos aspectos del Estrés Académico se relacionan con la percepcién de
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control del tiempo académico, pues se observan diferencias en el nivel, los
estresores, las reacciones Yy las estrategias de afrontamiento de estudiantes que
perciben controlar su tiempo de estudio.

2.1.2. Nacional.

Cairampoma (2018) en su tesis “Estrés académico, satisfaccion con la
vida y rendimiento académico en estudiantes de 5° grado de secundaria de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Alta Gracia de Ayaviri-2017”, tuvo
como objetivo determinar la relacion de estrés académico, satisfaccion con la
vida y el rendimiento académico en los estudiantes. Este estudio responde a
una investigacion de disefio no experimental, de tipo cuantitativo, enfoque
descriptivo correlacional y corte transversal. Se emple6 el Inventario de Estrés
Académico SISCO, adaptado por Puescas (2010), la Escala de Satisfaccién
con la Vida-SWLS adaptado por Martinez (2004), y el registro de
calificaciones proporcionado por los docentes de aula. La muestra estuvo
conformada por 100 estudiantes del 5to grado de secundaria de ambos sexos.
El resultado obtenido fue que el 95% de los participantes presentaron un nivel
medio de estrés académico, el 51% manifestaron estar satisfechos con su vida
y el 72% presentan un rendimiento académico deficiente. Llegando a concluir
que no existe relacion significativa entre el estrés académico, satisfaccion con
la vida y rendimiento académico en los estudiantes del 5° grado, indicando
que no necesariamente el estrés académico.

Alejos (2017) en su tesis “Estres académico en estudiantes de
secundaria en una institucion educativa privada de San Juan de Lurigancho,

2017”. El objetivo general fue determinar el nivel de estrés académico
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predominante en los estudiantes, en su metodologia de investigacion tuvo un
disefio no experimental — transeccional o transversal apoyandose en un
enfoque cuantitativo a nivel descriptivo. El instrumento utilizado fue el
Inventario SISCO de estrés académico de Barraza adaptado a la poblacion
peruana (Puescas 2010). La informacion fue procesada mediante el programa
SPSS 22. La muestra estuvo integrada por 68 hombres (49%) y 72 mujeres
(51%), tenian entre 12 y 17 afios de edad, de primer a quinto afio de educacion
secundaria. En los resultados se obtuvo que el 81.4% de los estudiantes
tuvieron un nivel moderado de estrés académico, donde los principales
estresores son la sobrecarga de tareas y evaluaciones de los profesores, los
sintomas mas resaltantes son la somnolencia, los problemas de concentracién
y el desgano para hacer las labores escolares. Ademas, las estrategias mas
utilizadas de afrontamiento son la concentracion en resolver la situacion y
obtener lo positivo de ella. En base a los resultados se elaboré el programa de
intervencion.

De Los Santos (2018) en su tesis “Estrés académico en los estudiantes
del 4to afio de secundaria del Colegio Trilce Maranga, del distrito de San
Miguel-periodo 2018”. Tuvo como objetivo determinar el nivel de estrés
académico en los estudiantes del 4to afio de secundaria del Colegio Trilce
Maranga en el distrito de San Miguel, periodo 2018. Este estudio de
investigacion es tipo descriptiva, de nivel basico con un enfoque cuantitativo
segun el manejo de los datos. El disefio de esta investigacion es no
experimental de corte transversal. La poblacion estad conformada por 70

estudiantes del 4to afio de secundaria, la muestra fue censal por la reducida
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cantidad de participantes. La técnica empleada para la recoleccion de datos fue
la encuesta y el instrumento que se utilizo fue el Inventario SISCO de estrés
académico, lo cual evalua tres dimensiones: estresores, sintomas y estrategias
de afrontamiento. Los resultados obtenidos demostraron que en la dimensién
estresores se registra un nivel alto con un 39%, en la dimension sintomas
(fisicos, psicologicos y comportamentales) existe un nivel moderado en un
51% y por ultimo en la dimensidn de estrategias de afrontamiento existe un
nivel moderado con un 40%. La conclusién de esta investigacion fue que

el estrés académico en los estudiantes del 4to afio de secundaria del Colegio
Trilce Maranga es moderado en un 63% segun muestran las dimensiones de la
variable estudiada, producto que pueden presentar varios sintomas y un escaso
uso de estrategias.

2.1.3. Regional.

Vivanco (2018) en la tesis titulada “Estrés académico y motivacién
escolar en la Institucion Educativa Publica Virgen del Carmen. Ayacucho
2018”. Su objetivo fue determinar la reciprocidad entre el estres de los
alumnos y la motivacion escolar en adolescentes de la Institucion Educativa
Pablica “Virgen del Carmen”. Ayacucho2018. La metodologia fue enfoque
cuantitativo, disefio correlacional aplicado en una poblacion de 80
adolescentes del nivel secundario de la Institucion Educativa Publica “Virgen
del Carmen”, las recolecciones de datos fueron a través de la técnica de la
encuesta y escala de estrés y motivacion. Se concluye que el estrés académico
se relaciona significativamente con la motivacion en los adolescentes de la

Institucion Educativa Pablica “Virgen del Carmen”. Ayacucho-2018 (o =
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0,683; p < 0,05). Por lo tanto, el resultado se evidenci¢ al determinar la
relacion de la Estrés académico (estimulos estresores) (a. = 0,683; p < 0,05) y
estres académico (estrategias de afrontamiento) (o= 0,467; p < 0,05) con la
motivacion.

La Rosa & Ochoa (2018) en su tesis “Estrés y rendimiento académico
en estudiantes del Nivel Secundaria de Socos, Ayacucho — 2018”. Objetivo
determinar la relacién que existe entre el estrés y el rendimiento académico en
estudiantes del 4° grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa
“San Cristobal” de Socos. La metodologia de disefio correlacional. La
poblacidn y muestra estuvo conformada por 36 estudiantes. La técnica
utilizada fue la encuesta y que se sirvio del instrumento denominado
cuestionario para la recopilacion de los datos. Los resultados describen que el
69,4% (25) de estudiantes tienen medianamente significativo de estrés,
mientras que el rendimiento académico, el porcentaje mayoritario equivale al
69,4% (25). Inferencial mente, los resultados permiten concluir que el estrés
se relaciona de manera significativa con el rendimiento académico en
estudiantes del 4° grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa
“San Cristobal” de Socos. Concluyendo que el estrés es percibido en el nivel
de correlacion directa moderada entre las variables contrastadas, los
resultados inferenciales permiten concluir que entre el estrés y rendimiento

académico existe relacidn en estudiantes.
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2.2. Bases Tedricas de la Investigacion
2.2.1. Estrés académico
2.2.1.1.Definicion de estrés académico.

Es una sensacion por la que suelen pasar todos los estudiantes, siendo
asi una reaccion normal, debido a la sobrecarga de diversas actividades,
trabajos, exposiciones, presentaciones de temas, entre otros, lo cual hace que
el estudiante se desestabilice y no obtenga buenos resultados como los que se
espera, el estrés académico también suele darse en los tiempos de examenes,
los roles que los docentes dictan y los estudiantes se ven en la obligacion de
responder adecuadamente a cada pregunta realizada, es una manera
fisiolégica en la que el cuerpo reacciona debido a diferentes estimulos
negativos en la sobrecarga académica (Polo, 2019).

Por otro lado, es una activacion fisioldgica, emocional, cognitiva y
conductual ante eventos y estimulos académicos, es por ello que en la mayoria
de los casos presentados estos estudiantes no suelen rendir un examen
conforme a su conocimiento ya que el estrés bloguea la mente del alumno,
haciendo que este tenga problemas de suefio, fatiga, problemas en la forma de
equilibrar sus cosas, entre otros (Kloster & Perrotta, 2019).

El estrés es un problema que se encuentra presente en todo ambito, ya
sea familiar, laboral, etc., también se da en los estudiantes quienes padecen de
estrés académico debido al constante trabajo académico que tienen, las
constantes pruebas o0 exdmenes, los trabajos en grupo, otras actividades que
producen como nerviosisimo, cansancio, tension, inquietud, agobio, pudiendo

experimentar, temor, panico, angustia, entre otras actividades que alteren la
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vida cotidiana de la persona, es por ello que el estrés hace que la persona
pierda interés por algunas cosas que solia hacerlo (Castillo et al., 2016).
2.2.1.2.Precedentes de la ansiedad y estrés académico.

Polo (2019) menciona que, en el Perd, la psicologa Lesly Martinez,
estudiante d la PUCP presento una interesante tesis sobre la relacion entre el
estrés académico y la adaptacion a la vida universitaria entre estudiantes de
tres regiones del pais Martinez reveld que el 87% de los universitarios padece
de estrés académico. Practicamente, nueve de cada diez. El 36% lo
experimenta a un nivel medio, el 31% a un nivel entre medio y alto, y el 10%
a un nivel alto. Martinez cita otro estudio, del afio 2001, que observé que los
estudiantes de los primeros afios se estresan mas que los de los ultimos.
Indudablemente, la llegada a un nuevo ambiente, los nuevos métodos de
ensefianza y, claro, la presion por encontrar un lugar y encajar socialmente
son factores que afectan su estado emocional y mental. Lo mé&s grave es que el
estrés, y la ansiedad que lo suele acompafar, pueden empujar al estudiante a
dejar los estudios. Ademas, uno de los motivos es su inadaptacién a la vida
universitaria, hecho que, segun la tesis de Martinez, esta fuertemente
vinculado al estrés académico.

También manifiesta que, segun la Organizacion Mundial de la Salud-
0.M.S., en una evaluacion hecha en Bolivia, este siglo acompaiia el
nacimiento de una generacion nueva, la “cibergeneracion”, cuya sensibilidad
y resiliencia a la frustracion son completamente distintas. Bajo esta premisa,
decidi averiguar mas sobre el tema. Resulta que la ansiedad y la depresion son

los problemas de salud mental con mayor incidencia y prevalencia entre la
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poblacidn joven y constituyen la primera causa de discapacidad y pérdida de
productividad en el mundo. Es mas, la O.M.S. calcula que en 2020 la
depresion sera la primera, por delante de cualquier otra enfermedad fisica. Por
otro lado, de acuerdo con el Observatorio Universidad y Discapacidad 2013,
los estudios sobre la repercusion de la salud mental en el ambito universitario
son escasos, lo que hace dificil conocer qué tipo de personas con discapacidad
por causa mental acceden o superan con éxito esta etapa educativa. La
universidad puede generar para todas las personas, especialmente las con
trastornos mentales, tanto factores protectores (de apoyo y refuerzo) como
factores desencadenantes (estresores) que condicionan la aparicion, el control
o la intensidad del malestar psicolégico (Polo, 2019).

2.2.1.3.Teoria del estrés académico.

La Rosa & Ochoa (2018) mencionan las siguientes teorias:
2.2.1.3.1. Teoria de Arturo Barraza Macias.

Menciona que el estrés académico tiene como factores a tres
componentes sistémicos principalmente, estos son: estresores, sintomas y
estrategias de afrontamiento. A partir de estos componentes se podria afirmar
que la gestion del estrés involucraria diversas habilidades como reconocer los
sintomas del estrés, identificar los estresores y brindar apoyo para un
adecuado uso de las estrategias de afrontamiento. Por ello n los estresores, el
docente debe poner mayor atencion en los sintomas comportamentales, que
son visibles para el docente es que el alumno cambia en los estados de &nimo,
etc. Para los sintomas el profesor debe indagar en la vida del alumno,

cuestionando sus actitudes, si tiene o no los sintomas de un estrés académico.
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Una vez realizado esto el docente de generar estrategias de afrontamiento,
estableciendo cuales son las fuentes del estrés y de qué manera se pueden
evitar.

2.2.1.3.2. Teoria basada en la respuesta.

Esta teoria es expuesta por Seyle, el cual menciona que el estrés es una
respuesta no especifica al organismo, ante las demandas que se realizan, por
ello menciona que el estrés es el estado en que se manifiesta por un sindrome
especifico, consistente en todos los cambios inespecificos inducidos dentro de
un sistema bioldgico, implicando que el estrés no tiene causa particular, ya
que el estresor es el factor desencadenante que afecta la homeostasis de la
persona, tiene una reaccion adaptativa, mientras no exceda sus niveles y
afecte de manera negativa al organismo de la persona.
2.2.1.4.Causas del estrés académico.

Suarez & Diaz (2015) refieren que el estrés académico se da a causa de
diversas actividades encontradas en un mismo tiempo, estas son: la carga de
horario, sistema de evaluaciones, la economia de la persona o estudiante,
carga de trabajo, dificultad con el material de estudiar, el estilo de vida, la
competencia entre los comparieros, la adaptacién y exigencia del curso,
competitividad grupal, el rol de los examenes, la sobrecargas de tareas, las
exposiciones de trabajos en clases, el exceso de las responsabilidades, el
hecho de participar en una serie de preguntas que realiza el docente, las
obligaciones de estudiante que tiene que participar el estudiante, estar al
pendiente de los cursos, mantenerse en un ambiente muy tétrico y estresante,

la masificacion de los salones, los tiempos limitados que dan los maestros
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hacia los alumnos, los problema y conflictos generados por sus conductas
negativas de los alumnos hacia sus docentes, problema y conflictos entre
comparieros, etc. Sin embargo, influye también el ritmo de vida familiar que
lleve el estudiante, si es 0 no una familia funcional o disfuncional que puedan
ayudar o empeorar el caso del estudiante.

2.2.1.5.Consecuencias del estrés académico.

Alfonso et al. (2015) manifiesta que las primeras consecuencias del
estrés son pequefias alteraciones fisioldgicas que alerta a la persona a darse
cuenta del estrés, estos casos son: La falta d concentracion, ocurriendo dentro
de ello la fatiga o el cansancio intelectual, descuidar las tareas y olvidar las
tareas habituales. Una dificultad de recuperacion, el cual produce un
cansancio constante, lo cual se demuestra la dificultad de levantarse por las
mafianas. El descenso del rendimiento intelectual, fisico, depresion y tristeza.
Otra consecuencia es la fatiga o el cansancio sexual, dificultad en la ereccion
y el orgasmo. Aparece nerviosismo, exceso de actividad, angustia,
impaciencia, irritabilidad, ante cualquier situacion, donde se descarga la
tension al menor de los estimulos que no tienen importancia. En el suefio se
produce insomnio, en el que se produce a causa del cansancio el cual agrava
la situacion de la persona. Por otro lado, también ocurre una acidez en el
estdmago, indigestidn, digestiones dificiles, dolores de cabeza frecuentes. La
aparicion de algunos tics nerviosos, movimientos involuntarios, etc. Ocurre

también tensiones musculares, dolores de espalda y cuello.
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2.2.1.6.Afrontamiento del estrés académico.

Jerez & Oyarzo (2015) plantea que una vez identificada el estrés y al
saber como se reacciona frente a ello, es necesario distinguir que actitud se
estd tomando frente a lo sucedido, por ello existen algunas estrategias de
afrontamiento como de prevencion ante lo sucedido, estos son: Realizar un
plan de las actividades que se deben realizar, priorizando los mas importante y
pronto a entregar. Informarse y decidir por una técnica de estudio, para su
mejor comprension. Tomar o comer los alimentos de forma responsable en su
determinado tiempo y de manera saludable. Realizar o practicar algin tipo de
deporte recreativo, el cual hara que el estudiante elimine oxitocinas liberando
de tension al cuerpo. Tener algin pasatiempo en os ratos libres, que sean
agradables para la persona. Practicar ejercicios de respiracion y relajacion
para entrar en el presente y tomar un poco de descanso mental. Mantener la
calma y la tranquilidad ante eventos estresantes como los examenes, trabajos,
etc.
2.2.1.7.Dimensiones del estrés académico.

Alfonso et al. (2015) describe las siguientes dimensiones:
2.2.1.7.1. Estresores.

Alfonso et al. (2015) menciona, que los son estimulos, condiciones o
situaciones que alteran y afectan la fisionomia de la persona, alterando la vida
cotidiana, tanto como en su aspecto fisico, los estresores son principalmente
los causantes de algun tipo de estrés ya sea en el &ambito académico, a través

de exdmenes, trabajos, exposiciones, actividades posteriores, etc. En el ambito
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laboral y familiar. Los estresores naturalmente desencadenan el estrés en las
personas.
2.2.1.7.2. Sintomas.

Alfonso et al. (2015), sintoma viene a ser un problema fisico o0 mental
que presenta una persona, esto puede indicar una enfermedad o afeccion hacia
la persona, estos sintomas no son observados a simple vista, tampoco se
pueden manifiesta a través de los exdmenes médicos, pero si es reconocible en
las diversas consecuencias que causa, como el dolor de cabeza, la pérdida del
suefio, las nauseas, el dolor, entre otros.
2.2.1.7.3. Estrategias de afrontamiento.

Alfonso et al. (2015), menciona que son un conjunto de estrategias
cognitivas y conductuales que las personas utilizan para gestionar las demandas
internas y externas, los cuales sean recursos de la persona, cominmente se
puede dar como una respuesta adaptativa, de cada persona, con la finalidad de
reducir el estrés, esta referido a la capacidad de gestionar las emociones y del
estrés delante de algun problema o situacion compleja durante la vida de la
persona.

2.2.2. Salud mental

Es una amplia gama de actividades directas o indirectas relacionadas con
el componente de bienestar mental, por lo que es un estado de completo
bienestar, social, mental y fisico, estrechamente relacionada con la promocion
y prevencion de trastornos mentales, incluyendo un tratamiento y rehabilitacion.
La salud mental afecta la forma en la que piensa, siente y actla la persona en el

transcurso de su vida, a lo largo del ciclo vital, una adecuada
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salud mental ayuda a las persona a llevar un mejor ritmo de vida, este aspecto
de salud mental abarca en la vida de cada ser humano, puesto que las personas
de forma efimera primero piensa, siente y actta, una salud mental dafiada trae
consigo diversos trastornos que son necesarios ser atendidos por un especialista
en salud mental, pudiendo ser psicélogos, medios psiquiatra, etc. (Ornelas &

Ruiz, 2017)
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I1l.  HIPOTESIS
El tipo de investigacion descriptiva no plantea hipoétesis, respaldada por
Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) quienes refieren que “Unicamente pretenden
medir o recoger informacidn de manera independiente o conjunta sobre los conceptos

o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se

relacionan éstas” (p.92).
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IV. METODOLOGIA
4.1. Disefio de la investigacion
4.1.1. Tipo.

El trabajo de tesis elaborado fue de tipo cuantitativo. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) quienes nombran el tipo como enfoque
cuantitativo porque los datos se obtienen a través de cuestionarios, censos,
pruebas estandarizadas, etc. con base en la medicién numérica y el analisis
estadistico; es decir los resultados se demuestran a través de la ciencia de la
estadistica.

4.1.2. Nivel.

Fue de nivel descriptivo, porque se sustenta que el nivel se determina
como alcance que “Busca especificar propiedades y caracteristicas
importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un
grupo o poblacion” (Hernandez et al., 2014).

4.1.3. Disefio.

El disefio correspondid al No Experimental, debido a que el
investigador no manipula ninguna variable y s6lo describe los hechos en su
propia naturaleza; es decir, sin la intervencion en lo absoluto para alterar
alguna variable de estudio. También es de corte transversal debido a que se
recolectd datos en una sola ocasion a cada elemento de estudio (Hernandez et

al., 2014).
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4.2. Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacion.

Para Supo (2014) la poblacién es la agrupacion de todas las unidades
de estudio cuya caracteristica observable o reaccion puede expresar interés
por ser estudiada.

La poblacidon fueron los estudiantes de quinto grado de la seccién Ay
B conformados por 70 estudiantes del nivel secundaria de la Institucién
Pablica del Distrito Jesis Nazareno, Ayacucho — 2020.

4.2.2. Muestra.

La muestra es una estrategia metodoldgica y estadistica que se utiliza
luego de realizar el analisis de factibilidad, una muestra es representativa si
cumple dos condiciones: el calculo del tamafio de la muestra y la técnica de

muestreo (Supo, 2014).

Se consideré como muestra a 33 estudiantes del nivel secundaria de la

Institucion Publica del distrito Jesis Nazareno, Ayacucho — 2020.

4.2.3. Muestreo.

El muestreo fue no probabilistico, de tipo por conveniencia,
considerando los siguientes criterios:
4.2.3.1.Criterios de inclusion
- Estudiantes del nivel secundaria matriculadas en el afio académico 2019.
- Estudiantes que colaboraron con la investigacion.

- Estudiantes que asistieron regularmente a clases.
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4.2.3.2.Criterios de exclusion

- Estudiantes que no asistieron a clases.

- Estudiantes con licencia.

- Estudiantes que entregaron el test sin terminar la evaluacion.

- Estudiantes que no desearon participar con el test de evaluacion.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores
Estrés Académico en estudiantes del Nivel Secundario de una Institucion Educativa Publica del Distrito de Jesus Nazareno, Ayacucho-

2020.
_ o Definicion ) _ Indicadores _
Variable  Definicion conceptual _ Dimensiones . Valores y niveles Escala
operacional (items)
Es una activacion . Valores: Escala de Likert
8 reactivos en
fisiologica, emocional, Estresores . - 1= Nunca.
escala Lickert
cognitiva y conductual - 2= Rara vez.
La respuesta sera :
ante eventos y estimulos P 15 reactivosen - 3= Algunas veces.
medida . . I
académicos, es por ello Sintomas escala tipo - 4= Casi siempre.
i através de la Test . .
que en la mayoria de los _ _ Lickert - 5= Siempre.
de inventario de
Estrés casos presentados estos , . Niveles: )
o ) estrés académico Ordinal
academico estudiantes no suelen - Leve (<70 Pts.)

rendir un examen
conforme a su
conocimiento ya que el
estrés bloquea la mente

del alumno (Kloster &

SISCO Barraza.
La misma que esta
constituida de 29

reactivos.

- Moderado (70-109 Pts.)
Estrategias de 6 reactivosen - Profundo (>109 Pts.)

afrontamiento escala de Lickert
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas

De acuerdo a Oré (2015) describe que la encuesta “es un documento
gue contiene un conjunto de items y otras indicaciones que el investigador
administra a los informantes, con la finalidad de recolectar datos con respecto
al problema y variable de investigacion”.

La técnica que se utilizo para la evaluacion de la variable de
caracterizacion fue la encuesta, que consistio en €l recojo de informacion a
través de una ficha en la que se utilizé los datos de primera fuente. En cambio,
para la evaluacién de la variable de interés se utilizé la técnica psicométrica,
que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

4.4.2. Instrumentos
4.4.2.1.Inventario SISCO de Estrés Académico.

Autor: Arturo Barraza Macias (2007). Lugar donde se desarrollé el
instrumento: México. Idioma original: espafiol. Objetivo: Determinar las
caracteristicas del estrés académico. Administracion: Individual y colectiva
Ambito de aplicacion: Estudiantes universitarios. Duracion: Entre 10 a 15
minutos. Dimensiones: Estresores: determina como fuentes de estrés la
competencia, sobresaturacion de tareas y personalidad del docente,
evaluaciones, horarios, tipo de tarea, falta de comprensidn, participacion y
tiempos. Sintomas: determina sintomas fisicos, psicolégicos y
comportamentales a causa del estrés. Estrategias de afrontamiento: determina
los esfuerzos que el individuo realiza para manejar el estrés. Estructura: Esta

compuesto de 30 reactivos distribuidos de la forma que a continuacion se
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presenta: Un reactivo de filtro, en escala dicotomica. 8 reactivos en escala
Lickert para identificar como las demandas ambientales son valoradas como
factores de estrés. 15 reactivos en escala tipo Lickert para identificar cuan a
menudo se presentan los sintomas del estrés. 6 reactivos en escala de Lickert
para identificar cuan a menudo el entrevistado usa estrategias de
afrontamiento. Calificacion: De acuerdo a toda escala de Likert. Se realiza en
forma global o en dimensiones, encontrandose los niveles de intensidad,
segun los percentiles. Propiedades psicométricas: El presente inventario fue
por primera vez valido por su autor, realizando una validacion por método de
mitades obteniendo un cociente de Pearson de 0.87 y un coeficiente de
confiabilidad especificar el alfa de Cronbach de 0.90 (Barraza, 2007); los
cuales son considerados como muy buenos. A nivel latinoamericano, se
realizd su validacion en Colombia por Jaimes (2008), a través de correlacion
item-total, obteniendo un coeficiente alfa de cronbach de 0.861 y un
coeficiente de dos mitades de 0.804. A nivel nacional, en Lima, Rosales
(2016), realiz6 un estudio donde determino para el inventario SISCO un
coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.769, demostrando la confiabilidad de
este instrumento.
4.5. Plan de anélisis

El proceso de analisis sigui6 el método deductivo porque a través del
planteamiento del problema y los antecedentes del marco teérico fueron
precisados de lo general a lo particular, y en cuanto a las bases teoricas, en el
método analitico, para sintetizar autorias relevantes con respecto a la variable

de estudio, ademas en cuanto al procesamiento de recogida de datos se
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evidencid en el apoyo de la estadistica mediante el programa del Microsoft
Excel en la elaboracion de tablas y graficos descriptivos; ademas del
programa SPSS para desarrollar la fiabilidad por medio del estadigrafo Alfa

de Cronbach, otorgando un nivel de 0.916 lo cual sefiala alta confiabilidad.
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4.6. Matriz de consistencia
Estrés Académico en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Puablica del Distrito Jesis Nazareno, Ayacucho-2020.

DIMENSIONES/

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema Objetivo general Estrés -Estresores - Tipo de investigacion:
general Determinar el nivel del estrés Académico -Sintomas Cuantitativo
¢Cuadl es el académico en estudiantes del nivel -Estrategias de - Nivel de investigacion:
nivel del secundario de una Institucion Publica Afrontamiento L
] -~ . Descriptivo
estrés del Distrito Jesus Nazareno,

académico en
estudiante del
nivel
secundario de
una
Institucion
Publica del
Distrito Jesus
Nazareno,
Ayacucho
20207

Ayacucho 2020.

Objetivos especificos

- Identificar los estresores del estrés
académico en los estudiantes del
nivel secundario de una Institucion
Pablica del Distrito Jesis Nazareno,
Ayacucho 2020.

- Identificar los sintomas del estrés
académico en estudiantes del nivel
secundario de una Institucion
Pablica del Distrito Jesis Nazareno,
Ayacucho 2020.

- Identificar las estrategias de
afrontamiento del estrés académico
en estudiantes del nivel secundario
de una Instituciéon Publica del
Distrito Jesus Nazareno, Ayacucho
2020.

- Disefio de investigacion
No experimental

- Poblacion
70 estudiantes del nivel secundaria de la Institucion
Publica del Distrito Jests Nazareno, Ayacucho —
2020.

- Muestra
32 estudiantes del nivel secundario.

- Muestreo
No probabilistico, por conveniencia del
investigador.

- Instrumentos:

Test de inventario de estrés académico SISCO
Barraza.
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4.7.

Principios éticos

La Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, con la resolucion
N°0916-2020-CU-ULADECH Catdlica (2020) determina que, de acuerdo a
sus bases legales, establece principios éticos que orientan a la investigacion
sobre:

4.7.1. Proteccion a las personas.

Desde que se dio inicio la investigacion se protegio la identidad de los
nifios y nifias como también la de las maestras de la I.E., y del mismo modo se
respeto la diversidad, la privacidad y los derechos de estos; todas las personas
sujetas a la investigacion participaron de manera voluntaria conociendo
previamente todo el proceso de la investigacion.

4.7.2. Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad.

Es este trabajo de investigacion no se involucr6 el medio ambiente,
plantas ni animales.

4.7.3. Libre participacion y derecho a estar informado.

Todos los participantes estuvieron bien informados, conocieron todo el
proceso de la investigacion y participaron de manera voluntaria con una
aceptacion anticipada firmando el consentimiento informado (firmo la
profesora del aula).

4.7.4. Beneficencia no maleficencia.

Se aseguro todo el bienestar de los participantes, no se causo ningdn

dafo, no hubo efectos adversos, mas solo beneficios.
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4.7.5. Justicia.

Se trato a todos los nifios y las de la misma forma sin excluir, no se
realizd ninguna practica injusta, se otorgo equidad y justicia a todos los
participantes

4.7.6. Integridad cientifica.

En la presente investigacion se rigio la integridad en todo momento en
evaluar y dar resultados segun el estudio.

También considera las buenas préacticas de los investigadores y
sanciones sobre el incumplimiento o infraccion, que estaran prestos a las

orientacion y vigilancia del Comité Institucional de Etica (CIEI).
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5.1.

V. RESULTADOS
Resultados
Tabla 1. Nivel de Estrés académico en estudiantes del nivel secundario de una

Institucion Educativa Publica, Ayacucho, 2020.

Nivel de estrés

fi %
académico
Leve 60.6%
20
Moderado 13 39.4%
0
Profundo 0.0%
33
Fotat 106-0%

Fuente: Ficha técnica de Inventario SISCO de Estrés Académico.
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Nivel de estrés académico
Figura 1. Estrés académico en estudiantes del nivel secundario de una Institucién Educativa
Publica, Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 1.
Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 1, de 33 estudiantes del nivel secundaria
de una Institucion Educativa Pablica, quienes representan el 100% y evaluados
sobre estrés académico, el 60.6% equivalente a 20 estudiantes corresponden al

nivel leve, el 39.4% equivalente a 13 estudiantes corresponden al nivel
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moderado, mientras que el 0.0% equivalente a O estudiantes corresponden al

nivel profundo, Ayacucho 2020.
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Tabla 2. Estresores en estudiantes del nivel secundario de una Institucion

Educativa Publica, Ayacucho, 2020.

Nivel de estresores fi %
Leve 17 51.5%
Moderado 14 42.4%
Profundo 2 6.1%
Total 33 100.0%

Fuente: Ficha técnica de Inventario SISCO de Estrés Académico.

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%
10.0%

Porcentaje de evaluados

0.0%

Leve Moderado Profundo

Nivel de estresores

Figura 2. Estresores en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 2.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 2, de 33 estudiantes del nivel secundaria
de una Institucion Educativa Pablica, quienes representan el 100% y evaluados
sobre Estresores, el 51.5% equivalente a 17 estudiantes corresponden al nivel
leve, el 42.4% equivalente a 14 estudiantes corresponden al nivel moderado,
mientras que el 6.1% equivalente a 2 estudiantes corresponden al nivel

profundo, Ayacucho 2020.
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Tabla 3. Sintomas en estudiantes del nivel secundario de una Institucion

Educativa Publica, Ayacucho, 2020.

Nivel de sintomas fi %
Leve 66.7%
22
Moderado 11 33.3%
0
Profundo 0.0%
33
Fotal 166084

0.0% >

Porcentaje de evaluados

0.0%

Leve Moderado Profundo

Nivel de sintomas

Figura 3. Sintomas en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 3.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 3, de 33 estudiantes del nivel secundaria
de una Institucion Educativa Pablica, quienes representan el 100% y evaluados
sobre Sintomas, el 66.7% equivalente a 22 estudiantes corresponden al nivel
leve, el 33.3% equivalente a 11 estudiantes corresponden al nivel moderado,
mientras que el 0.0% equivalente a 0 estudiantes corresponden al nivel

profundo, Ayacucho 2020.
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Tabla 4. Estrategias de afrontamiento en estudiantes del nivel secundario de

una Institucion Educativa Pablica, Ayacucho, 2020.

Nivel de estrategias de

fi %
afrontamiento
Leve 57.6%
19
Moderado 13 39.4%
1
Profundo 3.0%
33
Fotal 166084

Fuente: Ficha técnica de Inventario SISCO de Estrés Académico.
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0.0%
Nivel de estrategias de afrontamiento

Figura 4. Estrategias de afrontamiento en estudiantes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Publica, Ayacucho, 2020. Fuente: Tabla 4.

Interpretacion. De acuerdo a la Tabla 4, de 33 estudiantes del nivel secundaria
de una Institucion Educativa Pablica, quienes representan el 100% y evaluados
sobre Estrategias de afrontamiento, el 57.6% equivalente a 19 estudiantes
corresponden al nivel leve, el 39.4% equivalente a 13 estudiantes corresponden
al nivel moderado, mientras que el 3.0% equivalente a 1 estudiante corresponde

al nivel profundo, Ayacucho 2020.
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5.2.

Andlisis de resultados

Los resultados que se han adquirido en la presente investigacion se
basan a través de la evaluacion mediante el Instrumento de Inventario SISCO
de Estrés Académico del Arturo Barraza Macias (2007). Lo cual mediante el
procesamiento de datos psicométricos con el soporte estadistico se describe
las siguientes afirmaciones:

Con respecto al objetivo general, sobre los niveles de estrés
académico, se ha podido identificar que el 60.6% equivalente a 20 evaluados
corresponden al nivel leve, lo que afirma que la mayoria de estudiantes tienen
padecen en estrés académico nivel leve, por ello demuestran minimo
cansancio, agobio o tensidn en las actividades escolares, y demuestran mayor
interés en seguir aprendiendo, asi como también consideran como parte del
proceso natural de su dinamismo cotidiano. Resultado que se respalda
parcialmente con Kloster & Perrotta (2019) en un estudio hecho en Panama,
quien concluye que los estudiantes universitarios presentaban un nivel de
estrés académico moderado en su gran mayoria.

Con respecto al objetivo especifico 1, sobre la categoria de estresores,
se ha podido identificar que el 51.5% equivalente a 17 evaluados
corresponden al nivel leve, lo que afirma que la mayoria de estudiantes
padecen en estresores nivel leve, quienes evidencian que no toman mucho en
consideracion estimulos, situaciones o condicionamiento que afecten en su
estado emocional, lo cual genera alguna patologia de caracter estresor.
Resultado contrastado similarmente con Aguayo & Lopez (2016) en un

estudio realizado en Chile, concluye que se observan diferencias en el nivel,
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los estresores, las reacciones y las estrategias de afrontamiento de estudiantes
que perciben controlar su tiempo de estudio.

Con respecto al objetivo especifico 2, sobre la categoria de sintomas,
se ha podido identificar que el 66.7% equivalente a 22 evaluados
corresponden al nivel leve, lo que afirma que la mayoria de estudiantes
padecen en sintomas de estrés académico nivel leve, por lo cual no repercute
en sus organismos fisiol6gicos como emocionales problemas de gran
magnitud como dolores de cuerpo y cabeza, falta de energia y concentracion,
agitaciones, entre otros que estrés agudo o cronico. Resultado comparado que
se diferencia con Alejos (2017) quien finaliza sefialando que los sintomas mas
resaltantes son la somnolencia, los problemas de concentracion y el desgano
para hacer las labores escolares.

Con respecto al objetivo especifico 3, sobre la categoria estrategias de
afrontamiento, se ha podido identificar que el 57.6% equivalente a 19
evaluados corresponden al nivel leve, lo que afirma que la mayoria de
estudiantes padecen en estrategias de afrontamiento sobre estrés académico el
nivel leve, por ello, tienen las condiciones de poder superar con cierta
facilidad complicaciones de tipo académico que se presenten, inclusive
procuran resolverlo lo méas pronto posible, para no generarles cargas mentales
que surjan como efectos de cansancio o agotamiento mental. Resultado
comparado se diferencia parcialmente con De Los Santos (2018) quien
responde sobre estrategias de afrontamiento existe un nivel moderado con un

40%.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Conclusiones

En cuanto a los niveles de estrés académico, se ha podido identificar que el
60.6% equivalente a 20 evaluados corresponden al nivel leve, lo que afirma
que la mayoria de estudiantes padecen en estrés académico nivel leve, por
ello demuestran minimo cansancio, agobio o tension en las actividades
escolares, y demuestran mayor interés en seguir aprendiendo, asi como
también consideran como parte del proceso natural de su dinamismo
cotidiano.

En cuanto a la categoria de estresores, se ha podido identificar que el
51.5% equivalente a 17 evaluados corresponden al nivel leve, lo que afirma
que la mayoria de estudiantes padecen en estresores nivel leve, quienes
evidencian que no toman mucho en consideracion estimulos, situaciones o
condicionamiento que afecten en su estado emocional, lo cual genera
alguna patologia de caracter estresor.

Con respecto a la categoria de sintomas, se ha podido identificar que el
66.7% equivalente a 22 evaluados corresponden al nivel leve, lo que afirma
que la mayoria de estudiantes padecen en sintomas de estrés académico
nivel leve, por lo cual no repercute en sus organismos fisioldgicos como
emocionales problemas de gran magnitud como dolores de cuerpo y
cabeza, falta de energia y concentracion, agitaciones, entre otros que estrés
agudo o cronico.

Con respecto a la categoria estrategias de afrontamiento, se ha podido

identificar que el 57.6% equivalente a 19 evaluados corresponden al nivel
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leve, lo que afirma que la mayoria de estudiantes padecen en estrategias de
afrontamiento sobre estrés académico el nivel leve, por ello, tienen las
condiciones de poder superar con cierta facilidad complicaciones de tipo
académico que se presenten, inclusive procuran resolverlo lo mas pronto
posible, para no generarles cargas mentales que surjan como efectos de
cansancio o agotamiento mental.

6.2. Recomendaciones

- Se recomienda al director, coordinadores y profesores que se capaciten por
un especialista en salud mental sobre temas psicologicos fundamentales
que favorezcan la labor del proceso de ensefianza - aprendizaje, que puedan
incidir favorablemente en actividad educativa, aprovechando que el mayor
porcentaje de estudiantes evidencian nivel leve en estrés académico.

- Los tutores de aula tengan conocimiento sobre los niveles de las
dimensiones del estrés académico, que son los estresores, sintomas y
afrontamiento, para realizar un seguimiento en cuanto incremente los
niveles, debido a que actualmente se encuentran en nivel leve, asi se pueda
prevenir y enfatizar a los padres de familia, los riesgos a los que puedan
estar involucrados en caso no se adviertan en su debido tiempo este

malestar.
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COORDINACION PSICOLOGIA FILIAL AYACUCHO

Anexo 01: Solicitud

«“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

COORDINACION PSICOLOGIA
SENOR(A). TUTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NIVEL SECUNDARIO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SENOR DE LOS MILAGROS DISTRITO JESUS
NAZARENO.REGION: AYACUCHO

Solicito: Autorizacidn para la investigacion
PS. Mg. CARLOS ALONSO LEON CORZO en mi Calidad de coordinador de la
escuela Profesional de psicologia ULADECH - Ayacucho me presento y expongo.

Que, teniendo la necesidad de investigaciones en el campo de las ciencias
psicoldgicas, presento a al estudiante Quispe Bendezl, Haydee Virginia con N°
DNI. 45534794 de la Facultad de Ciencias de la Salud — Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote — Filial Ayacucho
quien desea realizar el estudio “estrés académico en una Institucion Educativa
Publica del distrito Jesus Nazareno, Ayacucho, 2020”; con el objetivo de
determinar el nivel del estrés académico en estudiantes.

El instrumento que se ha de aplicar es el cuestionario de Inventario de Estrés
Académico y la aplicacién de forma colectiva por lo que solicito la atencion a la
presente.

Por lo tanto:

Ruego a Ud acceder a mi peticion agradeciendo de antemano su gentil
colaboracion, hago propicia la ocasién para expresarle la muestra de mi especial
consideracion.

Atentamente:

Est. Ps. Quispe Bendezu, Haydee
Virginia DNI:
45534794

52 Jr. Tumbes N°247 Centro comercial financiero
Chimbote -Peru

Teléfono:



Anexo 02: Consentimiento informado (plantilla).

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE e
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 4
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

N2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado participante:

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote
comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el desarrollo de la ciencia, le
informa que estamos realizando un estudio cientifico sobre el estrés académico estudiantes
de colegio Sefior de los Milagros, del distrito de Jesis Nazareno, Ayacucho 2020. y para
ello se requiere que conteste al presente instrumento.

Muy agradecidos, investigador.
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Anexo 03: Instrumento
Ficha técnica de Inventario SISCO de Estrés Académico

Nombre: Inventario SISCO de Estrés Académico.

Autores: Arturo Barraza Macias (2007).

Lugar donde se desarroll6 el instrumento: México.

Idioma original: espariol.

Objetivo: Determinar las caracteristicas del estrés académico.

Administracion: Individual y colectiva Ambito de aplicacion: Estudiantes

universitarios. Duracion: Entre 10 a 15 minutos.
Dimensiones:

- Estresores: determina como fuentes de estrés la competencia, sobresaturacion de
tareas y personalidad del docente, evaluaciones, horarios, tipo de tarea, falta de

comprension, participacion y tiempos.

- Sintomas: determina sintomas fisicos, psicoldgicos y comportamentales a causa del
estrés. - Estrategias de afrontamiento: determina los esfuerzos que el individuo

realiza para manejar el estrés.

-Estructura: Esta compuesto de 30 reactivos distribuidos de la forma que a

continuacion se presenta:
- Un reactivo de filtro, en escala dicotémica.

- 8 reactivos en escala Lickert para identificar como las demandas ambientales son

valoradas como factores de estrés.

- 15 reactivos en escala tipo Lickert para identificar cuan a menudo se presentan los

sintomas del estrés.

- 6 reactivos en escala de Lickert para identificar cuan a menudo el entrevistado usa

estrategias de afrontamiento.

Calificacion: De acuerdo a toda escala de Likert. Se realiza en forma global o en

dimensiones, encontrandose los niveles de intensidad, segun los percentiles.
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Propiedades psicométricas: El presente inventario fue por primera vez valido por su
autor, realizando una validacién por método de mitades obteniendo un cociente de
Pearson de 0.87 y un coeficiente de confiabilidad e alfa de Cronbach de 0.90 (Barraza,
2007); los cuales son considerados como muy buenos. A nivel latinoamericano, se
realiz6 su validacion en Colombia por Jaimes (2008), a través de correlacion item-
total, obteniendo un coeficiente alfa de cronbach de 0.861 y un coeficiente de dos
mitades de 0.804. A nivel nacional, en Lima, Rosales (2016), realiz6 un estudio donde
determino para el inventario SISCO un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.769,
demostrando la confiabilidad de este instrumento. A nivel local, Vargas et al. (2013),
obtuvo coeficientes de 0.754 para validez y 0.812 de confiabilidad mediante Alfa de

Cronbach.
A. Cuestionario

INVENTARIO SISCO DE ESTRES ACADEMICO

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompafiar a los estudiantes de educacion media superior, superior y
de postgrado durante sus estudios. La sinceridad con que respondan a los
cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion. La informacion que se
proporcione serd totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales. La
respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted estd en su derecho de

contestarlo o no contestarlo.

1. Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de preocupacion

0 nerviosismo?

Si

NO
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En caso de seleccionar la alternativa “ne”, el cuestionario se da por concluido, en

caso de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta numero dos y continuar

con el resto de las preguntas.

1. Enuna escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te

inquietaron las siguientes situaciones:

(1)

Nunca

)

Rara vez

©)

Algunas veces

(4)

Casi siempre

()

Siempre

La competencia con los
comparieros

Sobrecarga de tareas y
trabajos escolares

La personalidad y el
caracter del profesor

Las evaluaciones de los
profesores examenes,
ensayos, trabajos de
investigacion etc.

El tipo de trabajo que te
piden los profesores
(consulta de temas, ficha
de trabajo, ensayo, mapas
conceptuales, etc.

No entender los temas
que se abordan en la clase

Participacion en clases
(responder a preguntas
exposiciones etc.)

Tiempo limitado para
hacer el trabajo

3. Enuna escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia tuviste las
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siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando estabas

preocupado 0 nervioso.

Reacciones Fisicas (1) (2) (2) 4) )
Nunca | Raravez Rara vez Casi siempre | Siempre

Inquietud (incapacidad
de relajarse y estar

tranquilo).
Sentimientos de
depresién y tristeza
(decaido).

Ansiedad, angustia o
desesperacion.

Problemas de
concentracion.
Sentimientos de

agresividad o aumento
de irritabilidad.

Reacciones @ 2 2 (@)) 5)
Psicolégicas Nunca | Raravez Rara vez Casi siempre | Siempre

Trastornos del suefio
(insomnio o pesadilla).

Fatiga crénica
(cansancio
permanente).

Dolores de cabeza o
migrafas.

Problemas de
digestion, dolor

abdominal o diarrea.

Rascarse, morderse las
ufias, frotarse, etc.

Somnolencia o mayor
necesidad de dormir.

Reacciones @ 2 3 (@) 5)
Comportamentales Nunca | Raravez | Algunasveces | Casisiempre | Siempre

Conflictos o tendencia
a polemizar o discutir

Aislamiento de los
demas.

Desgano para realizar
las labores escolares.

Problemas de
digestion, dolor
abdominal o diarrea
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Aumento o reduccion
del consumo de
alimentos.

4. En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia utilizaste las

siguientes estrategias para enfrentar la situacion que te causaba la preocupacion o el

nerviosismo.

preferencias, ideas o
sentimientos sin dafiar a
otros).

Estrategias de @ 2 3 4 (5)
Afrontamiento Nunca | Raravez | Algunasveces | Casisiempre | Siempre
Habilidad asertiva
(defender nuestras

Elaboracién de un plany
ejecucion de sus tareas.

Elogios a si mismo.

La religiosidad (oraciones
o asistencia a misa).

Busqueda de informacion
sobre la situacion.

Ventilacion y
confidencias
(verbalizaciéon de Ia
situacién).

58




Anexo 04: Matriz de datos
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Anexo 05: Resultados SPSS (fiabilidad)

Variable Estrés Académico

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 33 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 33 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,916 30

Interpretacion: De acuerdo al estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es 0,916, lo
que significa que el instrumento aplicado a la poblacion de estudio tiene un nivel

muy alto de fiabilidad en la variable estrés académico.
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Anexo 06: Evidencias fotogréaficas

©21 %[z ) 07:09

me S

17:02 7/ 30 DE JUNIO DE 2020

laro all % [ © ©21%[[Ee07:11

255, M t. Mariblel5tob
‘st dlt. vez hoy a las 06:59

« TutorayudiStoA
;> (lt. vez hoy a las 06:17

Mi nombre es Haydee Quispe
Bendezu, lo cual hoy dia me
comunique con usted sobre la

@& Los mensajes y las llamadas estan cifrados de
extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni
siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos.

investigacion que estoy realizando
con dos temas llamadas El ESTRES
ACADEMICO Y FUNCIONAMIENTO
FAMILIAR. Agradecerla por su apoyo.
1713 W/

Le estoy enviando 2 link que
corresponde a las investigaciones y
que cada alumno ara clik y aparecera
las preguntas correspondientes y
manifestarle que no es necesario
descargar lo pueden realizar por su
celulares cada alumno, y que sigan
las instrucciones que les pide. No
requiere de mucho tiempo. 17:20

Le enviare el link del Instrumento de
Estrés Académico 17:91 W/

ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIO DE UNA
INSTITUCION PUBLICA DEL DISTRITO JE...
docs.google.com

https://docs.google.com/forms/d
/e/1FAIpQLSfnptdjNgYVrq4cQI2i
_chJaeCjjN95bLUxVrOTsKkriaOgcA
/viewform?usp=sf_link 1721 W
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Toca para obtener mas informacion.

Estimada docente buenas tardes
16:28 V/

Docente le estoy enviando 2 link que
corresponde a las 2 investigaciones

y que cada alumno va responder

en los dos link, donde aparecera

las preguntas correspondientes y
manifestarle que no es necesario
descargar lo pueden realizar por su
celulares cada alumno, y que sigan
las instrucciones que les pide. No
requiere de mucho tiempo 16:32 W/

le enviaré el link del instrumento de
Estrés Académico 16:32 W/

ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
DEL NIVEL SECUNDARIO DE UNA
INSTITUCION PUBLICA DEL DISTRITO JE...
docs.google.com

https://docs.google.com/forms/d
/e/1FAIpQLSfnptdjNqYVrg4cQl2i
_chJaeCjjN95bLUxVrOTsKkriaOgcA
/viewform?usp=sf_link 16:33 W
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