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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo relacionar la comunicacion familiar y la autoestima
en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022. El tipo de estudio fue observacional,
prospectivo, transversal y analitico. El nivel de investigacion fue relacional y el disefio de
investigacion fue epidemioldgico. El universo fue conformado por los estudiantes de
educacion secundaria. Dado que nuestro estudio pretende vincular dos variables, entonces es
independiente de lugar y tiempo de estudio, por lo que no delimitamos las unidades de
estudio sino el ambito de recoleccion de datos que estara constituida por los estudiantes de
secundaria de la Institucion educativa Mariscal Céceres, de la ciudad de Ayacucho, que
cumplan con los criterios de elegibilidad. N= 62. La técnica que se utilizé para la evaluacién
de la variable de asociacion y la variable de supervision fue la técnica psicométrica, que
consistié en lo declarado en la ficha técnica del instrumento. Los instrumentos utilizados
fueron la Escala de comunicacion familiar (FCS) y la Escala de Autoestima de Rosenberg
(EA-Rosenberg). Se obtuvo como resultado que no existe relacion entre la comunicacion

familiar y la autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022.

Palabras clave: comunicacion familiar, autoestima, estudiantes



Abstract

The objective of this study was to relate family communication and self-esteem in high
school students, Ayacucho, 2022. The type of study was observational, prospective, cross-
sectional and analytical. The level of research was relational and the research design was
epidemiological. The universe was made up of high school students. Given that our study
intends to link two variables, then it is independent of the place and time of study, so we do
not delimit the study units but the scope of data collection that will be constituted by the high
school students of the Mariscal Céaceres Educational Institution, of the city of Ayacucho, who
meet the eligibility criteria. N= 62. The technique used for the evaluation of the association
variable and the supervision variable was the psychometric technique, which consisted of
what was declared in the technical data sheet of the instrument. The instruments used were
the Family Communication Scale (FCS) and the Rosenberg Self-Esteem Scale (EA-
Rosenberg). It was obtained as a result that there is no relationship between family

communication and self-esteem in high school students, Ayacucho, 2022.

Keywords: family communication, self-esteem, students
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Introduccion

Para realizar la siguiente investigacion tenemos que saber que es comunicacion
familiar, segun David Olson en 1979, Es la capacidad de los miembros de la familia para
comunicar sentimientos, emociones, necesidades y mientras que la autoestima viene a ser
una evaluaciones positivas y negativas de un objeto o de uno mismo y su nivel de
autoestima de una persona esta relacionado con cémo se siente y los valores que tiene
como ser humano. Sus valores basicos se desarrollan en el proceso de socializacion.

Durante la pandemia del covid 19, desde el 2019 hasta el 2022 segun las estadisticas
del Minedu en Ayacucho la letalidad es de 4.83% con victimas mortales de 2.319.
(MINEDU, 2022).

En donde se observa que muchos de los estudiantes se vieron afectados por esta
situacion viendo en ellos un déficit en su comunicacién con sus amigos, familiares a
causa del panico del covid 19, también se observa una decadencia en la autoestima ya que
mucho de ellos al estar bajo custodia en casa se vieron afectados al no poder socializar
con su entorno social, esto lo podemos ver en las clases virtuales que se dieron durante el
confinamiento por el covid 19.

El estudio justifica su realizacion a nivel teérico. En esta investigacion se busca
Ilenar los vacios teéricos con respecto relacion de comunicacion familiar y autoestima en
estudiantes de secundaria de Ayacucho, aun cuando hay gran cantidad de estudios, nos
interesa conocer las prevalencias en poblaciones cuyas caracteristicas principales son los
estudiantes que estan estudiando en una institucion educativa de Ayacucho, provincia de
Huamanga, departamento de Ayacucho - PerQ, permitiendo la generacion de nuevas

lineas de estudios.
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Estas pruebas son importantes por su estado actual los descubrimientos de los
estudiantes sobre la comunicacién familiar y la autoestima excepto por la relacion de dos
variables.

La investigacion tiene importantes implicaciones sociales porque resultados actuales
de las instituciones de investigacion. resultado permitido tomar decisiones sobre la
comunicacion familiar y la autoestima de los estudiantes.

De ahi surge las siguientes interrogantes ¢ Cual es la relacion entre la comunicacion
familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022? Y para responder,
establecemos el siguiente objetivo, de manera general relacionar la comunicacion familiar
y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022, y de manera mas especifica

Describir la comunicacion familiar en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022

Describir la autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022

Dicotomizar la comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria,
Ayacucho, 2022

La investigacion se justifica en un nivel tedrico, por el cual nos permitira conocer las
caracteristicas de los estudiantes de secundaria Ayacucho, 2022. Referente a la relacion
entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho
sabiendo que las investigaciones son pocas en esta poblacion. A nivel practico este
estudio se va justificar debido a la informacién obtenida que se podria utilizar en talleres
jornadas materiales disfunsivos ya que el presente estudio va hacer de naturaleza tedrica
es decir no busca estudiar algo practico.

Ante ello podemos decir que los estudiantes en la etapa de la adolescencia buscan una
identidad pasado en el contexto social y su adaptabilidad en su entorno dejando muchas
veces de lado a la familia, que se encuentra en el contexto de valores principios y

dinamica familiar.
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Estas pruebas son importantes por su estado actual los descubrimientos de los
estudiantes sobre la comunicacién familiar y la autoestima excepto por la relacion de dos
variables.

La investigacion tiene importantes implicaciones sociales porque resultados actuales
de las instituciones de investigacion. resultado permitido tomar decisiones sobre la
comunicacion familiar y la autoestima de los estudiantes.

La investigacion se justifica en un nivel tedrico, por el cual nos permitira conocer las
caracteristicas de los estudiantes de secundaria Ayacucho, 2022. Referente a la relacion
entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho
sabiendo que las investigaciones son pocas en esta poblacién. A nivel practico este
estudio se va justificar debido a la informacién obtenida que se podria utilizar en talleres
jornadas materiales disfunsivos ya que el presente estudio va hacer de naturaleza tedrica
es decir no busca estudiar algo practico.

Ante ello podemos decir que los estudiantes en la etapa de la adolescencia buscan una
identidad pasado en el contexto social y su adaptabilidad en su entorno dejando muchas
veces de lado a la familia, que se encuentra en el contexto de valores principios y
dinamica familiar.

En Ayacucho, se ubica la institucion educativa Mariscal Céceres, tomando a los
estudiantes como una unidad de estudio del nivel secundario en un intervalo de edades de
15 a 17 afos de edad y son de ambos sexos.

Aunque el estudio no tiene caracter practico o aplicado se podria usar la informacion
resultante para la realizacion de talleres o actividades orientadas a fortalecer la

satisfaccion en la poblacion estudiada.
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1. Revision de la literatura.
1.1. Antecedentes:

Montoya (2022) Realizo un proyecto llamado relacionar la comunicacion familiar y la
autoestima en estudiantes de una institucion educativa, Chimbote, 2019. El tipo de
estudio fue observacional, prospectivo, transversal y analitico. El nivel de investigacion
fue relacional y el disefio de investigacion fue epidemioldgico. El universo estuvo
conformado por los estudiantes del nivel secundario y la poblacién estuvo constituida por
los estudiantes N= 300 de la institucion educativa Manuel Gonzales Prada, Chimbote. El
muestreo estuvo constituido por n= 197 estudiantes de la institucion Manuel Gonzales
Prada, Chimbote, quienes cumplian con los criterios de elegibilidad. Se les aplico los
instrumentos Escala de comunicacion familiar (FCS) y la Escala de Autoestima de
Rosenberg (EA- Rosenberg). Los resultados muestran que no existe relacion entre
comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de dicha institucion educativa, y a su
vez la mayoria presenta un tipo de comunicacién familiar media.

Coayla (2018) realizo un proyecto titulado Comunicacion familiar y autoestima en los
estudiantes de la I.E.S. José Carlos Mariategui de Juliaca, se plante6 como objetivo:
determinar la relacion entre la comunicacién familiar y autoestima. También la hipotesis
fue: existe relacion entre la comunicacion familiar y autoestima en los estudiantes de la
LE.S. “José Carlos Mariategui” del CP. Isla — del distrito de Juliaca, durante el afio
escolar 2018. En cuanto al paradigma fue enfoque cuantitativo, el método fue hipotético
deductivo, el tipo de investigacion es no experimental; el disefio es transaccional,
observacional y analitico; el nivel de investigacion es correlacional. La técnica aplicada
fue la encuesta; y como instrumentos, para la variable comunicacién familiar, se utilizd
un cuestionario de Méndez, en cambio para la variable autoestima se utiliz6 la Escala de
Autoestima de Rosenberg. La poblacién estuvo conformada por 85 estudiantes de 1ro a

5to grado y como es reducida, no se trabaj6 con ninguna muestra. En cuanto al método
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estadistico, se utilizaron R de Pearson para determinar la relacion entre las dos variables y
la estadistica descriptiva porcentual para determinar el nivel de valoracion de ambas
variables. Con los resultados se determind la existencia de una relacion positiva
considerable entre la comunicacion familiar y la autoestima de los estudiantes. Se arribo a
las siguientes conclusiones: La relacion entre la comunicacion familiar y autoestima en
los estudiantes de la I.LE.S. “José Carlos Mariategui” del CP. Isla del distrito de Juliaca,
durante el afio escolar 2018, esto implica que una buena comunicacién familiar tendra
como resultado un estudiante con la autoestima alta. También el nivel de comunicacion
familiar que caracteriza a la mayoria de los estudiantes, es comunicacion familiar buena
con un 56,5%. Finalmente, el nivel de autoestima que evidencian la mayoria de los
estudiantes, segun el test de autoestima que se aplicé a una muestra de 85 estudiantes, 39
estudiantes (45,9%) que es la mayoria, evidenciaron que su nivel de autoestima
corresponde al nivel elevado.

Cuba (2020) EI presente estudio tuvo como objetivo identificar la relacion que existe
entre la comunicacién familiar y la autoestima en los adolescentes del 4to grado de
educacion secundaria de la institucion educativa “San Ramoén”, Ayacucho — 2020, el
estudio fue epidemiolégico y analitico, porque se estudio la prevalencia de la
comunicacion familiar y autoestima en estudiantes. La poblacién estuvo constituida de 35
estudiantes entre los 15 y 18 afios de edad de ambos sexos, la mayoria procedente de
Huamanga, el muestreo fue no probabilistico, porque se llegé a aplicar a todos los
estudiantes de dicho salon, llegando a obtener a una muestra de n= 35. El instrumento
utilizado fue la Escala de Comunicacion Familiar y la escala de autoestima de Rosenberg,
los resultados obtenidos mediante el estadigrafo del Tao b Kendal nos permiten observar
que el nivel de significancia que es equivalente a 0.278 es un valor menor a 0,5 por lo que

se concluye que no existe relacion entre la comunicacion familiar y autoestima en los
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estudiantes de la institucidn educativa. Se observo también que el 80% (28) de los
estudiantes tiene un nivel de comunicacion medio y el 57.1 % (20) de los estudiantes
tienen una autoestima elevada.

Zaconeta (2018) realizé una investigacion cuyo objetivo es determinar las subescalas
de la comunicacion familiar que explican el nivel de autoestima de los estudiantes del
Centro Educativo Ebenezer del distrito Vinto, Cochabamba, Bolivia, 2017. La
metodologia utilizada en el presente estudio corresponde a un disefio no experimental,
transversal de tipo descriptivo y explicativo. Para la recoleccion de datos se administré el
Cuestionario de Comunicaciéon Familiar Padres — Hijos de Barnes y Olson, con una
confiablidad de 0.75 para la escala en general y un coeficiente de 0.87 para las subescalas
(Musitu y Garcia, 2001). Asimismo, el Inventario de Autoestima de Coopersmith
adaptado por Brinkmann, Segure y Solar (1989) en Chile con una confiabilidad de 0.81 y
0.93 para las diferentes escalas. La muestra estuvo conformada por 128 estudiantes de
lero a 4to afio del nivel secundario. Los resultados muestran que un adolescente con una
comunicacion familiar abierta baja con la madre tiene 2.297 veces mayor riesgo de
desarrollar una baja autoestima comparado con aquellos adolescentes que tienen una alta
comunicacion familiar abierta. Del mismo modo, un adolescente con una alta
comunicacion familiar ofensiva con la madre tiene 2.410 veces mayor riesgo de
desarrollar autoestima baja respecto a los adolescentes que tienen baja comunicacion
ofensiva con la madre. Asimismo, un adolescente que tenga baja comunicacién abierta
con la madre tiene 6.546 veces mas riesgo de desarrollar baja autoestima familiar
comparado con aquellos que tienen una alta comunicacion abierta, ademas sugiere que
una alta comunicacion ofensiva con el padre tiene 4.853 veces mayor riesgo de

desarrollar autoestima familiar baja.
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Gamboa (2022) realizo una investigacion cuyo objetivo es asociar la comunicacién
familiar y autoestima en estudiantes de la institucion educativa N°88066 “René Salazar
Maguina”, Chimbote, 2019. Fue de tipo de estudio fue observacional, prospectivo,
transversal y relacional. El nivel de investigacion fue relacional y el disefio de
investigacion fue epidemioldgico. El universo fue de 151 estudiantes de nivel secundario,
por ende, se trabajo con toda la poblacion. La poblacion estuvo constituida por
estudiantes del nivel de secundaria, Chimbote. El instrumento utilizado fue la Escala de
comunicacion familiar de Olson et al. (2006). y la Escala de Autoestima de Rosenberg
(EA-Rosenberg). La técnica que se utiliz6 para la evaluacion de la variable de supervision
fue la técnica psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica del
instrumento. Se obtuvo como resultado que no existe asociacion entre la comunicacion
familiar y autoestima en estudiantes, Chimbote, 2019

Vazquez (2022) El presente estudio tuvo como objetivo relacionar la comunicacion
familiar y la autoestima en estudiantes de educacion secundaria en estudiantes de
educacidn secundaria, Chimbote, 2019. La metodologia propuesta en la investigacion fue
de tipo observacional, prospectivo, transversal y analitico. El nivel de la investigacion fue
relacional con un disefio epidemiolégico. El universo estuvo conformado por estudiantes
de educacion secundaria. Debido a que el estudio busca relacionar las dos variables, se
toma en cuenta la independencia de lugar y tiempo de estudio, por lo tanto, no se delimitd
las unidades de estudio, sino que se tomd en cuenta el ambito de recoleccidn de datos,
siendo esta constituida por estudiantes de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Micaela Bastidas de Chimbote, que cumplan con los criterios de elegibilidad,
usando un muestro no probabilistico por cuotas, llegando a ser u total de 175 estudiantes.
La técnica que se usa para la evaluacion de tanto la variable de asociacion y de

supervision, fue una técnica psicométrica siguiendo lo planteado en cada una de las fichas
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técnicas de los instrumentos, los cuales fueron la Escala de Comunicacion Familiar de
Olson y la Escala de Autoestima de Rosemberg. Se obtuvo como resultado que existe
relacién entre la comunicacién familiar y autoestima en estudiantes de educacion
secundaria.

1.2. Bases tedricas de la investigacion

1.2.1. Familia

Las familias son grupos que se forman de manera natural a través del tiempo, en
donde van a crear pautas de interaccion entre sus integrantes, que constituyen la estructura de
su familia que va regir el funcionamiento de su familia, aqui la interaccion va ser reciproca en
donde se define la conducta de cada integrante de la familia. (Minuchin, 1986)

La familia es una institucion social, porque es una auténtica estructura cultural de
normas y valores, que estan organizados de manera fija por la sociedad que regula su accion
colectiva alrededor de sus necesidades basicas. (Ana Jimenes, 2010)

1.2.2. Tipos de familia
e Familia Nuclear: Son aquellas que se conforman por progenitores de un nico
nucleo familiar (padre, madre e hijos) y estos viven bajo un mismo techo y
comparten una Unica casa. (Soto, 2011)
e Familia extensa: Son familias de varias generaciones que cohabitan en un
mismo hogar (abuelos, tios, tias, primos y demas parientes). (Soto, 2011)
e Familia monoparental: Son familias donde los hijos viven con un solo
progenitor. (Soto, 2011)
e Familia Reconstruida: Son dos familias que deciden unirse para conformar
una sola familia (una madre soltera con una persona). (Soto 2011)
1.2.3. Funciones de la familia

Basado en el estudio del enfoque sistémica tendremos dos funciones de la familia.
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e Funcion de la familia interna: Es de mucha importancia porque su funcion
béasica es la proteccion psicosocial de sus integrantes. (Minuchin, 1986)

e Funcién de la familia externa: aqui también es de mucha importancia que
la familia busque la acomodacién a una cultura y su transmision, es decir
que, dentro de un marco cultural determinado, es la familia que imprime en

sus integrantes un sentimiento de identidad independiente. (Minuchin, 1986)

1.2.4. Comunicacion familiar:

La comunicacién familiar se refiere a la capacidad de los miembros de la
familia para comunicar sentimientos, emociones, necesidades y otra informacién. La
comunicacion dentro de la familia y con la pareja se evalUa evaluando las habilidades
del habla de toda la familia, centrandose en la propia habilidad para hablar y no en la
de los demaés; habilidades auditivas centradas en la escucha y la empatia; el autor
revelacion se enfoca en compartir informacion y sentimientos sobre uno mismo;
consideracion y respeto con respecto a los aspectos emocionales de la capacidad de
una pareja para comunicarse y resolver problemas. Olson (1999).

La comunicacién se define como opinidn, razén, Meditacion, protocolos y
valores. Se trata de dos 0 mas personas que interactian una persona envia la
informacidn, la otra recibe la informacion, esto sigue siendo lo mismo Reciproco
(Davis y Newstrom,2002).
1.2.4.1.Niveles de comunicacion familiar

Valdez (2007) citado por Aguilar menciona que la comunicacion familiar tiene
dos niveles.

¢ Nivel de contenido, Es un lugar para presentar puntos de discusion en el

ambiente del hogar con su mensaje y proposito.
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o Nivel relacional, es la conducta que se espera del otro como respuesta a la

comunicacion.
1.2.4.2. Estilos de comunicacion en la familia:

Cocallaca (2016) menciona que la comunicacion familiar ayuda a organizar y
asignar roles en el hogar puede conducir a la aceptacion o el rechazo de ciertos roles y
el control sobre estos la relacion que tiene entre si, de esta manera pueden formar sus
propias personalidades, crear un vinculo y lo que es mas importante, mejorar el
entendimiento con cada miembro de la familia, donde son 3 estilos.

e Comunicacion pasiva; los familiares evitan la confrontacién y prestan

atencion, en todas las situaciones estaran pasivos, no participando del tema
0 expresando acuerdo sobre el tema.

e Comunicacion agresiva; el individuo siempre toma y prioriza las
precauciones en el intento de lograr sus objetivos, no siente
remordimientos si afecta el entorno y se caracteriza por el uso de
estrategias como la culpa, el miedo o la ira.

e Comunicacién asertiva; la familia suele ser utilizado por personas
confiadas, cuando buscan soluciones satisfactorias en la comunicacion sin

necesidad de agresién o manipulacién por parte de los miembros.

1.2.5. Autoestima
Rosenberg (1995) La autoestima se define como evaluaciones positivas y negativas de
un objeto o de uno mismo. Ver la autoestima como un aspecto de las actitudes inventadas
por fuerzas culturales y/o sociales. Surge de un proceso de confrontacion que involucra
valores y oposiciones. El nivel de autoestima de una persona esta relacionado con como
se siente y los valores que tiene como ser humano. Sus valores basicos se desarrollan en

el proceso de socializacion.
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Reyes (2010), menciona que “La autoestima es una abstraccion de las cualidades,
habilidades, objetos y actividades que una persona posee a las que aspira; Esta
abstraccion esté representada por el simbolo nosotros, que consiste en los pensamientos
de una persona sobre si misma.

Coopersmith (1992) define que la autoestima es identificar intervenciones
relacionadas con la autoestima. construir nuestra personalidad de la forma en que
nacimos, no solo es valioso individuo, expresado en habilidades, capacidades y

capacidades problemas y obstaculos en la vida diaria.

1.2.6. Niveles de autoestima.

a) Autoestima baja: Cuando una persona muestra este nivel de autoestima, es
porque el simple hecho es que es auto limitado, por lo que no tendrd mejora de sus
habilidades y destrezas.

b) Autoestima media: Las personas de este nivel tienen confianza deja que se
enfrente a diferentes situaciones de la vida y mantenga el equilibrio tomar
decisiones y actuar en consecuencia.

c) Autoestima alta: Las personas también se enorgullecen de su excelencia aceptar

completamente quién eres.
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2. Hipotesis
Ho: Existe relacion entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria, Ayacucho, 2022
Ha: No existe relacion entre comunicacién familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria, Ayacucho, 2022.
3. Método
3.1. El tipo de investigacion.
Segun la intervencién del investigador:
e Observacional: No existe intervencion del investigador (supo, 2014)
Segun la planificacion de la toma de datos:
e Prospectivo: los datos necesarios para el estudio son recogidos a
propdsito de la investigacion (primarios), (supo, 2014).
Segun el nimero de ocasiones que mide la variable de estudio:
e Transversal: Son medidas de una sola ocasion (supo, 2014)
Segun el nimero de variables analiticas:
e Analiticas: el andlisis estadistico es por lo menos bivariado, (supo,
2014).
3.2. Nivel de investigacion.
e Relacional: Son estudios bivariados o que relacionan dos variables
(supo, 2014).
3.3. Disefio de investigacion:

e Epidemioldgico: Se originaron en el campo de las ciencias de la salud.



3.4. El universo poblacion y muestra:
3.4.1. Poblacion:
La poblacion estd compuesta por 62 en estudiantes de secundaria, Ayacucho

2022. Entre hombres y mujeres.

3.4.2. Muestra:
Para la muestra se ha trabajado con 62 estudiantes (entre hombres y mujeres)

en estudiantes de secundaria, Ayacucho 2022.
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3.5. Operalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de operalizacion de variables

VARIABLE DE DIMENSIONES VALORES TIPO DE
ASOCIACIONES FINALES FINALES VARIABLE
Alta Categorica
Autoestima Sin dimensiones Media Politomica
Baja Ordinal
VARIABLE DE DIMENSIONES VALORES TIPO DE
ASOCIACIONES FINALES FINALES VARIABLE
Alta Categorica
Comunicacion Sin dimensiones Media Politomica
familiar Baja Ordinal

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas
La técnica que se utilizara para la evaluacion de las variables fue la técnica

psicométrica, que consistido en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2. Instrumento
Para la presente investigacion se usé la escala de comunicacion de Olson et al. (2006)

y la escala de autoestima de Rosenberg (1989).

3.7. Plan de andlisis

Teniendo en cuenta que nuestro estudio es tipo observacional, prospectivo, transversal
y analitico; el nivel de estudio relacional; variables categoricas, ordinales, y aunque son
politomicas (por lo que se requiere su dicotomizacion, para realizar el procedimiento
estadistico de asociacion); por todo lo antes dicho se uso la prueba estadistica Chi Cuadrado

de independencia, con un nivel de significancia de a= 5% = 0,05. El andlisis estadistico fue
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bivariado. El procesamiento de los datos se realiz6 a través del software Microsoft Excel
2016 Statistical package for the social Sciences (PSS) ver 22.
3.8. Principios éticos

El presente estudio contemplara los principios éticos necesarios para su realizacion,
sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad. Es asi que se
considerd como principios a la proteccion a las personas, es tanto que se respetara en todo
momento la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad:
libre participacion y derecho a estar informado, pues se contara con la manifestacion de
voluntad, libre, informada, equivocada y especifica; beneficencia no maleficencia, dado que

en todo momento se cuidara de no hacer dafio a los sujetos que participaran del estudio



Tabla 2

4. Resultados

Niveles de comunicacion familiar en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022

Comunicacion familiar f %

Alta 1 1,6
Media 20 32,3
Baja 41 66,1
Total 62 100

Nota. Se visualiza que el tipo prevalente de comunicacion familiar es baja y representa al

(66,1 %).

Tabla 3

Niveles de autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022

Autoestima f %
Alta 3 4,8
Media 44 71,0
Baja 15 24,2
Total 62 100,0

Nota. Se observa que el nivel prevalente de autoestima en estudiantes es medio y equivale al

(71,0 %).
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Figura 1

Gréfico de puntos del analisis de correspondencia simple de la comunicacion familiar y

autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022

Puntos de fila y columna

Simétrico Normalizacién

Autoastima
() Comunmicacidn familiar

Ara

Dimension 2

liecha
Media

Baja

Ala
-1 1] 1 2 ¥

Dimension 1

Nota. Mediante el andlisis de la dicotomizacion se encontrd que los puntos mas proximos son

el nivel bajo de comunicacién familiar y medio de la variable autoestima.
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Tabla 4

Comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022 (valores

dicotomizados)

Comunicacion familiar
dicotomizado

Autoestima dicotomizado

Media Otros Total
Baja 30 48,4% 11 17, 7% 41  66,1%
Otros 14 22,6% 7 11,3% 21  33,9%
Total 44  71,0% 18 29,0% 62 100%

Nota. Los puntajes del nivel bajo de comunicacién familiar se corresponden con los niveles

medios de autoestima.



Tabla b

El ritual de la significancia estadistica

Hipotesis

Ho= Existe relacion entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria, Ayacucho, 2022

Ha= No existe relacion entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes
de secundaria, Ayacucho, 2022

Nivel de significancia
Nivel de Significancia (alfa) a = 5% = 0,05

Estadistico de prueba
Chi cuadrado de Independencia

Valor de P= 0,593 =593%

Lectura del p-valor
Con una probabilidad de error del 0,593% no existe relacion entre comunicacién
familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022

Toma de decision
No existe relacion entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria, Ayacucho, 2022

Descripcion: Para comprobar la hipdtesis planteada, se usé la prueba del Chi-cuadrado de
independencia, donde se obtuvo un p-valor de 0,593% que se ubica por encima del nivel de
significancia del 0.5 %. Por ello se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipétesis alterna,
por ende, no existe relacion entre comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria, Ayacucho, 2022
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5. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo relacionar la comunicacion familiar y la
autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022. Esta idea de analisis surge por el
hecho de que se observa, los adolescentes presentan conductas de riesgo: violencia entre
compafieros, ausentismo escolar, bajo rendimiento académico, lo que refleja que esto puede
deberse a la forma en que los adolescentes se comportan en el ambiente del hogar, la
confianza de los padres con los hijos no es franca, concisa, no quiere escuchar, muchas veces
regafia, critica, afecta la autoestima de los alumnos y evalUa negativamente a los propios
hijos. Uribe (2012) menciona que los adolescentes que no confian entre si no asistiran, otros
actlian en un intento de llamar la atencién y en este Ultimo caso, amenazan su vida. Estas son
las razones por las que pensamos que existe relacion entre comunicacion familiar y
autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022.

Después de realizar esta busqueda, se hallé que no existe relacién entre comunicacion
familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho, 2022. Este resultado asegura
su validez intrinseca, ya que los datos fueron recolectados mediante una técnica de muestreo
no probabilistico, cuidando siempre de evitar cualquier patrén deliberado en la seleccion de
los participantes; De igual manera, se utilizaron herramientas métricas, pero las herramientas
fueron aplicadas por el mismo investigador; se puede decir que se utilizé un muestreo
probabilistico, por el cuidado en el anélisis estadistico que se hizo y por ser un estudio a nivel
relacional, los estudios pueden generalizarse.

Del Aguila (2022) donde menciono que no existe relacion entre la comunicacion familiar
y autoestima en los estudiantes de la institucion educativa Publica Jorge Basadre N° 6048.
Asimismo, coincide con el estudio realizado por Cuba (2020) donde se define que no existe
relacion entre Comunicacion Familiar y Autoestima en los estudiantes de la institucion

educativa publica “San Ramén”, Ayacucho, 2020. Estos ultimos resultados pueden



interpretarse con la misma herramienta utilizada en las encuestas actuales que se utilizo en
este estudio para recopilar datos, a saber, la Escala de comunicacion familiar y la propia
Escala de comunicacion familiar de Rosenberg.

En lo referido a los resultados descriptivos hallamos que la mayoria presenta

Comunicacién Familiar baja y Autoestima media.
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6. Conclusion
Se obtiene como resultado que no existe relacion entre comunicacion familiar y
autoestima en estudiantes de secundaria, Ayacucho.
De la poblacion estudiada la mayoria presenta comunicacion familiar baja y la mayoria

presenta un nivel de autoestima medio.
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UNIVERSIDAID CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
Apéndice A. Instrumento De Evaluacion

INSTRUMENTO DE EVALUACION

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

I.  Cuestionario De Tipo De Familia.
¢con quién vive? Mama / papa / hermanos / hijos / pareja / otros: ...............

Il.  Escala de comunicacion familiar (FCS)
A continuacion, encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias,
por lo que usted encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

35

1 2 3 4 5
Totalmente Generalmente Indeci Generalmente Totalmente
en en naeciso de de
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
N Pregunta

1  Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos
comunicamos.

2 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.

3 Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

4 Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.

5  Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.

6  Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias

7  Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.

8  Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros
miembros.

9  Los miembros de la familia cuando estan enojados rara vez se dicen cosas
negativas

10 Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos




UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMB

OTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

A continuacion, encontrard una lista de afirmaciones en torno a los

sentimientos o pensamientosque tiene sobre usted. Marque con una X la

respuesta que mas lo identifica.
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Muy de

acuerdo

De
acuerdo

En

desacuerdo

Muy en

desacuerdo

1. Siento que soy una persona digna de aprecio,al
menos en igual medida que los demas.

2. Creo que tengo un buen nimero de
cualidades.

3. En general, me inclino a pensar que soy un
fracasado/a.

4. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la
mayoria de la gente.

5. Siento que no tengo muchos motivos parg
sentirme orgulloso/a de mi.

6. Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a.

7. En general, estoy satisfecho conmigo
mismo/a.

8. Desearfa valorarme mas a mi mismo/a.

9. A veces me siento verdaderamente indtil.

10. A veces pienso que no soy bueno/a paranada.
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Apéndice B. Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr. / Sra.

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote apoya la préactica de obtener el consentimiento
informado, y proteger a los sujetos humanos que participen en la
investigacion.

La siguiente informacion tiene como objetivo ayudarle a decidir si
aceptara que su hijo participe en el presente estudio. Usted esté en la libertad
de retirar a su hijo del estudio en cualquier momento. Para tal efecto se le
pedira que responda a la ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR Y
AUTOESTIMA. Nos interesa estudiar asociacion entre la comunicacion
familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Chimbote, 2019. Nos
gustaria que su hijo participe de esta investigacion, pero tal participacion es
estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se mencionara en
los hallazgos de la investigacion. la informacidnsolo se identificara mediante
un codigo numérico

Si le gustaria tener informacién adicional acerca del estudio antes o
después que finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros
por teléfono o por correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su

interés y cooperacion.Muy agradecido,

Atentamente,



Apéndice C. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

38

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2022 2022 2022
2022 - 01 2022 - 02 2022 - 03 2022 - 04
N° | Actividades
Mes Mes Mes Mes
1 1|2 4 112 |3 1 (2 4
1 | Elaboracién del Proyecto | X | X | X
Revision del proyecto
2 | por el jurado de X
investigacion
Aprobacién del proyecto
3 | por el Jurado de X
Investigacion
Exposicién del proyecto
4 | al Jurado de X
Investigacion
Mejora del marco tedrico
5 - X
y metodologico
Elaboracion y validacion
6 | del instrumento de X
recoleccion de datos
Elaboracion del
7 | consentimiento X
informado (*)
8 | Recoleccidn de datos X
g | Presentacion de X
resultados
Anaélisis e Interpretacion
10 de los resultados X
11 Redaccion del informe
preliminar
Revision del informe
12 | final de la tesis por el X
Jurado de Investigacion
Aprobacion del informe
13 | final de la tesis por el X
Jurado de Investigacion
Presentacion de
14 | ponencia en jornadas de
investigacion
15 R_edapt_non de articulo X
cientifico




Apéndice D. presupuesto

Categoria Base % o NUmero Total (S/.)
Suministros (*)

Impresiones 0.20 100 20.00
Fotocopias 0.20 100 20.00
Empastado 50.00 1 50.00
Papel bond A-4 (600 hojas) 0.10 100 10.00
Lapiceros 0.50 100 50.00
Servicios

Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 224.00
Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion 2.30 10 23.00
Subtotal

Total de presupuesto desembolsable 247.00

Categoria % o NUmero Total (S/.)
Servicios

E,SAOD(;e Internet (Laboratorio de Aprendizaje Digital — 30.00 4 120.00
Busqueda de informacion en base de datos 35.00 2 70.00
Soporte informatico (Mddulo de Investigacion del

ERP University — MOIC). 40.00 4 160.00
Publicacion de articulo en repositorio institucional 50.00 1 50.00
Sub total

Recurso humano

Asesoria personalizada (5 horas por semana) 63.00 4 252.00
Subtotal 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 899.00

39



40

Apéndice E. Ficha Técnica De Los Instrumentos De Evaluacién
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION
ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR (FCS)

FICHA TECNICA
Nombre: Original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016) reportaron
indices aceptables propiedades métricas.
Objetivos:
Evaluar de manera global la comunicacion familiar.
Administracion:
¢ Individual o grupal.

e Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items de
tipo Likert de cinco alternativas, cuya valoracion es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2
(Generalmente en desacuerdo), 3 (Indeciso), 4 (Generalmente de acuerdo) y 5
(Totalmente de acuerdo), con una puntuacion maximaposible de 50 y minima de 10. Se
define la comunicacion familiar como el acto detransmitir informacion, ideas,
pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a través de la
percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion
de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465)

representa ala poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, a =.90)



Calificacion e interpretacion
Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta

los Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacién familiar.

Escala de comunicacion

familiar

Pc PD
Alto 99 50
Los miembros de la familia 95 50
se sienten muy positivos 90 50
acerca de la calidad y 85 48
cantidad de su 80 47
comunicacion familiar.
Medio 75 46
los familiares se sienten 70 45
generalmente bien acerca 65 43
de la comunicacion 60 42
familiar, pudiendo tener 55 41
algunas preocupaciones. 50 40

45 39
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

ESCALA DE AUTOESTIMA

Autores: Rosenberg

Nombre: Escala de Autoestima de Rosenberg (EA-Rosenberg)
Nombre original: Rosenberg Self-Steem Scale (Rosenberg S-S)
Tipo de instrumento: escala.

Objetivos: Evaluar el sentimiento de satisfaccién que una persona tienen consigo

misma. La autoestima refleja la relacion entre la autoimagen real y la autoimagen ideal.

Poblacién: adolescentes, adultos, personas mayores.
Numero de items: 10

Descripcion: La escala consta de 10 items, 5 planteados en forma positiva y 5 en forma

negativa (para controlar la aquiescencia y la tendencia a responder afirmativamente).

APLICACION

Tiempo de administracion: 5 minutos

Normas de aplicacion: La persona evaluada responde los 10 items en una escala tipo Likert

de 4 puntos (de Muy de acuerdo a Muy en desacuerdo).

Correccion e interpretacion:

La puntuacion se obtiene sumando la puntuacién directa de los items 2,5, 8,9, 10y la
puntuacion invertida de los items 1, 3, 4, 6, 7. La puntuacién final oscila entre 10 y 40. Las

puntuaciones mayores son indicadoras de una autoestima mas alta.

Momento de aplicacion: evaluacion pre-tratamiento.
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Apéndice D: Carta de autorizacion

| ﬂé_gﬁ 0%y

%Mmrqu)nn CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACTONAL™

Ayacucha 29 de marzo
Oficio N* 01-2022-CCPS-ULADECH CATOLICA-AYACUCHO

PARA: FELIX VALER TORRES
DIRECTOR DE LA LE.P “MARISCAL CACERES™,

DE: VALLE RIOS, Sergio Enrigue

COORDINADOR DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA,
PIURA
ASUNTO: . PERMISO PARA REALIZAR TRABAIO DE
[NVESTIGACIOMN.

Es groto diriginme a usted para saludarle cordialmente, asi mismo comunicarle gue,
teniendo o necesidad de investigacién en el campo de la ciencin psicolégica. Presento al buch.
MARGOTH VILVHEZ SALCEDD, identificade con DNI N 72808458 del curso de
evaluacion de ks faculiad de ciencins de In salud escuels profesional de psicologin de la
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote, filial Piura, quien desea realizar el estudio de
mvestigncion  titulada RELACION ENTRE COMUNICACION FAMILIAR ¥
AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION DE AYACUCHO, 2022
Siendo el objetivo de identificar la Relacion entre comunicacion familiar y autoestios en
egtudiantes de una institacicn de Ayacacho 2022, De la prestigiosa institucion que Ud., dirige:
tazdn por la cual se necesitn ln autorizacidn a fin de poder realizar los mecanismos,
protocolares ¥ recoleccion de datos parn su procesamiento dptimo.

MOR LO EXPUESTO:

Suplico a Lid. Sefior director, acceder a mi peticidn agmdecimientn de antemano su gentil
colaboracidn, hago propicin [n ocasién para expresarle la muestrn de mi especial
consideracion.

Alentarmente.




Tabla 2
Matriz de consistencia
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Apéndice F. Matriz de consistencia

Enunciado Objetivos Hipotesis Variable(s) Dimensiones Metodologia
/ Indicadores
¢Existe relacion Relacionar la Ho: Existe Comunicacion Sin El tipo de estudio fue observacional, prospectivo,
entre comunicacion familiar reIacno_n entre familiar dimensiones transversal y analitico. EI nivel de investigacion
comunicacion y autoestima en comunicacion
familiar y estudiantes de familiar y Autoestima Sin fue relacional. El disefio de investigacion fue
autoestimaen secundaria, Ayacucho, autoestima en dimensiones

estudiantes de
secundaria,
Ayacucho,
20227

2022.
Especificos:
Describir la

comunicacion familiar
en estudiantes de
secundaria,
Ayacucho, 2022.
Describir la autoestima
en estudiantes de
secundaria, Ayacucho,

2022.

Dicotomizar la
comunicacion familiar
y la autoestima en
estudiantes de
secundaria, Ayacucho,

2022.

estudiantes de
secundaria,

Ayacucho, 2022.

Ha: No existe
relacién entre
comunicacioén
familiar y
autoestima en
estudiantes de
secundaria,

Ayacucho, 2022.

epidemioldgico.

El universo fueron los estudiantes de secundariade
la poblacién peruana. La poblacién estuvo
constituida por todos los estudiantes de
secundaria, quienes cumplieron con los criterios
de elegibilidad. Siendo un total de la poblacién de
n = 62 por lo que no se cont6é conun marco
muestra.

Se utilizé la técnica psicométrica.

Instrumento: Escala de Comunicacion
familiar de Olson et al. (2006) y la Escala de
Autoestima de Rosenberg (1989)
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