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RESUMEN Y ABSTRACT

RESUMEN

La investigacion plante6 como interrogante: ;De queé manera incide el financiamiento
en la rentabilidad de microempresa del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C.
Ayacucho, 20227?; para dar respuesta al interrogante se planteé como objetivo general:
Determinar de qué manera incide el financiamiento en la rentabilidad de microempresa
del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022. La metodologia
utilizada en la investigacion fue cuantitativa, no experimental, descriptivo,
bibliogréafico y documental. La poblacion y muestra estuvo conformada por 5 socios
de la microempresa Inversiones Frepac S.A.C; Se llegd a los siguientes resultados:
Respecto al financiamiento; la mayoria indicaron que la empresa debe solicitar el
crédito para mejorar el desarrollo empresarial. Respecto a la rentabilidad; la mayoria
indicaron que la rentabilidad mide la eficacia de la empresa y que la inversion
adecuada de los ingresos mejora e incrementa la rentabilidad. Se lleg6 a las siguientes
conclusiones; el financiamiento y la rentabilidad mejora a laempresa, por ende, gracias

al financiamiento la empresa se puede sostener en el mercado y ser competitivo.

Palabras claves: Financiamiento y rentabilidad.
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ABSTRACT

The research raised as a question: How does financing affect the profitability of
microenterprises in the commerce sector Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022?;
To answer the question, the general objective was raised: Determine how financing
affects the profitability of microenterprises in the trade sector Inversiones Frepac
S.A.C. Ayacucho, 2022. The methodology used in the research was quantitative, non-
experimental, descriptive, bibliographic and documentary. The population and sample
consisted of 5 partners from the microenterprise Inversiones Frepac S.A.C; The
following results were reached: Regarding financing; most indicated that the company
should apply for credit to improve business development. Regarding profitability;
most indicated that profitability measures the effectiveness of the company and that
the appropriate investment of income improves and increases profitability. The
following conclusions were reached; financing and profitability improve the company,
therefore, thanks to financing the company can sustain itself in the market and be

competitive.

Keywords: Financing and profitability.
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I.  INTRODUCCION
La investigacion denominada: Incidencia del financiamiento en la rentabilidad de
microempresa del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022. Las
microempresas al ser propulsoras de empleo y produccién en una sociedad,
contribuyen a incrementar el ingreso nacional por lo que son de vital importancia en
una sociedad, siendo necesario apoyarlas a través de politicas publicas apropiadas, que
les permitan capacitacion permanente en técnicas gerenciales, administrativas para
proyectar las actividades a desarrollar, asi como los resultados esperados minimizando
el riesgo empresarial, y permitirles acceso a financiamiento necesario para

fortalecerse. (Sumba, 2018)

Reactiva Per, creado por el Estado mediante DL N°1455, esta dirigido a las empresas
afectadas por la emergencia sanitaria del COVID-19, y tiene como objetivo promover
financiamiento de reposicion de capital de trabajo de empresas que enfrentan pagos y
obligaciones de corto plazo y asi asegurar continuidad en la cadena de pagos.

(COFIDE, 2021)

Actualmente, en el Per( existe, aproximadamente, mas de 1.9 millones de Mypes estan
establecidos y compitiendo en mercado formal; por lo cual representan el 99% de las
empresas formales en el Perd, el cual el 96% son microempresas; por ende, en su
mayoria se dedican al comercio y servicios 87% y la diferencia se dedica a la actividad

productiva. (Benoit, 2021)

Las Mypes son el 60% de la poblacion; una de cada diez individuos de la PEA dirige
a una Mype; el nimero de las empresas formales ha incrementado en los Gltimos afios,

y el 48% de las Mypes no estan formalizados. (Benoit, 2021)
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El gerente de Camara de comercio, Industria y Turismo de Ayacucho informo, Un
promedio de cinco mil Mypes de la region habrian fracasado durante los Gltimos tres
meses que durd el estado de emergencia nacional a raiz del coronavirus, cifra que
continuara en incremento en algunos sectores que se encuentran en los ultimos lugares

del plan de reactivacion propuesto por el gobierno. (Quispe, 2020)

Por lo mencionado en los anteriores se planteé como enunciado del problema: ¢De qué
manera incide el financiamiento en la rentabilidad de microempresa del sector
comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022?; y como objetivo general:
Determinar de qué manera incide el financiamiento en la rentabilidad de microempresa
del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022; y como objetivos
especificos los siguientes: Determinar el financiamiento de microempresa del sector
comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022; Determinar la rentabilidad de
microempresa del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022;
Determinar la incidencia del financiamiento en la rentabilidad de microempresa del

sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022.

La metodologia utilizada en la investigacion fue de enfoque cuantitativo, descriptivo,
y no experimental, las técnicas que se utilizaron fueron la encuesta y observacion;
donde el instrumento que se utilizéd fue el cuestionario, el cual se realiz6 por el
investigador; en la investigacion se establecio las causas de mayor porcentaje de
informalidad de las microempresas en la regién de Ayacucho, que tienen un impacto

singular en la economia del pais.

La investigacion se justifica porque gracias a su ejecucion y sustentacién, obtendré mi

titulo profesional, lo que la Universidas Catdlica Los angeles de Chimbote me

14



permitird, al requerir que todos su egresados se titulen elaborando y sustentando una
investigacion del tema que nos indica en la lines de investigacion, de acuerdo a lo

establecido la Nueva Ley Universitaria.

Se llego a los siguientes resultados: Respecto al financiamiento; la mayoria indicaron
que la empresa Inversiones Frepac S.A.C. debe solicitar el financiamiento para
incrementar y mejorar el desarrollo empresarial, Rentabilidad; la mayoria indicaron
que la rentabilidad calcula la eficacia y que la correcta inversion de los ingresos

incrementa la ganancia.

Se concluye que para la empresa es muy importante el financiamiento y la rentabilidad
lo cual ayuda a mejorar e incrementar en sus ganancias y crecer como empresa, de lo
cual podemos manifestar que gracias al financiamiento la empresa Inversiones Frepac

S.A.C. se puede mantener, sostener y cada vez ser mas competitivos en el mercado.

15



1. REVISION LITERARIA
2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Ascencio (2020) en su tesis titulada: El financiamiento y su incidencia en la
rentabilidad de las pymes del canton La Libertad-provincia de Santa Elena en el afio
2019; EI financiamiento es una herramienta importante dentro de la gestion de las
PYMES ya que mediante un préstamo pueden obtener los recursos necesarios para
invertir en la ampliacion de sus negocios; los recursos obtenidos de las distintas fuentes
de financiamiento deben ser administrados de forma correcta para que la rentabilidad
se incremente en niveles aceptables. La investigacion propone un analisis sobre la
relacién entre ambas variables para analizar el aporte real que tuvo la adquisicién de
financiamiento por parte de las PYMES del canton La Libertad durante el afio 2019
con relacién a los niveles de rentabilidad que alcanzaron estas empresas durante el
periodo sefialado. Los resultados obtenidos en la investigacion serviran para conocer
la administracion de las PYMES, asi como las condiciones que deben enfrentar para
obtener el financiamiento que necesitan para operar normalmente; esta informacién
servira de guia para realizar mejoras que permitan a estas empresas desarrollarse y

aportar en el crecimiento econémico del Cantén La Libertad.

Sanchez (2017) en su tesis denominada: El financiamiento como factor de la
rentabilidad de las microempresas de las asociaciones de productores de calzado Juan
Cajas de la ciudad de Ambato; El presente proyecto de investigacion se basa en
analizar el efecto que tiene el financiamiento en la rentabilidad del sector productor de
calzado del centro comercial Juan Cajas; los puntos claves de esta investigacion fueron

determinar las fuentes que estos microempresarios utilizan para financiarse y medir el

16



nivel de rentabilidad, estas personas pertenecen a un mercado competitivo por esta
razon el precio del calzado no varia en gran cantidad. No es suficiente con obtener el
dinero por fuentes externas para su financiamiento, depende en gran manera de como
lo manejen y utilicen cada uno de los duefios de estos negocios. Es por esto que la
mayoria de personas al no tener un margen de cobro establecido como consecuencia
obtienen iliquidez y al no poseer un registro de sus gastos y una estructura financiera,
no conocen el nivel de rentabilidad. La rentabilidad del sector depende de cémo
administren el dinero financiado, las ganancias no son altas por lo que parte de estas
personas recurren al financiamiento a largo plazo con entidades financieras, lo cual
demuestra un costo elevado. El propésito de este trabajo es mejorar la rentabilidad del
sector de produccién de calzado de la asociacion Juan Cajas, aplicando un modelo de
estrategia agresiva de financiamiento, y, ademas, mejorar el nivel de liquidez de estos

microempresarios.

Suérez (2020) en su tesis titulada: Estudio correlacional entre financiamiento y
rentabilidad para empresas inmobiliarias del Ecuador. La presente investigacion se
base en un estudio correlacional entre el financiamiento y rentabilidad de las empresas
inmobiliarias del Ecuador, centrandose en el sector CIIU-L6810.01 compra - venta,
alquiler y explotacion de bienes inmuebles propios o arrendados; la investigacion
posee un enfoque cuantitativo y un alcance descriptivo, donde se aplica analisis
correlacionales con un disefio no experimental. El estudio arrojé resultados de
correlaciones positivas entre Rentabilidad Operacional del Patrimonio, Rentabilidad
Financiera y su relacion entre las tres ratios de endeudamiento evaluados (EA, E, A);
que las correlaciones entre ROA y los indicadores de endeudamiento (EA, EP, A) es

negativa, pero se destaca que tanto las relaciones positivas y negativas son tenues, con
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poca fuerza. Se observd ademas que las empresas inmobiliarias tienden a financiarse
con terceros y que en general poseen buenos rendimientos econémicos, es asi que se
puede concluir que su patrén de comportamiento se mueve conforme a la teoria de
Pecking Order, considerando que mientras mas grande es la compafiia recurren a
financiarse méas con terceros. Se recomienda principalmente que en futuras
investigaciones se realicen estudios integrando indicadores de liquides, de rotacion y
productividad, para conocer cual de estas ratios influyen positivamente en el aumento

de la rentabilidad en estas empresas.

2.1.2. Nacionales

Fatama (2019) en su investigacion titulada: Propuestas de mejora del
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales sector
comercio, rubro compra y venta de abarrotes del distrito de Belén, 2019; tuvo como
objetivo general: Describir las Propuestas de mejora del financiamiento y la
rentabilidad de las Mypes nacionales sector comercio, rubro compra y venta de
abarrotes del distrito de Belén, 2019. La metodologia utilizada fue cuantitativo-
descriptivo, no experimental-transversal-retrospectiva, para el recojo de la
informacion se escogi6 en forma dirigida a 30 microempresarios. Llegd a los
siguientes resultados: Respecto al financiamiento el 80,0% (24) Mypes acudieron a
entidades bancarias, el 26,67% (8) Mypes pagaron 9% mensuales; y el 6,67% (2)
Mypes no realizaron ningan préstamo, el 43,33% (13) Mypes pagaron su crédito en el
corto plazo, el 43,33% (13) Mypes invirtieron en capital de trabajo; el 26.67% (8)
Mypes invirtieron en mejoramiento y/o ampliacion del local; el 23.33% (7) Mypes
invirtieron en activo fijo; y el 6,67% (2) Mypes no realizaron ningn préstamo.

Respecto a la rentabilidad, el 76,67% (23) Mypes han mejorado la rentabilidad con el
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financiamiento que le otorgaron, el 80,00% (24) Mypes han mejorado la rentabilidad
con los tributos que pago, el 76,67% (23) Mypes han mejorado la rentabilidad con los

tributos que pago.

Arbildo (2019) en su tesis titulada: Caracterizaciéon del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro compra y
venta de ropa para bebes del distrito de Calleria, 2018. Tuvo como objetivo general:
Determinar y describir las principales caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro compra y
venta de ropa para bebes del distrito de Calleria, 2018. La metodologia utilizada fue
descriptiva, con una poblacion de 21 y una muestra de 20 microempresas.
Obteniéndose los siguientes resultados: Respecto al financiamiento; EI 51% (10) de
las microempresas han sido financiados por terceros. 41% (7) de las microempresas
realizan autofinanciamiento bancario. El 49% (11) no realiza financiamiento a
terceros. El 50% (10) de las microempresas opinan que las entidades bancarias
otorgaron mayores facilidades. El 35% (7) de las microempresas solicito dos veces
créditos en el afio 2018. Respecto a la rentabilidad; El 70% (14) de las microempresas
menciona que le otorgaron el financiamiento mejoro la rentabilidad. EI 75% (15) de
los trabajadores de la Mypes creen que la capacitacion mejora la rentabilidad, 25% (5)
no mejoro la rentabilidad. El 85% (17) de las micro y pequefias empresas mejoro su
rentabilidad los ultimos dos afios; EI 70% (11) de las microempresas invirtio el créedito

financiero solicitado en el en capital de trabajo.

Alcantara (2019) la investigacion titulada: Fuentes de financiamiento y
rentabilidad de la Empresa Corporacion Betel Peri SAC-Tarapoto 2016, misma que

tuvo objetivo esencial Determinar la incidencia que existe entre las fuentes de
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financiamiento en la rentabilidad de la empresa Corporacion Betel Peri SAC 2016. La
metodologia utilizada fue enfoque cuantitativa, basica, descriptivo, correlacional, no
experimental-transversal. La poblacion y la muestra fue el duefio, trabajadores y el
acervo documentario; la cual permitié obtener el analisis de la rentabilidad neta sobre
ventas de los periodos 2015y 2016 (7.32% y 4.57%); con respecto al andlisis sobre el
margen comercial encontré (0.17 y 0.17); en cambio para el analisis sobre rentabilidad
de patrimonio se tuvo (0.22 y 0.10); finalmente en lo que compete al analisis sobre
rentabilidad sobre la inversion fue (0.14 y 0.06), todo cabe indicar que las deficiencias
encontradas acerca de las fuentes de financiamiento ha repercutido en la rentabilidad
de la empresa tal como lo muestra el Estado de Situacion Financiera (p.65 del trabajo
y el Estado de resultado p. 66 del mismo trabajo), para luego concluir que las fuentes
de financiamiento tanto de largo y corto plazo, son sumamente relevantes que si son
manejadas de forma correcta ya que, es una herramienta que le ha permitido potenciar

el rendimiento respectivo de su empresa.

2.1.3. Regionales

Pretel (2017) en su tesis titulada: Financiamiento y desarrollo de las Mypes del
sector artesania textil en la provincia de Huamanga: 2011-2014. Plante6 como objetivo
general: Analizar los efectos del financiamiento en el desarrollo empresarial de los
Mypes del sector artesania textil de la provincia de Huamanga. La metodologia
aplicada fue tipo aplicada, descriptivo, correlacional-no experimental, transversal.
Para llevar a cabo la investigacion se escogié en forma dirigida por conveniencia 50
Mypes. Para comprobar las hipotesis planteadas se aplico el estadistico de la Chi
Cuadrado, para lo cual utilizan tablas de contingencia que facilitaron el analisis y la

interpretacion, puesto que en la investigacion se relacionan dos variables cualitativas
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para asi poder ver a mas detalle el grado de asociacion de las referidas variables. De
acuerdo a -los resultados obtenidos, se concluye aceptando las hip6tesis planteadas, es
decir, se concluye que hay relacion entre financiamiento y el desarrollo del sector

artesania textil en la provincia de Huamanga.

Oncebay (2019) en su investigacion denominada: Financiamiento y la
rentabilidad de la micro y pequefia empresa del sector comercio, rubro plastiqueria
“Inversiones Ikiu” S.R.L. - Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar
las principales mejoras del financiamiento y la rentabilidad de la micro y Pequefa
empresa del sector comercio, rubro plastiqueria “Inversiones Ikiu” S.R.L. - Ayacucho,
2019. La metodologia utilizada fue cuantitativo, no experimental, descriptivo,
bibliografica y documental. La poblacion y muestra estd conformada por 16
trabajadores. Se lleg6 a los siguientes resultados: Financiamiento, el 75% afirman que
consideran que el financiamiento si mejora la rentabilidad del negocio. EI 62% afirman
que acudieron para obtener el financiamiento a entidades bancarias. El 75% afirman
que si consideran que los ingresos de su empresa han mejorado gracias a los servicios
financieros. Rentabilidad, el 94% afirman que la rentabilidad de su empresa ha
mejorado con el financiamiento que le otorgaron. El 62% afirman que la rentabilidad
de su empresa si ha mejorado en los Gltimos afios. Llegando a la siguiente conclusion:
Se han determinado las principales mejoras del financiamiento y la rentabilidad con

los datos presentados en los resultados.

Huallpa (2019) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento y la
competitividad en las Mypes del rubro ferreterias, distrito Ayacucho, 2018. Planted
como objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento y la

competitividad en las Mypes del rubro ferreteria del distrito en mencién. Orientado a
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ello. La metodologia utilizada fue tipo aplicada, descriptivo, no experimental-
transversal. La muestra estuvo compuesta por 92 representantes de las Mypes.
Llegando a las conclusiones: Financiamiento, el 64% de las empresas del sector
ferreteria no cuenta con préstamos en entidades financieras; mientras que el 36%
manifestd lo contrario, el 60% de las ferreterias presentan un nivel de venta
insuficiente para cumplir con el pago a proveedores; mientras que en el 40% si son

suficientes.

2.1.4. Locales

Pardo (2017) en su tesis denominada: El crédito empresarial y sus efectos en la
rentabilidad y la calidad de inversion de las empresas de turismo en el Distrito de
Ayacucho, 2017. Tuvo como objetivo general: Determinar de qué manera se relaciona
el crédito empresarial en la rentabilidad y la calidad de inversion de las empresas de
turismo en el Distrito de Ayacucho, 2017. La metodologia utilizada fue cuantitativa,
correlacional, no experimental-transversal, empleando una muestra de 30 empresarios
del sector de turismo de la region de Ayacucho. Llegando a los siguientes resultados
con respecto al crédito empresarial incide en la rentabilidad el 73% de los encuestados
consideran que el crédito empresarial incide en la rentabilidad de las empresas de
turismo, y el 27% consideran no incide en la rentabilidad de las empresas de turismo.
Con respecto al financiamiento aumenta la inversion en las empresas de turismo el
60% consideran que con el financiamiento obtenido ha incrementado su rentabilidad,
en tanto el 40% de los encuestados consideran que con el financiamiento obtenido se
mantiene estable su rentabilidad. Con respecto a las capacitaciones mejoran la calidad
y rentabilidad de las empresas de turismo, el 77% consideran que la capacitacion es

una estrategia para lograr la calidad y la rentabilidad, en tanto el 23% de los
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encuestados consideran que la capacitacion no es una estrategia para lograr la calidad

y la rentabilidad.

Saufie (2019) en su investigacion denominada: Financiamiento y
competitividad en las micro y pequefias empresas del rubro venta de abarrotes del
mercado Nery Garcia Zérate, 2018; Plante6 como objetivo general: Conocer las
caracteristicas del financiamiento y la competitividad en las micro y pequefias
empresas del rubro venta de abarrotes del mercado Nery Garcia Zarate, distrito de
Ayacucho. La metodologia utilizada fue: tipo aplicada, cuantitativo, descriptivo, no
experimental-transversal. Se llegd a los siguientes resultados, que el 83,3% de los
empresarios trabajan con préstamos financieros como: bancos, cooperativas, cajas de
ahorro. Se llego a la siguiente conclusion, el 93,3% de los empresarios, el dinero que

obtiene de las ventas, le es suficiente para que la empresa contintie en marcha.

Tineo (2017) en su tesis denominada: Influencia del financiamiento y la
capacitacion que otorga la financiera Proempresa y sus efectos en la rentabilidad en
las micro y pequefias empresas en la provincia de Huamanga, 2015. Plante6 como
objetivo principal: Determinar que el financiamiento y la capacitacién que otorga la
Financiera Proempresa influyen en la obtencion de la rentabilidad en las Micro y
Pequefias Empresas en la Provincia de Huamanga-2015. La metodologia utilizada fue
bibliografica, documental. Se lleg6 a los siguientes resultados; el 87% de los
encuestados consideran que el financiamiento que otorga la financiera Proempresa
incide sobre la rentabilidad de las Pymes en la Provincia de Huamanga; el 90% de los

encuestados consideran que la capacitacion por parte de las empresas financieras
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incide en la rentabilidad de las Pymes en la Provincia de Huamanga; el 97% de los
encuestados consideran que la capacitacion a las Pymes que otorga la financiera

Proempresa debe ser permanente y constante.

2.2. Bases teoricas de la investigacion

2.2.1. Teoria del financiamiento

Lira (2015) en su libro titulada: Finanzas y financiamiento, indica que el sistema
financiero es importante que el prestatario demuestre que esta en capacidad de pagar
puntualmente el préstamo solicitado. Esta capacidad de cumplimiento se sustenta en
la viabilidad del proyecto o negocio, para el financiamiento solicita el dinero. Ser
“sujeto de crédito,” por ende, tener historiales crediticios, lo cual es un requisito que
cada dia se hace mas indispensable. Los pagos a tiempo reflejan una administracion
financiera responsable y abre el camino a otras y mayores lineas de financiamiento en
el futuro. Actualmente, este tipo de informacion es compartida por todas las entidades

financieras, gracias a las centrales de riesgo.

Segun Erossa (207) el comportamiento de las empresas para obtener financiamiento
esta viviendo un sustancial cambio, en virtud de que el mismo entorno econémico ha
propiciado un analisis mas serio de la "Estructura financiera" de los negocios, toda vez

que el costo de los recursos se incrementa dia con dia.

2.2.1.1. Fuentes del financiamiento

Es importante mencionar que las fuentes de financiamiento estan definidas desde el

punto de vista de la empresa. (Sevilla, 2019)

Las fuentes del financiamiento se clasifican en:
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a) Fuentes internas: Son fuentes generadas dentro de la misma empresa, como

b)

resultado de sus operaciones y promocion, dentro de las cuales estan:

Incrementos de pasivos acumulados: Tenemos los impuestos que deben
ser reconocidos mensualmente, como las pensiones y las provisiones
contingentes.

Utilidades reinvertidas: Los socios determinan que al empezar la
actividad economica no se dividiran los dividendos si no invertir en la
empresa mediante la programacion de adquisiciones o construcciones.
Aportaciones de los socios: Al constituir legalmente la sociedad o
mediante nuevas aportaciones.

Venta de activos: Venta de terrenos, edificios, maquinarias, etc.
Depreciaciones: Las empresas recuperan el costo del bien de la inversion
al pasar del tiempo.

Emision de acciones: Son titulos corporativos cuya principal funcion es
atribuir al tenedor de la misma calidad de miembro de una corporacion:

son titulos que se expiden de manera seriada y nominativa.

Fuentes externas: En términos financieros al uso de las fuentes externas de

financiamiento se le denomina "Apalancamiento Financiero”. A mayor

apalancamiento, mayor deuda, por el contrario, un menor apalancamiento,

implicaria menos responsabilidad crediticia.

e Proveedores: Es aquella persona fisica o juridica que provee o

suministra profesionalmente de un determinado bien o servicio a otros
individuos o sociedades, como forma de actividad econdmica y a

cambio de una contra prestacion.
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Anticipo de clientes: Es el dinero que entrega un cliente como adelanto
a su proveedor para llevar a cabo transacciones comerciales (la compra
de productos o la prestacion de servicios).

Bancos: Es un tipo de entidad financiera de crédito cuyo principal fin
es el control y la administracion del dinero, por medio de distintos
servicios ofrecidos como el almacenaje de grandes cantidades de
dinero, realizacion de operaciones financieras o la concesion de

préstamos o créditos.

2.2.1.2. Tipos de financiamiento

Existen varios tipos de financiamiento. Entre ellos tenemos, los de corto y largo plazo.

La funcién de ambos es proveer capital para realizar algunas inversiones y mantener u

optimizar la rentabilidad de la compafiia. (Linares, 2020)

a) Corto Plazo: Se utiliza para conseguir liquidez inmediata y solventar

operaciones relacionadas directamente a los ingresos. Este se lleva a cabo en

un periodo no mayor a 12 meses. El financiamiento a corto plazo es ideal para

las Pymes. Ademas, incluye practicas financieras como el factoring es el

descuento de pagarés.

Pagaré: Es el titulo de crédito en el que el emisor se compromete a
pagar una suma economica a un beneficiario antes de una fecha
determinada.

Linea de crédito: Es el contrato por el cual la entidad financiera pone
a disposicién del usuario una cierta cantidad de dinero por un periodo

determinado.
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e Crédito comercial: Es un aplazamiento del pago de bienes o servicios
gue una empresa concede a sus clientes.

e Crédito bancario: Que se obtiene de los bancos, por el que la persona
se compromete a devolver el monto solicitado en el tiempo o plazo

definido.

b) Largo plazo: Son aquellas opciones en las que el tiempo para devolver el
dinero es mayor a un afio. Normalmente los emprendedores lo usan para

proyectos grandes como arrancar su negocio o expandirlo.

e Bonos: son pagarés emitidos por una empresa con el fin de obtener
fondos provenientes del mercado financiero.

e Acciones: representan la participacion patrimonial o de capital de los
accionistas en la empresa. Constituyen una alternativa viable para el
financiamiento de largo plazo, dado que la organizacion puede emitir
acciones preferentes y acciones comunes.

e Arrendamiento financiero: Es un contrato que negocian, por un lado,
el propietario de los bienes (acreedor) y, por otro lado, la empresa
(arrendatario).

e Hipoteca: Con el fin de garantizar el pago de un préstamo, la propiedad
de un inmueble es trasladada en forma condicionada por el prestatario

o0 deudor al prestamista o acreedor.
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2.2.2. Teoria de la rentabilidad

Segun Lizcano (2004) en su libro: Rentabilidad empresarial; indica que es la relacion
entre excedente que genera una empresa en el crecimiento de su actividad y la

inversion necesaria para llevar a cabo.

Segun Zamora (2016) en su libro denominada: rentabilidad y ventaja comparativa,
indica que la rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la inversion
necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa,
demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y utilizacion de

inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia de las utilidades.

2.2.2.1. Tipos de rentabilidad

Existen distintas formas para calcular la rentabilidad y ver si estamos ante inversiones
0 negocios rentables; a continuacién, detallaremos los tipos méas comunes de la

rentabilidad. (Alter, 2015)

a) Rentabilidad econdmica: Se realiza lo siguiente para calcular la rentabilidad
econdmica, el beneficio antes de intereses e impuestos de la empresa se divide
por el importe del activo total; y multiplicar el resultado por 100 para obtener

un porcentaje.

b) Rentabilidad financiera: Para obtener la rentabilidad financiera se divide el
beneficio después de impuestos de un negocio entre los fondos propios de
éste; por ende se trata de una formula que relaciona al beneficio de la entidad

los recursos que han sido invertidos para obtener dicho beneficio.
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2.2.2.2. Importancia de la rentabilidad

Es importante porque la base de todo analisis empresarial suele estar basado en indicar
la capacidad de la gerencia para generar utilidades, controlar los gastos y determinar
una utilidad 6ptima sobre los recursos invertidos. También podemos indicar, que es el
principal indicador que permite: Saber si una inversion esta siendo o no provechosa.

(Finanzas, 2014)

2.2.3. Teoria de microempresa

(Ministerio de trabajo y promcién del empleo, 2006) indica que, en estos momentos,
el Perd expone los mejores indicadores macroeconémicos, una economia solida,
mayores exportaciones, negociaciones de acuerdos comerciales con Estados Unidos y
otras naciones desarrolladas, entre otras. Este optimismo y animo de la economia se
traslada al consumo privado, dado que la poblacion esta demandando mayores bienes
para consumo. Este dinamismo econdémico favoreceria un mayor desarrollo de las
micro y pequefias empresas, pero debiera darse las medidas para poder lograr esto. Por
tanto, es necesario conocer su funcionamiento como piezas fundamentales en la

economia peruana.

Segun Morales (2010) indica que la microempresa es un tipo de organizacion. Esta
recibe su denominacion porque presenta unas dimensiones reducidas frente a otros
tipos de empresa. En Europa, la microempresa es aquella que posee una plantilla de
empleados inferior a los 10 trabajadores. En cuanto al volumen de facturacion, para
considerarse microempresa, esta debe facturar anualmente menos de 2 millones de

euros.

2.2.3.1. Caracteristicas de microempresa
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Indica que, tienen una facturacion limitada, lo que nos revela que no hay que mover
grandes cantidades de dinero. Tienen un régimen laboral que varian de 6 a 10
empleados. El duefio cuenta como un empleado en gran parte de los casos. No afectan

de manera significativa a la economia de un pais. (Euroinnova, 2015)

e Microempresa, de 1 hasta 10 trabajadores, y las ventas anuales un monto

méaximo de 150 Unidades impositivas tributarias.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Financiamiento

Menciona, que es el proceso por el que se proporciona capital a una empresa o persona
para utilizar en un proyecto o negocio, es decir, recursos como dinero y crédito para

que pueda ejecutar sus planes. (Lagos, 2017)

Explica, que es el proceso de viabilizar y mantener en marcha un proyecto, negocio o
emprendimiento especifico, mediante la asignacion de recursos capitales para el
mismo. Dicho mas facilmente, financiar es asignar recursos capitales a una iniciativa

determinada. (Mucha, 2014)

2.3.2. Rentabilidad

Manifiesta, que la rentabilidad hace referencia a los beneficios que se han obtenido o

se pueden obtener de una inversién. (Sevilla 2015)

La rentabilidad la podemos entender como los beneficios derivados de una
determinada inversion. Por lo tanto, es el principal indicador para analizar el
comportamiento de una inversién y, por tanto, para poder comparar entre diferentes

inversiones. (Luyo, 2017)
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2.3.3. Microempresa

Segln Morales (2017) advierte que una microempresa es un tipo de empresa que recibe
su nombre por presentar una plantilla de trabajadores delimitada, de 10 trabajadores
como maximo, asi como un volumen de facturacion también delimitado, con una
facturacion anual méxima de 2 millones de euros. Las microempresas nacen por
necesidades del propio propietario que asume los riesgos del mercado generando
autoempleo 0 mano de obra asalariada para sobrevivir. Para incentivar este tipo de

précticas las personas que asumen estos riesgos son también Ilamados emprendedores.

La microempresa es una actividad econdmica de tamarfio pequefio determinado por las
leyes de cada pais. El tamafio se define por la cantidad de empleados y / o determinado

por el volumen de ventas. (Mendez, 2018)
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I11. HIPOTESIS
El financiamiento incide de manera significativo en la rentabilidad de microempresa

del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho-2022.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Disefio de la investigacion
En la investigacion el disefio que se utiliz6 fue de tipo cuantitativo, no experimental-

descriptivo.

e Cuantitativo: Es méas usado en las ciencias exactas. Menciona que la
investigacion cuantitativa es un método de investigacion que utiliza
herramientas de andlisis matematico y estadistico para describir, explicar y
predecir fendmenos mediante datos numéricos. (Melendez, 2014)

e No experimental: Se basa en categorias, conceptos, variables, sucesos,
comunidades o contextos que se dan sin la intervencion directa del
investigador, es decir; sin que el investigador altere el objeto de investigacion.
(Luque, 2014)

e Descriptivo: Se encarga de puntualizar las caracteristicas de la poblacion que
esta estudiando. Esta metodologia se centra mas en el “qué”, en lugar del “por

qué” del sujeto de investigacion. (Lopez, 2013)

Esquema:

M | >u

Donde:

M: Muestra esta conformada por la microempresa.

O: Observacion de variables: Financiamiento y rentabilidad.
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4.2. Poblacidén y muestra

4.2.1. Poblacion

Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion. "El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales

entre otros". (Lopez, 2004)

La poblacion estd conformada por 5 socios de microempresa del sector comercio

Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho-2022.

4.2.2. Muestra
Muestra. Es un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se llevara a cabo
la investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de

la muestra como férmulas, I6gica y otros que se vera mas adelante. (Lopez, 2004)

La muestra estd conformada por 5 socios de microempresa del sector comercio

Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho-2022.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENCIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
El financiamiento es el | Es entonces el abastecimiento y
proceso por el que se |uso eficiente del dinero, lineas
proporciona capital a una | crédito y fondos de alquiler | . . L 1.~ Muy de acuerdo
Financiamiento Financiamientos 2. Desacuerdo
empresa 0 persona para |clase que se emplean en la | interno propios 3. Nide acuerdo
- L ni en
Financiamiento | Utilizar en un proyecto o | realizacion de un proyecto o en desacuerdo
negocio. (Rojas, 2014) el financiamiento de una | Financiamiento | Financiamientos 4. De acuerdo
externo ajenos 5. Muy de acuerdo
empresa.
La rentabilidad es la| Por la rentabilidad se entiende,
. . . . Margen bruto 1. Muy de acuerdo
capacidad que tiene el negocio | es la capacidad de una empresa, 2 Desacuerdo

Rentabilidad

para aprovechar sus recursos y
generar utilidades. (Valdeon,
2017)

negocio o emprendimiento para
reportar productividad,
utilidades y beneficios

econdmicos anualmente.

Rentabilidad
econdmica

Rentabilidad
financiera

Margen operacional
Margen neto
Rentabilidad

operacional del
patrimonio

3. Ni de acuerdo
ni en
desacuerdo

De acuerdo
Muy de acuerdo

S

35




4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Técnicas
Para el recojo de informacion de la parte bibliografica se utilizo la técnica de la revision

bibliogréafica y encuesta.

e Revision bibliografica: Se entiende por todas las actividades relacion con las
busquedas de informacion escrita sobre la presente investigacion.
e Encuesta: Que sirve para el recojo de la informacion de la parte bibliografica

se utilizo los instrumentos como las fichas bibliogréaficas y cuestionarios.

4.4.2. Instrumentos
Para el recojo de la informacién de la parte bibliografica donde se utilizé los

instrumentos de las fichas bibliograficas y cuestionarios.

e Ficha bibliogréafica: Se utiliz6 permanentemente en el registro de datos sobre
las fuentes recurridas para llevar en registros estudios.
e Cuestionario: Se utiliz6 con el propésito de obtener informacién sobre la

microempresa Inversiones Frepac S.A.C.

4.5. Plan de analisis

Fue disefiado para producir los resultados de una encuesta. Una vez recopilados la
informacion, se tabularon y graficaron ordenandolos de acuerdo a cada variable. Se
Utiliz6 la estadistica descriptiva, se calcularon las frecuencias y porcentajes, se empled
el programa Excel y para el procesamiento de los datos el Software SPSS cientifico

v.25.
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4.6. Matriz de consistencia

Incidencia del financiamiento en la rentabilidad de microempresa del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022.

Enunciado del Objetivo general Objetivos especificos Hipdtesis Variables Tipo y nivel de investigacion
problema

¢De qué manera | Determinar de qué | Determinar el financiamiento de | El financiamiento Tipo: Cuantitativo

incide el | manera incide el | microempresa del sector comercio | incide de manera VI

financiamiento
en la
rentabilidad de
microempresa
del

comercio

sector

Inversiones
S.AC.
Ayacucho,
20227

Frepac

financiamiento en la
rentabilidad de
del

comercio

microempresa
sector
Inversiones
S.A.C.
2022.

Frepac

Ayacucho,

Inversiones S.A.C.
Ayacucho, 2022.

Determinar la

Frepac

rentabilidad de

microempresa del sector comercio

Inversiones Frepac S.AC.
Ayacucho, 2022.
Determinar la incidencia del

financiamiento en la rentabilidad de
microempresa del sector comercio
Inversiones S.AC.

Ayacucho, 2022.

Frepac

significativo en la
rentabilidad de
del

comercio

microempresa
sector
Inversiones Frepac
S.A.C. Ayacucho,
2022.

Financiamiento

V.D.
Rentabilidad

Nivel: Descriptivo
Disefio: No experimental
Técnica: Cuestionario

Instrumento: Encuesta
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4.7. Principios éticos
Todas las fases de la actividad cientifica deben conducirse en base a los principios de

la ética que rigen la investigacion en la ULADECH Catdlica:

e Proteccion de la persona: El bienestar y seguridad de las personas es el fin
supremo de toda investigacion, y por ello, se debe proteger su dignidad,
identidad, diversidad socio cultural, confidencialidad, privacidad, creencia y
religion.

e Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
participan en las actividades de investigacion tienen el derecho de estar bien
informados sobre los propdsitos y fines de la investigacion que desarrollan o
en la que participan.

e Beneficencia y no maleficencia: Toda investigacion debe tener un balance
riesgo-beneficio positivo y justificado, para asegurar el cuidado de la vida y el
bienestar de las personas que participan en la investigacion.

e Cuidado del medio ambiente y respeto a la biodiversidad: Toda
investigacion debe respetar la dignidad de los animales, el cuidado del medio
ambiente y las plantas.

e Justicia: El investigador debe anteponer la justicia y el bien comun antes que

el interés personal.

e Integridad cientifica: El investigador (estudiantes, egresado, docentes, no

docente) tiene que evitar el engafio en todos los aspectos de la investigacion.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados
Respecto al objetivo especifico 1: Determinar el financiamiento de microempresa del

sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022.

Tabla 1:
FINANCIAMIENTO
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Valido Acumulado
Vélido De acuerdo 2 40,0 40,0 40,0
Muy de acuerdo 3 60,0 60,0 100,0
Total 5 100,0 100,0
Gréfico 1:
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De acuerdo Muy de acuerdo Total

B Frecuencia M Porcentaje

Comentario: La tabla 1y gréfico 1 indica que la empresa Inversiones Frepac S.A.C.

debe solicitar el financiamiento para incrementar y mejorar el desarrollo empresarial.
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Respecto al objetivo especifico 2: Determinar la rentabilidad de microempresa del

sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022.

Tabla 2:
RENTABILIDAD
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Valido Acumulado
Vaélido De acuerdo 2 40,0 40,0 40,0
Muy de acuerdo 3 60,0 60,0 100,0
Total 5 100,0 100,0
Gréfico 2:
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Comentario: Latabla 2 y grafico 2 nos indica que la rentabilidad calcula la capacidad
de la empresa y que la adecuada inversion de los ingresos incrementa y mejora la

rentabilidad de la empresa.

40



Respecto al objetivo especifico 3: Determinar la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de microempresa del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C.

Ayacucho, 2022.

Tabla 3:
Tabla cruzada
FINANCIAMIENTO * RENTABILIDAD
RENTABILIDAD
De acuerdo  Muy de Total
acuerdo
De acuerdo Recuento 2 0 2
FINANCIAMIENTO % de total 40, 0% 0, 0% 40, 0%
Muy de Recuento 0 3 3
acuerdo
% detotal 0, 0% 60, 0% 60, 0%
Total Recuento 2 3 5
% de total 40, 0% 60, 0% 100, 0%

Fuente: Elaboracién propia

Comentario: Manifestamos que la incidencia entre el financiamiento y la rentabilidad

es positiva.
Verificacion de la hipotesis

El financiamiento incide de manera positivo en la rentabilidad de microempresa del

sector comercio Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022.

Sintesis de procesamiento de casos

Casos
Validos Perdidos General
N % N Porcentaje N %
Financiamiento 15 100,0%0 O 0,0% 15 100,0%
Rentabilidad 15 100,0% O 0,0% 15 100,0%

*. La correlacional es positiva en el nivel 0,05 (bilateral)

Comentario: El financiamiento incide de manera positivo en la rentabilidad de la

microempresa del sector comercio Inversiones Frepac S.A.C.

41



5.2. Andlisis de resultados

Respecto al objetivo especifico 1:

Segun la tabla 1 y gréfico 1 indicaron que la empresa si solicite el financiamiento para
incrementar el desarrollo empresarial y la calidad de atencion de los clientes. El
resultado obtenido concuerda con los resultados de los siguientes autores; autor
Fatama (2019) donde indica que mayor de las Mpyes el financiamiento percibido ha
destinado mejoramiento del local y capacitacion a los trabajadores; autor Pretel (2017)
donde concluye que el financiamiento ha incidido de manera significativo en el
crecimiento de las Mypes, en inversion de capital de trabajo, activos fijos y tecnologia;
autor Pardo (2017) indica que el financiamiento incrementa la inversion en las
empresas, también menciona que la rentabilidad ha incrementado gracias al

financiamiento obtenido.

Respecto al objetivo especifico 2:

Segun la tabla 2 y grafico 2, indicaron que la rentabilidad calcula la capacidad de la
empresa y que la correcta inversion de los ingresos incrementa la rentabilidad de la
empresa. El resultado obtenido concuerda con los resultados del autor Arbildo (2019)
indica que el financiamiento mejora la rentabilidad y recomienda dar capacitaciones a
los trabajares para incrementar la rentabilidad. También concuerda con los resultados
del autor Fatama (2019) menciona que el financiamiento influye de manera positiva
en la rentabilidad de la empresa, por lo tanto, el financiamiento adecuado mejora la

rentabilidad en las Mypes.
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Respecto al objetivo especifico 3:

En la tabla 3 se observa que la incidencia del financiamiento en la rentabilidad es
positiva. Por lo tanto, el financiamiento es muy importante para que la empresa fluya
y mantenerse en el mercado; para que asi incremente su rentabilidad cada vez méas

gracias al financiamiento que perciben y como lo hacen trabajar el dicho crédito.
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V1. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo especifico 1:

Se llegd a determinar que el financiamiento que adquiere la microempresa Inversiones
Frepac S.A.C. incrementa el crecimiento empresarial como la calidad y de productos

nuevos y servicios a la sociedad.

El crédito otorgado a las microempresas en el Pert en muy importante ya que mejora
en invertir en la infraestructura del negocio, brindando una mejor calidad se servicio a

los clientes.

Respecto al objetivo especifico 2:

Respecto a la rentabilidad, se determiné que mejora la eficacia de la microempresa y
que una inversion adecuada de los ingresos, las capacitaciones y preparaciones a los

trabajadores incrementan la rentabilidad de la empresa.

Podemos manifestar que la rentabilidad de la empresa Inversiones Frepac S.A.C. es
buena, gracias al empuje de la inversion adecuada y a la vez moviliza una serie de

medios y recursos humanos.

Respecto al objetivo especifico 3:

El financiamiento incide de manera positivo en la rentabilidad de las empresas de
comercios, ya que la rentabilidad de la empresa increment6 gracias al financiamiento
obtenido este hecho influye directamente en la toma de decisiones financieras y ha

incrementado las adquisiciones de productos de calidad y atencion a la poblacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Recomiendo a la empresa inversiones Frepac S.A.C. que soliciten un préstamo a corto
plazo para que asi puedan pagar menores tasas de interés; el financiamiento es muy
esencial para una empresa o proyecto, lo cual ayudan a crecer y ser mas competentes

en el mercado.

Recomiendo que el financiamiento que perciben lo utilicen en capacitaciones a los
trabajadores, ampliacion de local y adquisicion de bienes para que se les facilite a las
personas y captar mas clientes, recordemos que la rentabilidad es el resultado de como

manejamos o invertimos.
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ANEXQOS

Anexo 1: Instrumento de recoleccion de datos

<
(<)

N
CATO\’

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

La encuesta es anonima que tiene por finalidad recabar informacién sobre el tema:
Incidencia del financiamiento en la rentabilidad de microempresa del sector comercio
Inversiones Frepac S.A.C. Ayacucho, 2022; es muy importante y si usted me podria
apoyar en contestar las siguientes preguntas formuladas marcando con una (X) en

forma objetiva.

Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo, nien| En Muy en
desacuerdo desacuerdo | desacuerdo
5 4 3 2 1
RESULTADOS
N° |[ITEM
5 3 2 1
1. ¢La solvencia que genera una empresa es un factor

determinante del financiamiento?

2. ¢Cree usted que la empresa necesita financiamiento?

3.- |¢La obtencion de financiamiento mejora el desarrollo
empresarial?

4. ¢Cree usted que el financiamiento influye en esta
empresa?

5. ¢Es favorable el financiamiento a corto plazo por su
rapido otorgamiento?

6. ¢Cree usted que la empresa mejoraria gracias a los
servicios financieros?

7. | ¢El financiamiento mejora la calidad en servicio de
atencion al cliente?

8. ¢Acudirian a entidades bancarias para adquirir un

financiamiento?
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9. |¢La liquidez de la empresa ayuda a amortizar la
obligacion financiera?

10. |¢El financiamiento que adquiere lo invertiria en
adquisiciones de activos fijos?

11. |¢La inversion adecuada de los ingresos mejora la
rentabilidad de la empresa?

12. |¢Cree wusted que la rentabilidad mejora Ia
competitividad de la empresa?

13. |¢Las decisiones financieras tomadas por el duefio
mejora la rentabilidad?

14. |:;Cree usted que la rentabilidad de la empresa ha
mejorado con relacidn a los afios anteriores?

15. |¢Con el financiamiento obtenido se mantiene estable 13
rentabilidad del negocio?

16.- |¢Cree usted que la capacitacion es una estrategia paral
lograr la calidad y la rentabilidad?

17. |¢La rentabilidad mide la eficacia de la empresa en la
adecuada utilizacion de sus inversiones?

18. |¢Cree usted que la rentabilidad es el desarrollo de la
venta de mercaderia para obtener beneficios?

19. |¢Larentabilidad constituye un test de rendimiento paral
el propietario de la empresa?

20. |¢Cree usted que la rentabilidad del negocio

mejora favorablemente al adquirir un financiamiento?
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Anexo 2: Validacion de datos

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo .Sl 0¢mis gdvardn Calle  Ccotlona

Identificado con el nimero de DNI N° ... {#222988 oo
Pablico Colegiado con Registro de colegiatura N° @/2.7/733 He revisado el
proyecto de tesis denominado “INCIDENCIA DEL FINANCIAMIENTO EN
RENTABILIDAD DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA DEL SECTOR COMERCIO
INVERSIONES FREPAC S.A.C. AYACUCHO-2022" que desarrolla el bachiller en
Contabilidad SDiana. Sula. Aagufe. con DNI N° /50821, para obtener el

titulo de Contador Piblico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidsd de
optimizar los resultados, valido ¢l instrumento presentado por |a tesista puesto que reunc
las condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Identificade con el namero de DNI N*® 46180332 ... ... ... Contador
Piblico Colegiado con Registro de colegiatura N® 017-1381 He revisado el
proyecto de tesis denominade “INCIDENCIA DEL FINANCIAMIENTO EN
RENTABILIDAD DE MICRO Y PE.{,?UIET:]H EMPRESA DEL SECTOR COMERCIOD
INVERSIONES FREPAC S.A.C. AYACUCHO-2022" gue desarrolla el bachiller en
Contahilidad Diana Sulca Angulo con DNI N° 71908798 para obtener el

titulo de Contador Fablico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccién de datos (encuestas) con la finalidad de
oplimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesisia puesto que rednen

las condiciones para que la informacidn que se oblenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho, 03 de junio del 2022

: e Falefimo G
CONTADDR PLIBLECD

F, MET 5171389
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, William Arango Prado. . .......... . Identificado con
el nimero de DNI N° 28445172 Contador Publico Colegiado con Registro de colegiatura N°
60124 He revisado el proyecto de tesis denominado “INCIDENCIA DEL FINANCIAMIENTO
EN RENTABILIDAD DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA DEL SECTOR COMERCIO
INVERSIONES FREPAC SAC. AYACUCHO-2022" que desarrolla el bachiller en
Contabilidad. Diana Sulca Angulo con DNI N° 71508798, para obtener el titulo de Contador
Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidad de optimizar
los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que retinen las condiciones
para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

—mees s nmmmne Sresmmme e

CPC. William Arango Prado

° 50124
M"/' 6012 Ayacucho.12 de mayo del 2022
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*Sin titulo [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

HE M« HLF0 HE mi 0% %

| Nombre ” Tipo ” Anchura ” Declrnales” Etiqueta || Valores ” Perdidos || Columnas ” Alineacion || Medida || Rol
1 V1 Numérico 8 0 VARIABLE FINANCIAMIENTO Minguno Minguno 8 Derecha £l Ordinal “ Entrada
2 v2 Numérico 8 0 ) - Derecha Ordinal “ Entrada
- Correlaciones bivariadas H — & .
3 D1 Numérico 8 0 Derecha il Ordinal v Entrada
4 D2 Numérico 8 0 Variables: Derecha ol Ordinal v Entrada
5 D3 Numérico 8 0 ||l vARIABLE Finan... = £l VARIABLE FINANCI m Derecha il Ordinal “ Entrada
6 D4 Numérico 8 0f| |dll VARIABLE RENT. ol VARIABLE RENTABI Deracha il Ordinal “ Entrada
. ol FINANCIAMIENT W =
T FINANCIAM .. Numérico 5 0 il FINANCIAMIENT.. Derecha il Ordinal “ Entrada
8 RENTABILIL.. Numérico 5 0 il RENTABILIDAD E. E Derecha £l Ordinal “ Entrada
9 INTERNOD1  Numérico 5 0 | il RENTABILIDAD F... Derecha 4l Ordinal “ Entrada
10 EXTEERNO... Numérico 5 0 | FINANCIAMIENT... Derecha il Ordinal v Entrada
11 |ECONOMIC . Numérico 5 0 | | FINANCIAMIENT... 1 Derecha il Ordinal  Entrada
il BENTARI INAT E
12 FINANCIER... Numérico 5 0 i . Deracha il Ordinal “ Entrada
= Coeficientes de correlacidn
= ’VEI Pearson | Tau-b de Kendall [¥ Spearman ‘
15 Prueba de significacidn
16 ’7© Bilateral © Unilateral ‘
17
18 |+ Seftalar las correlaciones significativas
1 (Lposstar ][ pegar ]| mesteviecer||_Cancsiar || aca |
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Anexo 3: Autorizacion para realizar el trabajo de investigacion

ég
S
5

.S

5

UNIVERSIDAD CATOLI A LOS ANGELES
CHEMBOTTL

“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Ayacucho, 05 de abril del 2022
CARTA N° 001 — 2022 —- DSA/AYACUCHO

Seito: JHON HENRY VALDIVIA PALACIOS
Dueiio de la empresa Inversiones FREPAC S.A.C.

Presente:

Asunto: solicita autorizacién para aplicar la encuesta de mi trabajo de investigacion.

De mi mayor consideracién:

Que siendo requisito fundamental para lograr el titulo profesional en ciencias contables y

financiera con mencién en contador piblico y siendo necesario recopilar datos para mi trabajo de
investigacién titulado INCIDENCIA DEL FINANCIAMIENTO EN RENTABILIDAD
DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA DEL SECTOR COMERCIO
"INVERSIONES FREPAC" S.A.C. AYACUCHO-2022. Solicito se me otorgue
autorizacién para aplicar la encuesta anénima de virtual a los trabajadores de la
empresa.

Por lo que le agradezco se sirva a acceder mi pedido por ser justa.

Atentamente

DNI: 71508798
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Anexo 4: Protocolo de consentimiento informado

v
<

¢S
s o

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR EL
PROYECTO DE INVESTIGACION

(Ciencias Contables, Financieras y Administrativas — Escuela profesional de contabilidad)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Contables, es informarle sobre el proyecto de
investigacién y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se
quedardn con una copia. La presente investigacién se titula INCIDENCIA DEL
FINANCIAMIENTO EN RENTABILIDAD DE MICRO Y PEQUENA
EMPRESA DEL SECTOR COMERCIO "INVERSIONES FREPAC" S.A.C.
AYACUCHO-2022. y es dirigido por Diana Sulca Angulo investigador de la
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.

El prop6sito de la investigacién es para optar el titulo profesional de contador publico
Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomard 10 minutos de su
tiempo. Su participacién en la investigacion es completamente voluntaria y anénima.
Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningtin
perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla
cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de mensaje
a su correo para recibir mayor informacion. Si desea, también podra escribir al correo.
dayasulcal906@gmail.com . Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede
comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catélica los
Angeles de Chimbote.

Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacién:

Nombre: \]al(’i?\;ﬁj ﬁ\m’i‘o( 5\1&-{1 \"\

Fecha: OBI/O <//Z Z

Correo electronico: C‘T_ Skron12.17 & Wetmasl - Com.

INVERSIONES FneﬁsA.c.
oLl
Jh v

Firma del participante: eﬂ.l pe zBQ-‘:a)zm:n e
GERENTE E i 2
Firma del investigador (o encargado de recoger informacion): 2

= =
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Anexo 5: Encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

El cuestionario es un instrumento que estoy utilizando para recopilar datos sobre el tema: Incidencia del

financiamiento en rentabilidad de micro y pequeiia empresa del sector comercio, rubro compra y

venta de ropa “Candys Moda” E.LR.L.-Ayacucho, 2020. Con este motivo solicito a Ud. se sirva a

contestar a las preguntas que a continuacién se consigna marcando con un aspa (X) la respuesta que Ud.

cree es la correcta.

Muy de De acuerdo | Ni de acuerdo, ni En Muy en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo| desacuerdo
5 4 3 2 1
RESULTADOS
Ne° ITEM
P EREEE
FINANCIAMIENTO
1.- |;La solvencia que genera una empresa es un factor X
determinante del financiamiento?
2.- |;Cree usted que la empresa necesita financiamiento? "
3.- |¢La obtencién de financiamiento mejora el desarrollo
empresarial? /Y
4.- | {Cree usted que el financiamiento influye en esta empresa? )<.
5.- | ¢Es favorable el financiamiento a corto plazo por su rapido
otorgamiento? )(
6.- |(Cree usted que la empresa mejoraria gracias a los servicios )(
financieros?
7.- | (El financiamiento mejora la calidad en servicio de atencién
fal cliente? )(
8- |(Acudirian a entidades - bancarias para adquirir un X
financiamiento?
9.-- | ¢La liquidez de la empresa ayuda a amortizar las obligacién
financiera? ){
10.- | ;El financiamiento que adquiere lo invertirfa en adquisiciones
de activos fijos? x
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RENTABILIDAD

11.- |;La inversion adecuada de los ingresos mejora la rentabilidad
de la empresa? X
12.- | ;Cree usted que la rentabilidad mejora la competitividad de la
lempresa? )<
13- |;Las decisiones financieras tomadas por el duefio mejora la
rentabilidad?
14.- | ;Cree usted que la rentabilidad de la empresa ha mejorado
icon relacion a los afios anteriores? )<
15.- |;Con el financiamiento obtenido se mantiene
estable la rentabilidad del negocio? )(
16.- | Cree usted que la capacitacion es una estrategia para lograr
la calidad y la rentabilidad? )(
17. | ;La rentabilidad mide la eficacia de la empresa en la
Tadecuada utilizacion de sus inversiones?
18.- |;Cree usted que la rentabilidad es el desarrollo de la venta de
mercaderia para obtener beneficios?
19.- | ;La rentabilidad constituye un test de rendimiento para el
propietario de la empresa? ><
20.- |;Cree usted que la rentabilidad del negocio

mejora favorablemente al adquirir un financiamiento?
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Anexo 6: Ficha Ruc
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Anexo 7: Fotos-Evidencia
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