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Resumen

La investigacion tiene como objetivo principal determinar los niveles de autoestima
en los pobladores del asentamiento humano San Juan de Amancaes, Lima 2021. La
metodologia es de enfoque cuantitativo de estudio observacional, nivel descriptivo de
corte transversal La poblacién estuvo conformada por 30 pobladores del
asentamiento humano San Juan de Amancaes, la muestra por 30 pobladores del
mismo asentamiento humano. Para la recoleccién de datos se aplico el instrumento:
Inventario de Autoestima de Coopersmith (1967). Los resultados obtenidos son que
la mayor proporcion de autoestima en los pobladores esta en un nivel medio con un
76.6%, seguidamente nivel de autoestima bajo en 20% de los pobladores. En

conclusidn, el los pobladores predomina el nivel de autoestima medio.

Palabras clave: autoestima, pobladores, asentamiento humano



Abstract

The main objective of the research is to determine the levels of self-esteem in the
inhabitants of the San Juan de Amancaes human settlement, Lima 2021. The
methodology is of a quantitative approach to an observational study, a descriptive
cross-sectional level The population was made up of 30 inhabitants of the human
settlement San Juan de Amancaes, the sample by 30 inhabitants of the same human
settlement. For data collection, the instrument was applied: Self-esteem Inventory of
Coopersmith (1967). The results obtained are that the highest proportion of self-
esteem in the residents is at a medium level with 76.6%, followed by a low level of
self-esteem in 20% of the residents. In conclusion, the average level of self-esteem

predominates in the settlers.

Keywords: self-esteem, residents, human settlement
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad conocer el nivel de
autoestima, considerando lo mencionado antes se plante6 el siguiente enunciado:
¢Describir el nivel de autoestima de los pobladores de San Juan de Amancaes - Lima,
¢2021?

Para dar respuestas al enunciado del problema que se present6 al inicio de la
investigacion, se planted realizar esta investigacion se planted los siguientes
objetivos, ¢Describir el nivel de autoestima de los pobladores de San Juan de
Amancaes - Lima, ¢2021? Para conseguir el objetivo general se disefio los siguientes
objetivos especificos, identificar el nivel de autoestima en la dimension de si mismo,
en los pobladores de San Juan de Amancaes — Lima, 2021, identificar el nivel de
autoestima en la dimension social, en los pobladores de San Juan de Amancaes —
Lima, 2021, identificar el nivel de autoestima en la dimension hogar/familia, en los
pobladores de San Juan de Amancaes — Lima, 2021.

La poblacidn donde se realizo la investigacion es el distrito del Rimac, donde se
escogid la muestra bajo el método no probabilistico a criterio del investigador, donde
se cumplen los criterios de inclusion y exclusién, la muestra estuvo conformada por
30 pobladores del asentamiento humano San Juan de Amancaes y es primordial saber
el nivel de autoestima de los pobladores como: autoestima bajo, medio y ala que
presentan los pobladores de San Juan de Amancaes.

La investigacion fue de tipo cuantitativa de estudio observacional, porque no se

manipula la variable, los datos recolectados fueron para analizar la investigacion, el
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instrumento que se utilizo es el Inventario de Autoestima de Coopersmith (1967),
que conta de 25items.

Los resultados obtenidos son que la mayor proporcion de autoestima en los
pobladores esta en un nivel medio con un
76.6%, seguidamente nivel de autoestima bajo en 20% de los pobladores. En

conclusidn, el los pobladores predomina el nivel de autoestima medio.
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1. Revision de la literatura

1.1 Antecedentes

1.1.1. Antecedentes Internacionales

Rodriguez (2019), realizo un estudio titulado la autoestima en pobladores del
asentamiento humano corazon valiente, Zarumilla. EIl presente estudio tuvo como
propdsito describir ¢Cudles el nivel de autoestima en pobladores del Asentamiento
Humano Corazon Valiente del Distrito de Zarumilla, 2019?, por lo que el estudio
busco6 determinar el nivel de autoestima en pobladores del Asentamiento Humano
Corazon Valiente del Distrito de Zarumilla, 2019. Fue un estudio de tipo
cuantitativo, transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo
simple y el disefio de la investigacion fue no experimental. La poblacion estuvo
constituida por los pobladores del Asentamiento Humano Corazén Valiente del
Distrito de Zarumilla, 2019. La muestra estuvo constituida por 100 pobladores del
Asentamiento Humano Corazon Valiente, la técnica que se utilizo fue la encuesta, el
instrumento de evaluacién que se aplicé fue la Escala de autoestima de Rosenberg —
Modificada donde resulto que el (65%) de la poblacién presenta un nivel de
autoestima medio, seguido por el nivel de autoestima con tendencia baja con un
(23%) y un nivel de autoestima con tendencia alta con un (12 %), estos resultados
concluyen gue la mayoria de pobladores con un 65% se encuentran en un nivel
medio de autoestima.

Llatance (2019), realiza un estudio titulado autoestima en pobladores del
Asentamiento Humano Corazén Valiente, Zarumilla. El presente estudio tuvo como
propdsito describir ¢Cudles el nivel de autoestima en pobladores del Asentamiento

Humano Corazén Valiente del Distrito de Zarumilla, 2019?, por lo que el estudio
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busc6 determinar el nivel de autoestima en pobladores del Asentamiento Humano
Corazon Valiente del Distrito de 12 Zarumilla, 2019. Fue un estudio de tipo
cuantitativo, transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo
simple y el disefio de la investigacion fue no experimental. La poblacion estuvo
constituida por los pobladores del Asentamiento Humano Corazon Valiente del
Distrito de Zarumilla, 2019. La muestra estuvo constituida por 100 pobladores del
Asentamiento Humano Corazon Valiente, la técnica que se utilizo fue la encuesta, el
instrumento de evaluacion que se aplicé fue la Escala de autoestima de Resembre —
Modificada donde resulto que el (65%) de la poblacion presenta un nivel de
autoestima medio, seguido por el nivel de autoestima con tendencia baja con un
(23%) y un nivel de autoestima con tendencia alta con un (12 %), estos resultados
concluyen gue la mayoria de pobladores con un 65% se encuentran en un nivel

medio de autoestima.

1.1.2. Antecedentes nacionales

Meléndez (2017), en su tesis titulada nivel de autoestima en los pobladores de 20 a
50 afios de edad del centro poblado Palambla, Distrito de Canchaque, Provincia de
Huancabamba, Piura, su estudio fue de tipo Cuantitativo, nivel descriptivo de corte
transeccional, con una poblacién muestral de 159 pobladores, utilizé como
instrumento el Inventario de Autoestima de Stanley Coopersmith Adultos, cuenta con
sub escalas: Si mismo, Socia y Hogar, por lo tanto los resultados encontrados son de
nivel medio alto de autoestima, en cuanto a sus sub escala de Si mismo es nivel
medio alto, sub escala Social en nivel medio bajo, en la sub escala Hogar nivel medio

bajo”.
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Ramirez (2018),en su investigacion titulada: Autoestima en pobladores del
Asentamiento Humano Vista Alegre de Villa, Comité 32, Distrito de Chorrillos,
Lima, 2018 fue de tipo observacional, prospectivo, transversal y descriptivo, de nivel
descriptivo, con disefio epidemiolégico, ya que su objetivo era estudiar la prevalencia
de la autoestima de los pobladores de dicha comunidad, el universo estuvo
constituido por los pobladores del Asentimiento Humano, la poblacion conformada
fue N=114 moradores, como técnica empleo la encuesta, el instrumento que manejo
es la Escala de autoestima de Rosemberg, concluye que el 64% de la poblacion
muestra autoestima baja, mientras que el 32% tiene autoestima media y el 4%
autoestima alta”

1.1.3. Regional o Local

Ramirez (2015), realizo la tesis cuyo titulo fue relacion entre autoestima y la
depresion en los padres que asisten a la asociacion ayudanos a ayudar a familiares y
personas con discapacidad del distrito de corrales — tumbes. Se realizo6 con la
finalidad de establecer la correlacion entre autoestima y la depresion en los padres
que asisten a la asociacion ayldanos a ayudar a familiares y personas con
discapacidad del distrito de corrales — tumbes. Esta investigacion fue de tipo
descriptivo correlacional de corte transversal. Existiendo un muestreo no
probabilistico del tipo intencionado, compuesta por un total de 100 padres de la
asociacion; a quienes se les aplico la Escala de Autoestima de Coopersmith y la
Escala de depresion de Zung. Para comprobar las hipotesis se hizo uso de la prueba
no paramétrica de Tau-c de Kendal. Se emboza el problema habiéndose encontrado
su primordial impacto en los padres y madres que concurren a la Asociacion

Ayudanos a Ayudar a Familiares y Personas con Discapacidad, concentrandose en el
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area socio familiar y social, dado que los moradas de las personas con discapacidad
del Distrito de Corrales no son las mas apropiados por ser de insuficientes recursos
monetarios; es por esta razén que generalmente a las familias se les hace dificultoso
de reconocer su situacion fisica y mental, realidad que crea una sucesién de 15
comportamientos emocionales que se muestran en emociones de sufrimiento,
desconsuelo, desilusidn, fracaso, coraje, culpa, retraimiento y ansiedad. De las
evaluaciones se consiguié que el 35% de los padres que concurren a la Asociacion
Ayudanos a Ayudar a Familiares y Personas con Discapacidad se encuentran
situados en un nivel alta de autoestima, el 37% se sitian en un nivel alta en la
dimensidn si mismo, el 61% de la dimension social y el 65% de la dimensién
familiar se colocan en el nivel medio baja de autoestimacion; posteriormente la
mayoria de padres 93% se encuentran en un nivel de rango normal de depresion. De
la contrastacion de hipdtesis se concluyo que si coexiste correlacion significativa
entre autoestima y la depresion de los padres que concurren a la "Asociacion
Ayudanos a Ayudar a Familiares y Personas con Discapacidad” del Distrito de
Corrales - Tumbes, 2015.

Chorres (2015), efectto el trabajo denominada nivel de Autoestima en mujeres
maltratadas 20-40 afios de edad de la Villa de Ufia de gato del distrito de Papayal
Tumbes, 2015, esta tesis posee como objetivo general establecer el nivel de
autoestima de la poblacién anteriormente sefialada, trabajandose una metodologia de
tipo descriptivo simple con un nivel cuantitativo, no experimental de corte
transversal, su poblacion- muestra fueron 132 mujeres maltratadas, utilizandose la

escala de Autoestima de Rosemberg- modificada, llegando a concluir como resultado
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que el 38,64 % de las mujeres maltratadas se sitian en un nivel elevado de
Autoestima; 31, 06% se sitian en un nivel medio; 30,30% se sitdan en bajo.
1.2. Bases tedricas de la investigacion

1.2.1. Autoestima.

Definiciones

Coopersmit (1969), manifiesta que la autoestima que es una autoevaluacion de la
persona, en el que la persona expresa de manera positiva y negativa a través de sus
comportamientos en que se mide la capacidad de realizar alguna capacidad. También
el autor menciona, que la autoestima es la experiencia personal que la persona
transmite a otros a través de su actitud verbales y no verbales.

Alvarez (como se citd en Aguilar,2019), dice que la autoestima es un atributo nico y
comun de la persona y exclusivo del ser humano ya que esta la facultad de juicio y
los més importantes es el que esta siempre de si mismo, cotidianamente desde el
momento que usa el raciocinio.

La autoestima es una autoevaluacion de la persona, en el que la persona expresa de
manera positiva y negativa a traves de comportamientos que estan relacionados con
la capacidad de realizar actividades

1.2.2 Dimensiones de la autoestima

Coopersmith (como se cit6 en Pulache, 2017), indica que la autoestima posee cuatro
dimensiones:

Dimensién de si mismo: Hace referencia con la evaluacién que la persona tiene de
ella misma, ya sea esta agrado o desagrado, relacionada con su imagen fisica, su

capacidad cognitiva y emocional.
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Dimensién social: Consiste en que el individuo se sienta aceptado o rechazado, esta
implica la estimacion de las habilidades sociales que posee un individuo.
Dimensidn hogar: Es la manifestacion de valoracion que la persona tiene sobre el
grupo familiar, ya sea esta de afecto generada por algun integrante de la familia,
también en comportamientos hacia uno mismo y hacia los demas.
1.2.3 Caracteristicas de la autoestima
Avalos (2016), define que las particularidades de la autoestima son las siguientes:
La autoestima supera las dificultades: cuando se posee una buena autoestima, la
persona tiene la capacidad para poder sobresalir de peligros y decepciones.
Fundamenta la responsabilidad: la persona que cree en su capacidad y destreza, halla
en si mismo recursos precisos para superar los problemas inseparables al deber y
fundamenta su compromiso.
Condiciona el aprendizaje: la ventaja de adquirir nuevas ideas y aprendizaje depende
de nuestra conducta, que crean energias de atencion y concentracion.
Posibilita una relacion saludable: la consideracion y el carifio hacia uno es la forma
apropiada para relacionarse con las demas personas
Determina la autonomia personal: desarrollar una auto estimacién permite formar
personas libres, autosuficientes, protegidos de si mismos, preparados para tomar sus
propias decisiones. (p.43)
1.2.4 Componentes de la autoestima

- Componente Cognitivo. — Nos dice que los pensamientos pueden indicar algo

como ya que pueden ser ideas, atribuciones, es cuando nos observamos
nosotros mismos un claro ejemplo sera cuando nos describimos, cuando

damos nuestras opiniones sobre nosotros mismos.
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- Componente afectivo. — Es la valoracién o el agrado ya sea de manera positiva
0 negativa y asi produciendo un pensamiento de lo que pensamos acerca de
nosotros, dentro de este componente encontramos la sensibilidad y la

emotividad ya que este es el mas importante para la persona

- Componente Conductual. - Es la autoformacién dirigida al propio yo,
significara tension, intencion y decision de actuar y asi llevar a una practica

consecuente. (Aguilar, 2019)

1.2.5 Elementos que conforman la autoestima

Alvarez et al. (citado por Melgar, 2017, p.15), los componentes que constituyen la
autoestima es la estimacion de igual, imagen y seguridad por lo que son de mucho
valor pues asi entender a la autoestima.

Autoimagen

En la investigacion segin Alvarez et al. (citado por Melgar 2017, p.16), se refiere
que es un paso en la vida de la persona en donde manifiesta que tanto se gusta a si
mismo, segun los principios de la autoestima incorrecta es desconocimiento que se
tiene de uno mismo, de este modo crea sentimientos de control total o abuso de
autoridad.

Autovaloracion

Alvarez et al. (citado por Melgar 2017, p.16), indica que es la apreciacion, es
quererse uno y también a los demas. Cuando la persona posee una imagen de si
mismo clara y sabe quién es, goza de bastante seguridad en si mismo, alcanza
estimarse positivamente con sus fallas y cualidades.

Autoconfianza
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Alvarez et al. (citado por Melgar 2017, p.16), se refiere que la autoconfianza en si
mismo es el convencimiento que tiene un individuo, para poder ser capaz de cumplir
con éxito una acordada labor o mision.

La seguridad intima hace que la persona se sienta segura al poder afrontar los
problemas que se suscitan cotidianamente, produciendo independencia frente a un
chantaje que provenga de algdn conjunto.

1.2.6 Niveles de autoestima

Apegos (2018), los niveles de la autoestima son tres en cada una de ellas tiene sus
propias caracteristicas, donde mencionaremos cada una de ellas.

Autoestima alta

Apegos (2018), este tipo de autoestima es normal ya que es un equilibrio estable
sobre su propia personalidad, son personas con tendencia de conseguir sus objetivos
trazados, porque tienen confianza en si mismos. Son personas que no muestran
mucho temor a las criticas.

Identifican las cosas que pueden realizar bien y las que les falta mejorar aun.
Autoestima media

Apegos (2018), son personas gque se muestran una poca inestabilidad, inseguridad
sobre su propia personalidad, en la que puede cambiar su opinion personal sobre sus
capacidades, suelen buscar la aprobacion de la sociedad para tener seguridad sobre
las capacidades que posee.

Autoestima baja

Apegos (2018), son personas inseguras que temen realizar actividades nuevas por
temor al fracaso, sienten temor de relacionarse con los demas ya que piensan gque son

inferiores a las demas personas, mostrandose pasivos y sumisos.
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1.2.7 Los Pilares de la autoestima

Maya (como se citd en Zavaleta, 2016), manifiesta que los pilares de la autoestima
son los siguientes:

Vivir conscientemente: Concerniente a la moral y al de asumir errores, instruirse de
ellos, ser presente ante nuestras decisiones sin inculpar a un entorno.

Aceptarse a si mismo: Mostrarnos y querernos tal como florecemos con nuestras
fallas, virtudes y posibilidad de corregir, desde nuestra actividad.

Responsabilidad: Examinar resultados de nuestras conductas, tener la autonomia de
elegir de forma comprometida, la facultad para actuar sin responsabilidad es
libertinaje. No victimizarse y acusar al ambiente de nuestras obligaciones.
Autoafirmacion Tener consideracion de nuestros valores, acciones, pensamientos,
sentimientos y ser coherentes.

Vivir con un proposito: Las intenciones nos producen estimulacién para
efectuarlos, de tal manera nos genera un sentido para vivir. Ser reales sin la
importancia de hallar un visto bueno del entorno.

Integridad: Desenvolverse desde nuestros principios morales e completar con

nuestra manera de conducirse. Ir de tras de nuestras convicciones. (p.15).



1.2.8 Importancia de la autoestima

Paucar y Barboza (2017).Sabemos que la autoestima es muy importante porque no
ayuda a valorarnos a uno mismo, por otro lado el autoestima influira en varios
aspectos de nuestra vida, es muy importante para tomar una decision condicionada
que si un estudiante rinde o presenta baja autoestima le generara impotencia y

tristeza en el &mbito educativo hasta en casa, pero viendo de otra manera sitios o
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instituciones que generan un alta autoestima definitivamente el rendimiento escolar y

la sociabilizacién ser mucho mejor.
Debemos tener muy en claro que el proceso y el desarrollo de la autoestima
dependera de muchos factores, la primera relacidn que tendré el nifio sera con la

familia con la cual experimentara mientras que la institucion realizara algunas

cantidades para que el nifio vaya construyendo una buena autoestima (Broch, 2014)

1.2.9 Teorias de la Autoestima

Teoria de la autoestima segun Coopersmith

Coopersmith (citado en Mendoza y Malca, 2018), en su teoria manifiesta que la
autoestima es la pieza fundamental donde el ser humano, comienza a conocerse
evaluativa y valorativa, compuesta por opiniones y cualidades de la persona sobre
ella misma. Coopersmith confirma que la autoestima es la valoracién que una
persona cumple y defiende sobre si mismo, la emite a través de cualidades de
aprobacion y desaprobacion, mostrando como la personas se crea competente y

exitosa.

El individuo no esta sujeto a cambios transitorios, ya que es seguro sabiendo que en

definitivos momentos se darén indudables cambios, sefialado en las actitudes que

toma de si mismo.
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Autoestima: Apreciacion que un individuo forma y perennemente defiende con
relacion a si mismo Stanley Coopersmith, (citado por Mendoza y Malca, 2018),
segln esta teoria evalUa las areas de si mismo: es la apreciacion que tiene un
individuo de si mismo, social: apreciacion que el evaluado realiza de su medio social
donde se rodea, hogar: apreciacion que el evaluado hace referente a los miembros de
su familia, escuela: apreciacion que el evaluado realiza a su entorno escolar. Esta
apreciacion se puede realizar en diferentes contornos, y depende del mundo empirico
de la persona, de tal manera que es fundamental para el ser humano y que sensato o
inconscientemente hace representacion en sus actos.

b) Teoria Humanista de Carl Rogers

Carl Rogers (1902-1987), en su teoria humanista plantea su método terapéutico, la
terapia centrada en el cliente, donde dice todo individuo tiene medios para la
auto comprension y para el cambio del concepto de si mismo, de sus actitudes y
de su comportamiento siendo esto autodirigido. El terapeuta proveer un clima de
actitudes psicoldgicas favorables para que estos medios sean explorados por el
paciente. Son dos estos rasgos principales de la terapia centrada en el cliente: La
confianza radical en la persona del cliente (paciente), y el otro el rechazo al
papel directivo del terapeuta. Para Rogers el individuo nace con una tendencia
realizadora que, si en la infancia no la estropea, el individuo como resultado
puede ser una persona plena: abierta a nuevas experiencias, reflexiva,
espontanea y que valora a otros y a si mismo. En caso opuesto La persona seria:

cerrada, rigida y despreciativa de si mismo y de los demas. Rogers insiste en la
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importancia que tienen las actitudes y cualidades del terapeuta para el buen

resultado de la terapia, comprende y describe el cambio que sufre el paciente

2. Método

2.1. Tipo de la investigacion.

El tipo de estudio fue observacional, porque no hubo manipulacion de la variable,
prospectivo porque los datos obtenidos fueron a del estudio, transversal ya que se
realizd una sola medicién a la misma el analisis estadistico fue univariado. (Supo,
2014).

2.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo porque se buscé detallar las caracteristicas
de la poblacion segun el nivel de autoestima en los pobladores en circunstancias

temporales y geograficas delimitadas. (Supo, 2014).

2.3. Disefio de la investigacion
El disefio de investigacién fue epidemioldgico, porque se estudio la prevalencia, es

decir su frecuencia o su distribucion en la poblacion. (Supo, 2014).

M| —> o

Dénde:
M: representa la muestra

O: representa lo que observamos

2.4. El universo, poblacion y muestra
El universo son los pobladores. La poblacion estara constituida por la

participacion de 30 personas de San Juan de Amancaes - Lima, 2020., del total de
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pobladores todas son de procedencia del asentamiento humano San Juan de
Amancaes y de una situacion econdmica de pobreza y extrema pobreza, quienes

cumplieron con los criterios de inclusion y exclusion.

2.4. 1. Criterios de inclusion
- Pobladores que acepten participar voluntariamente del estudio.
- Pobladores de ambos sexos.
- Pobladores 23 afios de edad en adelante.

- Pobladores que respondan a todos los items del instrumento aplicado.

2.4.2. Criterios de exclusion

Pobladores con dificultades de comprension del instrumento y que por lo
tanto no puedan desarrollarlo.

- Por lo que, una vez delimitada la poblacion con los criterios antes
mencionados, tendremos una mayor comprension, con un namero total de la
poblacion (N).

- Pobladores que presenten dificultades durante la aplicacion de la encuesta.

2.5 Definicién y operacionalizacion de variables
Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables
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g : Valores Tipos de
Variable de interés Dimensiones _ . _
finales variable
De si mismo Alto Categorica,
Autoestima Social Media Ordinal

2.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

2.5.1. Técnica

La técnica que se utilizaré para la evaluacion de variables fue la encuesta a traves de
ficha de recojo de informacion. En la evaluacion de las variables de interés fue
técnica psicométrica que consiste en el recojo de informacion a través de un

cuestionario.

3.6.2. Instrumento

Para el recojo de informacion se aplico el instrumento primordial y Unico, el

Inventario de Autoestima de Coopersmith (1967).

En los cuales no se encuentran incluidos items correspondientes a la escala de
mentiras. La prueba se encuentra disefiada para medir actitudes valorativas con
adolescentes y adultos a partir de los 16 afios de edad en adelante.

Los items se deben responder de acuerdo a si el sujeto se identifica o no con cada
afirmacion en términos de verdadero o falso.

Los 25 items del inventario generan un puntaje total, asi como puntajes separados en
tres areas.

A su vez, la fiabilidad del cuestionario se obtuvo mediante la técnica estadistica alfa

de Cronbach donde el puntaje fue 0,807.
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El andlisis estadistico empleado en el estudio fue univariado, porque solo describié o

estimo6 parametros en la poblacion del estudio a partir de una muestra, caracteristica

de la estadistica descriptiva; presentando cuadros y tablas de frecuencia segun los

resultados obtenidos. Para el procesamiento de los datos y obtencion de tablas y

figuras se utilizo los softwares Microsoft Excel y Word.
2.8 Principios éticos
El presente estudio contempld los principios éticos necesarios para
su realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de
la universidad, evidenciandose a través de documentos tales como el oficio
dirigido al presidente del pueblo Joven, Chimbote, asimismo el documento
de consentimiento informado firmado por los pobladores participantes del

estudio.

Se considerd los siguientes principios éticos:

Proteccion a las personas: Es donde se trabaja con personas,
por ende, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la

diversidad, la confidencialidad y privacidad.

En el presente estudio realizado se tiene en cuenta que las personas
gue son sujetos de investigacion participan voluntariamente y disponen de
informacion adecuada, ademas se tiene en cuenta el pleno respeto de sus
derechos fundamentales, en particular, si se encuentran en situacién de

vulnerabilidad.



Libre participacion y derecho a estar informado: Referimos a
la informacidén que se brinda a las personas participantes referentes a los
propositos y fines de la investigacion que se esta llevando a cabo, también
tenemos en cuenta que son libres de participar sin obligacion. Para la
investigacion se toma la manifestacion de aceptacion de la persona que
participa, brinddndonos de esta manera su consentimiento para tomar la
informacion para los fines correspondientes.
Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas que
participan en las investigaciones. En la presente investigacion los sujetos
investigados no presentan ningun tipo de riesgo en su integridad fisica o mental.
Justicia: Se tiene en cuenta ante todo la justicia y el bien comun, es decir no
debemos poner los intereses personales, la investigacion se debe desarrollar de una
forma equilibrada reconociendo las limitaciones y sesgos, para un trabajo sin
manipulaciones y no dar lugar a practicas injustas.
Integridad cientifica: El investigador responsable tiene que mantener su
integridad al momento de realizar un estudio, evitando todo tipo de mal intencién

que se pueda dar en el transcurso de la investigacion. Ademas de garantizar la
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veracidad en todo el proceso de la investigacion, desde el inicio hasta la obtencion y

comunicacion de resultados.
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3. Resultados

3.1 Resultados

Tabla 1

Autoestima en los pobladores de San Juan de Amancaes - Lima, 2021

Niveles de autoestima Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 20%
Medio 23 76.7%
Alto 1 3.3%
Total 30 100%

Nota: En la tabla 1, se puede observar que el 76.7% de los pobladores presentan un

nivel de autoestima medio.

Tabla 2

Nivel de dimension “De si mismo” en los pobladores de San Juan de Amancaes -

Lima, 2021
Niveles de autoestima Frecuencia Porcentaje
Bajo 13 43.4%
Medio 16 53.3%
Alto 1 3.3%
Total 30 100%

Nota: En la tabla 2, se puede observar que el 53.3% de los pobladores presentan un

nivel de autoestima medio.



Tabla 3

Nivel de dimension “social”

en los pobladores de San Juan de Amancaes - Lima,

2021
Niveles de autoestima Frecuencia Porcentaje
Bajo 13 43.4%
Medio 16 53.3%
Alto 1 3.3%
Total 30 100%
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Nota: En la tabla 3, se puede observar que el 53.3% de los pobladores presentan un

nivel de autoestima medio.

Tabla 4

Nivel de dimension “Familiar” en los pobladores de San Juan de Amancaes - Lima,

2021
Niveles de autoestima Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 20%
Medio 19 63.3 %
Alto 5 16.7%
Total 30 100%

Nota: En la tabla 4, se puede observar que el 63.3 % de los pobladores presentan un

nivel de autoestima medio.
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4. Discusion

En el resultado general de la investigacion: Nivel de autoestima de los pobladores del
asentamiento humano San Juan de Amancaes - Lima, 2021.Para determinar los
niveles de autoestima se pudo observar que el total de los pobladores presenta un
76.7% de autoestima media la cual nos indica que las personas suelen pensar que es
valiosa y capaz de realizar las cosas por momentos, esta percepcion suele cambiar a
todo negativo como sentirse indtil, un fracaso por los diversos factores y la opinién
del medio donde se encuentren y por Gltimo el 6% presenta una autoestima baja lo
cual nos indica que son personas que no se considera defectuoso y no tiene nada de
virtudes.

Meléndez (2017), en la tesis Nivel de autoestima en los pobladores de 20 a 50 afios
de edad del centro poblado Palambla, Distrito de Canchaque, Provincia de
Huancabamba, Piura” los cuales se encontraron los siguientes resultados que los
pobladores participantes en esta investigacion obtuvieron tres niveles de autoestima
baja ya que no estan convencidos de tener buenas cualidades, por otro lado la
autoestima media y alta que en dicha investigacion, haciendo una comparacion con
mis resultados obtenidos se puede decir que entre ambas investigaciones hay una
cierta preocupacion por un nivel medio de autoestima. Seguidamente el autor
Llatance (2019), en su investigacion titulada “Autoestima en pobladores del
Asentamiento Humano Corazon Valiente, Zarumilla” obtuvo el siguiente resultado
que los pobladores de dicho asentamiento humano obtuvieron un nivel medio de

autoestima, llegando a ser similares con mis resultados obtenidos.
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5. Conclusiones

5.1. Conclusiones

En este trabajo se determind los niveles de autoestima de los pobladores de San Juan
de Amancaes, donde se encuentra el nivel de autoestima que predomina en los
pobladores es la autoestima nivel medio con un 76.7%. Este tipo de autoestima nos
indica que las personas suelen pensar que son valiosas y capaz de realizar las cosas

por momentos.

Se concluyo que el nivel de autoestima en la escala de si mismo y social de los

pobladores de San Juan de Amancaes tienen un porcentaje de 53.3%.

Se concluyo que el nivel de autoestima en la escala hogar de los pobladores de San

Juan de Amancaes presentan un nivel medio con 63.3%

5.2 Recomendaciones

e Para los investigadores se le recomienda realizar estudios relacionados sobre
la autoestima y resiliencia en los pobladores, debido a que es un componente
que influye en la educacion para la sociedad.

e Se sugiere que las autoridades correspondientes realicen coordinaciones con
profesionales en el area de psicologia para poder trabajar talleres que ayuden
en fortalecer la autoestima en los pobladores.

e También se debe trabajar con los pobladores que presentan niveles de
autoestima bajo, alto, investigar su perfeccionamiento o conservar el nivel

presentado.
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Cuestionario de la Escala de Autoestima de Adultos de Coopersmith

Consigna: A continuacion, encontraras algunas frases, le pedimos que
marque aquella con la cual se sienta mas identificado actualmente.

NO

Frase

Usualmente los hechos no me molestan

Me resulta dificil hablar frente a un grupo

Hay muchos aspectos de mi que cambiaria si pudiese

Puedo tomar decisiones sin mayor dificultad

Soy muy divertido (a)

Me altero facilmente en casa

Necesito mucho tiempo para adaptarme a cosas nuevas

Soy popular entre las personas de mi edad

Mi familia generalmente esta atenta a mis sentimientos

10

Me rindo facilmente

11

Mi familia espera demasiado de mi

12

Es bastante dificil ser “Yo mismo”

13

Mi siento muchas veces confundido

14

La gente usualmente respeta mis ideas

15

Tengo una pobre opinion acerca de mi mismo

16

Hay situaciones que me impulsan a irme de mi casa

17

Frecuentemente me siento descontento con mi ocupacion
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18 | No soy tan simpatico como mucha gente

19 | Sitengo algo que decir usualmente lo digo
20 | Mi familia me comprende

21 | Muchas personas son mas preferidas que yo
22 | Frecuentemente siento presion de mi familia
23 | Frecuentemente me desalienta lo que hago
24 | Frecuentemente deberia ser otra persona
25 | No soy digno de confianza
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Apéndice B: Consentimiento Informado

L)
\'\

AT

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

Consentimiento informado
Protocolo de Consentimiento Informado para Encuestas

(Psicologia)
La finalidad de este protocolo, es informarle sobre el proyecto de investigacion y

solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una
copia.

La presente investigacion en Salud se titula:

y es dirigido por , iInvestigador

de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.

El propdsito de la investigacion es:

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara __ minutos de su
tiempo. Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anonima.
Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere
ningun perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede
formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de

. Si desea, también podra escribir al correo




39

para recibir mayor informacion. Asimismo, para consultas

sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion
de la universidad Catdlica los Angeles de Chimbote.
Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Fecha:

Correo electronico:

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):

Sharon Altamirano Zufiiga:
73246745
Estudiante de psicologia de la ULADECH Catolica.

chimoltrufia@gmail.com



mailto:jorgeperez@pucp.edu.pe

Apéndice C: Cronograma de actividades
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CRONOGRAMA
2020 2020 2021 2021
2020 - 01 2020 - 02 2021 -01 2021 - 02
N° | ACTIVIDADES : -
Marzo - Junio | StPtiembre - .| Septiembre -
Diciembre Marzo - Junio | pijcjembre
112 (3 |4]1 |2 |3 2 |13 4|1 |2 |3
1 Elaboracién del Informe X | X | X
Revision del Informe por
2 . . . R X
el jurado de investigacion
Aprobacion del Informe
3 por el Jurado de X
Investigacion
Exposicion del Informe al
4 L X
Jurado de Investigacion
5 Mejora delln?arco tedrico % | x
y metodoldgico
Elaboracién y validacion
6 | del instrumento de X | X
recoleccidn de datos
Elaboracion del
7 o .
consentimiento informado
8 Recoleccion de datos X
9 Presentacion de X
resultados
10 Analisis e Interpretacion X
de los resultados
11 Red_acglon del informe X
preliminar
Revision del informe final
12 | de latesis por el Jurado X
de Investigacion
Aprobacion del informe
13 | final de la tesis por el X
Jurado de Investigacion
Presentacion de ponencia
14 | en jornadas de X
investigacion
Redaccion de articulo
15 A
cientifico




Apéndice D: Presupuesto

Presupuesto
desembolsable

Categoria Base % o0 Numero Total
Suministros (*)
Fotocopias 0.10 180 18.0
Empastado 2.00 2 4.00
Papel bond A-4 (500 hojas) 500 1 15.0
Lapiceros 0.50 3 1.50
Servicios
Uso de Turnitin 50.00 4 200.00
Sub total
Gastos de viaje B
Pasajes para recolectar informacion 2.00 | 4 8.00
Sub total 8.00
Total, depresupuesto desembolsable 236.50

Presupuesto no
desembolsable

(Universidad)
Categoria Base e Total (S/.)
NUmero )

Servicios

Uso de Internet (Laboratorio de
Aprendizaje Digital - LAD) 30.00 4 120.00

Busqueda de informacién en base de

datos 35.00 2 70.00

Soporte informatico (Méduo de

Investigacion del ERP University - 40.00 4 160.00

MOIC)

Publicacion de articulo en

repositorio institucional 50.00 1 50.00

Sub total 400.00

Recurso humano

Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252 00

semana)

Sub total 252.00
Total, de presupuesto no 652.00
desembolsable

Total (S/.) 888.50
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Apéndice E: Instrumento de evaluacion

Inventario de Autoestima de Coopersmith version adultos
Ficha técnica

Nombre Original: Inventario de autoestima — version adultos.

Autores: Stanley Coopersmith (1967)

Objetivos:

Medir las actitudes valorativas, en las areas: De si mismo, Familiar y
Social de la experiencia de un sujeto.

Administracion:

e Individual o colectiva.

e Personas de 16 afios de edad en adelante.

Duracion: Aproximadamente 15 a 20 minutos

Caracteristicas:

Inventario de Autoestima de Coopersmith (SEI) esta conformada por 25

items, en los cuales no se encuentran incluidos items correspondientes a la escala de

mentiras.

La prueba se encuentra disefiada para medir actitudes valorativas con adolescentes y

adultos a partir de los 16 afios de edad en adelante.

Los items se deben responder de acuerdo a si el sujeto se identifica 0 no con cada

afirmacion en términos de verdadero o falso.

Los 25 items del inventario generan un puntaje total asi como puntajes separados en tres

areas.



43

1. SI MISMO GENERAL.: El cual refiere a las actitudes que presenta el sujeto frente a
su autopercepcion y propia experiencia valorativa sobre sus caracteristicas fisicas y
psicologicas.

11. SOCIAL.: Se encuentra constituido por items que refieren las actitudes del sujeto en
el medio social frente a sus compafieros 0 amigos. Asi como sus referentes a las
vivencias en el interior de instituciones educativas o formativas y las experiencias en
relacion a su satisfaccion de su rendimiento académico o profesional.

I11. FAMILIAR: Expone items en los que hace referencia a las actitudes y/o
experiencias en el medio familiar con relacion a la convivencia.

Andlisis de confiabilidad

La seguridad de la prueba de Autoestima, se consiguié por medio del
coeficiente de confiabilidad en el alfa de Cronbach donde el puntaje fue
0,807 de este modo se demostré altamente confiable para su aplicacion. El
objetivo de administracion es de 20 minutos, el tipo de instrumento
utilizado es una encuesta de 25 items que tiene como alternativa SI 'y NO,
adaptado a la realidad del estudio y presente 4 dimensiones: asi mismo,

social, hogar y escuela.

La escala y el indice es el siguiente:

Falso: 0

Verdadero: 1



Apendice F: Matriz de consistencia:
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Dimensiones/

Enunciado Objetivos Variable(s) . Método
Indicadores
Describir el nivel de
autoestima de los El tipo de estudio sera observacional, prospectivo,
pobladores de San Juan de transversal y analitico. El nivel de investigacién
Amancaes - Lima, 2021. sera relacional. El disefio de investigacion sera
Cual es el De si mismo epidemioldgico.
nivel de Especificos: Autoestima El universo son los pobladores. La poblacién
autoestima de Describir el nivel de Social estara constituida por los pobladores de San Juan
los autoestima en la de Amancaes - Lima, 2021 que cumplan con los
pobladores de  dimension de si mismo, en Familiar criterios de elegibilidad. Por lo que la poblacion
SanJuan de  pobladores de San Juan de sera un total de N = 30.
Amancaes - Amancaes - Lima, 2021. La técnica que se utilizara sera la encuesta y la
Lima, 2021? Describir el nivel de psicomeétrica.

autoestima en la
dimensién hogar, en
pobladores de San Juan de
Amancaes- Lima, 2021.
Describir el nivel de
autoestima en la
dimension social, en
pobladores de San Juan de
Amancaes - Lima, 2021.

Instrumento: Escala de Autoestima de
Coopersmith
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