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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar la relacion Determinar la
relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa, Pucallpa 2022. Para esto se usé como parte del método de trabajo
el tipo cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional y de disefia no experimental. La
muestra fue conformada por 100 estudiantes de secundaria por un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Se utiliz6 como instrumentos la Escala de evaluacion de cohesion y
adaptabilidad familiar (FACES I111) de David Olson y la Escala de satisfaccion familiar
(Olson y Wilson, 1982). Los datos que se recolectaron fueron procesados mediante el
software SPSS version 25, mediante el cual se obtuvo como resultado segun la correlacion de
Pearson un valor de significancia de 0,095 que es mayor a o = 0,05 lo cual nos indica que la
relacion no es significativa; seguido de ellos los resultados indican que el 93% de estudiantes
de secundaria estudiados representan un rango medio de funcionamiento familiar, el 42% es
de cohesion familiar relacionada en la dimension de cohesion, en la dimension de
adaptabilidad el 55% de estudiantes estudiados representa una adaptabilidad familiar rigida y
en cuanto a satisfaccion familiar el 50% que representa a la mayoria esta en un nivel de
satisfaccion alto. Se concluy6 que no existe una relacion significativa entre las variables

estudiadas.

Palabras clave: Funcionamiento familiar, satisfaccion familiar



Abstract
The general objective of this research was to determine the relationship Determine the
relationship between family functioning and family satisfaction in high school students of an
educational institution, Pucallpa 2022. For this, the quantitative type, of correlational
descriptive level, was used as part of the work method. and non-experimental design. The
sample consisted of 100 high school students through a non-probabilistic convenience
sampling. David Olson's Family Adaptability and Cohesion Assessment Scale (FACES 1)
and the Family Satisfaction Scale (Olson & Wilson, 1982) were used as instruments. The data
that was collected was processed using the SPSS version 25 software, through which a
significance value of 0.095 was obtained as a result according to Pearson's correlation, which
is greater than o = 0.05, which indicates that the relationship is not significant; followed by
them, the results indicate that 93% of high school students studied represent a medium range
of family functioning, 42% is related to family cohesion in the dimension of cohesion, in the
dimension of adaptability, 55% of students studied represent a rigid family adaptability and in
terms of family satisfaction, 50% that represents the majority is at a high level of satisfaction.

It was concluded that there is no significant relationship between the variables studied.

Keywords: Family functioning, family satisfaction
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Introduccion

La familia es una organizacién importante en la sociedad; en la convencién sobre los
derechos del nifio (UNICEF 2006) menciona que la familia es una agrupacion fundamental
en la sociedad y un medio natural que influye en el crecimiento y el bienestar de sus
miembros y en particular de los nifios, la cual requiere de proteccion y asistencia para que
pueda asumir en plenitud sus responsabilidades dentro de la comunidad.

En Perd, segun la informacion recabada por IPSOS indica que un 40% de familias
actualmente son del tipo tradicional, mismas que estan conformadas por padres e hijos sin
familiares secundarios, pero se observa también un desbalance el cual es decreciente en su
representacion total, se preve que para el 2030 un 33% seguiran siendo del tipo tradicional,
un 13% monoparentales de las cuales 85% seran encabezadas por mujeres y que un 60%
seran padres en edad adolescente. (Valcarcel, 2020).

La presente investigacion busco determinar la relacion entre el funcionamiento
familiar y la satisfaccion familiar existente en los estudiantes de secundaria de una institucion
educativa. La familia desde su conceptualizacién hace referencia de ser la célula de la
sociedad, es también definida como un grupo de individuos los mismos que cohabitan y
comparten un mismo espacio o vivienda gque en su mayoria estar emparentados por lazos
sanguineos, aunque también hay la tendencia actual de que esta conformada por personas que
viven bajo un mismo techo sin tener un vinculo sanguineo pero si afectivo.

Segun Aguilar (como se cito en Robalino, 2022, p.11) “refiere que el funcionamiento
familiar es la interaccion de vinculos afectivos entre los miembros de la familia (cohesion) y
que tenga la capacidad de cambiar su estructura con el objetivo de superar las dificultades
que atraviesan la familia a lo largo de su ciclo de vida”.

Para Vargas (2021) “la satisfaccion familiar estd vinculada con el conjunto de

sentimientos, que llega a producir una buena interaccion familiar. Si este factor evidencia
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altos niveles se tendrd como resultado una buena dinamica familiar por ende la satisfaccion
para el crecimiento del hogar en todas las areas que se requieren, si este presenta niveles
altos se tendra una mayor satisfaccion entre los integrantes de la familia”(p.17).

La presente investigacion abarca informacion de diferentes fuentes bibliograficas
sobre el funcionamiento familiar y la satisfaccion familiar y busca dar a conocer la relacion
existente entre estas variables de este estudio realizado en los estudiantes de secundaria de
una institucion educativa de Pucallpa, esto nos lleva a plantearnos los siguientes enunciados
del problema:

¢Cual es la relacion entre el funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022?

Por lo cual para esta investigacion se plantearon los objetivos siguientes:

Determinar la relacién entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.

Describir el nivel de funcionamiento familiar en la dimensién de cohesion en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.

Describir el nivel de funcionamiento familiar en la dimension de adaptabilidad en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.

Describir el nivel de satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria de una
institucién educativa, Pucallpa 2022.

La importancia de esta investigacion esta en que nos permitié conocer la relacién
entre el funcionamiento familiar y la satisfaccion familiar de estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa de Pucallpa a través de las dimensiones de Cohesién y adaptabilidad
ademas de ello, contribuird con el estudio y andlisis cientifico de ambas variables a nivel

local y permitira dar respuestas y abrir mas interrogantes sobre estas, cabe decir que el nivel
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de satisfaccion que tiene un individuo precede o predice el funcionamiento de su grupo
familiar

Y finalmente este estudio brindara informacion como punto de partida para estudios
futuros que tengan la misma linea de investigacion y desarrollar asi acciones de prevencion,
atencion, reforzamiento las cuales beneficiaran a los estudiantes y/o poblacion comprendida
en esta investigacion.

1. Reuvision de la literatura
1.1.Antecedentes

Ortiz, H (2022) realizo una tesis titulada Funcionamiento familiar y satisfaccion
familiar en pobladores del asentamiento humano Micaela Bastidas, Calleria, 2020. Dicha
investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion del funcionamiento familiar
y satisfaccion familiar en pobladores del asentamiento humano Micaela Bastidas, Calleria,
2020. En donde se trabaj6 con una muestra de conformada por 30 pobladores de dicho
asentamiento humano. Donde se utilizé como instrumentos psicoldgicos de medicién la
Escala de evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad familiar (FACES I111) de David Olson y la
Escala de Satisfaccion familiar (FSS) de Olson y Wilson. EI procesamiento de los datos
recolectados se hizo a través del programa software SPSS version 21. Se obtuvo como
resultado que segun la prueba de Correlacion de Pearson un valor de r=0.879 y un valor de
significancia p=0.01<0.05, y con resultados descriptivos se hall6 que el 50% de los
pobladores evaluados en este estudio presentan un nivel bajo de funcionamiento familiar, un
40% al tipo de no relacionado en la dimension de cohesion familiar, el 43,3% al tipo rigido
en la dimension de adaptabilidad familiar y el 60% al nivel bajo de satisfaccion familiar. Por
lo que concluyo que existe una relacion significativa entre las variables de funcionamiento
familiar y satisfaccion familiar n pobladores del asentamiento humano Micaela Bastidas,

Calleria, 2020.
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Robalino, A (2022) realizo un estudio titulado Funcionamiento familiar y satisfaccion
familiar en estudiantes de primaria de una institucién educativa, Pucallpa, 2020. Dicha
investigacion tuvo como objetivo general, determinar el funcionamiento y satisfaccion
familiar en estudiantes de primaria de una institucion educativa, Pucallpa 2020. En el cual se
tuvo como muestra 128 estudiantes presenciales elegidos por un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Se utiliz6 como instrumentos psicologicos de medicion la Escala de
evaluacion de cohesion y Adaptabilidad familiar (FACES I111) de David Olson y la Escala de
Satisfaccion familiar (Olson y Wilson, 1982). Los datos recogidos fueron procesados por el
sistema software SPSS version 24, en donde se obtuvo como resultados que segun la
Correlacion de Spearman un valor de significancia de p=0,01 < 0.05 , ademas que el 56% de
estudiantes presentaron un nivel medio de funcionamiento familiar, el 43% un nivel semi
relacionado de cohesion familiar, el 39% un nivel estructurado de adaptabilidad familiar y el
60%de los estudiantes se ubica en un nivel bajo de satisfaccion familia, y se concluyé que no
existe una relacion adecuada entre variables de funcionamiento familiar y satisfaccion
familiar.

Ruiz, I (2022) desarrollo un estudio denominado funcionamiento familiar y
satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento humano, Yarinacocha, 2020.
Dicho estudio tuvo como objetivo el determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y
satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento humano, Yarinacocha, 2020. En el
cual se trabajo con una muestra de 40 pobladores que fueron elegidos bajo un muestreo
probabilistico por conveniencia. En donde utilizo como instrumentos de recoleccion de datos;
la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad familiar (Olson y otros, 1985) y la
Escala de Satisfaccion familiar (Olson y Wilson, 1982), y para su analisis de resultados uso el
programa Excel y el software SPSS version 22. Donde obtuvo como resultado que el rango

de funcionamiento familiar predomina en un nivel balanceado y la satisfaccion familiar
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prevalece en un nivel alto, y concluyo que si existe relacion entre el funcionamiento familiar
y satisfaccion familiar de los pobladores de un asentamiento humano, Yarinacocha, 2020.
Rebaza, A (2021) desarrollo un estudio denominado Satisfaccion familiar y
funcionamiento familiar en padres de familia en una institucion educativa Chimbote, 2021.
En dicho estudio se tuvo como objetivo general, relacionar Satisfaccion familiar y
funcionamiento familiar en padres de familia en una institucion educativa Chimbote, 202. En
el cual se tuvo como muestra no probabilistica de tipo por conveniencia un total de r=30
padres de familia, donde se utilizé como la encuesta como técnica para recoger datos de
caracterizacion y para evaluar las variables de Funcionamiento familiar se uso la Escala de
Evaluacién de Cohesion y Adaptabilidad familiar (FACES I11), y para satisfaccion familiar
se utilizo la Escala de Satisfaccion familiar (Olson y Wilson, 1982) y como resultado se
obtuvo la confirmacion de que existe relacién entre las variables de Funcionamiento familiar
y satisfaccion familiar con un nivel de significancia menor a . 005, y con un nivel medio tanto
en satisfaccion familiar como en funcionamiento familiar.
1.2.Bases teoricas de la investigacion
1.2.1. Lafamilia
Definicion. Para Quezada, Zavala, Lenti (2015) “la denominacion de familia hace
referencia al grupo de personas que estan vinculadas por lazos consanguineos, mismos
que es el sistemas mas antiguo, pero también existe la vinculacién de manera afectiva,
econdmica y social la cual da origen de esta manera a diferentes tipos de familia”
Tipos de familia
Familia nuclear
Es aquella que esta conformada por ambos padres y por uno o0 mas hijos bioldgicos, es

también conocida como la familia clasica.



16

Familia monoparental

Aquella que esta conformada por la presencia de uno de los padres quien cumple con
el rol de ambos progenitores para uno o mas hijos biolégicos.

Familia adoptiva

Aquella que estd conformada por padres que adoptan a uno 0 mas hijos con los cuales
no existe una relacién bioldgica.

Familia compuesta

Es la familia que resulta de la union de padres monoparentales sea por muerte,
separacion de la pareja anterior o alguna de la variantes, tiene la presencia de hijos diferentes
a la familia anterior.

Familia homoparental

Es aquella que esta constituida por dos padres o dos madres homosexuales con uno o
mas hijos.

Familia extensa

Es del tipo de familia con la caracteristica de que los hijos estan a cargo de distintos
familiares o varios miembros de la familia viven bajo el mismo techo.

1.2.2. Funcionamiento familiar

Segun Burin y Meler (1998) el funcionamiento familiar esta vinculada a la tipologia
de la familia, en la cual los criterios sirven para tipificar las diferencias entre estas, dicha
relacion entre partes y sistema es importante ya que si un individuo o subsistema familiar
decae en su funcionamiento, el sistema familiar sera afectado.

Segun Olson, Potner y Lavee (1985) el funcionamiento familiar esta sostenido por la
interaccion de las dimensiones de cohesién (afecto) y adaptabilidad (autoridad), mismas que
son proporcionadas o cohibidas por la comunicacidn existente entre los miembros de la

familia.
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Modelo de circumplejo de Olson

Modelo creado en 1982 por David Olson, Joyce Potner y Richard Bell, en el que
consideran la correlacion curvilinea entre las dimensiones de cohesion y adaptabilidad son las
que determinan a satisfaccion familiar, por lo cual Olson et al. (1982) disefian este modelo
para ubicar a las familias segiin como se perciben y de acuerdo al ideal familiar en las
dimensiones de cohesion y adaptabilidad. Posteriormente Olson, Russell y Sprenkle (1983)
afiaden una tercera dimension facilitadora la cual es la comunicacion.

Este modelo evalua las dimensiones de cohesion y adaptabilidad familiar, la version
que se disefié posteriormente se ha ido resolviendo y se considera algo mas breve
independientemente de las dimensiones. Esta constituido por 20 items, mismos que
responden en escala de una puntuacién de 5 del tipo Likert en el cual se clasificara a la
familia y de cobmo van cambiando, cambios que se dan de acuerdo a las circunstancias segun
el tipo de cohesion y adaptabilidad, por lo cual se usara un instrumento estandarizado para
obtener un resultado confiable (el FACE I1I).

Cohesion Familiar

Para Olson (1982) la cohesion es el vinculo emocional entre los miembros de la
familia, mismo que determina el grado de cercania o separacion afectiva entre estos. Esta
constituida por indicadores del sentido de pertenencia, autonomia individual y de cémo se
involucran entre si; dicho de otra manera, la cohesion es una dimension unificante del modelo
circumplejo del grupo familiar y del grado de autonomia del individuo. La cohesién entre sus
miembros determina cuatro niveles que presentan indicadores determinados:

.+ Cohesion desligada

Cohesion muy baja; es aquella en la que sus miembros estan extremadamente

separados de forma emocional, son poco unidos y su comportamiento es inconsistente, su

incapacidad de apoyo mutuo y resolucién de problemas es evidente, se aislan uno del otro y
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hacen hincapié en su independencia; son incapaces de establecer relaciones cercanas y existe
ansiedad en su acercamiento a los demas.
.+ Cohesion separada
Es aquella que se caracteriza por tener una cohesion moderada, en lo emocional existe
cierta separacion, pero no tan extrema como en el caso de la desligada o también conocida
como dividida, pueden reunirse discutir sobre sus desafios, apoyarse mutuamente y tomar
decisiones en conjunto, existe un area compartida entre los miembros de la familia aunque
sus intereses y amigos son diferentes.
. Cohesion unida
Es la que se caracteriza por una cercania emocional de alto grado, por su lealtad en la
relacion familiar y la existencia de cierta dependencia entre ellos; pasan tiempo en comdn lo
cual es satisfactorio para ellos, dan tiempo a sus intereses y amigos por separado pero la
cohesion en dicho grupo no llega a un grado que cause confusion cuando las diferencias se
suprimen.
. Cohesion cadtica
Es aquella cuya caracteristica es que los miembros de la familia poseen limites
difusos , cuesta identificar quien lidera en el grupo familiar ya que todos pretenden tomar el
mando Yy no existen acuerdos..
Adaptabilidad familiar
Para Olson (1985) la adaptabilidad familiar esta relacionada con la flexibilidad del
sistema familiar y su capacidad de cambiar. Por lo mismo lo define como la habilidad de un
sistema familiar para cambiar su estructura de poder, sus roles, sus reglas, su respuesta al
estrés situacional y a su desarrollo.
En el modelo circumplejo la dimension de adaptabilidad se diagnostica y mide de la

siguiente manera:
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- Adaptabilidad cadtica
La que se caracteriza por la falta de liderazgo y en donde hay cambios constante de
roles, disciplinas y normas, esto por la falta de seguridad en lo que quieren, las decisiones
parentales son impulsivas.
- Adaptabilidad flexible
Tiene una disciplina democratica, los roles son compartidos, cuentan con un liderazgo
con responsabilidad, pero, todo eso varia segun la necesidad que cada grupo familiar crea
conveniente, se cumplen las reglas con flexibilidad y existen algunos cambios
- Adaptabilidad estructurada
La que se caracteriza por la tolerancia de sus miembros, comparten el liderazgo o
roles igualitarios, respetan las opiniones e ideales de los demas en la cual se pueden dar
cambios en sus roles segun lo que sus miembros soliciten, las funciones son estables pero
pueden compartirse, sus reglas se cumplen y dificilmente hay variaciones.
. Adaptabilidad rigida
La que se caracteriza por contar con un liderazgo autoritario, fuerte control parental
roles fijo, sin opcion a cambios y con una disciplina rigida o estricta, en donde los padres
imponen sus decisiones.
Nivel de funcionamiento familiar
+ Nivel balanceado
Aquel en el que las familias estan centradas en ambas dimensiones, es decir que existe
una flexibilidad entre lo separada y lo conectada, pasa lo mismo en su estructura, se pudiera
decir que es la mas adecuada ya que tiene una buen manejo de conflictos, comunicacion,

existe la tolerancia a los desafios que enfrenten.
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.+ Nivel medio
Es aquella que esta dentro de lo normal o pardmetros de normalidad ya que no
manifiesta un nivel de funcionamiento alterado, por lo cual se le puede considerar como
normal o adecuado.
- Nivel extremo
En este caso ambas dimensiones son de nivel extremo, nivel en el que se encuentra el

tipo o clasificacion cadtica, es decir el menos adecuado

1.2.3. Satisfaccion familiar

Segun Barraca y Lopez (1997) la satisfaccion familiar es un indicador de la
subsistencia del grupo familiar, cada miembro tiene apreciaciones diferentes referente a lo
que es sentirse satisfechos y esto puede convertirse en un estandarte, explora los intereses de
cada miembro de la familia, permite a la familia centrarse en lograr un objetivo de manera
conjunta, lo cual posibilita el trabajo en equipo y la distribucion de responsabilidades y los
roles dentro del hogar, fortalece la confianza y el vinculo entre padres e hijos. Por ello la
satisfaccion familiar pasa a ser un indicador importante y relevante del desarrollo de la
familia con una apreciacion mas personal e individual sobre el ambiente que los rodea.

Para Flores, Hinostroza y Quiroz (2014) la satisfaccion familiar es el agrado
proveniente de las relaciones familiares que se presentan dentro del sistema familiar, por lo
cual algunos integrantes del grupo familiar pese a un buen funcionamiento familiar presentan
insatisfaccién familiar, por lo cual resulta un indicador de validez para verificar la perspectiva
y objetividad del sujeto referente a la dindmica familiar. La satisfaccion familiar estaria
vinculada a una evaluacién cognitiva de las relaciones familiares; es entendida también como
un componente cognitivo subjetivo del bienestar que percibe el individuo relacionado a la

calidad de vida que su grupo o sistema familiar le permite acceder.
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La satisfaccion familiar se clasifica de acuerdo al rol parental y relaciones en segun
figuran a continuacion:
. Satisfaccion familiar estable
Es aquella en la que los integrantes de la familia tienen una comunicacion activa y
explicita, donde conocen los roles y labores que cada integrante debe cumplir, es aquella en
la que existe un equilibrio emocional entre sus integrantes.
. Satisfaccion familiar inestable
Es la que se da progresivamente en busqueda de lograr un acuerdo y asumir
responsabilidades en ciertas areas compartidas, se puede ver esto por ejemplo en relaciones
nuevas o modificadas.
. Insatisfaccion familiar estable
Aquella en la que los miembros del grupo familiar no expresan su insatisfaccion con
la relacién ni reconoce las necesidades de los deméas miembros. Se caracterizan por su falta
de flexibilidad y compulsividad donde las normas sociales y religiosas toman gran
importancia y rigen su relacion
. Insatisfaccion familiar inestable
En esta clasificacion cada integrante del grupo familiar se conduce y comunica a su
manera, no hay un acuerdo, es la que provee un mayor nivel de insatisfaccion al sistema
familiar ya que se evidencia mayor desequilibrio emocional y mayor frecuencia de
sentimientos negativos entre sus miembros y su relacion.
2. Hipdtesis
HO: No existe relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.
H1: Existe relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.
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3. Método

3.1. Tipo de investigacion

El presente estudio fue de tipo cuantitativo, debido a que los datos fueron obtenidos
mediante los instrumentos los cuales fueron procesados mediante el uso de la escala numérica
para la obtencion de resultados. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
3.2. Nivel de investigacion

Fue de nivel descriptivo-correlacionar, mismo que tuvo como propaosito el determinar
la relacion de estas dos variables en una poblacion estudiantil determinada. (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010).

3.3. Disefio de investigacion

El estudio fue de un disefio no experimental ya que no existe una manipulacién de las
variables, de corte transversal debido a que los datos obtenidos de los estudiantes de
secundaria se dieron en un momento determinado. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

3.4.Universo, poblacién y muestra

El universo para esta investigacion fueron los estudiantes de secundaria de una
institucion educativa, la poblacion estaba compuesto por un 480 estudiantes de secundaria de
una institucion educativa, Pucallpa, 2022
Para la investigacion se seleccioné a 100 estudiantes de secundaria de una institucion
educativa, Pucallpa, 2022.

Criterios de inclusion

Estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022 que

participaran de forma voluntaria en este estudio.

Estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022 de ambos

SEXO0S.
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Estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022 que sean

evaluados con los instrumentos a usar de forma responsable y veraz.

Criterios de exclusion

Estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022 que tengan
dificultades de comprender los instrumentos a aplicar lo cual dificulte su aplicacion y
desarrollo.

Estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022 que no acepten

participar voluntariamente en el estudio.

Por tal motivo la poblacion sera un total de N = 480 estudiantes de secundaria, la
muestra esta constituida por N = 100 estudiantes por tal razon se empled el permiso
respectivo para la evaluacion voluntaria de los estudiantes de secundaria de una

institucion educativa, Pucallpa 2022.



3.5. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de definicion y operacionalizacion de variables
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VARIABLE DE
ASOCIACION

DIMENSIONES /
INDICADORES

VALORES
FINALES

TIPO DE
VARIABLE

Funcionamiento

familiar

Cohesién

Adaptabilidad

- Cohesién

Desligada

-Cohesidn separada

-Cohesién Unida

-Cohesién cadtica

-Adaptabilidad
Caotica
-Adaptabilidad
Flexible
-Adaptabilidad
estructurada
-Adaptabilidad

Rigida

Ordinal

VARIABLE DE
SUPERVISION

DIMENSIONES /
INDICADORES

VALORES
FINALES

TIPOS DE
VARIABLE

Satisfaccion familiar

Sin dimensiones

Alto
Medio

Bajo

Ordinal
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnicas: En esta investigacion se uso la encuesta, la cual es un conjunto de
procedimientos que estan reglamentados y con pautas que se utiliza como medio para llegar a
cumplir con cierto fin.

3.6.2. Instrumentos: Los instrumentos son los medios materiales que se emplean para
recoger y almacenar la informacion. Los que se utilizaron en este estudio son:

- Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FASES I11)

- Escala de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982)

3.7. Plan de andlisis.

Para este estudio los resultados que se obtuvieron fueron de tipo cuantitativo y se
procesaron a través del software SPSS Version 25 y en donde se pudo observar las tablas que
sefialan la Correlacion de Pearson, se pudo observar las tablas que sefialaran los indices que
se encontraron de manera dindmica sobre el estudio de las variables de funcionamiento
familiar y Satisfaccion familiar
3.8. Principios éticos

El presente trabajo de investigacion contemplo aquellos principios éticos necesarios
para su realizacion del mismo, lo cuales son sugeridos por el comité de ética y el reglamento
de ética de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote. Por tal razon se considerd
como principios a la proteccion a las personas, por tal motivo se respetara en todo momento
la dignidad de la persona, su identidad, su diversidad, la confidencialidad y la privacidad; se
tuvo muy en cuenta la libre participacion y derecho a estar informado de los participantes, se
buscé por escrito la manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y especifica de
quienes fueron parte del estudio; y se busco en todo momento cuidar la integridad de los

participantes que colaboraron en este estudio.
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4. Resultados
Tabla 2
Relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria

de una institucion educativa, Pucallpa 2022

arrvelacianec

Satisfaccion Funcionamiento

familiar familiar
Satisfaccion familiar Correlacion de Pearson 1 ,168
Sig. (bilateral) ,095
N 100 100
Funcionamiento familiar ~ Correlacién de Pearson ,168 1
Sig. (bilateral) ,095
N 100 100

Nota. En la prueba de correlacion se encontr6 un coeficiente de 0,168 que indica una relacion
baja entre las variables, y con una significancia de 0,095 que es mayor a a = 0,05 nos indica
que la relacion no es significativa, por lo tanto, se prueba la hipotesis nula la cual planteaba
que: HO: No existe relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en
estudiantes de secundaria de una institucién educativa, Pucallpa 2022. Por lo tanto, no existe

relacion entre las variables.



Tabla 3
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Funcionamiento familiar en la dimensidn cohesion en estudiantes de secundaria de una

institucién educativa, Pucallpa 2022

Valido

Funcionamiento familiar cohesion

Frecuencia
Cohesion Desligada 11
Cohesién separada 38
Cohesion unida 42
Cohesidn caética 9
Total 100

Porcentaje

11,0
38,0
42,0
9,0
100,0

Nota: De la poblacion estudiada, la mayoria de estudiantes de secundaria (42%) presenta un

tipo de cohesién familiar unida.

Tabla 4

Funcionamiento familiar en la dimension adaptabilidad en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa, Pucallpa 2022

Funcionamiento familiar adaptabilidad

Frecuencia Porcentaje
Vélido Adaptabilidad rigida 55 55,0
Adaptabilidad estructurada 38 38,0
Adaptabilidad flexible 7 7,0
Adaptabilidad cadtica 0 0
Total 100 100,0
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Nota: De la poblacién estudiada, la mayoria de estudiantes de secundaria (55%) presenta una

adaptabilidad familiar rigida.

Tabla s

Satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa

Porcentaje

2022
Satisfaccion familiar
Frecuencia
Vélido Alto 50
Medio 47
Bajo 3
Total 100

50,0
47,0

3,0
100,0

Nota: De la poblacién estudiada, la mayoria de estudiantes de secundaria (50%) presenta un

nivel de satisfaccion alto
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5. Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre
funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria de una
institucién educativa, Pucallpa 2022. Dicha investigacion nace a razon de poder saber mas
del impacto y relacion de ambas variables en la familia y su dinamica, es por ello que se
buscd conocer su la relacion existente entre ambas y los niveles en los que se encuentra la
poblacion y muestra estudiada. En dicha investigacion se encontrd que no existe relacion
significativa entre el funcionamiento familiar y la satisfaccion familiar de estudiantes de
secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022, este resultado se dio mediante los
datos recogidos mediantes instrumentos psicoldgicos, se usé el muestreo no probabilistico.

El resultado es comparable o cercano con el resultado obtenido en su investigacion
por Robalino (2022), para quien no encontrd relacion entre ambas variables; sin embargo
dichos resultados contrastan con los obtenidos por Rebaza, A (2021) donde menciona que Si
encontrd relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar con un nivel de
significancia menor a .005 en su poblacion y muestra estudiada.

En cuanto a lo descriptivo encontramos que en funcionamiento familiar en la
dimension de cohesion la mayoria de estudiantes de secundaria (42%) presenta un tipo de
cohesion relacionada; comparable con Robalino, A (2022) que en su estudio la mayoria de su
poblacion estudiada (43%) presenta una cohesion familiar de tipo conectada o relacionada;
en la dimension de adaptabilidad la mayoria de estudiantes de secundaria (55%) presenta una
adaptabilidad rigida, al igual que en el estudio de Ortiz, H (2022) con un (43%) de su
poblacion estudiada de tipo rigido y en lo que corresponde a satisfaccion familiar , la mayoria
de estudiantes (50%) presenta un nivel de satisfaccion alto, de la misma forma en la que

Ruiz, 1 (2022) obtuvo n su estudio donde su poblacién estudiada en su mayoria (58%) arrojo
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un nivel de satisfaccion alto; pero que a su vez aun entre los autores antes mencionados tiene

resultados diferentes entre los niveles y tipos de las variables estudiadas en comun.

6. Conclusiones

No existe relacion significativa entre funcionamiento familiar y satisfaccion
familiar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.

El tipo relacionada de funcionamiento familiar en su dimensién de cohesion
Familiar es la mas representativa en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa, Pucallpa 2022

El tipo rigida de funcionamiento familiar en su dimension adaptabilidad es la mas
representativa en estudiantes de secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022

El nivel alto de satisfaccion familiar es el mas representativo de estudiantes de

secundaria de una institucion educativa, Pucallpa 2022.
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Apéndice A. Instrumento de evaluacion
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FASES II1)

Version ideal

David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985
Instrucciones

A continuacion, encontrara una serie de frases que describe como es su familia real,
responda que tan  frecuente  se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los
recuadros correspondientes a:
1. Casi nunca 2. Una gue otra vez 3. Aveces 4. Con frecuencia 5. Casi siempre
N° | Describa como es su familia ideal 11213415

1 | Los miembros de la familia se pedirian ayuda unos a otros.

2 | Enlasolucién de problemas se seguirian las sugerencias de los hijos.

Nosotros aprobariamos los amigos que cada uno tiene.

Los hijos expresarian su opinién acerca de su disciplina.

Nos gustaria hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.

Diferentes personas de la familia actuarian en ella como lideres.

N o o B~ W

Los miembros de la familia se sentirian mas cerca entre si que a personas
externas a la familia.

8 | Ennuestra familia hariamos cambios en la forma de ejecutar los
quehaceres.

9 | Alos miembros de la familia les gustaria pasar su tiempo libre.

10 | Padre(s) e hijos discutirian las sanciones.

11 | Los miembros de la familia se sentirian muy cerca unos de otros

12 | Los hijos tomarian las decisiones en la familia.

13 | Cuando en nuestra familia compartiriamos actividades, todos estamos
presentes.

14 | Las reglas cambiarian en nuestra familia.

15 | Se nos ocurririan mas facilmente cosas que pudiéramos hacer en familia.

16 | Nos turnariamos las responsabilidades de la casa.

17 | Los miembros de la familia se consultarian entre si las decisiones.

18 | Sabriamos quién o quiénes serian los lideres de nuestra familia.

19 | La unién familia seria muy importante.

20 | Podriamos decir quien se encarga de cuales labores del hogar.

Cohesion (Puntajes impares) =
Tipo:

Adaptabilidad (Puntajes pares) =
Tipo:




UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
Escala de Satisfaccion Familiar (FSS)

1. Casi nunca

2. Una que otra vez
3. A veces

4. Con frecuencia
5. Casi siempre

N° Pregunta 112|3|4|5

1 . ..
Que tan cerca se siente de la familia

2 Su propia facilidad para expresar en su familia lo que usted quiere

La disponibilidad de su familia para intentar cosas nuevas

La frecuencia con que los padres toman decisiones en su familia

Que tanto los padres se disgustan entre ellos

Que tan justas son las criticas en su familia

La cantidad de tiempo que usted pasa con su familia

La forma como dialogan para resolver los problemas familiares

Su libertad para estar solo cuando asi lo desea

Que tan estrictamente ustedes establecen quien se encarga de cada uno de los

10 quehaceres del hogar

1 La aceptacion de sus amigos por parte de su familia

12 Que tan claro es lo que su familia espera de usted

La frecuencia con que ustedes toman decisiones como familia, en lugar de hacerlo

13 individualmente

14 La cantidad de diversion que tienen en su familia
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Apéndice B. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Consentimiento informado

22 de Agosto de 2022
Estimado .........

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote
apoya la préctica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos
humanos que participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE EVALUACION DE COHESION
Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR. Nos interesa estudiar relacion entre el funcionamiento
familiar y la satisfaccion familiar en estudiantes en estudiantes de secundaria de una
institucién educativa, Pucallpa 2022. Nos gustaria que usted participara de esta
investigacion, pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su
nombre no se mencionara en los hallazgos de la investigacion. La informacién sélo se
identificara mediante un c6digo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice,
puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.
Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Saul René Mandujano Mejia
Estudiante de psicologia de la ULADECH Catolica
Saul.mandujano7@gmail.com



mailto:mandujano7@gmail.com

Apéndice C. Cronograma de actividades
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Afo Afo
N° Actividades 2022 2022
Julio | Agosto | Setiembre | Octubre
semana Semana Semana Semana
1|2|3|4 1|2|3|4 1|2|3|4 1|2|3|4
Elaboracion del Proyecto | X [ X [ X | X [ X[ X | X | X [ X
2 | Revision del proyecto por X
el
Jurado de Investigacion
3 | Aprobacidn del proyecto X
por el Jurado de
Investigacion
4 | Exposicién del proyecto al X
Jurado de Investigacion o
Docente Tutor
5 | Mejora del marco teorico X
6 | Redaccion de la revision de X
la literatura.
7 | Elaboracion del X
consentimiento informado
*)
8 | Ejecucion de la X
metodologia
9 | Resultados de la X
investigacion
10 | Conclusiones y X
recomendaciones
11 | Redaccion del pre X | X
informe de
Investigacion.
12 | Reaccidn del informe final X
13 | Aprobacidn del informe X
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia X
en
eventos cientificos
15 | Redaccidn de articulo X
cientifico

(*) Sélo en los casos que aplique



38

Apendice D. Presupuesto

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)
ategoria Base %0 Tota

NUmero |
(S1)
Suministros (¥)
Impresiones 80 80.00
Fotocopias 100 2 50.00
Empastado 3 75.00
Papel bond A-4 (500 hojas) 2 1000 30.00
. Lapiceros 100 100 70.00
Servicios
Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 405.00
Gastos de viaje
Pasajes para recolectar informacion 100 100
Sub total
Total presupuesto 505
de desembolsable

Presupuesto no

desembolsable
(Universidad)

ategoria Base J0 0 ota
NuUmero I
(S1)
Servicios
Uso de Internet (Laboratorio 30.00 4 120.00
de Aprendizaje Digital -
LAD)
Busqueda de informacion en base 35.00 2 70.00
de datos
Soporte informatico (Modulo 40.00 4 160.00
de Investigacién del ERP
University -
MOIC)
Publicacion de articulo 50.00 1 50.00
en repositorio
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)

Sub total 252.00
Total de presupuesto no 652.00
desembolsable

Total (S/.)

(*) Se pueden agregar otros suministros que se utiliza para el desarrollo del
proyecto.
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Apéndice E. Ficha técnica del instrumento de evaluacion

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FASES 111)

Ficha técnica

Nombre original de la escala: Escala de Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad Familiar
FACES III.
Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985)

Traduccion: Angela Hernandez Cérdova, Universidad Santo Tomas. Colombia
Administracion: individual o colectiva

Duracion: 10 minutos

Significacion: Tercera version de la escala FACES que fue disefiada para evaluar dos
dimensiones basicas de la familia: Cohesién y adaptabilidad dentro del Modelo Circumplejo
de David Olson y colaboradores; clasifica 16 tipos de familia. El instrumento es util para
obtener el funcionamiento real, ideal e indirectamente la satisfaccion familiar.

Descripcion: esta compuesta de 20 items agrupados en dos dimensiones:

Dimensiones:

Cohesion: evalua el grado en que los miembros de la familia estan separados o conectados a
ella; es el vinculo emocional que los miembros de la familia tienen entre.

Adaptabilidad: es la capacidad que tiene el sistema de cambiar su estructura (poder, roles,
reglas) de acuerdo a su desarrollo y los eventos que le toca vivir.

Validez y confiabilidad:

El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes problemas y de
diferentes etapas vitales, quedando de los 50 items del instrumento original en 20 items.
Validez de constructo

Olson y cols. Al desarrollar FACES 111 buscaron reducir la correlacion entre cohesion y

adaptabilidad, llevarla lo més cerca de cero; del mismo modo reducir la correlacion de
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cohesion y adaptabilidad con deseabilidad social (r: 0.3). Asi mismo los items de las dos
areas estan correlacionados con la escala total.

A traveés del coeficiente Alpha de Crombach determina la confiabilidad para cada escala, en
cohesion es 0.77, en adaptabilidad 0.62 y en la escala total 0.68. La prueba test retest
calculada con el coeficiente de correlacion producto-momento de Pearson obtuvo en cohesion
0.83 y adaptabilidad 0.80.

Fanie Melamud (1976) adapto a nuestra realidad el FASES I, obtuvo una validez para
familias con adolescentes de 0.82. La confiabilidad test- retest fue de 0.84.

Normas de estandarizacion

Se incluye los baremos originales y 2 mas basados en investigaciones realizadas con
estudiantes universitarios (Becerra, S. 1999) y alumnos de secundaria (Gonzéalez, E.1998).
Calificacion:

El puntaje de cohesion, es la suma de todos los items impares. El puntaje de adaptabilidad es
la suma de todos los items pares. Se ubica cada puntaje en el rango correspondiente a la
dimension medida para ubicarlo en el tipo de familia que corresponde.

Interpretacion y diagnostico:

Se ubica cada puntaje en el banco correspondiente a la dimensién medida para ubicarlo en el
tipo de familia que corresponde. Los resultados y su interpretacion se apreciaran facilmente
en el grafico del modelo circunflejo donde se ubican los 16 tipos de familias.

Clasificacion:

Asi la familia se clasifica en:

Balanceada

Medio, extremos en una dimension y moderada en otra.

Extreme: En ambas dimensiones muestra un nivel extremo.

Niveles
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Niveles de cohesion familiar.

Desligada.

Separada.

Conectada

Amalgamada

Niveles de adaptabilidad familiar

Rigida

Estructurada

Flexible

Cadtica:

Administracion y procedimiento de puntuacion.

Administracion.

El instrumento es facil de administrar y simple para calificar. Se puede ministrar sobre una
base individual en situaciones tales como cuando una familia una pareja son vistas en una
sesion de terapia, o cuando participan en proyecto de investigacion. Se puede usar en grupos
grandes tales como estudiantes en clase o familias que responden a un estudio por correo.
Se le pide a la persona que lea las frases y decida para cada una, qué tan frecuentemente la
conducta descrita se presenta en su familia, puntuando sobre una escala que oscila entre 1
(casi Nunca) y 5 (casi siempre).

Procedimiento de puntuacion.

- El puntaje de cohesidn, es la suma de todos los items impares.

- El puntaje de adaptabilidad, es la suma de todos los items pares.

Normas y puntuacion de corte.

Las normas y puntos de corte para los cuatro niveles de cohesion y adaptabilidad

establecieron para tres grupos.
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Adultos (padres) a través de la etapa de la vida familiar: estas normas son para ser aplicadas
por los investigadores cuya muestra consiste solamente en grupos de adultos excepto cuando
se estan estudiando Unicamente parejas jovenes (primera etapa del ciclo familiar) es Gtil para
clasificar familias y para comparar familias en diversas etapas de la vida familiar.

Familias con adolescentes: estas normas son para ser aplicadas cuando se estudia
adolescentes con sus padres. Esas familias estan en el cuarto (el hijo mayor tiene 12-19 afios)
0 en el quinto estadio (el hijo mayor sali6 del hogar, pero hay al menos uno de los otros hijos
viviendo en la casa), del desarrollo del ciclo familiar.

Parejas jovenes. Estas son normas para ser aplicadas en nuestra de parejas en primer estadio
(antes del nacimiento de primer hijo) deben responder la forma de FASES Il para parejas.
Escala de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982)

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)

Nombre Original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Véase en Araujo,
2005) reporta indices aceptables de consistencia interna y de estabilidad.

Obijetivos:

Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.

Evaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion familiar: cohesion y
adaptabilidad familiar.

Administracion:

Individual o grupal.

Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:

Consta de 14 items totales
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Escala de Likert de 5 opciones y puntuacion de 1 a 5

Insatisfecho 1

Algo satisfecho 2

En general insatisfecho 3

Muy satisfecho 4

Extremadamente satisfecho 5

Confiabilidad

La Confiabilidad del instrumento se realizé a través del coeficiente del Alpha de Cronbach,
alcanzandose un indice Alpha de 0,8516 y una estandarizacion item Alpha de 0,8813 para la
escala general, tal como se podra observar en la siguiente tabla:

Validez

En el estudio de validacién de Bueno (1996; Véase en Araujo, 2005), realizado en Lima con
estudiantes universitarios, se hallé una correlacion item-test significativa. Los indices de

consistencia interna y la correlacién test-retest fueron también significativos (p < .001).

Posteriormente, se realiz6 un estudio con este instrumento en escolares de cuarto y quinto de
secundaria de colegios estatales de Lima obteniendo datos de validez y confiabilidad (la
mayoria a nivel de p< .001). Los coeficientes de consistencia interna para las sub-escalas de
Cohesion, Adaptacion y la Escala total fueron, respectivamente, de, 7944 ,6190 y 8123. La

confiabilidad de test — retest (intervalo de cuatro semanas) fue de .6896 p<,001
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Apéndice F. Carta de autorizacion presentado a la institucién

UNIVERSIDAD CATOLICA 1.0S ANGETTS
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Chimbote, 25 de Agosto del 2022

CARTA N°0661-2022-DIR- -FCCS-U CH Catélica
Seior:

Prof. Juan Ricardo Del Aguila Correa

ILE Comercio N° 64

Presente. -

A través del presente, reciba Ud. el cordial saludo en nombre de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, para
solicitarle lo siguiente:

En cumplimiento del Plan Curricular del programa de la Escuela Profesional de
Psicologia, el estudiante MANDUJANO MEJIA SAUL RENE viene desarrollando un
trabajo Funcionamiento familiar y satisfaccién familiar en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa, Pucallpa 2022 en la asignatura de Taller
Il, para lo cual se requiere de su autorizacién para que aplicar el instrumento Escala
de evaluacién de cohesién y adaptabilidad familiar y Escala de satisfaccién familiar a
estudiantes del 1er al 5to afo de nivel secundaria, Durante los meses de agosto y
setiembre del 2022.

Es propicia la oportunidad, para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

E%‘;‘;ﬁi‘:

Dr. ‘VI‘&:’G"( Salvatierra
cron

DIRECCION REGIONAL SECTORMAL |
DE EDUCACION DE UCAYALI
1.LE. COMERCIO N° 64

YR (D 1 ok IR
FECHA_ 06 09 22
uonA-_.._é%EG“‘__

FIRMA:
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Apéndice F. Matriz de consistencia

secundaria de
una institucion
educativa,

Objetivos especificos:
-Describir el nivel de
funcionamiento familiar en la

secundaria de una
institucién
educativa, Pucallpa

investigacion
:No
experimental

Tabla 6

Matriz de consistencia
Enunciado Variables Dimensiones  Objetivos Hipotesis Método Técnicae

Instrumentos

¢Cual es la Funcionamiento  Cohesion y Obijetivo General: -HO: Tipo de Técnica:
relacion entre  familiar adaptabilidad ~ Determinar la relacion entre No existe relacion  investigacion  Encuestas
el de familiar funcionamiento familiar y entre : Cuantitativo
funcionamient  Satisfaccion satisfaccion familiar en funcionamiento Nivel de Instrumentos
o familiary familiar Satisfaccion estudiantes de secundaria de una  familiary investigacion  Escala de
satisfaccion familiar institucion educativa, Pucallpa satisfaccion : Descriptivo- evaluacion de
familiar en 2022. familiar en correlacionar  cohesiony
estudiantes de estudiantes de Disefio de la  adaptabilidad

familiar (FASES
1)
Escala de

Pucallpa 20227 dimension de cohesion en 2022. Poblacion: Satisfaccion
estudiantes de secundaria de una ~ _H1: 480 Familiar (FSS)
institucion educativa, Pucallpa Existe relacion estudiantes
2022. entre muestra: 100
-Describir el nivel de funcionamiento Estudiantes
funcionamiento familiar en la familiar y
dimension de adaptabilidad en satisfaccion
estudiantes de secundaria de una  familiar en

institucion educativa, Pucallpa
2022.

-Describir el nivel de satisfaccion
familiar en estudiantes de
secundaria de una institucion
educativa, Pucallpa 2022.

estudiantes de
secundaria de una
institucion
educativa, Pucallpa
2022.




