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Resumen

El presente proyecto de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar y
describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de la micro empresa de
abarrotes comercial CEVIVE E.LLR.L. de Huaraz y como mejorarlas, 2020. La
metodologia sobre la cual esta disefiada la presente investigacion es el tipo de estudio
cualitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental de un solo corte, se tomd como
muestra y poblacion al gerente general de la empresa, el instrumento para la
recolecciéon de datos fue el cuestionario, obteniéndose las siguientes conclusiones:
Respecto al objetivo especifico 01: con ayuda de los antecedente revisados segun
autores, las micro y pequefias empresas declaran sus tributos evitando multas o
sanciones  Respecto al objetivo 02, se pudo determinar que la empresa cumple
satisfactoriamente con realizar declaraciones de IGV, transacciones financieras e
impuesto a la renta. Respecto al objetivo 03, se concluyd, que una contribucion es el
subsidio a pagar por el contribuyente por ende obtiene una ventaja o un aumento en el
valor de sus activos. Conclusion general: la empresa es responsable con el pago de sus
impuestos, contribuciones y tasas mas no paga el impuesto predial ya que el local que
utiliza como stper mercado y almacén es alquilado, tampoco declara contribuciones a

senati ya que no desarrollan actividades industriales.

Palabras clave: contribucion, impuestos, tributos.
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Abstract
The present research project had as a general objective: Identify and describe the
characteristics of the tax declarations of the commercial micro-grocery company
CEVIVE E.I.R.L. of Huaraz and how to improve them, 2020. The methodology on
which the present investigation is designed is the type of qualitative study, descriptive
level and non-experimental design of a single cut, the general manager of the company
was taken as a sample and population, the instrument for data collection was the
questionnaire, obtaining the following conclusions: Regarding the specific objective
01: with the help of the revised background according to authors, micro and small
companies declare their taxes avoiding fines or sanctions Regarding objective 02, it
was possible to determine that the company satisfactorily complies with making
declarations of IGV, financial transactions and income tax. Regarding objective 03, it
was concluded that a contribution is the subsidy to be paid by the taxpayer, therefore,
he obtains an advantage or an increase in the value of his assets. General conclusion:
the company is responsible for the payment of its taxes, contributions and rates but
does not pay the property tax since the premises it uses as a supermarket and warehouse
is rented, nor does it declare contributions to senati since they do not develop industrial

activities.

Keywords: contribution, taxes, tributes.
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I Introduccion

La declaracion de tributos tienen su origen al momento en que se genera la norma que
regula cada impuesto, tasa o contribucion que exige el fisco para poder solventar las
carencias de la ciudadania en general y asi también poder cumplir los egresos
monetarios en cada jurisdiccion publica del gobierno central, regional y local. La
Superintendencia de Aduanas y de Administracion Tributaria es el 6rgano principal
encomendado para recaudar los montos pecuniarios correspondientes de los tributos
(Tarazona, 2016).

La temética de declaraciones tributarias como variable de estudio tiene muchas
particularidades, en primer lugar es que en otros estados poseen otra denominacion y
son normadas por otra ley de acuerdo a la politica de cada nacién; como segundo punto
la caracterizacion de los tributos (impuestos, tasas y contribuciones) que son pagados
y declarados en el Per( son diferentes en las tasas porcentuales de su cobro, la manera
en que se recaudan, su administracion y sancion es de manera diferente en relacion a
la politica de la administracion tributaria en caso se identifica su evasion (Bautista et
al., 2017).

Actualmente la politica tributaria de nuestro pais ha tenido modificaciones inesperadas,
como el incremento a la tasa porcentual del impuesto a la renta, u otras leyes que
generaron cambios en la contribucion de diversos impuestos tales asi el caso del ISC
(Impuesto Selectivo al Consumo) o a los juegos de azar. Con las variaciones que se
han mencionado anteriormente, es de mucha relevancia que los duefios de las Micro
empresas de nuestra localidad, cuenten con informacion o interés por saber cuales son

las particularidades de cada uno de los tributos a los cuales ellos estan
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sujetos por motivo de realizar sus operaciones comerciales, generando asi que no
caigan en que la administracion tributaria pueda cobrarles injustamente o sancionarles
sin cumplir con lo expresado en la normatividad peruana (Tuesta, 2018).

Es por ello que las personas duefias de diversas empresas deben de ser prudentes y
precavidos con los temas tributarios, realizando visitas a la SUNAT y consultando
dudas al respecto para asi poder realizar una buena contribucion a tiempo y sin
altercados.

En tal sentido, la interrogante de la investigacion planteado es el siguiente: ¢ Cuales son
las caracteristicas de las declaraciones tributarias de la micro empresa de abarrotes
comercial “CEVIVE E.I.LR.L.” de Huaraz y como mejorarlas, 2020? de la misma forma
para dar solucién a esta interrogante se disefio el siguiente objetivo general:
Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de la micro
empresa de abarrotes comercial CEVIVE E.I.R.L. de Huaraz y cémo mejorarlas, 2020.
Para poder alcanzar el objetivo general se planteo los siguientes objetivos especificos:
Primer objetivo especifico identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones
tributarias de las micro empresas. Segundo objetivo especifico identificar y describir
las caracteristicas de las declaraciones de impuestos de la micro empresa de abarrotes
comercial CEVIVE E.L.R.L. de Huaraz, 2020. Tercer objetivo especifico identificar y
describir las caracteristicas de las declaraciones de contribuciones de la micro empresa
de abarrotes comercial CEVIVE E.I.R.L. de Huaraz, 2020.

Los tributos en nuestro pais, dentro del sector comercio es donde méas se observa
presion por parte de la (SUNAT) Superintendencia de Aduanas y Administracién

Tributaria, siendo este el problema mas comun ya que existe incumplimiento
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tributario. La declaracion tributaria es necesaria y obligatoria, es por ello que los
titulares de los negocios o empresas buscan cumplir con las normas en tributacion y asi
no caer en el pago de engorrosas multas y sanciones que generan pérdidas
econdmicas que pueden vincular a su patrimonio, es importante el tributar para el
gobierno ya que asi solventan las necesidades de la hacienda publica peruana, no
obstante también porque estéa reglamentado en la Constitucién politica de nuestro pais
y por tanto este acto es obligacién para cada ciudadano. Se realizé una investigacion
acerca de la declaracion tributaria dentro de ellos se habl6 sobre los tipos de tributos
que vienen a ser las tasas, impuestos y contribuciones recalcando su importancia,
caracteristicas. Reuniéndose toda la informacién teorica y de doctrinas de las diversas
fuentes de informacion que estan relacionadas al tema de tributacion y especificamente
a aquellos que estan vinculados a las Micro empresas comerciales del rubro en que se
realizara la investigacion. Esta investigacion permitird conocer y describir las
particularidades de las declaraciones tributarias a las cuales estan afectas la empresa
comercial CEVIVE E.I.R.L de la provincia de Huaraz, 2020. No obstante también al
conocer los titulares de la entidad podran decidir sobre las operaciones de su empresa

y ver las mayores facilidades para el pago tributario que realizan.

La metodologia sobre la cual esta disefiada la presente investigacion es el tipo de
estudio cualitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental de un solo corte. La
poblacién es el gerente general del establecimiento de la empresa CEVIVE E.IL.R.L de
la provincia de Huaraz, 2020. Y la técnica de investigacion sera el cuestionario.

Como resultados se obtuvieron, que la empresa realiza declaraciones de IGV,
declaraciones a transacciones financieras, como también impuesto a la renta; también

podemos resaltar que la entidad esta siendo responsable con el pago del impuesto
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vehicular, como conclusion en relacion al objetivo general podemos mencionar que las
declaraciones tributarias son obligaciones que la empresa debe de cumplir con
respecto a las acciones que realiza, es este caso por la compra y venta de abarrotes.
Donde también se propuso a la entidad contar con un sistema informatico que elimine
la posibilidad de acciones discrecionales al mismo tiempo que asegura un control

efectivo de las obligaciones atrasadas de pago.
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1. Revision de Literatura

2.1. Antecedentes
2.1.1.Internacionales
En este informe se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion, realizado por algunos autores en cualquier ciudad y pais del mundo,
menos Perd; sobre la variable, unidades de analisis y sector de nuestra investigacion.

Gutiérrez (2017) en su tesis titulada: Obligaciones tributarias e incidencias en la
conformacién de microempresas en el sur de la ciudad de Guayaquil, se planted el
objetivo general demostrar la importancia de la cultura tributaria, que tienen que
obtener las microempresas, correspondientes a los requisitos de funcionamiento del
establecimiento comercial. Este proyecto contara con un marco teérico amplio acorde
a los temas necesarios y relevantes precisos para dar un conocimiento mas amplio de
este proyecto e identificar posibles soluciones. Asi mismo se contd con un disefio
metodoldgico, enfocado a los distintos métodos que se utilizaron para desarrollar la
investigacion como tal, el método del nivel tedrico, nivel empirico y estadistico
matematico, asi mismo los tipos de investigacion, exploratoria y descriptiva. Al ser
una poblaciéon amplia se utiliz6 la formula infinita, para obtener la muestra. Gracias a
los métodos aplicados se llegd a definir la propuesta de solucion a la problematica, que
es el disefio de una guia organizacional para las microempresas, la cual contara con los
respectivos documentos necesarios, para sacar los permisos de los locales comerciales.
Se concluyé que La evasién de impuestos, es el principal problema de algunos
microempresarios, que no cuentan con la correspondiente documentacion, acorde al

funcionamiento de su establecimiento.

16



Zamora (2019) en su tesis titulada: El sistema tributario ecuatoriano y el impacto
de las microempresas de la provincia de Tungurahua. Se planted el objetivo general:
Determinar el impacto del sistema tributario ecuatoriano en las microempresas de la
provincia de Tungurahua. Investigacion cuantitativa, tipo no experimental-trasversal
donde las variables de estudio no pasaran por ningin tipo de manipulacion
intencionada, también, los datos fueron recolectados en un mismo espacio de tiempo.
En funcién de la informacién analizada y obtenida de las variables de estudio, se
determinan las siguientes conclusiones: que el impacto del sistema tributario
ecuatoriano en las microempresas de la provincia de Tungurahua se puede catalogar
como no esperado, tomando como referencia la informacion suministrada por el
Servicio de Rentas Internas, el cual de manera fehaciente muestra una involucion de
las microempresas en la provincia. De todos los sectores productivos de la provincia
de Tungurahua, las microempresas que evidencian un decremento pertenecen a los
sectores de la agricultura, la manufactura, suministros de energia, construccion,
comercio, transporte, informacion, financieras, administrativo, y de otros servicios. A
pesar de lo expuesto, el comercio, es el principal sector micro empresarial de
Tungurahua, con un 38% de prevalencia sobre el total.

Lino (2019) en su tesis titulada: Evolucion del impuesto al valor agregado y la
recaudacion tributaria de Ecuador y Colombia, periodo 2013-2017. Se planteé como
objetivo general: Realizar una ficha comparativa de la normativa tributaria de IVA
mediante la legislacion que regulan a los Estados para el fortalecimiento de este. Tipo
de investigacion descriptiva y exploratoria, método inductivo, analisis sintético,
analisis comparativo, Para la recoleccion de datos se aplicé una entrevista dirigida al

experto en el tema de agentes reguladores. Finalmente del presente trabajo de
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investigacion se concluyo: las similitudes de ambos paises es que existe un 6rgano
regulador como el SRI y DIAN, que tiene una tarifa fija y una tarifa especial, que
también existe un régimen simplificado. Mientras que en las diferencias el beneficio
de crédito tributario es variante, que la declaracion de impuesto es en tiempo diferente
y que el beneficio de la devolucion del IVA es diferente.

Alvarado (2017) en su tesis titulada: planeacion tributaria en la empresa
SOILMEC Colombia SAS en el impuesto de renta, de acuerdo con la ley 1819 de 2016
para los afios 2017 — 2018. Se plante6 el objetivo general: Establecer un modelo de
planeacion tributaria para la empresa SMCO SAS en el Impuesto de Renta y
Complementarios basado en las fases planteadas por el autor José Orlando Mera, con
el fin de mejorar los flujos de efectivo de la compafiia para los afios 2017 y 2018. El
estudio de caso es un metodo de investigacion cualitativa, aunque puede incluir
evidencia cuantitativa. Para llevar a cabo este procedimiento el autor realizo una
solicitud formal de los documentos que los cuales a su juicio son necesarios para el
correcto desarrollo del estudio. Concluyeron: El impuesto de renta y complementarios
en la entidad estudiada, representa un rubro significativo en las utilidades generadas,
ya que no se tiene un control claro de los costos y gastos que la entidad no toma como
deducibles, es asi como se logra evidenciar que durante los afios 2013 a 2015 no se
tuvieron en cuenta los gastos de ejercicios anteriores que son materiales para la
compafiia en la depuracion del impuesto del afio gravable al cual correspondian, por
lo que la tasa efectiva de tributacion aumento de forma considerable frente a la utilidad
obtenida contablemente.

2.1.2.Nacionales
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En este informe de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo
de investigacion hecho por otros investigadores en cualquier ciudad del Pert, menos
en la region Ancash que hayan utilizado la misma variable y unidades de andlisis de
nuestra investigacion.

Castillo (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion de los tributos aplicados a las
empresas hoteleras en el Pert. Caso: hospedaje Girasol EIRL Sechura-Piura. Se
planteo el objetivo general: Determinar las principales caracteristicas de los tributos
aplicados en el sector hotelero del Perti y Hospedaje Girasol EIRL Sechura-Piura,
2017. La investigacion es cualitativa, se ha desarrollado usando metodologia de disefio
no experimental, descriptivo, bibliogréfico, documental y de caso. Se aplico la técnica
de la encuesta, entrevista y observacion directa. Para el recojo de informacion se hizo
uso de la revision bibliogréafica y documental, como instrumento de recoleccién de
informacion se utilizé un cuestionario pre estructurado con preguntas relacionadas a
la investigacion, el cual fue aplicado al representante legal de la empresas en estudio,
obteniendo como principales resultados: que la SUNAT debe realizar difusion
tributaria en los hospedajes tanto en campafias de formalizacion, para que la poblacion
conozca las normas tributarias y que se realice con méas frecuencia los operativos de
control de fiscalizacion, para que la poblacion se formalice y les cree conciencia
tributaria, asi como lo sefiala en una nota de prensa publicada por SUNAT, en donde
da a conocer que realizé controles de fiscalizacion en Piura, en el distrito de Mancora
y verifico que dichos establecimientos de hospedajes no se encontraban inscritos en
SUNAT, y no contaban con registro de huésped. Respecto al caso en estudio, esta
empresa si conoce la norma tributaria, porque cuenta con contador externo quien le

declarara sus tributos, pero que en el afio 2017 no ha sido sujeto de fiscalizacion por
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parte de SUNAT. Finalmente se concluye que la empresa en estudio su giro de negocio
es el servicio de alojamiento, adscrita al Régimen General de Renta y afecta a los
tributos del gobierno central y local.

Falconi (2019) en su tesis titulada: Propuestas de mejora del financiamiento,
rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefias empresas nacionales
sector comercio, rubro ferreterias del distrito de Manantay, 2019. El cual fue de
objetivo: Describir las principales Propuestas de mejora del financiamiento,
rentabilidad, control interno y tributo de las micro y pequefia empresa, sector comercio,
rubro ferreteria del distrito de Manantay, 2019. El disefio que se utilizé en la
investigacion fue no experimental — transversal-retrospectivo descriptivo. La poblacion
de estudio se tom6é como muestra a 30 micros y pequefias empresas del sector
comercio, rubro ferreteria del distrito de Manantay, 2019, para la recopilacion de
informacion se utiliz6 un cuestionario estructurado. Finalmente en sus conclusiones
expreso que el 60% (18) de los encuestados dijeron que si conoce cuales son las
infracciones y sanciones tributarias que le podria afectar a su empresa y el 40% (12)
dijeron que no ya que no tienen mucho tiempo en el rubro o en el negocio como
empresa.

Estrada (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion De La Cultura Tributaria De
Las Empresas Del Sector Turismo, Rubro Restaurantes Del Pert, Caso: Restaurante
La Perla Del Chira Del Distrito De Marca velica — Sullana y Propuesta De Mejora
2018. El objetivo de la investigacion fue: Determinar y describir las caracteristicas de
la cultura tributaria de las empresas del sector turismo, rubro restaurantes del Perd,
caso: restaurante La Perla del Chira del distrito de Marca velica —Sullana y propuesta

de mejora, 2018. Para su desarrollo se aplicd un tipo de investigacion descriptivo
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y documental, de nivel cuantitativo, no experimental. En la recoleccion de datos se
utiliz6 como técnica La encuesta a través de su instrumento El cuestionario
aplicado a 4 personas administrativos de la empresa objeto de estudio,
quienes conformaron la muestra y poblacion, asimismo se aplic6 una entrevista
al contador de la empresa, relacionada al cuestionario. La investigacion concluyo en
que la “Implementacion de un planeamiento tributario por parte del restaurante La
Perla del Chira para optimizar el cumplimiento tributario”, mejorara la gestion
tributaria de esta empresa ya que permitird identificar aquellos gastos por servicios
prestados por terceros que no son tomados en cuenta para la determinaciéon de
impuestos por no ser sustentados con factura a nombre del restaurante, y ademas evita
el suceso de incidentes como la no presentacion de declaraciones mensuales.
Azabache (2017) en tesis de titulada: Impacto de la aplicacion de los libros
electrénicos en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la empresa productos
plasticos Peri S.A., 2017. Teniendo como objetivo: Determinar el impacto de la
aplicacion de los Libros Electronicos en el cumplimiento de las obligaciones
Tributarias en la empresa Productos Plasticos Peri S.A., 2017. EI método de
investigacion es cuantitativo, el tipo segin su proposito es basica porque busca
recolectar datos y profundizar los conocimientos mediante teorias y conceptos, el tipo
de disefio es no experimental porque solo mide relacion sin manipular la variable, y el
tipo de disefio no experimental es transicional debido a que la informacion que se usa
es en un solo momento, en un tiempo Unico. El alcance es correlacional porque
establece la relacion entre las dos variables. Los resultados obtenidos fueron que la
Aplicacion de los Libros Electronicos si impactan en los impuestos, en las acciones de

control tributario, en contra la evasion tributaria y en la conducta del contribuyente.
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Para realizar ello se usaron como técnicas e instrumentos la observacion, cuestionario
y la entrevista, los cuales ayudaron a confirmar las hipétesis, adicionalmente se buscé
informacion de diversas fuentes bibliograficas, con lo que concluye de que si hay un
impacto de la aplicacion de los Libros Electronicos en el cumplimiento de las
Obligaciones Tributarias.

2.1.3.Regionales

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo
de investigacion hecho por otros investigadores en cualquier ciudad de la region
Ancash, menos en la ciudad de Chimbote, que hayan utilizado la misma variable y
unidades de anélisis de nuestra investigacion.

Barrantes (2017) en su tesis titulada: Andlisis de la situacion tributaria del
periodo 2014 al 2016 y propuesta de una auditoria tributaria preventiva para la empresa
Chimbote corp. S.A.C, nuevo Chimbote, 2017. Expuso como objetivo general
desarrollar un Desarrollar un analisis de la Situacion Tributaria y plantear una
propuesta de una Auditoria Tributaria Preventiva para la empresa Chimbote Corp.
S.A.C. La investigacion fue de tipo descriptiva con variante propositiva. Su poblacién
se conformo por las Declaraciones Juradas desde el inicio de las operaciones de la
empresa hasta la Actualidad, y la Muestra esta conformada por las Declaraciones
Juradas de los periodos 2014-2016. Sus técnicas e instrumentos que se utilizaron
fueron: La guia de entrevista, La Guia de Observacion, que sirvieron de apoyo para
alcanzar el Objetivo General del presente trabajo de investigacion. Se concluyé que se
realizé un andlisis de la Situacion tributaria de los periodos 2014 al 2016, identificando
los tributos que la Empresa Chimbote Corp. S.A.C se encuentra afecta: Impuesto a la

Renta, Impuesto General a las Ventas, Impuesto Temporal a los Activos Netos, Renta
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de 5ta Categoria, ITF, ONP y Es salud. Encontrdndose que la empresa presenta ciertas
deficiencias y falta de control en el &rea Contable respecto a lo tributario, ya que se
observé que la empresa no esta cumpliendo adecuadamente con la normatividad
tributaria.

Aquino y Soto (2015) en su  tesis titulada: Sistemas adelantados en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas de transporte de carga en
la provincia de Lima, tiene como objetivo: Determinar cdmo los sistemas adelantados
influyen en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de
transporte de carga en la Provincia de Lima, el tipo de investigacion fue aplicada, el
nivel de investigacién es el descriptivo, el método descriptivo y el disefio descriptivo
correlacional, se utilizd instrumentos y técnicas de investigacion, de poblacién y la
muestra estuvo conformada por las empresas de transportes de carga de la Provincia
de Lima. Como resultado se obtuvo que Las empresas de transporte de carga de la
Provincia de Lima, respondieron en un 14.63% que los Sistemas de pagos por
Adelantados son muy buenos, el 75.61% califica de bueno a los sistemas adelantados
y el 9.76% dice que estos sistemas son regulares, se concluye que la principal fortaleza
de la administracion tributaria es el sistema de detracciones que evidencia un alto nivel
de recaudacion, por lo que es un dispositivo adecuado para que los empresarios de
transporte de carga puedan tener fondos en sus cuentas de detracciones para poder
cumplir con sus obligaciones tributarias, ademas es un sistema que les permite cumplir
en forma rapida y apropiada con los tributos administrados por SUNAT.

Sanchez (2019) en su tesis titulada: Rentabilidad, control interno y tributos de
la micro y pequefia empresa del sector servicio TRANSERVIS CARGO S.A.C.-

CARGA PESADA en el distrito de Ayacucho, 2019, La presente investigacion tuvo

23



como objetivo general, Determinar la mejora de la rentabilidad, control interno y
tributos de la micro y pequefia empresa del sector servicio TRANSERVIS CARGO
S.A.C.- CARGA PESADA en el distrito de Ayacucho, 2019. La investigacion fue
cuantitativa, descriptivo, no experimental, transversal y retrospectivo. La poblacion y
muestra esta conformada por 5 trabajadores, la técnica utilizada fue la encuesta y el
instrumento. En conclusién: la rentabilidad mejora, ya que va medir la ganancia que
genera la empresa, el control interno ayuda a supervisar las diferentes areas y los
tributos ayudara a determinar el adecuado registro en los libros contables tributarios
con ello evitaria infracciones y sanciones por parte de la SUNAT.

Cruz Inga (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion de los tributos y prevencién
de sanciones tributarias de las empresas ferreteras en el Peru. Caso: Sertran mi cautivo
el alto empresa individual de responsabilidad limitada. Talara-Piura y propuesta de
mejora, 2018. El objetivo principal de esta investigacion radicé en la determinacion y
descripcion de las principales caracteristicas de los tributos y prevencién de sanciones
tributarias de la empresa Sertran Mi Cautivo El Alto EIRL en la ciudad de Talara y
propuesta de mejora durante el ejercicio fiscal 2018. La investigacion utilizé la
metodologia descriptiva, de nivel No Experimental y de disefio Transversal, se trabajo
con una poblacién constituida por la empresa Sertran Mi Cautivo EI Alto E.LLR.L. y
una muestra integrada por su representante, se aplicé el instrumento de investigacion
una entrevista de 62 preguntas aplicado al representante de la empresa. Para la
recopilacion de datos se utilizo una guia de entrevista en la que se obtienen los
resultados los que presentaremos en un cuadro resumen. Respecto al primer objetivo
especifico concluyo que el sistema tributario es un instrumento que facilita el

cumplimiento voluntario masivo de las obligaciones tributarias. Respecto al
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segundo objetivo especifico concluyé que la empresa tiene conocimientos en la
materia tributaria y tiene la predisposicion de cumplir con sus obligaciones tributarias.
Segun el objetivo tres concluyod que la realidad de la empresa Sertran Mi Cautivo El
Alto no coincide con la realidad de los contribuyentes del rubro ferreteria a nivel
nacional el cual no tienen conexion con los valores éticos y morales, muestran una
carencia de conocimientos tributarios como sus procesos.
2.1.4.Locales
En este informe de investigacion se entiende por antecedentes locales a todo trabajo
de investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier parte de la ciudad de
Chimbote, sobre aspectos relacionados con nuestra variable y unidades de analisis.

Ciriaco (2018) en su tesis titulada: Declaraciones Tributarias de la Empresa
“Ditramo” S.R.L, 2017. Tuvo como objetivo general, determinar los tributos y sus
declaraciones al Gobierno Central y Local de la Empresa “DITRAMO” SRL, 2017. Su
metodologia fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no experimental, su
técnica fueron de revisién de bibliografia y documental; instrumentos: las fichas de
investigacion. Y finalmente concluyo en su tesis que los impuestos declarados por la
empresa “DITRAMO” SRL, 2017. El Impuesto a la Renta se ha calculado como
producto de los ingresos menos los gastos; efectuando la declaracion y pagos a cuenta
de manera mensual y finalmente se ha realizado la liquidacién del impuesto anual, para
ello se utilizé el formulario PDT — 621 cumpliendo de acuerdo al cronograma
publicado por la SUNAT.

Cordova y Ramirez (2016) en su titulo de investigacion: Factores que influyen
en la evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal proveniente de las

agencias de viaje en la ciudad de Huaraz, periodo 2014-2015, tiene como propdsito
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determinar cudles son los factores que influyen en la evasion tributaria que inciden en
la recaudacion fiscal proveniente de las agencias de viajes en la ciudad de Huaraz,
periodo 2014 — 2015, de método de investigacion no experimental porque no se
manipularon las variables, y es correlacional. Los resultados obtenidos, demuestran
que los factores que influyen en la evasion tributaria son el desconocimiento de las
normas tributarias; la falta de control y fiscalizacion de la administracion tributaria y
el incumplimiento de las obligaciones tributarias, los mismos que inciden
negativamente en la recaudacién fiscal provenientes de las agencias de viaje de la
ciudad de Huaraz, esta situacion ha generado la baja recaudacion fiscal proveniente de
las agencias de viajes en comparacion a otros sectores econémicos, Finalmente se
concluye desde la perspectiva de la encuesta el 70% consideran que las normas
tributarias no son claras de entenderse, el 78% demuestra que no hubo presencia de la
Administracion tributaria y la omision de obligaciones tributarias tanto formales como
sustanciales, demuestra que el 54 % no siempre emiten comprobantes de pago.
Espinoza (2017) en su titulo de investigacion: La declaracion de los tributos al
gobierno central y local de las empresas dedicadas a la venta de equipos de cdmputo
en la ciudad Huaraz, 2017 teniendo como objetivo general: Determinar la declaracién
de los tributos al Gobierno central y local de las empresas dedicadas a la venta de
equipos de computo en la ciudad Huaraz, 2017. La metodologia de investigacion que
se aplico fue descriptivo no experimental, transversal y observacional. La poblacion
estuvo conformada por 17 propietarios de empresas dedicadas a la venta de equipos
de computo y como muestra se tomé a la totalidad del mismo por ser una poblacién
pequefia, como técnica se eligio la encuesta aplicando un cuestionario con preguntas

relacionadas a la variable a investigar. Llegando como conclusion, que las empresas

26



dedicadas a la venta de equipos de computo en la ciudad de Huaraz en su mayoria si
cumplen oportunamente con el pago de sus tributos, tanto al Gobierno central y local.

Quezada (2018) en su tesis de titulacion: Recaudacion de los tributos y desarrollo
sostenible en la municipalidad provincial de Huaraz, 2017. Tuvo como objetivo
general, determinar si existe relacion entre La Recaudacion de los Tributos con el
Desarrollo Sostenible en la Municipalidad Provincial Huaraz, 2017. El disefio de
investigacion fue descriptiva de nivel cuantitativo. Se eligi6 como poblacién a 20
trabajadores del area de Administracion Tributaria y Rentas de la Municipalidad, se
tom6 como muestra a un nimero de 15 personas, las técnicas utilizadas fueron la
entrevista y la encuesta, como instrumento se utiliz6 el cuestionario. En cuanto a los
resultados y conclusiones se determiné que la MPH no cuenta con un catastro
actualizado, existe incumplimiento del pago de tributos por parte de la poblacion, no
se esta desarrollando de manera eficiente el mantenimiento de los servicios publicos,
el 87% opina que los contribuyentes no recurren en el tiempo oportuno para obtener su
licencia de funcionamiento, el 67% de la poblacion opina que la MPH no se preocupa
por mantener el orden vehicular, en mayor porcentaje opinan que el estado no maneja
de manera eficiente la inversion pablica. EI 87% de los encuestados opinan que el PBI
si representa mayores ingresos para el gobierno a través de impuestos, finalmente
respecto a la sostenibilidad el publico opina en mayor porcentaje que no se contribuye
con la sostenibilidad para mejorar nuestro nivel de vida.
2.2. Bases tedricas

2.2.1.Teoria de la tributacion
Durante los afios el tributo se ocupa de varios principios importantes, en la época

antigua durante la independencia sobrevivieron algunas practicas respecto al tributo.
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En lo que se refiere a tributos, en esta época inicial el tema principal fue la
prolongacion de la contribucién indigena. Este era un impuesto que solo
pagaban los indios y que no afectaba a ningun otro grupo étnico. Iniciada la
republica, cambid de nombre y la tasa se redujo, pero se siguié cobrando.
Con esa medida, la colonia sobrevivio dentro de la republica puesto que el
financiamiento del Estado independiente dependia de impuestos que solo

pagaba una porcién subordinada de la nacion. (Zapata, 2021, p. 13)

Morel et al. (2020) plantean que en los Gltimos afios, los tributos atribuyen
caracteristicas sociales al Estado, como la educacion y la salud publica, y esto ha
conllevado al aumento de las tasas impositivas existentes y la creacion de nuevos
impuestos y debido a ello aumenta la carga tributaria de los contribuyentes. Asi mismo
este fin social se extenderia entonces a utilizar el tributo como medio para corregir las
desigualdades en el ingreso nacional entre las diferentes poblaciones, creando
programas publicos de salud, educacion, seguridad social, subsidio habitacional y

alimentacion universal.

Asi mismo Lopez (2021) también nos menciona que la cultura tributaria es como
los habitantes de un determinado lugar forman una imagen del impuesto, esto con
ayuda de informacion y experiencias sobre el desempefio y la accidn que desarrolla el
gobierno; Cabe sefalar que no solo se trata de que los ciudadanos tengan conocimiento
sobre la tributacién y actlen en consecuencia; si no que también actlen con
responsabilidad al momento de pagar sus tributos respectando las normas que brinda
el estado ya que el codigo tributario prevé los tipos de sanciones ante una infraccion

tributaria.

Principales elementos que gobiernan la teoria tributaria
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Estos elementos se derivan de los sistemas relacionados con la tributacion, desde
diferentes puntos de vista, a saber: teorias sociales, administrativas y juridicas, entre
otros. Estas representaciones dan secuencia al sistema o procedimiento tributario y
permiten que las normas orienten el disefio de este conjunto de entidades vy
reglamentos, para que las entidades y los ciudadanos puedan ejercer el pago del acto

tributario (Gonzélez y Royo, 2021).
2.2.1.1. Importancia de los tributos

Reétegui (2016) alude que hoy en dia, existe una gran cantidad de
contribuyentes que inician sus actividades de manera empirica, sin ningun
conocimiento en materia tributaria sin embargo no comprenden su efecto en el
cumplimiento oportuno de las obligaciones con la SUNAT y lo importante que es la
cultura tributaria, sobre todo las sanciones y perjuicios que se evitarian los
contribuyentes. El poco conocimiento tributario por parte de las entidades, sobre las
normas tributarias y su mala aplicacidn, infracciones a las normas tributarias, errores
y célculos incompletos hacen que estos desarrollen multas y sanciones engorrosas que

perjudican a la empresa.

Rojas (2021) menciona que el tributo es una representacion de un incorporado
conjunto de insuficiencias que contribuyen a la capacidad de un estado para pagar los
costos necesarios para realizar y producir la riqueza, esta definicion se deriva de la
presuncion del capital. Ya que es una obligacion pequefia destinada a la percepcion,

esta ilustracion es el comienzo de una teoria llamada sacrificio.

2.2.1.2. Caracteristicas de los tributos
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Podemos mencionar que los tributos tiene como caracteristicas lo siguiente: se
desarrollan por ley, son de manera obligatoria impuesto por el estado, al no cumplir
con los tributos existe una sancién, como también contribuyen a la sociedad con salud,
educacion, y edificaciones. Los tributos tienen parte positiva de manera que nos
beneficia como sociedad ya que con ello cubre parte de los gastos desarrollados por
los entes pablicos, pero también tiene su parte negativa ya que al disminuir el ingreso
disponible desanima el esfuerzo laboral, resulta muy dificil su aplicacion (Tarazona,

2016).

la teoria tributaria se caracteriza por la accion fiscal que es impuesta
coactivamente por el estado sobre el pueblo, necesitamos de los impuestos para
solventar los gatos de educacion, salud entre otros, es entendido que cuantos mas
impuestos paga la poblacion mayores serdn los bienes y servicios de tesoreria que

recibiran (Gonzalez y Royo, 2021).
2.2.1.3. Objetivos de la tributacion

La funcion bésica de la tributacion es proporcionar muchos recursos para
financiar el presupuesto publico. Estos impuestos pueden ser impuestos a la renta,
impuestos sobre los gastos, impuesto a la propiedad, aungque estos impuestos también
estan sujetos a mucha corrupcion de parte del estado como de la entidad que se encarga
a cobrarlo, sim embargo el objetivo primordial que tiene el tributo es que el estado
tenga recursos monetarios con el que pueda brindar ayuda a la sociedad, como por
ejemplo tenemos los servicios basicos, infraestructura, educacion, salud, entre otros

todo ello con ayuda de las entidades publicas (Yéafiez, 2015).
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Tuesta (2018) menciona que sin impuestos, el estado no podria solventar los
salarios de los funcionarios como también el gobierno no podria financiar las obras
publicas que necesita nuestro pais. Incluso no habria la existencia de los programas

sociales o de apoyo ya que van dirigidos directamente a los sectores vulnerables.
2.2.1.4. Tipos de tributos

Los gravdmenes se derivan en los siguientes:

2.2.1.4.1 Impuestos

Carazas y Zavala (2021) mencionan que los impuestos son la parte monetaria
basica de los ingresos del estado que se paga a todos los sectores y organizaciones de
nuestro pais. Y nos habla sobre la teoria de Eheberg, que un impuesto es un beneficio
monetario, y que el estado y las instituciones auténomas reclaman en nombre de su
potestad en la colectividad, indicando la tasa y el precio del pago y no recuperando

ningun beneficio personal en caso de ser necesario.

Tenemos como mecanismos de los impuestos los siguientes elementos que comprende

del:

Ldopez (2021) acerca del sujeto menciona que el sometido puede ser descrito a
manera de deudor indiferente o un acreedor activo. Un moroso indiferente es alguien
gue esta obligado a una accion financiera y un acreedor activo es alguien que recibira
la cancelacion de los impuestos segln sea establecido por la ley. Mientras que en el

objeto, es el hecho generador o esta actividad la que da lugar al pago del impuesto.

Tenemos también la fuente tributaria y la base imponible donde Gonzéalez y
Royo (2021) mencionan que son factores que a partir de los cuales se genera el

impuesto. Por un lado esta la riqueza y por el otro el trabajo o la capacidad de
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conquistar capital. Mientras que la base imponible es la cantidad que se obtiene de la
medicién del evento de gravamen. Se define como la dimension o importancia de un
elemento en el presupuesto objetivo de un evento de actividad que se considera para

determinar la viabilidad financiera relativa.
2.2.1.4.2 Tasas

Es un impuesto prestado por el Estado efectivamente un servicio publico
realizado por un contribuyente individual estas pueden ser los arbitrios, derechos y

licencias (Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria [SUNAT], 2022).
2.2.1.4.3 Contribuciones

Uno de los términos méas importantes en el tributo es la contribucion. Uckmar
(2022) menciona que este es un impuesto que debe ser pagado por el beneficiario o el
contribuyente de una ventaja monetaria, ya que el sujeto pasivo (beneficiario de la
ventaja econdmica) obtiene la ventaja 0 un aumento en el valor de su propiedad,
después de la construccion de establecimientos u obras publicas como también
ampliacién de servicios publicos. Se cancela por determinadas mejoras realizadas,
aunque no obligatoriamente haya una coincidencia entre lo cancelado y los beneficios

recibidos.

Las contribuciones alcanzan su mejor significado y expresion, ya que es mas
factible sefialar una porcentaje agregado que se puede asignar a la poblacion de una
determinada zona de la ciudad o en las regiones altas, ya que en las obras y servicios

de la ciudad, los ciudadanos son los més afectados (Gonzalez y Royo, 2021).

2.2.1.5. Sistema de tributacion
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Es un conjunto de normas, que regulan la aplicacion de los tributos en nuestra
patria, esto se maneja con el decreto legislativo nimero 771 del afio 1994 llamado ley
marco del sistema tributario. Sistema tributario cuenta con dos elementos que ayudan
a su buen funcionamiento y estos son: la politica tributaria, estos dirigen al sistema
tributario y fue creada por la (MEF) Ministerio de Economia y Finanzas; la
administracion tributaria, esta constituida por los miembros del estado peruano y son
los delegados a aplicar las politicas tributarias y normas tributarias, estas comprendidas

del cddigo tributaria (Tuesta, 2018).

2.2.1.6. Requisitos para realizar las declaraciones tributarias
En estos tiempos declarar los impuestos es mucho mas factible ya que se puede
usar el sistema declara facil, esto es una plataforma ejecutada por la SUNAT, esto te
ayudara a realizar tus declaraciones anuales y mensuales usando el formulario virtual.
El sistema declara facil permite realizar el desembolso de los impuestos que sean
declarados como un solo acto, los beneficios que se tiene con este sistema es que esta
abierto las veinticuatro horas es mucho mas facil de usar, realiza calculos en linea y lo

mas importante puedes realizar pagos en linea (SUNAT, 2022).
2.2.2 Teorias de las empresas

Santiago y Romero (2021) indican que es una de las teorias que es considerada
como la mas relevante en nuestra colectividad y esto estudia varias ciencias como el
derecho, la economia, la sociologia, etc. Las microempresas estan cobrando cada vez
mas importancia, entre otras cosas, porque estas organizaciones tienen la capacidad de
crear empleos con minimos requerimientos, mostrando asi su potencial de innovacion

para hacer frente a la produccion. En la generalidad de los paises la creacion de empleo
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se ha reducido al punto en que el estado y el sector privado no pueden acomodar a
personas de edad para trabajar.

Igualmente tenemos a Ldpez (2018) nos habla sobre lo que menciona la teoria
de la empresa, nos dice que esta aun toma a la entidad como unidad de produccidn solo
que ahora el administrador es el que toma las decisiones sobre inversiones en la
produccion u otros aspectos, ya que el administrador sabe como afrontar las situaciones
que se desarrollan diaadiaen laentidad, adicionalmente los administradores cuentan
con informacion acerca de la rentabilidad de la empresa que naturalmente los duefios
de estas lo ignoran.

De la misma forma Guercio et al. (2020) se refirieron que la teoria de la empresa
incluye otra teoria mas como la de produccién esto porque da a conocer sobre las
decisiones de su nivel de elaboracion, puesto que la cantidad de recursos que se maneja
en el transcurso de produccién para lograr asi cumplir los objetivos trazados, en tal
sentido es posible comprender y analizar el comportamiento de las empresas en su rol
de produccion de servicios y bienes dada la importancia de su facilidad de generar
capital y empleo en la economia y en el mundo, sobre todo, por ser uno de los
principales impulsores del cambio tecnoldgico en cualquiera de los paises.

2.2.2.1 Funciones de la empresa

Valle (2020) menciona que una organizacion debe contar con una estructura para
lograr validez. Henry Faydol expuso en su famoso libro llamado Administration
industrielle et générale, su teoria donde la empresa debe contar con algunas funciones,
estas serian; las funciones técnicas donde se relaciona directamente con la produccion,
funciones financieras esta funcion implica el manejo de dinero donde el administrador

controla la economia de la entidad, funciones comerciales se relacionan con la compra
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y venta de la entidad, funciones de seguridad, funciones administrativas tienen que ver
con controlar y regular las anteriores funciones mientras que lo contable se encarga de
los costos, los registros e inventarios de la empresa.

Mas al contrario los autores Santiago y Romero (2021) nos cometan que la
empresa es una economia donde tiene las siguientes funciones, donde basicamente se
organiza y dirige el proceso de produccion, aunque en ocasiones se marcan o regulan
algunos aspectos y el curso de sus actividades. Asumiendo ciertos riesgos econémicos
y técnicos inherentes a la funcion anterior, Los riesgos estan representados por los
elementos de control y responsabilidad de la compafiia.

2221 Objetivo de la empresa

No es féacil que un negocio perdure en el tiempo, es por eso que los
emprendedores deben darse cuenta que ademas de poner mucho esfuerzo y trabajo, se
requiere una fuerte dosis para tomar el control de su situacién. Detras de estas empresas
hay muchos grupos de interés, como los accionistas, los proveedores, los prestamistas,
los colaboradores y acreedores, todos estos grupos necesitan saber cémo se estan
sirviendo sus intereses, 1o que hace necesaria una planificacion financiera adecuada,
estableciendo pautas para lograr el cambio a través de la implementacion de acciones,
objetivos economicos y las observaciones de los estados financieros actuales (Lopez,
2018).

Tal es asi que el objetivo de una entidad son el resultado, la situacion o estado en
que la empresa pretende lograr o pretende alcanzar, en un determinado tiempo y
mediante el uso de los recursos que la empresa tiene o se espera disponer, estos indican
aspectos importantes como la mision y vision de la entidad, para poder gestionar un

negocio tienen que impregnar un toque de calidad y se debe ser cuidadoso, sin haber
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definido los objetivos es un poco inalcanzable trazar un plan de negocios ya que si
esto no se podré evaluar un resultado. Todo objetivo debe ser medible y se debe
establecer desde una situacién muy realista (Guercio et al., 2020).

2.2.2.2 Clasificacion de las empresas

Las empresas se clasifican por orientacién a su lucro, Valle (2020) nos menciona
acerca del libro “temas de empresa” donde nos comenta que estas se pueden dividir
en dos, en empresas con un animo de ganancia y empresas sin un &nimo de ganancia
donde lo primero se refiere a que los duefios de la empresas esperan una indemnizacion
por su capital, mientras que el sin fin de lucro se refiere a que no necesita recibir
beneficio alguno y en caso de que pase lo contrario ellos utilizan este dinero para
colaborar en obras sociales.

Existe también la clasificacion de las empresas por el desarrollo de sus
actividades, Benzaquen (2018) plantea que estas se dividen en empresas extractivas,
agricolas, industriales, bancarias, empresas de servicio, como también de seguros y
trasporte por consiguiente se puede decir que las empresas ayudan a analizar y dar
solucién los inconvenientes que se presenten en alguna institucion sin importar su
naturaleza, en cualquier orientacion de la empresa se debe tener en cuenta los elementos
para constituir su desarrollo.

2.2.2.3 Tamanos de empresas

Para establecer la dimensién de la entidad se utilizan diversos criterios, como la
cantidad de empleados, los sectores de actividad, su tipo de produccion, el valor de las
ventas anuales, entre otros. Sim embargo las empresas se catalogan por su tamario por
la gestién financiera y el capital que suelen tener incluyendo sus edificaciones propias

como también las ventas que ascienden a varios millones estas empresas

36



también cuentan con muchos empleados distribuidos en diferentes areas (Briozzo et
al., 2016).

Medianas empresas, cuentan con &reas claramente definidas con compromisos,
responsabilidades y funciones, poseen métodos y programaciones computarizados. Las
pequefias empresas, su numero de personal se encuentra entre los 49 y 11
profesionales ya que son independientes estas fueron creadas entre familia para ser
rentables. Las microempresas pueden ser manejadas por un solo especialista a pesar
de que su nivel de facturacion es menor en comparacion con otro tipo de empresas,
cabe sefialar que este tipo de proyectos tiene un gran impacto socioeconémico ya que
es el sustento de la familia de los profesionales (Santiago y Romero, 2021).

2.2.3 Teoria de las Micro empresas

Aguilar et al. (2018) destacan que la Micro empresa esta formada por un
individuo ya sea juridica o natural y que tienen como objetivo primordial desarrollar
actividades cola la comercializacion de bienes asi como también prestar algun servicio
esto en cualquier gestion empresarial a lo previsto en la ley vigente, de acuerdo a lo
escrito por este autor, las micro empresas del Per( debe ser entendido como el ente
econdmico bésico para lograr el desarrollo sustentable del pais.

Lépez (2018) plantea que los aportes realizados por diferentes enfoques han
brindado que a las micro empresas cuenten con estrategias y herramientas para ser
aplicadas en su gestion como empresa, estos aportes contribuyen al manejo efectivo
de los recursos, a la ampliacién, desarrollo y sustentabilidad de la industria en la que
se encuentran. Mediante la correcta ejecucion de la gestion empresarial se pueden

alcanzar nuevos objetivos empresariales, por lo que es fundamental que los duefios
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sean sensatos con la gestion administrativa ya que la clave en la gestion empresarial
es el gobierno.

Zambrano et al. (2021) mencionan que uno de los principales inconvenientes que
tiene este sector es la falta de capital al inicio de la actividad o cuando esta en
desarrollo. La mayoria de los préstamos disponibles en el mercado no estan adaptados
a ellos sus necesidades especiales, plazo normal de devolucion practicamente no hay
fecha limite ya que la oferta es demasiado corta. La gracia y la disponibilidad son
cortas, las tasas de interés son altas, La garantia exigida es desproporcionada.

2.2.3.1 Caracteristicas de la Micro empresas

Muchos empresarios de pequefias empresas, medidos por el nimero de
empleados, odian que se les llame microempresas. Por regla general, las
microempresas son pobres debido a la idea general de que son organizaciones con
tecnologia inestable, poca mano de obra y poco capital. Sin embargo, este
empresario con su empresa puede tener un mayor impacto en la sociedad que
cualquier otro empresario con una gran empresa. Su percepcion personal podria ser
mucho mas que de un alto ejecutivo o de otro hombre de negocios con una grande
cooperacion (Rojas, 2021).

Las microempresas son la oportunidad de desarrollar la creatividad personal
mas cercana al desarrollo comunitario y por ende al fortalecimiento de la estructura
economica del pais. Las microempresas a menudo utilizan mano de obra familiar y
recursos locales, bajos fondos de capital, técnicas intensivas en trabajo y trabajo no

calificado, capacitada fuera del sector de la educacion formal (Uckmar, 2022).

2.2.3.2 Registro de la Micro empresas
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Esto es un documento donde se pueden escribir las empresas y con ello aceden
a los beneficios que brinda la ley pero solo pueden inscribirse las micro y pequefias
empresas sin embargo nos dice que las personas juridicas o naturales que se
dediquen a la produccion, comercializacién o trasformacion podran entrar en la
REMYPE, las personas que son duefias de discotecas o bares no aceden al registro
(Tuesta, 2018).
2.2.3.3 Objetivos

Las microempresas en la economia moderna son muy importantes por que
generaron una gran cantidad de empleos a profesionales que residen estan iniciando
sus carreras, ya que trabajar en este tipo de empresas es comodo de manera que
brinda una oportunidad de poder desarrollarte y nutrirte de informacion directa.
Ademas, no hay burocracia o accion indebida como lo hacen las grandes
organizaciones (Benzaquen, 2018).

Los principales objetivos de las micro empresas son, crecer como compafiia
generando cada dia mas riqueza y junto con ello aumentar su productividad, una
estrategia para que las organizaciones de microempresas crezcan y se desarrollen,
es luchar por el comercio justo, el cumplimiento legal y fiscal, la maximizacion de
ganancias en beneficio de individuos o grupos y la optimizacion de recursos

(Zambrano et al., 2021).

2.2.3.4 Tipos
Existen tres tipos de microempresas estas son: supervivencia, surgen de
necesidades econdmicas y no tienen base de capital para hacer frente a los costos de
operacion, sino que son de elaboracion contigua y limitada. Por ejemplo una persona

que vende por las calles; expansion se les llama asi a las personas que cuentan con
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dinero, pero no lo necesario como para pertenecer a una pyme; trasformacion son
negocios que cuentan con capital adecuado, tienen mayor oportunidad a crecer y

desarrollarse como empresa (Guercio et al., 2020).

2.2.3.5 Ley 28015
Las micro empresas generan empleo en todo el pais ayudando cerca al 80% de
los ciudadanos, asi mismo este necesita de una ley que lo proteja, tal es asi que se cred
la ley 28015 en el afio 2003 y fue publicada en el diario el peruano, llamado Ley de
Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa, en donde se determina
la cantidad de trabajadores de acuerdo al tipo de empresa entre otras determinaciones,
durante los afios este modelo ha sido utilizado ya que no necesita de mucho personal

(Mamani, 2021).

El estado peruano estd encargada de tener un ambiente favorable para la
formalizacion, creacion, competitividad y desarrollo de las Mypes es por ello que la
ley ha sido modificada en febrero del afio 2022 donde pone a las micro y pequefias
empresas en estado de alerta durante tres afios ya que han sido afectadas por la
pandemia con esta propuesta pretenden promover la liquidez y el financiamiento

(Mamani, 2021).

2.2.3.6 Ley 30056
Las disposiciones de esta ley establecen incentivos a favor de las entidades
privadas que presten servicio de consultoria, asistencia técnica, asesoria, capacitacion,
servicio de investigacion a las medianas, pequefias y micro empresas, la ley Mype
también permite suscribirte a programas estatales, también te permite acceder a la

inscripcion de la Remype. Sim embrago con esta ley no se miden a las entidades por
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la cantidad de personal sino por sus ventas realizadas, si en caso la empresa una vez
inscrita incurre a errores tributarios o laboral esta sera perdonada més al contrario si

estos errores persisten durante los doce meses siguientes serd multada (Andina, 2022).

2.2.4 Teoria del sector comercio

Esta teoria valora el derecho individual de cada persona al decidir explotar los
recursos de determinados bienes o servicios. Alarco (2017) menciona que esta teoria
se basa en las materias primas la caida o el incremento de estas mismas fomenta
preocupacion ya que la poblacién solo se centra en la ganancia que puedan obtener sin
importar cuanto sea el monto ganado, estos enfocan su atencion directamente a las
cantidades y precios ya que depende de esto surge el movimiento contante desde el
lugar de produccion hasta los centros de venta.
Coscione y Mulder (2017) comentan que han surgido varios conceptos referentes a la
economia, a las ventajas comparativas y dindmicas con la finalidad de buscar explicar
nuevos patrones de comercio, una opcién optima podria ser el libre comercio al generar
ganancias que crecen con el tamafio y la diferenciacion del mercado. Los defectos de
los mercados desarrollan nuevas ideas de negocio donde se encuentra beneficios tanto
como la empresa como también para el estado.

2.2.4.1 Funciones

Una de las funciones mas destacadas del comercio es la generacion de empleos
donde disminuye la pobreza e incrementa las oportunidades econdmicas, el comercio
tiene una mayor participacion de mujeres ya que son aproximadamente un 80% las que

son trabajadoras teniendo un salario alto. En este sentido el mundo como también
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nuestro pais necesita fortalecer el comercio, se deben romper obstaculos que impiden
el crecimiento del comercio (Stenning, 2017).
2.2.4.2 Objetivos

El sistema de comercio se enfrenta permanentemente con un reto que es lograr
resultados eficientes y equilibrados. Uno de los objetivos del comercio es brindar que
las empresas o productores tengan acceso directo al mercado con condiciones mucho
mas justas y muy equitativas, se pretendera promover un consumo responsable a traves
de algunos conductos de comercializacion que sean sostenibles, pero lo mas importante
reconociendo el trabajo de cada uno de los productores u organizaciones, Asi, el
Comercio Justo pretende comprimir la desigualdad a través de mayor equilibrio y
equidad en relacion comercial dentro de nuestro pais (Zambrano et al., 2021).

2.2.4.3 Clasificacion

Se clasifican de distintas formas y estas son: EI Comercio terrestre, se desarrolla
a través de camiones o trenes estos recorren diferentes paises con mercaderia, también
se denominan trasporte terrestre a las motocicletas, bicicletas y autos o combis.
Comercio maritimo, este sistema de trasporte representa un noventa por ciento al
comercio ya que es eficiente y muy rentable, también se considera uno de los méas
seguros. Comercio aereo, este servicio a tenido un atractivo para la ciudadania ya que
por si misma ayuda en el trasporte de personas y mercaderias (Stenning, 2017).

Comercio fluvial, donde las embarcaciones navegan por los rios de la amazonia
peruana llevando mercaderia como también pasajeros. Comercio por cuenta propia, se
refiere a las personas que se atreven a emprender un pequefio negocio donde generan
ganancias para solventar sus gatos del dia a dia. Comercio por comision, es el trabajo

realizado ganando una cantidad determinada de dinero, comercio electrénico donde se
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realizas ventas o compras de un determinado producto a través del internet (Gonzélez
y Royo, 2021).
2.2.4.4Tipos
Cuentan con dos tipos
Comercio exterior: beneficia a los paises de muchas maneras, cada pais puede
beneficiarse de recursos porque se especializan en productos sé que producen de
manera eficiente o estd bien equipado, es asi que nuestro pais inicio operaciones
comerciales en el afio 1990, permitiendo el aprovechamiento de recursos naturales.
Ademas, el inicio del comercio reducira la brecha entre el precio de fabricacién de los
productos y los precios de comercializacion, dando a los consumidores acceso a
productos mas baratos y todos los paises sale beneficiados (Reategui, 2016).
Comercio interior: Cuando una transaccion comercial representa una actividad de
negociacion en la que se intercambian bienes a través de una venta o trueque, este
comercio interior puede ser local, regional, segun la zona geografica de referencia
(Uckmar, 2022).
2.2.5 Empresa en estudio

La empresa CEVIVE E.I.LR.L con ruc 20530903541 fue fundada en Huaraz el
afio 2005 por Guzman Ortega Enrique Arturo, estd inscrito en registros publicos y
actualmente cuenta con dos sucursales y un almacén. La empresa se dedica a la venta
de por menor y mayor de productos en comercios especializados (tabaco) y a la venta

de productos no especializados como alimentos y bebida.

Mision: ser el supermercado lider en el pais, con un nivel alto de estdndares mundiales
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Vision: ofrecer producto de buena calidad y variedad, compensado las necesidades de

los clientes, dandoles una experiencia inolvidable de compra.

Tiene como valores:
- Transparencia: como la honestidad, podemos encontrarnos en todas
nuestras actividades, la honestidad es mucho mas valida.
- El espiritu de superacion: queremos rodearnos de personas que tengan
espiritu de superacion, nunca rendirse y siempre intentar mejorar, no queremos
rodearnos de personas que solo quieran sumar puntos.
- Trabajo en equipo: esto significa compartir conocimientos e
informacidn, también significa que tenemos que utilizar todos los roles en un
equipo ganador, el objetivo siempre es la victoria de todo el equipo, no la
individual.
- Humildad: En el trabajo debemos cumplir nuestro propdsito, pero
cuando estamos perdidos, debemos recordar que SOmMOS una persona mMas y
siempre queremos ser notados por los demas.

Breve descripcion del perfil del duefio de la empresa “CEVIVE E.L.R.L”

Ortega enrique Arturo tiene la facultad de gestionar sin prohibicion de los bienes

inmuebles y muebles de la pertenencia de la empresa, y serd desempafiada por una o

mas personas naturales con capacidad para contratar y designar. Y tendra las siguientes

facultades:
. Facultades de administracion
. Facultades para comprar y vender
. Facultades judiciales y administrativas
. Facultades bancarias
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. Facultades societarias, disolucién y liquidacion en caso lo requiera

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definicién de la tributacion

Son pagos de dinero proporcionados al Estado, prescritos por la ley y recibidos
a su valor nominal de los que depende el Fisco de la contraprestacion, con respecto a
su pago, pueden ser impuestos, tasas y contribuciones, juridicamente un tributo es un
beneficio u obligacion dineraria, no un acto ilicito, sino aquel en el que actia como
propietario un ente publico (Bautista et al., 2017).

2.3.1.1 impuestos

Existen impuestos de manera directa. Es el autor primordial de los hecho
acontecidos, sin interposicién de terceros particularmente relevante es la propiedad de
la herencia o impuesto en que se incurre que es exclusiva a un tercero y también
Impuestos de manera indirecta, las empresas tienden a centrarse en los impuestos
directos, sin embargo, los impuestos indirectos se utilizan cada vez mas para generar
ingresos adicionales: impuesto general al consumo (IGV), impuesto aduanero e

impuesto especial (Lopez, 2021).

Tipo de impuesto que esta reglamentado en nuestro pais vienen a ser GV,
impuesto a las transacciones financieras, el impuesto a la renta, impuesto arancelarias,
impuesto selectivo al consumo, nuevo RUS, impuesto a la venta del arroz pilado
impuesto temporal a los activos netos; impuestos a los juegos como tragamonedas y
casinos, impuesto de Alcabala, impuesto vehicular se aplica a la propiedad de

automoviles (Carazas y Zavala, 2021).

2.3.1.1 tasas
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Es una cantidad de dinero que el estado recibe por cada unidad tributaria, la ley
especifica el porcentaje y eso se le aplica a la base, La primordial discrepancia entre
tasas e impuestos es la contraprestacion que reciben los usuarios al pagar esta tasa, a
diferencia de los costos oficiales, las tasas son inevitables y obligatorias por tanto no
opcionales. La tarifa y precios oficiales puede varias dependiendo de los paises

(Yafiez, 2015).
2.3.1.1 contribuciones

Este es un impuesto que debe ser pagado por el beneficiario o el contribuyente
de una ventaja monetaria, ya que el sujeto pasivo (beneficiario de la ventaja econémica)
obtiene la ventaja o un aumento en el valor de su propiedad, después de la construccion
de establecimientos u obras publicas como también ampliacion de servicios publicos.
Se cancela por determinadas mejoras realizadas, aunque no obligatoriamente haya una

coincidencia entre lo cancelado y los beneficios recibidos (Rojas, 2021).

2.3.2 Definiciones de empresa

Una sociedad es un ente financiero y social integrado por elementos ya sea
materiales, tecnologia o humanos cuyo fin es obtener ganancias mediante la
intervencidn en los mercados donde se utiliza factores como capital, tierra. Se pueden
categorizar de acuerdo al movimiento econémico que desarrollen de esta forma, son
la industria primaria empresas que generan recursos con naturaleza como la pesca, la
agricultura y la ganaderia; la industria secundaria se dedicada a la innovacion de
productos como la industria y la construccion vy la industria terciaria son empresas

dedicadas a la prestacién de comercio o servicio (Santiago y Romero, 2021).
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En muchos casos la formacién de una empresa tiene la oportunidad de satisfacer
y beneficiarse de un lugar determinado. Un negociante o un grupo de emprendedores
pueden utilizar los Ilamados factores productivos del trabajo, la tierra y el capital para
enfrentar este desafio corporativo y permitirles alcanzar sus objetivos trazados,

reuniendo los recursos financieros y logisticos que necesita (Benzaquen, 2018).

2.3.3 Definiciones de la Micro empresas

Lopez (2018) menciona que una microempresa cuenta con menos de diez
trabajadores, estas son administradas por los propios duefios, son entidades que
necesitan poco capital para poder crearla, estas empresas tienden a crecer con el paso
del tiempo. Estas entidades tienen potencial para realizar grandes planes en el futuro,
pero utilizan muy poco material y esfuerzo para desarrollar sus actividades. Dentro del
tramo estan los microempredimientos que no son otra cosa que el nacimiento de este
tipo de empresas y es importante recalcar que los propios empresarios son los duefios

y administradores de la misma empresa.

2.3.4 Definiciones de comercio

La palabra comercio arranca de la terminologia comercium, esto significa un
intercambio realizado con el propdsito de comprar o vender un producto. EI comercio
también se conoce como un grupo social de instituciones comerciales, tiendas,
farmacias, grandes almacenes. Sin embargo, debe enfatizarse que las civilizaciones
antiguas se comerciaban a través del llamado trueque, donde luego aprecio el dinero,
este trabajo tenia como funcion conseguir un determinado bien de otra persona al que
le pagaba entregandole otro bien. Con la aparicion del dinero este método cambio ahora
se realizan los intercambios de un bien o servicio a cambio de dinero (Alarco,

2017).
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I1l.  Hipotesis
Los estudios cualitativos a menudo no hacen suposiciones antes de la recopilacion de
datos. Su ambiente es mas bien inductiva, especialmente si su alcance es exploratorio

o0 descriptivo (Sanchez, 2019).
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IV.  Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion
El proyecto de tesis tuvo un disefio no experimental -descriptivo-documental y de
caso ya que no se llegard a manipular la variable, la recoleccion de datos serd
obtenida y recogida en un solo momento:
Donde; M representa a la Muestra, y O representa a la unidad de observacion
M: Muestra conformada por el gerente de la empresa CEVIVE E.l.R.L
O: Observacion de la variable tributos
4.2. Poblacién y muestra
La poblacién y la muestra vienen a ser un todo; conjunto de individuos, materias,
elementos, que intervienen.
4.2.1.Poblacion

Para el recojo de la poblacion, se tomé a la MYPE de la localidad de Huaraz.

4.2.2.Muestra
Para el recojo de la muestra, se tomé a la empresa “CEVIVE E.ILR.L” la misma

que fue escogida de manera dirigida o intencionada.
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4.3 Definicion y operacionalizacion de variables

Variable | Definicion conceptual Dimensiones | Sub dimensiones Items
Los tributos vienen a ser la Impuesto general a las ventas ¢La empresa realiza la declaracion de impuesto general a
prestacion pecuniaria que el las ventas ante el ente recaudador?
estado impone a cada Impuesto a la renta ¢La empresa declara con responsabilidad el impuesto a la
ciudadano que hace uso del renta ante la SUNAT?
territorio nacional. Esta exige Impuesto predial ¢La empresa paga su impuesto predial a la municipalidad
de acuerdo a ley su pago, con de Huaraz?
el tnico objetivo de recaudar Impuesto a las transacciones financieras ¢La empresa declara el impuesto a las transacciones
fondos de financiamientos Impuestos financieras eficazmente ante el fisco?
para atender_ I,as necesidades Impuesto al patrimonio vehicular ¢La empresa paga el impuesto al patrimonio vehicular?
de la poblacion, de no
cumplir con I_O estlpulado por Contribuciones a Es salud ¢La empresa declara las contribuciones a Es salud?
la ley se sancionara

Tributos | drasticamente (Reéategui,

2016).

Contribuciones

Contribuciones a SENATI

¢La empresa declara las contribuciones a la SENATI?

Contribuciones a AFP

¢La empresa declara las contribuciones a la afiliacion de
fondos de pensiones-AFP?

Otras Contribuciones

¢La empresa declara otras contribuciones especiales al
gobierno central o local?

Fuente: Elaboracion propia en base al asesoramiento del DTI
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1 Técnicas
Para el caso de nuestra investigacion se utilizo el cuestionario, que viene a ser una
técnica donde se formulan preguntas cerradas, Tienen la objetividad de lo que se
desea extraer. Esta técnica, proviene de la variable o indicadores que estan en el
estudio. Y para la variable complementaria se utilizé la entrevista a profundidad.
Como también revision bibliografica y documental, mediante la recaudacion de
informacion de fuentes de informacion.
4.4.2 Instrumentos

Viene a ser una herramienta a cargo del responsable del proyecto.
Para la recoleccion de datos se aplico el cuestionario con 15 preguntas estructuradas
aproximadamente.
El cuestionario: Es un todo de preguntas estructurados y elaborados por el
investigador

4.5 Plan de analisis
Al aplicar la técnica de la recoleccion de informacion se recurrio a las fuentes de
informacidn de origen para la obtencion de datos de las cuales permitieron formular
resultados, analisis de resultados y las conclusiones.
Para el desarrollo de la investigacion se realizé un analisis descriptivo individual y
comparativo de acuerdo a los objetivos.
. Pararealizar el objetivo especifico N° 01, se utiliz6 internet y la documentacion

bibliogréfica

. Para el objetivo especifico N° 02, se realizd un cuestionario con preguntas

referente a los impuestos, donde se identifico y se describid las caracteristicas de
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las declaraciones de impuestos que hace la micro empresa de abarrotes comercial
“CEVIVE E.I.LR.L.” de Huaraz, 2020.

Para el objetivo especifico N° 03 se realizd un cuestionario con preguntas
referente a las contribuciones, donde se identifico y se describid las
caracteristicas de las declaraciones de impuestos que hace la micro empresa de

abarrotes comercial “CEVIVE E.I.R.L.” de Huaraz, 2020.
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4.6 Matriz de consistencia

Titulo Enunciado de Objetivo general Objetivos especificos Metodologia
problema
Propuesta de ¢Cudles son las Identificar y 1. Identificar y describir las caracteristicas de las | - tipo de investigacion
mejorade los | caracteristicasde | gescribir las declaraciones tributarias de las micros empresas. | ENfoque cualitativo

componentes
relevantes de
las
declaraciones
tributarias de la
micro empresa
rubro abarrotes
comercial
“CEVIVE
E.LR.L”,
Huaraz, 2020.

las declaraciones
tributarias de la
micro empresa de
abarrotes comercial
“CEVIVE E.LR.L.”
de Huaraz y como
mejorarlas, 20207

caracteristicas de
las declaraciones
tributarias de la
micro empresa de
abarrotes comercial
“CEVIVEE.LR.L.”
de Huaraz y cémo

mejorarlas, 2020.

2. ldentificar y describir las caracteristicas de las
declaraciones de impuestos de la micro empresa
de abarrotes “Comercial CEVIVE E.l.LR.L.” de
Huaraz, 2020.

3. Identificar y describir las caracteristicas de las
declaraciones de contribuciones de la micro
empresa de abarrotes “Comercial CEVIVE
E.LLR.L.” de Huaraz, 2020.

- nivel de investigacion
Nivel descriptivo

- disefio de la
investigacion
Transversal-no
experimental

- Poblacién y muestra.
Poblacién: las Mypes de
la localidad de Huaraz
Muestra: empresa
“CEVIVEE.LR.L”

- definicion y
operacionalizacion de
variables e indicadores.

Fuente: Elaboracion propia en base al asesoramiento del DTI
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4.7 Principios éticos
De acuerdo al Cédigo de Etica para la Investigacion V004 de la Uladech Catdlica -
Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0037-2021-
CU-ULADECH catolica, de fecha 13 de enero del 2021, por lo tanto se sostiene que
en la investigacion se tuvieron en cuenta los siguientes principios:
Proteccidn a las personas
Se tendré en cuenta que cada persona que intervine en la investigacion llega a ser
el fin y no el medio. De tal manera que se le debe proteger y respetar al ser humano,
también se le debe proteger su identidad, integridad, en pos de mantenerlos
protegidos ante cualquier evento o suceso posterior. Estos principios son aplicables
a todos los que participan en la investigacion y a los que no participan también.
Beneficencia y no maleficencia:
Lo primordial sera cuidar al individuo que participara en la investigacion, se tratara
meticulosamente de no causarle dafio al participante del proyecto de investigacion.
Justicia:
En la investigacion la justicia serd de manera propia, justa al momento de inicio,
durante y después que se requiera la participacion de los individuos en el proyecto
de investigacion.
Integridad cientifica:
La integridad viene a ser la parte que identifica y caracteriza los hechos que crean
riesgos efectivos de violar la integridad. Es por ello que no solo debe ser tomado

para regir la investigacion, sino también se debe ensefiar.
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Consentimiento informado y expreso:
Para la investigacion de este proyecto de tesis se preguntard a los supuestos
participantes si de manera voluntaria aceptan intervenir en el proyecto de

investigacion.
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V. Resultados y andlisis de resultados
5.1.Resultados
5.1.1.Respecto al objetivo especifico 1: Identificar y describir las caracteristicas de
las declaraciones tributarias de las micros empresas.

Cuadro 1

Resultados del objetivo especifico 1

Autores Resultados

Gutiérrez (2017) Afirma que el principal problema de las micro empresas es
la no declaracion de los impuestos y que no cuentan con
documentacion correcta.

Alvarado (2017) Argumenta que el impuesto es un rubro muy importante,
pero durante los afios 2013- 2015 no se tuvieron en cuenta
y esto conllevo que la tasa de tributacion aumentara

Castillo (2018) Sostiene que la SUNAT debe de realizar difusiones
tributarias ya que esto beneficia a las micro empresas, la
empresa de estudio sin embargo tiene conocimiento sobre
las declaraciones tributarias.

Estrada (2018) Describe que la implementacion de un planeamiento
tributario sera de mejor beneficio para el restaurante la
perla ya que mejorara su gestion tributaria y que podra
identificar gastos que no son tomados en cuenta.

Barrantes (2017) Establece que los tributos de la empresa estudiada se
encuentra afecta a los principales impuestos pero que
presenta deficiencias por falta de monitoreo en el area
contable, y es to conllevo que la empresa no cumpla con la
normatividad tributaria.

Sanchez (2019) Menciona que cada tributo ayuda a establecer el correcto
manejo de los libros contables de la empresa, ya que
evitarian sanciones o infracciones por parte de la SUNAT
al momento de declarar
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Cruz Inga (2018) Afirma que el sistema tributario es un instrumento que
facilita el cumplimiento voluntario masivo de las
obligaciones tributarias. Donde la empresa mi cautivo
tienen conocimiento acerca de la tributacion.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes

5.1.2. Respecto al objetivo especifico 2: Identificar y describir las caracteristicas de
las declaraciones de impuestos de la micro empresa de abarrotes comercial
CEVIVE E.I.R.L. de Huaraz, 2020.

Cuadro 2

Resultados del objetivo especifico 2

ITEMS (PREGUNTAS) RESULTADOS
Sl NO

1. ¢Laempresa realiza la declaracién de impuesto general a | Sl
las ventas ante el ente recaudador?

2. ¢Laempresa declara con responsabilidad el impuestoa | Sl
la renta ante la SUNAT?

3. ¢Laempresa paga su impuesto predial a la NO

municipalidad de Huaraz?

4. ¢Laempresa declara el impuesto a las transacciones Si

financieras eficazmente ante el fisco?

5. ¢laempresa paga el impuesto al patrimonio vehicular? SI

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario ejecutado a la empresa CEVIVE
E.LR.L.

5.1.3. Respecto al objetivo especifico 3: Identificar y describir las caracteristicas de
las declaraciones de contribuciones de la micro empresa de abarrotes comercial
CEVIVE E.I.LR.L. de Huaraz, 2020.

Cuadro 3

Resultados del objetivo especifico 3
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ITEMS (PREGUNTAS) RESULTADOS
Sl NO

1. ¢Laempresa declara las contribuciones a Es salud? SI

2. ¢Laempresa declara las contribuciones a la SENATI? NO

3. ¢Laempresa declara las contribuciones a la afiliacion de | Sl
fondos de pensiones-AFP?

4. ;Laempresa declara otras contribuciones especiales al Sl

gobierno central o local?

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario ejecutado a la empresa CEVIVE
E.LLR.L.

5.2. Analisis de resultados
5.2.1.Respecto al objetivo especifico 1

Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las

micros empresas.

Autores Resultados

Los tres autores concuerdan que el principal

Gutierrez (2017) problema de las micro empresas es la no
Alvarado (2017)

Barrantes (2017) declaracion de los impuestos, que los tributos

son importantes pero que las empresas
investigadas no estan cumpliendo con las
obligaciones tributarias y esto conllevo a que

tengan multas.

Los dos autores mencionan que si se implementa
Estrada (2018) un buen planeamiento tributario esto ayudaria a
Séanchez (2019) . L .
las empresas, mejorando su gestion tributaria
evitando infracciones y sanciones por parte de la

SUNAT

Los dos autores argumentan que la SUNAT debe

Castillo (2018) realizar difusiones tributarias ya que esto

Cruz Inga (2018
ga ) beneficia a las micro empresas, también el

58



sistema tributario es un instrumento que facilita
el cumplimiento voluntario masivo de las
obligaciones, ambos concordaron que sus
empresas estudiadas declaran los impuestos a

tiempo

Fuente: elaboracion propia con ayuda de los antecedentes

5.2.2.Respecto al objetivo especifico 2

Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones de impuestos de la

micro empresa de abarrotes comercial CEVIVE E.I.R.L. de Huaraz, 2020.

impuesto al patrimonio

vehicular?

ITEMS (PREGUNTAS) RESULTADOS
1. ¢Laempresarealizala De acuerdo al cuestionario aplicado para el
declaracién de impuesto trabaj_o de investigacion, De Io_s enCl_Jestados
lal . e el mencionaron que la empresa si realiza la
eneral a las ventas ante e - .
g declaracion de impuesto general a las ventas
ente recaudador? ante el ente recaudador.
De acuerdo al cuestionario aplicado al
2. ¢Laempresa declara con A
personal administrativo, los encuestados
responsabilidad el impuesto | manifestaron que la empresa si declara con
alarenta ante la SUNAT? | responsabilidad el impuesto a la renta ante la
SUNAT.
3. ¢Laempresa paga su De acuerdo al cuestionario aplicado los
impuesto predial a la encuestaglos mencionaron que la empresa no
paga su impuesto predial a la municipalidad
L ,
municipalidad de Huaraz” de Huaraz.
, De acuerdo al cuestionario aplicado, el
4. ¢Laempresa declara el o "
_ _ administrador encuestado sefialo que la
impuesto a las transacciones | empresa si declara el impuesto a las
financieras eficazmente ante | transacciones financieras eficazmente ante el
el fisco? fisco.
5. ¢laempresa paga el De acuerdo al cuestionario aplicado se

menciona que la empresa si paga el impuesto
al patrimonio vehicular.

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario ejecutado

5.1.4 Respecto al objetivo especifico 3
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Identificar y describir

las caracteristicas de las declaraciones de

contribuciones de la micro empresa de abarrotes comercial CEVIVE E.I.R.L.

de Huaraz, 2020.

ITEMS (PREGUNTAYS) RESULTADOS
1. ¢Laempresa declara las De acuerdo al cuestionario aplicado, los
I encuestados sefialaron que la empresa si
contribuciones a Es salud? L
declara las contribuciones a Es salud
2. ¢Laempresa declara las De acuerdo al cuestionario aplicado para el
contribuciones a la trabajo de investigacion, sen_alarqn que la
) empresa no declara las contribuciones a la
SENATI? SENATI.
3. ¢Laempresa declara las De acuerdo al cuestionario aplicado, el
contribuciones a la contador menciona que la empresa si declara
L las contribuciones a la afiliacion de fondos de
afiliacion de fondos de .
pensiones-AFP.
pensiones-AFP?
De acuerdo al cuestionario aplicado para el
4. ¢Laempresa declara otras . . .
trabajo de investigacion, los encuestados
contribuciones especiales al | sefialaron que la empresa si declara otras
gobierno central o local? contribuciones especiales al gobierno central
o local.

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario ejecutado

6.1.Respecto al objetivo especifico 1

VI.

Conclusiones

En relacion al primer objetivo especifico se identificd y describid las caracteristicas

de las declaraciones tributarias de las micros y pequefias empresas, donde se

determind, que los tributos son necesarias para la ciudadania ya que con ello se

cubre gastos del estado como también gastos publicos, por lo tanto segun los

autores Gutiérrez, Alvarado y Barrantes no todas las empresas declaran sus tributos

por falta de desconocimiento sobre el tema, mientras los autores Estrada y Sanchez
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mencionan que con un buen planeamiento tributario las empresas podrian declaran
sin ningun problema e incluso tener conocimiento acerca de los movimientos de
la empresa, por lo consiguiente comparandolo con la empresa en estudio CEVIVE
E.LLR.L se puede concluir que la empresa estd yendo por un buen camino ya que
declara sus tributos correspondientes a tiempo, evitando deudas o moras.
6.2. Respecto al objetivo especifico 2
En relacion al segundo objetivo especifico se describid los principales componentes
relevantes de las declaraciones de impuestos de la micro empresa CEVIVE E.l.R.L,
donde se determind, que los impuestos representan los recursos que proporcionan
educacidn, seguridad, entre otros. Por lo tanto la empresa cumple satisfactoriamente
con realizar declaraciones de IGV, transacciones financieras e impuesto a la renta;
también podemos resaltar que la empresa esta siendo responsable con el pago del
impuesto vehicular pero con respecto al impuesto predial no se esta haciendo
responsable ya que los locales e ambientes que utiliza para llevar a cabo el negocio

son alquilados.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3
En relacion al tercer objetivo especifico se describio los principales componentes
relevantes de las declaraciones de contribuciones de la micro empresa rubro
abarrotes comercial CEVIVE E.L.R.L, donde se concluyd, que una contribucion
es el subsidio a pagar por el contribuyente o el beneficiario, por ende el
contribuyente obtiene una ventaja 0 un aumento en el valor de sus activos, la
empresa por tanto declara las contribuciones a es salud, afiliacion de fondos de

pensiones AFP y a otras contribuciones especiales al gobierno central o local. Sim
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embargo las contribuciones a la SENATI no son declaradas por la entidad. Las

contribuciones se pagan a un destino especifico sin derecho a revision y es bueno

saber de donde se obtienen las riquezas y para que se utilizan.

6.4. Conclusion general

En relacién al objetivo general: se Identificd y describié las caracteristicas de
las declaraciones tributarias de la micro empresa de abarrotes comercial CEVIVE
E.ILR.L. de Huaraz. Donde se concluy6 que las declaraciones tributarias son
obligaciones que la empresa debe de cumplir con respecto a las acciones que
realiza, es este caso por la compra y venta de abarrotes. Lo mas importante de
las caracteristicas tributarias fue identificar que el contribuyente debe de
informar las rentas que haya obtenido durante cada mes como también debe ser
responsable de pagarlas puntualmente, porque asi se evitarian sanciones o pagar
multas por presentar las declaraciones fuera de plazo, los que mas ayudo a generar
estas caracteristicas fue los resultados obtenidos en el cuestionario realizado al
gerente de la empresa, como también los antecedentes encontrados porque se
consiguieron datos importantes, lo mas dificil fue la determinacion de la
propuesta de mejora.
Recomendaciones:
* Se recomienda a la empresa informarse mas sobre la Ley Tributaria para que
no haya margen para la evasion fiscal, en particular en lo que se refiere a los
aspectos relacionados con la conciliacion del contribuyente para el pago del
impuesto sobre la renta donde el escudo fiscal juega un papel determinante en el

momento de contribuir.
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 Se recomienda a la empresa seguir realizando las declaraciones y pagos de
impuestos en portal de la plataforma de la SUNAT asi podra obtener beneficios
a favor de la empresa, asi evitaran infracciones y sanciones impuestas por la
SUNAT.

+ Se recomienda a la empresa determinar los impuestos y tarifas que debe pagar,
como también hacer los célculos con anticipacién y asi podrd obtener los
recursos gque necesita para pagar sus impuestos, la empresa también debe de
verificar cuidadosamente qué deducciones puede usar.

+ Se recomienda a la empresa para reducir los pagos de impuestos, es aconsejable
asegurarse de que todas las facturas de proveedores y acreedores se contabilicen
en el periodo de liquidacion de impuestos. Para ello, es necesario comprobar en
el sistema informatico si hay un albaran abierto esperando a cerrarse con factura

relativa, o un albaran en papel sin factura relativa.

Propuesta de mejora

Se propone a la empresa contar con un sistema informatico que elimine la
posibilidad de acciones discrecionales al mismo tiempo que asegura un

control efectivo de las obligaciones atrasadas de pago.
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Anexo 01: Modelos de fichas bibliogréaficas

Cruz Inga (2018):

Caracterizacion de los tributos y prevencion de sanciones tributarias de las
empresas ferreteras en el Peru. Caso: Sertran mi cautivo el alto empresa
individual de responsabilidad limitada. Talara-Piura y propuesta de mejora,
2018

Respecto a la guia de entrevista que se realiz6 a la empresa Sertran mi cautivo el alto
empresa individual de responsabilidad limitada, y los resultados obtenidos. Los
contribuyentes de este rubro tienen carencia de conocimientos tributaros, el
desconocimiento de materia tributaria y la poca importancia al ente recaudador del
Estado y la SUNAT. La empresa tiene conocimiento sobre los tributos que se
encuentran aplicados segin su régimen tributario, los beneficios que tienen, la

importancia y sus procedimientos respectivos, falta reforzar esos conocimientos. Se
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Ciriaco (2018):
Declaraciones Tributarias de la Empresa “Ditramo” S.R.L, 2017.

Respecto con el cuestionario que se realizé a la empresa “Ditramo” S.R.L., y los
resultados obtenidos. Para la determinacién de los impuestos, contribuciones y tasas
que declara al Gobierno Central y Local la empresa objeto de estudio, se ha realizado
el analisis a la documentacion contable-tributaria, tales como: lo estados financieros,
los registros y libros de Contabilidad, asi como también los formularios que han
permitido la declaracion y pago de los tributos. En este sentido, como consecuencia
del analisis del registro de compras se ha podido determinar el impuesto general a las
ventas por la adquisicion de bienes y servicios, para luego realizar el analisis del
registro de ventas, mediante el cual se puede establecer el importe recaudado por dicho
impuesto, determinandose de esta manera el importe a ser declarado y pagado o para

hacer uso del crédito fiscal, segun corresponda.
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MATRIZ DE VALIDACION

Propuesta de mejora de los componentes relevantes de las declaraciones tributarias de la micro empresa rubro abarrotes comercial “CE
E.LR.L", Huaraz, 2020.

Opeion CRITERIOS DE EVALUACION
de
| respuesta Observacio
si | no | Relacion | Relaciénde | Relacion | Relacion
s g | e entre la la del entreel | recomendac
v Di ITEMS variabley | dimension | indicadory | indicador y
1 o | s
dimension S
respuesta |
si_ _mo | si | mo | si | mo| si| no
3 Impuesto (La empresa realiza la \/ .‘/ /
EX —.s . 2 1 a Aand A ) P
g E B las ventas | general a las ventas ante el \/
‘ §. ente d: / /
ig Impuestoa | ¢La empresa declara con \/
@ larenta | responsabilidad el impuesto \/
£ &, ala renta ante la SUNAT? g’ / )
2 o Impuesto La empresa paga su \/ \/ \/
8 g 7 predial impuesto predial a la
E53E g municipalidad de Huaraz?
= 5 g E E Imp a ;La empresa declara el
S '§ = las imp alas i
g« _>' ion | fi i ante -
5 2 es el fisco?
= §_ financi / y.
gE Impuesto 4 Su empresa paga el
:é S 2 al impuesto al patrimonio
% ; patrimonio vehicular?
i‘a vehicular

Contribuciones

Contribuci (La empresa declara las
onesa Es | contribuciones a Es salud?

salud

Contribuci (La empresa declara las
contribuciones a la

ones a
SENATI

SENATI?

Contribuci | ¢La empresa declara las
contribuciones a la
AFP afiliacion de fondos de
pensiones-AFP?

ones a

Otras ,La empresa declara otras
Contribuci | contribuciones especiales al
ones gobiemno central o local?

Licencias

,La empresa paga la
licencia de funcionamiento

establecimiento del

por apertura de

negocio?

e e e

Derechos

4La empresa paga los
derechos por prestacion de
servicios de tramitacion
documentaria ante la
SUNAT, SUNARP?

Arbitrios ¢ La empresa declara los

arbitrios ante
municipalidad?

A S INANS

=l S =SS A

XS NCINIXRIRIA

73



74



Firma y sello de la empresa.
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Anexo de la Empresa

Ficha RUC
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