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RESUMEN
La investigacion tuvo como objetivo general: Determinar y describir los mecanismos
de control interno en el area de seguridad laboral en las empresas pesqueras-
industriales en el Pert y de Refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C. Paita, 2018.La
investigacion fue cualitativa, se ha desarrollado usando metodologia de disefio no
experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso. Se aplico la técnica de
la encuesta, entrevista, y observacion directa. Para el recojo de informacion se hizo
uso de la revision bibliografica y documental, como instrumento de recoleccion de
informacion se utilizé un cuestionario pre estructurado con preguntas relacionadas a
la investigacion, el cual fue aplicado al representante legal de la empresas en estudio,
obteniendo resultados
Respecto a la revision bibliografica: los trabajadores se encuentran expuestos a los
riesgos de trabajo, requiere de un programa denominado buenas précticas de mano
factura, el instituto del mar de Per(, considera que su capital mas importante es su
recurso humano, por lo cual es prioridad mantener buenas condiciones de seguridad
y salud en el trabajo.
Respecto a la aplicacion del caso: Empresa Fisholg& hijos S.A.C cumple con la
capacitacion de las normas de seguridad industrial ademas cumple con medidas de
seguridad y procesamiento, (instrumentos de trabajo).
Finalmente se concluye que: La investigacion determind coincidencias entre los
autores de los antecedentes relacionados a los Mecanismos de control interno en el
area de seguridad laboral en las empresas pesqueras-industriales en el Per( y el caso
en estudio.

Palabras Clave: Mecanismos de control interno, seguridad laboral, empresas

pesqueras industriales
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ABSTRAC
The general objective of the research was to: Determine and describe the internal
control mechanisms in the area of occupational safety in the fishing-industrial
companies in Peru and of Refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C. Paita, 2018. The
research was qualitative, it was developed using non-experimental, descriptive,
bibliographic, documentary and case design methodology. The technique of the
survey, interview, and direct observation was applied. For the collection of
information, a bibliographic and documentary review was used. As a data collection
instrument, a pre-structured questionnaire was used with questions related to the
research, which was applied to the legal representative of the companies under study,
obtaining as main results:
Regarding the literature review: workers are exposed to work risks, requires a program
called good practices hand invoice, the institute of the sea of Peru, considers that its
most important capital is its human resource, which is why priority to maintain good
health and safety conditions at work.
Regarding the application of the case: Company Fisholg & S.A.C children complies
with the training of industrial safety standards also complies with safety measures and
processing (work tools).
Finally, it is concluded that: The investigation determined coincidences among the
authors of the background related to the mechanisms of internal control in the area of
occupational safety in the fishing-industrial companies in Peru and the case under

study.

Palabras Clave: Internal control mechanisms, occupational safety, industrial

fishing companies
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INTRODUCCION

Las empresas pesqueras industriales en el Perd, es un sector de la cual existe
presencia de economia desde hace afios, por ello aplicar el control interno en la
empresa conlleva a logros de objetivos propuestos sobre todo en el &rea de

seguridad laboral.

“La seguridad laboral es una disciplina las cuales estudia las condiciones
materiales que ponen en peligro la integridad fisica de los trabajadores sobre todo
aquellos de escasos recursos econémicos quienes son las mas que sufren el efecto

de poseer trabajos riesgosos y sin la minima proteccion”. Moran & Ramos (2016)

Asi mismo la salud y la seguridad laboral son los pilares de toda empresa ya
que al ser aplicados por el empleador evita accidentes u otros riesgos posibles que

pueden ser causados.

Por otro lado, el sector pesquero es un elemento estratégico para la seguridad
alimentaria del Perd y del mundo, puesto que algunas de sus especies son una
fuente de produccién y generadora de divisas para el pais.

Por otro parte, establecer un ambiente seguro en el trabajo implica cumplir con
normas y procedimientos sin pasar por alto algunos de los factores intervinientes
en la confirmacion de la seguridad como son: en primera instancia el factor
humano (entrenamiento y motivacion) , las condiciones de la empresa

(infraestructura y sefializacion) las condiciones ambientales(ruido y espacios de



trabajo), las acciones que conllevan a riesgos, la prevencion de accidentes entre
otros, de las cuales el seguimiento sucesivo mediante inspecciones y control de
estos contribuiran a la formacion de un ambiente laboral mas eficaz. Moran A. &
Ramos E. (2016)

Por lo anteriormente explicado la investigacion se formula por el siguiente
enunciado ¢Cuales son los mecanismos de control interno en el area de seguridad
laboral en las empresas pesqueras-industriales en el Per( y de Refrigerados Fisholg
& Hijos S.A.C. Paita, 2018?

Teniendo en cuenta como objetivo general: Determinar y describir los
mecanismos de control interno en el area de seguridad laboral en las empresas
pesqueras-industriales en el Pert y de Refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C. Paita,
2018

Para poder conseguir el objetivo general se planteo los siguientes objetivos
especificos: Determinar y describir los mecanismos de control interno en el area de
seguridad laboral en las empresas pesqueras-industriales en el Per(; Determinar y
describir los mecanismos de control interno en el area de seguridad laboral en la
empresa Refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C. Paita, 2018 y por ultimo realizar un
analisis comparativo de los mecanismos de control interno en el area de seguridad
laboral de las empresas pesqueras-industriales en el Pert y de Refrigerados Fisholg
& Hijos S.A.C. Paita, 2018.

Finalmente la investigacion se justifica por la importancia de la seguridad
laboral en las empresas del sector pesquero por parte del empleador al aplicar

buenas practicas laborales junto con sus trabajadores y asi tener una méaxima



seguridad en el trabajo, ademas esta investigacion servira para un beneficio para
estudios futuros, es decir servira para otras generaciones.

La investigacion tendra como disefio metodoldgico un estudio cualitativo no
experimental, descriptivo, bibliografico documental y de caso.

1. REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1.  Antecedentes Internacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales, atodo trabajo
de investigacion hecho por otros investigadores en cualquier parte del mundo, menos
Per; que hayan utilizado las mismas variables y unidades de analisis de esta
investigacion.

MILAN & ASTUDILLO (2009), En su tesis “disefio del sistema de OHSAS
para una empresa procesadora de alimentos” concluyo que la empresa registra un
récord de accidentes negativo, los cuales en cierta forma tuvieron su origen por causa
de la deficiente capacitacién que se les da a los trabajadores y por no contar con
procedimientos de trabajos establecidos y difundidos a los mismos.

La implantacién de esta propuesta, le permitira a la empresa disminuir las pérdidas
ocasionadas por los accidentes, las cuales llevan incluidas paralizaciones de
maquinarias que atrasan el proceso productivo.

La entrega del reglamento interno de Seguridad y Salud Ocupacional a cada
trabajador crearéd conciencia de prevencion en sus tareas cotidianas tanto en la planta
como en sus talleres y oficinas.

GUERRA (2009), En su tesis “evaluacion de los riesgos presentes en el area de

produccion de una empresa procesadora de conservas de atin S.A” concluyo que, en



el area de produccion de conservas de atun, es el ruido provocado por las maquinas
utilizadas en el proceso, las cuales generan un ruido de 96 decibeles, dato arrojado por
un estudio realizado a la planta, y el cual se encuentra por encima de los necesarios
para provocar problemas de sordera al trabajador. 28 de los trabajadores no conocen
los riesgos a los cuales estan expuestos dentro del area de produccion de conservas de
atin, ademas que no existe una planificacion para charlas, talleres, y cursos que
permitan que los trabajadores se mantengan informados de los riesgos inherentes a los
cuales estan expuestos.

PADRON (2012), En su titulo “analisis de la seguridad industrial y laboral de los
trabajadores que convergen en la zona portuaria del puerto de guaira” concluyo que
establecer programas en las oficinas o agencias de dirigidos a fortalecer la autoestima
del profesional, talleres de auto cuidado y vigilancia de la salud fisica, mental y social,
se desarrolla de vez en cuanto, por lo cual, se recomienda que sea mas frecuente y
dirigido a todos los trabajadores y trabajadoras sobre la prevencion de riesgos de
acuerdo con las actividades que se desarrollen en el centro de trabajo. Mejoramiento
de la comunicacion y la supervision del personal y estilos de mandos, porque muchos
de los trabajadores no se le dan la informacion necesaria para la realizacion de talleres,
y no tienen el conocimiento de la supervisién que se realiza.

DOMENE (2013), En su titulo “seguridad y salud laboral” concluyo que el sector
pesquero de Chile es el de mayor siniestralidad del pais, ademas La tasa de accidentes
laborales de la pesca, que es del 8,8%, supera en varios puntos la tasa media de Chile
Entre los 14 sectores de actividad mas importantes de la economia chilena, la pesca
ostenta el triste récord de ser la actividad con la tasa de siniestralidad mas alta, que se

situd en el 8,82% en 2012, cuando la media no llega al 5%.



Es evidente que las condiciones a bordo han mejorado mucho en s6lo medio siglo;
sin embargo, los trabajadores del sector pesquero chileno —como el resto de flotas
pesqueras- se enfrentan a un medio hostil, en un centro de trabajo inestable —cuando
no cadtico (cubierta en plena faena)-, con ruido elevado, jornadas de trabajo
extenuantes y riesgos de origen diverso que ponen en jaque su salud, su integridad
fisica.

2.1.2.  Antecedentes Nacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales, a todo trabajo de
investigacion hecho por otros investigadores en cualquier parte del Pert, menos en la
ciudad de Piura; que hayan utilizado las mismas variables y unidades de andlisis de
esta investigacion.

TERAN (2012), En su tesis “propuesta de implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional bajo la norma OHSAS 18001 en una empresa
de capacitacion técnica para la industria” concluyo que el proceso de implementacion
del sistema de gestion es largo; sin embargo, los beneficios que pueden obtenerse son
muchos y elevan a la organizacion hacia un nuevo nivel de competitividad. Para poder
implementarlo es requisito fundamental el obtener el compromiso del personal el cual,
debidamente capacitado y motivado, otorgue ideas y puntos de vista que faciliten la
adaptacion a los cambios, ademas otro aspecto de gran importancia es la creacién de
una cultura en la empresa que elevara el nivel de formacion y participacion de todo el
personal, asi como la creacion y mantenimiento del adecuado clima laboral.

ROBLES (1996), En su investigacion “formulacion de un modelo de higiene y
seguridad ocupacional para la pesca industrial” concluyo que los pescadores se

encuentran expuestos a los riesgos de trabajo, ruido vibracion, temperatura, frio,



himeda, esfuerzos musculares, posturas inadecuadas, ritmos de trabajos y trabajo
repetitivo, actos y condiciones inseguras.

MUNANTE & IBARCENA (2003), En su investigacion “higiene y seguridad
en la industria pesquera” concluyo que la empresa requiere de un programa
denominado buenas practicas de mano factura (BPM) y el cédigo PBM ya que
establece todos los requisitos basicos que la planta o centro de acopio debe cumplir
ademas sirve de guia para mejorar las condiciones del personal, instalaciones procesos
y distribucion.

VERGARAY (2015), En su titulo “seguridad y salud en el trabajo” menciono
que El Instituto del Mar de Peru, considera que su capital mas importante es su recurso
humano, por lo cual es prioridad de la entidad mantener buenas condiciones de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como mantener al personal motivado y
comprometido con la prevencion de los riesgos de trabajo. Para el desarrollo de sus
actividades busca mejorar en forma continua las actitudes seguras y condiciones
adecuadas de seguridad y salud en el trabajo de su personal.

2.1.3. Antecedentes Regionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales, a todo trabajo de
investigacién hecho por otros investigadores en la region y ciudad de Piura; que hayan
utilizado las mismas variables y unidades de analisis de esta investigacion.

PAICO (2013), En su titulo de investigacion “la seguridad es un compromiso y
un deber de las empresas” concluyo que antes que los beneficios laborales, la seguridad
y salud en el trabajo es mas importante. Este aspecto es un presupuesto basico para
cualquier empresa, pues de no cumplirse las condiciones minimas para los

trabajadores, no solo peligra su vida y salud, sino también la sostenibilidad de sus



familias ademas brindar seguridad a las personas es un principio ético de las empresas,
una pieza clave en la productividad y competitividad. “Ejecutar una politica de
seguridad, higiene y salud debe ser una responsabilidad para las empresas, no solo por
una regulacion, sino porque deben proteger y mejorar la seguridad y salud de sus
trabajadores”.

CHANAVA (2016), En su tesis titulada “caracterizacion de la capacitacion del
personal en la mype de comercializacion rubro pesca de la localidad de Paita, afio
2016” menciono los programas de capacitacion y desarrollo apropiadamente disefiados
e implantados, también contribuyen a elevar la calidad de la produccion de la fuerza
de trabajo. Cuando los trabajadores estan mejor informados acerca de los deberes y
responsabilidades de sus trabajos, cuando tienen los conocimientos y habilidades
labores necesarios, son menos propensos a cometer errores costosos en el trabajo.”

MENA (2004), En su tesis titulada “Programa de seguridad e higiene industrial en
una empresa pesquera” menciono el programa de seguridad e higiene industrial
desarrollado en el presente trabajo busca establecer, formalizar y difundir una
adecuada politica laboral, entre todos los miembros de una organizacion. Este
programa fue elaborado tomando como referencia las instalaciones de Pesquera
Hayduk Paita S.A, pero podria ser aplicado en cualquier otra empresa similar. En el
presente trabajo, se muestran, inicialmente, los antecedentes generales de la empresa
en estudio. Luego se describe, la inspeccion de seguridad e higiene, realizada en cada
una de las lineas de produccion, donde se incluyen los resultados de las mediciones de
iluminacidn realizadas en ciertas areas de la empresa. Posteriormente, se muestran los
resultados de la inspeccion de seguridad e higiene en las areas de servicios de la

empresa, y finalmente se presenta el desarrollo del Programa de seguridad e higiene



propuesto, que contiene las normas que deberan conocer y poner en practica todos los

miembros de la empresa.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Control Interno

Segin Medina, F. (2016), “El sistema de control interno comprende el plan de
organizacion y todos los métodos procedimientos que en forma coordinada se adopten
en un negocio para salvaguardar sus activos, verificar la confiabilidad de su
informacién financiera, promover eficiencia y promover adherencia a las politicas
prescritas por la administracion”.

Sin embargo para (Valencia , 2011) la aplicacién de un adecuado de control
interno esta basado en métodos y préacticas de las cuales son coordinados y operados
para registrar los procedimientos que afectan su uso, de tal forma que la administracion
obtenga la informacién suficiente del control, la proteccion de recursos (activos y
pasivos) y el control de bienes que entran y salen en almacén.

2.2.2.-Importancia del Control Interno
“Contar con un control interno es importante ya que esta disefiado con el objetivo de
proporcionar un grado de seguridad en referencia a la obtencion de objetivos en la
eficiencia y eficacia de las operaciones; a la fiabilidad de la informacidn; proteccion
de recursos humanos; y, por ultimo al cumplimiento de leyes y normas”. (Niola &
Urgiles, 2013)

2.2.3.- Tipos de Control Interno
Segun (Giron, 2015), el control interno esta basado en dos tipos:

2.2.3.1.- Controles administrativos



“Se refiere a las medidas disefiadas para mejorar la eficiencia operacional y que
no tienen relacion directa con la confiabilidad de los registros contables, un ejemplo
dable de un control administrativo, es el requisito de que los trabajadores deben ser
instruidos en las normas de seguridad y salud de su area de trabajo”.

2.2.3.2.-Controles contables.

“Se refiere a las medidas que se relacionan directamente con la proteccion de los
recursos, tanto materiales como financieros, autorizando las operaciones y asegurando
la exactitud de los registros y ademas la confiabilidad de la informacion contable”.

2.2.4.-Componentes del Control Interno

(Niola & Urgiles, 2013), deducen que el control interno dependen de componentes
para llevar a cabo los objetivos de la empresa y tener un eficiente estado de resultado.

2.2.4.1.-Ambiente De Control

Segun (Niola & Urgiles, 2013), hace referencia que el ambiente de control es “el
medio ambiente en el que se desenvuelve la empresa, y establece la forma de como
una organizacion influye en la conciencia de su gente, ya que son el motor que impulsa
a la organizacion, es el fundamento de todos los demas componentes de control
interno, proporcionando disciplina y estructura”, dentro de ello se evalUa la integridad
y valores éticos, el compromiso de competencia profesional, el Consejo de
Administracion y Comité de Auditoria, la estructura organizativa de la entidad y las
politicas y practicas en materia de los recursos humanos.

2.2.4.2.-Evaluacion De Los Riesgos

Como dice (Niola & Urgiles, 2013), para evaluar los riesgos de la entidad se debe
“identificar y analizar las implicaciones de los riesgos relevantes, tanto para la

empresas como para cada una de las actividades, para ello se debe tener en cuenta los



factores externos e internos que puedan influir en la consecucion de los objetivos y a
la vez elaborar estrategias para minimizar el impacto que pueda tener”
2.2.4.3.-Actividades De Control
Por otro lado (Niola & Urgiles, 2013), también deduce respecto a las actividades
de control, que estas son facilitadas por los directivos, puesto que son “el conjunto de
politicas y procedimientos que ayudan a asegurar el cumplimiento de objetivos,
permitiendo llevar acciones con el fin de enfrentar futuros riesgos”.
2.2.4.4.-Informacion Y Comunicacion
Tal como sefiala (Niola & Urgiles, 2013), la entidad debe contar con un sistema de
informacidn y comunicacion, este influye a través de todos los niveles, permitiendo
recoger la informacién interna como externa de una forma oportuna para llevar a cabo
la toma de decisiones.
“Esta informacion debe ser comunicada en toda la entidad para que pueda surtir los
efectos que se desean obtener, siendo eficaz en todos sus niveles”
2.2.4.5.-Supervision Y Monitoreo
“La supervision hace referencia a la administracion proporcionando a la vez una
adecuada estructura de control interno para el desarrollo de las operaciones, mediante
las actividades de supervisién con el fin de prevenir deficiencias y estas sean
corregidas de forma oportuna” (Niola & Urgiles, 2013).
2.2.5.-Objetivos del Control Interno
Segun (Valencia , 2011), el “Control Interno tiene como objetivo fundamental
establecer las acciones, las politicas, los metodos, procedimientos y mecanismos de
prevencion, control, evaluacion y de mejoramiento continuo de la entidad publica que

le permitan la autoproteccion necesaria para garantizar una funcion administrativa
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transparente, eficiente, cumplimiento de la Constitucion, leyes y normas que la

regulan, coordinacion de actuaciones con las diferentes instancias con las que se

relaciona y una alta contribucién al cumplimiento de la finalidad social del Estado”.
2.2.6.-Objetivos De Control De Cumplimiento

“Este objetivo se refiere a establecer las acciones que permitan garantizar el
cumplimiento de la funcidén administrativa de las empresas publicas, bajo los preceptos
y mandatos que le impone la Constitucion Nacional, los reglamentos y las regulaciones
que le son propias”

A parte de ello el objetivo de definir las normas administrativas provenientes de
la autorregulacion que permite la coordinacién de actuaciones de la empresas, por
ultimo disefiar los instrumentos de verificacion y evaluacién pertinentes con el fin de
garantizar que la empresa cumpla con la reglamentacion correspondiente.

Definir las normas administrativas provenientes de la autorregulacion que permite
la coordinacion de actuaciones de la entidad.

Disefiar los instrumentos de verificacion y evaluacién pertinentes para garantizar
que la entidad cumpla con la reglamentacién que rige su hacer.

2.2.7.-Objetivos De Control Estratégico

Establecer sobre los servidores publicos respecto a la importancia del control,
mediante la creacién y mantenimiento de un entorno favorable las cuales conserve los
fundamentos basicos, favoreciendo sus principios; por otro lado disponer de los
procesos de planeacion y mecanismo para el disefio y ejecucion organizacional de la
entidad; y, disefiar los procedimientos e instrumentos que permitan proteger los
recursos de la empresa, para ello se busca una adecuada administracion ante posibles

riesgos.
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2.2.8.-Objetivos De Control De Ejecucion

“Este objetivo indica que uno de los objetivos de control de ejecucion es la
determinacion de los mecanismos de prevencion, deteccion y correccion cuyo fin es
permitir mantener las operaciones y actividades institucionales en conformidad con
los principios de eficacia, eficiencia y economia, ademas, velar por las actividades de
la funcion constitucional, estableciendo los mecanismos y procedimientos que
garanticen el registro de informacion contable necesario para la empresa”

2.2.9.-Objetivos De Control De Evaluacion

Indica que es la de responder ante la existencia de mecanismos y procedimientos
la cual perita realizar persecucion a la gestion de la entidad en un tiempo real,
permitiendo acciones de correccion y mejoramiento.
Disponer de mecanismos de verificacion y evaluacion permanentes del Control Interno
que brinden apoyo a la toma de decisiones en procura de los objetivos institucionales.
Garantizar la existencia de la funcion de evaluacién independiente del Sistema de
Control Interno y de Auditoria Interna, como mecanismos neutrales y objetivos de
verificacion del cumplimiento a la gestion.

2.2.10.-Objetivos De Control De Informacion

Disponer los mecanismos necesarios a garantizar la generaciéon de informacién
base, para la elaboracion de los reportes de informacion y cumplimiento de las
obligaciones de la entidad publica ante los diferentes niveles del Estado.
Constituir los procedimientos la cual permita la generacion de informacion

legitimamente establecida por los 6rganos de control que tiene a cargo la entidad. .
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Velar por la generacion de informes y elaboracion de reportes que, en uso de su
derecho de informacidn, soliciten los diferentes grupos de interés

2.3.- MARCO CONCDEPTUAL

2.3.1.-.  Sistema de Seguridad y salud en el trabajo

Segun (Ruiz, 2014), los “sistemas de gestion se utilizan con frecuencia en los
procesos de toma de decisiones en las empresas, la aplicacion de los sistemas de
gestion de seguridad y salud en el trabajo esta basado en criterios, normas y resultados
pertinentes en materia de SST”.

“La seguridad social tiene por objeto proporcionar un método para evaluar y
mejorar los resultados en la prevencion de los incidentes en el lugar de trabajo por
medio de la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo”

2.3.2.-Sistema de seguridad y salud en el trabajo y organizaciones

En la mayoria de los paises, el esmero de la seguridad y la salud en el trabajo
empresarial y la ejecucion de los requerimientos de aprobacion y conformidad con la
legislacion nacional son compromisos que incumben al empleados.

“La aplicacion de un enfoque sistémico de la gestion de la SST en la organizacion,
asegura que el nivel de prevencion y proteccion se evalGa y mantiene continuamente

a través de mejoras apropiadas y oportunas”.

2.3.3.-Importancia del riesgo laboral
Segun la OMS (2010), “un factor de riesgo es cualquier rasgo, caracteristica o
exposicion de un individuo que aumente su probabilidad de sufrir una enfermedad o

lesion”.
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Por lo cual, el riesgo laboral es el peligro existente alrededor de la tarea asignada
por los empleadores a los trabajadores en sus jornadas de trabajo, ya sea este provocado
por un accidente que conlleve a dafos fisicos o psicoldgicos.

“La seguridad laboral es una disciplina que estudia las condiciones que ponen en
peligro la integridad fisica de los trabajadores provocando en ello accidentes, y que en
su mayoria los que lo sufren son personas de bajos recursos economicos”. Moran A,.
& Ramos, E. (2016)

2.3.4- Del Caso En Estudio

2.3.4.1.-Refrigerados Fisholg & Hijos, S.A.C

La empresa Refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C, es una Empresa Peruana
Productora y Exportadora de Productos Hidrobioldgicos congelados, creada en el afio
2007 en el Puerto de Paita.

Su vision es ser una empresa consolidada y reconocida en el sector pesquero por
la eficacia de nuestro servicio y excelencia en la calidad de nuestros productos.

Respecto a su mision es una empresa a elaborar productos hidrobiol6gicos
congelados atendiendo a los mercados Internacionales mas exigentes, brindando
Productos de Optima Calidad listos para la mesa del consumidor.

El objetivo de la empresa es ser una de las mejores empresas pesqueras del pais,
lo que nos origina a diario a trabajar con constancia, esmero y dedicacion para el éxito
de nuestro objetivo.

Ademas cuenta con un grupo de cooperadores responsables capacitados y con
experiencia en el sector pesquero lo que nos certifica la calidad de nuestros productos

para los clientes y consumidores mas exigentes a nivel mundial.
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Se trata de una Empresa dedicada a elaborar Productos Hidrobiologicos
Congelados, atendiendo a los mercados Internacionales mas exigentes, brindando
Productos de Optima Calidad listos para la mesa del consumidor, cuyos valores que
practica la entidad es el respeto, la responsabilidad, trabajo en equipo, integridad y
comparfierismo.

I HIPOTESIS

Por ser una investigacion de tipo descriptivo, la presente investigacion no
formulara hipdtesis, basandose en la publicacion de Galan (2009) “Las hipdtesis en la
investigacion” donde determind que “No todas las investigaciones llevan hipotesis,
segun sea su tipo de estudio (investigaciones de tipo descriptivo) no las requieren.
Todo proyecto de investigacion requiere preguntas de investigacion, y sélo aquellos
que buscan evaluar relacion entre variables o explicar causas requieren formular
hipotesis™.

V. METODOLOGIA

4.1.-. DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio de investigacidn es no experimental descriptivo bibliografico documental y
de caso.

Segun (Diaz, 2015), deduce que los disefios no experimentales son aquellos cuyas
variables independientes carecen de manipulacion intencional, y no poseen grupo de
control, ni mucho menos experimental. Analizan y estudian los hechos y fenémenos
de la realidad después de su ocurrencia.

Por otro lado, también deduce que el disefio transaccional descriptivo, se emplean
para analizar y conocer las caracteristicas, rasgos, propiedades de un hecho o

fendmeno de la realidad en un momento determinado del tiempo.
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4.2.- TIPO DE LA INVESTIGACION

Este trabajo de investigacion es de tipo, aplicativo, cualitativo a un cuando todos
los aspectos son teorizados, sin embargo, pueden ser aplicados para llevar a cabo en la
evaluacion de mi variable mecanismos de control interno en el area de seguridad
laboral en las empresas pesqueras-industriales en el pert y en la empresa refrigerados
Fisholg & Hijos S.A.C. Paita, 2017, con el fin de encontrar causas que lo originan.
La investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos
desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con su
contexto. (Sampieri, 2014)

4.3.- NIVEL DE LA INVESTIGACION

El nivel de la investigacion es descriptivo ya que sélo se limitara a describir a
nivel bibliografico documental, los aspectos mas relevantes de las variables de estudio,
como son las variables de control interno y seguridad laboral.

4.4.- POBLACION Y MUESTRA

44.1. Poblacién

Por ser una investigacion bibliografica y documental, no aplica poblacién.

4.4.2. Muestra

Por ser una investigacion bibliografica y documental, no aplica.

4.5.-TECNICAS E INSTRUMENTOS

45.1. Técnicas

Segun (Diaz, 2015), las técnicas de investigacion constituyen el conjunto de reglas
y pautas que guian las actividades que realizan los investigadores en cada una de las

etapas de la investigacion cientifica. Las técnicas como herramientas procedimentales
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y estratégicas suponen un previo conocimiento en cuanto a su utilidad y aplicacion, de
tal manera que seleccionarlas y elegirlas resulten una tarea facil para el investigador.

En la presente investigacion, se aplicara una entrevista a los trabajadores de la
empresa refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C. Paita.

45.2. Instrumentos

Los instrumentos de investigacion hacen posible la recopilacion de datos que
posteriormente seran procesados para convertirse en conocimientos verdaderos, con
caracter riguroso y general, tales instrumentos cumplen en la recogida de datos, y se
aplican segun la naturaleza y caracteristicas del problema y la intencionalidad del
objetivo de investigacion. (Diaz, 2015)

En la presente investigacion, se aplicé la entrevista al representante legal de la

empresa refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C. Paita.
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4.6.-MATRIZ DE CONSISTENCIA

Perd y de
Refrigerados
Fisholg &
S.A.C. Paita, 2018?

hijos

& Hijos S.A.C. Paita,
2018

S.A.C. Paita, 2018

e Realizar un anélisis comparativo de los
mecanismos de control interno en el &rea de
seguridad laboral de las empresas pesqueras-
industriales en el Perd y de Refrigerados
Fisholg& Hijos S.A.C. Paita, 2018

Enunciado del

Objetivo Objetivos especificos Variable Metodologia
Problema
¢Cuales son los | Determinary describir los | ¢ Determinar y describir los mecanismos de Tipo: Cualitativo
mecanismos de | mecanismos de control control interno en el area de seguridad laboral Nivel: Descriptivo
control interno en el | interno en el area de en las empresas pesqueras-industriales en el Diseiio:
area de seguridad | seguridad laboral en las Per(. No experimental
laboral en las | empresas pesqueras- | e Determinar y describir los mecanismos de | Mecanismos descriptivo,
empresas pesqueras- | industriales en el Per( y control interno en el area de seguridad laboral | de control bibliografico
industriales en el | de Refrigerados Fisholg en la empresa Refrigerados Fisholg& Hijos | interno documental y de caso.

Técnica.

Revision Bibliogréfica
y

Documental.
Instrumento:

Entrevista

Fuente: Elaboracidn propia.
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4.7.-PLAN DE ANALISIS

e Para conseguir el objetivo especifico 1: Se realizé una revision bibliografica y
documental de la literatura pertinente (antecedentes).

e Para conseguir el objetivo especifico 2: Se utilizé un cuestionario, el mismo
que fue aplicado al representante legal de la empresa caso para determinar los
resultados.

e Para conseguir el objetivo especifico 3 :Se realizd un analisis comparativo de
los resultados del objetivo especifico 1 y el objetivo especifico 2 para
determinar coincidencias y no coincidencias.

4.8.-PRINCIPIOS ETICOS

ULADECH (2016) en su CODIGO DE ETICA PARA LA

INVESTIGACION publicd: Los principios éticos descritos en el presente codigo,
deben regir las normativas de elaboracion de los proyectos de investigacion en la
universidad, realizados para los distintos niveles de estudios y modalidad; asi como
para los proyectos del Instituto de Investigacion. El presente Codigo de Etica tiene
como proposito la promocion del conocimiento y bien comun expresada en principios
y valores éticos que guian la investigacion en la universidad. Ese quehacer tiene que
llevarse a cabo respetando la correspondiente normativa legal y los principios éticos
definidos en el presente Codigo, y su mejora continua, en base a las experiencias que
genere su aplicacion o a la aparicion de nuevas circunstancias. La aceptabilidad ética
de un proyecto de investigacion se guia por cinco principios éticos en cuanto se
involucre a seres humanos o animales. Estos principios eticos tienen como base legal
a nivel Internacional: el Codigo de Nuremberg, la Declaracion de Helsinki y la

Declaracion Universal sobre bioética y derechos Humanos de la UNESCO. En el
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ambito nacional, se reconoce la legislacion peruana para realizar trabajos de

investigacion.

1. PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ACTIVIDAD INVESTIGADORA
Proteccion a las personas.- La persona en toda investigacion es el fin y no el medio,
por ello necesitan cierto grado de proteccion, el cual se determinard de acuerdo al
riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el &mbito
de lainvestigacion es en las cuales se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad
humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio
no solamente implicara que las personas que son sujetos de investigacion participen
voluntariamente en la investigacion y dispongan de informacion adecuada, sino
también involucrara el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en particular si
se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.

Beneficencia y no maleficencia.- Se debe asegurar el bienestar de las personas
que participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe
responder a las siguientes reglas generales: No causar dafio, disminuir los posibles
efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia.- El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, y las limitaciones de sus
capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se reconoce
que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan en la
investigacion derecho a acceder a sus resultados. El investigador esta también obligado
a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos, procedimientos y

servicios asociados a la investigacion.
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Integridad cientifica.- La integridad o rectitud deben regir no so6lo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza
y a su ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente
relevante cuando, en funcién de las normas deontoldgicas de su profesion, se evalian
y declaran dafos, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes
participan en una investigacion. Asimismo, debera mantenerse la integridad cientifica
al declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el curso de un estudio o la
comunicacion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso.- En toda investigacion se debe contar con
la manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la
cual las personas como sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso
de la informacion para los fines especificos establecidos en el proyecto

V.-RESULTADOS Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

5.1.-RESULTADOS

5.1.1Respecto al objetivo especifico 1:

Determinar y describir los mecanismos de control interno en el area de seguridad
laboral en las empresas pesqueras-industriales en el Perd.

Tabla 1: Mecanismos de control interno en el area de seguridad laboral en las

empresas pesqueras-industriales en el Pera

AUTORES RESUMEN

TERAN (2012) “en su  tesis propuesta  de

implementaciéon de un sistema de
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gestion de seguridad y salud ocupacional
bajo la norma ohsas 18001 en una
empresa de capacitacion técnica para la
industria Concluyo que la empresa
cuenta con la capacitacion del personal
adecuadamente calificado y capacitado
en temas de seguridad y salud

ocupacional.”

ROBLES (1996)

en su tesis “formulacion de un modelo de
higiene y seguridad ocupacional para la
pesca industrial” Menciono que los
trabajadores se encuentran expuestos a
los riesgos de trabajo, ruido vibracion,
temperatura, frio, himeda, esfuerzos
musculares,  posturas  inadecuadas,
ritmos de vibracion, temperatura, frio,
himeda, esfuerzos musculares, posturas
inadecuadas, ritmos de trabajos y trabajo

repetitivo, actos y condiciones inseguras

MUNANTE & IBARCENA (2003)

en su investigacion “higiene y seguridad
en la industria pesquera”

Concluyo que la empresa requiere de un
programa denominado buenas préacticas

de mano factura.
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VERGARAY (2015)

En su titulo “seguridad y salud en el
trabajo” Menciono que el instituto del
mar de Peru, considera que su capital
mas importante es su recurso humano,
por lo cual es prioridad de la entidad
mantener buenas condiciones de

seguridad y salud en el trabajo.

CHANAVA (2016)

en su investigacion “caracterizacion de
la capacitacion del personal en la mype
de comercializacién rubro pesca de la
localidad de Paita, afio 2016

Menciono los programas de capacitacion
y desarrollo apropiadamente disefiados e
implantados, también contribuyen a
elevar la calidad de la produccion de la
fuerza de trabajo. Cuando los
trabajadores estan mejor informados
acerca de los deberes y
responsabilidades de sus trabajos,
cuando tienen los conocimientos vy
habilidades labores necesarios, son
Menos propensos a cometer errores

costosos en el trabajo.
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MENA (2004)

En su titulo “Programa de seguridad e
higiene industrial en una empresa
pesquera” menciono que el programa de
seguridad e higiene industrial busca
instaurar, formalizar y transmitir una
adecuada politica laboral, entre todos los

integrantes de una empresa.

Fuente: Elaborado en base a los antecedentes de estudio.

laboral en la empresa Refrigerados Fisholg& Hijos S.A.C. Paita, 2018

5.1.2.-Respecto al objetivo especifico 2:

Determinar y describir los mecanismos de control interno en el area de seguridad

Tabla 2: Mecanismos de control interno en el area de seguridad laboral en la

empresa Refrigerados Fisholg& Hijos S.A.C. Paita,2018

N° PREGUNTAS PLANTEADAS Sl NO
1 ¢, Cuenta con Licencia de Funcionamiento X
2 ¢Cuenta con un esquema en el cual se distinga visualmente la | X
organizacion de la empresa?
3 ¢la empresa cuenta con una norma interna de trabajo? X
4 ¢Realiza convocatorias para contratar personal? X
5 ¢El personal cuenta con la capacitacion de las normas de | X
seguridad industrial se exigen para el 6ptimo funcionamiento
en las operaciones?
6 ¢La empresa cuenta con manuales de procedimientos para | X
llevar las actividades a diario?
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7 ¢Existe separacion de funciones entre el personal? X
8 ¢Se evalla al personal con frecuencia? X
9 ¢la empresa establece algunos requisitos o el perfil de | X
conocimientos y experiencia para asumir cada puesto de
trabajo?
10 | ¢Los trabajadores se encuentran inscritos en el Ministerio de | X
Trabajo (MTPE)?
11 | ¢(El medio de pago de Remuneraciones es en depdsito en | X
cuenta?
12 | ¢El pago de las remuneraciones es semanal? X
13 | ¢Lostrabajadores cuentan con los beneficios sociales de Ley? | X
14 | ¢(Existe supervision de funciones? X
15 | ¢Se supervisan las funciones a diario? X
16 ¢ Cuenta con carnet de salubridad? X
17 | ¢Implementa medidas de salubridad en la empresa? X
18 | ¢Aplica medidas de salubridad en la empresa? X
19 ¢ Cuenta con certificado de Defensa Civil? X
20 | ¢Implementa medidas de seguridad en la empresa? X
21 | ¢Cuenta con un Plan de contingencias ante siniestros? X
22 ¢Implementa medidas de seguridad ante siniestros en su | X
empresa?
23 ¢Aplica medidas de seguridad en el &rea de procesamiento? | X
24 | ¢Las teécnicas de control de personal contribuyen a la | X

realizacion de las metas y objetivos propuestos?
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25 | ¢Los Planes de Contingencias, como medidas de Prevencion | X
en la Seguridad y Salud en el Trabajo aseguran la capacidad

de respuesta ante siniestro o casos fortuitos?

26 | ¢La aplicacion del control interno logra la efectividad y | X

calidad en el servicio?

27 | ¢Garantiza la supervision el logro de los planes y objetivos | X

del control interno?

Fuente: Elaboracidn propia en base a los resultados del instrumento aplicado.
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5.1.3.-Respecto al objetivo especifico 3:

Realizar un analisis comparativo de los mecanismos de control interno en el area

de seguridad laboral de las empresas pesqueras-industriales en el Perd y de

Refrigerados Fisholg& Hijos S.A.C. Paita, 2018

Tabla 3: Analisis comparativo de los mecanismos de control interno en el area de
seguridad laboral de las empresas pesqueras-industriales en el Pert y de
Refrigerados Fisholg& Hijos S.A.C. Paita, 2018

ELEMENTOS RESULTADOS RESULTAD | RESULTAD
DE OS OS
COMPARACIO OE1
O.E.2
N
TERAN (2012) “en tu tesis | Empresa Si coinciden
CAPACITACIO propuesta 5 de | Fisholg & huos_
implementacion de un|S.A.C Si
N DE LAS sistema de gestion de | cumple con la
NORMAS  DE seguridad y salud | ca azitacién de
SEGURIDAD OC?J acional ba>:) la norma Iasp normas de
INDUSTRIAL P ‘ .
PARA EL ohsas 18001 en una empresa | seguridad
. de capacitacion técnica para | industrial
OPTIMO la industria” determindé que
FUNCIONAMI . q
la empresa si cumple con la
ENTO L
capacitacion de las normas
de seguridad industrial.
IMPLEMENTA | ROBLES (1996) “en su|La  Empresa | No coinciden
CION DE | investigacion  formulacion | Fisholg & hijos
MEDIDAS DE | de un modelo de higiene y | S A.C Si
SEGURIDAD seguridad ocupacional para | cumple  con
EN LA | la pesca industrial” dijo que | medidas de
EMPRESA la empresa no cumple con | seguridad
medidas de seguridad en la | ademas los

empresa pues los
trabajadores se encontraban
en riesgo laboral ya que
laboraban en frio y humedad
posturas inadecuadas y no
contaban con los
instrumentos necesarios de
trabajo.

trabajadores si
estan
protegidos ante
areas de baja
temperatura
usando
respectivos

Sus
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instrumento de
trabajo.

MUNANTE & |la  empresa
APLICACION !BAR_CE[\IA (20(_)3) en su | fisholg & hljos_ No coinciden
investigacion  higiene y | S.A.C Si
MEDIDAS  DE seguridad en la industria | cumple  con
SEGURIDAD eg uera” med?das de
EN EL AREA |P™ .
seguridad en el
DE La empresa no cumple con Area de
PROCESAMIE | las medidas de seguridad en .
. procesamiento
NTO procesamiento y por lo tanto
se le recomienda buenas
practicas de manufacturas
VERGARAY (2015) en su | Si cumple la
. investigacion “seguridad y | empresa
APLICACION salud en el trabajo” dijo que | fisholg & hijos
DE MEDIDAS .
la empresa si cumple con las | S.A.C con las
?EEGURIDAD medidas de  seguridad | medidas de Si coincid
L ABORAL laboral, usan los | seguridad I coinciden
instrumentos de trabajo | laboral
como es el calzado | (instrumentos
adherente, uso de elementos | de trabajo).
de proteccion  (guantes,
gorras impermeables).
CHANAVA (2016) “en su | en la empresa | Si coinciden
MANUALES DE tesis titulada ca_ract_e,rlzauon rgfrlgerados“
de la capacitacion del | fisholg & hijos
PROCEDIMIEN i
personal en la mype de|S.A.C Si
TOS PARA comercializacion rubro | cuentas  con
REALIZAR SU .
pesca de la localidad de | manuales de
TRABAJO A . ~ . .
Paita, aflo 2016 determind | procedimientos
DIARIO :
que la empresa cuenta con | para  realizar
manuales de | sus respectivas
procedimientos, estan muy | actividades
informados de sus deberes y
responsabilidades”
MENA (2004) en su | Empresa
ADECUADA |nves'F|gaC|on Prograr_na} de rt_efrlgerados__ Si coinciden
POLITICA seguridad e higiene | fisholg & hijos
industrial en una empresa | S.A.C también
LABORAL N .
pesquera” dijo que la|difunde una
adecuada

politica laboral
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empresa si difunde wuna | cumpliendo
adecuada politica laboral con las leyes y
normas
vigentes en el
ambito laboral.

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes y resultados.

5.2.-ANALISIS DE RESULTADOS
5.2.1.-Respecto al objetivo especifico 1

TERAN (2012), En su tesis “propuesta de implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional bajo la norma OHSAS 18001 en una
empresa de capacitacion técnica para la industria” Concluyo que la empresa cuenta
con la capacitacion del personal adecuadamente calificado y capacitado en temas de

seguridad y salud ocupacional.

ROBLES(1996), En su tesis “formulacion de un modelo de higiene y seguridad
ocupacional para la pesca industria” menciono que los trabajadores se encuentran
expuestos a los riesgos de trabajo, ruido vibracién, temperatura, frio, humeda,
esfuerzos musculares, posturas inadecuadas, ritmos de vibracion, temperatura, frio,
hdimeda, esfuerzos musculares, posturas inadecuadas, ritmos de trabajos y trabajo

repetitivo, actos y condiciones inseguras.

MUNANTE & IBARCENA (2003), En su investigacion “higiene y sequridad en
la industria pesquera” Concluyo que la empresa requiere de un programa denominado

buenas practicas de mano factura.

VERGARAY (2015), En su titulo “seguridad y salud en el trabajo” menciono

que el instituto del mar de Per(, considera que su capital mas importante es su recurso
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humano, por lo cual es prioridad de la entidad mantener buenas condiciones de

seguridad y salud en el trabajo.

CHANAVA (2016), En su investigacion “caracterizacion de la capacitacion del
personal en la mype de comercializacion rubro pesca de la localidad de Paita, afio
2016”7 menciono los programas de capacitacion y desarrollo apropiadamente
disefiados e implantados, también contribuyen a elevar la calidad de la produccion de

la fuerza de trabajo.

Cuando los trabajadores estdn mejor informados acerca de los deberes y
responsabilidades de sus trabajos, cuando tienen los conocimientos y habilidades

labores necesarios, son menos propensos a cometer errores costosos en el trabajo.

MENA (2004), En su titulo “Programa de seguridad e higiene industrial en una
empresa pesquera’ menciono que el programa de seguridad e higiene industrial busca
instaurar, formalizar y transmitir una adecuada politica laboral, entre todos los

integrantes de una empresa.

5.2.2.-Respecto al objetivo especifico 2

En relacion a las caracteristicas de los mecanismos del control interno el analisis
de los gréficos correspondientes a los resultados de la aplicacion del instrumento de
recoleccion de datos, se puede precisar que la empresa REFRIGERADOS FISHOLG
& HIJOS S.A.C. PAITA, cuenta con licencia de funcionamiento, ademas del

organigrama de funciones, con el reglamento interno.

Por otro, en referencia al control del personal, el procedimiento para contratar el
personal es mediante convocatorias, el personal si cuenta con capacitacion de las

normas de seguridad industrial que exige para el optimo funcionamiento en las
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operaciones. Ademas la empresa cuenta con manuales de procedimientos para llevar
las actividades a diario, si existe separacion de funciones entre el personal, se evalla
al personal con frecuencia, si se establecen requisitos minimos o el perfil de
conocimientos y experiencia para asumir cada puesto, los trabajadores si estan
inscritos en MTPE, el pago de la remuneracion lo hace mediante deposito a cuenta, de
forma semanal, los trabajadores gozan sus beneficios sociales, si existe supervision de

funciones de forma diaria.

Ademas en relacion al control de salubridad, segun los analisis estadisticos los
trabajadores de la empresa en estudio cuentan con carnet de salubridad, ademas si
implementan medidas de salubridad en la empresa. Por otro lado las medidas de
salubridad que aplican en la empresa son la calidad de los productos procesados, el

tratamiento del producto y la higiene en los utensilios.

En relacion a la seguridad industrial laempresa en estudio si cuenta con certificado
de Defensa Civil, ademas si implementa las medidas de seguridad en la empresa,
contando con un plan de contingencias ante siniestros. Por otra parte, las medidas de
seguridad que utiliza ante siniestros implementados por la empresa son las alarmas
contra incendios; Silbatos, Sefial éticas, Sefial de Aforo, y los extintores; ademas las
medidas de seguridad que aplica en el area de procesamiento estan en base a pisos
secos y antideslizantes, calzado adherente, puertas de emergencia, extintores y el uso

de instrumentos de proteccion.

Con referencia al impacto en los resultados de gestion de las empresas pesqueras,
segun los analisis estadisticos, la empresa pesquera en estudio, deduce que los

procedimiento de control de personal si coadyuvan al cumplimiento de las metas y
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objetivos trazados. Por otra parte los planes de contingencia como medida de
prevencion en seguridad y salud en el trabajo si aseguran la capacidad de respuesta
ante siniestro o casos fortuitos, ademas la aplicacion del control interno permite la

validez y calidad del negocio garantizando la supervision de planes y objetivos.

5.2.3.-Respecto Al Objetivo Especifico 3

La investigacion determind lo siguiente entre los autores de los antecedentes
relacionados a los Mecanismos de control interno en el area de seguridad laboral en

las empresas pesqueras-industriales en el Peru y el caso en estudio.

Con respecto a capacitacion de las normas de seguridad industrial para el 6ptimo

funcionamiento:

En el antecedente, TERAN (2012), En su tesis “propuesta de implementacion de
un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional bajo la norma OHSAS 18001
en una empresa de capacitacion técnica para la industria” determiné que la empresa
si cumple con la capacitacion de las normas de seguridad industrial y la empresa en
estudio Fisholg & hijos S.A.C si cumple con la capacitacion de las normas de

seguridad industrial por lo tanto si coinciden.

En el tema implementacion de medidas de seguridad en la empresa en el
antecedente ROBLES (1996), En su tesis “formulacion de un modelo de higiene y
seguridad ocupacional para la pesca industria” dijo que la empresa no cumple con
medidas de seguridad en la empresa y la empresa en estudio Fisholg & hijos S.A.C si

cumple con medidas de seguridad por lo tanto no coinciden.
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Por otro lado aplicacién medidas de seguridad en el area de procesamiento en el
antecedente: MUNANTE & IBARCENA (2003), En su investigacion “higiene y
seguridad en la industria pesquera” dijo que la empresa no cumple con las medidas
de seguridad en procesamiento y por lo tanto se le recomienda buenas practicas de
manufacturas sin embargo la empresa Fisholg & Hijos S.A.C si cumple con medidas

de seguridad en el area de procesamiento por lo tanto no coinciden.
Aplicacion de medidas de seguridad laboral:

VERGARAY (2015), En su titulo “seguridad y salud en el trabajo” dijo que la
empresa si cumple con las medidas de seguridad laboral, usan los instrumentos de
trabajo como es el calzado adherente, uso de elementos de proteccion (guantes, gorras
impermeables) y la empresa en estudio Si cumple la empresa Fisholg & Hijos S.A.C

con las medidas de seguridad laboral (instrumentos de trabajo) si coinciden.

En el antecedente CHANAVA (2016), En su investigacion “caracterizacion de la
capacitacion del personal en la mype de comercializacién rubro pesca de la localidad
de Paita, afio 2016” determinG0 que la empresa cuenta con manuales de
procedimientos, estdn muy informados de sus deberes y responsabilidades sin embargo
en la empresa refrigerados fisholg & hijos S.A.C si cuentas con manuales de

procedimientos para realizar sus actividades, si coinciden.

Adecuada politica laboral: en el antecedente adecuada politica laboral MENA
(2004), En su titulo “Programa de seguridad e higiene industrial en una empresa
pesquera” dijo que la empresa si difunde una adecuada politica laboral y Empresa
refrigerados Fisholg & Hijos S.A.C también difunde una adecuada politica laboral,

sin embargo si coinciden.
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VI1.-CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

6.1.1.-Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye que las empresas del rubro pesquero sin importar el tamafio que sean
necesitan las medidas de seguridad laboral, ya que su capital mas importante es su
recurso humano, por .lo cual es prioridad de la entidad mantener buenas condiciones
de seguridad y salud en el trabajo, Cuando los empleados tienen los conocimientos y
habilidades labores necesarios, son menos propensos a cometer errores costosos en el

trabajo.

6.1.2. Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye que la empresa Fisholg & hijos S.A.C si cumple con la capacitacion
de las normas de seguridad industrial y procesamiento, cumple con las medidas de
seguridad laboral (instrumentos de trabajo) y cuentas con manuales de procedimientos
para realizar sus actividades difundiendo una adecuada politica laboral, es de mucha
importancia que se haga un control de seguridad laboral en todo tipo de empresa con
la finalidad de llevar un control interno de las actividades que se realiza la empresa

sobre todo con el personal que labora en dicha empresa

6.1.3.- Respecto al objetivo especifico 3

La investigacion determind un analisis comparativo de los mecanismos de control
interno en las empresas pesqueras en el Pert y de la empresa Fisholg & hijos S.A.C,
permitiéndonos determinar que en algunas empresas no llevaban un control interno

en el area de seguridad laboral por lo tanto la empresa fishol & hijos S.A.C en la
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actualidad si cuenta con buen control interno en el area de seguridad laboral como son

los manuales de procedimientos y las medidas de seguridad laboral.

6.2.-RECOMENDACIONES

6.2.1.-Respecto al objetivo especifico 1

Es importante tener en cuenta las medidas de seguridad laboral, puesto a que es
un recurso humano, siendo la prioridad de la entidad para mantener buenas

condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

6.2.2.-Respecto al objetivo especifico 2

Fisholg & hijos S.A.C, cumple con las capacitaciones al personas respecto a las
normas de seguridad laboral, eso deriva a que sea un ambiente eficaz en el ejercicio de
sus operaciones, de tal manera que este difunda una adecuada politica laboral, ya que
es importante que se realice un adecuado control de seguridad laboral para que los

empleadores de la empresa estén asegurados en la labor que realizan.

6.2.3.- Respecto al objetivo especifico 3

Se recomienda que en tanto a los resultados de los antecedentes es importante

aplicar la seguridad laboral en la empresa, asi como en el caso de estudio.
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ANEXQOS
ANEXO 1:

ENTREVISTA AL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

@
<.
~
S

= A

UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y

ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

N° | ENTREVISTA AL REPRESENTANTE LEGAL DE LA | SI NO
EMPRESA
1 ¢, Cuenta con Licencia de Funcionamiento X
2 ¢Cuenta con un esquema en el cual se distinga visualmente la | X
organizacion de la empresa?
3 ¢la empresa cuenta con una norma interna de trabajo? X
4 ¢Realiza convocatorias para contratar personal? X
5 ¢El personal cuenta con la capacitacion de las normas de | X
seguridad industrial se exigen para el 6ptimo funcionamiento
en las operaciones?
6 ¢La empresa cuenta con manuales de procedimientos para | X
llevar las actividades a diario?
7 ¢Existe separacion de funciones entre el personal? X
8 ¢Se evalla al personal con frecuencia? X
9 ¢la empresa establece algunos requisitos o el perfil de | X

conocimientos y experiencia para asumir cada puesto de

trabajo?
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10 | ¢Los trabajadores se encuentran inscritos en el Ministerio de | X
Trabajo (MTPE)?

11 | ¢El medio de pago de Remuneraciones es en depoésito en

cuenta?
12 | ¢El pago de las remuneraciones es semanal? X
13 | ¢Lostrabajadores cuentan con los beneficios sociales de Ley? | X
14 | ¢Existe supervision de funciones? X
15 | ¢Se supervisan las funciones a diario? X
16 ¢ Cuenta con carnet de salubridad? X
17 | ¢Implementa medidas de salubridad en la empresa? X
18 | ¢Aplica medidas de salubridad en la empresa? X
19 ¢ Cuenta con certificado de Defensa Civil? X
20 | ¢Implementa medidas de seguridad en la empresa? X
21 ¢Cuenta con un Plan de contingencias ante siniestros? X
22 | ¢Implementa medidas de seguridad ante siniestros en su | X

empresa?
23 | ¢Aplica medidas de seguridad en el area de procesamiento? | X

24 | ;Las técnicas de control de personal contribuyen a la

realizacion de las metas y objetivos propuestos?

25 ¢Los Planes de Contingencias, como medidas de Prevencién | X
en la Seguridad y Salud en el Trabajo aseguran la capacidad
de respuesta ante siniestro o casos fortuitos?

26 | ¢La aplicacion del control interno logra la efectividad y | X

calidad en el servicio?

27 | ¢Garantiza la supervision el logro de los planes y objetivos | X

del control interno?

FUENTE: preguntas planteadas

Gracias por su apoyo
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ANEXO 2:

CRONOGRAMA DE GANTT
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Meses 2018
SET. OCT. NOV. DIC.

Elaboraciéon del informe

Recoleccién de datos

Trabajo de campo

Revision y correccion

Presentacion y sustentacion del
informe.

ANEXO 3: PRESUPUESTO

BIENES
Detalle Cantidad Unidad de Precio
Medida o
Dispositivo USB 01 Unidad 35.00
TOTAL S/. 35.00
SERVICIOS
Detalle Cantidad Unidad Precio
de Medida Unitario Total
Internet 50 Horas 1.00 50.00
Movilidad | 10 Pasajes 15.00 150.00
TOTAL S/. 200.00
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RESUMEN DEL PRESUPUESTO

RUBRO IMPORTE

Bienes 35.00
Servicios 200.00
TOTALS/. 235.00

FINANCIAMIENTO

Investigacion totalmente autofinanciada por el alumno investigador
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