UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR E
INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL
NIVEL SECUNDARIO DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA-AYACUCHO, 2021

TESIS PARA OPTAR EL TIiTULO PROFESIONAL DE
LICENCIADO EN PSICOLOGIA

AUTOR
VILCAPOMA PEREZ, GREGORIO

ORCID: 0000-0001-9821-4119

ASESOR
ESCARCENA MENDOZA, KAREN INES

ORCID: 0000-0002-8605-3060

CHIMBOTE - PERU
2023



Equipo de trabajo

Autor
Vilcapoma Peérez, Gregorio
ORCID: 0000-0001-9821-4119
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, Estudiante de

Pregrado, Chimbote, Per(

Asesor
Escarcena Mendoza, Karen Ines
ORCID: 0000-0002-8605-3060

Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, Facultad de
Ciencias de La Salud, Escuela Profesional de Psicologia, Chimbote, Pera

Jurados
Dr. Bustamante Ledn Mariella
ORCID: 0000-0002-9870-9207
Mgtr. Velasquez Temoche Susana Carolina
ORCID: 0000-0003-3061-812X
Mgtr. Abad Nufiez Celia Margarita

ORCID: 0000-0002-8605-7344



Jurado evaluador

Dr. Bustamante Leén Mariella

Presidente

Magtr. Velasquez Temoche Susana Carolina

Miembro

Mgtr. Abad Nufiez Celia Margarita

Miembro

Mgtr. Escarcena Mendoza, Karen Ines

Asesor



Agradecimiento

A la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote, institucion que me

forma profesionalmente y me brinda la oportunidad de seguir superandome.

Mi reconocimiento al Mgtr. Escarcena Mendoza, Karen Ines
por su incondicional apoyo, comprension, tiempo y orientacion para la

realizacion y culminacion de la presente investigacion.

Mis agradecimientos también para todas las personas que me brindaron su
apoyo, tiempo e informacion para la consecucion de mis objetivos y en la

culminacion apropiada de esta tesis.



Dedicatoria

Dedicado para mis padres
abnegados y amistades que cada dia nos
brindan su apoyo incondicional durante
el ciclo universitario tanto en el &mbito

econémico y social.



Resumen

El objetivo de la investigacion fue: Determinar el funcionamiento familiar y su
relacion con la inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una
Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021. La metodologia fue de tipo
cuantitativo, nivel correlacional y disefio no experimental. Por ende, la poblacion
estuvo conformada por todos los estudiantes del nivel secundario. EI muestreo que
no probabilistico a criterio del investigador y la muestra fue 60 alumnos. Los
instrumentos aplicados son, la Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
familiar (FACES I111), Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn ICE: NA. En el
resultado demostrado en la prueba de hip6tesis mediante el estadigrafo Chi cuadrado
se consiguio el p valor (Sig. bilateral) de 0.387 > 0.050 evidencia que admite la Ho
(Hipdtesis nula) y rechazar la Ha (Hipotesis alterna) con nivel de error 5% y confianza
95%, por ende, se concluye que no existe relacion entre funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en escolares del nivel secundario de una Institucién Educativa
Publica-Ayacucho, 2021.

Palabras clave: Funcionamiento familiar, inteligencia emocional, cohesion,

adaptabilidad.



Abstract

The objective of the research was: To determine family functioning and its
relationship with emotional intelligence in secondary level students of a Public
Educational Institution-Ayacucho, 2021. “The methodology was of a quantitative
type, correlational level and non-experimental design. Therefore, the population was
made up of all students at the secondary level. The non-probabilistic sampling at the

criterion of the researcher and the sample was 60 students. The instruments applied
are the Family Cohesion and Adaptability Assessment Scale (FACES I11), BarOn
ICE Emotional Intelligence Inventory: NA. In the result demonstrated in the
hypothesis test by means of the statistician Chi square the p value (Sig bilateral)
of 0.387 > 0.050 was achieved, evidence that supports the Ho (null hypothesis) and
rejects the Ha ( Alternate hypothesis) with a 5% error level and 95% confidence,
therefore, it is concluded that there is no relationship between family functioning
and emotional intelligence in secondary school students of a Public Educational
Institution-Ayacucho, 2021.

Keywords: Family functioning, emotional intelligence, cohesion, adaptability.
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Introduccion

Lucia (2017) afirma que el funcionamiento familiar es el conjunto de
interaccion entre los miembros de la familia, que permite afrontar las diversas
dificultades que surge en el hogar y la funcionalidad familiar esta conforma por las
tres dimensiones las cuales: Cohesion, adaptabilidad y comunicacion.

Mestre y Barchard (2019) la inteligencia emocional esté referida a la forma
de comportarse de una persona socialmente aceptable dentro de un lugar o fuera de
lugar en un determinado contexto, principalmente la inteligencia emocional viene ser
la capacidad de percibir, expresar, comprender y gestionar las emociones.

Manco y Rodriguez (2016) en Colombia el 48,9% de estudiantes presentan
una funcionalidad familiar de nivel medio, el 50% de los evaluados evidencian una
familia disfuncional. Asimismo, en Ecuador los adolescentes sufren de abuso de los
integrantes de la familia, por ende, el 40% presentan disfuncién familiar es decir que,
dentro del contexto familiar existen el desinterés por los nifios, causando conductas
negativas, lo que conlleva al desinterés y el incumplimiento de las tareas académicas,
por los problemas causados dentro del ndcleo familiar.

Ledesma y Burgos (2018) a nivel internacional, en la Universidad de Cuenca
de la ciudad de México, en su articulo titulado inteligencia emocional y educacion
social, se obtiene mediante el cuestionario de emociones asociadas adaptada al
contexto, que el 57% de estudiantes manifiestan una incidencia en las emociones
primarias mientras que el 35% muestra una participacion en clase y otros espacios
abiertos, Concluyendo que los seres humanos somos personas en el cual sobresale la
mente emocional; dado que el cerebro emplea aproximadamente el 90%, a su vez la

mente racional Gnicamente corresponderia el 10%, eso hace significativo la
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relevancia de educarnos emocionalmente, que en los centros educativos se le otorgue
la debida importancia.

De acuerdo con Baca (2019) afirma en un estudio realizado de una institucion
educativa de Ayacucho, el 51% de los estudiantes evidencias el nivel balanceada, el
34% de los estudiantes corresponden al nivel medio y por Gltimo el 15% de los
estudiantes presentan nivel extremo siendo este, el funcionamiento méas inadecuado.

A partir de la premisa se plantea ¢Cudl es la relacion entre funcionamiento
familiar e inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una
Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 20217

En tal sentido se propuso el objetivo: Determinar el funcionamiento familiar y
su relacion con la inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una
Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021. Sobre los objetivos especificos:
Describir los niveles del funcionamiento familiar en estudiantes del nivel secundario
de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021. Identificar las dimensiones
del funcionamiento familiar en estudiantes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Pablica-Ayacucho, 2021. Describir los niveles de inteligencia emocional
en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho,
2021. Identificar los niveles de las dimensiones de inteligencia emocional en
estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho,
2021.

Actualmente nos encontramos en circunstancias que no lo esperabamos, tal es
el caso de la pandemia que ha generado rupturas radicales en nuestros esquemas de
vivencia, como es el estado de cuarentena que nos ha sometido a una vivencia fuera

de lo peculiar, modificando de algin modo nuestra interrelacion familiar a la vez las
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convicciones emocionales; ante este precedente surge la investigacion con la
perspectiva de abordar informacién pertinente sobre el funcionamiento familiar y la
inteligencia emocional, con el fin de retroalimentar sobre panoramas que se conocian
en una perspectiva diferenciada a lo que conlleva involucrandolo con el estado de la
pandemia.

En un futuro a corto, mediano y largo plazo, existiran aun secuelas sobre la
pandemia que enfrentamos, por lo cual el uso metodoldgico de esta investigacion
aportara para considerarla como soporte de la coyuntura que se vive para establecer
posteriores investigaciones.

En cuanto a la metodologia fue de tipo cuantitativo, nivel correlacional y
disefio no experimental. La poblacion fue conformada por todos los estudiantes del
nivel secundario. El muestreo fue no probabilistico a criterio del investigador y la
muestra fue 71 estudiantes. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de
evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES 111), Inventario de
Inteligencia Emocional de BarOn ICE: NA, debidamente validado y confiable .

En el resultado demostrado en la prueba de hipotesis mediante el estadigrafo
Chi cuadrado se obtuvo el p valor (Sig. bilateral) de 0.387 > 0.050 evidencia que
permite aceptar la Ho (Hipdtesis nula) y rechazar la Ha (Hipotesis alterna) con nivel
de error 5% y confianza 95%.

En consecuencia, se concluye no existe relacién entre funcionamiento familiar
e inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una Institucion

Educativa Publica-Ayacucho, 2021.
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1. Revision de la literatura
1.1.Antecedentes
1.1.1. Internacional.

Alatriste (2017) realizd un estudio titulado Funcionamiento Familiar y
su relacion con la Inteligencia Emocional en adolescentes . Tesis de “posgrado
en psicologia educativa en la Universidad de Montemorelos. Tuvo como
objetivo principal el determinar si existe relacién significativa entre
funcionamiento  familiar y la inteligencia emocional en adolescentes.
Asimismo, la metodologia de la investigacion fue cuantitativa, transversal,
descriptiva y correlacional. La poblacion estudiada estuvo constituida por 200
adolescentes de 15 a 18 afios. Las técnicas utilizadas fueron la psicometria: La
Escala de Funcionamiento Familiar (EFF), adaptada en México por Atri y
Zetune (2006) y la Trait Meta Mood Scale-24 (TMMS-24), creada por Salovey
et al. (1995). Por consiguiente, los resultados se presenta la variable de
funcionamiento familiar con una media a nivel general de 3.60, equivalente a
un 65% de la escala y una desviacion estandar de 0.615. En cuanto a la
inteligencia emocional, se obtuvo una media de 3.34 lo cual indica un
porcentaje general de 58.5% Yy una desviacién estandar de 0.595. EI cual si
existe relacion entre las dimensiones del funcionamiento familiar y las
dimensiones de la inteligencia emocional en adolescentes.

Tapia (2015) en su tesis Personalidad eficaz e inteligencia emocional en
contextos universitarios chilenos. Burgos, Chile. Objetivo genérico: Establecer
la relacion empirica existente entre los constructos de personalidad eficaz y las

competencias emocionales intrapersonales e interpersonales en contextos
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universitarios. Metodologia es de tipo exploratoria, disefio no experimental.
Poblacion 223 alumnos universitarios chilenos. La técnica es la psicométrica.
Instrumento Cuestionario de Personalidad Eficaz en el Ambito Universitario
(PECED). Conclusiones: En relacién al primero de los objetivos de este trabajo
que pretende establecer la relacién empirica existente entre los constructos de
personalidad eficaz y las competencias emocionales intrapersonales e
interpersonales en contextos universitarios. Existen relaciones significativas
entre los factores obtenidos empiricamente en ambos constructos: personalidad
eficaz, inteligencia emocional intrapersonal e interpersonal

1.1.2. Nacional.

Trujillo (2017) realiza una investigacion titulada Funcionamiento
Familiar e Inteligencia Emocional en estudiantes de Quinto del nivel
secundario de la Institucién Educativa 89004 de Chimbote, 2017 . Tesis para
obtener el grado académico de Maestria en Psicologia Educativa en la
Universidad César Vallejo. Tuvo como objetivo general el determinar la
relacion entre Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en
estudiantes de secundaria. La metodologia de tipo descriptivo, no
probabilistico. La poblacion fue conformada por 108 alumnos pertenecientes
al quinto afio de educacion secundaria y la muestra seleccionada fue de 60
alumnos. La técnica utilizada fue la Escala de Evaluacion de Cohesion y
Adaptabilidad Familiar Faces Il y el Test de Inteligencia Emocional de Bar-
On ICE. Los resultados determinan que el nivel de Funcionamiento familiar
en la dimension Cohesion tiene relacion con el nivel de Inteligencia Emocional,

caso contrario sucede en el nivel de Funcionamiento Familiar en la dimension
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Adaptabilidad, P=,147 > 0,05, donde el valor de Chi Cuadrada es 9,501con
seis grados de libertad; por lo tanto, se concluye que existe relacion
significativa entre el funcionamiento familiar en la dimension cohesion y el
nivel de Inteligencia Emocional.

Parraga (2016) realiza una tesis titulada Funcionalidad Familiar e
Inteligencia Emocional en alumnos del nivel secundario del Distrito El
Agustino . Tesis para optar el titulo Profesional de Licenciatura en Psicologia
en la Universidad San Ignacio de Loyola. Tuvo como objetivo principal el
determinar la relacion existente entre la funcionalidad familiar e inteligencia
emocional en los estudiantes de nivel secundario. La metodologia del estudio
es de tipo no experimental de disefio transversal correlacional. Se realiz6 un
muestreo por conveniencia, resultando en 213 estudiantes de dos instituciones
educativas (Nacional y Particular). El instrumento empleado para medir la
funcionalidad familiar fue la “Escala de cohesion y adaptabilidad familiar
FACES III” de Olson, Portner y Lavee (1985) y el “Inventario de inteligencia
emocional Bar — On ICE: NA — Completo en nifos y adolescentes”, de BarOn
(2002). los resultados muestran se observd que existe relacion
estadisticamente significativa entre funcionalidad familiar e inteligencia
emocional excepto en el manejo de estrés.

Mufioz (2018) llevé a cabo la investigacion titulada Inteligencia
Emocional y Clima Social familiar en estudiantes de secundaria de una
Institucién Educativa Estatal de Paijan . Tesis para optar la Licenciatura en
Psicologia en la Universidad Privada Antenor Orrego. Tuvo como objetivo

estudiar la relacion entre el nivel de Inteligencia y el Clima Social Familiar en
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adolescentes. La investigacion fue de tipo descriptiva correlacional. La
poblacion muestral estuvo conformada por 220 estudiantes. La técnica utilizada
es la psicometria, evaluando la Inteligencia Emocional con el Test de
Inteligencia Emocional de BarOn ICE y para medir la segunda variable se
utiliz6 la Escala de Clima Social en la Familia de R. H. Moss (FES). Los
resultados mostraron que en su mayoria los estudiantes han alcanzado un nivel
medio tanto en la Inteligencia emocional 45.9% como en el Clima social
familiar 43.2%; concluyéndose por lo tanto que un adecuado ambiente social
familiar favorecerd en el adolescente un desarrollo de las habilidades necesarias
de interaccion consigo mismo y con los demas.

1.1.3. Regional o local.

Mucha (2020) el presente estudio tuvo como objetivo determinar la
relacion que existe entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional
en adolescentes albergados, Ayacucho, 2020. Como objetivos especificos se
considerd determinar la prevalencia del tipo de funcionamiento familiar y del
nivel de inteligencia emocional. El estudio tiene como aporte informacion
detallada para contribuir en la salud mental de poblaciones vulnerables. La
metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo, de nivel relacional, disefio
epidemioldgico transversal y no experimental. La poblacion y muestra fue
censal y estuvo constituida por el total de adolescentes albergados (10), la
técnica empleada fue la psicométrica mediante la aplicacion de la Escala de
evaluacion de adaptabilidad y cohesion familiar (Faces I11) de Olson adaptado
por Siglienza en 2015 y el Inventario de Inteligencia Emocional de Baron ICE

— en nifios y adolescentes, adaptado por Ugarriza y Pajares en 2016. Los datos
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recolectados fueron procesados y tabulados utilizando el programa informatico
Microsoft Excel 2010 y el programa estadistico SPSS version 24; fueron
correlacionados con el coeficiente Tau b de Kendall. Los resultados obtenidos
fueron que, siendo P — valor = a. 0,278 y esta es mayor al a = 0,05 tomamos la
decision de que no existe suficiente evidencia para rechazar la Ho, teniendo
como conclusién que no existe relacion entre el funcionamiento familiar y la
inteligencia emocional en adolescentes albergados. Asi mismo se determind
que el 60% de adolescentes tienen el rango medio de funcionamiento familiar
y el 90% de encuestados presentan un nivel bajo de inteligencia emocional.

1.2. Bases teoricas de la investigacion

1.2. 1. Funcionamiento familiar.

Lucia (2017) afirma que el funcionamiento familiar es el conjunto de
interaccion entre los miembros de la familia, que permite afrontar las diversas
dificultades que surge en el hogar y la funcionalidad familiar esta conforma por las
tres dimensiones las cuales: Cohesion, adaptabilidad y comunicacion.

1.2.2. La conducta de la familia.

Rosales (2016) define que la conducta de un solo miembro de la familia
afecta a todo equipo familiar y una de las medidas de conductas son caracteres
que indican al nifio o nifia lo que debe hacer y no hacer. en este contexto las
familias se adaptan al contexto es decir aceptar de como criar a los hijos. La
conducta familiar se refiere a los diferentes roles laborales, entre ellas, la
reproduccion, mantenimiento fisico, renta econdémica, cuidado emocional y por

altimo la socializacion de las familias y labores.
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1.2.3. La familia como sistema.

Teniendo en cuenta a Siglienza (2015) plantea que la familia es una
organizacion sociocultural y estd constituida por procesos interpersonales que
lo ocupan para conservar su capacidad y un equilibrio de adaptacion en un
tiempo y espacio por ende se considera como un sistema abierto para lograr,
alcanzar la importancia de la familia.

1.2.4. Modelo Circumplejo de Olson

Olson refiere que el funcionamiento familiar es la interaccion entre los
integrantes de la familia y la capacidad de reestructurar con la finalidad de afrontar las
adversidades, que experimentan la familia a lo largo de su vida cotidiana. las
consecuencias de generar un desequilibrio familiar son las agresiones, rencor,
desintegracion. para Olson existe tres dimensiones las cuales son (Aguilar, 2017).

1.2.4.1. Dimension de la cohesion.

Quenta (2019) esta dimension comprende dos componentes entre ello esta el
vinculo emocional de los integrantes de familia y el grado de independencia propio.

1.2.4.2. Dimension de la adaptacion.

Quenta (2019) esta dimencion esta basada en la préctica del cambio de
estructuras, roles y normas en respuestas de pretension que se trazan y comprende los
siguientes: liderazgo del grupo familiar, control, disciplina, estilo de negociacion,

relacién de roles, reglas de relacion.

1.2.4.3. Dimension de la comunicacion.
Es el dialogo en el &mbito familiar y un conjunto de interaccion de expresar

los sentimientos, ideas, existen dos tipos de comunicacion; La comunicacion asertiva



20

es el dominio de atender, la empatia y las obligaciones de apoyo. La comunicacion
negativa, reduce la habilidad en la pareja o la familia para expresar sus emociones
(Rosales, 2017).

1.2.5. Organizacion familiar.

Desde la posicidn de Rosales (2016) considera las siguientes
organizaciones:

1.2.5.1. Familia extensa.

Rosales (2016) este tipo de estructura parental incluye a los padres,
hijos, hermanos, incluye a los miembros de generaciones ascendentes como
abuelos, tios bisabuelos.

1.2.5.2. Familia nuclear.

Rosales (2016) son grupos familiares que estd conformado por
progenitores bilégicos como madre, padre, € hijo.

1.2.5.3. Familia monoparental.

Rosales (2016) plantea familia monoparental es conformada por un
integrante del familiar progenitor sea varén o mujer. En el transcurso los hijos
pierden el vinculo afectivo de los padres.

1.2.6. Factores que favorecen el desarrollo de los sistemas familiares.
Retamozo (2018) considera los siguientes factores:
1.2.6.1. Control.
Retamozo (2018) se caracteriza por conservar el orden (orden, puntualidad,
limpieza), se puede conseguir de caracter democratico o autoritario y cada familia

instaura sus reglas de armonia para el control de su grupo familiar.
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1.2.6.2. Roles.

Retamozo (2018) cada miembro de la familia asume funciones que cumplir y
deberes, segun las actividades designadas y los roles instrumentales aportan a la
clasificacion de funciones, por ejemplo, los padres se caracterizan con el trabajo
productivo y la madre es el rol afectivo.

1.2.6.3. Conflictos.

Retamozo (2018) en toda familia, el conflicto puede ser causado por
diferentes factores, en cuanto a los valores y reglas es muy importante que las
familias tengan la capacidad de resolver las dificultades manera pacifica.

1.2.6.4. Desarrollo personal.

Retamozo (2018) cada miembro de la familia necesita que se le brinde los
medios para fortalecerse personalmente, de moto que los integrantes a futuro puedan
generar una nueva familia.

1.2.2. Inteligencia emocional
1.2.2.1.Definicién de inteligencia emocional.

Mestre y Barchard (2019) la inteligencia emocional esta referida a la forma
de comportarse de una persona socialmente aceptable dentro de un lugar o fuera de
lugar en un determinado contexto, o sea marca la diferencia entre un buen o mal
funcionamiento social, principalmente la inteligencia emocional viene a ser la
capacidad de percibir, expresar, comprender y gestionar las emociones, cuanto mas
desarrollada en la inteligencia emocional, mas grande es la adaptabilidad social y el
desarrollo de las habilidades sociales, mejorando nuestra salud mental y las

capacidades interactivas, para lograr un adecuado desarrollo de la inteligencia
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emocional, es importante comprender el contexto en el que nace la personay se
desenvuelve con responsabilidad.

Por otro lado, Fragoso (2015) menciona que la inteligencia emocional hace
referencia a las capacidades y las habilidades que tiene todo ser humano frente a su
sentimiento, entendimiento, control y modificacidn de las emociones propias y
ajenas, la persona que desarrolla adecuadamente la inteligencia emocional es capaz
de gestionar las emociones de manera correcta logrando interrelacionarse y
comprender las emociones propias como la de los demas, manejar una comunicacion
asertiva, este concepto surge en el afio 1983 con el psicélogo Howard Gardner, estas
inteligencias se presentan de dos formas: interpersonal (comprender las relaciones de
los otros) e intrapersonal (comprender y entender nuestras propias emociones y
segln sea la situacion).

Marquez & Gonzélez (2017) menciona que la inteligencia emocional es un
constructo que vamos desarrollando desde muy temprana edad, el cual nos ayuda a la
comprension de nuestras propias emociones y la interpretacion de las emociones de
los demas, el cual cumple una funcion importante la de socializar, esta inteligencia se
basa principalmente en el reconocimiento de las primeras emociones basicas como la
tristeza, el enojo, la ira, el asco, los cuales se presentan en los primeros afios de vida,
esta inteligencia nos abre paso a la interaccion social, a actuar de manera racional
frente a los sentimientos de los demas.

1.2.3. Teoria de inteligencia emocional.

1.3.2.1. Teoria de Daniel Goleman.

En esta teoria afirma que los seres humanos requieren algo mas alla de lo

intelectual para mejorar en la vida diaria, dando a entender que la inteligencia
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emocional es un factor importante en la vida de las personas y en las decisiones que
se han de tomar. Donde menciona que existen 5 dimensiones bésicas que la
construyen: la autoconciencia emocional, autorregulacion emocional, motivacion, la
empatia y las habilidades sociales (Gallardo, 2018).

1.3.2.2. Teoria de BarOn.

La inteligencia emocional — social estd conformado por un conjunto de
capacidades intrapersonales e interpersonales, habilidades el cual determina la
conducta humana. Por ello Baron crea un inventario de cociente intelectual, que
cuenta con 5 principales componentes: Componente intrapersonal, Componente
interpersonal, Componente de adaptabilidad, Componente del manejo del estrés y
Componente del estado de animo en general. (psicologia positiva, 2019)

1.2.4. Factores de inteligencia emocional.

Manrique (2015) menciona que la inteligencia emocional incluye ser
consciente de las emociones que sentimos y de la misma manera de poder
expresarlas y utilizarlas productivamente, por ello la inteligencia emocional esta
conformada por:

1.3.3.1. Gestion de las emociones.

Manrique (2015) es la regulacion de las emociones, respondiendo de una
manera apropiada, por lo tanto, sabe cdmo y cuando responder a las emociones de
los demés.

1.3.3.2. El manejo de las emociones.

Manrique (2015) utiliza sus emociones o para promover el pensamiento y la

actividad cognitiva, donde las emociones apoyan en la prioridad de aquello que
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nosotros creemos como prioridad, para de esta manera responder emocionalmente a
situaciones que captan nuestra atencion.

1.3.3.3. La automotivacion.

Manrique (2015) es un factor importante ya que la persona inteligente
emocionalmente maneja sus emociones y por ende la automotivacion es uno de sus
factores propios de la I.E.

1.3. 3.4. La empatia.

Manrique (2015) es ponerse en el lugar del otro, estas personas suelen
reconocer las emociones de la otra persona e intentar un mejor manejo de las
emociones propias y de la otra persona.

1.3.3.5. Manejo de las relaciones.

Manrique (2015) las personas con inteligencia emocional buscan la mejor
manera de comunicarse sin lastimar ni alterar las emociones de la otra persona, con
ello también se desarrolla las habilidades sociales.

1.2.5. Importancia de inteligencia emocional.

Céspedes (2017) las emociones sirven para establecer nuestra posicion frente
al entorno, impulsando hacia ciertas personas, objetos, acciones, ideas y nos alejan
de otros. Desarrollar la inteligencia emocional es primordial para relacionarse mejor
con las personas, de manera que todas las personas puedan manejarse mejor en el
mundo de las emociones y adaptarse a los cambios. La inteligencia emocional juega
rol importante en la educacion, ya que a través de ella se logra desarrollar la

motivacidn, el control de impulsos, la regulacion de los estados de animo.
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1.3. 5. Desarrollo de inteligencia emocional.

Fragoso (2015) refiere que la inteligencia emocional se puede desarrollar de
diversas maneras, pero se pueden desarrollar con mayor eficiencia si se ponen en
préctica cinco competencias en el desarrollo de la inteligencia emocional: el
autoconocimiento, la autorregulacion, la automotivacion, las habilidades sociales y la
conciencia social. Sin embargo, la inteligencia emocional debe desarrollar 6 aspectos
importantes como: La observacion, la participacion, la disciplina, el compromiso, la
honestidad, la escucha activa.

1.4.6. Dimensiones de la inteligencia emocional.
Resulta (2019) menciona las siguientes dimensiones:
1.4.6.1. Auto-conciencia
esta dimension esta conformada por 3 aptitudes: conciencia emocional,
auto evaluacion precisa y autoconfianza.

1.4.6.2. Auto- regulacién

esta asociada con la zona de “memoria que trabaja”, capacidad de recordar
informaciones y toma de decisiones esta dimensidn esta formada por: autocontrol,
fiabilidad e innovacién y adaptabilidad

1.4.6.3. Motivacion

la motivacion no solo inicia del aspecto econémico. sino que muchas
estimulaciones son un reto creativo, esta dimension esta conformado por; motivacién

larga, compromiso e iniciativa y optimismo.
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1.4.6.4. Empatia
con esta dimension la persona es capaz de ponerse en el lugar de la otra
personay ver cdmo se siente y piensa, esta categoria esta conformada por;
comprender a los demas, desarrollo de los demas, orientacién al servicio
1.4.6.7. Habilidades sociales
es la influencia de una persona que sabe socializarse y es capaz de ganarse el
carifio de la gente, tendré esta competencia. esta dimensién esta formada por:
comunicacion, manejo de conflictos y liderazgo.
2.  Hipotesis
Ho: No existe relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia
emocional en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Publica-
Ayacucho, 2020.”
Hi: Existe relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional
en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho,

2020.

3. Método
3.2. Tipo de la investigacion
La investigacion es de tipo cuantitativo, segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) quienes nombran también el tipo como enfoque cuantitativo porque
los datos se obtienen a través de cuestionarios, censos, pruebas estandarizadas, etc.
con base en la medicién numérica y el andlisis estadistico; es decir los resultados se

demuestran a través de la ciencia de la estadistica.
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3.3. Nivel de la investigacion
Es de nivel correlacional, segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

refieren que el nivel se determina como alcance correlacional porque “Asocian
variables mediante un patrén predecible para un grupo o poblacion”.

3.4. Disefio de la investigacion

Disefio no experimental, debido a que el investigador no manipula alguna (s)

variable (s) para alterar los hechos en su propia naturaleza; es decir, no existe
intervencion por parte del investigador para alterar alguna variable de estudio
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.151). También, define que la
investigacion es de disefo transversal, porque “recolectan datos en una sola ocasion”.

El diagrama del disefio correlacional se muestra en el siguiente esquema:

4 )
O|1
M
o
Donde: N J
01 = Observaciones de la variable 1:

Funcionamiento familiar

M = Muestra

02 = Observaciones de la variable 2:
Inteligencia emocional

r = Relacién entre las variables.
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3.5. El universo, poblacion y muestra

3.5.2. Universo.

De acuerdo a Oré (2015) afirma que la poblacion “es un conjunto de
observaciones que tienen una caracteristica en comdn, la cual se desea estudiar,
representa la totalidad de elementos de un determinado estudio”.

La poblacién estuvo constituida por todos los estudiantes del nivel
secundario de una Institucion Educativa Pablica-Ayacucho, 2021.

El muestreo seré no probabilistico, de tipo por conveniencia, considerando

los siguientes criterios.
3.4.1.1. Criterios de inclusion.
- Todos los estudiantes matriculados en el afio académico 2021.

- Estudiantes que firmen el consentimiento informado.

3.4.1.2. Criterios de exclusion.
- Estudiantes que no desean participar en la investigacion.

- Estudiantes que dejaron los estudios.

3.5.3. Muestra.

Segun Oré (2015) plantea que la muestra “es un subconjunto de la poblacion,
la muestra debe ser representativa o no segada (sin manipulacién, ni adulteracion) de
la poblacion respectiva”.

La muestra estara conformada por 60 estudiantes del nivel secundario de una

Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021.



3.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variable
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DEFINICION DEFINICION INDICADORES INSTRUMENTO, MEDIDA,
VARIABLES CONCEPTUAL  oPERACIONAL DIMENSIONES ey, VALORES, NIVELES
Instrumento:
Escala de evaluacion de cohesion y
Lucia (2017) . . 135791113 adaptabilidad familiar (FACES III).
manifiesta  que el Cohesion familiar = /20" Medida: Ordinal.
funcionamiento o Valores: Escala de Likert
familiar es la - 1= Casi nunca.
interaccion  de  10S | 5 respuesta sera - 2= Una que oira vez
vinculos afectivos medida - 3: Aveces.
entre los miembros de a través de la - g: gO”_ frecuencia.
Funcionamiento  la familia la cohesiony escala de FACES - 0= Lasl Siempre.
familiar d Il de OLSON Categoria:
que pueda Ser . s - Desligada (10-31), Separada (32-37),
competente de cambiar L& misma que esta Conectada (38-43), Amalgamada (44-
su organizacién conel constituida de 20 Adaptabilidad 24681012, 50 '
fin de mejorar las 't€MS Familiar 14,16,18,20

adversidades
paulatinos  familiares
sobre su adaptabilidad.

- Rigida (10-19), Estructurada (20-24),
Flexible (25-29), Cadtica (30-50)

Niveles:

- Balanceada

- Medio

- Extremo
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Variable 2;

Inteligencia
emocional

Mestre 'y Barchard
(2019) la inteligencia
emocional esta referida

a la forma de
comportarse de una
persona  socialmente

aceptable dentro de un
lugar o fuera de lugar
en un determinado
contexto

Las respuestas
seran medidas

a través del
Inventario de
cociente
emocional de
Baron (ICE).

El mismo que esta

constituido de 133
items.

Intrapersonal

Interpersonal

Adaptabilidad

Manejo de estrés

Estado de animo

Comprension de
si mismo,
asertividad,
autoconcepto,
autorrealizacion,
independencia
Empatia,
relaciones
interpersonales,
responsabilidad
social

Solucion de
problemas,
prueba de la
realidad,
flexibilidad
Tolerancia al
estrés, control de
impulsos.
Felicidad,
optimismo

Instrumento:

Inventario de cociente emocional de
BarOn (ICE).

Medida: Ordinal.

Valores: Escala de Likert

- 1= Raravez o nunca.

- 2= Pocas veces.

- 3= Algunas veces.

- 4= Muchas veces.

- 5= Muy frecuente o siempre.
Niveles:

- Muy Baja (por debajo de 80 Pts.)
- Baja (80-89 Pts.)

- Promedio (90-109 Pts.)

- Alta (110-120 Pts.)

- Muy alta (por encima de 120 Pts.)
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3.7. Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.2. Técnicas.

Las técnicas que se utilizaran son la encuesta y la psicometria.

De acuerdo a Oré (2015) describe que la encuesta “es un documento que
contiene un conjunto de items y otras indicaciones que el investigador administra a
los informantes, con la finalidad de recolectar datos con respecto al problemay
variable de investigacion”.

Quiroga (2018) definen que la psicometria como “una disciplina que es
dividido en dos secciones, la primera tiene que ver con la creacion de escalas de
medicién de las variables psicoldgicas, esta misma se encarga de crear pruebas las
pruebas o test que permiten cuantificar a la personay en la segunda se encuentra la
seccion encargada de la aplicacion de dichos Test que fueron creados con
anterioridad, dichos test son realizados teniendo como objetivo unas variables o
conductas especificas que se requiere que sean cuantificadas”.

3.7.3. Instrumentos.

Para el procedimiento de recoleccion de datos se dara utilidad un instrumento
por cada variable, los que se detallan a continuacion: Escala de Evaluacion de la
Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES I1l. Autores: David Olson, Joyce
Portener y Joav Lavee (1985). Traduccion: Angela Hernandez Cordiva, Universidad

y el EQI-YV BarOn Emotional Quotient Inventory. Autor: Reuven BarOn ICE.
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3.8. Plan de analisis

Con relacion al andlisis de los resultados, se utilizo la estadistica descriptiva
para mostrar los resultados implicados en los objetivos de la investigacion y la
estadistica inferencial para obtener resultados de la hipétesis.

Por tanto, la informacidn que se obtendra a través de las encuestas, y se
procesaran por medio de técnicas estadisticas se procesaron utilizando el software del
Excel (hoja de calculo) los resultados descriptivos para la construccion de tablas de
frecuencias y gréficos, a través del programa SPSS se obtendra resultados
inferenciales para la prueba no paramétrica (prueba anormal), contrastacion de datos,
asi como también corroborar las pruebas de hipotesis general y especificos. Sin dejar
de lado las medidas de variabilidad las cuales permiten conocer la extension en que
los puntajes se desvian unos de otros, es decir el grado de homogeneidad de los

grupos o dispersion de los calificativos.

3.9. Principios éticos

De acuerdo a la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote (2019)
determina que, de acuerdo a sus bases legales, establece principios éticos que
orientan a la investigacion sobre: “proteccion a las personas, cuidado del medio
ambiente y la biodiversidad, libre participacion y derecho a estar informado,
beneficiencia no maleficiencia, justicia, integridad cientifica”. También considera las
buenas practicas de los investigadores y sanciones sobre el incumplimiento o
infraccion, que estaran prestos a las orientacion y vigilancia del Comite Institucional

de Etica (CIEI).
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El presente estudio contempl6 los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la
universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, evidenciandose mediante el
cumplimiento de la proteccion a las personas participantes a través del
cumplimiento de la confidencialidad, la privacidad y respetando en todo momento la
dignidad e identidad humana, ademas de la libre participacién y derecho a estar
informado, brindandole todo tipo de informacion a los participantes acerca de la
investigacion para que la persona tenga la opcion de aceptar o no ser parte de esta,
ademas de asegurarles que al formar parte de la investigacion no se veran afectados
de ninguna forma, al contrario, se trata de buscar beneficios para ellos, puesto que
también se considera el punto de la beneficencia no maleficencia, dado que en todo
momento se cuidara de no hacer dafio a los sujetos que participaran del estudio. De
igual forma se cumpli6 con el principio de justicia, puesto que en todo momento se
estaba anteponiendo el bien comun antes que lo personal, tratando de manera
equitativa a cada participando sin rastros de alguna discrimacion hacia alguna
persona, de igual forma se cumple con el principio de integridad cientifica, puesto
que en ninglin momento durante el desarrollo de la investigacion se ha presentado
algun engafio o problema, puesto que los instrumentos utilizados son totalmente
validados de manera acorde, asi como los datos recogidos durante su aplicacion,
siendo estos veraces y explicados debidamente en la discusion. Asi mismo también
se cumplen otros aspectos éticos a través de documentos tales como el oficio
dirigido a las autoridades o dirigentes de la poblacién. Comité Institucional de Etica

en la Investigacion (2021)
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4. Resultados

Pruebas de chi-cuadrado

df

Significacio Significacié Significacid
nasintdtica n exacta n exacta
(bilateral)  (bilateral)  (unilateral)

Chi-cuadrado ,7482

Correccion de ,343
continuidad®

Razon de ,755
verosimilitud

Prueba exacta
de Fisher

Asociacion ,735
lineal por lineal

N de casos 60
validos

,387

,558

,385

419 ,280

,391

Nota. Se ha obtenido el p valor (Sig. bilateral) de 0.387 > 0.050 evidencia que

permite aceptar la Ho (Hipdtesis nula) y rechazar la Ha (HipOtesis alterna) con nivel

de error 5% y confianza 95%, en consecuencia, se concluye no existe relacion entre

funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes del nivel

secundario de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021.

Tabla 3

Niveles de funcionamiento familiar en estudiantes del nivel secundario de una

Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021.

Niveles de funcionamiento

- fi %
familiar
Balanceada 17 28.3%
Rango medio 33 55.0%
Extrema 10 16.7%
Total 60 100.0%




Nota. Del 100% formada por 60 estudiantes de una Institucion Educativa Pablica,
evaluados sobre niveles de funcionamiento familiar, el 55.0% constituido por 33

estudiantes corresponden a rango medio.

Tabla 4

Niveles del funcionamiento familiar en estudiantes del nivel secundario de una
Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021.

Dimensiones de funcionamiento familiar

Tipos Cohesion Tipos Adaptabilidad
fi % fi %
Desligada 14 77.78%  Rigida 13 72.22%
Separada 3 16.67%  Estructurada 2 11.11%
Conectada 1 5.56% Flexible 3 16.67%
Amalgamada 0 0.00% Cadtica 0 0.00%
Total 18  100.00% Total 18  100.00%

Nota. Del 100% formado por 60 estudiantes de una Institucién Educativa Pablica,
evaluados sobre la prevalencia de categorias del funcionamiento familiar, en
cohesion el 77.78% constituido por 14 estudiantes corresponden al tipo desligado,
mientras que, en adaptabilidad el 72.22% constituido por 13 estudiantes

corresponden al tipo rigida.

Tabla 5

Niveles de inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una

Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021.

Niveles de |_nteI|genC|a fi %
emocional
Muy desarrollada 6 10.00%
Adecuada 41 68.33%
Por mejorar 13 21.67%

Total 60 100.00%
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Nota. Del 100% constituido por 60 estudiantes de una Institucion Educativa

Publica, evaluados sobre niveles de inteligencia emocional, el 68.33% constituido

por 41 estudiantes tienen nivel adecuado.

Tabla 6

Niveles de las dimensiones de inteligencia emocional en estudiantes del nivel

secundario de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021.

Dimensiones de inteligencia emocional

Niveles Intrapersonal  Interpersonal  Adaptabilidad Mang!o de Animo
tension general
fi % fi % fi % fi % fi %
Muy 3 50% 7 117% 11 183% 2 33% 2  3.3%
desarrollada
Adecuada 48 80.0% 36 60.0% 37 61.7% 37 61.7% 46 76.7%
Por mejorar 9 15.0% 17 283% 12 20.0% 21 35.0% 12 20.0%
Total 60 100.0% 60 100.0% 60 100.0% 60 100.0% 60 100.0%

Nota. Del 100% constituido por 60 estudiantes de una Institucion Educativa

Publica, evaluados sobre la prevalencia de niveles de las dimensiones de inteligencia

emocional, en intrapersonal el 80.0% constituido por 48 estudiantes tienen nivel

adecuado.



37

5. Discusion

Sobre el objetivo general, demostrar la relacion entre funcionamiento familiar
e inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Publica-Ayacucho, 2021. Demostrado a través del estadigrafo Chi-
cuadrado, se ha obtenido el p valor (Sig. bilateral) de 0.387 > 0.050 evidencia que
permite aceptar la Ho (Hip6tesis nula) y rechazar la Ha (Hipotesis alterna) con nivel
de error 5% y confianza 95%, en consecuencia, se concluye no existe relacion entre
funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario
de una Institucion Educativa Publica-Ayacucho, 2021. Resultado que difiere con
Alatriste (2017) realiz6 un estudio titulado “Funcionamiento Familiar y su relacion
con la Inteligencia Emocional en adolescentes” quien comprobd que si existe
relacion entre las dimensiones del funcionamiento familiar y las dimensiones de la
inteligencia emocional en adolescentes. Asimismo, con Trujillo (2017) realiza una
investigacion titulada “Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en
estudiantes de Quinto del nivel secundario de la Institucion Educativa 89004 de
Chimbote, 2017” quien concluye que existe relacion significativa entre el
funcionamiento familiar en la dimension cohesion y el nivel de Inteligencia
Emocional.

Sobre el primer objetivo especifico, describir los niveles del funcionamiento
familiar en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa Pablica-
Ayacucho, 2021. EI 28.3% constituido por 17 estudiantes corresponden a
balanceado, el 55.0% constituido por 33 estudiantes corresponden a rango medio,
mientras que, el 16.7% constituido por 10 estudiantes corresponden a extremo.

Comparacién parcial con Parraga (2016) realiza una tesis titulada Funcionalidad
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Familiar e Inteligencia Emocional en alumnos del nivel secundario del Distrito El
Agustino quien obtuvo como resultado se observo que existe relacion
estadisticamente significativa entre funcionalidad familiar e inteligencia emocional
excepto en el manejo de estres.

Sobre el segundo objetivo especifico, identificar las dimensiones del
funcionamiento familiar en estudiantes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Publica-Ayacucho, 2021. En cohesion el 77.78% constituido por 14
estudiantes corresponden al tipo desligado, mientras que, en adaptabilidad el 72.22%
constituido por 13 estudiantes corresponden al tipo rigido. En consecuencia, se ha
podido comparar con Mufioz (2018) quien llevé a cabo la investigacion titulada
“Inteligencia Emocional y Clima Social familiar en estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa Estatal de Paijan” obteniendo 10s resultados mostraron que en
su mayoria los estudiantes han alcanzado un nivel medio tanto en la Inteligencia
emocional 45.9% como en el Clima social familiar 43.2%; concluyéndose por lo
tanto que un adecuado ambiente social familiar favorecera en el adolescente un
desarrollo de las habilidades necesarias de interaccidén consigo mismo y con los
demas.

Sobre el cuarto objetivo especifico, identificar los niveles de las dimensiones
de inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Publica-Ayacucho, 2021. En intrapersonal el 80.0% constituido por 48
estudiantes tienen nivel adecuado, en intrapersonal el 60.0% constituido por 36
estudiantes tienen nivel adecuado, en adaptabilidad el 61.7% constituido por 37
estudiantes tienen nivel adecuado, en manejo de tension el 61.7% constituido por 37

estudiantes tienen nivel adecuado, mientras que, en animo general el 76.7%
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constituido por 46 estudiantes tienen nivel adecuado. Resultados contrastados con
Mesa (2015) en su tesis “Inteligencia Emocional, Rasgos de Personalidad e
Inteligencia Psicométrica en Adolescentes” quien menciona que se basa su sentido de
satisfaccion sobre la aprobacion de los demés y sus decisiones sobre las normas
sociales en lugar de las emociones propias, aspecto que quizés influya en la manera
que ellos consideran que deben sentirse y comportarse, ademas de afectar las

respuestas de los alumnos ante los cuestionarios.
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6. Conclusiones

Se obtuvo como resultado la relacion entre funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en estudiantes, se ha obtenido el p valor (Sig. bilateral) de
0.387 > 0.050; en consecuencia, se concluye que no existe relacion, es decir, que la
mayoria tienen el funcionamiento familiar de rango medio; siendo independiente de
la inteligencia emocional adecuada.

La mayoria de los estudiantes el 55.0% constituido por 33 estudiantes
corresponden a rango medio, afirmando que la mayoria tienen familias con una
dinamica regular de respeto, confianza y comunicacion donde asumen roles para
Ilegar a mejorar la cohesion.

La mayoria de los estudiantes el 77.78% en la dimension cohesion presentan
un nivel desliga en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa
Publica-Ayacucho, 2021.

La mayoria de los estudiantes el 80% en la dimension intrapersonal presentan
un nivel adecuada en estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa

Publica-Ayacucho, 2021.
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Apeéndice A. Instrumento de evaluacion

Escala de evaluacién de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)

Después de leer cuidadosamente cada enunciado, marque con una “X” en el

recuadro que considere de acuerdo a cada enunciado.
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1 2 3 4 5
Casi nunca Una que otravez A veces Con frecuencia Casi siempre
N° Describa como es su familia real 2134
1 | Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.
2 | Enla solucidn de problemas se siguen las sugerencias de los
hijos.
3 | Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.
4 | Los hijos expresan su opinion acerca de su disciplina.
5 | Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.
6 | Diferentes personas de la familia act(an en ella como lideres.
7 | Los miembros de la familia se sienten méas cerca entre si que
a personas externas a la familia.
8 | En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar
los quehaceres.
9 | Alos miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.
10 | Padres e hijos discuten las sanciones.
11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de
otros
12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.
13 | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos
estamos presentes.
14 | Las reglas cambian en nuestra familia.
15 | Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacer en
familia.
16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.
17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las
decisiones.
18 | Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.
19 | La union familia es muy importante.
20 | Es dificil decir quien se encarga de cuales labores del hogar.

Gracias por su colaboracion.
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INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL DE BARON (ICE)

Estimado (a):

sincera al respecto.

INDICACIONES:

47

El presente documento es anénimo y su aplicaciéon sera de utilidad para un trabajo de

investigacion en el cual no existen respuestas correctas o incorrectas. Solicito su opinion

Después de leer cuidadosamente cada enunciado, marque con una “X” en el recuadro

gue considere de acuerdo a cada enunciado.

1 2 3 4
Muy rara Raravez A menudo Muy
vez menudo
P. P.
Directo | Convt.
1 Me importa lo que les sucede a las personas. 0
2 Es facil decirle a la gente como me siento. 0
3 Me gustan todas las personas que conozco. 0
4 Soy capaz de respetar a los demas. 0
5 Me molesto demasiado de cualquier cosa. 0
6 Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 0
7 Pienso bien de todas las personas. 0
8 Peleo con la gente. 0
9 Tengo mal genio. 0
10 Puedo comprender preguntas dificiles. 0
11 Nada me molesta. 0
12 Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. 0
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13 Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. 0
14 Puedo facilmente describir mis sentimientos. 0
15 Debo decir siempre la verdad. 0
Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
16 0
cuando yo quiero.
17 Me molesto facilmente. 0
18 Me agrada hacer cosas para los demas. 0
19 Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas. 0
20 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 0
21 Para mi es facil decirles a las personas como me siento. 0
Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
22 0
soluciones.
23 Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos. 0
24 Soy bueno (a) resolviendo problemas. 0
25 No tengo dias malos. 0
26 Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. 0
27 Me fastidio facilmente. 0
28 Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. 0
29 Cuando me molesto actuo sin pensar. 0
30 Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada. 0

Gracias por su colaboracion
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Apeéndice B. Consentimiento informado

COORDINACION PSICOLOGIA
FILIAL AYACUCHO

“ANO DEL BICENTENARIO: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
COORDINACION PSICOLOGIA

Ayacucho, 14 de abril de 2021
SOLICITO AUTORIZACION DE
ESTUDIO Y CONSENTIMIENTO A LA
AUTORIDAD
SENOR(A). DIRECTOR (A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA
MARISCAL AGUSTIN GAMARRA DEL NIVEL SECUNDARIO. SAMUGARI,
PALMAPAMPA, REGION AYACUCHO.
Solicito: Autorizacion para la investigacion
PS. Mg. SONIA CHAVARRIA VARGAS
en mi Calidad de coordinadora de la
Escuela Profesional de Psicologia
ULADECH Ayacucho me presento y
expongo.
Que, teniendo la necesidad de investigaciones en el campo de las ciencias
psicolégicas, presento al estudiante Vilcapoma Pérez, Gregorio CON N°
DNI:74874024, quien cursa el 8vo Ciclo de la Escuela Profesional en Psicologia de
la Facultad de Ciencias de la Salud — Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote — Filial Ayacucho quien desea realizar
el estudio de “Funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes
del nivel secundario de una Instituciéon Educativa Publica, 2021.”con el objetivo
de determinar el funcionamiento familiar e inteligencia emocional.

El instrumento que se ha de aplicar es el cuestionario de Escala de Evaluacion de
la Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES Ill y el Inventario de Cociente
Emocional de Baron, la aplicacion de forma colectiva por lo que solicito la atencion
a la presente.

Por lo tanto:

Ruego a Ud acceder a mi peticion agradeciendo de antemano su gentil
colaboracion, hago propicia la ocasién para expresarle la muestra de mi especial
consideracion. Atentamente:

:\)\’oec\“ ?UNIVERSID AD CATOLICA LOS ANGELES DE /
. /

>,

%"Chavarria Vargas

COORDINADORA DE PSICOLOGIA Est. Ps. Vilcapoma Pérez, Gregorio
DNI: 74874024
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Apeéndice C. Cronograma de actividades
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CRONOGRAMA DE
N° |Actividades ACTIVIDADES - 2021
Septiembre|Octubre  [Noviembre|Diciembre
1/2/3/4/1]2[3/4/1]2/3/4/1]2/3|4
Socializaciéon  del  spa/andlisis de  resultados,
conclusiones y recomendaciones, introduccién y
1 |resumen X
Avance de analisis de resultados
2 X
Avance de analisis de resultados X
3
4 Redaccién de las conclusiones y X
recomendaciones
Programacion de la segunda tutoria grupal/continua
la redaccion de las conclusiones y
recomendaciones
5 X
Mejora de los resultados (tablas y
gréaficos), analisis de resultados, conclusiones y
6 recomendaciones X
7 |Introduccion, resumen, abstract y metodologia X
Programacion de la tercera tutoria grupal/calificacion
de la redaccion de andlisis de resultados, conclusiones,
g recomendaciones, introduccién y resumen - abstract
X
Calificacion de la redaccion de anélisis de resultados
9 X
Calificacion de la redaccion de andlisis de resultados
10 X
Calificacion de la redaccion de conclusiones,
11 [recomendaciones- metodologia X
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https://campus.uladech.edu.pe/mod/assign/view.php?id=1399237
https://campus.uladech.edu.pe/mod/assign/view.php?id=1399237

o1

Apeéndice D. Presupuesto
Presupuesto desembolsable (Estudiante)

Categoria Base % o Numero Total (S/.)

Suministros (*)

O Impresiones 0.30 100 30.00
O Fotocopias 0.05 500 25.00
O Empastado 30.00 1 20.00
O  Papel bond A-4 (500 hojas) 0.05 500 25.00
O Lapiceros 0.30 30 9.00
Servicios
0  Usode Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 209.00
Gastos de viaje
O Pasajes para recolectar informacion 2.50 3 7.50
Sub total
Total de Presupuesto desembolsable 425.50
Presupuesto no desembolsable
(Universidad)
Categoria Base % o Numero Total (S/.)
Servicios
O Usode Internet (Laboratorio de Aprendizaje 30.00 4 120.00
Digital - LAD)
O Busqueda de informacion en base de datos 35.00 2 70.00
O Soporte informatico (Mddulo de 40.00 4 160.00
Investigacidn del ERP University - MOIC)
0 Publicacién de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional
Sub total 400.00

Recurso humano

O Asesoria personalizada (5 horas por semana) 63.00 4 252.00
Sub total 252.00
Total de presupuesto no 652.00

desembolsable
Total (S/.) 1052.00

(*) Se pueden agregar otros suministros que se utiliza para el desarrollo del proyecto.
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Apeéndice E. Ficha técnica de los instrumentos de evaluacion

Variable 1: Funcionamiento familiar.
Nombre original de la escala: Escala de Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad
Familiar FACES I1I.
Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985).
Traduccion: Angela Hernandez Cordiva, Universidad Santo Tomas. Colombia.
Administracion: individual o colectiva. Este instrumento fue disefiado para ser
aplicado a los miembros de la familia, pero de manera separada. Sugiere que incluso
puedes incorporar a jovenes de 12 afios 0 mas.
Duracion: 10 minutos.
Descripcion: esta compuesta de 20 items agrupados en dos dimensiones:
Dimensiones: Cohesion y adaptabilidad. Del desarrollo del ciclo familiar.
Cohesidén: 10-31 Desligada. 32-37 Separada. 38-43 Conectada. 44-50 Amalgamada.
Adaptabilidad: 10-19 Rigida. 20-24 Estructurada. 25-29 Flexible. 30-50 Cadtica.

Variable 2: Inteligencia emocional.

Nombre Original: EQI-YV BarOn Emotional Quotient Inventory. Autor: Reuven
BarOn ICE. Administracion: Individual o colectiva. Tipo Cuadernillo.
Duracion: Sin limite de tiempo. Aproximadamente de 30 a 40 minutos.
Aplicacion: Sujetos de 15 afios a mas. Nivel lector minimo de 6to grado de primaria.
Puntuacién: Calificacién computarizada. Significacion: Estructura factorial. 1 CET, 5
Factores componentes y 15 subcomponentes. Tipificacion: Baremos peruanos.
Calificacion interpretativa del ICE: Muy Alta (por encima de 120 Pts.): Capacidad
emocional extremadamente bien desarrollada. Alta (110-120 Pts.): Capacidad

emocional bien desarrollada. Promedio: Capacidad emocional adecuada (90-109
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Pts.). Baja: Capacidad emocional subdesarrollada, necesita mejorar (80-89 Pts.).
Muy Baja (por debajo de 80 Pts.): Capacidad emocional extremadamente

subdesarrollada, necesita mejorar.
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Tabla7

Apéndice G. Matriz de consistencia
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Dimensione Metodologia
Enunciado Objetivos Hipoétesis ~ Variable(s) s/
indicadores
Funcionamient
(Cualesla  Determinar el Ho: No existe o0 Familiar Cohesion Tipo
relacion entre  funcionamiento familiary  asociacion entre el familiar Cuantitativo
funcionamient su relacibn con la funcionamiento 1,3,5,7,9,11, Nivel
o familiare  inteligencia emocional en Familiar y la 13, Correlacional
inteligencia  estudiantes del nivel inteligencia Disefio
emocional en  secundario de  una emocional en 15’17'19_ . - No experimental
estudiantes del Institucion Educativa estudiantes del Adaptabilida Transversal
nivel Publica-Ayacucho, 2021.  nivel secundario d Técnicas:
secundario de  Especificos: de una Institucién Familiar - Encuesta
una Institucion  Describir los niveles del Educativa 2,468,101 - Psicometria
Educativa funcionamiento familiar Publica- 2, Instrumentos:
Publica- en estudiantes del nivel Ayacucho, 2021. - Escala de evaluacion de
Ayacucho,  secundario de  una 14,16,18,20 cohesion y
2020?”. Institucion Educativa HI: Existe Intrapersona adaptabilidad familiar
Publica-Ayacucho, 2021.  asociacion entre el 1 (FACES I111)
funcionamiento Inteligencia Interpersona - Inventario de
Identificar las Familiar 'y la emocional 1 Inteligencia Emocional
dimensiones del inteligencia Adaptabilida  de BarOn ICE: NA
funcionamiento familiar emocional en d Universo:
en estudiantes del nivel estudiantes  del Manejo de Todos los estudiantes del
secundario de  una nivel secundario estrés nivel secundario de una
Institucion Educativa de una Institucion Estado  de Institucion Educativa
Publica-Ayacucho, 2021.  Educativa animo PuUblica-Ayacucho, 2020.
Publica- Muestra:

Describir los niveles de
inteligencia emocional en

estudiantes del nivel
secundario de una
Institucidn Educativa

Publica-Ayacucho, 2021.

Identificar los niveles de
las dimensiones de
inteligencia emocional en

estudiantes del nivel
secundario de una
Institucion Educativa

Publica-Ayacucho, 2021.

Ayacucho, 2021.

60 estudiantes






