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RESUMEN

La presente investigacion se realizd bajo la linea de investigacion; tecnologia de
datos e informacion de la escuela profesional de ingenieria de sistemas de la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote; la Municipalidad Distrital de San
Miguel de el Faique, necesita reestructurar su cableado de red de datos que cuenta
actualmente por la antigiiedad del cableado, para mejorar la conectividad con el
apoyo de un software gratuito y libre de pago; por tal motivo, la presente
investigacion tuvo como objetivo proponer la implementacion para mejorar la red de
datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital San Miguel de
el Faique — Piura; 2021, la investigacion fue de tipo cuantitativo de nivel descriptivo
y disefio no experimental de corte transversal con la poblaciébn muestral de 50
trabajadores de la municipalidad; segin los resultados obtenidos, respecto a la
dimension 01: Nivel de satisfaccion de infraestructura de la red actual, en la tabla
Nro. 11 muestra los siguientes resultados obtenidos, el 54.00% de los trabajadores
encuestados consideran estar insatisfechos con la actual infraestructura, mientras
tanto la dimensién 02: Nivel de satisfaccion de la propuesta de implementacién de la
red actual con servidor CentOS, en la tabla Nro. 19 demuestra que los siguientes
resultados obtenidos, el 86.00% de los trabajadores consideran implementar la
propuesta de la red actual, se llegd a la conclusién en la presente investigacion, la
municipalidad debe considerar el estudio de la propuesta para mejorar la

infraestructura y el servicio en la comunicacion y transmision de red.

Palabras claves: Conectividad, Redes, Servidor, Transmision.
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ABSTRACT

The present investigation was carried out under the line of investigation; data and
information technology from the professional school of Systems Engineering at the
Los Angeles Catholic University of Chimbote, the District Municipality of San
Miguel de el Faique has the need to restructure its data network wiring that it
currently has, to improve connectivity with the support of free software, and free of
payment for this reason, the present investigation had as objective propose the
implementation to improve the data network managed with CentOS server in the San
Miguel District Municipality of El Faique - Piura; 2021. This research was of a
quantitative type with a descriptive level and a non-experimental cross-sectional
design with the sample population of 50 workers of the municipality; According to
the results obtained, regarding dimension 01: Level of satisfaction with the current
network infrastructure, in table Nro. 11 shows the following results obtained, 54.00%
of the workers surveyed consider being dissatisfied with the current infrastructure,
meanwhile Dimension 02: Level of satisfaction of the current network
implementation proposal with CentOS server, in table Nro. 19 shows that the
following results obtained, 86.00% of the workers consider implementing the current
network proposal, the present investigation is concluded, the municipality must
consider the study of the proposal to improve the infrastructure and the service in the

communication and network transmission.

Keywords: Connectivity, Networks, Server, Transmission.
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INTRODUCCION

Una red de datos es un sistema especialmente disefiado para intercambiar datos
y consta de varias computadoras y periféricos conectados entre si, suelen
Ilamarse nodos y cada uno tiene asignado una secuencia numérica Unica llamada
direccion IP, éstos se dividen en dos grandes tipos: nodo anfitrién (host) y nodos
de comunicacion, segun las caracteristicas de la red, un host o anfitrion puede
funcionar como cliente o servidor, un servidor es una computadora que contiene
programas, archivos o periféricos que pueden ser utilizados por otros nodos,
suelen ser maéaquinas de mayor rendimiento respecto del resto de las

computadoras en la red (1).

La Municipalidad San Miguel de El Faique y sus diferentes organizaciones
como; Abedel, Biblioteca Municipal, Vaso de leche, Almacén Municipal; tiene
80 equipos de computo, Switch de 48 entradas, cableado de red LAN; cuenta
con servidor alquilado con sistema operativo de Windows, en la actualidad
requiere un nuevo cableado de red de datos por la antigiiedad de los cables y su
infraestructura; las instalaciones de los cables en las oficinas se encuentran en
un mal estado y posicion incorrecta; asi mismo los problemas de conexion a
internet suelen ser mas comunes, en lentitud de busqueda de informacion y

transmisién de archivos de una oficina a otra.

Por lo mencionado, la Municipalidad tiene la necesidad de reestructurar su
cableado de red de datos para mejorar las operaciones que se realizan a diario en
el municipio, en este sentido es necesario que la red de datos sea administrada

con el servidor CentOS motivo que es un software gratuito, y libre de pago.

Por estas razones, se plantea una alternativa factible para la siguiente pregunta
¢De qué manera la propuesta de implementacion mejora la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital San Miguel de
El Faique — Piura; 2021?; Como objetivo general se presenta a: Proponer la
implementacidn para mejorar la red de datos administrada con servidor CentOS
en la Municipalidad Distrital San Miguel de El Faique — Piura; 2021. Acorde a

lo mencionado se establece los siguientes objetivos especificos:



Determinar el estado de la infraestructura del cableado de la red actual,
determinar el nivel de satisfaccion acerca de la red actual, disefiar la red de datos
administrada con servidor CentOS y elaborar la propuesta técnica y economica

de la implementacion de la red de datos administrada con el servidor CentOS.

Asimismo, esta investigacion se justifica operativamente porque se determind
que, las actividades relacionadas con la red de datos en la municipalidad,
permitira la rapidez en la basqueda y comparticion de informacion, permitiendo
que la red mejore la comunicacién inmediata, transmitiendo informacion o
tiempo real. Tecnolégicamente se utilizara la nueva tecnologia de la informacion
y comunicacién como soporte a las activadas de la municipalidad; se hara uso de
un servidor CentOS, herramientas de red, para direccionar la informacién en
general, y econdémicamente, facilita la amplitud de la red de datos en el
municipio, se propone la solucion del servicio en transaccion a los gastos extras
gue mantienen, permitiendo un equilibrio en la administracion econémica; el
alcance que se presenta de la Municipalidad Distrital San Miguel de El Faique
esta constituido por 4 organizaciones de trabajo, esta investigacion corresponde
al tercer nivel del municipio cuyas las areas son, secretaria general, despacho de

alcaldia y Auditorio.

La investigacion fue tipo cuantitativa, nivel descriptivo y disefio no
experimental de corte transversal, como resultados obtenidos de las siguientes
dimensiones: Nivel de satisfaccion de infraestructura de la red actual, en la tabla
Nro. 11 muestra los siguientes resultados obtenidos, el 54.00% de los
trabajadores encuestados consideran estar insatisfechos con la actual
infraestructura, mientras tanto la dimension 02: Nivel de satisfaccion de la
propuesta de implementacion de la red actual con servidor CentOS, en la tabla
Nro. 19, demuestra que los siguientes resultados obtenidos, el 86.00% de los
trabajadores consideran implementar la propuesta de la red actual, se concluye
que la municipalidad debe considerar el estudio de la propuesta para mejorar la

infraestructura y el servicio en la comunicacién y transmisién de red.



REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes a nivel internacional

En el afio 2019, los autores Mantilla, Lugo y Medina (2), realizaron
su tesis titula “Politicas de seguridad informatica en servidor Linux
para la empresa energizando S.A.S” ubicado en Neiva - Colombia,
con el objetivo general disefiar politicas de seguridad informatica para
un servidor Linux en el sistema de informacion de la empresa
Energizando SAS, la metodologia fue mixta, obtuvo como resultados
que la seguridad de la informacion, esta en riesgo de amenazas,
debido a la poca importancia que se le da y a la falta de conocimiento
que se tiene frente al tema, concluyd que necesita revision oportuna,
por parte de los especialistas, recomendd que, se debe definir
estrategias para salvaguardar la informacion de la empresa entre la
comparticion por redes, generar politicas de control apoyados por

responsables.

En el afio 2018, el autor Ledesma (3), realizd su tesis titulada
“Reestructuracion de la infraestructura de red LAN basado en las
normas de cableado estructurado, y la aplicacién de politicas de
seguridad para el control de acceso mediante un servicio Proxy Linux
en la unidad Educativa Hispanoamericano” ubicado en Guayaquil —
Ecuador, con el objetivo general reestructurar la red LAN de la unidad
Educativa Hispanoamericano mediante la aplicacion de las normas de
cableado estructurado y aplicacion de politicas de seguridad para el
control de acceso de los usuarios; con la metodologia utilizada
cuantitativa de disefio no experimental, los resultados obtenidos
demuestra que las pruebas realizadas fueron satisfactorias para los
escenarios desarrollados, concluyé que la red LAN logré solventar los
problemas de conexion a internet facilitando la detencion de fallas

mediante la identificacion y etiquetado de cada punto de red,



2.1.2.

recomendd realizar una revisién posterior a la distribucion del

cableado con la finalidad de evitar desconexion en los equipos.

En el afio 2017, los autores Litardo y Yunda (4), realizaron su tesis
titulada “Reestructuracion y optimizacion de los servicios de la red de
datos cableada e inaldmbrica mediante la implementacion de un
servidor Proxy en Linux en la unidad educativa América del sur”
ubicado en Guayaquil - Ecuador, cuyo objetivo general fue
reestructurar y optimizar los servicios de red de datos cableada e
inaldmbrica ademéas implementar un servidor Proxy en Linux en la
unidad educativa “América del sur”, la metodologia fue cualitativo y
cuantitativo de disefio de investigacion no experimental y descriptiva,
como resultados obtuvo que existe problemas de conectividad en los
equipos ya que la conexién inalambrica no abastece y la sefial suele
fallar, recomenddé que a traves de la implementacion del servidor
Proxy se lograra bloquear a las paginas inapropiadas que consuman
ancho de banda, con esto se lograra reducir la saturacién en el servicio

de internet.
Antecedentes a nivel nacional

Lazarte y Silva (5), en su tesis titulada “Disefio de una red privada
virtual (VPN) basada en software libre para la mejora de la seguridad
de la informacion de la jurisdiccion de la direccién de redes integradas
de salud Lima Centro”, de la universidad Cesar Vallejo, realizado en
el afo 2022, tuvo como objetivo principal disefiar la red privada
virtual para optimizar y brindar un mejor manejo de la informacion
entre los locales de la Direccién de Redes Integradas de Salud
(DIRIS) Lima Centro, la metodologia de investigacion fue disefio
cuantitativo de tipo descriptivo, con la poblacion de 74
establecimientos de salud cuya muestra es de 10 personas, los
resultados indica un grado de confianza del 95.00%, en el cual se
permitio la navegacion web de los equipos de computo de una manera

segura, concluyo que al realizar las conexiones de los hosts, permitio



conectar las sedes remotas a las cuales se brindaran las herramientas,
en cuanto a las conexiones futuras que se puedan presentar en los
establecimientos de salud dado que es bastante adaptable para la
migracion y/o mejora del hardware se justifica que con esta
implementacién se desea mejorar la seguridad de la informacion la
cual maneja diariamente permitiendo al establecimiento estar

conectado de manera adecuada y segura, mediante la VPN.

Clavijo (6), en el afio 2021, desarrolld su tesis titulada “Propuesta de
Implementacion de una Red LAN Administrada con Servidor CentOS
en la I.LE. 055 Fidel Oyola Romero del Caserio de Garbanzal —
Tumbes en el afio 20217, de la Universidad Catolica los Angeles
Chimbote, como objetivo general consistio en la propuesta de
implementacion de una red LAN administrada con servidor CentOS
en la I.LE. 055 Fidel Oyola Romero del Caserio de Garbanzal —
Tumbes en el afio 2021, para mejorar la conectividad y
comunicaciones, la metodologia fue de tipo cuantitativo, descriptivo,
utilizando el disefio de investigacion no experimental, de corte
transversal con un esquema de una sola casilla; con una muestra de 20
personas cuyos resultados de la dimension 1: Nivel de insatisfaccion
respecto al funcionamiento de la red actual de la Institucion Educativa
055 Fidel Oyola Romero, se puede observar que el 80% de los
profesores encuestados expresaron que NO se encuentran satisfechos
con la red actual; en lo que corresponde a la dimension 2: Nivel de
aceptacion de la propuesta econdmica para la mejora de la red LAN,
se puede observar que el 90% de los profesores encuestados
expresaron que Sl estan de acuerdo con la propuesta economica para
la mejora de red LAN, concluye a través de estos resultados permiten

afirmar que la hipétesis formulada queda aceptada.

Segun Carrion (7), en su tesis titulada “Propuesta de redisefio de una
red de datos administrada con servidor CentOS en la I.E. Eleazar
Guzman Barron - Chimbote: 2020” , de la universidad Catélica los



2.1.3.

Angeles Chimbote, realizado en el afio 2020, tuvo como objetivo
general realizar una propuesta para el redisefio de una red de datos
administrada con servidor CentOS en la I.E. Eleazar Guzman Barrén —
Chimbote: 2020, con la finalidad de mejorar la gestion de la
informacion y conectividad de las oficinas, la metodologia de
investigacion es descriptiva, fue disefio no experimental, y de corte
transversal, con muestra a 10 docentes.; se determind los siguientes
resultados de la dimension 1: Nivel de satisfaccion con respecto a la
actual red de datos y los servicios que brinda la red actual; el 70.00%
de encuestados respondieron NO estar de acuerdo con el manejo y
estructura de la red de datos en la institucion, asi mismo en la
dimension 2: Nivel de satisfaccion con respecto al cableado
estructurado, muestra el 90.00% de encuestados expresaron que, Sl
perciben que es necesario el Redisefio de una Red, para evitar el
trafico de red y mejorar la informacion en la I.E; concluyo que, el
redisefio de la red de datos administrada con servidor CentOS

mejorara la comunicacion de las areas y la gestion de la informacion.
Antecedentes a nivel regional

El autor Pifiin (8), en su tesis titulada “Propuesta de implementacién
de una red de datos administrada con CentOS en la Municipalidad de
las Lomas — Piura; 2021”, realizado en el afio 2021, como objetivo
general es proponer la implementacion de una red de datos
administrada con CentOS para la Municipalidad de Las Lomas —
Piura; 2021, para mejorar la comunicacién y conectividad, la
metodologia de la investigacion es tipo cuantitativa, nivel descriptivo,
disefio no experimental de corte transversal, la poblacion estuvo
conformada por 45 colaboradores de la Municipalidad, de los cuales
se tomé 23 como muestra, como resultados obtenidos se destaca que
el 70% de los encuestados aseguran que no estan satisfechos con la
actual red de datos y el 91% indica que si estan de acuerdo con la

propuesta; concluye que queda comprobado que urge la necesidad de



implementar la red de datos, para mejorar la conectividad y obtener

una comunicacion estable rendidora y segura.

El autor Cunaique (9), en su tesis titulada “Propuesta de
implementacion de cableado estructurado y administracion de la red
de datos con CentOS en la Institucion Educativa Agropecuario N° 13 -
Huancabamba - Piura; 2020, como objetivo general es proponer la
implementacion de cableado estructurado y administracion de la red
de datos con CentOS en la Institucién Educativa Agropecuario N° 13
— Huancabamba - Piura; 2020, para mejorar la falta de conectividad y
comunicaciones la metodologia de investigacion es disefio no
experimental de tipo cuantitativo, descriptiva y de corte transversal,
resultados obtenidos es, 80% de los docentes encuestados NO estan
satisfechos con la red actual asi mismo el 85% de la poblacion que
afirmo que Sl estan insatisfechos con respecto a la infraestructura del
cableado actual también el 65% de la poblacion encuestados dijo NO
estar satisfechos con el servicio de la actual red, concluyé que al
disefiar una red de datos con cableado estructurado siguiendo las
normas y estandares de cableado en la institucion permitird mantener
satisfechos a los usuarios al momento de realizar sus funciones
mediante los recursos tecnoldgicos, pues esto le permitira a la
institucién ofrecer mejores servicios de calidad y asi permitira

optimizar los recursos tecnoldgicos y econémicos dentro de la misma.

Crisanto (10), en su tesis titulada “Propuesta de implementacion de la
red de datos administrada con CentOS en el centro de salud
Tambogrande - Piura; 20197, realizado en el afio 2019, el objetivo
general, proponer la Implementacion de la Red de Datos Administrada
con CentOS en el Centro de Salud Tambogrande — Piura, 2019 para
mejorar la conectividad y comunicaciones de la institucion, la
metodologia de investigacion fue disefio no experimental, y de corte
transversal, sus resultados fue el 58% de los trabajadores encuestados

manifestaron NO sentirse satisfechos con respecto a la red actual de la



empresa, mientras que el 42% afirma que si conoce la realidad del
sistema, asi mismo en la dimension 2, se menciona que el 40% de los
trabajadores encuestados Sl se sienten satisfechos con la
infraestructura tecnoldgica, el 60% se consideran insatisfechos, en la
dimension 3, el 69% de los trabajadores encuestados manifestaron que
NO se sienten satisfechos con el servicio de comunicadores y
servidores, en cambio el 31% Sl se sienten satisfechos con los
servicios de comunicacion y red, concluy6é que hay un alto nivel de
insatisfaccion de los servicios y medio de transmision de la red actual
que tiene el Centro de Salud de Tambogrande, recomendd emplear
herramientas sofisticadas y adecuadas para la instalacién en el
cableado, que permita de manera rapida la implementacién ademas el

cumplir con las normas y estandares de cableado estructurado.

2.2. Bases tedricas de la investigacion

2.2.1.

2.2.2.

Municipalidad

Su rol de servicios a las comunidades con menor intromision del
estado nacional en la busqueda del buen servicio a los vecinos y de un
desarrollo sustentable de las ciudades del municipio no puede mirar al
costado; debe estar presente en todo acontecimiento pues lo requiere
la demanda ciudadana, de alli la necesidad de dotarlo de los elementos
necesarios para la gobernabilidad y en ella no estd ausente la
judicialidad propia, los recursos, justicia y fuerzas de seguridad,
sumados a fuertes mecanismos de control de gestion (11).

Municipalidad Distrital San Miguel de EI Faique
Resefia Historica

En el afio 1935 aproximadamente, se iniciaron gestiones para la
elevacion de categoria de distrito, don José Ignacio Portocarrero
Carrasco, diputado por la provincia junto a don José Ortencio Ocafia

Ojeda, Inocente Ramirez Chinguel, ademas de otros notables



ciudadanos iniciaron las gestiones; 1964 se reactivan las gestiones,
elevandose un memorial con més de 400 firmas, siendo los propios
que ciudadanos viajaron a Lima con el fin de gestionar la aprobacion
de la creacién del Distrito San Miguel de El Faique, Propdsito que se
logré mediante la promulgacién de la Ley N° 15415 del 29 de enero
de 1965, la creacion del Distrito San Miguel de EI Faique, esta
dividido politicamente en 5 zonas, que involucran a caserios sumados

en total de 36 caserios y un anexo (12) .
Ubicacion

Esta ubicado en el distrito de San Miguel de El Faique, Jirobn Manuel

Seoane, pertenece a la provincia Huancabamba, region Piura.
Misién

Promover, planear y ejecutar politicas que garanticen a San Miguel de
El Faique, Gobernar en democracia permitiendo una mejora continua
de la calidad de vida y obtener el desarrollo integral del ser humano de

manera equilibrada con el medio ambiente y la ecologia (12).
Vision

Al 2022, San Miguel de El Faique es un distrito que promueve el
desarrollo inclusivo, integral y sostenible, donde se procura la equidad
de género e igualdad de oportunidades; sus ciudadanos son
conscientes del cuidado del medio ambiente y practican valores como
la solidaridad, el respeto y buen trato, llegado el Bicentenario nos
encaminamos a una sociedad democratica donde prevalece el Estado
de derecho y en la que todos los habitantes logran mejorar su calidad

de vida para asi desarrollar una mejor sociedad (12).



Organigrama

Grafico Nro. 1: Organigrama
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2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

Internet

Al respecto Sendin (13), refiere que internet es una red formada por
millones de ordenadores a escala mundial, estos ordenadores se
interconectan entre si por medios fisicos y pueden funcionar gracias a
los protocolos de red necesarios para la conexion y el control de las

conexiones.
Caracteristicas del internet

Segun Barrio (14), indica que los sistemas se han empleado en base a
las redes y sitios web que constituyen diferentes campos basandose a
la tecnologia de transmision de datos, disponiendo soporte de mayores
capacidades en la seguridad de informacion, andlisis de los datos y
administracion, en el cual se basa a tener los sistemas y la informacion

protegidos de ataques cibernéticos.

Es por ello que se presenta muchos indices corrigiendo las
limitaciones que conllevan a una mejor labor de espacio en la web, se

presenta a continuacion las siguientes caracteristicas (14):

- Comunicacién y cooperacion

- Identificacion

- Direccionamiento

- Deteccion

- Actuacion

- Procesamiento de informacion integrado
- Localizacion y rastreo:

- Interfaces de usuario:
Redes

Segun Riso y Saibene (15), una red esta constituida por conmutadores
de red o nodos, interconectados por medio de enlaces de transmision,

el conmutador establece puertos de entrada y salida para una conexion



segura de la interconexion entre terminales con unas caracteristicas de
disposicion de la red, recursos 0 medios de transmision, conmutacion

y sefializacion.

Grafico Nro. 2: Sistema de transmision de redes
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Fuente: Riso y Saibene (15).

2.2.6. Medios de transmision

Al respecto Sanchez, Barchino y Martinez (16), sostiene que es el
camino fisico entre emisor y receptor con la misién de transportar el
flujo original de bits de una maquina a otra, no forman parte del nivel
fisico de OSI, pero es innegable su importancia en el mundo de las
redes, son mas conocidos actualmente y utilizados para distintos

proyectos de cualquier indole.

A través de herramientas que brindan funciones de transmision de
cualquier indole cumpliendo estandares diferentes, estos medios se

presentan en los siguientes puntos (16):

- Par trenzado
- Cable coaxial
- Fibra optica

- Medios de transmision no guiados

12



Gréafico Nro. 3: Transicién de comunicacién
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Fuente: Sanchez, Barchino y Martinez (16).

2.2.7. Tipos de redes

Abad (17), comenta que cada tipo de red cumple diferentes

procesamientos de informacion que se utiliza para instrucciones de

programa es desempefiado por un ordenador, transportando datos que

agiliza las redes de transmision de conectividad, almacena procesos

que recurren del lugar de origen de transmision y comunicacion, cada

funcion que se presenta cumple tareas y caracteristicas donde

desempefia funcionalidades de acuerdo al organismo que se necesita.

Seguidamente se presenta los tipos de redes que se conforma (17):

Redes metropolitanas: Distribuye la red de una distancia
calculada.

Redes de area personal: Facilita la configuracion de acceso
personal.

Redes inalambricas: Transmite y conecta a través de dispositivos
inalambricos.

Redes de area local LAN: Se utiliza cableado que va conectado a
ordenadores en un espacio fisico o utilizando ondas, cada

computadora estd conectada por nodos cuyos usuarios podran

13



2.2.8.

2.2.9.

compartir informacién utilizando cualquier dispositivo periféricos
(18).

b) Redes de area extensa: Esta red permite unir redes locales
abarcando ubicaciones fisicas que no estdn en una misma
ubicacion, provee un servicio capaz de englobar un pais o varios

continentes de accesibilidad a la red (18).
Topologia de redes

Segln el autor Molina (19), se interconectan componentes de los
diferentes nodos para que los usuarios tengan en cuenta la arquitectura
de la red, en la interconexion de distribucion serd utilizada en el
momento de implementar algin cableado de red para realizar las
configuraciones se hace el estudio del area y a sus requerimientos de

la utilizacion de topologia a necesitar, dependiendo de sus recursos.
Estas topologias se muestra a continuacion (19):

- Malla: Es una interconexion que se puede seleccionar otra
alternativa

- Estrella: si el nodo central falla, quedara inutilizada toda la red.

- Bus: Utiliza un Unico cable para conectar los equipos.

- Arbol: se utiliza ampliamente en redes de telefonia.

- Anillo: conectados a una Unica via con sus dos extremos unidos.

- Interseccién de anillo: conectados por nodos comunes.

- lrregular: busca las rutas alternativas cuando falla alguno de los

enlaces.
Red IP

Segun el autor Arboledas (20), las redes IP generalmente se clasifican
en el grupo de redes de conmutacion de paquetes sin conexion, es
decir que pueden enviar y recibir paquetes entre nodos sin haberse
establecido previamente una comunicacion entre ambos que garantice

la existencia del receptor las redes conmutadas crean un circuito
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cerrado entre dos nodos, con la desventaja de que una vez establecida
la conexidn, las redes IP pueden transmitir los paquetes por rutas

diferentes, lo que evita que, si un nodo se cae, lo haga toda la red.
2.2.10. Los servicios de red

Segun los autores Molina y Polo (21), se basan en el funcionamiento
en modo cliente y servidor donde establecen funciones mas
importantes que ofrece internet en los servicios de alto nivel
demandan directamente de los usuarios como la transferencia de
archivos donde intervienen programas de manipulacion, sistemas de
archivos local y remoto, los correos electronicos, acceso remoto de
equipos y consulta de informacion hipertexto; en cambio los
servicios de bajo nivel se utiliza la red de comunicacion para copiar
un archivo, transfiere operaciones de informacion en fragmentos méas
pequefios para funcion de los mensajes recibidos de la red de

comunicacion.
2.2.11. Cableado estructurado

Rodriguez (22), puede considerarse una preinstalacion de red similar
a las que se efecttian para las redes telefdnicas, siendo una para datos
y otra para el teléfono y centralizar todas las conexiones,
direccionando las de teléfono hacia la central y las de datos hacia los
dispositivos de electronica de red, cumpliendo que el cableado
horizontal, aplique la instalacion del tendido de cable desde el
bastidor que se encuentra hasta los puntos de cada puesto de trabajo
a diferencia del cableado vertical la instalacion del tendido de cable
se alojan los dispositivos como los enrutadores, para el acceso hacia

el exterior del area local, o cualquier trabajo de interconexion.
2.2.12. Cableado

El autor Guerra (23), narra que el dispositivo receptor transformara

esta sefial eléctrica u Optica nuevamente en informacion siempre que
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2.2.13.

2.2.14.

ambos extremos utilicen el mismo lenguaje de comunicacion
conocido como protocolo, caracterizandose de varios tipos de cables,
formando elementos conductores de cable trenzado haciendo su
funcionalidad de trasmitir la sefializacion de conectividad mediante

un material dieléctrico para reducir la emision de recepcién de datos.
Se identifican mediante (23):

- Medio guiado: Se transforma en la informacion a transferir.

- Cable coaxial: Esta formado por dos elementos conductores.

- Cable de par trenzado: Reduce la emision y recepcion de
interferencias electromagnética.

- Cable de fibra optica: Transmite luz pulsada codificando los

datos.
Transmision de datos

Respecto a los autores Gémez y Chaos (24), relata que la transferencia
de datos de un dispositivo a otro es a través de algun tipo de medio de
transmision, el esquema basico de transmision consiste en un emisor,
un canal de comunicacién, un receptor y un mensaje, cada uno de
estos elementos puede llegar a ser muy complicado, dependiendo del
disefio de los sistemas fisicos y logicos que lo componga: lineas de
transmision, redes de comunicacion, tipos de sefial, equipos de

codificacién y decodificacion y equipos de conmutacion de circuitos.

Metodologias de red

CISCO

Se lleva a cabo la estructura existente en modelos interactivos que
obedecen a diferentes etapas de conexion del ciclo de una red en
implementar, teniendo en cuenta que hay muchos modelos que se

puede utilizar, pero garantizo que cisco remodel6 su propio modelo
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PPDIOO, para proceder a realizar con etapas estructurados y una
inicial m&s que es necesario y fundamental (25).

- Planificar: Se identifica la estructura que se utilizara la red.

- Disefiar: Busca de opciones para solucionar de una manera
Optima y eficaz.

- Implementar: Establecer la red a utilizar.

- Operar: Demostrar y llevar en practica el funcionamiento
establecido.

- Optimizar: Arregla y mejora la red de los fallos que se
presentan.

- Retirar: Se toma decisiones que se pueda presentar un cambio

de algn componente dar por finalizado el ciclo de Vida.
Top-Down Network Design

Es una metodologia que propone cuatro Fases, para el disefio de
redes, de negocios objetivos y limitaciones, disefio 16gico, disefio

fisico, pruebas optimizacion y documentacion de la red (25).
METODOLOGIA INEI

Para llevar adelante los proyectos, el INEI ha adoptado un marco
metodoldgico Unico, esto nos permitira el desarrollo del disefio de
una red informatica, dividiéndose en cuatro etapas siendo estas las

siguientes: organizacién, analisis, desarrollo, implementacién (25).
2.2.15. Configuracion de red

Segun el autor Bermuadez (26), menciona que normalmente hacen la
funcién de conectar los equipos informaticos para su determinada
funcionalidad que se deseen integrar en ella, los servidores trabajan

con el protocolo TCP/IP, admitiendo cualquier tipo de red.
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2.2.16.

2.2.17.

2.2.18.

Gréfico Nro. 4: Configuracion de red
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Fuente: BermUdez (26).

Monitorizacion de la red

Controla el funcionamiento que puede proporcionar al administrador
de la misma informacién que le permitira administrar la red de forma

proactiva e informar de las estadisticas de uso de la red a otros (27).
Redes privadas virtuales (VPN)

Al respecto al autor Maillo (28), refiere que una extension de una red
privada permite utilizar la infraestructura de otra red distinta,
manteniendo tanto la funcionalidad como salvaguardar seguridad y
las politicas de gestion de la red privada, accede a varios dispositivos
conectados a la misma red local, sin necesidad de estar conectados
fisicamente entre si, sino que esta conexion se realice a través de

internet.
Sistemas de administracion

Respecto a Calvo (25), sera el equipo que tendra instalada la parte
cliente del sistema SNMP, es decir, desde donde se administra la red,
ocupan en los NMS los componentes de red que se transmiten con
otros a través de SNMP se destina a entidades de aplicacion de
SNMP, las entidades de aplicacion se comunican por medio de los

mensajes de sondeo comentados ademas de los traps.
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2.2.19.

Gréafico Nro. 5: Sistema de administracién
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Fuente: Calvo (25).
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Seguridad en redes informaticas

Los autores Huércano y Villar (29), se esta extendiendo mucho entre
las empresas gracias a su fécil instalacion y a los beneficios en cuanto
a movilidad de los dispositivos implicados en una red local, el
estandar 802.11 define dos modos de conexion de las redes
inalambricas, modo infraestructura que se conectan a un punto de
acceso Unico, que suministra la conexion y modo ad-hoc que se
conectan entre ellos sin ningln punto de acceso central, sino que los

clientes también actian como puntos de acceso.

Gréafico Nro. 6: Modo infraestructura y ad-hoc

Fuente: Huércano y Villar (29).
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2.2.20.

2.2.21.

2.2.22.

Seguridad en la red

Segun Costas (30), la seguridad estd conformado por capas cifrados de
proteccion de la informacion realizado por politicas constructivas de
control de la red, el software y hardware a traves de métodos no
tecnoldgicos sufren muchos tipos de amenazas puedes aceptar de una
manera confusa el acceso a tu informacion donde se debe se prevenir a
las amenazas externas que ingresan sin autorizacion para acceder al
sistema o0 a la red de la computadora y a las amenazas internas que se
originan cuando una persona cuenta con acceso autorizado a la red a
través de una cuenta de usuario o tiene acceso fisico al equipo de la

red.
Software libre

El autor Fresno (31), dice que el cdédigo fuente de los programas se
distribuia sin trabas entre los compradores de ordenadores como parte
del servicio que recibian, para utilizar libremente y sin coste adicional,
en el sector informatico, la situacién esta cambiando gracias al
software libre teniendo en cuenta que la disposicion digital ha influido
a nivel mundial a través de internet que el fin de la propiedad
intelectual crean sus programas tecnoldgicos capaz de tener
interaccion con el usuario, pero un gran grupo no generan capas de
proteccién de la informacion en si la propiedad, sobre todo se ha
reducido hasta ser despreciable, el coste de ingreso al usuario esta
emergiendo a la calidad de informacion, precisamente al producir

semejanzas de los software.
Servidores

Segun Bellido (32), sostiene que, los servidores tienen varias unidades
de procesamiento central, grandes cantidades de memoria de acceso
aleatorio y varias unidades de disco de alta capacidad proporcionando

la busqueda de informacién de manera muy rapida, los servicios
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2.2.23.

proporcionados por los servidores suelen ser importantes, y es posible

que deban estar a disposicién de los usuarios en todo momento.

a) Windows Server: Es un sistema operativo que trabaja sobre un
modelo de dominio que comparten politicas de seguridad, se
construyen los dominios, base de datos para asignar nombres
unicos o direcciones que permiten constituir la red (33).

b) Linux: Es un sistema operativo multiusuario, se ha convertido en
una alternativa a los sistemas Windows para computadores

basados en arquitecturas Intel y compatibles (33).
CentOS

Es una plataforma con codigo abierto que funciona en la distribucion
de actualizaciones, permite desarrollar esta politica SELinux, realiza
pruebas que interfiere con el procedimiento de configuracién , para
esto se tiene en cuenta las configuraciones de Zebra que se debe de
instalar de manera correcta dos servidores cuya funcion permitira
tener facilidad en la configuracion, el enrutamiento estatico
proporcionara soluciones para redes pequefias por su seguridad y por
la economia de sus recursos; el protocolo de enrutamiento RIP se
considera un salto cada vez que un paquete viaja de un router a otro y
su distancia administrativa, la configuracion de OSPF es un protocolo
de enrutamiento que nos permite navegar a través de enlaces
respectivos y creados por el sistema, presentando un mapa completo
de la red (34).

Gréfico Nro. 7: Configuracién de OSPF
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Fuente: Guijarro, Mendoza y Veloz (34).
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2.2.24.

2.2.25.

2.2.26.

Servidores de transferencia de archivos

El autor Carvajal (35), refiere que los archivos que sirven estos
servidores son de tipo video y audio, tanto los previamente grabados
como los que se realizan en directo, hay que tener en cuenta que los
usuarios que ingresan a los medios de un servidor de contenido
multimedia lo hacen en streaming, hace el proceso de distribucion de
contenido multimedia a los usuarios de una red de forma que estos

hacen uso del recurso solicitado al mismo tiempo que es descargado.

Grafico Nro. 8: Transferencia de archivos

servidor

router
retrasmision en directo multimedia

C-9-6-6
— %

v ¥ :
© 66

cliente cliente cliente

Fuente: Carvajal (35).
Funcionamiento de DHCP

Segun los autores Polo y Molina (36), permite que a los equipos de la
red se les asigne una direccion IP automaticamente solo cuando la
necesiten, ademas es abierto, lo que significa que se puede utilizar

sobre una red heterogénea.
Servidor proxy

El autor Bellido (37), narra que un software que se instala en un unico
ordenador como pasarela entre redes y permitiendo que los
ordenadores pertenecientes a dicha red cada vez que deseen acceder a
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Internet realicen esta peticion al proxy, permiten inspeccionar los

temas vistos en Internet y asegurar que el uso sea con fines laborales.

Grafico Nro. 9: Servidor proxy
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Fuente: Bellido (37).
2.2.27. Operacion del Servidor

El autor Cura (38), El software del servidor genera un computador de
usuario Gnico dentro de una maquina multiusuario; en lugar de un
usuario, un servidor tiene muchos usuarios, como el servidor de

archivos permite a los usuarios compartir estos periféricos.

2.2.28. VirtualBox

Es un software desarrollado por Oracle se utiliza de forma gratuita
para uso personal, funcionando en cualquier sistema operativo que
hace diferente a paquetes de descarga, permite a los desarrolladores
entregar maultiples sistemas en un solo dispositivo, ademas permite
implementar de forma segura en entornos locales y la nube,
aumentando la productividad de desarrollo mediante comprobaciones
en el mismo escritorio y entornos de produccion, presentando las
caracteristicas de Oracle VirtualBox donde hace el conocimiento de
realizar principios de utilizacion y lo que promete en el servicio,
simplificando las operaciones y reduciendo el costo de TI que se
puede ejecutar en cualquier escritorio y ser facil de adoptar;
automatiza las implementaciones en la nube faciles y rapidas en
Oracle Cloud, los accesos remotos a aplicaciones proporciona

espacios de trabajo seguros y cifrados (39).
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I11. HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis general

La propuesta de implementacion de la red de datos administrada con
servidor CentOS en la Municipalidad Distrital San Miguel de El Faique -

Piura; 2021, mejora la conectividad y comunicaciones.
3.2. Hipotesis especificas

1. La infraestructura actual permite determinar el estado del cableado de

la red actual.

2. El nivel de satisfaccion acerca de la red actual, posibilita determinar los

procesos para realizar la propuesta de mejora.

3. El disefio de la red de datos administrada con servidor CentOS mejora

el servicio de conectividad.

4. La elaboracion de la propuesta técnica y econdmica optimiza los
recursos de la implantacion de la red de datos administrada con el
servidor CentOS.
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IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1. Disefio de la investigacion

La investigacion no experimental es aquella en que el control de la variable
independiente es aln menor, ya que no se manipula deliberadamente para
ver su efecto en la variable dependiente; observa y analiza fendmenos ya
existentes; el corte transversal es dirigida al estudio del presente a partir de

la recopilacion de datos en un momento Unico (40).

En esta investigacion se trabajo con el disefio no experimental porque se
basa en la participacion directa sin cambiar el propoésito de la investigacion,
ademas corte transversal debido a los estudios utilizados condujo la

descripcion y observacion de datos obtenidos.

Tipo de la investigacion

Dentro de una investigacion cuantitativa se cuentan los disefios
experimentales; la encuesta y estudios cuantitativos con datos secundarios
que abordan andlisis con utilizacion de datos reunidos por otros
investigadores (41).

La investigacion es cuantitativa porque se ha considerado el cuestionario
como herramienta primordial para conocer estadisticamente los resultados,

asi mismo analizar los datos obtenidos.

Nivel de la investigacion

La estadistica descriptiva es la disciplina cientifica que desarrolla y aplica
métodos para la recopilacion y el procesamiento de datos, que permiten
convertirlos en informacion, a su vez, serd utilizada para el analisis y
prediccién del comportamiento de variables y modelos, para la toma de

decisiones bajo incertidumbre (42).
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4.2. Poblacion y muestra

Cuando se trata de especificar el objeto de estudio, es necesario partir de la
identificacion del universo que se va a estudiar, constituida por una
totalidad de unidades, que pueden conformar el &mbito de una investigacion
(43).

La municipalidad distrital de San Miguel de El Faique estuvo formada por
una poblacion de 50 trabajadores en lo cual estaban distribuidos en
diferentes areas, la investigacion estd constituido de la muestra no
probabilistico por intencién o juicio; se constituird de 20 personas para la
aplicacion de la prueba piloto y los 50 personas para la muestra de estudio.
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4.3. Definicion operacional de las variables en estudio

Tabla Nro. 1: Definicion Operacional

Definicion Escala de Definicion
Variable Dimensiones Indicadores
conceptual medicion operacional
Es un sistema que Eficiencia de Es el proceso
Red de datos | permite la transmision ~ de mediante el cual se
administrada con | comunicacion entre datos. revisa
servidor CentOS. los ordenadores que | Nivel de satisfaccion Seguridad de la detalladamente el
se encuentran | de la infraestructura infraestructura de estudio en la
conectados a ella, se de la red actual. la red. Municipalidad
basan en una serie de Tiempo de Distrital San Miguel
protocolos, que son conectividad. Ordinal de EI Faique, para

las normas que se

deben seguir para
que las
comunicaciones  se
realicen

correctamente (44).

Nivel de satisfaccion
de la propuesta de
implementacién de

la red actual.

Tiempo de
transmision de
datos.

Eficiencia en la
conectividad
Seguridad de la

informacion

mejorar la
conectividad de
comunicacion e

infraestructura de la

red actual.

Fuente: Elaboracién Propia




4.4.

4.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1.Técnica

En esta investigacion se utilizé como técnica la encuesta, el cual se aplico
a los trabajadores de la municipalidad, a fin de averiguar el criterio
respecto a lo propuesto, realizando preguntas dicotomicas y la
observacion directa, alcanzando a preciar los problemas actuales y de
la accion que se debe tomar, entendiendo la situacion del servicio de

la red municipal actual para dar solucién final.

4.4.2. Instrumentos

Un medio til y eficiente para proceder a obtener informacion precisa
en un tiempo eficiente, es el cuestionario; donde es un recurso
fundamental a fin de saber el punto de vista de la poblacion a través de

una muestra especifica de la misma.

Las técnicas de investigacion son los procesos y requerimientos donde se
reconoce los datos de estudio para determinar los analisis e interpretar la
observaciéon cuidadosa para elaborar las conclusiones, incluyendo los
recursos auxiliares en cambio los instrumentos son los tipos y
caracteristicas de las herramientas que se utilizan para obtener los datos
(45).

Plan de analisis

A través de 3 especialistas; ingenieros en sistemas evaluaron el
cuestionario, donde se aplicé la prueba piloto para obtener la confiabilidad
del instrumento, el resultado obtenido se calculo en el programa SPSS para
tener el resultado estadistico KR20; para aplicar el cuestionario se utilizo
Google formulario, asi mismo se compartio el link para tener los datos a los
trabajadores, los programas utilizados fueron Excel 2019 y IBM SPSS,
realizando la tabulacion y analisis que sirvio para establecer las frecuencias

de los datos obtenidos.



4.6. Matriz de consistencia

Tabla Nro. 2: Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

De acuerdo a esto, se formula
la siguiente pregunta; ¢De qué
de

implementacién mejora la red

manera la  propuesta

administrada con
CentOS
Municipalidad Distrital

de datos
servidor en la
San
Miguel de El Faique — Piura;

20217

Objetivo General

Proponer la implementacion
para mejorar la red de datos
administrada servidor
CentOS en la Municipalidad

de EI

con

Distrital San Miguel
Faique — Piura; 2021.

Obijetivos Especificos

1. Determinar el estado de la

infraestructura del
cableado de la red actual.
2. Determinar el nivel de

satisfaccion acerca de la

Hipotesis General

La de

implementacién mejora la red

propuesta

administrada con
CentOS
Municipalidad Distrital

de datos
servidor en la
San
Miguel de El Faique — Piura;

2021.
Hipotesis Especificas

1. La infraestructura actual

permite  determinar el
estado del cableado de la

red actual.

Tipo: cuantitativo

Nivel: descriptiva

Disefio: no experimental de

corte transversal




red actual.

. Disefiar la red de datos
administrada con servidor
CentOS.

. Elaborar la  propuesta
técnica y econdmica de la
implementacion de la red
de datos administrada con

el servidor CentOS.

2.

El de satisfaccion

acerca de la red actual,

nivel
posibilita determinar los
procesos para realizar la

propuesta de mejora.

. El disefio de la red de datos

administrada con servidor
CentOS mejora el servicio
de conectividad.

La

propuesta

elaboracion de la
técnica y
econdémica optimiza los
recursos de la implantacion
red de

con el

de la datos
administrada

servidor CentOS.

Fuente: Elaboracién propia
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4.7. Principios éticos

Durante el desarrollo de la presente investigacion denominada “Propuesta
de implementacion de red de datos administrada con servidor CentOS en la
Municipalidad Distrital San Miguel de El Faique”; la informacion
proporcionada por la municipalidad es utilizada con fines de realizar la
investigacion respetando los principios del cddigo de ética para la
investigacion, version 004 del afio 2021 (46).

Proteccién de las personas: Protege el riesgo de cometer un error o falta
incluyendo moralidad y respeto de los derechos fundamentales de la

investigacion que se desarrolla o en la libertad de participar.

Beneficencia y no-maleficencia: El cuidado del riesgo - beneficio aporta
asegurar el bienestar respetando las reglas generales en propiedad de la
investigacion, sin causar dafio a posibles efectos contrarios del principal

requisito en la participacion de la investigacion.

Justicia: Otorgan a todas las personas que participan en la investigacion
tener derecho a acceder a los resultados garantizando la veracidad en todo

el proceso de investigacion.

Integridad cientifica: Evita el agravio de todas las apariencias de la
investigacién evaluando las fases y procedimientos de validez de los datos

para garantizar la veracidad en proceso de investigacion.



V. RESULTADOS

5.1. Resultados

Dimensién 01: Nivel de satisfaccion de infraestructura de la red actual
Tabla Nro. 3: Satisfaccion actual del servicio de internet

Distribucion de frecuencia sobre la satisfaccion actual de servicio de
internet, respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de
datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de
San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 17 34.00
No 33 66.00
Total 50 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta

¢ Esta satisfecho con el servicio de internet actual?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la Tabla Nro. 3, se observa que el
66.00% de los trabajadores afirmaron que No estan satisfechos con el
actual servicio de internet actual, mientras que el 34.00% afirmaron que Si

estan satisfechos.
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Tabla Nro. 4: Eficiencia actual de internet

Distribucion de frecuencia sobre la eficiencia actual de internet, respecto a
la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos administrada
con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San Miguel de EI
Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 23 46.00
No 27 54.00
Total 50 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la ¢Cree usted

que el internet actual es eficiente?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la Tabla Nro. 4, se observa que el
54.00% de los trabajadores afirmaron que No es eficiente el internet

actual, mientras que el 46.00% afirmaron es Si es eficiente.
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Tabla Nro. 5: Servicio de internet 6ptimo

Distribucion de frecuencia sobre el servicio de internet 6ptimo, respecto a
la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos administrada
con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San Miguel de EI
Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 23 46.00
No 27 54.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢La red actual le proporciona un servicio de internet 6ptimo en su &rea de

trabajo?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 5, se observa que el
54.00% de los trabajadores afirmaron que No proporciona un servicio de
internet 6ptimo, mientras que el 46.00% afirmaron que Si.
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Tabla Nro. 6: Rapidez en busqueda de informacion

Distribucion de frecuencia sobre la rapidez en busqueda de informacion,
respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San
Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 21 42.00
No 29 58.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta; al
momento de navegar por la web (El acceso a internet es rapido para

buscar su informacion solicitada?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 6, se observa que el
58.00% de los trabajadores respondieron que el acceso a internet No es
rapido en la basqueda de informacidn, mientras que el 42.00% afirmaron
que Si.
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Tabla Nro. 7: Distribucion de informacién

Distribucion de frecuencia sobre la distribucién de informacion, respecto a
la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos administrada
con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San Miguel de El
Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 25 50.00
No 25 50.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta; Al
momento de transmitir archivos a través de internet, ;La informacion es

distribuida inmediatamente?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 7, se observa que el
50.00% de los trabajadores respondieron que la informacion Si es
distribuida inmediatamente, mientras que el 50.00% afirmaron que No.
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Tabla Nro. 8: Interrupcion de conectividad con la red actual

Distribucion de frecuencia sobre la Interrupcion de conectividad con la red
actual, respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de
datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de
San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 38 76.00
No 12 24.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta

¢Ha padecido con interrupciones de conectividad con la red actual?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 8, se observa que el
76.00% de los trabajadores respondieron Si padecen de interrupciones de

conectividad con la red actual, mientras que el 24.00% afirmaron que No.
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Tabla Nro. 9: Satisfaccion de la infraestructura actual

Distribucion de frecuencia sobre la satisfaccion de la infraestructura
actual, respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de
datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de
San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 18 36.00
No 32 64.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta

¢ Estés satisfecho con la infraestructura actual que presenta la red de datos?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 9, se observa que el
64.00% de los trabajadores respondieron que No estan satisfechos con la

infraestructura de la red actual, mientras que el 36.00% afirmaron que Si.

38



Tabla Nro. 10: Seguridad de la infraestructura actual

Distribucion de frecuencia sobre la seguridad de la infraestructura actual,
respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San
Miguel de EIl Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 18 36.00
No 32 64.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢Cree usted que la infraestructura actual de la red de datos esta instalada

de forma segura?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 10, se observa que
el 64.00% de los trabajadores respondieron que la infraestructura actual
No esta instalada de forma segura, mientras que el 36.00% afirmaron que
Si.
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Resumen de la primera dimensién
Tabla Nro. 11: Resumen de la primera dimension

Resumen sobre el nivel de satisfaccion de la infraestructura de
la red actual, respecto a la propuesta de mejora de
implementacion de la red de datos administrada con servidor
CentOS en la Municipalidad Distrital de San Miguel de El
Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 23 46.00
No 27 54.00
Total 50 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la
Municipalidad Distrital San Miguel de El Faique, respecto al

nivel de satisfaccion de infraestructura de la red actual.
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

Interpretacion: A partir de los resultados expuestos en la tabla
mostrada y la ilustracion mostrada, se puede decir que la
primera dimension existe 54.00% de insatisfaccion de la
infraestructura de red actual mientras que el 46.00% estan
satisfechos.
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Grafico Nro. 10: Resumen de la primera dimension

Resumen sobre el nivel de satisfaccion de la infraestructura de
la red actual, respecto a la propuesta de mejora de
implementacion de la red de datos administrada con servidor
CentOS en la Municipalidad Distrital de San Miguel de El
Faique — Piura; 2021.

= Si
= No

Fuente: Tabla Nro. 11
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Dimension  02: Nivel de satisfaccion de la propuesta de
implementacion de la red actual con servidor CentOS

Tabla Nro. 12: Seguridad de la informacion TIC

Distribucion de frecuencia sobre la seguridad de la informacion TIC,
respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San
Miguel de EIl Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 48 96.00
No 2 4.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢Considera que la propuesta debe manejar la seguridad de la informacion
TIC?

Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 12, se observa que
el 96.00% de los trabajadores respondieron que, Si consideran que se debe
de manejar la seguridad de informacion TIC, mientras que el 4.00%

afirmaron que No.
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Tabla Nro. 13: Seguridad en la transferencia de datos

Distribucion de frecuencia sobre la seguridad de la transferencia de datos,
respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San
Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 34 68.00
No 16 32.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢Considera usted que la implementacion cumpla la seguridad en la

transferencia de datos para proporcionar seguridad?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 13, se observa que
el 68.00% de los trabajadores respondieron que, Si consideran la seguridad
en la transferencia de datos en la implementacién, mientras que el 32.00%

afirmaron que No.
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Tabla Nro. 14: Proteccion de informacion personal y laboral

Distribucion de frecuencia sobre la proteccion de informacion personal y
laboral, respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de
datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de
San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 45 90.00
No 5 10.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢Cree usted que la red de datos a proponer debe tener estrictos protocolos
para proteger su informacion personal y laboral?

Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 14, se observa que
el 90.00% de los trabajadores respondieron que, Si creen que la red de
datos cumpla con estrictos protocolos en la proteccién de la informacion

personal y laboral, mientras que el 10.00% afirmaron que No.
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Tabla Nro. 15: Tiempo de busqueda de informacion y comunicacion

Distribucion de frecuencia sobre el tiempo de busqueda de informacion y
comunicacion, respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la
red de datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad
Distrital de San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 48 96.00
No 2 4.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢Considera que la propuesta debe ser eficaz en el tiempo de busqueda de

informacion y comunicacion?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 15, se observa que
el 96.00% de los trabajadores respondieron que, Si consideran que debe
tener eficacia en el tiempo de busqueda de informacién y comunicacion,

mientras que el 4.00% afirmaron que No.
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Tabla Nro. 16: Eficacia en la transmisién de datos

Distribucion de frecuencia sobre la eficacia en la transmision de datos,
respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San
Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 39 78.00
No 11 22.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta;
Con la propuesta de mejora, ¢Cree usted que el tiempo de transmision de
datos sea optimo y eficaz?

Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 16, se observa que
el 78.00% de los trabajadores respondieron que la transmision de datos, Si
debe ser dptimo y eficaz, mientras que el 22.00% afirmaron que No.

46



Tabla Nro. 17: Seguridad y confiabilidad en la red

Distribucion de frecuencia sobre la seguridad y confiabilidad en la red,
respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital de San
Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 42 84.00
No 8 16.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta
¢Considera usted que el servidor CentOS obtenga la seguridad de navegar
de forma segura y confiable en la red?

Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 17, se observa que
el 84.00% de los trabajadores respondieron que, Si consideran que el
servidor CentOS obtenga seguridad y confiabilidad en la red, mientras que

el 16.00% afirmaron que No.
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Tabla Nro. 18: Servicio de conectividad a la informacién

Distribucion de frecuencia sobre el servicio de conectividad a la
informacion, respecto a la propuesta de mejora de implementacion de la
red de datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad
Distrital de San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 46 92.00
No 4 8.00
Total 50 100.00

Fuente: cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la pregunta;
Considera que, ¢La implementacion de datos administrada con servidor

CentOS lograria un mejor servicio de conectividad a la informacién?
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Tabla Nro. 18, se observa que
el 92.00% de los trabajadores respondieron que, el Servicio administrada
con servidor CentOS, S| debe transmitir conectividad a la informacion,

mientras que el 8.00% afirmaron que No.
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Resumen de la segunda dimensién
Tabla Nro. 19: Resumen de la segunda dimension

Resumen sobre el nivel de satisfaccion de la propuesta de
implementacion de la red actual con servidor CentOS, respecto
a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad
Distrital de San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Alternativa n %
Si 43 86.00
No 7 14.00
Total 50 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de San Miguel de El Faique, respecto
al nivel de satisfaccion de la propuesta de implementacion de

la red actual con servidor CentOS.
Aplicado por: Jimenez C; 2021.

Interpretacion: a partir de los resultados expuestos en la tabla e
ilustracion mostrada se puede decir que en la segunda
dimensidn existe el 86.00% de satisfaccion de la propuesta de
implementacion y el 14.00% No.
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Grafico Nro. 11: Resumen de la segunda dimension

Resumen sobre el nivel de satisfaccion de la propuesta de
implementacion de la red actual con servidor CentOS, respecto
a la propuesta de mejora de implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad
Distrital de San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

14.00%

-

= Si
= No

Fuente: Tabla Nro. 19
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Resumen General de Dimensiones
Tabla Nro. 20: Resumen general de dimensiones

Resumen general de dimensiones, respecto a la propuesta de mejora de
implementacion de la red de datos administrada con servidor CentOS en la
Municipalidad Distrital de San Miguel de El Faique — Piura; 2021.

Si No Total

n % n % n %

Dimensiones

Nivel de satisfaccion de la

infraestructura de la red 23 46.00 27 5400 50 100.00
actual

Nivel de satisfaccion de la

propuesta de la red actual 43 86.00 7 1400 50 100.00

con servidor CentOS.

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores, respecto a la propuesta
de mejora de implementacion de la red de datos administrada con servidor
CentOS en la Municipalidad Distrital de San Miguel de El Faique.

Aplicado por: Jimenez C; 2021.

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos respecto a la primera
dimension, nivel de satisfaccion de infraestructura de la red actual, en la
en la Tabla Nro. 11, se puede decir que existe 54.00% de insatisfaccion de
la infraestructura de red actual mientras que el 46.00% estan satisfechos,
en relacion a la segunda dimension, nivel de satisfaccion de la propuesta
de implementacion de la red actual con servidor CentOS, con los
resultados obtenidos en la Tabla Nro. 19, se puede decir que en la segunda
dimension existe el 86.00% de satisfaccibn de la propuesta de

implementacion y el 14.00% No.
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Gréfico Nro. 12: Resumen general de dimensiones

Resumen general de dimensiones, respecto a la propuesta de mejora de
implementacion de la red de datos administrada con servidor CentOS

en la Municipalidad Distrital de San Miguel de EIl Faique — Piura; 2021.
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Fuente: Tabla Nro. 20
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5.2. Andlisis de Resultados

La presente investigacion contiene el objetivo general de Proponer la
implementacion para mejorar la red de datos administrada con servidor
CentOS en la Municipalidad Distrital San Miguel de El Faique — Piura;
2021. Por esta razon para cumplir con el objetivo planteado se elabord un
cuestionario constituido por 2 dimensiones y los datos obtenidos se

concreto el siguiente analisis.

Respecto a la dimension 1: Nivel de satisfaccion de infraestructura de la red
actual, en la tabla Nro. 11 muestra los siguientes resultados obtenidos, el
54.00% de los trabajadores encuestados consideran estar insatisfechos con
la actual infraestructura; donde se demuestra con el siguiente estudio de
investigacion; comparando estos resultados de la tesis de Clavijo (6),
titulada “Propuesta de Implementacion de una Red LAN Administrada con
Servidor CentOS en la I.LE. 055 Fidel Oyola Romero del Caserio de
Garbanzal — Tumbes en el afio 20217, en el afio 2021; el 80.00% de los
trabajadores encuestados expresaron que NO estan satisfechos con la actual
red de datos, deduce que es necesario la implementacion para mejorar la
conectividad; Se observd ambas entidades hay necesidad de mejorar los
servicios actuales que presenta; se argumenta al autor BermUdez (26),
refiere que una infraestructura de red esta formado por todos los
componentes fisicos y sistemas de red que ayudan a particionar
direccionamiento y concatenar la transicion de conectividad de servicio;
como aporte fundamental se indica que es necesario tener en cuenta la
infraestructura de red para evitar problemas tecnoldgicos en la conectividad
de red, manteniendo el orden estandarizado para mantenimientos previos,

incluyendo la particiones correspondientes en los puntos de comunicacion.

Considerando la dimension 2: Nivel de satisfaccion de la propuesta de
implementacién de la red actual con servidor CentOS, en la tabla Nro. 19
demuestra que los siguientes resultados obtenidos, el 86.00% de los
trabajadores consideran implementar la propuesta de la red actual, lo que
justifica el estudio de la presente investigacion; este resultado se acoteja
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con la tesis de Pifiin (8), titulada “Propuesta de implementacion de una red
de datos administrada con CentOS en la Municipalidad de las Lomas —
Piura; 20217, el 91.00% de los encuestados aseguran que la propuesta de
implementacion si es factible, infiere que urge la necesidad de mejorar la
conectividad y seguridad; esta coincidencia se asocia a que ambas entidades
tienen la necesidad de mejorar la conectividad; en relacion autor Bellido
(32), los servidores brindan un alto rendimiento a servicios y a muchos
usuarios donde optimiza el tiempo de solicitudes de red para la alta
capacidad en encontrar informacion de manera muy rapida; como aporte
se puede adaptar servicios, para generar disponibilidad en la seguridad a
través de los accesos y particiones en los sitios web para la busqueda de
informacion, la interaccion con la red colabora con los direccionamientos

realizados en el servidor.
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5.3. Propuesta de Mejora

La Municipalidad Distrital de San Miguel de El Faique, cuenta con su
infraestructura tecnoldgica de red de internet para desarrollar sus
labores asignadas, utilizando conectividad a diario en sus areas de
labores, a través del estudio realizado permitio analizar y encontrar
observaciones aplicando una encuesta de manera online, se toma en
consideracion el desarrollo de la propuesta de Implementacion de la
Red de Datos Administrada con Servidor CentOS en la Municipalidad
Distrital San Miguel De El Faique — Piura; 2021.

A través de la metodologia CISCO (PPDIOOQ), permite preparar la
arquitectura tecnolégica de la municipalidad, plantear el plan de
desarrollo, disefiar como serd la infraestructura, implementar el trabajo
realizado, operacion donde se monitorea el estado de red y

optimizacion.

Preparar: La Municipalidad Distrital de San Miguel de El Faique
mantiene una infraestructura tecnoldgica que permite distribuir
conectividad a las areas de trabajo, teniendo deficiencia en la red; al
comenzar esta etapa identificamos la necesidad de corregir estos
incidentes asi como los colaboradores del municipio dan uso de la red
de datos, a través del instrumento de recopilacion de informacion se
observo la deficiencia que tiene la red como la infraestructura,
conectividad y otras cosas que dan razén a la red, cuyos problemas que
se presenta es lo siguiente:

1. El cableado de comunicacién a la PC no esta correctamente
instalado.

2. El area donde se encuentra el servidor funciona como oficina de
trabajo.

3. Canaletas en deterioramiento, aplica en algunos espacios que no ha

sido mejorado.
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Planear: Se relaciona a los equipos informéticos, el cableado
estructurado no esté correctamente ubicado asi mismo las canaletas del
cableado, detallando el estado de la Municipalidad en ocasiones la
velocidad de internet tiene lentitud en busca y transmision de
informacion, el cual debe mejorar los diversos espacios de transicion y
distribucion de red. Implementando la propuesta se podra mejorar la
infraestructura de red y estructuracion de puntos que aporta a la
conectividad, teniendo en cuenta las normas que se debe cumplir para

mejorar la calidad del servicio.

Disefiar: Se asemeja el disefio de la infraestructura asi mismo la
simulacion de la implementacién, donde se describe detalladamente las
direcciones, andlisis de la arquitectura, y el posicionamiento de los
cables, una simulacion en software que permitird tener como guia
constituida a las direcciones IP, conexion de dispositivos aprendiendo

que el sistema sea adecuado.

Implementar: Los puntos mencionados deben estar verificados y
estudiados con la necesidad del funcionamiento de la propuesta, tener
documentado las fases de implementar y normativas que atribuye la red
creando seguridad en la conectividad para incluir pruebas que aseguren

el funcionamiento de la nueva red, reportando el registro de resultado.

Operar: A traves de la administracion de los resultados que se ha
obtenido; se monitorea el estado de red, identificando fallos y errores
que se pueden presentar en la red.

Optimizar: Identificar las secciones donde puede haber posibles
mensajes que afectan a la red, se puede realizar modificaciones y

resolver dichos problemas.
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Infraestructura del cableado de la red actual.

Para identificar el estado actual, se busca evidenciar los hechos
principales que atraviesa el municipio con su infraestructura,
esto involucra la conexion de puntos que intercambia la
conectividad, el estado que se encuentra el gabinete y el
servidor que propicia el servicio, ademas en la encuesta que se
realizd a los trabajadores no estan satisfechos con la
infraestructura y conectividad, generalizando estos puntos se
considera que para brindar un servicio se tiene que tener en
cuenta un espacio deseable para la infraestructura y servicio de

internet.

Grafico Nro. 13: Gabinete Municipal

Fuente: Elaboracién propia

Se considera el punto de acceso del cableado, donde evidencia
cOmo esté la infraestructura y la proporcion de mejoramiento
de los puntos principales que se debe de tener en cuenta, asi

mismo mejorar las particiones presentadas.
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Grafico Nro. 14 Canaleta

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico Nro. 15: Cajas de red

Fuente: Elaboracién propia

El centro de datos debe estar ubicado en un lugar deseable,
teniendo restricciones de personal al ingresar, pero no

consideran la independencia de la infraestructura.
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Grafico Nro. 16: Ubicacion del servidor

Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia el cableado del auditorio desordenado y mala
ubicacion de los equipos, asi como el area de secretaria

general.

Grafico Nro. 17: Oficina laboral

Fuente: Elaboracién propia
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Gréafico Nro. 18: Secretaria general

Fuente: Elaboracion propia

Nivel de satisfaccion acerca de la red actual
Descripcion de la red

A través de la identificacion y utilizacion de los instrumentos
adecuados para saber la opinion de los trabajadores respecto a
la red actual que presenta la municipalidad, muchos de ellos
estan disgustados por la forma actual de la infraestructura, asi
mismo el servicio, es por ello que se plantear& muchas
alternativas que ayuden a restablecer una buena base para
modernizar la estructura de red, y mejorar la conectividad se
realizara identificaciones de direccionamiento IP para atribuir

conectividad a las configuraciones necesarias.

Se presenta la infraestructura que cuenta el municipio, asi
como los componentes respectivos, teniendo en consideracion
gue se abarca a las areas mencionadas como area de secretaria

general, despacho de alcaldia y auditorio.
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Tabla Nro. 21: Componentes

HARDWARE SOFTWARE
Auditorio ) )
— _ Tipo Version
Descripcion | Caracteristica | Cant.
Intel — Core Office 2019
Laptop 1
7 Windows 10
Samsung - Office 2016
Pc 2
LG Windows 7
CPU LG 1 - -
Impresora | Epson L395 1 - -
) LG - RMS
Eqg. sonido 1 - -
220w
Secretaria general
Office 2019
Lenovo — P
Laptop 1 Tramite i
Intel Core 7 Documentario
Windows 10
Pc Samsung 1 Windows 7
Impresora Epson 1 - -
Scanner Epson 1 - -
Despacho de alcaldia
Sistema de
viaticos
Sistema de
pc Hp 1 -
rentas
Facturacion
electronica
Tv LG 1 - -

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacién, se presenta la descripcion de las &reas a
mejorar, asi mismo identificado la cantidad de puntos
correspondientes para los usuarios que se encuentran en cada
oficina, donde se difiere la asignacion de funciones y
concatena la integracion de conectividad en especificacion
desde el servidor y lugares que son atribuidos para la mejora
de red, esto nos ayudara a garantizar los planteamientos de

configuracion, transmisién en la conexion del servicio.

Tabla Nro. 22: Puntos de conexién

Descripcion Conexién de red | Cant. Usuarios
o 3 puntos de )
Auditorio y 2 usuarios
conexion
_ 3  puntos de )
Secretaria general B 3 usuarios
conexion

Despacho de 1 punto de _
i . 1 usuario
alcaldia conexion

Fuente: Elaboracién propia

Grafico Nro. 19: Distribucion de equipos
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Fuente: Elaboracion propia
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Integracion de los direccionamientos IP

En esta propuesta de involucra la integracion de red, la clase B
de direccionamientos IP, considerando la clasificacion que
proporcionard  desde el punto de configuracion
correspondiente, la identificacion de red es la marca que
establece cuando es el lugar de conexion del servidor hasta la
distribucion del sitio de conectividad en las oficinas
correspondientes, asi mismo permite tener una mayor orden y
facilidad para encontrar los puntos correspondientes, el
direccionamiento IP es Unico en su totalidad del ordenador que

se identifica para las posibles configuraciones.

Tabla Nro. 23: Direccionamiento IP

Descripcion Identificacion de | Direccionamiento
red IP

Servidor SER-006 172.157.0.10
Router RT-007 172.157.0.1
Switch SW-008 172.158.0.1
AD-010 172.158.0.10
AD-015 172.158.0.15
Auditorio AD-016 172.158.0.16
AD-017 172.158.0.17
SEGR-012 172.158.0.12
Secretaria general SEGR-013 172.158.0.13
SEGR-014 172.158.0.14
Despacho de DEDA-011 172.158.0.11
alcaldia DEDA-009 172.158.0.9

Fuente: Elaboracién propia




Configuracion y direccionamiento con la herramienta

Cisco Packet Tracer

Fundamentado los direccionamientos IP, cada ruta y direccion
transmitiendo mensajes, especificando la integracion de los
puntos de conexidn en las herramientas seleccionas, realizando

las simulaciones que se presenta a continuacion:

Grafico Nro. 20: Direccionamiento IP
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Fuente: Elaboracion propia

Para configurar el router, de integra los direccionamientos de
cada punto de conexion, realizando las rutas correspondientes,

en el router, todo el servicio se establece la clase B de la red.

Gréfico Nro. 21: Configuracién del router

Router>enable

Routergeonfig ©

Enter configuration commands, one per line. End with CHNTL/Z.
Router (config) #incerface fa 0/0

Router(config-if)gip address 172.157.0.1 255.258.0.0
Reouter(cenfig-if) ¢ne shutdown

Router(config=-if)#

SLINK-5-CHANGED: Interface FastEthezrnetd/0, changed state to up
exit

Router (config) #interface fa 1/0

Router (config-if) #ip address 172.158.0.1 255.255.0.0

Router {config-if)#no shutdown

Router(config-if) ¢
SLINKE-5-CHANGED: Interface FastEthermetl/0, changed state to up

SLINEPROTO-5-UPDOWH: Line protocol on Interface FastEthernecl/0, changed state to
exic

Router(config) #do wi

Translating "wi™,.. .domain server ([255.255.255.285)
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Router(config=if) fexit

Router{config)$interface FastEthernetl/0

Router{config-if)$shutdown

Router(config-if)$

SLINK-S-CHANGED: Interface FastEchernetl/0, changed state to administratively down

SLINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastIthernetl/0, changed state to down

Routex(config-if)sIntesface FastEchernetz0/0
Router(config-if)8ip address 172.157.0.1 255,255.255.0
Router (config-if)no shutdown

Router(config-if)s

MLINK=§~CHANGED: Interface FastEthernet(/0, changed state to up
exitc

Router(config)$#interface FastEthernets 1/0

Router{config=-if)$ip address 172.188.0.1 285.285.2565.0

Router (config-if)$no shutdown

Router{config-if)$
SLINK-S5-CHANGED: Inuerface FastEzhernetl/0, changed state to up

SLINEPROTO-S~-UPDOWN: Line protocol on Interface FastIthernetl/0, changed state to up
exit

Router (config)sde wi

Translating “wi®™,, . domain sexver (255.2855.255.258)

§ Unknown command of cosputer name, or unable to find cosputer address

Rouser(configi?

Routericonfig)finterface FastEthernes0/0
Router{config=if)$

Router (config=if)fexit

Router (config)$interface FastEthernetl/0
Router{config-if)$
Router(config-if)fexit
Router(config)ginterface FastEchernetl/0
Router(config-if)3

Router(config-if) ginterface FastEthernetl/0

Router(config-if) #ip helper-address 172.157.0.10
Router(config-if) gexit

Router(config) $do wi

Translating "wi"...domain server (255.255.255.255)

% Unknown command or computer name, or unable to find computer address

Roucez(contiq)ﬂ

Fuente: Elaboracion propia

En el servidor se configura la cantidad de puntos de conexion
en este caso son 100 y establece la ruta de comunicacién al

router para garantizar la comunicacion de red.

Grafico Nro. 22: Configuracion del servidor
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Fuente: Elaboracion propia
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Luego de realizar todos los direccionamientos verificamos por

defecto los direccionamientos asignados a los servicios, cada

punto de acceso tiene su direccion IP.

¥ sE-006

Physical Config Services

Grafico Nro. 23: IP del servidor
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Fuente: Elaboracién propia
Gréafico Nro. 24: Direccionamiento DA-010
B Ap-010 - (]

Physical Config

IP Configuration

interface
IP Configuration
(®) DHCP
IPv4 Address
Subnet Mask
Default Gateway
DNS Server
IPv6 Configuration
O Automatic
IPvE Address

Link Local Address

Programming Aftributes

FastEthernet0 ~

() static

(®) Static

l FEB0::2EQ;FSFF . FES1, 7772

Fuente: Elaboracién propia
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Grafico Nro. 25;
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Fuente: Elaboracion propia

Gréfico Nro. 26: Direccionamiento AD-016
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Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico Nro. 27: Direccionamiento AD-017

® Ap.017 - m}

Physical Config Programming Aftributes

IP Con figuration

Interface FastEthernetd v
IP Configuration

(® DHCP (O Static
IPv4 Address

Subnet Mask

Default Gateway
DNS Server 0.0.0.0
IPvE Configuration

() Automatic (@) Static

IPvE Address . l / |

Link Local Address FE&0::2E0:BOFF.FE1E:9A93

Default Gateway

DNS Server

Fuente: Elaboracion propia

Grafico Nro. 28: Direccionamiento SEGR-012

Physical Config Desktop Programming Aftributes
=1

IP Configuration

Interface FastEthernet0 =
IP Configuration
@ DHCP O static
IPv4 Address 172.158.0.12

Subnet Mask

Default Gateway 172.158.0.1
DNS Server

IPv6 Configuration

O Automatic @ Static

Pv6 Address / '

Default Gateway

|
Link Local Address [Feso-206 2AFF Feo1 4€80 — :
|
|

DNS Server

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico Nro. 29: Direccionamiento SEGR-013

Physical Attributes
GLOBAL FastEthernet0 |
Settings PPort Status i on
INTERFACE Bandwidth 100 Mbps 10 Mbps 4] Auto
FastEthernet0 Duplex Half Duplex (@) Full Duplex [F] Auto
MAC Address 000C.CFSA B676 ]
IP Configuration
@ DHCP
O static
IPv4 Address
Subnet Mask 255.255.255.0
IPv6 Configuration
O Automatic
@ Static
Pv6Address | /|
Link Local Address:| FE80::20C:CFFF-FESA'B676
Fuente: Elaboracion propia
Grafico Nro. 30: Direccionamiento SEGR-014
Physical Config Desktop Programming Aftributes
P Configuration
Interface FastEthernet0 v
P Configuration
® DHCP O static DHCP request successful
Pv4 Address 72.158.0.1
Subnet Mask 255.255.255.0
Defauk Gateway 72.158.0.1
DNS Server 0.0.0
Pv6 Configuration
O Automatic @ Static
Pv6 Address [ ] ! [

Link Local Address
Defauk Gateway

DNS Server

|FEB0::2E0:F7FF-FE39:6CA3

r

I
|
I I
|

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico Nro. 31: Direccionamiento DEDA-009

Physical Config Deskiop Programming Aftributes

L}
IP Cenfiguration
Interface FastEthernetl w

IP Configuration
(@) DHCP () Static
IPv4 Address 172.158.0.9

Subnet Mask

Default Gateway 172.158.0.1
DNS Server 0.0.0.0

IPv§ Configuration

() Automatic @ Static

Pv6 Address | | ¢] |
Link Local Address |FEED::2ED:F9FF:FEE1 T2 |
Default Gateway | |
ONS Server | |

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico Nro. 32: Direccionamiento DEDA-011

Physical Config

Programming Aftributes

IP Configuration

Interface FastEthernetd ~
IP Configuration

{® DHCP O static

IPvd4 Address 172.158.0.11
Subnet Mask 255.255.255.0
Default Gateway

DNS Server 0.0.0.0

IPv6 Configuration

(O Automatic ® Static

PPv6 Address | [ ]

Link Local Address |FE80::ZUC:CFFF:FE54:5E4‘I

Default Gateway |

DNS Server [

802.1X

[] use 802.1X Security

Fuente: Elaboracion propia
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Obteniendo cada ruta que se asigna, se procede a enviar un
mensaje a los puntos de acceso establecidos, como resultado de

satisfactorio, visualizando la excelente comunicacion.

Gréafico Nro. 33: Simulacién en mensaje IP

Fuente: Elaboracion propia

Grafico Nro. 34: Resultado final de simulacién
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Fuente: Elaboracion propia
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Red de datos administrada con servidor CentOS.

Los primeros pasos para realizar la creacion de la maquina
virtual se ha descargado VirtualBox para ser utilizado en la
creacion, asi mismo la integracion de la maquina virtual
utilizando CentOS para realizar de manera operativa las
configuraciones de nuestra red, asi que se apoya en los
siguientes pasos realizados.

Gréafico Nro. 35: Creacion de la maquina virtual

= Frremsslraome

Fuente: Elaboracidn propia

Ya realizadas las acciones respectivas configuramos el sistema,
eligiendo el espacio que se utilizara.

Grafico Nro. 36: Configuracion
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Fuente: Elaboracion propia
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La configuracion del almacenamiento se utiliza la integracion

de Centos.

Grafico Nro. 37:Almacenamiento
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Fuente: Elaboracion propia

Para conseguir la integracion se utiliza la seccion de

instalacion de la maquina virtual.

Gréafico Nro. 38: Integracién

ImmEall Cowlls 7

i dia & deetal] Cewil

Fuente: Elaboracién propia

En este espacio se configura todos las direcciones que se

visualiza para continuar la instalacion.
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Grafico Nro. 39: Recursos de instalacion

MLASPN € LA MITALM O

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico Nro. 40: Creacion de usuario

Fuente: Elaboracidn propia

Gréfico Nro. 41: Espacio de virtualizacion

El Munifaique

Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico Nro. 42: Acceso

Fuente: Elaboracion propia

Gréafico Nro. 43: Maquina virtual integrada

Fuente: Elaboracidn propia
Instalacion de servidor proxy

Se integra proxy para el bloqueo de paginas de internet no
concideradas en el ambiente de trabajo, ademas hace un
intermediario entre el usuario y servidor que funcionara en las
conexiones de red de internet y aprociorara rutas definidas a

considerar.
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Grafico Nro. 44: Creacion de usuario

Para asignar usuario en nuestro servidor, se determina los
usuarios que seran direccionados a los permisos

correspondientes.

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

[root@localhost ~]# useradd usuario2
[root@localhost ~]# useradd usuario3
[root@localhost ~]# cd /home
[root@localhost homel# 1s

munifaique wusuariol wusuario2 wusuario3
[root@localhost home]# |}

Fuente: Elaboracion propia.
Gréafico Nro. 45:Creacidn de grupos

Considero agregar grupo por seguridad y asignacion de tareas
a cada uno, teniendo en cuenta que las &reas asignadas

cumplen con diferentes funciones de trabajo.

»* Aplicaciones Lugares  Terminal

root@localhost:~

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

[root@localhost ~]# gpasswd -a usuariol secretaria general
Anadiendo al usuario usuariol al grupo secretaria general
[root@localhost ~]# groupadd auditorio

[root@localhost ~]# gpasswd -a usuario2 auditorio
Anadiendo al usuario usuario2 al grupo auditorio
[root@localhost ~]# groupadd despacho alcaldia
[root@localhost ~]# gpasswd -a usuario3 despacho alcaldia
Anadiendo al usuario usuario3 al grupo despacho alcaldia
[root@localhost ~]# groups usuariol

usuariol : usuariol secretaria general

[root@localhost ~]# groups uauario2

groups: uauario2: no existe ese usuario

[root@localhost ~]# groups usuario2

usuario2 : usuario2 auditorio

[root@localhost ~]# groups usuario3

usuario3 : usuario3 despacho alcaldia

[root@localhost ~]# exit]]

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico Nro. 46: Permisos

Se cumple con funciones correspondientes donde se asigna a
un usuario permisos de visualizar el contenido, aunque no
puede modificar nada motivo que es solo lectura, los demas

usuarios tienen el acceso restringido.

[root@localhost homel# 1s

munifaique wusuariol wsuario2 wusuario3

[root@localhost home]# ls -1

total 4

drwx------ 16 munifaique munifaique 4096 ene 7 11:45 munifaique
d----n-n-- 3 usuariol usuariol 78 ene 6 23:29 usuariol
drwx------ 3 usuario2 usuario2 78 ene 6 23:34 usuario2
drwx------ 3 usuario3 usuario3 78 ene 6 23:34 usuario3
[root@localhost homel# chmod g+r-w-r usuariol

[root@localhost homel# 1s -1

total 4

drwx------ 16 munifaique munifaique 4096 ene 7 11:45 munifaique
d--------- 3 usuariol usuariol 78 ene 6 23:29 usuariol
drwx------ 3 usuario2 usuario2 78 ene 6 23:34 usuario2
drwx------ 3 usuario3  usuario3 78 ene 6 23:34 usuario3

[root@localhost home]# ]

Fuente: Elaboracion propia.

Gréafico Nro. 47: Creacion de archivos y ficheros

e

Archivo Editar

[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
[root@localhost
logout

Ver

Buscar Terminal

~]1# cd /

/1# mkdir "archivo secretaria"

/1# cd "archivo secretaria”

archivo secretaria]# touch gestiones.txt
archivo secretarial# touch contrataciones 1.txt
archivo secretarial# cd /

/1# mkdir “"despacho alcaldia"

/1# cd "despacho alcaldia"

despacho alcaldia]# touch contratacion.txt
despacho alcaldial# touch gestiones general.txt
despacho alcaldia]# touch agenda mensual.txt
despacho alcaldia]# cd /

/1# mkdir "auditorio"

/1# cd "auditorio"

auditorio]# touch reuniones.txt

auditorio]# touch asesoramiento.txt

auditorio]# touch capacitaciones.txt
auditorio]# cd /

/1# exit

Ayuda

[munifaique@localhost ~]$ cI

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico Nro. 48: Instalacion de Squid

Se comienza a instalar el servidor proxy, considerando que se
debe de iniciar con usuario root, agregando el comando su -, y
a cerciorarnos de la conectividad, como se visualiza en la
imagen agregando ping + una url que desees consultar, asi
mismo de integran mas comandos para la instalacién y

configuracion.

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

64 bytes from cb-in-f147.1eléd.net (64.233.186.147): icmp_seq=14 ttl=55 time=255 ms
64 bytes from cbh-in-f147.1el@d.net (64.233.186.147): icmp seq=16 ttl=55 time=1126 ms
64 bytes from cb-in-f147.1eléd.net (64.233.186.147): icmp_seq=17 ttl=55 time=566 ms
64 bytes from cb-in-f147.1elé@.net (64.233.186.147): icmp seq=20 ttl=55 time=446 ms
64 bytes from cb-in-f147.1el6d.net (64.233.186.147): icmp_segqu2l ttl=55 time=283 ms
264 bytes from cb-in-f147.1lel@8.net (64.233.186.147): icmp seqm=22 ttl=55 time=1682 ms
&4 bytes from cb-in-f147.1el08.net (864,233,.186.147): icmp_seq=23 ttl=55 time=824 ms
64 bytes from cb-in-f147.1el@@._net (64.233.186.147): icmp seq=24 ttl=55 time=339 ms
64 bytes from cb-in-f147,1el08.net (64,.233,186,.147): icmp seq=25 ttl=55 time=202 ms
64 bytes from cb-in-f147.1el08.net (64.233.186.147): icmp seq=27 ttl=55 time=196 ms
64 bytes from cb-in-f147.1el08.net (64,233.186,.147): icmp seq=28 ttl=55 time=479 ms
-

z

[1]+ Detenide ping www.google, com

[root@localhost -]# yum -y install squid
Complementos cargados:fastestmirror, langpacks
Leading mirror speeds from cached hostfile

* base: mirror.orbyta.com

* extras: mirror.orbyta.com

* updates: mirror.orbyta.com
Resolviendo dependencias

-=» Ejecutando prueba de transaccidn

---> Paquete squid.xB6 64 7:3.5.20-17.el7 9.8 debe ser instalado

=== Procesando dependencias: squid-migration-script para el paquete: 7:squid-3.5.28-17.
el? 9.8.x86 64

Fuente: Elaboracién propia

Gréafico Nro. 49: Integracién de Proxy

i Aplicaciones  Lugares  Terminal wn 1652 & W O
root@localhost:~ - 8 x
Archive Editar Ver Buscar Terminal Ayuda
Package Arquitectura
Version Repositorio Tamafo
Instalando:
squid x86 64 7:3.5.26-17.e17 9.8 updates 3.1 M
Instalando para las dependencias:
libecap %86 64 1.8.8-1.e17 base 21 k
perl-Compress-Raw-B2zip2 ®86 64 2.861-3.el7 base 32 k
perl-Compress-Raw-Z1ib x86 64 1:2.861-4.el7 base 57 k
perl-DBI xB6_64 1.627-4.el7 base 802 k
perl-Digest nearch 1.17-245.el7 base 23 kK
perl-Digest-MD5 XB6 64 2.52-3.e17 base 30k
perl-10-Compress nearch 2.861-2.el7 base 260 k
perl-Net-Daemon noarch B.48-5.el7 base 51 k
perl-PLRPC noarch B6.2020-14.el7 base 36 k
squid-migration-script x86 64 7:3.5.20-17.e17 9.8 updates 51 k

Resumen de la transaccién

Instalar 1 Paquete (+10 Paquetes dependientes)

Tamafio total de la descarga: 4.5 M
Tamafio instalado: 14 M
Downleading packages:

Fuente: Elaboracion propia

78



Grafico Nro. 50: Configuracion Squid — Proxy

Instalado y ejecutado el servidor dentro de la maquina virtual y
CentQOS, se basa en las rutas y direcciones que te brinda para

verificar cada asercion que se desee configurar.

« Aplicaciones  Lugares  Terminal Wwnl6s54 &« O
root@localhost:~ 5 A £

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda
Comprobando : perl-PLRPC-0.2020-14.el7.noarch 5/11
Comprobando : l:perl-Compress-Raw-21ib-2.061-4.el7.x86 64 6/11
Comprobando : perl-Digest-1.17-245.el7.noarch 7/11
Comprobando : perl-DBI-1.627-4.el7.x86 64 8/11
Comprobando : 7:5quid-3.5.20-17.el7 9.8.x86 64 9/11
Comprobando : 7:squid-migration-script-3.5.20-17.e17 9.8.x86 64 10/11
Comprobando : perl-10-Compress-2.061-2.el7,.noarch 11/11

Instalado:

squid.x86 64 7:3.5.20-17.el7 9.8
Dependencia(s) instalada(s):
libecap.x86 64 0:1.0.0-1.el7
perl-Compress-Raw-Bzip2.x86 64 0:2.061-3.el7
perl-Compress-Raw-Z1lib.x86 64 1:2.061-4.el7
perl-DBI.x86 64 0:1.627-4.el7
perl-Digest.noarch 0:1.17-245.el7
perl-Digest-MD5.x86 64 0:2.52-3.el7
perl-I0-Compress.noarch 0:2.061-2.el7
perl-Net-Daemon.noarch 0:0.48-5.el7
perl-PIRPC.noarch ©:0.2020-14.el7
squid-migration-script.x86 64 7:3.5.20-17.el7 9.8

iListo!
[root@localhost ~|#

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico Nro. 51: Bloqueo de paginas

Realizado la instalacion, se realiza la configuracion creando
una carpeta llamada pagbloqueadas, donde permitird ingresar
las péaginas bloqueadas, asi mismo consultar el archivo
squid.conf, creando una copia, teniendo en cuenta que el
servidor tiene la mayor funcionalidad de comunicacion de

usuario y el servicio de red integrado con el servidor.

«* Aplicaciones  Lugares  Editor de textos lun 1710 & &
.
Abiir ~ B pagbloqueadas Guardar = ] x
.youtube . com
. facebook.com

whatsapp.com
.is

Fuente: Elaboracion propia
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Gréafico Nro. 52: Instalacion de firewall

Se verifica con comandos correspondientes para verificar la

instalacion.

i* Aplicaciones Lugares  Terminal sdb1322 & W @
root@localhost:~ - @ 2

Archivo Editar Wer Buscar Terminal Ayuda

[root@localhost =]# ftp

bash: ftp: no se encontrdé la orden...

[root@localhost ~]# sudo yum -y install ftp

Complementos cargados:fastestmirror, langpacks

Leading mirror speeds from <ached hostfile

* base: mirrorl.cl.netactuate.com

* extras: mirrorl.cl.netactuate.com

* ypdates: mirrorl.cl.netactuate.com

base | 3.6 kB @O:00:80

Fuente: Elaboracion propia

Se instala y configura un firrewall para la seguridad en el
internet, ademas detectar usuarios no permitidos, asi mimso
controla y wverifica la red detectando delitos, paginas

maliciosas,virus, donde abarca a tener confiabilidad al navegar.

Gréfico Nro. 53: Configuracién exitosa

+* Aplicaciones Lugares  Terminal sab 1322 & w [
roct@localhost:~ = o X

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

Package Arquitectura Version | Repositorio Tamafio

Instalando:

ftp x86 64 8.17-67.el7 base 61 k

Resumen de la transaccién

Instalar 1 Paguete

Tamafio total de la descarga: 61 k

Tamafio instalado: 96 k

Downloading packages:

ftp-8.17-67.e17.x86 _64.rpm | 61 kB @8:00:02
Running transaction check

Running transaction test

Transaction test succeeded

Running transaction

Instalando : ftp-8.17-67.el7.x86 64 1/1
Comprobande : ftp-8.17-67.e17.%86 64 1/1
Instalado:

ftp.x86_64 0:8.17-67.el7

iListo!

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico Nro. 54: Firewall instalado

Una vez instalado el firewall, permitird analizar las
configuraciones para la seguridad o acciones restringidas que

establece el administrador.

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

[root@localhost ~]# ftp
ftp> exit
[root@localhost ~]#

Fuente: Elaboracion propia
Grafico Nro. 55: Verificacion del estatus de firewall

Finalizando todas las acciones correspondientes, la
verificacion se estabiliza para agregar las notaciones que se
desea en la entidad, permitiendo al administrador realizar el

acceso seqguro.

Archivo  Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

[roct@localhost ~]# systemctl status firewalld
firewalld.service - firewalld - dynamic firewall daemon
Loaded: loaded (/usr/lib/systemd/system/firewalld.service; enabled; vendor preset: e
nabled)
Active: t since sidb 2023-81-07 13:00:45 -05; 42min ago
Docs: man:firewalld(1)
Main PID: 758 (firewalld)
Tasks: 2
CGroup: /system.slice/firewalld.service
758 /usr/bin/python2 -Es fusr/sbin/firewalld --nofork --nopid

ene @87 13:00:41 localhost.localdomain systemd[l]: Starting firewalld - dynamic fire....
ene 87 13:00:45 localhost.localdomain systemd[1]: Started firewalld - dynamic firew....
ene 67 13:00:46 localhost.localdomain firewalld[758]: WARNING: AllowZoneDrifting is....
Hint: Some lines were ellipsized, use -1 to show in full.

[root@localhost ~]#

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico Nro. 56: Verificacion de red

En el caso del usuario estd conectado a traves de Wi-Fi aunque
si hay alguna red no conocida se puede bloquear o asignar
alguna proteccion de red, admitiendo como un usuario no
identificado.

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

[root@localhost /]# who

munifaique :0 2023-01-07 11:45 (:0)
munifaique pts/0 2023-01-07 11:46 (:0)
[root@localhost /]# cd /etc

[root@localhost etc]# nano l

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico Nro. 57: Integracién de seguridad

Se verifica una red que tiene malas intenciones se configura en
el servidor un sombrero rojo para la verificacion de la
seguridad asi mismo cada ataque de personas maliciosas sera

identificadas.

a* Aplicaciones Lugares  Terminal

root@localhost:/etc

Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda
GNU nano 2.3.1 Fichero: host.allow

ALL:ippermitida:ALLOW
ALL:ALL:DENY

Fuente: Elaboracion propia
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Propuesta técnica y econémica

Para contribuir a los planos de ubicacion de equipos y de los

puntos principales del cableado, distancia y conexion.

Gréfico Nro. 58; Oficinas tercer nivel en 3D

Fuente: Elaboracion propia

Para formar distribuciones correspondientes se incluye el
proveedor del servicio que cuenta la municipalidad,
configurando el servidor y direccionamientos a cada
ordenador, los mas importante es la seguridad que tiene que
tener en cuenta al momento de realizar estas configuraciones,
la informacién que incluye en todos los aspectos
correspondientes es la necesidad de mejorar el servicio sin

olvidar todo lo que incluye en las normas de seguridad.

Para realizar los disefios se debe hacer resalte en la
confiabilidad de la informacion donde cada atribucién es parte
del sistema a configurar, asi mismo mejorar como se la

infraestructura de red debe estar constituido:
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Tabla Nro. 24: Componentes para la central de datos

Tipo Cantidad Descripcion
El tipo de cable es el
RJ45 puro cobre que
permitira la
comunicacion de un
punto a otro,
Cable de red 1 royo considerando que el
material tiene un
aproximado de 100
metros es suficiente
para el alcance del
proyecto
mencionado.
Nos atribuird en la
conexion del
cableado que
Panel de conexion 1 unidad mantendra los
puntos  ordenados
correspondientes
para trasmitir
conectividad.
permitira la salida de
Cable de red /
12 unidades datos con  otros
conector
dispositivos
Ayudard a mantener
ordenado la
Ordenador de cable 2 unidades distribucion del
cable de red en el
gabinete.
Gabinete para redes 2 unidad Permitira la
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integracion del
switch uno para la
distribucion y el otro

para la conexion.

En casos de corte de

energia esta

Sistema de herramienta permite
alimentacion 1 unidad que los equipos
ininterrumpida conectados se

apaguen de manera

adecuada

Fuente: Elaboracion propia

Otro componente necesario es el switch para que transmita la
conexion de puntos de distribucion de la red, asi mismo el area
donde estara ubicado debe ser Unico y con acceso restringido,
debe de tener una buena climatizacion asi evitar la calefaccion
de la central; es por ello que se debe de incluir particiones de
acceso a la red y los usuarios para evitar la navegacion de
paginas prohibidas, ademas un respaldo de informacién es

contribuyente para la red.
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Presupuesto de materiales

Tabla Nro. 25: Presupuesto

Descripcion Cantidad Precio Unitario Total
Conectores rj45 25 1.00 25.00
Adaptadores de red 25 3.00 75.00
Caja modular de red 6 7.00 42.00
Kit crimping + ponchador + 1 95.00 95.00
testeador de red
Guia pasa cable 1 30.00 30.00
Canaletas 15 5.00 75.00
Cable de red 100 mts 160.00 160.00
Panel de conexion 1 119.00 119.00
Ordenador de cable 2 38.00 76.00
Gabinete de piso 1 1,307.00 1,307.00
Gabinete de pared 1 180.00 180.00
S. alimentacion interrumpida 1 389.00 389.00
Total 2,573.00

Mano de obra
Instalacion de canaletas 2 50.00 100.00
Ponchado de cableado de red 2 50.00 100.00
Tendido de cable 2 50.00 100.00
Total 300.00
Total presupuesto 2,873.00

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla Nro. 26: Presupuesto base requerimiento

IMPLEMENTACION DE LA RED DE DATOS, ADMINISTRADA
CON SERVIDOR CENTOS EN LAS AREAS DE SECRETARIA
GENERAL, AUDITORIO Y DESPACHO DE ALCALDIA,

Presupuesto 220922 PERTENECIENTES AL TERCER NIVEL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN MIGUEL DE EL FAIQUE, PROVINCIA
HUANCABAMBA, REGION PIURA.
Cliente MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL DE EL FECHA | 22/09/2022
FAIQUE
Lugar SAN MIGUEL DE EL FAIQUE- HUANCABAMBA - PIURA
items Descripcién Und. | Metrado Precio s/. Parcial s/.
01 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 376.10
01.01 Equipo de proteccion individual gb 1.00 376.10 376.10
02 TRABAJOS PRELIMINARES 4,616.95
02.01 Retiro de equipos m? 242.40 3.00 727.20
02.02 Retiro de cableado de red m? 290.90 3.00 872.70
02.03 Retiro de canaletas m? 75.00 24.11 1808.25
02.04 Retiro de conectores, Jack, ect und 80.00 15.11 1208.80
03 SERVIDOR 52.75
03.01 Retiro de puntos integrados und 2.00 1.00 2.00
03.02 Limpieza del gabinete und 2.50 20.30 50.75
04 INSTALACIONES DE RED 2,366.04
04.01 Instalacidn de canaletas m? 52.00 3.00 156.00
04.02 Instalacidn del cableado m? 80.00 5.00 400.00
04.03 Integracion y ponchado de cable und 3.60 13.90 50.04
04.04 Conexion del gabinete und 20.00 1.50 30.00
04.05 Conexion del switch y router und 2.00 5.00 10.00
04.06 Instalacion puntos servidor und 20.00 86.00 1,720
05 CONFIGURACIONES 741.80
05.01 Integracion de direccionamientosi | und 4.00 86.90 347.60




05.02 Direccidn IP switch y router und 3.60 18.50 66.60
05.03 Seguridad glb 2.00 103.80 207.60
05.04 Apertura de testeo und 20.00 4.50 90.00
05.05 Conexion de puntos de red a pc und 20.00 1.50 30.00
06 OTROS TRABAJOS 3,368.00
06.01 Mantenimiento de equipos und 11.00 45.00 495.00
06.02 Presupuestos materiales glb - - 2,873.00
07 IMPACTO AMBIENTAL 542.80
07.01 Limpieza final del servicio m? 678.02 0.80 542.80

COSTO DIRECTO 12,064.40

IGV (18%) 217159
TOTAL PRESUPUESTO 14,235.99

SON: CATORCE MIL DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 SOLES

Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico Nro. 59: Actividades ejecutadas

GAFITT 2021 2022
[ AgE: T T T T T T T T T T T T T T T
Nombre Fecha de iniciol Fecha de fin abr may jun jul  ago sept oot nov dic ene feb mar abr may jun jul &go sept oot nov
Preparacion T2 25321 JE—
@ recoleccion de datos Ti4/21 1374721 |:|
@ diagnostico de red 13/4/21 28/4/21 [
@ |dentificacion de la arquetectura de red 29/4/21 12/5/21 O
 analisis de red 12/5/21 25/5/21 O
Planeacion 3/8/21 710721 LTI
@ Requerimiento de disefio 3/8/21 2378/21 -
% |dentificacion de red 24/8/21 6/9/21 ]
@ Evaluacion de red 7921 10/9/21 [
@ Analisis de arquetectura de red 13/9/21 170921 1]
@ Asignacion de responsables 17/9/21 30/9/21 ]
@ Verificacion de actividades asignadas 5/10/21 TA0/21 l
Disefio 2/3/2 10/5/22 Py
@ Elaboracion de direccionamientos [P 2/3/22 15/3/22 [ |
@ Elaboracion de requerimientos tecnicos 16/3/22 2973722 [ |
@ Elaboracion de flujos de red 30/3/22 25/4/22 [ ]
@ Elaboracion de lista de equipos 2774722 10/5/22 .
Implementacion 37722 15/8/22
@ Configuracion del servidor 5/7/22 1177722 0
@ Estructuracion de red 18/7/22 22/7/22 a0
@ Direccionamiento de red 25/7/22 1/8/22 0
@ (Creacion del servidor 218722 878722 |:|
@ Cenfiguraciones de red 9/8/22 15/8/22 0
Operacion 1/9/22 13/9/22 )
@ |dentificacion de red 1/9/22 77922 [ |
@ Administracion de red 5/9/22 6/9/22 |
@ Monitorizacion de red 79722 97G/22 I
o Testeo dered 9/9/22 12/9/22 1
@ |dentificaciones de errores de red 12/9/22 13/9/22 |
Optimizacion 4/10/22 6/10/22 v
@ |dentificacion de red 4/10/22 5/10/22 I
@ Spluciones de errores de red 5/10/22 B/10/22

Fuente: Elaboracion propia.



VI. CONCLUSIONES

Se realiz6 la propuesta de implementar una red de datos administrada con
servidor CentOS cuyos resultados fueron obtenidos, analizados e interpretados,
en efecto los trabajadores de la municipalidad afirmaron que la propuesta
mejorard la red actual, considerando el servicio de restructuracion de la
infraestructura de red, por lo tanto, se determina que la municipalidad debe
considerar el estudio de la propuesta para mejorar la infraestructura y el servicio
en la comunicacion y transmision de red, a fin de una buena conectividad en sus
labores diarias de los trabajadores, asi mismo el estudio queda como materia

para que otros puedan utilizar.

1. Respecto al estado actual de la infraestructura de red, se determiné a traves
del resultado que el 66.00% de los trabajadores de la municipalidad no estan
conformes con la situacion que muestra, debido a que los componentes se
encuentran en posicién incorrecta, fallos técnicos, dispositivos o equipos
obsoletos y lentitud de conexion que no permiten trabajar de forma 6ptima;
como aporte a la investigacion, el estado de la infraestructura del cableado
de la red permitié identificar los errores presentados y posibilité determinar
la calidad del servicio y transparencia de conectividad, como valor agregado
los procesos identificados permitié establecer y mejorar el progreso y
desarrollo de la informacion, conexion y la transparencia de conectividad a
los usuarios de la municipalidad.

2. Se determin6 que el 54.00% de los trabajadores no estan satisfechos con la
red actual que presenta la municipalidad, debido a la transmision de datos es
lenta, la sefial de conectividad y los puntos de comunicacion estan
deteriorados; como aporte de la investigacion se considerd la maleficencia
de la red, esta participacion de estudio identificé la opinion de los usuarios
del municipio admitiendo adjuntar en la propuesta, resaltando incluir la
amplitud de magas, velocidad de conectividad y restablecer los puntos de
conexion; como valor agregado, la municipalidad accede a la conexion de

internet aumentando el ancho de banda y configurado la navegacion de



manera eficaz, optimizado al servicio de red de acuerdo a la utilizacion
determinada.

El 84.00% de los trabajadores considera que la propuesta debe tener un
disefio de la infraestructura, elaborando disefios l6gicos y utilizando Virtual
Box para configurar el servidor CentOS, como aporte de la investigacion las
herramientas mencionadas proporciono el disefio de la red utilizando
técnicas de mejoramiento y simulacion para el servicio, simulando los
planos de arquitectura y direccionamientos de red realizando las respectivas
configuraciones asignado particiones para la conexion de red, la calidad del
servicio y seguridad correspondiente en el servidor; conforme al valor de la
investigacion la conectividad es precisa e instantdneo apoyado con el
servidor ayudd a la estructuracion y elaboracion de una infraestructura y
servicio de la red de la municipalidad, obteniendo mayor seguridad y
transparencia de los archivos, cuidando su estimulo econdémico por ser
utilizado un servidor gratuito.

Se elaboro la propuesta técnica en el cual se evalu6 detalladamente el costo
del servicio en general, detallando el estatus econdmico, a partir de la
aplicacion de técnicas de observacion, andlisis contables y documental;
como aporte de la investigacion, el estudio econémico permitié conocer el
presupuesto para la propuesta de estudio tanto en materiales en general,
configuraciones, estudios de conectividad entre otras propias del servicio,
dando valor agregado a la investigacion el servicio restablecido es eficiente
y ahorrativo en el manteniendo, garantizando la buena adquisicion y
mejoramiento de la infraestructura, conectividad y a la busqueda de

informacion.
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VII.RECOMENDACIONES

Se recomienda lo siguiente:

1. Los encargados del area de la direccion de sistemas y estadistica de la
Municipalidad Distrital de San Miguel de EI Faique, tiene que
considerar en su presupuesto evaluaciones de la infraestructura de la red
para prevenir fallos; ademas realizar testeo de conectividad cada periodo
asi poder determinar soluciones inmediatas que optimizaran la sefial y
transmision de red, a fin de mejorar la conectividad deben realizar el
mantenimiento respectivo de la infraestructura general de red,
incluyendo con el proveedor que brinda el servicio.

2. La Municipalidad debe contar con estandares de servicio de internet,
para el uso adecuado de la informacion sea transparente, a través del
mantenimiento de los diferentes puntos de red garantice la seguridad de
la informacion; los equipos informaticos deber tener mantenimiento
respectivo para prevenir algin dafio tecnol6gico, ademéas tener
documentaciones del uso correcto de la red que se brinda en el
municipio para que salvaguarden la informacion en el desempefio del
uso correcto de las TIC.

3. Las personas encargadas deben realizar talleres del buen uso del internet
a los trabadores para que conozcan temas relacionados con tecnologia,
red e informatica béasica asi consideren el cuidado de la misma, priorizar
que su proveedor cumpla con el servicio que brinda, también solicitar la
documentacion establecida para tener en cuenta que atribuciones se
realizd en la contratacion de la utilidad, deben establecer pautas de
seguridad y soporte de conectividad de red en su mural de informacion
en el municipio.

4. La Municipalidad debe contar con una persona que tiene conocimiento
de redes, asi pueda colaborar con el mejoramiento de conectividad y el
buen uso de las normas y estandares, en tiempos de lluvia tomar
precauciones como un estudio general de la red implementando
herramientas que provee una solucion eficaz para establecer el servidor

haga su funcionalidad mejorada con el estudio realizado.
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Anexo Nro. 1: Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NO

Actividades

Afo 2021

Afio 2022

Semestre |

Semestre 11

Semestre |

Semestre 1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

112 |3

4

Elaboracion del Proyecto

Revision del proyecto por el
jurado de investigacion

Aprobacion del proyecto
por el Jurado de
Investigacion

Exposicién del proyecto al
Jurado de Investigacion

Mejora del marco teorico y
metodoldgico

Elaboracion y validacion
del instrumento de
recoleccion de

Informacién

Elaboracién del
consentimiento informado

Recoleccion de datos

Presentacion de resultados

10

Anadlisis e Interpretacién de
los resultados

11

Redaccidn del informe
preliminar

12

Revision del informe final
de la tesis por el Jurado de
Investigacién

13

Aprobacion del informe
final de la tesis por el
Jurado de Investigacion

14

Presentacion de ponencia en
jornadas de investigacion

15

Redaccidn del articulo
cientifico

Fuente: Reglamento de investigacion version 017 (47).




Anexo Nro. 2: Presupuesto

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE LA RED DE DATOS
ADMINISTRADA CON SERVIDOR CENTOS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL SAN MIGUEL DE EL FAIQUE — PIURA,; 2021.

TESISTA: CARLA YANELA JIMENEZ TICLIAHUANCA

INVERSION: S/. 2391.00

FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base Cantidad Total
(S)
Suministros (*)
e Impresiones 0.50 10 5.00
e Fotocopias 0.20 50 10.00
e Empastado 12.00 1 12.00
e Papel bond A-4 12.00 1 12.00
e Lapiceros 2.00 2 2.00
Servicios
e Uso de Turnitin 100.00 1 100.00
Sub total 141.00
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar informacion 25.00 4 100.00
Sub total
Total de presupuesto desembolsable 241.00

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)

Categoria Base Cantidad Total
(S)
Servicios
e Uso de Internet (movil) 40.00 2 80.00
e Busqueda de informacién en base de 35.00 2 70.00
datos
e Soporte informatico (Modulo de 50.00 4 200.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)
e Publicacién de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
o Asesor 1400.00 1 1400.00
e Estadistico 200.00 1 200.00
Sub total 1600.00
Total de presupuesto no 150.00
desembolsable
Total (S/) 2391.00)

Fuente: Reglamento de investigacion version 017 (47).
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Anexo Nro. 03: Cuestionario

DIMENSION 1: NIVEL DE SATISFACCION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA RED ACTUAL
N° PREGUNTAS Sl NO
1 ¢Cree usted que el internet actual es eficiente?
) ¢La red actual le proporciona un servicio de internet
Optimo en su area de trabajo?
3 Al momento de navegar por la web ¢EIl acceso a internet
es rapido para buscar su informacion solicitada?
4 Al momento de transmitir archivos a traves de internet,
¢La informacion es distribuida inmediatamente?
5 ¢Ha padecido con interrupciones de conectividad con la
red actual?
6 ¢Estas satisfecho con la infraestructura actual que
presenta la red de datos?
7 ¢Cree usted que la infraestructura actual de la red de
datos estd instalada de forma segura?
8 ¢ Esta satisfecho con el servicio de internet actual?

DIMENSION 2: NIVEL DE SATISFACCION DE LA PROPUESTA DE
IMPLEMENTACION DE LA RED ACTUAL CON SERVIDOR CENTOS

N° PREGUNTAS Sl NO
¢Considera que la propuesta debe manejar la seguridad
1 . .
de la informacion TIC?
¢Considera usted que la implementacién cumpla la
2 seguridad en la transferencia de datos para proporcionar
seguridad?
¢Cree usted que la red de datos a proponer debe tener
3 estrictos protocolos para proteger su informacion
personal y laboral?
4 ¢considera que la propuesta debe ser eficaz en el tiempo
de busqueda de informacién y comunicacion?
5 Con la propuesta de mejora, ¢Cree usted que el tiempo
de transmision de datos sea 6ptimo y eficaz?
¢Considera usted que el servidor CentOS obtenga la
6 seguridad de navegar de forma segura y confiable en la
red?
Considera que, ¢La implementacion de datos
7 administrada con servidor CentOS lograria un mejor

servicio de conectividad a la informaciéon?

Fuente: Elaboracién Propia

102




Anexo Nro. 04: Consentimiento Informado

Investigador principal del proyecto: Jimenez Ticliahuanca Carla, Yanela
Consentimiento informado

Estimado participante,

El presente estudio tiene como objetivo: Proponer la implementacion para mejorar
la red de datos administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital San
Miguel de El Faique — Piura; 2021.

El proposito de la investigacion es proponer la implementacion de la red de datos
administrada con servidor CentOS en la Municipalidad Distrital San Miguel de el
Faique, para mejorar la conectividad y comunicaciones

Toda la informacion que se obtenga de todos los analisis sera confidencial y sélo
los investigadores y el comité de ética podran tener acceso a esta informacion. Sera
guardada en una base de datos protegidas con contrasefias. Tu nombre no sera
utilizado en ningun informe. Si decides no participar, no se te tratard de forma
distinta ni habra prejuicio alguno. Si decides participar, eres libre de retirarte del
estudio en cualquier momento.

Si tienes dudas sobre el estudio, puedes comunicarte con el investigador principal
de PIURA, Peru carla Yanela Jimenez Ticliahuanca al celular: 935255306 o al
correo: carlayanelals5@gmail.com.

Si tienes dudas acerca de tus derechos como participante de un estudio de
investigacion, puedes llamar a la Mg. Zoila Rosa Limay Herrera presidente del
Comité institucional de Etica en Investigacion de la Universidad Catélica los
Angeles de Chimbote, Cel: (+51043) 327-933, Email: zlimayh@uladech.edu.pe
Obtencion del Consentimiento Informado

Me ha sido leido el procedimiento de este estudio y estoy completamente
informado de los objetivos del estudio. El (la) investigador(a) me ha explicado el
estudio y absuelto mis dudas. Voluntariamente doy mi consentimiento para

participar en este estudio:

Carla Yanela Jimenez Ticliahuanca

Nombre y apellido del participante Nombre del encuestador
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