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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Identificar y describir las
caracteristicas de las declaraciones tributarias de la de la microempresa “Transportes
Fernandez S.R.L” —Huaraz, 2022; el estudio fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo;
disefio descriptivo simple, no experimental, transversal; encuesta aplicada al gerente
de la empresa “Transportes Fernandez S.R.L”, la técnica fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario se obtuvo como resultado en el Objetivo especifico 1: La
edad del gerente no es superior a los 50 afios de edad, ejerce el cargo de representante
de dicha entidad por mas de 2 afios, es una persona con grado de instruccion
profesional culminado. Objetivo especifico 2: La empresa es formal, registrada al
Mype Tributario, cuenta con una antigiiedad con mas de 5 afios. Objetivo especifico
3: Si se declarén los impuestos de manera correcta, el impuesto general a las ventas,
el impuesto anual. Objetivo especifico 4: Se cumple de manera correcta las
declaraciones tributarias de las tasas al contar con su licencia de funcionamiento de
manera correcta y cumplir con el mantenimiento prestacion de servicio. Objetivo
especifico 5: Cumple con las obligaciones, para los beneficios del Estado para la
utilidad. Y se llega a concluir que de acuerdo a las evidencias encontradas de la
empresa “Transportes Fernandez” S.R.L. y las teorias que proponen sobre el tema
podemos afirmar que la empresa realiza las declaraciones y pagos de tributos al

gobierno central y local.

Palabras claves: Impuesto, impuesto general a las ventas, transacciones financieras.
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ABSTRACT

The present investigation had as general objective: Identify and describe the
characteristics of the tax declarations of the microenterprise "Transportes Fernandez
S.R.L" - Huaraz, 2022; the study was quantitative, descriptive level; simple
descriptive, non-experimental, cross-sectional design; survey applied to the manager
of the company "Transportes Fernandez S.R.L", the technique was the survey and the
instrument the questionnaire was obtained as a result in Specific Objective 1: The age
of the manager is not greater than 50 years of age, he exercises the position as a
representative of said entinte for more than 2 years, is a person with a completed
professional education degree. Specific objective 2: The company is formal, registered
to the Tax Mype, has an age of more than 5 years. Specific objective 3: If taxes are
declared correctly, the general sales tax, the annual tax. Specific objective 4: The tax
declarations of the rates are correctly complied with by having their operating license
correctly and complying with the maintenance of service provision. Specific objective
5: Comply with the obligations, for the benefits of the State for the utility. And it is
concluded that according to the evidence found from the company "Transportes
Fernandez" S.R.L. and the theories that they propose on the subject, we can affirm that
the company makes the declarations and payments of taxes to the central and local

government.

Keywords: Tax, general sales tax, financial transactions.
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INTRODUCCION

Los estados a nivel mundial en su mayoria no poseen la capacidad para
solventar sus egresos relacionados con la salud, educacion e infraestructura de
manera defendible porque no poseen la capacidad de generar lo necesario en
recaudacion tributaria para los egresos requeridos por la sociedad. Esta crisis
tributaria comprende y es abarcada por una composicion financiera global de
evasion tributaria y escape de capitales, en gran manera apuntalada por los paises
subdesarrollados. Luchar con las causas de dicha crisis o problema no solo
apoyaria a cubrir con los presupuestos de cada fisco a nivel mundial, sino que
también solucionaria situaciones del sistema financiero a nivel internacional que
afectan los niveles de pobreza e inequidad a nivel mundial (Montano y Vasquez,
2016).

El Peru es una de las naciones de América Latina que presente mayores
niveles de informalidad tributaria en el ambito empresarial, lo cual con lleva a la
Evasion tributaria por logica. Las operaciones econdmicas en contextos de
informalidad que se dan en nuestro pais se le imputa, entre sus principales motivos,
el costo de las restricciones normativas, fiscalizacion y legalidad reguladas por la
norma (Choy & Montes, 2014)

Es por ello que se recurri6 a formular el siguiente enunciado del problema:
(Cuales son las caracteristicas de las declaraciones tributarias de la microempresa
“Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022?

Para poder obtener una solucién se propuso que el siguiente objetivo
principal: Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias

de la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.
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Es de necesidad para el cumplimiento de dicho objetivo, obedecer a los siguientes
objetivos especificos:

- Identificar y describir el perfil del duefio de la microempresa “Transportes
Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.

- Identificar y describir el perfil de la pequefia empresa de la microempresa
“Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.

- Identificas y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de los
impuestos de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.

- Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las
tasas de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.

- Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las
contribuciones de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz,
2022.

La metodologia de la presente investigacion sera de disefio no experimental
— de corte transversal, de nivel descriptivo simple y de tipo cuantitativo por que se
empleara como técnica de investigacion la encuesta y como instrumento el
cuestionario, permitiendo analizar de forma cuantitativa sus resultados
conseguidos.

En Colombia se han realizado diversas reformas de caracter tributario con
la finalidad de magnificar la recaudacion de impuestos e impedir la Evasion
tributaria, siempre buscando poseer una politica mas eficiente, con la cual se
puedan obtener recursos para financiar al fisco sin una deuda fiscal. “Esto ha
convertido a Colombia en uno de los paises con mayor variabilidad en las reglas

impositivas y gravamenes mas elevados del contexto latinoamericano” generando
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confusiéon y desconocimiento en los contribuyentes obligdndolos a adaptarse a los
cambios de la nueva normatividad para no incurrir en faltas que los puedan
perturbar econémicamente (Lopez & Zorro, 2015).

En Argentina las consecuencias relacionadas con la Evasion tributaria
son diversas, tal como lo son los motivos que la causan, provocando indicadores
en materia social y econémica e impactando asi en el normal desarrollo de una
econdmica y de una poblacién en general, ya que en este problema estan
comprendidos todos los @ambitos sociales. Las distintas maneras de
incumplimiento son muchas, ya que existen maneras que la facilita, estas se
vinieron adaptando a las leyes, procesos y avances de la tecnologia facilitando de
diversas formas muchas alternativas para contribuyentes evasores (Ricardo,
2015).

De cara al futuro, se menciona que la ley informal sera una realidad por
muchos afios en los paises subdesarrollados y es importante que las autoridades
fiscales acepten esta estructura para esta situacion. Deben cuestionarse las pautas
tributarias, mientras que el entorno informal debe abordarse adecuadamente. La
tributacion del sector informal es uno de los objetivos de la reforma, que apunta a
controlar a los empresarios potenciales y mejorar los presupuestos de los paises
subdesarrollados. (Avila, 2015).

Como diagnostico se hace mencidn que la entidad sujeta a investigacion
declara tributos al gobierno central como el impuesto general a las ventas,
impuesto a la renta, impuesto selectivo al consumo y el impuesto a las
transacciones financieras, ESSALUD y al Sistema Nacional de Pensiones.

Mientras que al gobierno local declaran por impuesto a alcabala e impuesto al

13



patrimonio vehicular y arbitrios, derechos y licencia de establecimiento. No
obstante, las principales probleméticas detectadas son el desconocimiento de los
empleadores en relacion a la tasa porcentual de los impuestos, el pago inoportuno
por concepto de algunos tributos y el desconocimiento de los beneficios de los
mismos.

El prondstico de dichas probleméticas puede provocar que la entidad
pueda ser multada a corto o largo plazo por la administracion tributaria,
provocando que pierda recursos monetarios para la continuidad de sus
operaciones. Asimismo, el desconocimiento de la tasa porcentual atrasa su
planificacion en el pago tributario a corto o largo plazo, probablemente por falta
de liquidez empresarial. Finalmente, el desconocimiento de beneficios tributarios
impide que la entidad pueda conocer respecto a aquellas mercedes o descuentos
en el pago de algunos tributos y asi obtener un mayor control de sus obligaciones
tributarias.

Por ultimo, como control al prondstico, la entidad debe considerar los
principales aspectos tributarios que le benefician como deudor tributario,
asimismo debe de reconocer aquellos aspectos como la tasa porcentual de los
tributos que la afectan, los plazos y términos del pago y la declaracion tributaria,
asi como quien es el responsable y la entidad encargada de su recaudacion.

En los Gltimos tiempos cada vez hay mas microempresas que se dedican
al transporte, dentro de ellas esta la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L.
de Huaraz; sin embargo; nadie todavia la ha estudiad a dicho empres; por ello, no
sé conoce qué caracteristicas tiene las declaraciones tributarias que hace dicha

empresa al Estado. Es decir, se desconoce qué impuestos, tasas y contribuciones
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declara dicha empresa; las razones el enunciado del problema de investigacion es

el siguiente: ¢Cudles son las caracteristicas de las declaraciones tributarias de la

microempresa “Transportes Fernandez” S.R.L. de Huaraz, 2022? Para dar

respuesta a este enunciado, se plantea el siguiente objetivo general: Identificar y

describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de la microempresa

“Transportes Ferndndez” S.R.L. de Huaraz, 2022.

Para poder conseguir los resultados del objetivo general, planteamos los siguientes

objetivos especificos:

1. Identificar y describir el perfil del gerente general de la microempresa
“Transportes Fernandez S.R.L. de Huaraz, 2022.

2. Identificar y describir el perfil de la microempresa “Transportes Fernandez
S.R.L. de Huaraz, 2022.

3. Identificar y describir las caracteristicas de los tributos que declara la
microempresa “Transportes Ferndndez S.R.L. de Huaraz, 2022.

4. Identificar y describir las caracteristicas de las contribuciones que declara la
microempresa “Transportes Ferndndez S.R.L. de Huaraz, 2022.

5. Identificar y describir las caracteristicas de las tasas que declara la
microempresa “Transportes Ferndndez S.R.L. de Huaraz, 2022.

Asi mismos, la investigacion se justificard porque desde el punto de
vista metodoldgico, esta investigacion servira como antecedente para otras
investigaciones parecidas a ser realizadas a nivel local, regional y nacional.

Finalmente, la investigacion se justifica porque su elaboracion,
presentacion, sustentacion y aprobacion me permitira optar el titulo

profesional de contador publico; lo que a su vez también permitird que la

15



Uladech catolica, la Facultad de Ciencias e Ingenieria y la Escuela Profesional
de Contabilidad mejoren sus estandares de calidad al exigir que todos sus

egresados se titulen mediante la presentacion y aprobacion de una tesis.
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1. REVISION DE LITERARIA
2.1. Antecedentes:
2.1.1. Internacionales

Bustos y Menéndez (2018) en su tesis titulada “Evaluacion de
estrategias de planificacion tributaria en las empresas constructoras”,
Guayaquil, cuyo objetivo general consistio en evaluar estrategias de
planificacion tributaria en las empresas constructoras, sustentando los
gastos como lo establece la normativa con la finalidad de cumplir las
obligaciones tributarias y optimizar los recursos econémicos incurridos en
cada obra. Con una metodologia de enfoque -cualitativo, alcance
descriptivo, se recolectaron datos por medio de la entrevista, realizadas a
cinco personas del departamento administrativo de cada empresa como
gerentes, directivos y/o contadores, se obtuvo como resultado que no se
estan implementando estrategias de planeacion tributaria, debido al
desconocimiento por la falta de capacitacion en base a métodos y técnicas
que se actualizan periddicamente en la normativa tributaria. Entre los
efectos que se produce por la falta de documentacion que sirve de sustento,
es la notificacién y multas, generadas debido al incumplimiento de las
normas que establece la ley, por parte del 6rgano regulador.

Tolosano y Méndez (2019) en su tesis, “Propuestas de Mejoras al
Procedimiento de Archivo de Documentos Contables y Tributarios en el
Instituto Superior Tecnologico Bolivariano de Tecnologia en el Periodo
2018”, tuvo como objetivo principal detectar las falencias que causan los

errores en el procedimiento de archivo de esta documentacion y determinar
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las posibles soluciones a este inconveniente. La fundamentacion tedrica se
larealizo en base a las variables de la investigacion que son los documentos
tributarios-contables y los procedimientos de archivo. La metodologia se
baso en los siguientes tipos de investigacion: descriptiva, explicativa y
correlacional, la técnica de investigacion utilizada fue la de la observacion,
gracias a esta se puedo presenciar de primera mano los errores cometidos.
La principal conclusion que obtuvo el autor de esta investigacion fue que
el error principal que tenia el procedimiento de archivo era que no habia
una guia en la cual de detalle de manera teodrica y préactica los distintos
procedimientos que se llevan a cabo para el correcto archivo de la
documentacion.

Marefio (2018) en su tesis titulada "Evasion de tributos por parte de
las empresas constructoras en la ciudad de la Paz" tuvo como objetivo
“Determinar el efecto de la evasion tributaria por parte de las Empresas
Constructoras en el Departamento de La Paz”, para impedir la evasion de
tributos, la autoridad debe poner mayor énfasis al registro del 100 % de las
empresas, en el padrén de contribuyentes, lo cual favoreceria al Estado, por
eso se planteo el problema ¢ Cuales son las causas de la evasion de tributos
por parte de las Empresas Constructoras de la ciudad de La Paz y cual su
incidencia en la recaudacién tributaria?, usando el disefio metodolégico de
enfoque cualitativo, el tipo de investigacion fue descriptivo y explicativo,
el disefio de la investigacion fue no experimental, el método que se utilizd
es el analitico, debido a que se realiz0 el anéalisis para estudiar los elementos

y alcance de la normativa tributaria vigente, finalmente se utilizo la técnica
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2.1.2.

del cuestionario con preguntas dicotdbmicas que son preguntas que se
responden con un Si o con un NO, concluyendo que la evasion tributaria
viene dada como un problema de cultura y falta de conciencia tributaria, la
cual tiene su origen en la falta de educacidon de los contribuyentes, la falta
de solidaridad, entre otros.

Nacionales

Barrientos (2018) en su tesis “El régimen Mype tributario del
impuesto a la renta (RMT) y su incidencia en la recaudacion tributaria del
impuesto a la renta de tercera categoria en el Pert, 2017 el resultado fue
el conocimiento del sistema Mype tributario y el resultado de la
recaudacion tributaria en el afio 2017, considerando que las metas del
gobierno de simplificar el sistema tributario son inutiles, lo que dio la
oportunidad de concluir que la implementacién de la Mype Tributario.
Reme en Impuesto a la Renta (RMT) tendrd un impacto negativo en la
recaudacion del impuesto a la renta de tres clases Per(, 2017. Necesita
mejorar en contenido y redaccion.

El resultado fue el conocimiento del sistema Mype Tributario y el
resultado de la recaudacion tributaria en el afio 2017, considerando que las
metas del gobierno de simplificar el sistema tributario son inutiles, lo que
dio la oportunidad de concluir que la implementacién de la Mype Tributario
del Impuesto a la Renta (RMT) tendrd un impacto negativo en la
recaudacion del impuesto a la renta de tres clases Peru, 2017.

Sullon (2017) en su tesis titulada “Las obligaciones tributarias y su

incidencia en la liquidez de las empresas constructoras en el Peru. caso:
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2.1.3.

Just Point del Perd SAC Piura, 20167, El objetivo general fue determinar y
describir las obligaciones tributarias y su incidencia en la liquidez de las
empresas constructoras del Pert y Just Point del Peri SAC Piura, 2016.
utilizando un disefio cualitativo, no experimental, descriptivo,
bibliogréafico, documental y de estudio de caso. Se aplicé la técnica de la
encuesta y el cuestionario como herramienta al representante legal y al
contador de la empresa encuestada teniendo como resultado principal que
la empresa cuenta con una cuenta de retiro en el Banco de la Nacion, lo que
garantiza el cumplimiento de la obligacion tributaria, pero las deducciones
afectan su capacidad de pago, porque ya no recibe parte del efectivo. Se
paga todo el IGV aun por servicios que se facturan, debido a que la Fondo
Mi Vivienda depende de fuentes financieras para cubrir sus obligaciones
tributarias. En cuanto a la liquidez, se podria sefialar que, en el afio 2016,
la liquidez general libre de la empresa fue de 5.2, que incluye materiales
producto de paralizacion de obras y reclamos de compradores, debido a que
el cliente no controla el avance de las obras facturadas, En el caso de la
prueba de fuego 2.24, el indicador no muestra informacion sobre el
efectivo, sino sobre las facturas por cobrar. (Cuentas 12). Prueba defensiva
0.17, que indica que la situacion de “Liquidez en tiempo real” no es
suficiente para cubrir pasivos de corto plazo.
Regionales

Sevillano (2019) en su tesis titulada “Caracterizacion de las
declaraciones tributarias de las micro y pequefias empresas de la provincia

de Pomabamba, 2018 El objetivo general del estudio fue: Conocer las
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caracteristicas de las declaraciones tributarias de las micro y pequefias
empresas de la provincia de Pomabamba, 2018. El estudio utilizé un nivel
descriptivo no experimental cuantitativo, descripcion simple, el grupo base
fue de 22 representantes de micro y pequefias empresas de la provincia de
Pomabamba, y la muestra estuvo conformada por 21 representantes de
dichas empresas. por conveniencia, segin muestreo no probabilistico. Se
aplicé una técnica de encuesta y se utilizé un cuestionario estructurado para
la recoleccion de datos en el estudio. Los resultados permitieron determinar
que el 71% declararon y pagaron el impuesto a la renta, el 76% no esta de
acuerdo con la tasa establecida del IGV, el 10% manifest6 haber declarado
el ISC, el 67% pag6 el impuesto a las transacciones financieras. Las
conclusiones obtenidas permitieron describir las caracteristicas de los
tributos, por lo que la mayoria de las micro y pequefias empresas de la
provincia de Pomabamba declaran impuestos, tasas y tasas impositivas de
acuerdo a las normas legales de cada honor. Las conclusiones obtenidas
permitieron describir las caracteristicas de los tributos, por lo que la
mayoria de las micro y pequefias empresas de la provincia de Pomabamba
declaran impuestos, tasas y tasas impositivas de acuerdo a las normas
legales de cada honor.

Rascon (2018) en su tesis titulada, “Cultura tributaria y su
incidencia en la evasion tributaria, empresas de servicios Caraz periodo
20167, en donde tuvo como objetivo principal determinar como la cultura
tributaria incidio en la evasion tributaria de las empresas de servicios de la

cuidad de Caraz periodo 2016, teniendo como objetivos especificos:
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Analizar la cultura tributaria de las empresas de servicios de la cuidad de
Caraz. Periodo 2016, diagnosticar la evasion tributaria de las empresas de
servicios de la cuidad de Caraz. Periodo 2016, describir las consecuencias
de la evasion tributaria de las empresas de servicios de la cuidad de Caraz.
Periodo 2016. El estudio fue del tipo descriptiva, aplicada, no experimental
y transversal. En la investigacion se utilizO como técnica el andlisis
documental y la encuesta, y como instrumento, las fichas de anélisis
documental y el cuestionario, la poblacion estuvo conformada por 75
administradores de las empresas de servicio Caraz. se concluyé que la
cultura tributaria incidié en la evasion tributaria de las empresas de
servicios Caraz, toda vez que el 54.10% de los directivos manifestaron estar
en desacuerdo que las empresas poseen el nivel de conocimiento suficiente
sobre impuestos; el 44.26% sostuvieron estar en desacuerdo que las
empresas aplican procedimientos para determinar la base imponible legal
de los impuestos a los que se encuentran obligados; y el 59.02% de los
directivos consideraron estar en desacuerdo que las empresas.

Chinchay (2019) en su tesis titulada “El cumplimiento de las
obligaciones tributarias al gobierno central por la empresa Consultora,
Constructora y de Transportes Sefior de Cautivo E.I.LR.L. de la provincia de
Recuay, 2018” la cual tuvo como objetivo conocer si la investigacion
“Recaudacion Tributaria para el Desarrollo Sostenible en la Provincia de
Huaraz, 2017, fue descriptiva a nivel cuantitativo, entre 20 empleados de
Hacienda y renta”. Distrito fiscal, municipio, se eligieron 15 personas l0S

métodos fueron una encuesta y una encuesta con cuestionario, de lo cual
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2.14.

Ilegamos a la conclusion que el municipio no cuenta con un registro actualizado
de bienes inmuebles, existe negligencia en el pago de impuestos por parte de
los vecinos, no se desarrolla de manera efectiva. mantenimiento de los servicios
publicos, el 87% cree que los contribuyentes no utilizan la licencia a tiempo, el
67% de los vecinos cree que el MPH no se preocupa por mantener los vehiculos
en orden, un porcentaje mayor cree que el estado no trabaja. para una gestion
eficiente de las inversiones publicas. ElI 87% de los encuestados cree que el
producto nacional bruto le da al gobierno mas ingresos a través de los
impuestos.
Locales

Rodriguez (2020) en su tesis titulada “Determinacion de las
declaraciones tributarias de la empresa SFD Construcciones E.I.R.L. De la
ciudad de Huaraz”, 2019, teniendo como objetivo: Determinar las
declaraciones tributarias de la Empresa “SFD Construcciones” E.ILR.L. de la
Ciudad de Huaraz, 2019, en cuanto al tipo de investigacion fue cuantitativo, el
nivel de investigacion descriptivo, disefio no experimental - transversal -
descriptivo simple, se utiliz6 la técnica de la encuesta para la recoleccion de
datos, el instrumento fue un cuestionario con 21 preguntas. Se trabajé con una
muestra de 12 gerentes y empleados y se encontrd que identificaron 58%
impuesto general a las ventas, 75% impuesto a la renta, 83% impuesto estatal
a la renta de tercera clase, impuesto predial como impuestos declarados por la
empresa. al municipio, pagos al estado 92% ESSALUD, 100% SCTR, 75%
ONP, 100% SENATI, 67% CONAFOVICER, tasas pagadas por OSCE vy tasas

pagadas por servicios de limpieza al estado, seguridad ciudadana, licencia al
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gobierno local, concluyendo que la empresa “SFD Construcciones” E.LLR.L.
las declaraciones de impuestos son impuestos, tarifas y cargos del gobierno
estatal y local de acuerdo con la ley.

Rondofio (2020) en su tesis titulada, “caracteristicas de las
declaraciones tributarias de la micro empresa “multiservicios Rupay” E.l.R.L
Huaraz, 2019”, tuvo como objetivo general, Describir las caracteristicas de las
declaraciones tributarias de la micro empresa “Multiservicios Rupay”, E.ILR.L
Huaraz, 2019. EI problema de la presente investigacion es; ¢Cuéles son las
caracteristicas de las declaracion La empresa “Transportes Fernandez” S.R.L.
Cumple con las normas establecidas por las autoridades fiscales (SUNAT)
sobre la declaracién y pago responsable de impuestos, contribuciones y tasas.es
tributarias de la micro empresa “Multiservicios Rupay” E.l.R.L Huaraz, 20197,
y la metodologia utilizada fue de tipo cuantitativa, a nivel descriptivo simple,
y el disefio de la investigacion fue no experimental descriptivo. La técnica
utilizada fue una encuesta y el instrumento fue un cuestionario. Resultados
clave sobre caracteristicas tributarias: EI 100% manifesto que paga el impuesto
a larenta e IVA general en el dia sefialado, el 100% indic6 que la organizacion
cuenta con un area propia dedicada a revisar el correcto comportamiento del
uso de los gastos deducibles El 78% manifestd que el los fondos deben estar
en linea con el pago del IGV. Sobre la participacion: EI 100% respondid que
paga a ESSALUD, el 100% respondi6 que paga trabajo adicional y seguro de
riesgo. Precios: el 100% nos dijo que pagan por los conceptos de seguridad
ciudadana, limpieza puablica y ocupacion. La conclusion es que la

microempresa paga los impuestos en el tiempo acordado, de los ingresos por
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ventas descuenta el impuesto de renta anual, realiza los pagos de Essalud y
SCTR, y finalmente cumple con el pago de impuestos al municipio.

Cordova (2020) en su tesis titulada “Determinacion de las
Declaraciones Tributarias de la Empresa Constructora Mega Concreto
Ingenieria y Construccion S.A.C. de la Ciudad de Huaraz, 2019” cuyo
proposito fue: Conocer las declaraciones tributarias de la empresa investigada,
la investigacion fue de tipo cuantitativa, nivel descriptivo, descripcion simple
- no experimental - transversal; Se utiliz6 una encuesta como técnica de
recoleccion de datos y como herramienta un cuestionario estructurado en dos
partes con 23 preguntas. Se trabajé con 18 empleados y una muestra de
inclusion y exclusion. Resultados: se encontr6 que 83 firmaron la notificacion
del IGV enviada al Ministerio de Hacienda, el 89% respondid a la notificacion
y pago a ES SALUD, el 78% respondi6 que esta de acuerdo con la tarifa
SENCICO, el 89% inform6 que pagd la limpieza a su criterio, el 83% pagd
por la seguridad de los ciudadanos, en definitiva, con base en los resultados
obtenidos en este estudio, la mayoria de los encuestados manifestaron que la
empresa negocia y paga impuestos, tasas e impuestos al estado y municipios.
Los impuestos son la principal fuente de ingresos del pais, con los cuales cubre
los costos del sector publico.

Rimac (2019) en su tesis titulada “Los tributos declarados al Gobierno
central y local de la empresa RSC multiservicios SAC Huaraz, 2018, el
objetivo fue: determinar los impuestos que reporta RSC Multiservicios S.A.C
Huaraz al estado y municipio, 2018. La investigacion fue descriptiva simple -

no experimental - transversal; la poblacion base estuvo conformada por 32
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gerentes y la muestra estuvo conformada por 28 gerentes y empleados; se
definieron e implementaron variables e indicadores; la técnica fue una
encuesta, el instrumento un cuestionario estructurado, se siguio el plan de
analisis, se fijo la matriz de continuidad de la investigacion cientifica y
principios éticos. En total, el 89% afirmo conocer la funcion tributaria de la
oficina de impuestos, el 79 confirm6 conocer la funcion econémica del
tributario, el 82 confirmé conocer la funcion social del tributario Conclusion:
Los impuestos que reporta al estado y al municipio de la empresa RSC
Multiservicios S.A.C se determinan de acuerdo a los resultados obtenidos, la
mayoria de los encuestados indico que la empresa conoce y paga los impuestos
estatales y municipales de acuerdo al cronograma elaborado por la
dependencia. A Hacienda, porque el pago de impuestos es responsabilidad del
contribuyente y genera mas recursos econdémicos para el Estado y mantiene los
gastos del sector publico.

(Chauca, 2019) en su trabajo de investigacion que lleva como titulo:
“Caracteristica del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio rubro constructoras-Huaraz, 2018”. El objetivo
general del estudio fue: Conocer las caracteristicas de financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicios de
construccién de Huaraz en el afio 2018. La investigacion fue no experimental
y transaccional; Utiliz6 un cuestionario como medio de recopilacion de datos
y llegé a las siguientes conclusiones: Informa que utiliza financiamiento
interno y externo para su negocio, incluido capital, reinversion de ganancias,

crédito de proveedores y crédito comercial. Los microempresarios dependen
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de préstamos de instituciones no bancarias, en este caso Caja Piura, con una
tasa de interés del 21% anual y un corto plazo de devolucidn. La rentabilidad
se mide por la obtencion de un margen de beneficio al final del afio, el tipo de
actividad es rentable, los activos son mayores que los pasivos. Los
microempresarios que participaron en el estudio dijeron que el negocio
depende de préstamos de instituciones financieras fuera de los bancos. La
rentabilidad de estas empresas es muy buena con una buena fuente de
financiacion y una gestion adecuada; Algunos de los encuestados manifestaron
que tienen rentabilidad financiera y otra parte que las empresas tienen
rentabilidad financiera.
2.2. Bases teoricas:
2.2.1 Teoria de la tributacion
Teorias de la tributacion

El derecho tributario se refiere a varios principios importantes, de igual
forma se refieren a diferentes perspectivas como la econémica, legal, social,
administrativa y es un lugar ideal para la tributacion. Uno de los elementos
principales de esta politica se enfoca principalmente en la blusqueda de recursos
financieros que aseguren la solvencia del erario para que pueda llevar a cabo la
planificacién del presupuesto nacional para que finalmente se invierta en los
servicios publicos que presta y en el bienestar econémico y social desarrollo de
la tesoreria pais.(Miranda, 2015)

Miranda (2015) menciona que esta teoria tiene el efecto de imponer
una ley tributaria al ciudadano del pais, hasta ahora los ciudadanos han vivido

en la creencia de que el erario del estado solo puede progresar como sociedad
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a través de los impuestos, cuanto més saben, mas poblacion paga impuestos,
mAas servicios tributarios y bienes recibe.
Principios principales que rigen la teoria tributaria
Estos principios son el resultado de teorias relacionadas con la
tributacion, desde diferentes puntos de vista juridico, social y administrativo.
Estas perspectivas dan consistencia al sistema tributario y aceptan las
disposiciones que orientan su estructura en unidades y normas que posibilitan
a las comunidades y ciudadanos el cumplimiento de la ley tributaria.
Miranda (2015) argumenta que las caracteristicas importantes de la
politica tributaria surgen de las diversas teorias que respaldan el cumplimiento
de las leyes tributarias, incluidas las siguientes:
1 Adecuacion
[1 lgualdad
[1 Neutralidad
[1 Simplicidad.
Teoria de los Impuestos
Las principales definiciones son las siguientes:

Impuesto es un producto o renta que se obtiene de los servicios publicos
que se prestan a la poblacion para satisfacer sus necesidades, esta definicion
viene dada por la teoria de la equivalencia.

El impuesto también se define como seguro pagado. debido a que se ha
obtenido del fisco una garantia de hechos futuros, esta definicion se deriva de

la teoria del seguro (Alvarez, 2011)
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Los impuestos son un tipo de representacion del déficit que ayuda a
materializar el legado del Estado y la capacidad de pago de los gastos que
demanda la produccion, esta definicion proviene de la teoria del capital.

Un impuesto es un deber minimo destinado a la recuperacion, la teoria
de la victima se basa en esta definicion.

También se dice que el tributo es una obediencia obligatoria que no
necesita ser regulada por reglas, la definicion es la teoria de Eheberg (Eheberg
citado de Escalon, 2012)

e Teoria referente a los entes econémicos y el administrador:

La entidad comercial o empresa y sus administradores forman parte de un
grupo relacionado con el cumplimiento de normas y principios para
continuar con su vida juridica; También podemos destacar los siguientes:

. Teoria Marginalista:
Esta ciencia data de los siglos XIX y XX, con la ayuda de la cual se
establecié que los mercados y los ciudadanos poco conocidos en ese
momento habian sembrado los precios de los bienes y servicios, por lo que
las organizaciones cuya tarea que era. con el negocio, se prosiguié el
enjuiciamiento contra el producto (Menger citado de Mercado, 2016).

e Teoria de la Empresa Como Conjunto:
Esta teoria es considerada una de las mas importantes en nuestra sociedad
econdmica y es estudiada por muchas disciplinas cientificas, incluyendo la
jurisprudencia, la economia, la sociologia y otras (Menger cirado de

Mercado, 2016).
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Teoria de la Imposicion Tributaria:

Rojas (2008) mencionod que esta teoria se refiere al cumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte de los ciudadanos al recibir los servicios
que les brinda el fisco, pero esta afirmacion no es del todo cierta, pues todo
el impuesto que impone el estado va al fondo. por servicios y otros
porcentajes por otros pagos como asignaciones publicas y pagos cuando
nuestros representantes viajan al extranjero por motivos especiales.
Teoria de los Servicios Publicos:

De acuerdo con esta teoria, la mayoria de los expertos sefialan que la
sociedad debe cumplir con este deber en nombre de sus subditos, por lo que
seria mas correcto decir que quienes conforman una naciéon o estado
significan cumplimiento tributario. no da como resultado lo que la persona
recibira en el futuro, por lo que la teoria no divide los impuestos de acuerdo
con el salario que recibe el gobierno, excepto cuando se aplica a los
servicios publicos en general (A. Rojas, 2008).

Ademas, los criticos de esta teoria argumentan que un contribuyente no es
solo una persona nacida en el pais, sino que también debe incluir a los
ciudadanos extranjeros. El autor Villegas menciona que el reclamo es
infundado y que los ciudadanos de los paises de Europa continental
cumplen honestamente con sus obligaciones.

Teoria de las Necesidades Sociales:

Esta teoria asume que los impuestos son una especie de anticipo de dinero
para asegurar la vida, asi como proteger la propiedad del propietario; es

decir, el pago por parte de la compafiia de seguros. Sin embargo, existen
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interrogantes sobre esta teoria que la sustentan; El fisco no debe pedir el
pago de impuestos como sefial de amparo y proteccion, ya que desde los
inicios de la civilizacion peruana hubo reuniones para fortalecer la
proteccion del grupo, todo ello sin el intercambio de dinero, y por lo tanto
no debe suceder el Estado considera su deber (Maslow citado de
Palomino, 2017).

Los tributos:

Los tributos son pagos monetarios propuestos por el estado y regulados
por ley, que se designan a los que el estado depende para su pago de acuerdo
con el pago dado por éste, que pueden ser impuestos, intereses y tasas.

Ramirez (2013) afirma que juridicamente el respeto es considerado un
bien o una obligacion econémica, que no es un acto ilegal, sino una forma de
actuar en la que la comunidad o figura publica interviene como sujeto activo,
y, por otro lado, la persona objeto es un pasivo sujeto en relacién con la ley.

Clases de tributos:
Los impuestos se dividen en tres categorias.:
Los impuestos los tiene que desagregar segun lo que establece en la ley de
tributacion e impuestos en las empresas en general y en las pequefias y
microempresas en particular.
Impuestos:

El impuesto es el componente financiero basico ingresos del
presupuesto estatal, que son transferidos a todas las regiones y organismos de
nuestro pais. Por su parte, Echeberg menciond que los impuestos son beneficios

econdmicos por los cuales el Estado y sus instituciones autbnomas pretenden
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ejercer su poder en la sociedad, mostrandoles solo el monto y cuantia del pago,

sin recibir a cambio beneficios personales a las necesidades del individuo.
Componentes del Impuesto:

El impuesto incluye los siguientes elementos:

- Sujeto:

Flores (1956) menciona que la entidad puede ser referida como un
deudor pasivo o un acreedor activo. Un deudor pasivo es un obligado por la
ley tributaria, y un deudor activo es una persona a la que la ley impone la
obligacion tributaria.

- Objeto:
Es este evento o accién emergente lo que hace que se pague el
impuesto.
- Fuente tributario:
Estos son los factores a partir de los cuales se calcula la tasa impositiva,
el trabajo por un lado y la propiedad o ganancias de capital por el otro.
- Base imponible:
- Este es el monto a partir del cual se calcula el impuesto liquidado.
- Unidad:
Una unidad es una parte del impuesto que se considera importante para
que el impuesto se calcule de acuerdo con la legislacion.
- Cuota:

Es la cantidad de dinero diferenciada de la unidad tributaria, el capital

es un impuesto que sirve para calcular penas o sanciones, por lo que el tipo

de interés puede ser fijo, proporcionales o progresivo.
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Tipos de impuestos:

La clasificacion fiscal se basa en las personas involucradas en la
creacion de los eventos, pero también deben tener cierta capacidad de pago.
Se dividen en dos partes:

- Impuestos de forma directa:

Una persona natural es el participante principal en el evento fiscal
sin la intervencion de otros participantes; La caracteristica mas
importante es la propiedad del inmueble y el segundo hecho es que el
impuesto pagado sobre el mismo no puede ser transferido a terceros.

- Impuestos de forma indirecta:

Su caracteristica es un solo contribuyente, en el que también
intervienen terceros.

Tipos de Impuestos Regulados en nuestro pais
a. Impuesto a la renta:

Alva (2012) menciona este impuesto se utiliza para gravar diversas
rentas de una persona natural o juridica durante un determinado periodo de
tiempo. Actualmente, existen 5 tipos de ingresos, los cuales se dividen de
la siguiente manera.
1° Categoria: Alquileres
2° Categoria: Ganancias por la puesta de capital en la bolsa de valores.
3° Categoria: Rentas de comercio, industria y prestacion de servicios.
4° Categoria: Rentas por trabajos independientes.

5° Categoria: Rentas por trabajos dependientes (Alva, 2012).
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b.

IGV (Impuesto General a las Ventas):

Este impuesto se considera la principal fuente de ingresos del sector
publico debido a que esté a cargo de toda persona natural o juridica, grava
las transacciones realizadas durante el periodo que se informa. La base
legal del IGV esté confirmada por el art. 1 TUO del IGV Ley (DECRETO
SUPREMO No. 29-94-EF, 1994).

Impuesto selectivo al consumo:

Este es un impuesto que grava la comercializacion o importacion de
productos combustibles, cuyo porcentaje depende del tipo de producto
consumido, se rige por los articulos 50 al 67 de la segunda parte del IGV
(DECRETO SUPREMO No. 29-94-EF, 1994).

Derechos arancelarios:

Este impuesto se aplica a la importacion y exportacién de productos.
Se conocen dos tipos de derechos, que son el ad- valorem y los especificos.
El primer arancel mencionado se calcula en funcion de la cantidad y tamafio
de las mercancias importadas o exportadas, por lo que este valor es CIF,
regulado por el DS N° 238-2011-EF.

Nuevo RUS (Régimen unico simplificado):

Este régimen tributario establecido mediante el Decreto N° 937
establece que las personas con renta clase 3 bajo la Ley del Impuesto sobre
la Renta estan sujetas al CES y también menciona que una persona fisica
no puede ser incluida en este régimen a menos que tanto los matrimonios

como las declinaciones sean indivisibles por la norma.
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f. ElITF (Impuesto a las transacciones financieras):
Este es un impuesto que surge de transacciones en moneda nacional
0 extranjera, depdsitos o retiros en instituciones financieras. Esto esta
regulado por la Ley N° 2829, denominada “Legalizacion del fraude
econdémico y financiero”.
0. Impuesto a la Venta del Arroz Pilado:

El IVAP, o impuesto sobre las ventas de arroz blanqueado, fue
creado por la ley 28211, este impuesto, asi como el impuesto derivado de
la importacion de arroz blanqueado y otras variedades, deberan ser
pagados por todos los contribuyentes que vendan arroz blanqueado por
primera vez en nuestro pais.

h. ElIITAN (Impuesto Temporal a los Activos Netos):

Este impuesto se deriva de la propiedad de los activos netos y esta
disponible como un crédito contra las obligaciones y declaraciones de
impuestos de la empresa.

Este impuesto incluye a quienes son considerados como
productores de renta en el 3° Categoria y ademas también pertenecen al
RG del impuesto a la renta.

I. Impuestos a los juegos de casinos y tragamonedas:

Este impuesto no alcanza a la persona que se dedica al juego, sino

a la persona que se dedica a actividades de juego y es propietaria de las

maquinas correspondientes.
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El porcentaje de obligacidn tributaria es del 12% 3. Determinar
cat. Ingresos brutos. EI impuesto sobre el juego también se puede utilizar
como reembolso.

Impuesto Predial:

Este impuesto lo impone el condado donde se encuentra la
propiedad., y se calcula de acuerdo al valor de la propiedad, los materiales
de construccion utilizados, la tasa correspondiente, los pisos de la
propiedad, entre otras cosas. Este impuesto se rige por el Titulo Il del D.L
776 conocido como “Ley de tributacion municipal”.

Impuesto de Alcabala:

Este impuesto se aplica a la transmision de bienes inmuebles con o
sin contraprestacion econdmica. El responsable de pagar este impuesto es
el propietario del inmueble y la base imponible es el valor de venta del
inmueble, por lo que las normas no dicen nada mas que el trabajo por
cuenta propia (Servicio de administracion Tributaria, 2018).

Este impuesto debe pagarse a mas tardar al final del mes habil
siguiente a lacompra del inmueble, de lo contrario se cobraran los intereses
correspondientes (Servicio de administracion Tributaria, 2018).
Impuesto al Patrimonio Vehicular:

El impuesto se aplica a la propiedad de la unidad de envio,
independientemente de su tamafio, marca, afio de fabricacion o uso. El
Unico requisito es que paguen no mas de 3 ciclos consecutivos, los cuales
se toman en cuenta en el afio siguiente al registro de la propiedad respectiva

en la SUNARP (Servicio de administracion Tributaria, 2018).
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Tasas:
Este honor se otorga a aquellos que quieren lograr el servicio publico.
En nuestros términos, los precios se dividen en impuestos, derechos y licencias.
Tipos de Tasas:
- Tasas por servicios del estado o arbitrios municipales:

Cholan (2011) afirma que estos son los precios pagados al
contribuyente por los servicios de mantenimiento de un servicio publico
privado.

Este tipo de tarifas se calculan en el daltimo trimestre de cada afio
antes de su entrada en vigor, todas se basan en el coste real del servicio
prestado.

Se utiliza para repartir los costes de las tasas o impuestos de los
servicios publicos entre los ciudadanos del municipio de forma
encadenada y depende del servicio, entre otros factores que exigen la
cualificacion de la distribucién: el lugar de trabajo, el tamafio y la
ubicacion de cada ciudadano. propiedad (Cholan, 2011).

- Tasas por derechos:

Es un tributo que un determinado ciudadano debe pagar al
municipio por actos administrativos o intereses particulares en bienes
de propiedad del municipio.

El derecho a un servicio administrativo no puede exceder del
precio del servicio y su beneficio se destina exclusivamente a la
financiacion del mismo servicio. EI monto de los pagos bajo este

término no puede exceder la unidad imponible.
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Este tipo de tasas solo podran ser exigibles al deudor tributario,
cuando se dé su debida consignacion en el TUPA de cada ente publico
(Cholan, 2011).

- Tasa por las licencias de apertura de negocios:

Cholan (2011) Argumenta que los contribuyentes pagan este
tipo de tasas impositivas Unicamente con el propdsito de abrir una
unidad o prestar servicios en el sector comercial o industrial. Las
licencias comerciales no tienen un periodo de validez, no obstante, los
contribuyentes deben de elaborar y comunicar a la municipalidad de
forma anual la continuidad del negocio o el giro ya aprobado.

Este tipo de impuesto se paga una sola vez y no puede ser
superior al precio de la unidad tributaria, y también para los
contribuyentes ubicados en el territorio de Nueva Rusia, no puede
exceder 10 de los indicadores especificados. (Cholan, 2011).

- Tasas por aparcamiento de unidades de transporte:

Este tipo de tarifa la paga cualquier persona que opte por
estacionar su unidad de transporte en areas comerciales de alto transito,
conforme lo establezca el Municipio del distrito correspondiente, con
los limites que establezca la misma (Cholan, 2011).

- Otros conceptos
Son aquellos tributos que se debe pagar por todo aquel
contribuyente que decida realizar operaciones sujetas a supervision y

control del Municipio correspondiente (Cholan, 2011).
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Contribuciones

Son pagos monetarios 0 no monetarios que correspondena personas
naturales y juridicas para cubrir gastos publicos, si se encuentran en una
situacion de derecho o de hecho establecida por la Ley. Las
contribuciones  correspondientes contienen elementos diferentes.
Establece que un impuesto es un tributo que se beneficia de la ejecucién
de obras o medidas tributarias del Tesoro Publico.

- Contribucion al ESSALUD:

El Seguro Social de Salud es un ente publico autbnomo vy
descentralizado del MINTRA de personalidad juridica con autonomia en
todos los sentidos. Su finalidad es proteger a los pagadores y sus derechos a
través de la prevencion, distribucion, recaudacion, compensacion, apoyo
econdmico y social y otros riesgos humanos. (Caldas, 2018).

- Contribucion al Sistema Nacional de Pensiones:

Es un sistema el cual le pertenece a la ONP — “Oficina de
Normalizacion Previsional”; que es una entidad puablica ajena al sector
economico Yy financiero de nuestro pais, que tiene personeria juridica y es una
entidad autonoma en todos los aspectos. Ofrece a sus cotizantes, entre otras
cosas, pensiones por interrupcion del trabajo y luto. el requisito basico es una
cotizacion de al menos 20 afios (Caldas, 2018).

- Contribucion al SPP:
Moreyra & Garcia (2020) opina que los relevantes participes que

interacttan dentro de este sistema son las AFP.
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La AFP es una entidad formada exclusivamente por donaciones
privadas y tiene como objetivo administrar los fondos de manera individual
y por un periodo de tiempo. Sus principales cotizantes son personas que se
dedican a actividades profesionales, el objetivo de la gestion es asegurar que
los cotizantes reciban una pension adecuada con sus aportes durante todo el
periodo de empleo.

El fondo de pensiones es un legado de las AFP y se compone de los
aportes de todas ellas. Su principal caracteristica es que cada fondo es
indisociable y se centra Unicamente en las pensiones de jubilacién. Esta
entidad es fiscalizada por la SBS.

MYPE
Segun su definicion legal, la micro y pequefia empresa es una comunidad
empresarial formada por una persona natural o juridica, cuyo objeto es
dedicarse a la adquisicion, transformacién, produccién, distribucién o
prestacion de servicios.

Caracteristicas de la MYPE
La microempresa es un tipo de negocios opera mas localmente y tiene un
potencial de crecimiento de y un nivel de ingresos de menos de 150 UIT.
Las pequefias empresas; Son propiedad de una sola persona o se
administran en sociedad. Su nivel de ingresos es mas de 150 UIT y menos
de 1700 UIT.

Medianas empresas, si su nivel de ingresos es superior.
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Las MYPES emplean a casi el 80 % de la poblacion, por lo que es importante
que cuenten con un régimen especial, segun la propuesta legislativa, que
incrementara su numero en el territorio peruano.
Ventajas de la MYPE
El gobierno brinda una serie de ventajas, principalmente al brindar los
medios para crearla y formalizarla, las cuales se describen a continuacion.
- Pueden constituirse como personas juridicas (empresas) a través de
Internet, también a través del Portal de Atencion al Ciudadano y Empresa.
- Pueden unirse para tener un mejor acceso al mercado privado y asi lograr
su propio desarrollo y también conseguir contratacion publica.
- Gozan de los servicios que brinda el gobierno, especialmente cuando
participan en ferias y exposiciones regionales, nacionales, etc.
- Pueden participar en contratos y licitaciones de compras publicas sin
restricciones.
Beneficios de la MYPE
El estado brinda diversos beneficios, especialmente brindando los medios
para crear y formalizar el que se describe a continuacion.
- Pueden constituirse como personas juridicas (empresas) a través de
Internet, también a través del portal de servicios civicos y comerciales.
- Pueden asociarse para lograr un mejor acceso al mercado privado y asi
lograr su propio desarrollo, y también pueden recibir contratacion publica.
- Gozan de los servicios que presta el gobierno, especialmente cuando
participan en ferias y exposiciones regionales, nacionales, etc.

- Pueden participar en contratos y licitaciones publicas sin restricciones.
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HIPOTESIS

No aplicé por tratarse de una investigacion de nivel descriptivo. La
formulacién de la hipétesis corresponde a la naturaleza del problema, pero no
todos los estudios requieren la formulacion de una hipdtesis porque es
suficiente trabajar con las preguntas de investigacion, ya que este estudio no
formul6 una hipotesis por ser descriptivo de estudio.

(Mufoz, 2016) en cuanto a las hipotesis, esto confirma que es
extremadamente importante porque son fundamentales y profundas, aunque la
investigacion es descriptiva en el sentido de que la investigacion es suficiente
para responder las preguntas de investigacion que plantea el planteamiento del
problema. los estudios que pretenden explicar las relaciones entre variables o
las causas de un fendmeno requieren necesariamente la formulacion de

hipotesis
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METODOLOGIA
4.1 Diseifio de investigacion
El disefio de investigacion fue caso puro no experimental — descriptivo
— documental.
4.2 Poblacién y muestra
421  Poblacién
La poblacién estuvo conformada por la microempresa de
“Transporte Fernandez” S.R.L de la localidad de Huaraz
4.2.2 Muestra
La muestra estuvo conformada por el gerente la microempresa
“Transportes Fernandez” S.R.L. de Huaraz, la misma que fue

escogida de manera intencional o dirigida.
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4.3 Definicion conceptual y operacionalizacion de la variable
Variable Definicion conceptual | Dimensiones Indicadores Items
Es todo documento 1. ;Usted realiza la declaracion de manera mensual el impuesto
presentado ante la Impuesto a la Renta a la renta?
Administracion 2. (Usted declara anualmente el impuesto a la renta?
Tributaria donde se
reconozca 0 manifieste | Impuestos 3. (Conoce usted referente a los gastos deducibles del impuesto

Declaraciones
Tributarias

la realizacién de

a la renta?

cualquier hecho
relevante para la
aplicacion de tributos.

Impuesto General a
las Ventas

4. (Usted realiza la declaracion del impuesto general a las
ventas de manera mensual?

5. ¢(Conoce usted los beneficios del crédito fiscal?

(Ciriaco, 2018) Impuesto Selectivo al

Consumo

6. (Usted realiza la declaracion del impuesto selectivo al
consumo de manera mensual?

Impuesto a las
transacciones
financieras

~

(Realiza su empresa el pago por concepto de ITF?
8. (Usted esta de acuerdo con el porcentaje del impuesto a las
transacciones financieras?

9. (Guarda la documentacion que sustenta bancarizacion de sus
operaciones?

Impuesto temporal a
los activos netos

10.  ;Usted realiza la declaracion del impuesto temporal a los
activos netos?

11.  ;Ha solicitado la devolucion de saldo a favor de ITAN en
alglin momento?

Impuesto predial

12.  ;La Municipalidad le asesora para el pago del impuesto
predial?

Impuesto al
patrimonio vehicular

13.  (Su empresa conoce las sanciones por no declarar
impuesto al patrimonio vehicular?
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documentarios

ESSALUD 14.  ;Usted paga el Seguro Social de Salud de sus
empleados?
Contribuciones | SENATI 15.  ;Usted contribuye al Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo Industrial?
SENCICO 16.  ;Usted contribuye al Servicio Nacional de Capacitacion
para la Industria de la Construccion?
Tasas Tramites 17.  ;Usted paga los derechos por realizar tramites

documentarios a la SUNAT?

Prestacion de

servicios publicos

18.  ;Usted realiza los pagos respectivos de arbitrios por
limpieza publica?

19.  ;Usted realiza los pagos respectivos de arbitrios por
seguridad ciudadana?

OSCE

20.  ;Usted realiza el pago a la OSCE para contratar con el
Estado?

Fuente: Elaboracion propia en base al asesoramiento del DTI Vasquez Pacheco.
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4.4 Técnicas e instrumentos

4.4.1 Técnicas

Para el desarrollo de la investigacién se utilizd la técnica de la
encuetas. Este estudio utilizo la técnica de la encuesta, que es un
proceso que permite investigar situaciones subjetivas.
4.4.2 Instrumentos

Para obtener resultados de la informacion del estudio de caso se

utiliz6 como instrumentos, cuestionarios de preguntas cerradas y

abiertas pertinente.

El cuestionario

Este instrumento consiste en aplicar a un universo definido de

individuos una serie de preguntas o items sobre un determinado
problema de investigacion del que deseamos conocer algo (Corral,
2010).

4.4.3 Plan de anélisis

Para el andlisis de los datos recolectados se usara el programa
Microsoft Excel para la tabulacién y elaboracion de las tablas y figuras

de los resultados las que se elaboraran de acuerdo a las normas APA 7

edicion.
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4.4. Matriz de consistencia légica

Titulo: Caracterizacion de las declaraciones tributarias de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022

Enunciado del problema

Objetivo general

Objetivos especificos

¢Cuales son las
de
declaraciones tributarias de

caracteristicas las
la microempresa
“Transportes Fernandez

S.R.L” — Huaraz, 20227

Identificar y describir las
de
declaraciones tributarias de la

caracteristicas las
mype del sector servicio del

Peru: caso empresa
Fernandez S.R.L. - Huaraz,

2020.

-Identificar y describir el perfil del gerente general de la microempresa
“Transportes Ferndndez S.R.L. de Huaraz, 2022.

-Identificar y describir el perfil de la microempresa “Transportes Fernandez
S.R.L. de Huaraz, 2022.

-Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de los
impuestos de la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz,
2022

-Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las
tasas de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022

-Identificar y describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las
contribuciones de la microempresa “Transportes Ferndndez S.R.L” — Huaraz,

2022
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4.5. Principios éticos

De acuerdo al codigo de ética de la Universidad Catolica
Los Angeles de Chimbote aprobado por el Consejo Universitario
con Resolucion N° 0973-2019-CU-ULADECH Catdlica,
tomaremos en cuenta durante la investigacion los siguientes

principios con el fin de informar de manera correcta:

4.5.1. Proteccion a las personas:

45.2.

La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello
necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinard de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan
un beneficio. En las investigaciones en las que se trabaja con
personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la
diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio no
solo implica que las personas que son sujetos de investigacion
participen voluntariamente y dispongan de informacion adecuada,
sino también involucra el pleno respeto de sus derechos
fundamentales, en particular, si se encuentran en situacién de
vulnerabilidad.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad:

Las investigaciones que involucran el medio ambiente, plantas y
animales, deben tomar medidas para evitar dafios. Las
investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y el
cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los

fines cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios



45.3.

45.4.

45.5.

y planificar acciones para disminuir los efectos adversos y
maximizar los beneficios.

Libre participacion y derecho a estar informado:

Las personas que desarrollan actividades de investigacion tienen el
derecho a estar bien informados sobre los propdsitos y finalidades
de la investigacion que desarrollan, o en la que participan; asi como
tienen la libertad de participar en ella, por voluntad propia. En toda
investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las
personas como sujetos investigados o titular de los datos consiente
el uso de la informacion para los fines especificos establecidos en
el proyecto.

Beneficencia no maleficencia:

Se debe asegurar el bienestar de las personas que participan en las
investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe
responder a las siguientes reglas generales: no causar dafo,
disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.
Justicia:

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y
tomar las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos y
las limitaciones de sus capacidades y conocimientos, no den lugar
o toleren practicas injustas. Se reconoce que la equidad y la justicia
otorgan a todas las personas que participan en la investigacion

derecho a acceder a sus resultados. El investigador estd también
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4.5.6.

obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los
procesos, procedimientos y servicios asociados a la investigacion.
Integridad cientifica:

La integridad o rectitud deben regir no solo la actividad cientifica
de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de
ensefianza y a su ejercicio profesional. La integridad del
investigador resulta especialmente relevante cuando, en funcion de
las normas deontoldgicas de su profesion, se evaluan y declaran
dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a
quienes participan en una investigacion. Asimismo, debera
mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de
interés que pudieran afectar el curso de un estudio o la

comunicacion de sus resultados.
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS
5.1. Resultados
5.1. Respecto al objetivo especifico 1:
Identificar y describir el perfil del gerente general de la microempresa
“Transportes Fernandez S.R.L. de Huaraz, 2022.

Tabla 1: Resultados del objetivo especifico 1

ITEMS (PREGUNTAS) RESPUESTAS

Sl NO

Caracteristicas del propietario o representante legal X

1. (El propietario cuenta con mas de 50 anos? X

2. (Usted viene ejerciendo el cargo por mas de | X

2 anos?
3. (El propietario ejercicio una carrera X

profesional?
4. ;Cudl es el grado de instruccion? PROFESIONAL
5. (Usted como gerente se siente capaz de X

manejar todas las responsabilidades a su

cargo?
6. (Cual es su estado civil? CASADO
7. (Cual es su género? MASCULINO

Fuente: Cuestionario aplicado al gerente de la microempresa “Transporte Fernandez” S.R.L
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5.1.2. Respecto al objetivo 2:

Identificar y describir el perfil de la microempresa “Transportes Fernandez

S.R.L. de Huaraz, 2022.

Tabla 2: Resultados del objetivo especifico 2

ITEMS (PREGUNTAS) RESPUESTAS
SI NO

Caracteristicas de la empresa

1. (Laempresa estd constituida formalmente? X

2. (Su empresa pertenece al sector microempresario? X

3. (Laentidad es una pequenia empresa? X

4. ;Laempresa lleva constituida por mas de 5 afios? X

5. (Su empresa posee mas de 8§ trabajadores? X

6. (Suempresa cuenta con mas establecimientos? X

Fuente: Cuestionario aplicado al gerente de la microempresa “Transporte Fernandez” S.R.L
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5.1.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de los impuestos

de la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.

Tabla 3: Resultados del objetivo especifico 3

ITEMS (PREGUNTAS) RESPUESTAS
SI NO
Caracteristicas de la empresa

1. (Declara el impuesto a la renta mensualmente? X

2. (Usted declara anualmente el impuesto a la renta? X

3. (Conoce usted referente a los gastos deducibles del
impuesto a la renta?

X

4. ;Usted realiza la declaracion del impuesto general a | X
las ventas de manera mensual?

5. ¢ Usted realiza la declaracion del impuesto selectivo al | X
consumo de manera mensual?

6. ¢Usted estd de acuerdo con el porcentaje del impuesto | X
a las transacciones financieras?

7. (La Municipalidad le asesora para el pago del | X
impuesto predial?

8. (Usted realiza la declaracion del impuesto temporal a | X
los activos netos?

9. (Guarda la documentacion de que sustenta | X
bancarizacion de sus operaciones?

10. ;La municipalidad le asesora por el pago de impuesto | X

predial?

Fuente: Cuestionario aplicado al gerente de la microempresa “Transporte Fernandez” S.R.L
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5.1.4. Respecto al objetivo especifico 4:

Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las tasas de

la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2022.

Tabla 4: Resultados del objetivo especifico 4

ITEMS (PREGUNTAS) RESPUESTAS
SI NO
Caracteristicas de la empresa
1. ;Usted paga los derechos por realizar tramites | X
documentarios a la SUNAT?
2. (Usted realiza los pagos respectivos de arbitrios por | X
seguridad ciudadana?
3. (Usted realiza el pago a la OSCE para contratar con el X
Estado?
4. (Usted realiza los pagos respectivos de arbitrios? X

Fuente: Cuestionario aplicado al gerente de la microempresa “Transporte Fernandez” S.R.L
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5.1.5. Respecto al objetivo especifico 5:

Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las

contribuciones de la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” —

Huaraz, 2022.

Tabla 5: Resultados del objetivo especifico 5

Capacitacion para la Industria de la Construccion?

ITEMS (PREGUNTAS) RESPUESTAS
SI NO
Caracteristicas de la empresa
1. (Usted contribuye al Servicio Nacional de X
Adiestramiento en Trabajo Industrial?
2. (Usted paga el Seguro Social de Salud de sus
empleados?
3. (Usted contribuye al Servicio Nacional de X

Fuente: Cuestionario aplicado al gerente de la microempresa “Transporte Fernandez” S.R.L
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5.2. Analisis de resultado

5.2.1. Respecto al objetivo especifico 1:

5.2.2.

5.2.3.

Identificar y describir el perfil del gerente general de la
microempresa “Transportes Fernandez” S.R.L. de Huaraz, 2022.1a
encuesta realizada al representante legal de la microempresa de
“Transportes Ferndndez” S.R.L, ubicado en la ciudad de Huaraz se
puede describir que el gerente cuenta con menos de 50 afios de edad,
con genéro masculino y casado, también hace referencia con una
educacidn profesional culminada, ya que mediante ello cuenta con
la capacidad y liderazgo de poder manejar todas las
responsabilidades que estén a su disposicion.

Respecto al objetivo especifico 2:

Identificar y describir el perfil de la microempresa “Transportes
Fernandez” S.R.L. de Huaraz, 2022, la encuesta realizada a la
microempresa “Transportes Fernandez” S.R.L. de Huaraz, se puede
ver que la empresa si esta constituida formalmente, del mismo modo
la empresa pertenece al sector micro empresario, la entidad es una
microempresa; la empresa “Transportes Fernandez” S.R.L. lleva
constituida por mas de 5 afios y posee con mas de 8 trabajadores, no
cuenta con mas establecimientos.

Respecto al objetivo especifico 3:

Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de los
impuestos de la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R. L”

— Huaraz, 2022.de las 8 preguntas efectuadas a la empresa
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“Transportes Fernandez” S.R.L, cumple con todos los pagos de
impuestos de manera adecuada y al cronograma establecido por la
Ley. Asimismo, en la investigacion de Quispe (2019) donde un 80%
de las mypes de transporte encuestadas sefialdé que poseen un
establecimiento alquilado. Sin embargo, un 20% menciono cuenta
con local propio, ello demuestra una relacion entre nuestro estudio y
dicho antecedente a nivel nacional.
El impuesto predial es recaudado por parte de los municipios
distritales en donde esté ubicado el predio, su calculo se realiza de
acuerdo al valor del predio, sus materiales de construccién aplicados,
el arancel correspondiente, pisos del bien inmueble, entre otros. Este
impuesto esta normado a través del Capitulo 1l del D.L N° 776
(2004)
5.2.4. Respecto al objetivo especifico 4:
Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las
tasas de la de la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” —
Huaraz y propuesta de mejora, 2022, mediante la encuesta se
obtuvieron los siguientes resultados que la empresa “Transportes
Fernandez S.R.L”, donde manifiesta que si se realiza los pagos por
los tramites documentarios de la SUNAT también se realiza los
pagos respectivos de arbitrios por seguridad ciudadana pero no

cuentan con el pago a la OSCE.
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5.2.5. Respecto al objetivo especifico 5:

Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las
contribuciones de la de la microempresa “Transportes Ferndndez
S.R.L” — Huaraz y propuesta de mejora, 2022, la encuesta realizada
a la microempresa “Transportes Fernandez S.R.L. de Huaraz, se
respondid que no se contribuye acerca del contribuye al Servicio
Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial y al Servicio
Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion.

Dicho indicador guarda relaciéon con el estudio de Rojas (2020) en
el cual solo un 8% de los administradores sefial6 realizar el pago

correspondiente a SENATI
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VI.

CONCLUSIONES
Con respecto al primero objetivo:
Identificar y describir el perfil del gerente general de la microempresa
“Transportes Fernandez” S.R.L. de Huaraz, 2022, segun la informacion
brindada por el gerente, el género de la persona es Masculino, estado civil
casado, con menos de 5 afios, viene ejerciendo el cargo por méas de 2 afios posee
una carrera profesional culminada siendo asi capaz de poder manejar y resolver
todas las responsabilidades que estaran brindadas a su cargo.
Con respecto al segundo objetivo:
Identificar y describir el perfil de la microempresa “Transportes Fernandez”
S.R.L. de Huaraz, 2022, posee evidencia que dicha organizacion (caso estudio)
el perfil de la empresa es de la siguiente manera: Es un ente econdémico formal,
constituido bajo el régimen Mype tributario, bajo la denominacién de pequeiia
empresa, posee mas de 8 trabajadores y estd constituida por mas 5 afios
continuando con sus actividades en la actualidad.
Con respecto al tercer objetivo:
Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de los impuestos de
la de 1a microempresa “Transportes Fernandez” S.R.L — Huaraz, 2022 se llega
a concluir De los resultados se observéd que todos los encuestados actuaron de
manera responsable, que todos los encuestados manifestaron que las empresas
deducen y pagan el impuesto sobre la renta y el impuesto general a las ventas
de acuerdo al cronograma establecido por la autoridad fiscal (SUNAT), y
también notaron que la mayoria de los encuestados respondieron que la

empresa cumpla con los impuestos que le corresponde declarar y pagar, tales
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como el impuesto de vehiculos, el impuesto predial y el impuesto de la
Alcabala.

Con respecto al cuarto objetivo:

Describir las caracteristicas de las declaraciones tributarias de las tasas de
la microempresa “Transportes Ferndndez S.R.L” — Huaraz, 2022, de los
encuestados se llega a concluir que se realizan de manera responsable los
pagos por derechos de tramites en la SUNAT.

Con respecto al quinto objetivo:

Describir las caracteristicas de la declaracion del impuesto de aportes de la
microempresa “Transportes Fernandez S.R.L” - Huaraz y concluir que la
empresa cumple con la declaracion y pago de aportes a la seguridad social de
los trabajadores (ESSALUD) y servicios.

Conclusion general

La empresa “Transportes Fernandez” S.R.L. Cumple con las normas
establecidas por las autoridades fiscales (SUNAT) sobre la declaracion y pago

responsable de impuestos, contribuciones y tasas.
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ANEXOS

Anexo 01: Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
SEMESTRE
o - 2020-0 2020-1 2020-11 2021-1
N° | Actividades Mos Mes Mes Mos
1 12(3(4|1(2|3(4|1(2]3 1|2
1 | Elaboracion del Proyecto X
Revision del proyecto por el
2 T X
Jurado de Investigacion
Aprobacion del proyecto por el
3 T X
Jurado de Investigacion
Exposicion del proyecto al
4 |Jurado de Investigacion o X
Docente Tutor
5 Mejora del marco tedrico X
6 Redaccion de la revision de la «
literatura.
7 Elaboracion del «
consentimiento informado (*)
8 | Ejecucién de la metodologia X
9 Resultados de la investigacion X
10 Conclu5|one§ y «
recomendaciones
1 Redaccion del pre informe de «
Investigacion.
12 | Redaccion del informe final
Aprobacion del informe final
13 . X
por el Jurado de Investigacion
1 Presentacion de ponencia en «
eventos cientificos
Redaccion de articulo
15 |
cientifico
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Anexo 02: Presupuesto

Presupuesto desembolsable

(Estudiante)

Categoria Base % o Tota
NUmero I
(S1.)
Suministros (*)
o Impresiones 10.00 8 80.00
o [Fotocopias 5.00 6 30.00
o Empastado 12.00 1 12.00
o Papel bond A-4 (500 hojas) 12.00 2 24.00
o Lapiceros 5.00 7 35.00
Servicios
o Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
e Internet 60.00 6 360.00
Sub total 641.000
Gastos de viaje
« Pasajes para recolectar Informacion 2.00 15 30.00
Sub total 30.00
Total Presupuesto 671.00
desembolsable
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Presupuesto

desembolsable

(Universidad)
Categoria Base % 0 Tota
Numero I
(S1.)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio 30.00 4 120.00
de Aprendizaje Digital -
LAD)
o Busqueda de informacion en base | 35.00 2 70.00
de datos
o Soporte informatico (Mddulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP
University -
MOIC)
o Publicacién de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional

Sub total 400.00

Recursos humanos

o Asesoria personalizada (5 horas por | 63.00 4 252.00
semana)

Sub total 252.00
Total, presupuesto no 652.00
Desembolsable

Total (S/.) 1293.00
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Anexo 03 :Instrumento de recoleccién de datos

<
‘.\
a T
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

El presente instrumento de medicion, forma parte de un trabajo de investigacion en

contabilidad sobre: Caracterizacion de las declaraciones tributarias de la microempresa

“Transportes Fernandez S.R.L” — Huaraz, 2020, proposiciones que a continuacion se

consignan, marcando con un aspa la respuesta que considere correcta.

1.

¢ Usted realiza la declaracion de manera mensual el impuesto a la renta?

a) No responde b) Si c) No
¢Usted declara anualmente el impuesto a la renta?
a) No responde b) Si c) No
¢ Conoce usted referente a los gastos deducibles del impuesto a la renta?
a) No responde b) Si c) No
¢Usted realiza la declaracion del impuesto general a las ventas de manera mensual?
a) No responde b) Si c) No
¢ Conoce usted los beneficios del crédito fiscal?
a) Si b) No
¢Usted realiza la declaracion del impuesto selectivo al consumo de manera
mensual?
a) Si b) No

¢Usted estd de acuerdo con el porcentaje del impuesto a las transacciones

financieras?

a) Si b) No
¢Guarda la documentacidn que sustenta bancarizacién de sus operaciones?
a) Si b) No

¢Usted realiza la declaracion del impuesto temporal a los activos netos?
a) Si b) No

10. ¢La Municipalidad le asesora para el pago del impuesto predial?

a) Si b) No
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢Usted paga el Seguro Social de Salud de sus empleados?
a) Si b) No
¢Usted contribuye al Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial?
a) Si b) No
¢Usted contribuye al Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la
Construccion?
a) Si b) No

¢Usted paga los derechos por realizar tramites documentarios a la SUNAT?
a) Si b) No

¢Usted realiza los pagos respectivos de arbitrios por limpieza publica?
a) Si b) No

¢Usted realiza los pagos respectivos de arbitrios por seguridad ciudadana?
a) Si b) No

¢Usted realiza el pago a la OSCE para contratar con el Estado?
a) Si b) No
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