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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre
funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en los pobladores del asentamiento
humano Flor de Adonis- Calleria, 2019. Fue de tipo cuantitativo. Nivel descriptivo
correlacional con un disefio no experimental de corte transversal. Tratdndose de que
nuestro estudio pretende relacionar dos variables, entonces es independiente de lugar y
tiempo de estudio, por lo que no delimitamos las unidades de estudio sino el ambito de
recoleccion de datos que estara constituida por los pobladores del asentamiento humano
Flor de Adonis- Calleria que cumplan con los criterios de elegibilidad. La técnica que
se utlizo la evaluacion de la variable de asociacion fue la encuesta, que consistié en €l
recojo de informacion a través de un cuestionario en la que se utilizé la informacién de
manera directa. En cambio, para la evaluacion de la variable de supervision se utiliz6 la
técnica psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.
Los instrumentos usados fueron la Escala de Evaluacion de la Cohesion y
Adaptabilidad Familiar FACES Il1, de David Olson y la Escala de Satisfaccion
Familiar. se obtuvo como resultado que existe relacion significativa entre

funcionamiento y satisfaccion familiar.

Palabras clave: funcionamiento, pobladores, satisfaccion.



Abstract

The present research work aimed to determine the relationship between family
functioning and family satisfaction of the inhabitants of the Flor de Adonis-Calleria
human settlement, 2019. It was quantitative. Descriptive correlational level with a non-
experimental cross-sectional design. Since our study tries to relate two variables, then it
is independent of the place and time of study, so we do not delimit the study units but
the scope of data collection that will be constituted by the inhabitants of the Flor de
Adonis-Calleria human settlement. who meet the eligibility criteria The technique used
to evaluate the association variable was the survey, which consisted of collecting
information through a questionnaire in which the information was used directly. On the
other hand, for the evaluation of the supervisory variable, the psychometric technique
was used, which consists of what is declared in the technical sheet of the instrument.
The instruments used were the FACES |11 Family Cohesion and Adaptability
Assessment Scale, by David Olson and the Family Satisfaction Scale. It was obtained as
a result that there is a significant relationship between functioning and family

satisfaction.

Keywords: functioning, residents, satisfaction.
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Introduccion

La familia es conocida como la organizacién constituida por intercambios
personales y grupales que se crea como instauracion directa a diferentes instancias,
establecida por sujetos con particularidades afines, influida por la ilustracion mutua,
habitos historias, perspectivas financieras y feligreses adquiridas en el medio del cual
provienen, el vinculo popular, en consecuencia es la creacion primordial de la sociedad
por sus caracteristicas reproductivas, asegurando de esta manera la continuacion de la
género condescendiente, por este motivo al linaje lo completan una dama y un caballero
aliados indispensables para la multiplicidad, sus ocupaciones ayudan en el
procedimiento organico, psiquico y general del individuo, afirmando la instruccion de
la persona y su consenso en la sociedad, divulgando los principios pedagdgicos a otras
descendencias.

La familia desde el periodo de los noventa se disponia a transfigurar en el linaje
actual, la que no alcanza una popular exacta, eligiendo en habitual un desviamiento o
desestimacion del mando respetable, situando independencia propia de los componentes
de la vivienda. El perfil en que imaginamos el casamiento, la unién y las interacciones
de conexion ha sido reconstruida, probablemente devastada, por las acciones
administrativas y sindicales que cambiaron un severo modelo de amistades del enlace
sefialado. Tan s6lo 30 afios, se ha dado un cambio por poco a nivel mundial,
habitualmente al culminar la adolescencia o a inicios de la adultez, en tanto en otra
etapa existe un progresivo minimo que tal vez se enlazara, donde un conjunto pospone
la boda hasta los veinticinco afios, inclusive después. El matrimonio ya no es una
costumbre fundamental que une el principio de las relaciones nupciales, la
reproduccion, alejamiento del domicilio o la ordenacion de una residencia. Estos

acaecimientos en cada interdependencia. No hay duda es cierto que en el antafio las
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castas familiares alcanzaban un recorrido desconcertado; sucesos tales como
hundimientos monetarios rigidas que alteraron la vacacion de pares habilitados,
modelos migratorios que causaron inestabilidades en el ritmo de varones y damas,
sufrimientos inhabilitantes y defunciones de esposos y progenitores, incitaron
desequilibrio familiar.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019),
nuestro pais es una sociedad, inmersa a muchos traspase, con desafios variados que
confrontan las familias en la que el 60.5% de residencias lo constituyen padres e hijos,
el 21.7% son extensos, el 10.4% solo lo conforma un progenitor, el 4.1% sin
progenitores y el 3.3% reconstituidas, asimismo 65,6% de las mujeres declararon que el
cényuge realizé vigilancia en ellas, diciendo que habia cierto tipo de agracian.

Las familias como sustento elemental y esencial en la humanidad requieren
poseer una actividad vigorosa, (Camacho, Leon, y Silva, 2009) “identifican a nuestro
mundo como una sociedad cambiante, que conlleva la necesidad de adaptarse a estas
variantes, esa capacidad de adaptabilidad la tendra en mayor grado una familia
funcional”.

Para, (Olson, Porther, y Lavee, 1985), la funcion de familia, ya que su aporte
que asumen las partes es favorecer la salida de los inconvenientes, vigilando de no
perturbar a sus componentes, estableciendo un paso solidario de un periodo diferente
por un lapso importante y sencillo superando a los conflictos.

En consecuencia, nos interesa la indagacion y se procedio a realizar, con el
propdsito de comprobar y equilibrar la actividad sencilla de los habitantes del
establecimiento Flor de Adonis, donde se obtuvo efectos y desenlaces, cuyo enunciado
del problema: ¢ Existe relacion entre el funcionamiento y satisfaccion familiar en los

pobladores del asentamiento humano Flor de Adonis- Calleria, 2019?, asi como los
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objetivos de la indagacion como el objetivo general, Determinar la relacion entre
funcionamiento y satisfaccion familiar en los pobladores del asentamiento humano Flor

de Adonis- Calleria 2019 y objetivos especificos:

Identificar el funcionamiento familiar en los pobladores del asentamiento

humano Flor de Adonis- Calleria 2019

Identificar la Satisfaccion familiar en los pobladores del asentamiento humano

Flor de Adonis- Calleria 2019

De todo lo antes dicho, podemos decir que el estudio justifica su realizacién de
manera tedrica en tanto que contribuye con la linea de investigacion de la Escuela
Profesional De Psicologia de la ULADECH referido a funcionamiento familiar,
comunicacion familiar y satisfaccion familiar, convirtiéndose asi en un subproyecto de
dicha linea. También se convierte en antecedente de nuevas investigaciones y
tratdndose de una poblacion cuyas caracteristicas principales son universitarios de
recursos econémicos medios y bajos, es decir son una poblacion emergente y con
conflictos familiares como la que vive la poblacién en general.

Aunque el estudio no tiene caracter practico o aplicado se podria usar la
informacion resultante para la realizacion de talleres o actividades orientadas a

fortalecer la satisfaccion en la poblacion estudiada.



14

1. Revision de la literatura

1.1. Antecedentes

Lopez (2020) en su trabajo de investigacion denominado funcionamiento
familiar en los pobladores en el asentamiento humano Juan Carlos — Manantay, el cual
tuvo como objetivo determinar el nivel de funcionamiento familiar de los pobladores
del asentamiento humano en el que se desarrolla la investigacion. La metodologia de la
investigacion tipo cuantitativo, de disefio descriptivo simple, estudio no experimental
con una poblacion de 142 pobladores, de la cual se extrajo una muestra de 120, para la
recopilacion de datos se utiliz6 los instrumentos, escala de evaluacion de cohesion y
adaptabilidad familiar (FASES I11), asimismo para el analisis de datos y creacién de
figuras y cuadros se utilizara el programa Excel 2010, con el cual se elaboré tablas,
graficas y porcentuales, y se obtuvo la siguiente conclusién: la mayoria delos
pobladores del asentamiento humano Juan Carlos lo constituyen familias desligadas
segun su estado de cohesion y por adaptabilidad se encuentran en estado caéticas, segln
el funcionamiento familiar.

Flores (2018) realizo una investigacion sobre relacién entre el funcionamiento
familiar y el nivel de habilidades sociales en las adolescentes de la I.E Carlos Rubina
Burgos Puno, de la universidad nacional del Altiplano, cuya metodologia es descriptiva,
su poblacidn es de 404 y su muestra es 197 llegando un resultado es cuando la familia
es moderadamente funcional se espera niveles altos de habilidades sociales y si la
familia es disfuncional se tendran niveles de habilidades sociales bajos, en conclusién
La mayor parte de alumnas pertenecen a familias moderadamente funcionales, seguido
de familias funcionales y familias disfuncionales, un minimo porcentaje de alumnas

pertenecen a familias severamente disfuncionales.
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Kcana y Pablo (2018) hizo su investigacion denominada funcionalidad y
satisfaccion familiar en familias de la asociacion pampa Limay, de la Universidad
Privada Norbert Wiener, tesis para optar el titulo de licenciada, un estudio de enfoque
cuantitativo de disefio no experimental, correlacional y de corte transversal, cuyo
objetivo fue determinar la relacion que existe entre la Funcionalidad y Satisfaccion
familiar de la Asociacion Pampa Limay, como muestra totalidad 220 familias se trabajo
con la poblacion total, es decir con todas las familias que estaban distribuidas y que son
pertenecientes a la asociacion Pampa Limay, utilizo como instrumento es Escala de
Cohesion y flexibilidad familiar (FACES 1V) de David H. Olson, PhD, ademas de las
escalas de comunicacion y satisfaccion familiar, cuyo resultado fueron con respecto a la
funcionalidad familiar que 172 participantes representan el 78% con nivel alto, 28
participantes representan el 13% con nivel muy alto, 16 participantes representan el 7%
con nivel moderado y finalmente 4 participantes representan con un nivel bajo.

Pinto (2018) realizo el estudio funcionamiento familiar y adiccion a las
redes sociales en estudiantes de tercero, cuarto y quinto de secundaria, de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, la investigacion fue de tipo correlacional.
Los participantes fueron 1054 estudiantes de tercero (35.5%), cuarto (30.8%) y quinto
(33.7%) de secundaria, elegidos a través de un muestreo no probabilistico de tipo
intencionado. En la recoleccion de datos, para conocer el funcionamiento familiar se
utilizo el Test de Cohesidn y Adaptabilidad Familiar (FACES 1V), cuya confiabilidad y
validez fueron aceptables. Para conocer la variable adiccion por alguna red social se
hizo empleo del Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales elaborado por Escurra 'y
Salas. En la parte de resultados se indica la existencia de una correlacién directamente

proporcional entre el funcionamiento familiar y la adiccion a las redes sociales.
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Rodriguez (2018) en su investigacion titulada satisfaccion familiar,
comunicacion e inteligencia emocional por el departamento de psicologia, sociologia y
trabajo social de la universidad de las palmas de gran canaria, Espafia, este estudio tuvo
como objetivo conocer la relacidn entre satisfaccion, variables de estrés, comunicacion
familiar recursos, proponiéndose un disefio transversal, descriptivo y correlacional, con
una muestra de 96 personas, han participado 66 mujeres y 30 hombres, donde se preciso
y se aplico los cuestionarios, por lo tanto, las variables a estudiar, han sido recopilados
del manual de instrumentos de evaluacion familiar, por lo cual concluye que la
comunicacion y los recursos familiares se relacionan positivamente con satisfaccion y
estrés familiar, al igual que la inestabilidad matrimonial, esta relacionada con la
satisfaccion familiar.

Yafiez (2018) realizo una investigacion denominada funcionamiento familiar y
su relacion con la autoestima de adolescentes, de la universidad técnica de Ambato,
tesis para optar por el titulo licenciatura, tipo de estudio no experimental, descriptivo y
correlacional, cuyo objetivo fue determinar la relacion entre del funcionamiento
familiar y la autoestima de los adolescentes, con una muestra de 74 participantes, utilizo
como instrumento prueba de percepcion del funcionamiento familiar (FF-SIL), escala
de autoestima de Coopersmith, cuyo resultado mostraron que tanto el funcionamiento
familiar y la autoestima se encuentran relacionadas, siendo la familia disfuncional la
que presenta mayor numero de estudiantes con autoestima baja. Concluyendo que el
tipo de familia que prevalece en la poblacion es la familia disfuncional, siendo
afectadas las dimensiones de cohesion, armonia, comunicacion, permeabilidad,
afectividad, roles y adaptabilidad, lo que lleva al adolescente a no poseer un desarrollo

adecuado en su esfera biopsicosocial y por ende de su autoestima.
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Guanuche y Guzman (2017) nivel de satisfaccion familiar en estudiantes de
bachillerato, Cuenca — Ecuador, trabajo de titulacién en obtencion del titulo de
psicéloga Educativa, tuvo como objetivo de determinar el nivel de satisfaccion familiar
en estudiantes del bachillerato, el estudio que realizaron tiene como metodologia de tipo
cuantitativo y de alcance descriptivo, como conclusion Ilegaron a que el estudio
permitio determinar cudl es el nivel de satisfaccion familiar en estudiantes del
bachillerato.

Siguienza (2017) en su investigacion denominada, funcionamiento familiar real e
ideal segiin modelo circumplejo de Olson, la investigacion es de tipo descriptivo de
corte transversal, con una poblacién de 153 padres de familia, cuyo resultado de la
investigacién muestran que los padres de familia evaluados presentan una adaptabilidad
alta con su tipologia familiar Cadtica, lo cual evidencia un funcionamiento familiar
disfuncional no saludable, con liderazgo ineficaz y limitado, con frecuentes cambios en
sus reglas. Llegando a concluir se ha podido determinar qué la familia es la base de la
organizacion social, pues cumple con un sinnimero de funciones entre las que estan:
alimentacidn, cuidado, vestuario, educacion, reproduccion, desarrollo fisico y
emocional de sus integrantes. La familia es considerada como un sistema abierto que se
encuentra en constante intercambio de informacidn entre sus integrantes y el ambiente
que le rodea, lo que afecta en mayor o menor grado el equilibrio familiar.

Wall (2017) realizo una tesis que lleva por nombre de Funcionalidad familiar y
logros de aprendizaje en Comunicacion, es tipo basica, con un disefio correccional, no
experimental, de corte transversal. Cuyo objetivo fue determinar como relacionan el
funcionamiento familia y también los logros de aprendizaje en comunicacion. Esta
muestra fue 102 alumnos. Cuyo instrumento fue utilizado un cuestionario de FACES Il

de Olson (1985), esto ha sido un instrumento adaptado a nuestra realidad, como
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resultado se ha obtenido, avalo la existencia de una relacién pasiva entre las variables,
finalmente, esto concluyo donde se evidencio que la relacion es significativa.

Cardenas (2016) realizo un estudio denominado ideacion suicida, afrontamiento
y satisfaccion familiar en adolescentes de instituciones educativas, tesis para optar el
grado académico de doctor en la universidad de San Martin de Porres, cuyo objetivo es
establecer la relacion entre ideacion suicida, estilos de afrontamiento y satisfaccion
familiar, en una muestra de 353 estudiantes adolescentes de instituciones educativas
entre 13 y 18 afios de edad , como instrumento se empled la Escala de Ideacion suicida,
la Escala de afrontamiento para adolescentes y la Escala de Satisfaccién Familiar,
obteniendo como resultados se aprecia que la mayoria de los estudiantes (48.4%)
presenta un nivel moderado de ideacion suicida, seguido por un 26.6% que se
caracteriza por presentar un nivel bajo, en tanto que el 24.9% de los estudiantes reporta
un nivel alto de ideacion suicida. Finalmente se concluye que, si Existe relacion entre
ideacion suicida y estilos de afrontamiento en adolescentes de instituciones educativas
publicas, pero no existe relacion entre ideacion suicida y satisfaccion familiar, La
ideacion suicida en adolescentes se encuentra en un nivel moderado en la muestra en
general, sin embargo, hay un namero significativo de adolescentes con ideacion suicida
alta.

Torrel y Delgado (2016) en su investigacion titulada funcionamiento familiar y
depresion en adolescentes de la institucion educativa Zarumilla, Tumbes, el objetivo del
estudio fue determinar la funcionalidad en la familia de cada adolescente, se utilizo el
procedimiento hipotético, disefio observacional, transversal, correlacional, conformada
por 88 adolescentes con edades comprendidas entre los 15 y 18 afios donde se aplicé el

test de funcionamiento familiar, que consiste en medir presentando alta confiabilidad,
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por lo cual Concluye que los niveles de funcionalidad familiar con la presencia
0 ausencia de depresion presenta relacion demostrativa en los adolescentes.

Suarez (2013) realizo su estudio titulado calidad de vida y funcionamiento
familiar en adolescentes con depresion en centros de salud publica, Santiago, tesis para
lograr conseguir el grado de magister en Psicologia, su objetivo fue determinar la
relacion entre las dimensiones de calidad de vida relacionada con la salud y el estilo de
funcionamiento familiar en adolescentes entre 15 y 18 afios de los ambos sexos con
diagnostico de Depresion atendidos en Centros de Salud Publica, la metodologia que
uso fue cuantitativa, teniendo en cuenta que la investigacion corresponde a un estudio
descriptivo- relacional, en conclusién la calidad de vida relacionada con la Salud en este
grupo de adolescentes se encuentra significativamente relacionada con la funcionalidad
familiar percibida por el adolescente que padece depresion, asi aquellos que perciben
una baja Calidad de Vida relacionada con la Salud experimentan una peor percepcién
de funcionalidad familiar lo cual confirman la importancia que tiene la familia como

red social de apoyo emocional de las necesidades del individuo.

1.2. Bases tedricas de la investigacion

1.2.1. Definicion Funcionamiento

Olson (1985) define el funcionamiento familiar como la interaccion activa y
organizada de dos componentes fundamentales de la vida familiar: cohesion y
adaptabilidad familiar. En la que lo funcional estaria en familias que expresan razones
medias en uno y otro, en tanto que lo disfuncional en familias que obtienen horizontes
excesivos. La cohesion es apreciada como la union afectiva que conservan los
integrantes de la familia y el grado de independencia propia que un individuo valora en

su medio familiar; asi mismo la adaptabilidad se refiere a la compostura que la
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estructura familiar es flexible y competente frente a los cambios en su composicion,
tareas y normas de integracion en respuesta a una solicitud situacional o de progreso
(Polaino-Lorente y Martinez, 2003; Arenas, 2009)

Segun, (Burin y Meler, 1998), el funcionamiento familiar obedece de las
caracteristicas de sus integrantes, por sus juicios que logran aprovechar para plasmar las
disconformidades entre las familias; por ello se obtendra razones que apuntan a su
distribucion y ordenacion.

Segun (Camacho, Ledn y Silva, 2009) el cambio de la familia esta
fundamentada en el ejercicio natural, orientada desde la union y adaptacion, apreciados
componentes de trance sobresalientes ante las molestias de ideacion de muerto y
tentativa suicida, contrariedades psicopatoldgicas, interés por el estudio y
perturbaciones de comportamiento.

Para, (Garcia, Quispe y Viamonte, 2006). por colectividad la funcién conyugal
prevalece en unidad paterna, distinguida para obedecer de la economia del papé y forma
arbitraria en la toma de medidas; asimismo, el alejamiento corporal de uno y otro
progenitor, que envuelve ausencia de imagenes importantes en el ejercicio

suplementario de tareas transcendentales para el conjunto familiar.

1.2.2. Las familias por su funcionamiento

Funcionales: los vinculos s6lidos desempefian con su descendencia
compromisos a la gente que ayudan en sus insuficiencias basicas, en prevencion a
distancia, y que comunican elementos morales.

No funcionales: los padres que no brindan a sus descendientes principios o que
estan en la infraccion; usuarios de substancias, coexisten en un entorno de

incompatibilidad y terror.
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Las metas del funcionamiento familiar

Estabilidad: En el trato medio de permanencia familiar se deduce que
pretenden conseguir buena relacion y sostenimiento del régimen para
adquirir medianamente la firmeza, poseyendo lo primero que se aprecia
en conjunto de jovenes dentro de la organizacién familiar.

Crecimiento: Es significativo respaldar la meta de desarrollo basada
sobre las longitudes de individuacion y variaciones del procedimiento
mostraron una compensacion suplementaria en nivel intermedio, lo que
muestra ausencia de apoyo para lograr otras formas de robustecer la
funcionalidad en la familia.

Control: se revelan por niveles eminentes de vigilancia dentro de las
familias ante la dificultad de normas, reflexionando que en muchas
épocas aparece con el abandono escolar, escenarios de angustia, nuevos
cambios que incurren en la firmeza aprehendida, que perturba las

normas.

Dimensién de la funcionalidad familiar

Adaptacion: Es la valoracion en el que los componentes de la familia,
logran valerse de, sus recursos para reparar las dificultades y ajustar
otros eventos.

Participacion: Es la que rastrea la satisfaccion de los miembros de la
familia, propicia para comunicase sobre cuestiones de calidad con la
indagacion de habilidades para solucionar conflictos que se producen.
Ganancia: Es el modo donde los integrantes de la familia descubren
bienestar y apoyo en las tareas que promuevan y vigoricen su progreso

propio.
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Afecto: Es la estimacion de la satisfaccion de sus componentes
familiares, correspondencia de las familias es la consecuencia de las
expresiones de afecto, tristeza o ira, entre el conjunto familiar.
Recursos: Es el aprecio del gozo en cada miembro familiar, en
concordancia al modo en integral que se presenta segun la época,
ambiente y economia.

Espiritualidad: Diferenciando tales principios con los efectos de la
religiosidad que ejercen las jovenes, se demuestra que existe seguridad
acumulada en un Ser superior que les concede soporte, confianza y

expectativa para sobresalir de las dificultades e inconveniente.

Factores del funcionamiento familiar

Factor de proteccién. Las presentes predisposiciones en aprension, van
encaminadas hacia el impulso de elementos de defensa, no
permaneciendo solo la caracterizacion de las causas de inseguridad, sino
que se debe edificar firmeza el proceso que reincidan en la disminucion
de problemas de conducta.

Factor de prevencion. Significa estar al tanto de los componentes de
peligro es esencial, estableciendo preferencias para el control de las
molestias segun su relacion, estableciendo los factores de proteccion
oportunos.

Factores de riesgo. Es mas imposible que un escenario critico cuando
son los factores de peligro que prevalecen y los factores de defensa no

los ayudan, es mas factible que salgan las acciones equivocas.
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1.2.3. Satisfaccion familiar

Segun (Alfonso, Valladares, Rodriguez y Selin, 2014), la complacencia por su
vinculo envuelve una conglomerada de solicitudes eficaces para los componentes y la
apreciacion en ellos por su aceptacion, aprobados y orgullosos ante otros.

Para (Barraca y Lopez, 1997), “satisfaccion familiar es la evaluacion
cognoscente y afectuosa de las relaciones orales y teorias que aprecia un sujeto con los

demas”.

1.3.3. Elementos de la satisfaccion familiar

La valoracidn intrinseca en las relaciones que instituyen segmentos del régimen
del hogar; en tal sentido, es un indicio que el &mbito puede marchar debidamente o en
forma impropia.

-La cohesidn, si es una calificacion de cualesquiera o todos, generandose la coalicidn, si
es una apreciacion propia; donde el integrante muestre estar contento puede imaginar
acciones positivas de la estirpe, lo cual no mostraria que todos los segmentos anden por
un contexto conforme o de coherencia.

-La adaptabilidad, es aquello donde los 6rganos de la familia tendran que acomodarse a

las condiciones de estimacion y conexion.
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1.3.3.1. La Teoria estructural del funcionamiento familiar. El modelo estructural
definido por (Minuchin, 2004) es de gran importancia mencionar que es la base, dando
a conocer que representa un significativo conjunto invisible de diversas demandas
funcionales que se han ido organizando de diferentes formas donde se interactdan los
individuos en cada familia. Lo cual conlleva que los progenitores hagan notar su
respectiva representacion implantando modelos y ejemplos, asimismo, haciendo ver los
diferentes efectos que han ocasionado como la disolucidn de diversas normas. Entonces
la organizacion familiar tendria que ser firme y segura para constituir funciones y
series, previniendo de las desiguales circunstancias que son perjudiciales, impropias y
negativas ayudando a proporcionar un sentido de pertenencia al individuo; en tanto, se
tiene que ir obteniendo un grado de flexibilidad lograr adecuarse a otros procedimientos
que se van desplegando en los acontecimientos diarios del desarrollo, que va formando
la familia, posibilitando el progreso familiar y la ayuda de forma considerada, del

mismo modo se despliega la identificacion.

2. Hipotesis

H1. Existe relacion entre funcionamiento y satisfaccion familiar en los
pobladores del asentamiento humano Flor de Adonis- Calleria, 2019.
HO. No existe relacion entre funcionamiento y satisfaccion familiar en los

pobladores del asentamiento humano Flor de Adonis- Calleria, 2019.



3. Método

3.1. Tipo de investigacion

De acuerdo con (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014) el estudio fue de
enfoque cuantitativo ya que constituyd de un proceso medible y cuantificable para el
cual emplearon métodos estadisticos a fin de confirmar las hipotesis y teorias del

investigador.

3.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacidn fue correlacional porque se buscé medir la relacion
entre las variables comunicacién familiar y satisfaccion con la vida, su utilidad y
propdsito radica en saber como se puede comportar una variable comprendiendo el
comportamiento de otras variables relacionadas (Hernandez, Fernandez y Baptista

2014)

3.3. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental porgue se efectud sin
manipulacion de las variables estudiadas. Por el contrario, su analisis surgié de la
observacion de los fendmenos en su contexto natural. De esta manera, el investigador
no posee control directo ni tampoco puede influir sobre las variables (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014).

3.4. El universo, poblacion y muestra

El universo estuvo conformado por 150 pobladores del Asentamiento Humano
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Flor de Adonis, lo concreta como el grupo de individuos que proporcionan informacion
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vital para la realizacion de una investigacion comprendiendo caracteristicas comunes.
La muestra considerada fue muestra de 30 pobladores, entre varones y mujeres las que
serén seleccionadas por conveniencia, es decir teniendo en cuenta las caracteristicas
propias del trabajo segun el interés del investigador.
Criterios de Inclusion
- Pobladores hispano hablantes.
- Pobladores peruanos.
- Pobladores que pertenezcan de un asentamiento humano, Flor de Adonis,
2019.
- Pobladores varones y mujeres.
- Pobladores que comprendan los reactivos y respondan a ellos.
Criterios de Exclusion
- Pobladores que pertenezcan a otras regiones.
- Pobladores con dificultades de comprension de los instrumentos y que no

puedan desarrollarlos.

3.5. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacién de variables

Variable de interés Dimensiones / Valores finales Tipos de

Funcionamiento Cohesidn familiar Flexiblemente Categorica,

familiar separada ordinal,

Flexiblemente politdmica
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Adaptabilidad

familiar

conectada
Estructuralmente
separada
Estructuralmente
conectada.
Flexiblemente
desligada

Flexiblemente
amalgamada

Cadticamente
separada
Cadticamente
conectada
Estructuralmente
desligada
Estructuralmente
amalgamada
Rigidamente
separada
Rigidamente con
sentada
Cadticamente
desligada
Cadticamente

amalgamada
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Rigidamente
desligada
Rigidamente

amalgamada

Variable de interés Dimensiones / Valores finales Tipos de

Satisfaccion familiar Sin dimensiones Alto Categorica,
Medio Ordinal
Bajo politdbmica

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. técnicas

La técnica que se utilizo para la evaluacion de la variable de asociacién fue la
encuesta, que consistid en él recojo de informacion a través de un cuestionario de tipo
de familia en la que se utilizo6 la informacion de manera directa. En cambio, para la
evaluacion de la variable de supervision se utilizo la técnica psicométrica, que consiste

en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2. Instrumentos

Para la presente investigacion se usé la Escala de Evaluacion de la Cohesion y

Adaptabilidad Familiar FACES 1l y Escala de satisfaccion familiar (FSS)

3.7. Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion para el analisis de los datos se

utilizo las técnicas de analisis estadistico descriptivo, como son uso de tablas de
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distribucion de frecuencias porcentuales y graficos; asi como el uso de pruebas
estadisticas paramétricas y no paramétricas con su respectiva prueba de significancia,
dependiendo el comportamiento de la(s) variable(s) en estudio.

La investigacion recabada se proces6 mediante estadigrafos de correlacional, la
cual se presenta en cuadros lineas abajo, para el procesamiento de datos se utilizo el
SPSS V25 (Statistical Packageforthe Social Sciences, que es su traduccion al castellano
quedaria como “Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales”), para el anlisis de
datos se utilizo la estadistica descriptiva y correlacional, como tablas de nivel

descriptivo y nivel inferencial para la prueba de hipdtesis.

3.8. Principios éticos

El presente estudio contemplara los principios éticos necesarios para su realizacion,
sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad. Proteccion
a las personas en las cuales se trabaja con personas, se debe
respetar mucho la dignidad, identidad, confiabilidad, diversidad y la privacidad; Libre

participacion y derecho a estar informado, los participantes en las actividades de
investigacion tienen el derecho de estar bien informados sobre los propdsitos y fines en
la que participan; y tienen la libertad de elegir si participan en ella, por voluntad propia;
Beneficencia y no maleficencia este principio tiene como beneficio asegurar el
bienestar de los individuos que participen en la investigacion, por lo tanto, la conducta
del investigador debe tener en cuenta las reglas generales que son no causar dafio,

disminuir los posibles efectos adversos y mejorar los beneficios.
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4. Resultados

Tabla 2

Funcionamiento familiar en los pobladores de Flor De Adonis

Frecuen Porcent Porcentaje Porcentaje

cia aje vélido acumulado
bajo 14 46,7 46,7 46,7
medi
Valid 13 43,3 43,3 90,0
0
0s
alto 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. De la poblacion estudiada se aprecia 46,67% estan en nivel bajo de funcionamiento

familiar.

Tabla 3.

Frecuencias de satisfaccion familiar en los pobladores de Flor De Adonis

Frecuen  Porcent  Porcentaje Porcentaje

cia aje valido acumulado
bajo 18 60,0 60,0 60,0
medi 9 30,0 30,0 90,0
Valid o
0s alto 3 10,0 10,0 100,0
Tota 30 100,0 100,0

Nota. De la poblacion estudiada se sefiala que el 60% estan en nivel bajo.



Tabla 4

Correlacion de Pearson entre las variables funcionamiento y satisfaccion familiar de
los pobladores de Flor de Adonis-Calleria, 2019

Funcionam
iento Satisfaccio
Familiar n Familiar
Funcionamiento Correlacion de 1 943"
Familiar Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Satisfaccion Familiar Correlacién de ,943™ 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Podemos apreciar que existe relacion significativa entre funcionamiento y
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satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Flor de Adonis, segun

la prueba de correlacién de Pearson, donde r= 943 p<0,01. Por lo tanto, se acepta la

hipétesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula; lo cual indica que si existe relacion entre

ambas variables.
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5. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la relacion ente
funcionamiento y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Flor
de Adonis, 2019. La iniciativa de esta investigacion surge por el hecho de que se
observa constantemente disfuncion familiar e insatisfaccion por las multiples
separaciones de las parejas, hijos abandonados al cuidado de parientes cercanos o
personas extrafas por el desequilibrio de sus integrantes, a ello se suma las diferentes
investigaciones en torno a los problemas familiares, lo cual n os lleva a pensar que hay
interaccion entre funcionamiento y satisfaccion familiar (Kcana y Pablo, 2018). luego
de ejecutar la investigacion, se encontrd que tiene relacion entre funcionalidad y
satisfaccion familiar. Estas evidencias garantizan la validez interna, en tanto que la
informacion fue recogida a partir de una técnica de muestro no probabilistica, cuidando,
en todo momento, evitar algun tipo de intencionalidad en la seleccion de las unidades
de estudio; asimismo, se usaron instrumentos que contaron con propiedades métricas,
pero la aplicacion de los instrumentos se la realiz6 por el mismo investigador; en lo que
se refiere a su validez externa, se puede decir, después de haber usado un muestreo
probabilistico, por el cuidado en el analisis estadistico realizado y por tratarse de un
estudio de nivel relacional, que los resultados pueden ser generalizados.

A demas el actual resultado es similar en paralelo con lo experimentado por
Lopez (2020) con su trabajo de indagacion denominado funcionamiento familiar de los
pobladores en el asentamiento humano Juan Carlos — Manantay, el cual tuvo como
objetivo determinar el nivel de funcionamiento familiar, para la recopilacién de datos se
utilizo el instrumento, escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar

(FASES I111), concluyendo que a la mayoria de los pobladores del asentamiento humano
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Juan Carlos lo constituyen familias desligadas segun su estado de cohesién y por
adaptabilidad se encuentran en estado cadticas.

En lo referido a los resultados descriptivos hallamos que la mayoria presentan
satisfaccion y comunicacion baja, lo cual estaria indicando que la mayoria de
pobladores de este asentamiento humano no muestran un vinculo emocional estable, lo
cual indica que aceptan a los amigos con ciertas dificultades, las sanciones son muy
drésticas o simplemente los integrantes estan ausentes, no cumplen las reglas y casi no
hay union familiar, asi mismo, no tienen bienestar, estabilidad en su hogar, centro de
labores, estudios, relacién con amigos y entre otros factores que influyen en su vida
diaria; Olson (2003) define el funcionamiento familiar como la interaccion dindmicay
sistémica de dos dimensiones principales de la vida familiar: cohesion y adaptabilidad

familiar.
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6. Conclusiones
Existe relacion entre funcionamiento y Satisfaccion familiar en los pobladores
del asentamiento humano Flor de Adonis — Calleria 2019.
De la poblacion estudiada se aprecia 46,67% estan en nivel bajo de

funcionamiento familiar.

De la poblacion estudiada se sefiala que el 60% estan en nivel bajo de

satisfaccion familiar.
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Apéndice A Instrumento de evaluacion

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FASES I11)
Version real David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985
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Instrucciones: A continuacion, encontrara una serie de frases que describe como es su
familia real, responda que tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una

“X” en los recuadros correspondientes a: 1. Casi nunca

3. Aveces 4. Con frecuencia 5. Casi siempre

2. Una que otra vez

N° | Describa como es su familia real 5

1 | Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

2 | En la solucion de problemas se siguen las sugerencias de los
hijos.

3 | Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.

4 | Los hijos expresan su opinién acerca de su disciplina.

5 | Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.

6 | Diferentes personas de la familia actian en ella como lideres.

7 | Los miembros de la familia se sienten mas cerca entre si que a
personas externas a la familia.

8 | Ennuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los
quehaceres.

9 | Alos miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

10 | Padres e hijos discuten las sanciones.

11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.

13 | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos
estamos presentes.

14 | Las reglas cambian en nuestra familia.

15 | Facilmente se nos acurren cosas que podemos hacer en familia.

16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.

18 | Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.

19 | La union familia es muy importante.

20 | Es dificil decir quien se encarga de cuéales labores del hogar.

Cohesion (Puntajes impares) =Tipo:

Adaptabilidad (Puntajes pares) =Tipo:
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Escala de Satisfaccion Familiar (FSS)

A continuacién, encontrara una serie de frases que describe como es su familia real,
responda que tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los
recuadros correspondientes a:

1. Casi nunca

2. Una que otra vez

3. A veces

4. Con frecuencia

5. Casi siempre

N | Pregunta

(o]
=
N
w
I
(6a]

Que tan cerca se siente de la familia

Su propia facilidad para expresar en su familia lo que usted quiere

La disponibilidad de su familia para intentar cosas nuevas

La frecuencia con que los padres toman decisiones en su familia

Que tanto los padres se disgustan entre ellos

Que tan justas son las criticas en su familia

La cantidad de tiempo que usted pasa con su familia

La forma como dialogan para resolver los problemas familiares

Su libertad para estar solo cuando asi lo desea

Que tan estrictamente ustedes establecen quien se encarga de cada
uno de los quehaceres del hogar

La aceptacion de sus amigos por parte de su familia

Que tan claro es lo que su familia espera de usted

La frecuencia con que ustedes toman decisiones como familia, en

lugar de hacerlo individualmente

A P W RN PR P O R O O N o Oof & W DN

La cantidad de diversion que tienen en su familia
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Apéndice B. Consentimiento informado

Consentimiento informado
30 de Julio de 2019
Estimado .........

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los
sujetos humanos que participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.
Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE EVALUACION DE
COHESION Y ADAPTABILIDAD Y SATISFACCION FAMILIAR. Nos interesa
estudiar asociacion entre la funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los
pobladores del asentamiento humano Flor de Adonis-Calleria, 2019. Nos gustaria que
usted participara de esta investigacidn, pero tal participacion es estrictamente
voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se mencionaré en los hallazgos de la
investigacion. La informacion sélo se identificard mediante un codigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que
finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por
correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.
Atentamente,
Sara Gisella Panduro Linares

Estudiante de psicologia de la ULADECH Catélica

chayoqisellbb@homail.com



mailto:chayogisellbb@homail.com

Apéndice. C Cronograma de actividades
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2019 2020 2021 202
1
2| 3

1| Elaboracion del Proyecto X
2| Revision del proyecto por el X

jurado de investigacion
3| Aprobacion del proyecto por X

el Jurado de Investigacion
4| Exposicion del proyecto al X

Jurado de Investigacién
5| Mejora del marco teérico
6| Redaccion de la revision de la X

literatura.
7| Elaboracion del consentimiento X

informado
8| Ejecucion de la metodologia
9| Resultados de la investigacion X
1| Conclusiones X
0
1| Reaccion del informe de X
1| Investigacion.
1| Redaccion de articulo cientifico. X| X
2
1| Redaccién de ponencia X
3
1| Sustentacion
4
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Apéndice D. Presupuesto

Presupuesto desembolsable (Estudiante)

Categoria Base % o NUmero Total (S/.)
Suministros (*)
e Impresiones 16.00
e Fotocopias 5.00
e Empastado 6.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 14.00
e Lapiceros 3.00
Servicios
e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 144.00
Gastos de viaje
e Pasajes para recolectar 50.00
informacion
Sub total 194.00

Total de presupuesto desembolsable

Presupuesto no desembolsable (Universidad)

Categoria Base % 6 NUmero Total (S/.)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
e Busqueda de informacidn en base 35.00 2 70.00
de datos
e Soporte informético (Modulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University
- MOIC)
e Publicacion de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
e Asesoria personalizada (5 horas 63.00 4 252.00
por semana)
Sub total 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00

Total (S/.) 846.00
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Apéndice E. Ficha técnica del instrumento

Escala de cohesion y Adaptabilidad (FACES I11).

Normas y puntuacién de corte del FACES IlI

Las normas y puntos de corte para los cuatro niveles de cohesion y adaptabilidad
establecieron para tres grupos.
Adultos (padres) a través de las etapas de la vida familiar: estas normas son para ser
aplicadas por los investigadores cuya muestra consiste solamente en grupos de adultos
excepto cuando se estan estudiando Unicamente parejas jovenes (primera etapa del ciclo
familiar) es util para clasificar familias y para comparar familias en diversas etapas de

la vida familiar.

COHESION
10-34 35-40 41-45 46-50
No relacionada  Semi relacionada Relacionada Aglutinada

ADAPTABILIDAD
10-19 20-24 25-28 29-50
Rigida Estructurada Flexible Caotica

Familias con adolescentes: estas normas son para ser aplicadas cuando se estudia
adolescentes con sus padres. Esas familias estan en el cuarto (el hijo mayor tiene 12-19
afios) o en el quinto estadio (el hijo mayor salio del hogar, pero hay al menos uno de los

otros hijos viviendo en la casa), del desarrollo del ciclo familiar.

COHESION
10-31 32-37 38-43 44-50
No relacionada  Semi relacionada Relacionada Aglutinada

ADAPTABILIDAD
10-19 20-24 25-29 30-50
Rigida Estructurada Flexible Caotica
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Parejas jovenes. Estas son normas para ser aplicadas en nuestra de parejas en primer
estadio (antes del nacimiento de primer hijo) deben responder la forma de FACES liI

para parejas.

COHESION
10-36 37-42 43-46 47-50
No relacionada  Semi relacionada Relacionada Aglutinada

ADAPTABILIDAD

10-21 22-26 27-30 31-50
Rigida Estructurada Flexible Caotica

Anélisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un analisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) en una muestra de
491 estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. Se analizaron
los errores del modelo y la invarianza por sexo y, finalmente, se establecio la
confiabilidad con diferentes estimadores del alfa. Se obtuvo un alto nivel de
consistencia interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades
psicomeétricas.

Baremos de calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta

los Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.

Escala de comunicacién familiar

Pc PD

Alto 99 50

Los miembros de la familia se sienten muy 95 50
positivos acerca de 90 49

la calidad y cantidad de su 85 48
comunicacion familiar. 80 47

Medio 75 45



Los familiares se sienten 70 44
generalmente bien acerca de la 65 43
comunicacion familiar, 60 42
pudiendo tener algunas 95 40
preocupaciones. 50 40

45 39

40 38

35 37

30 36

25 36

Bajo 20 32

Los familiares tienen muchas 15 30
preocupaciones sobre la calidad 10 28
de la comunicacion familiar. 5 24
1 17
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Apéndice. F Carta de autorizacion

S ——

EstudNIte 1823161005 alumna de la universidad catdlica los Angeles de Chimbote
de la escuela profesional de psicologia. Me presento ante Ud. Para saludarlo y
expresarle lo siguiente.

Que por motivo de estar realizando una investigacion en dicho asentamiento humano
sohcito autorizacién para realizar una investigacion a los moradores, dicha investigacion
se denomina "funcionarmento, comunicacién vy satrsfaccin famihar".

Por lo expuesto:

Suplico a Ud. Acceder a m1l peticion.

Pucallpa 16 de setiembre 2019
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Tabla s

Matriz de consistencia

Apéndice. G Matriz de consistencia
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Enunciado Objetivo Hipotesis Variable (s) Dimensiones Metodologia
/Indicadores
¢Cudl es la| Objetivo general HO. No existe relacion| Funcionamiento | Sin dimensiones | Tipo de estudio  fue

relacién que
existe entre
funcionamiento,
y  satisfaccion
familiar en los
pobladores  del
asentamiento
humano Flor de
Adonis-Calleria,
2019?

Determinar la relaciéon entre
funcionamiento y satisfaccion
familiar en los pobladores del
asentamiento humano Flor de
Adonis - Calleria, 2019
Objetivos especificos
Identificar el funcionamiento
familiar en los pobladores del
asentamiento humano Flor de
Adonis -Calleria, 2019.
Identificar la satisfaccion
familiar en los pobladores del
asentamiento humano Flor de
Adonis -Calleria, 2019.

entre

funcionamiento y

satisfaccion familiar en los

pobladores

del

asentamiento humano Flor
de Adonis- Calleria, 2019
H1: Existe relacion entre

funcionamiento

y

satisfaccion familiar en los

pobladores

del

asentamiento humano Flor
de Adonis-Calleria, 2019.

familiar

Satisfaccion
familiar

observacional y transversal
El nivel de investigacién fue
relacional. Disefio no
experimental. El universo
son los pobladores del
asentamiento humano Flor
de Adonis- Calleria que
cumplan con los criterios de
elegibilidad, por lo que la
poblacion fue un total de 150
y una Muestra de 30.

La tecnia que se utlizo fue Ig
encuesta y la psicometrica.

Instrumentos: escala de
cohesion y adaptabilidad,
escala de  satisfaccion
familiar.




