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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo general en identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Peru:
caso Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L —Huanuco, 2022; se utiliz6 como
metodologia de investigacion el cualitativo, disefio no experimental, bibliografico y de
caso, para el recojo de informacion se utiliz6 como instrumento la ficha bibliografica y
cuestionario, y se llegé a los principales resultados: respecto al objetivo especifico 1,
segun los autores nacionales, regionales y locales, los empresarios utilizan como fuentes
de financiamiento el capital propio y terceros, tienen acceso al sistema financiero
bancarias y no bancarias; los plazos de financiamiento son el corto plazo y largo plazo, de
igual modo y el uso del financiamiento es para capital de trabajo, compra de activos fijos
y ampliacion de infraestructura. Respecto al objetivo 2, el titular gerente de la empresa
menciona que las fuentes de financiamiento es el interno y externo, tienen el acceso al
sistema financiero, especialmente al BBV A continental, obteniendo créditos a corto plazo
y lo destina para capital de trabajo y ampliacién de infraestructura. Respecto al objetivo
3. Segun los resultados de los objetivos especificos 01 y 02 que los micro y pequefias
empresas nacionales y la empresa en estudio han utilizado tienen bastante coincidencia a
excepcion del sistema financiero y plazos, finalmente se concluye que el financiamiento

adecuado mejora las posibilidades de la empresa.

Palabras clave: financiamiento, sector comercio y micro y pequefias empresas
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Abstract

The present study had the general objective of identifying financing opportunities that
improve the possibilities of micro and small companies in Peru: the case of Inversiones y
Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L —Huanuco, 2022; The qualitative, non-experimental,
bibliographic and case design was used as research methodology, for the collection of
information the bibliographic record and questionnaire were used as an instrument, and
the main results were reached: regarding the specific objective 1, according to the authors
national, regional and local, entrepreneurs use their own capital and third parties as
sources of financing, have access to the banking and non-bank financial system; Financing
terms are short term and long term, in the same way and the use of financing is for working
capital, purchase of fixed assets and expansion of infrastructure. Regarding objective 2,
the managing director of the company mentions that the sources of financing are internal
and external, they have access to the financial system, especially continental BBVA,
obtaining short-term loans and allocating it for working capital and expansion of
infrastructure. Regarding objective 3. According to the results of the specific objectives
01 and 02 that the national micro and small companies and the company under study have
used, they have a good deal of coincidence except for the financial system and terms,

finally it is concluded that adequate financing improves the possibilities of the company

Keywords: financing, trade sector and micro and small businesses
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l. Introduccion

La pandemia de la COVID-19 ha tenido un impacto devastador en las economias,
sociedades y personas de todo el mundo, este fendmeno, ha desencadenado en la peor
recesion de la economia, dado que afectd los medios de vida y los ingresos de las
personas, de los trabajadores, de los empleados y de los empresarios; sin embargo, en los
paises con capacidades industriales mas solidas y diversificadas han afrontado mejor el
impacto de esta pandemia, en comparacion con las economias emergentes y en desarrollo

especialmente en Africa, Asia y Latinoamérica. (Yong, 2021)

La participacion de las micro y pequefias empresas en el comercio internacional fueron
limitadas por muchos motivos, entre ellas esta la falta de conocimientos especializados,
desconocimientos de los mercados, los obstaculos no arancelarias y el acceso limitada a
la financiacion en particular a la financiacion del comercio, porque cuanto es mas pequefia

la empresa mayores son las dificultades (OMC, 2022)

Los cambios permanentes del entorno y de la globalizacion de la economia empujan y a
la vez exigen a las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) a una
actualizacion permanente, dado que ellos tienen mayores dificultades para sobrevivir en
el mercado, porque el contexto exige realizar nuevas inversiones para estar en sintonia en
el cambio, asimismo, las MIPYMES no tienen las mejores condiciones para acceder a los
maltiples e innumerables fuentes de financiacion ofrecidas por el mercado financiero, lo
cual constituye un factor limitante en el desarrollo de sus actividades economicas
referidos a la creacion de bienes o en brindar bienes vy servicios . (Lopera, Vélez, &

Ocampo, 2019)
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El gran reto para todas las pequefias empresas es mantenerse en el mercado debido a la
competitividad, las empresas transnacionales representan una gran amenaza para las
empresas locales, sin embargo, la globalizacion no solo trae consigo desventajas, posee

ciertas ventajas que las empresas los puede aprovechar. (Ramos, 2022)

El financiamiento sigue siendo una gran dificultad o un gran obstaculo para las MYPE,
dado que, para constituirse, 0 para continuar operando 0 emprender nuevos proyectos una
necesidad urgente que se debe gestionar sabiamente es el recurso financiero, la misma
que se debe obtener de las entidades financieras que pueden ser bancarias o0 no bancarias.
(Ledn & Saavedra, 2018)

Las unidades econdémicas contribuyen en la economia del pais generando empleo,
mejorandolos niveles de ingreso de las familias y contribuyendo en el producto bruto
interno. Sin embargo, las micro y pequefias empresas no cuentan con ese soporte
financiero que pueda respaldar a sus operaciones empresariales, por ello su mayor
dificultad es conseguir un financiamiento adecuado que responde a la situacion financiera
de las empresas, porque las Mype para conceder a un crédito, las entidades financieras,
determinan si existen medios de pago y capacidad de pago por parte de las micro y
pequefias empresas, como no rednen esas condiciones quedan sin opcion a los créditos
financieros (Gallo, 2020)

Las grandes dificultades de una empresa empiezan cuando no cuentan con liquidez
suficiente. Por lo tanto, los recursos financieros se consideran muy esenciales dado que
estos determinan si una unidad econdémica puede seguir invirtiendo o expandirse, 0

también puede incorporar nuevas tecnologias para mejorar la productividad, sin embargo,
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se aprecia que la mayor dificultad constituye es la obtencién del financiamiento, puesto
que, a falta de financiamiento se puede presentar escenarios de estancamiento o de cierre.
Las Mype su existencia y participacion en el mercado tienen enorme importancia para la
economia del pais dado que aporta el 50% del PBI y son las principales organizaciones
empresariales capaces de generar empleo en la sociedad. Sin embargo, las caracteristicas
principales son que generan empleo de mala calidad, capital humano no competitivo, con
niveles de ingresos inferiores a los demas, con tecnologias precarias y con baja

competitividad. (Palomino, 2020).

En América Latina y el Caribe en el afio 2020 enfrentd la peor crisis y a la contraccion
econdémica porque el PIB y la inversién se redujeron en un 7.7% y un 20%
respectivamente, esta crisis ha afectado gravemente las estructuras productivas y el
mercado laboral dado que mas de 2,7 millones de empresas han cerrado y el desempleo
ha aumentado en 44,1 millones, y las personas en situacion de pobreza es de 33.7% del

total. (CEPAL, 2021)

Las MYPE, como unidades econdémicas surgen como fendmeno socioecondémico por parte
de las personas que decidieron formar su propio negocio con la finalidad de auto
emplearse y asi generar su propio ingreso econémico que cubra necesidades bésicas, sin
embargo, estas empresas presentan una baja calidad de productividad, bajo nivel salarial
de los trabajadores, tampoco gozan de derechos laborales, con limitada acceso a las
innovaciones y a la tecnologia, caracterizandose en empresas no competitivas y si tiende

al fracaso es por problemas de financiamiento . (Carrillo, 2017)
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En el PerQ, presentan algunas caracteristicas las micro y pequefias empresas, entre los
principales se tiene: que el 96% de empresas son Mypes, pero es muy baja en cuanto al
acceso al sistema financiero, en 2021 solo el 47% han tenido acceso al sistema financiero,
mientras que mas del 25% empelan el ahorro informal, el 76% no llevan ningdn registro
de sus cuentas, el 87% de su planilla no esta afiliada a ningan sistema pensionario y el

98% no cuentan con un seguro social. (Asociacion de contribuyentes, 2022)

Otra de las caracteristicas que se evidencia en la economia peruana que a junio del 2022,
la informalidad de las Mype se elevo a 85% ante la ausencia de estrategias del gobierno,
porque, los efectos la pandemia y sin acciones oportunas para reactivar la economia en los
dos ultimos afios mas de 135000 MYPE dejaron de operar de manera definitiva, dejando
sin empleo cerca de 540 000 peruanos, no solo por efectos de la crisis sanitaria, sino
también, por los desafortunadas decisiones del gobierno peruano que solo busco en todo
momento en acentuar la crisis politica e inestabilidad, esta realidad en la productividad

de las empresas. Porque, para crecer se requiere confianza y estabilidad. (Ojeda, 2022)

En la regién Huanuco, en un 20% de las micro y pequefias empresas han colapsado
producto de la pandemia, debido, de las 32 450 Mypes registradas, por lo que solicito un
trato flexible para el pago de los préstamos de reactiva, ademéas manifesté que se han
perdido mas de 8 mil puestos de trabajo, asimismo, para impulsar la reactivacion
econdmica en la region Huanuco es necesario que el gobierno establezca un plan de
compras al sector agricola y también a través de compras a MYPERU, estos hechos pone
de manifiesta que existen limitaciones en temas financieros las micro y pequefias empresas

en Huanuco. (Refulio, 2021)
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En ese sentido, la unidad econdmica en estudio cuya razén social es Inversiones y
Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L, con RUC 20603541112, que se encuentra ubicado en
el Jirén Huallayco N° 1571 en la ciudad de Huanuco, esta constituida como una Empresa
Individua de Responsabilidad Limitada , tiene como actividad principal la venta al por
mayor de otros enseres domésticos tales como abarrotes en general, licores y materiales
de limpieza , es decir, brinda la distribucion y comercializacién al por mayor,
especialmente de bienes de alimento y bebida, esta empresa desde su constitucion lo mas
relevante entre las dificultades fueron las fuentes de financiamiento, los niveles de ingreso
y la obtencién de utilidades. Por los considerados se formul6 como enunciado del
problema: ¢Las oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Pera: Caso Inversiones y Multiservicios AGRIMSA
E.l.LR.L - Huanuco, 2022?, para responder a este problema se ha formulado como
objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Perl: Caso Inversiones y
Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L- Huanuco, 2022, y para alcanzar este objetivo general
se han formulado los siguientes objetivos especificos:
1. Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Perd.
2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L- Huanuco, 2022
3. Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Perd y de Inversiones y Multiservicios AGRIMSA

E.lI.R.L- Huanuco, 2022
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Esta investigacion se justifica porque nos permitio identificar los factores relevantes del
financiamiento que emplean las micro y pequefias empresas y la empresa en estudio, de
igual modo nos permitié conocer acerca del acceso al financiamiento, de las fuentes de
financiamiento, si estas son del sistema bancario o no bancario, como también el destino
que le dan el dinero obtenido de los créditos financieros si son para capital de trabajo o
mejoramiento de la infraestructura o si son utilizadas para finalidades distintas a la
actividad empresarial.

Se utiliz6 como metodologia de investigacion el cualitativo, disefio no experimental,
bibliogréafico y de caso, para el recojo de informacion se utiliz6 como instrumento la ficha
bibliogréfica y cuestionario, y se llego a los principales resultados: respecto al objetivo
especifico 1, segin los autores nacionales, regionales y locales, los empresarios utilizan
como fuentes de financiamiento el capital propio y terceros, tienen acceso al sistema
financiero bancarias y no bancarias; los plazos de financiamiento son el corto plazo y largo
plazo, de igual modo y el uso del financiamiento es para capital de trabajo, compra de
activos fijos y ampliacion de infraestructura. Respecto al objetivo 2, el titular gerente de
la empresa menciona que las fuentes de financiamiento es el interno y externo, tienen el
acceso al sistema financiero, especialmente al BBVA continental, obteniendo créditos a
corto plazo y lo destina para capital de trabajo y ampliacion de infraestructura. Respecto
al objetivo 3. Segun los resultados de los objetivos especificos 01 y 02 que los micro y
pequefias empresas nacionales y la empresa en estudio han utilizado tienen bastante
coincidencia a excepcion del sistema financiero y plazos, finalmente se concluye que el

financiamiento adecuado mejora las posibilidades de la empresa.
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1. Revision de literatura
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
En esta investigacion se entendera por antecedentes internacionales a todo trabajo
de investigacion realizado por otros investigadores en cualquier ciudad y pais del
mundo, menos en el Perd, asimismo que haya utilizado las mismas variables y

unidades de analisis, es decir, la nuestra investigacion.

(Arévalo, 2018), en su tesis titulada Alternativas de financiamiento para Pequefias
empresas del distrito de Metropolitano de Quito, su objetivo fue analizar los factores
financieros que inciden en el desarrollo de la empresa, la metodologia que empleo
como tipo es de enfoque cualitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental, con
lo que llego a las siguientes conclusiones: las Pymes no disponen de recursos
financieros de manera suficiente, por lo que utilizan fuentes de financiamiento
externo, ademas, los plazos de financiamiento son a largo plazo, ademas, el acceso

al sistema financiero es limitada.

Arias & Carrillo (2016), en su tesis titulada Anélisis de las fuentes de financiamiento
para los microcréditos para las pymes en el Ecuador, tuvo como objetivo demostrar
que el inadecuado manejo financiero de parte de las pymes dificulta el acceso al
crédito ofrecido por instituciones financieras, la metodologia que utilizo es de
enfoque mixto descriptivo y explicativo, con disefio experimental, con lo que llegd
a las siguientes conclusiones: que las pymes utilizaron tanto el financiamiento

propio y ajeno, pero tienen dificultades para acceder al financiamiento externo
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debido a los excesivos requisitos, por lo tanto, lo que mas utilizan es el capital
propio, ademas la reinversion de utilidades y utilizé como plazo de financiamiento

el largo plazo.

Torres, Guerrero, & Paradas, (2017), en su tesis titulada “Financiamiento utilizado
por las pequefias y medianas empresas ferreteras”. Tuvo como objetivo general:
Determinar las fuentes de financiamiento utilizadas por la pequefias y medianas
empresas ferreteras en el municipio de Trujillo. La metodologia empleada fue
Descriptiva - no experimental, llegando a las siguientes conclusiones: para el
financiamiento las Pymes que se dedican al rubro ferretero en el municipio de
Trujillo utilizan como fuentes de financiamiento, los recursos propios, dentro de ello
consideran los aportes de los socios y la reinversién de utilidades; mientras que en
el financiamiento externo, utilizan instrumentos a corto plazo, tales como el crédito
comercial, el crédito bancario y la linea de crédito; dentro de los instrumentos de

largo plazo estan esta el crédito hipotecario.

(Bustos , 2017). En su investigacion: Caracterizacion de la utilizacion de fuentes de
financiamiento en Pymes apoyadas por CDN — SERCOTEC, tesis que fue sustentada
en la Universidad de Chile, tuvo como objetivo identificar las caracteristicas de las
fuentes de financiamiento en la Pymes; utilizé la metodologia basada en el analisis
descriptivo y llegé a las siguientes conclusiones: El financiamiento es considerado
un tema central en el desarrollo del emprendedor, desde la mirada de los
emprendedores y empresarios, de acuerdo a los datos que aqui se analizaron. De

acuerdo a los resultados, es posible identificar que los recursos financieros
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corresponden a la fuente de financiamiento mayormente utilizada para poner en
marcha las ideas de emprendimiento. Asimismo, el apoyo financiero al
emprendimiento es un factor muy importante para el crecimiento de las pymes, es
por ello que muchos de los clientes optaron por acceder a créditos de las
instituciones no bancarias, por ser éste una de las fuentes de financiamiento con
mayor flexibilidad para los pagos y mayor facilidad para realizar las gestiones para
dicho financiamiento. Sin embargo, existen limitantes que obstaculizan el
crecimiento y desarrollo de los negocios. Resulta interesante que cerca de 50 clientes
no han solicitado crédito porque no saben dénde acudir o desconocen c6mo
solicitarlo. Para ello es necesario saber en qué grupos de clientes, esta falta de
conocimiento se hace mas presente para generar acciones orientadas en capacitar a

estos clientes.

2.1.2 Nacionales
En esta investigacion se considera como antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por diferentes autores en distintas ciudades del Perd, menos
en la region Huanuco, que haya utilizado las mismas variables en este caso la

variable financiamiento y unidades de analisis en este caso sector comercio.

(Zelada, 2019), en su tesis titulada Caracterizacion del financiamiento de la micro y
pequefia empresa del sector comercio del Perd: caso empresa comercial Bodega Ivan
" Nuevo Chimbote, 2017, tuvo como su objetivo general en describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del PerQ: caso comercial bodega Ivan de nuevo Chimbote, la metodologia
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que empleo es no experimental-descriptivo-bibliografico-documental, entre las
principales conclusiones que arribo son los siguientes: que la mayoria de los autores
mencionan en relacion a las caracteristicas del financiamiento que cuentan con
capital propio limitado, por ello acuden al sistema bancario y no bancario, los plazos
que emplean zona corto plazo y el destino del capital es para capital de trabajo. En
cuanto a la empresa en estudio, utilizan el financiamiento propio y de terceros, el

plazo es corto plazo y el destino del financiamiento es para capital de trabajo.

(Del Pino, 2019), en su tesis titulada Caracterizacion del financiamiento de las
MYPES del sector comercio rubro abarrotes en el Perd: caso comercial Escocia
EIRL de Ica, 2018, tuvo como su objetivo general en caracterizar el financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro abarrotes en el Peru:
caso comercial Escocia EIRL de Ica, en el proceso de investigacion la metodologia
que empleo fue de disefio no experimental, cualitativa, descriptivo y de caso con lo
que llego a las siguientes conclusiones: las micro y pequefias empresas para el inicio
utilizan como fuente de financiamiento interno, luego el externo especialmente de
las entidades financieras tales como las cajas municipales de ahorro y crédito, lo
cual lo destina para capital de trabajo y activo fijo, siendo el plazo de devolucion el
largo plazo; en cuanto a la empresa en estudio utilizo financiamiento interno y
externo, obtuvo del BBVA , ademas de Caja Piura Y Arequipa a corto plazo vy lo

destino para capital de trabajo.

(Esquivel, 2021), en su tesis titulada Propuesta de mejora de los factores relevantes

del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso empresa
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Comercial Pert Force, Chimbote, 2021, tuvo como su objetivo, identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa Comercial “PERU FORCE”, en este
estudio la metodologia que empled fue cualitativa, descriptivo-bibliografico y no
experimental, para el recojo de informacion utilizo la técnica de la encuesta y llegd
a las siguientes conclusiones: que las micro y pequefias empresas nacionales
consideran como una oportunidad el financiamiento de terceros, tanto del sistema
bancario y no bancario, en los diferentes plazos y segun el destino del crédito, lo
cual le permiten obtener liquidez para la compra de mercaderias y asi lograr su
desarrollo empresarial, asimismo la empresa Comercial Peri Force, recurre la
mayoria de las veces al financiamiento externo, entre los plazos utilizé tanto el corto
y largo plazo, destinando los créditos para capital de trabajo, activo fijo y
mejoramiento del local, finalmente existen coincidencia en que las oportunidades

de los factores relevantes del financiamiento permiten en la obtencidn de liquidez.

Segln (Pineda, 2018), en su tesis denominado “Financiamiento y rentabilidad en
las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro abarrotes en la provincia
de Huaraz, 2016 El objetivo general formulado fue: Determinar el financiamiento
y la rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro
abarrotes en la provincia de Huaraz, 2016. La metodologia fue de tipo cuantitativo,
nivel descriptivo, disefio no experimental y obteniendo las siguientes conclusiones:
Respecto al financiamiento las Mypes en su mayoria solicitan financiamiento de

tercero, ya que varios de los representantes no cuentan con recurso propios para
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financiar su empresa y les hace conveniente usar créditos a corto plazo porque son
para cubrir que se presentan en el momento y los interés es menor. Por otra parte,
los representantes optan por un financiamiento de largo plazo porque les trae
beneficios favorables cundo no cuentan con solvencia econdmica para poder cubrir
el préstamo otorgado; a lo que suelen acudir son entidades bancarias, debido a la
confianza y seguridad que esta presenta. Con respecto a la rentabilidad los
microempresarios utilizan adecuadamente los activos fijos, asi demuestran que la
mayoria de los encuestados afirmaron haber obtenido rentabilidad.
2.1.3 Regionales
En esta investigacion se entiende como antecedentes regionales a todos los trabajos
de tesis que fueron realizados por diferentes investigadores en cualquier ciudad de la
region, menos en la provincia de Huanuco, que haya utilizado las mismas variables
en este caso financiamiento y unidades de analisis en este caso sector comercio.
(Leon G., 2019), en su tesis titulada Influencia del financiamiento en la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del sector comercio Rubro abarrotes de la ciudad
de Panao, 2018, tuvo como su objetivo general en determinar la influencia del
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas, para lo cual
utilizo como metodologia el disefio no experimental correlacional descriptivo y llegd
a las siguientes conclusiones: que las principales fuentes de financiamiento tales
como financiamiento interno y externo permite que la empresa siga operando en el
mercado, asimismo que los plazos tanto corto y largo plazo, son utilizados por las
empresas del rubro abarrotes, el acceso que tienen son a las cajas municipales de

ahorro y crédito, y también las cooperativas, por lo tanto, las caracteristicas

23



principales del financiamiento contribuyen en la rentabilidad de las empresas de este
rubro.

(Gonzales, 2018), en su tesis titulada caracterizacion del financiamiento de las micro
y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa automotriz
Amazonas S.A.C. Tingo Maria, 2017, formuld como objetivo general: determinar y
describir las caracteristicas del financiamiento de las empresas del sector comercio
del Per(: caso empresa Automotriz S. A. C. , la metodologia que utilizo es de tipo
cualitativa bibliografica documental y de caso, para el recojo de informacion aplicé
las técnicas e instrumentos, es decir, las fichas bibliogréficas y el cuestionario, con
lo que lleg6 a las siguientes conclusiones: respecto a las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Peru, sefiala que la mayoria de los empresarios recurren  al
financiamiento de terceros del sistema bancario porque brinda bajas tasas de interés
los cuales son invertidos en capital de trabajo; respecto a la empresa en estudio,
utilizo el autofinanciamiento y de terceros del sistema bancario y lo destino para
capital de trabajo, siendo la tasa  de interés del 11.09% anual a largo plazo (60
meses)

(Sarco, 2020), en su tesis titulada propuesta de mejora de factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de la empresa del sector comercio caso grupo Sarco,
de Tingo Maria, 2019, tuvo como su objetivo identificar las oportunidades del
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de la empresa, para lo
cual utilizd como tipo de investigacion cualitativo, nivel descriptivo y disefio no
experimental-descriptivo, y como instrumento de recojo de informacion el

cuestionario y llegd a las siguientes conclusiones: entre las principales fuentes de
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financiamiento la empresa considera fuentes internas y de terceros, los plazos que
utilizo es el corto plazo, los créditos obtuvo del sistema financiero no bancario, tal
como es la caja Arequipa, el destino del capital es para capital de trabajo finalmente
los tipos de creditos que utilizd son el crédito comercial y el crédito de proveedores.
2.1.4. Locales

En esta investigacion se entiende como antecedentes locales a todos los trabajos de
tesis que fueron realizados por diferentes investigadores en cualquier ciudad de la de
la provincia de Huanuco, que haya utilizado las mismas variables en este caso
financiamiento y unidades de analisis en este caso sector comercio.

(Espinoza, 2021), en su tesis titulada Propuesta de mejora de factores relevantes de
la empresa Consorcio Lider Cloud S.R.L. Huanuco, 2020, en esta investigacion
formulé como objetivo general: identificar las oportunidades de financiamiento que
mejoren las posibilidades de la empresa en estudio, la metodologia que empleé como
tipo es cualitativa, nivel descriptivo y disefio no experimental obteniendo las
siguientes conclusiones: respecto a las fuentes de financiamiento utilizan los
recursos propios y de terceros, resaltando entre ellos los ahorros personales, el
crédito de los proveedores y el credito financiero, durante su vida empresarial obtuvo
creditos del BBVA y el destino de los fondos es para capital de trabajo.

(Ortiz Y., 2020), en su tesis titulada Propuesta de mejora de los factores relevantes
de las fuentes de financiamiento y rentabilidad del sector comercio, caso: Bodega
Monica Berrospi distrito de Amarilis, 2019, tuvo como su objetivo general,
identificar las oportunidades de las fuentes de financiamiento que mejoren las

posibilidades de la rentabilidad del sector comercio: Caso Bodega Monica Berrospi

25



Tarazona, Amarilis-2019; la metodologia que empleo fue no experimental,
descriptivo y de caso, con lo que llegd a las siguientes conclusiones: entre las fuentes
de financiamiento que utiliza es el financiamiento interno entre ellas el capital propio
y los activos fijos; de igual modo, utilizo el financiamiento externo de entidades
financieras y proveedores, el destino del capital fue para el capital de trabajo y mejora
de la infraestructura.

(Albornoz, 2020), en su tesis titulada propuesta de mejora de factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio
Caso Libreria Novedades ALISALVAE.IL.R.L., Huanuco, 2019. Tuvo como objetivo
determinar que el financiamiento y rentabilidad mejoran las posibilidades de las
MYPE caso Libreria Novedades ALISALVA E.I.R.L, empelo como metodologia de
disefio no experimental descriptivo y de caso, con lo que llegd a las siguientes
conclusiones: la empresa en estudio utilizo como formas de financiamiento los
recursos propios y de ajenos, obtuvo crédito del sistema financiero bancario en este
caso del BBVA continental, el tipo de crédito fue el comercial pero a corto plazo, los
recursos lo utilizo para capital de trabajo

2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Teorias de financiamiento

El financiamiento es la forma en la que una empresa o una unidad econémica obtiene
recursos financieros y/o dinero para llevar a cabo la constitucién de una empresa o
cualquier idea de negocio. (Duran, 2022)

En efecto, se conceptua el financiamiento como el mecanismo excepcional que una

empresa 0 una persona natural pueden obtener un capital (recursos financieros) para
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emprender o ampliar una empresa o también para suplir necesidades econdémicas de
cualquier naturaleza con el propoésito de contar con liquidez y salir de estas
circunstancias adversas

Asimismo, el financiamiento se denomina al conjunto de recursos monetarios y de
créditos que destinan a una empresa, a una actividad, a una organizacion o persona
con la finalidad de llevar adelante una determino proyecto siendo los méas habituales
la apertura de un nuevo negocio, ampliacion o mejora de la infraestructura. (Ucha,
2022)

En efecto, un aspecto importante es el financiamiento o capital con que cuenta la
empresa, porque los recursos financieros son todos aquellos activos o bien podria ser
dinero (efectivo) o son susceptible de serlo, el dinero en cuentas, las lineas de crédito
o las acciones, todos ellos tienen un coste financiero salvo el dinero en efectivo.

En el campo financiero no existe una Unica teoria de financiamiento, sino un
conjunto de teorias que en cierto modo comparten conceptos basicos para explicar
las operaciones financieras y sus efectos sobre el sector real, sin embargo, es
importante identificar las diferencias sobre el destino de los créditos y sobre el papel
de los ahorros en la actividad economica. (Levy, 2019)

El financiamiento empresarial se define como la obtencién de recursos o medios de
pago que se destinan a la adquisicion de los bienes de capital que la empresa necesita
para el cumplimiento de sus fines, dado que para la operatividad de la empresa es
importante contar con liquidez, porque es importante que en todo momento deben
contar con capital de trabajo para desarrollar sus actividades productivas o

comerciales. (Universidad Americana, 2019)
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Por lo tanto, todos los recursos con que cuenta la empresa tales como: el dinero en
efectivo, los depositos bancarios, créditos o préstamos concedidos por una entidad
financiera, divisas en moneda extranjeras, todos ellos son recursos que ayudan para
financiar la empresa

Estructura de capital

Un elemento importante para una empresa es la forma de financiacion, en ese
sentido, la financiacién para una empresa puede provenir de diversos instrumentos
financieros, entre ellos esta el instrumento financiero la deuda, acciones o capital
propio y fijo de empresa.

Una empresa se puede financiar con recursos propios (capital) o con recursos
pedidos en préstamos (pasivos). La proporcién entre una y otra cantidad es lo que se
conoce como la estructura de capital. Por lo tanto, es la mezcla especifica de deuda
a largo plazo y de capital que la empresa maneja para solventar sus operaciones.
(Esparza, 2017)

La estructura de capital de una empresa segun Modigliani y Miller (1958) parten de
un supuesto de que el costo de capital y el valor de la empresa, son totalmente
independientes, es decir, lo cual pone de manifiesto que no existe una estructura de
Capital Optima y asumen que las decisiones de financiamiento no afectan las
decisiones operativas y de inversion, (Guercio, Corzo, Vigier, & Martinez, 2017)
La estructura de financiamiento se considera como la combinacién entre recursos
financieros propios y como también los provenientes de ajenos, es decir, es la
obtencion de recursos financieros o medios de pago, que se destinan a la adquisicion

de los bienes de capital y a inversion corriente que toda empresa o unidad productiva
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requiere para el logro de sus objetivos o para seguir operando en el mercado.

Por lo tanto, segun la estructura de capital la financiacion de la empresa puede ser
con recursos propios o de terceros, en ese sentido, para seguir operando las unidades
econdémicas deben contar con una financiacién, dado que, financiamiento es el
mecanismo que permiten conseguir recursos y medios de pago para destinarlos a la
adquisicion de bienes y servicios necesarios para el desarrollo de diferentes
actividades economicas

Fuentes de financiamiento

Los aspectos importantes que a la vez son de mucha relevancia para cualquier
unidad productiva es contar recursos financieros pero si esto es insuficiente, recurre
a los fuentes de financiamiento por lo tanto la gestién de recursos financieros es la
accion mas importante dado que es el motor de proyeccion y crecimiento, por esta
razén, identificar las fuentes de financiamiento con ventajas y desventajas es la tarea
primordial para toda empresa, dado que en la vida de la empresa no solo es suficiente
el capital propio, sino que juega un papel de soporte los recursos que provienen de
terceros. En ese sentido, las que provienen de fuentes internas y las que provienen
de terceros son las dos grandes fuentes de financiamiento.

Para la operacion de las empresas el capital inicial no es suficiente, porque para
impulsar es importante contar con un flujo de efectivo, por lo tanto, recurrir al
financiamiento es recomendable y ese proceso de conseguir capital requiere
evaluarlas dado que comprometen a la propiedad de la empresa y la carga financiera,
a lo que se denomina fuentes de financiamiento. (Universidad Americana, 2019).

En ese sentido, hacer el uso adecuado de esas fuentes de financiamiento a favor de
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la empresa especialmente que minimiza los costos es la mejor alternativa dado que
permitira a la empresa acumular mas dividendos.
Pero la clasificacion segun (Jinez, 2017) sefiala que entre las fuentes mas comunes
se encuentran:

- Financiamiento interno:
El financiamiento interno o propio es aquel recurso financiero que es proveniente de
los socios 0 en base a lo que dispone la empresa internamente, esta fuente de
financiamiento es la que ocupa el mayor peso dentro la estructura de capital de la
empresa. (Duran, 2022)
Es generado dentro de la misma empresa, lo cual es producto de sus operaciones y
promocion, entre ellas se encuentran los recursos propios de los duefios o también
sus aportaciones, reservas del capital, entre otros.

a) Aportaciones de los socios: se da este hecho al momento que crean una
sociedad por medio de nuevas aportaciones con el objetivo de incrementar
el capital.

b) Capital social comun: capital cooperado por los socios que pertenecen a la
empresa, el cual puede actuar en la conduccion de la empresa.

- Financiamiento externo
Se denomina financiamiento externo o ajeno todo aquel recurso que provienen de
personas, instituciones ajenas a la empresa. (Duran, 2022)
Se consideran financiamiento externo Ilamado también de terceros, los cuales son
otorgados por personas ajenas a la empresa, entre ellos se encuentra, los proveedores,

anticipo de clientes, bancos (créditos, descuentos de documentos), acreedores
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diversos (arrendamiento financiero), etc., Los cuales son otorgados por personas
ajenas a la empresa lo cual se gestiona ante la insuficiencia del capital propio.
La financiacion externa se presenta especialmente en situaciones criticas o cuando
la situacion econOmica es adversa especial para cubrir el capital de trabajo
basicamente y asi poder continuar operando en el mercado, porque la falta de
liquidez hace que la empresa busque recursos financieros externos para salir se esta
situacion critica.
Entre las principales fuentes externas se tiene los prestamos provenientes de las
entidades financieras, hipotecas, venta de acciones y bonos, arrendamiento
financiero, entre otros. Todas estas acciones son para obtener recursos monetarios
Plazos de financiamiento
Financiamiento a corto plazo; esta forma de financiamiento se utiliza para obtener
liquidez para las necesidades de la empresa cuyo tiempo de devolucion es inferior al
afo, es decir menor de 12 meses, por lo general este plazo de financiamiento permite
es basicamente para capital de trabajo, abastecer para la operacion de la empresa.
(Resendiz, 2021)
Entre las principales fuentes de financiamiento a corto plazo se puede determinar de
modo siguiente:

- Financiamiento a largo plazo: es cuando la obtencion del capital esta referido

a su devolucién superior a 12 meses, los cuales se obtienen a través de bonos,

acciones, arredramiento financiero e hipotecas. (Resendiz, 2021)
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- Para optar por este tipo de plazo, los empresarios las usan para proyectos
grandes o compra de activos o también para el despegue o expansion de las
unidades econémicas.

- Pero, es importante considerar o tomar en cuenta que para acceder al
financiamiento a largo plazo es necesario cumplir con las exigencias de
entidades financiareis entre ellas se tiene como un elemento importante el
historial crediticio, asimismo la solidez en los flujos de caja y el nivel de
ingresos

Hipotecas: es el acuerdo que se da para el traslado de una propiedad entre un
prestatario y prestamista en el cual se le otorga el derecho a tomar la propiedad del
otro para garantizar el pago del préstamo conseguido.

Sistema financiero

En toda sociedad existe un sistema financiero que esta compuesto por dos grandes
componentes entre ellas esta bancario y el no bancario. Cada grupo segun su politica
de atencion y servicio brinda créditos financieros para mover la economia en el
mercado financiero.

Los sistemas financieros son las encargadas de captar y administrar el dinero de las
personas, ademés facilita la circulacion de los mismos hacia la inversion
promoviendo la producciéon de los bienes y servicios, por lo tanto, el sistema
financiero permite intermediar entre los que tienen mucho dinero y lo quieren prestar
a aquellos que necesitan financiaciones mediante los créditos los cuales los realizan
por medio de los prestamistas. Asimismo, el sistema financiero es esencial para el

crecimiento econdémico, puesto que, mediante el mercado de valores o capitales e
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intermediaciones financieras canalizan los ahorros hacia la inversion. (Soledispa,

Pefia, & Moran, 2021).

En efecto, las Instituciones financieras son intermediarios monetarios, que consisten

en captar los fondos de reserva de los que disponen de recursos para trasladarlos a

los demandantes de este recurso. Igualmente se considera una organizacion de

créditos, dado que su actividad principal es la accion crediticia.

Por lo tanto, el sector financiero su existencia es muy importante porque sirven de

puente para los empresarios que ahorran o las que hacen de inversores usando los

ahorro como créditos. De este modo, los ahorros se convierten en inversiones,

empleo y desarrollo econdmico de cada sociedad

Sistema bancario; las entidades bancarias como fuente de financiamiento
permiten a las empresas tener un flujo en la operacion diaria del negocio o
financiar adquisicion de activos necesarios para la operacion de la empresa.
Asimismo, existen diversos instrumentos financieros, pero, por la naturaleza
se agrupa en dos grandes campos: instrumentos financieros para financiar el
circulante propio de la actividad diaria de la actividad empresarial y
financiacion de activos vinculados directamente a las operaciones habituales.
(Durén, 2022)

Sistema no bancario; este sistema juega un papel importante como
intermediario financiero que capta los recursos de los agentes superavitarios
para colocarlos en los agentes deficitarios. Por lo tanto, estan agrupadas las
empresas financieras y las empresas micro financieras como las calas

municipales de ahorro y crédito (CMAC), cajas rurales de ahorro y crédito
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(CRAC) y Edpymes, los cuales cumplen con el mismo objetivo de rentabilizar

el dinero. (Vega, 2021)

Liquidez

La liquidez representa la cualidad de los activos para ser convertidos en efectivo de
forma inmediata, sin pérdida significativa de su valor. (Lanzagorta, 2022)

Por lo tanto, desde el punto de vista empresarial la liquidez es el saldo de dinero que
dispone en sus cuentas corrientes, asi como en otras cajas e instrumentos financieros
pertenecientes a la organizacion. En ese sentido, este saldo le permite a la empresa
hacer frente a su estructura de costos, por lo cual puede valorarse como el elemento
central del capital de trabajo. (Maejo, 2022)

Costo de financiamiento

El coste de financiacion es un porcentaje del monto que fue otorgado prestado, el
cual se devuelve a la entidad financiera por el dinero prestado,

Por lo tanto, la tasa o el coste, es el precio del dinero que se obtiene, especialmente
de las instituciones financieras por brindar el préstamo; en ese sentido el sistema
bancario y no bancario brinda créditos financieros a base de una tasa de interés lo
cual consiste en un coste de financiamiento los cuales son los intereses calculados en
base a la tasa de interés segun el tiempo acordado, en cado de los proveedores es la
tasa de interés pactada por gozar de cierto periodo de crédito. (Duran, 2022)

El costo del financiamiento es el costo que genera la utilizacion de recursos que
pueden ser propios o de terceros, por lo tanto, los costos financieros consideran el

precio del dinero también llamado intereses o también, otros tipos de pagos que se
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realiza, como son las comisiones, costos administrativos. (Caceres, 2021)

Entre las principales tasas de interés que existe en el mercado financiero es la activa

lo cual consiste el precio que debe cobrar una persona o entidad financiera por prestar

dinero, la tasa pasiva es el pago que se hace por haberse prestado dinero.

Principales caracteristicas de un préstamo con una tasa de interés variable:

- Al momento de la formalizacion, desconoces la cuantia que generara el

préstamo por interés
Esto se debe a que la tasa de interés es variable y es imposible predecir el valor
de la misma. Por esta razon, el cuadro de pagos que se incluye en el contrato
solo presenta un conjunto inicial de cuotas. Cuotas correspondientes al periodo

en el cual la tasa permanece constante, hasta el instante que ella deba ajustarse.

2.2.2 Teorias de la empresa

Se define a la empresa como el conjunto de elementos organizados y coordinados
por la direccion, orientados a la obtencion de una serie de objetivos, teniendo
presente las condiciones de riesgo; asimismo, para que la empresa logre su propdsito,
es decir producir bienes o brindar servicios, tiene que realizar una serie de relaciones
dentro y fuera de la empresa, por lo tanto, la empresa como agente economico su
existencia es muy importante en la economia, (Rojas M. , 2019)

Entre las principales funciones de la empresa, es coordinar con los factores de
produccién, asimismo, crean o aumentan la utilidad de los bienes como también
asumen riesgos y finalmente generan riqueza y empleo, es decir, cumplen una

funcién social y econdmica. (Rojas M. , 2019)
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La empresa se organiza segun las condiciones internas con la finalidad de crear e
interrelacionar cuidando los principios econdmicos de minimizar los costos

Entre las teorias que mas se destacan se detalla a continuacion:

- Teoria neoclésica; sefiala que los mercados fijan los precios de los bienes y
servicios, por lo tanto, el fin de la empresa es realizar la mejor combinacion de
los factores de produccion.

- Teoria social; todas las unidades econémicas constituidas deben justificar su
existencia en la sociedad, por lo tanto, aparte de fines econémicos debe asumir
una responsabilidad en atencion social que la sociedad le otorgue.

- Teoria de los costes de transaccion; lo cual estd referido en la eficiencia

producto de la toma de decisiones adecuadas.

Clasificacion de las empresas
Existen muchos criterios para clasificar las empresas, entre los que destaca son los
siguientes como afirma. (Rojas M. , 2019)

- Segun su tamafio: se determina como empresa grande, mediana o pequefia,
dado que no existe un criterio Unico para medir la dimension, pero, entre ellos
se tiene el criterio econdmico, técnico, patrimonial y organizativo, sin
embargo, se clasifican en micro empresas, pequefia, mediana y grandes.

- Segun su actividad; esta referido en funcion de sus actividades los cuales se
clasifican empresas dedicadas a actividades extractivas, industriales y de

servicio, lo que denominamos como sectores econdémicos en los que las
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empresas desarrollan la actividad, entre ellas se tiene: sector primario, sector
secundario y terciario.

- Segun su propiedad; en este caso es importante la procedencia del capital, es
decir, la propiedad del capital, entre ellas se tiene: empresas privadas, publicas
y mixtas.

- Segun su forma juridica o modalidad; entes caso se encuentra empresa

individual

Importancia de las empresas

Las empresas constituyen un agente importante porque con las actividades que
desarrollan contribuyen a la sociedad de multiples maneras, dado, que producen
bienes para los individuos, generan empleo y permiten ofrecer una variedad de
bienes donde los consumidores puedan elegir y en el momento que necesite.
(Martinez J. , 2020)

En eses sentido, la importancia de una empresa radica en primer lugar es una
organizacion que genera empleo donde interrelaciona todos los elementos o agentes
econdémicos, gracias a esta crea bienes y brinda servicios con la Unica finalidad de
cubrir las necesidades de las personas. En efecto, una empresa es importante porque,
genera empleo, crea y comercializa los productos obteniendo como resultados el
ingreso econdémico de las familias y para el pais. etc.

Toda empresa tiene una finalidad principal es satisfacer las necesidades del cliente
y por ello obtener un beneficio econdmico, por lo tanto, una empresa es importante

porque es promotor de las inversiones, ademas arriesgan su capital y su trabajo y son
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generadores de la competencia.

Modalidades

La existencia de todas las formas empresariales que contempla la legislacion peruana
en relacion a la constitucion y funcionamiento de las empresas pueden ser utilizadas
para realizar las diferentes actividades que la persona decida realizar con diferentes
implicancias tributarias, las diferencias que existan entre unas u otras son de caracter
formal no de caracter cualitativo. (Anton, 2019)

Micro y Pequefia empresa (MYPE)

La conceptualizacién de la microempresa no es generalizada en el ambito
internacional. Ademas, los parametros establecidos para clasificar segin los tamafios
han variado en los Gltimos afios, tanto en Estados Unidos y Union Europea utilizan
tres parametros entre ellas esta que debe ocupar a menos de 10 personas y cuyo
volumen de ventas anuales no supere a los 2 millones de Euros. Pero en la legislacion
peruana anterior al 2013 tomaba en cuenta los tres parametros tales como el nimero
de trabajadores y el monto anual de ventas (Decreto Legislativo 1086 del afio 2008,
y Ley 280015 del afio 2003). Sin embrago, en el afio 2013 con la Ley de impulso al
desarrollo productivo y al crecimiento empresarial redujo a un solo parametro la
categorizacion, es decir a nivel de ventas. (Alva, 2017)

Sin embargo, es importante precisar que no toda empresa que se constituye perdura
en el tiempo, sino que existen estudios que dentro de los 3 primeros afios de su
constitucion existe la tendencia a la mortalidad, en ese sentido, segun los estudios
manifiestan que los principales factores de mortalidad en el Perd, se debe

fundamentalmente a la falta de publicidad, a la situacion econdémica ( fuentes de
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financiamiento), alta carga tributaria, falta del conocimiento sobre negocio, el alta
ya agresiva de la competencia, la falta de plan de negocio, la falta de mecanismos de
control de efectivo y la dificultad de conseguir mano de obra especializada. (Alva,
2017)

Importancia de la MYPE

Las micro y pequefias empresas tiene una enorme importancia para la sociedad, dado
que es una entidad laboral, de negocios o econémica. Su funcionamiento es la
integracion de los elementos especialmente materias primas, mano de obra, y capital,
al operar brinda oportunidad de trabajo para las familias; asimismo, en el ambito
social crean empleos, generan actividades comerciales, es fuente de ingresos,
promueve la realizacion personal y es el escenario de la inversion y oportunidad de
desarrollo.

Caracteristicas de las MYPE

Las principales caracteristicas de la microempresa y de la pequefia empresa son los
siguientes. (MTPE, 2021)

Cuadro 1 Principales caracteristicas de las micro y pequefias empresas

N° | Unidades economicas Ventas anuales

01 | Microempresas hasta 150 unidades Impositivas tributaries
02 | Pequefia Empresa superiors a 150 UIT hasta 1700 UIT

03 | Mediana Empresa superior a 1700 UIT

Fuente: Ley N° 30056 que modifica para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo productivo y el
crecimiento empresarial
Elaboracidn: Propia
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Entre las principales caracteristicas relacionado a la operacion y otros aspectos son los
siguientes:
- La gestion y administracion por lo general son dirigidos y operados
generalmente por sus propios duefios
- Su alcance de produccion es para cubrir por lo general el mercado local.
- Eslimitada la especializacion de la mano de obra en el trabajo, dado que es una
empresa familiar y la produccion no es a gran escala.
- Dependen en gran medida de la mano de obra familiar
- Disponen de limitados recursos financieros y tienen dificultades para el acceso
al sistema financiero.

- Eslimitada el acceso a la tecnologia por lo tanto la innovacion es lenta.

2.2.3 Teoria de los sectores
En la economia existen distintos sectores productivos las que permiten la division de
la actividad econdmicas y estas divisiones estan relacionados con el tipo de proceso
de produccién que desarrollan. Estos sectores son el primario, el secundario y el
terciario. (Lizano, 2008)
El sector primario; por lo general agrupa las actividades que implican la extraccién
y obtencion de materias primas procedentes del medio natural tales como: la
agricultura, ganaderia, mineria, silvicultura y pesca. Estas actividades se desarrollan
preferentemente en zonas rurales. Pero los procesos industriales que se limitan a
empacar, preparar o purificar los recursos naturales suelen ser considerados parte del

sector primario especialmente cuando dicho es dificil ser transportado en
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condiciones normales a grandes distancias. (Lizano, 2008)

Sector secundario; su caracteristica principal supone a la transformacion de las
materias primas en productos elaborados, es decir, son la industria y la construccion.
Sector terciario; incluye todas las actividades y prestacién de servicios que no
pertenecen a los otros dos, son actividades de suministro de bienes inmateriales a las
personas, a las colectividades o a las empresas, este servicio agrupa los servicios
mercantiles y no mercantiles, y otras actividades desarrollados por mas del 60% de
la poblacion. (Lizano, 2008)

Breve descripcion de la empresa caso de estudio

La unidad econémica en estudio cuya razon social es Inversiones y Multiservicios
AGRIMSA E.L.R.L, que se encuentra ubicado en el Jiron Huallayco N° 1571
Huanuco —Huénuco, estd constituida como una Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada , tiene como actividad principal la venta al por mayor de
otros enseres domésticos y otras actividades de venta al por mayor no especializada,
es decir, brinda la distribucion y comercializacion al por mayor, desde su
constitucion lo mas relevante entre las dificultades fueron las fuentes de
financiamiento, los niveles de ingreso y la obtencion de utilidades
2.2.4 Micro y Pequeiia empresa (MY PE)

La conceptualizacion de la microempresa no es generalizada en el ambito
internacional. Ademas, los parametros establecidos para clasificar segun los tamafios
han variado en los Gltimos afios, tanto en Estados Unidos y Union Europea utilizan

tres parametros entre ellas esta que debe ocupar a menos de 10 personas y cuyo
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volumen de ventas anuales no supere a los 2 millones de Euros. Pero en la legislacion
peruana anterior al 2013 tomaba en cuenta los tres parametros tales como el nimero
de trabajadores y el monto anual de ventas (Decreto Legislativo 1086 del afio 2008,
y Ley 280015 del afio 2003). Sin embrago, en el afio 2013 con la Ley de impulso al
desarrollo productivo y al crecimiento empresarial redujo a un solo parametro la
categorizacion, es decir a nivel de ventas. (Alva, 2017)

Sin embargo, es importante precisar que no toda empresa que se constituye perdura
en el tiempo, sino que existen estudios que dentro de los 3 primeros afios de su
constitucion existe la tendencia a la mortalidad, en ese sentido, segun los estudios
manifiestan que los principales factores de mortalidad en el Perd, se debe
fundamentalmente a la falta de publicidad, a la situacion econémica ( fuentes de
financiamiento), alta carga tributaria, falta del conocimiento sobre negocio, el alta
ya agresiva de la competencia, la falta de plan de negocio, la falta de mecanismos de
control de efectivo y la dificultad de conseguir mano de obra especializada. (Alva,
2017)

Importancia de la MYPE

Las micro y pequefias empresas tiene una enorme importancia para la sociedad, dado
que es una entidad laboral, de negocios o econdmica. Su funcionamiento es la
integracion de los elementos especialmente materias primas, mano de obra, y capital,
al operar brinda oportunidad de trabajo para las familias; asimismo, en el ambito
social crean empleos, generan actividades comerciales, es fuente de ingresos,
promueve la realizacion personal y es el escenario de la inversion y oportunidad de

desarrollo.
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Caracteristicas de las MYPE
Las principales caracteristicas de la microempresa y de la pequefia empresa son los

siguientes. (MTPE, 2021)

N° | Unidades economicas Ventas anuales

01 | Microempresas hasta 150 unidades Impositivas tributaries
02 | Pequefia Empresa superiors a 150 UIT hasta 1700 UIT

03 | Mediana Empresa superior a 1700 UIT

Fuente: Ley N° 30056 que modifica para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo productivo y el
crecimiento empresarial
Elaboracién: Propia

Estas caracteristicas descritas responden a la normatividad en las leyes peruanas
dado que lo realizan en funcién a las ventas anuales que tiene la empresa durante un
afio de operacion.

Entre las principales caracteristicas relacionado a la operacion y otros aspectos son

los siguientes:

La gestion y administracion por lo general son dirigidos y operados

generalmente por sus propios duefios

- Su alcance de produccion es para cubrir por lo general el mercado local.

- Eslimitada la especializacion de la mano de obra en el trabajo, dado que es una
empresa familiar y la produccion no es a gran escala.

- Dependen en gran medida de la mano de obra familiar

- Disponen de limitados recursos financieros y tienen dificultades para el acceso

al sistema financiero.
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- Eslimitada el acceso a la tecnologia por lo tanto la innovacion es lenta.

2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Financiamiento
El financiamiento o financiacion, es cuando una empresa recurre a un préstamo por
terceros lo cual le permite seguir operando su actividad empresarial, o también sirve
para aperturar un nuevo proyecto. También esta relacionado cuando la empresa
adquiere una deuda y un crédito para invertirla en algin proyecto que se desea
implementar. (Souza , Gonzéalez, & Lechuga, 2021)
Financiacion no solo se refiere a deuda externa, sino también se refiere a la
procedencia que este venga que se denomina financiamiento de fondos ajenos, el
cual se refiere como deuda lo cual proviene de personas externas a la empresa; por
otro lado, también existe financiamiento con fondos propios esto se refiere a toda
aportacion de los socios de la misma empresa, la misma que pueden para capital de
trabajo. (Souza , Gonzélez, & Lechuga, 2021)

2.3.2 Empresa
La empresa es una de las creaciones del hombre que permitié el desarrollo de la
produccion, su surgimiento tiene mucha repercusion en la economia de los paises.
La empresa es una entidad conformada por personas, aspiraciones, realizaciones,
materiales y capacidades técnicas y financieras, todo lo cual, le permite a la creacion,
produccién o transformacion de productos y/o prestacion de servicios para satisfacer
necesidades de la sociedad, esta agrupacion de elementos es con la finalidad de

obtener una utilidad o beneficio. (Universidad de Sucre, 2019)
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La empresa se considera como una entidad que, mediante la organizacion de
elementos humanos, materiales, técnicos y financieros, luego de la interrelacion
proporciona bienes o servicios a las necesidades de la sociedad, pero a cambio de un
precio que le permite la reposicion de los recursos empleados y la consecucién de
objetivos determinados especificamente econdémicos. (Casanueva , 2000)

2.3.3. Micro y pequefia empresa
Las micro y pequefias empresas es una unidad econémica que se constituye como
una persona natural o persona juridica, asimismo, al margen de su organizacién o
gestion empresarial tiene como objetivo desarrollar actividades tales como de
extraccion, transformacién, comercializacion de bienes o prestacion de servicios,
obteniendo como resultado beneficios econdmicos. (Barraza, 2018)
Las MYPE son unidad econémica que son constituidas como persona natural o
juridica lo cual tiene como objeto desarrollar actividades econémicas de diversos
sectores y obteniendo beneficios econdmicos, estas ideas coadyuvan con la Ley
28015 y la ley N° 30056 que modifica para facilitar la inversion, impulsar el
desarrollo productivo y el crecimiento empresarial. (Canepa, 2022)
Las micro y pequefias empresas su existencia constituye un componente importante
en la dinamica de la economia, dado que brinda empleo, aporte al producto bruto
interno, a pesar, de afrontar limitaciones de financiamiento, innovacion, y baja
calidad de productividad. (Barraza, 2018)

2.3.4. Sectores productivos
Los sectores econdmicos es la division de la actividad econdmica de un Estado o

territorio, atendiendo al tipo de proceso productivo que tenga lugar sus actividades,
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los cuales se subdividen en sector primario, secundario o industrial y terciario o de
servicios. (Diaz , 2011)

2.3.5. Sector Comercio
El comercio es una actividad econémica que forma parte del sector terciario cuyo
propdsito esencial es el intercambio y transporte de bienes y servicios los cuales
pueden darse entre personas o paises. (Pérez M. , 2021)

II. Hipotesis

La formulacion de la hipétesis es importante en todo trabajo de investigacion, dado
que oriente los procesos a seguir, sin embargo, por naturaleza del estudio en el
presente estudio no se formuld la hipotesis.

De igual modo (Arias F. , 2012) toda hipdtesis es una suposicion que expresa la
posible relacion entre dos o mas variables, la cual se formula para responder
tentativamente a un problema o pregunta de investigacion. (p.47). Pero dicha
relacion puede manifestarse de las siguientes formas: Cuando se trata de establecer
la posible causa o el porqué de un hecho, suceso o fendbmeno, si se pretende
determinar los posibles efectos 0 consecuencias y cuando se aspira establecer la
probable asociacion entre dos variables (relacion no causal). Por lo tanto, en esta
investigacion no se requiere la formulacion de la hipotesis

IV.  Metodologia

4.1 Disefio de investigacion
En cuanto al disefio de investigacion responde a un disefio no experimental
bibliografico y de caso.

No experimental; una investigacion es no experimental porque no se manipula las
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variables, es decir no se hacer variar de manera intencional a las variables, en este

caso a la variable financiamiento.

Transversal: Segun (Hernddez, Fernandez, & Baptista, 2018) indica que el disefio

transversal o transeccional cuando recolectan datos en un solo momento, en un

tiempo unico. En esta investigacion la informacion en el trabajo de campo se recojo

en un solo momento.

Descriptivo: la investigacion sera descriptivo porque se limitara a describir el

comportamiento de la variable financiamiento las variables en estudio tal como se

observaron en la realidad en el momento que se recogié la informacion.
M———O

Donde:

M: Muestra conformada por el representante de la empresa
O: Representa lo que observamos

4.2 Poblacién y muestra

Poblacion

Segun, (Arias, Villasis , & Miranda, 2016), define como el conjunto de casos, limitado
y accesible los cuales seran de referencia para la determinacion de su poblacién
denominada muestra, pero se considera el criterio de inclusion, exclusion y
eliminacion que demarcan la poblacion elegible. En ese sentido en esta investigacion

la poblacion esta constituido por las micro y pequefias empresas del Per(

La Muestra
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Es conocida como el sub conjunto del universo o una parte de la poblacion, por lo
tanto, se denomina muestra a una representacion significativa de las caracteristicas de
una poblacion o también se considera como una coleccién de algunos elementos de la

poblacion.

Segun (Hernandez & Carpio, 2019), la muestra es la parte representativa de la
poblacién, conformada a su vez por unidades muéstrales que son los elementos objetos
de estudio, ademas se apoya del muestreo como herramienta de la investigacion
cientifica que tiene como principal propdsito determinar la parte de la poblacion que
se debe estudiar. En efecto, para este estudio la muestra estd considerado por el
represente legal de la empresa Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.L.R.L.,
Huénuco, 2022

4.3 Definicidn y operacionalizacién de las variables
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Cuadro 2 Definicion y operacionalizacion de variables

Variables Definicion Definicion Dimensiones Sub Indicadores Escala de
conceptual operacional dimensiones medicion
Variable Eslamanerade La variable Fuentes de Financiamiento | hace uso del Financiamiento interno ? si()
Financiamiento | como una comprende los financiamiento interno no( )
entidad puede [siguientes financiamiento | ¢hace uso del Financiamiento externo ? si()
llenarse de [indicadores:  fuentes externo no( )
fondos O |de financiamiento, y el gjqrema Instituciones ¢Obtuvo financiamiento de Instituciones si ()
FEcursos financiamiento. = Pon gnonciamiento  ffinancieras financieras bancarias? no ()
financieros ser una variable bancarias
para llevar a jnominal se med_lra con Instituciones . ¢, Obtuvo financiamiento de Instituciones si( )
gabo sus metas el cuestionario financieras no financieras no bancarias ? no ()
e crecimiento |estructurado. bancarias
y progreso - : - — - - -
Cérdova, prestamo de copt_uvo financiamiento mediante el préstamo de| si
(2015). familiares familiares? no
Costo de tasa de ¢ Cuél es la tasa de interés con lo que obtuvo su
financiamiento interés préstamo?
Plazos de Corto plazo ¢Usted utiliza el corto plazo para la devolucién de| si ()
financiamiento su préstamo? no ()
Largo plazo ¢Usted utiliza el largo plazo para la devolucién de| si ()
su préstamo? no ()
Facilidades del Banca formal ¢obtuvo facilidades de la banca formal? si()
financiamiento no ()
cajas de créditos | ¢obtuvo facilidades de cajas de crédito y ahorro? | si( )
no ()
Usos de capital de trabajo |¢el crédito financiero fue para capital de trabajo? | si ()
financiamiento no ()
activo corriente | ¢el crédito financiero fue para activo corriente ? | si( )
no ()
activo fijo ¢el crédito financiero fue para activo fijo ? si()
no ()
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica:

(Muhoz, 2016), las técnicas de recoleccion de datos son herramientas utilizadas por el
investigador en la recopilacion de los datos, las cuales se seleccionan conforme a las
necesidades de la investigacion en funcion de la muestra elegida, y se aplican tanto para

hacer la recoleccidn, la observacion y/o la experimentacion.

En ese sentido entre las principales tecnicas que se utilizo fue en funcio de los objetivos
propuestos; Para el objetivo 1 se utilizo la revision bibliogréfica, para el objetivo 2 se
aplico la encuesta y finalmente para el objetivo 3 se realiz6 el analisis de los resultados

de objetivos 1y 2.

Instrumentos

En todo proceso de investigacion es importante determinar los instrumentos del recojo
de informacion lo cual permiten la calidad y la consistencia de datos afin de procesarla,
en ese sentido las fichas bibliograficas y el cuestionario son los mas adecuadas para el

presente estudio.

Segun (Pérez & Gardey, 2014), menciona que un cuestionario es un conjunto de
preguntas que se estructuran o preparan para obtener informacion del objeto de estudio
con algun objetivo. Asimismo, existen numerosos estilos y formatos de cuestionario, de

acuerdo a la finalidad especifica de cada uno.

En ese sentido para el objetivo 1 se utilizo las fichas bibliogréaficas, para el objetivo 2 se

utilizo el cuestionario y finalmente para el objetivo 3 se utilizé el analisis.
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4.5 Plan de Analisis

La metodologia empleada es de nivel descriptivo por lo tanto para el desarrollo del

trabajo se realizo en funcion a los objetivos.

Para el objetivo 1 se aplico la técnica de revision bibliografica cuyo instrumento para
obtener el producto fue las fichas bibliogréaficas lo cual te permitié recoger

informacidn de los trabajos previos.

Para el objetivo 2 se aplico la técnica de la encuesta siendo su instrumento el

cuestionario, la misma que se aplicé al representante de la empresa.

Para el objetivo 3 se aplicd el método de analisis comparativo utilizando los cuadros

del objetivo 1 y objetivo2 .

4.6 Matriz de consistencia
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Cuadro 3 Matriz de Consistencia

Titulo: Propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Perd: Caso empresa
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L - Huanuco, 2022

ENUNCIADO DEL PROBLEMA

OBJETIVO

METODOLOGIA

¢Las oportunidades del financiamiento
mejoran las posibilidades de las micro
y pequeiias empresas del Pert: Caso
Inversiones y Multiservicios

AGRIMSA E.l.R.L- Huanuco, 2022?

Objetivo general

Identificar las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Perd: Caso Inversiones y Multiservicios
AGRIMSA E.I.R.L.- Huanuco, 2022
Objetivo especifico
1. Establecer las oportunidades del financiamiento
gue mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Perd.

2. Describir las oportunidades del financiamiento
que mejoren las posibilidades de la empresa
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.L.R.L.-
Huénuco, 2022

3. Explicar las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Pert y de la empresa Inversiones y
Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L.- Huanuco,
2022

Tipo de investigacion
Cualitativo

Nivel de investigacion
Descriptivo

Disefio de investigacion
No experimental, bibliogréafico y de caso

Poblacion
Las micro y pequefias empresas del Pert

Muestra

La empresa Inversiones y Multiservicios
AGRIMSA E.I.R.L-Huénuco, 2022
Técnica: la encuesta y la revision
bibliogréfica
Instrumento: Cuestionario y las fichas

bibliogréficas

Fuente: Guia metodoldgica
Elaboracién: Propia
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4.7. Principios éticos

En la elaboracidn de la presente investigacion se tomd en cuenta la ética investigativa,
sustentado en tres principios fundamentales: respeto a las personas, beneficencia y la
justica. La disponibilidad de los recursos necesarios para conservar estos principios a
lo largo del proceso de investigacion, las mismas estaran refrendadas por el uso
pertinentes de los recursos intelectuales, y de los recursos financieros, que guiaron
nuestro pensamiento y el comportamiento desde la etapa de la planeacién, la misma
que continuard en la ejecucion de la investigacion hasta la conclusion del estudio,
teniendo en cuenta nuestras limitaciones y fortalezas.

Respeto y proteccion a las personas: donde la persona debe ser considerado como
un ser auténomo, Unico y libre, donde cada uno tenemos el derecho y la capacidad de
tomar nuestras propias decisiones, desde el analisis de la informacion suministrada,

por lo tanto, en esta investigacion se tendra total respecto segun derechos de la persona.

Beneficencia: Esta investigacion su finalidad es para el beneficio de las personas dado
que no pretende perjudicar mas por el contrario los resultados contribuiran en el

bienestar y prosperidad de las personas interesadas en las micro y pequefias empresas.

La justicia: es el uso correcto del bien comun, para que los sujetos de investigacion y

el investigador mantengan una armonia entre los integrantes del grupo.

Integridad cientifica: no realizar adulteraciones y evaluaciones que afecten la

integridad de la informacion recolectada.

Consentimiento informado y expreso: este principio se cumplird a traves de la

informacion que se le brindara al propietario o administrador de la empresa
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Veracidad de los datos e informacion: los datos e informacion que forman parte del
presente proyecto son reales y veraces, las fuentes secundarias son tomados de autores
reconocidos y fuentes conocidas, y los resultados provendran desde la recoleccion de

los datos.

V. Resultados
5.1 Resultados

5.1.1 Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades

de las micro y pequefias empresas del Peru

Cuadro 4 Resultados de los antecedentes

Factores Autores Resultados Oportunidad/debilidad

relevantes

Fuentes de Los Autores; Segun los autores | El financiamiento

financiamiento | Bustos (2017), revisados, en | externo es una
Zelada (2019), Del | relacion a  las | oportunidad para los
Pino (2019), fuentes de | empresarios, lo cual les

Pineda (2018),
Leon (2019),
Gonzales (2018),
Sarco (2020),
Espinoza (2021) y
Albornoz (2020)

financiamiento, las
micro y pequefias
empresas utilizan
el financiamiento
interno y externo.

permite seguir operando
en el mercado,

Sistema Los autores: Zelada | Los  empresarios | Es una oportunidad tener

financiero (2019), Del Pino mencionan que | el acceso al sistema
(2019), para sus | financiero, pero la
Pineda (2018), actividades dificultad es que los
Leon (2019), empresariales empresarios no siempre
Gonzales (2018), tienen como aliado | indagan que entidad es la
Sarco (2020), al sistema | que brinda en mejores
Espinoza (2021) y | financiero situaciones.
Albornoz (2020)

Plazos de Los Autores; Los empresarios | Para los empresarios una

financiamiento | Bustos (2017), sefialan que los | de las grandes
Zelada (2019), Del | plazos de | dificultades es obtener
Pino (2019), financiamiento que | créditos a largo plazo lo

Pineda (2018),
Ledn (2019),
Gonzales (2018),

utilizan es el corto
y largo plazo, la
eleccion de dichos

cual implica pagar altos
montos de interes.
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Sarco (2020), es funcién a los
Espinoza (2021) y | montos que
Albornoz (2020) solicitan
Costo de Los autores: Zelada | Los  empresarios | Es una dificultad para

financiamiento

(2019), Del Pino
(2019),

Pineda (2018),
Ledn (2019),
Gonzales (2018),
Sarco (2020),
Espinoza (2021) y
Albornoz (2020)

mencionan que las
tasas de
financiamiento en
las entidades
bancarias son
superiores de 11%
y por debajo de
15%, mientras que
las tasas de interés
que ofrece las no
bancarias son
superiores a 13.5%
a 22% anual.

los empresarios de las
micro 'y  pequefias
empresas de no contar
con una tasa de interés
adecuado, dado que las
medianas empresas sus
tasas de interés con que
reciben los créditos son
menores en comparacion
a los de las MYPE

Uso del
financiamiento

Los Autores;
Bustos (2017),
Zelada (2019), Del
Pino (2019),
Pineda (2018),
Leon (2019),
Gonzales (2018),
Sarco (2020),
Espinoza (2021) y
Albornoz (2020)

Los autores
afirman que la
mayoria de los
empresarios

destinan el
financiamiento

para capital de
trabajo y
ampliacién de la
infraestructura.

Recursos obtenidos lo
destinan para capital de
trabajo lo cual es una

oportunidad para las
empresarios, sin
embargo, falta  es
intensificar la

reinversion de utilidades
en su mayor proporcion.

Fuente: resultados de la revision de los antecedentes

Elaboracion: propia

Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades de del financiamiento
gue mejoren las posibilidades de la empresa Inversiones y Multiservicios AGRIMSA
E.l.R.L., Huanuco, 2022

Cuadro 5: Resultado del cuestionario

Factores Cuestionario Si | No Oportunidad/
Relevantes debilidad

1. ;Financia su actividad, con | x La empresa en estudio
capital propio? radica su fortaleza en
Fuente de que emplea las dos
Financiamiento |2. ¢Financia su actividad, con X ;?r?;rfgisamiento, ent(:g
capital de terceros? ellas esta la reinversion
de utilidades, crédito de
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proveedores y créditos
financieros.

Sistema de

Financiamiento

. ¢Obtiene financiamiento de

entidades financieras

bancarias ?

. ¢Obtiene financiamiento de

entidades Financieras, tales
como de Cajas de Ahorros o

Cajas Municipales?

. ¢Obtuvo

financiamiento
mediante el préstamo de

familiares?

Es una oportunidad que
la empresa tenga acceso
al Sistema financiero,
especialmente las
bancarias, sin embargo
es una debilidad, que la
empresa no tenga un
historial en la Caja
Municipal de Ahorro y

Crédito

Institucion

Financiera

. ¢Cumple con los requisitos la

empresa para acceder
créditos financieros en los

Bancos?

. ¢Qué entidad financiera

bancaria le brindo el crédito
Financiero: BBVA

continental

. ¢Cuél es la Caja Municipal o

Caja de Ahorros que le brindo

Es una gran oportunidad
el tener un acceso al
sistema bancario en este
caso al BBVA
continental lo cual le
permiti0 pagar bajos
montos de interés. Pero,
es una debilidad que no
haya acudido a las Cajas
Municipales dado que
para contar con liquidez

para capital de trabajo es
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importante tener acceso

al sistema no bancario.

En cuanto al costo del

9. (Cudl es la tasa de interés que financiamiento es una
Costo del ago or el réstamo
pago.p P debilidad dado que la
Financiamiento | recibido?
10. Tasa de Interés: 13.5 Anual tasa de interés anual es
de 13.5%
11. ¢Utiliza el corto plazo para Es una oportunidad para
devolver los créditos la empresa que se
recibidos? obtenga un crédito a
corto plazo dado que la
Plazo del tasa de interés del
Financiamie . financiamiento es baja
12. ¢ Utiliza el largo plazo para .
nto o en comparacion a los
devolver los créditos )
o préstamos a largo plazo,
recibidos? .
y es un tipo de
financiacion mas féacil
de conseguir.
13. (El destino de los créditos En la empresa en estudio
financieros fue para capital muestra que el
de trabajo? . N .
financiamiento  obtenido
14. (El crédito fue invertido en
. .. por diversas fuentes es
Uso del activos fijos?
esencialmente para capital
Financiamiento o
15. ¢El credito fue de trabajo y ampliacion de
invertido para la infraestructura
mejoramiento del _
productiva, dado que esta
local?

es la base para Ia

57




continuidad operativa de

la empresa.

Fuente: resultados del cuestionario
Elaboracién: propia

Respecto al objetivo especifico 3: Explicar las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Pert y de la empresa
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L., Huanuco, 2022.

Cuadro 6 Analisis y comparacion de los resultados 01y 02 .

Factores relevantes | Oportunidades del | Oportunidades del | Explicacion
financiamiento del | objetivo especifico
objetivo especificol | 2

Fuentes de | Las microy pequefias | La empresa en | Las empresas no
financiamiento empresas utilizan | estudio tienen como | pueden continuar
como fuentes de | fuentes de | operando sin el uso de
financiamiento  los | financiamiento sus fuentes de
recursos propios y de | tanto interno como | financiamiento  dado
terceros, externo que los  recursos

financieros es un
elemento  importante
en la vida empresarial
al margen sea tipo de
organizacion.

Sistema financiero Las microy pequefias | La empresa en | Una de las grandes
empresas acuden al | estudio no siempre | oportunidades para el
sistema  financiero | cuenta con liquidez, | desarrollo empresarial
para gestionar el | para cubrir sus|de las micro vy
financiamiento ante | operaciones en ese | pequefias empresas es
la insuficiencia de los | sentido tuvo acceso | la existencia y el

recursos propios, | al sistema | acceso al  sistema
entre ellas esta los | financiero formal en | financiero tanto
bancos y también las | laentidad financiera | bancarias 'y  cajas
cajas municipales de | el BBVA | municipales.
ahorro y crédito continental.
Plazos de | Segun los autores se | La empresa en | Las empresas pactan
financiamiento evidencia que las | estudio para | los plazos para la
micro 'y pequefias | cumplir con sus | devolucidn del

empresas nacionales | pagos  de  sus | financiamiento segun
utilizan como plazos | créditos financieros | su capacidad financiera
de financiamiento | opta por el corto | por lo general es el
tanto el interno como | plazo, dado que es | corto plazo lo cual es
el externo los mismos | lo méas conveniente | una oportunidad para la
gue se diferencian | por los  bajos | empresa  por  los
intereses. montos bajos de los
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segun el  monto intereses en

solicitado comparacion al largo

plazo
Costo de | Los autores no | En la empresa en | La tasa de interés con
financiamiento especifican las tasas | estudio segin el | que son objeto las
de interés con que | cuestionario empresas son

fueron beneficiarios | aplicado la tasa con | diferentes lo cual se
de los  créditos | que  obtuvo el | debe a su nivel de
financieros, sin | crédito  financiero | ingresos (ventas) vy
embargo, son muy | fue de 13.5% anual, | ademas al riesgo que
altas con las que | segin el mercado | muestran para la

ofrecen en | financiero aun muy | recuperacion del
comparacion al | alta en comparacién | crédito, ademas las
mercado financiero | con la que reciben | empresas no siempre
de la region. los medianas Y | indagan a las diferentes

grandes empresas. | entidades financieras
con que brindan los

créditos.
Usos del | segin los autores | En la empresa en | las micro y pequefias
financiamiento consideran que las | estudio muestra que | empresas nacionales y
micro y pequefas | el financiamiento | la empresa en estudio
empresas destinan su | obtenido por | resaltan la importancia

financiamiento  de | diversas fuentes es | del capital de trabajo,
manera preferencial | esencialmente para | ya esta es la base para
para  capital de | capital de trabajo y | toda empresa, en ese
trabajo, compra de | ampliacién de la | sentido, destinan los

activos  fijos vy | infraestructura recursos obtenidos
ampliacion de la | productiva, dado | para capital de trabajo
infraestructura. gue esta es la base | y ampliacion de la

para la continuidad | infraestructura.
operativa de la
empresa.

Fuente: resultados de cuadro 1 del cuestionario
Elaboracion: propia

5.2. Andlisis de resultados

Respecto al Objetivo Especifico 1

Segun los autores considerados en los antecedentes Arévalo (2018), Arias &
Carrillo (2016), Torres, Guerrero & Paradas (2017), Bustos (2017), Zelada (2019),
Del Pino (2019), Pineda (2018), Ledn (2019), Gonzales (2018), Sarco (2020),
Espinoza (2021), Ortiz (2020) y Albornoz (2020), coinciden en sus trabajos de
investigacion que realizaron que los empresarios utilizan como fuentes de

financiamiento el interno y el externo, dado que el capital financiero es un medio
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muy importante para lograr sus objetivos entre ellas el crecimiento, expansion y
continuidad en el mercado, asimismo, el capital proveniente de terceros es mas
valiosa porque le permitio recuperar la liquidez, estabilizar el flujo de efectivo
de la empresa y para retomar planes de expansion. Asimismo, los autores
seflalados coinciden en sefialar que las empresas tienen acceso al sistema
financiero bancario y no bancario, dado que estas instituciones al atender la
demanda de las empresas promueven la inversién de capital hacia actividades
productivas a pesar que las tasas de interés no son las mas adecuadas. De igual
modo los autores Arévalo (2018), Arias & Carrillo (2016), Del Pino (2019),
Gonzales (2018), mencionan que el largo plazo utiliza como plazos de
financiamiento, mientras que los autores: Torres, Guerrero & Paradas (2017),
Zelada (2019), Ledn (2019), coinciden en sefialar que los plazos de financiamiento
es corto y largo plazo, finalmente, Pineda (2018), Sarco (2020), y Albornoz
(2020), mencionan que el plazo que eligen para el financiamiento es el corto plazo.
Finalmente, todos los autores considerados coinciden en afirmar que el destino del
financiamiento es para capital de trabajo y ampliacion de la infraestructura
productiva. Asimismo, es importante resaltar el papel del sistema financiero dado
que sirven de puente para los empresarios que ahorran o que hacen de inversores

usando los ahorros como créditos.

Respecto al especifico 2

En relacion a los factores relevantes del financiamiento de la empresa Inversiones
y Multiservicios AGRIMSA E.LLR.L. se evidencia que las fuentes de
financiamiento que vienen utilizando en su etapa inicial fue con los recursos

propios, luego se constituyo en una sociedad, donde el aporte fue de la sociedad,

60



sin embargo, ante la insuficiencia de los recursos propios y el deseo de ampliar su
operacion, acudio al sistema financiero formal, mas no a las cajas municipales de
ahorro y crédito, tampoco obtuvo financiamiento de familiares; la entidad
financiera que le brindo el crédito financiero fue el BBVA continental, a una tasa
de interés de 13.5% anual, el plazo que eligi6 es el corto plazo, el destino del
financiamiento es para capital de trabajo, para la compra de activos fijos y para la
mejora de la infraestructura. Lo que implica que la gestion del financiamiento
tanto en sus fuentes de financiamiento, sistema financiero, plazos de
financiamiento y destino de los recursos, cada uno de los factores relevantes
fueron gestionadas adecuadamente para que la empresa siga operando en el
mercado obteniendo un margen de utilidad lo cual le permite a seguir creciendo
como unidad econdémica, como afirma. Duran (2022) respecto al financiamiento
como la forma en la que una empresa o una unidad econémica obtiene recursos
financieros y/o dinero para llevar a cabo la constitucion de una empresa o
cualquier idea de negocio. Al igual Ucha 2(022) afirma que el financiamiento se
denomina al conjunto de recursos monetarios y de créditos que destinan a una
empresa, a una actividad, a una organizacion o persona con la finalidad de llevar
adelante una determino proyecto siendo los mas habituales la apertura de un nuevo
negocio, ampliacion o mejora de la infraestructura, por lo tanto, de estas
afirmaciones se desprende que toda unidad econOmica considera el factor

economico como un elemento importante en la vida de la empresa.

Respecto al objetivo especifico 3

Segun los autores considerados en los antecedentes Arévalo (2018), Arias &

Carrillo (2016), Torres, Guerrero & Paradas (2017), Bustos (2017), Zelada (2019),
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Del Pino (2019), Pineda (2018), Leodn (2019), Gonzales (2018), Sarco (2020),
Espinoza (2021), Ortiz (2020) y Albornoz (2020), coinciden en sefialar que las
fuentes de financiamiento es el interno y externo lo cual coincide con la empresa
en estudio, en cuanto al acceso al sistema financiero que las empresas naciones
tienen acceso siendo las bancarias y no bancarias, mientras que la empresa en
estudio solo en las entidades bancarias, respecto al plazo de financiamiento las
empresas nacionales utilizan el largo y corto plazo, mientras que la empresa en
estudio solo el corto plazo y finalmente los empresarios destinan las recursos
financieros para capital de trabajo y ampliacion de la infraestructura productiva lo

cual coincide con la empresa en estudio.

VI. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye, desde el punto de vista de los autores que se han revisado los mismos
que estan considerados en los antecedentes nacionales, regionales y locales, se
muestran que la totalidad de las empresarios utilizan como fuentes de
financiamiento tanto el capital propio como los provenientes de terceros, esto
refleja que estas unidades econdmicas tienen acceso al sistema financiero tanto a
las bancarias y no bancarias entre ellos se tienen el BBVA 'y las cajas municipales
de ahorro y crédito, asimismo, los plazos de financiamiento que pactaron para la
devolucion de créditos financieros es por lo general el corto plazo y
ocasionalmente el largo plazo, de igual modo, el uso del financiamiento es para
capital de trabajo, compra de activos fijos y ampliacion de infraestructura. Estos
hechos evidencia que el adecuado manejo del financiamiento en cuanto a créditos

financieros, plazos y destino hacen que contribuyan en la mejora de las
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posibilidades de la empresa para continuar operando en el mercado, gracias a la
liquidez que le brinda el sistema financiero pueda cumplir con sus obligaciones
de pago de corto plazo, lo cual refleja la importancia del sistema financiero en la
vida de las empresas y en la economia del pais.

6.2 Respecto al objetivo 2

Se concluye en lo que refiere al cuestionario aplicado al titular gerente de la
empresa que es objeto de estudio, con los resultados que se han obtenido se puede
determinar en relacion a las fuentes de financiamiento que vienen utilizando las
dos fuentes de financiamiento entre ellas el financiamiento interno y externo,
dentro del financiamiento interno esta la reinversién de utilidades y el crédito de
proveedores; en cuanto al acceso al sistema financiero, tiene en el sistema
bancario formal especialmente al BBVA continental, obteniendo créditos
financieros a un plazo de corto plazo, estos recursos lo destina para capital de
trabajo y ampliacion de infraestructura. Por lo tanto, la gestion del financiamiento
tanto en sus fuentes de financiamiento, sistema financiero, plazos de
financiamiento y destino de los recursos, cada uno de los factores relevantes
fueron gestionadas adecuadamente para que la empresa siga operando en el
mercado obteniendo un margen de utilidad lo cual le permite a seguir creciendo
como unidad econdmica, en ese sentido, de estas afirmaciones se desprende que
toda unidad economica considera el factor econdmico como un elemento

importante en la vida de la empresa.

6.3 Respecto al objetivo 3.
Se concluye de acuerdo a los resultados de los objetivos especificos 01 y 02 que

los micro y pequefias empresas nacionales y la empresa en estudio han utilizado
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como fuente de financiamiento el interno y el externo, priorizando entre ellos la
reinversion de utilidades, el crédito de los proveedores y los provenientes del
sistema financiero, asimismo, tienen acceso al sistema financiero bancario y no
bancario, entre ellas esta el BBVA y las cajas municipales de ahorro y crédito, en
cuanto a los plazos de financiamiento las empresarios optan por el corto y largo
plazo pero la empresa en estudio eligio el corto plazo, en cuanto al destino del
financiamiento es para capital de trabajo y ampliacion de local. Estos resultados
evidencian que en las micro y pequefias empresas se ha realizado una gestion del
financiamiento de manera adecuada, aunque los costos son muy altos en
comparacion a las medianas empresas, pero el buen uso de los recursos es la que
permitio a las empresas en la mejora de las posibilidades.

6.4 Conclusion general

Las micro y pequefias empresas y la empresa en estudio tienen como oportunidad
de mejora el uso de las fuentes de financiamiento especialmente las que provienen
de terceros aunque no con las tasas de interés las mas adecuadas, pero, ante la
urgencia de costear el capital de trabajo la participacion de terceros es muy
importante, es también, una oportunidad el tener el acceso al sistema financiero y
el uso del financiamiento, estos factores relevantes del financiamiento permitié a
las empresas a seguir operando en el mercado, generando mayor desarrollo y
bienestar de los representantes y de los trabajadores, pero, también es importante
mencionar que los recursos financieros, el sistema financiero y el comercio es la

base para el desarrollo de las empresas y de la sociedad.

64



Propuesta de mejora

Luego de procesar los resultados y elaborar las conclusiones me permito proponer

las recomendaciones a modo de propuesta que permitan la mejora de las

posibilidades de la empresa

1. Laempresa Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L debe analizar el
financiamiento a corto plazo para evitar el desbalance del efectivo y cumplir
con obligaciones a corto plazo y sostenerse en el mercado. Dado que contar
con un financiamiento para capital de trabajo es la tarea principal del
empresario.

2. El empresario debe solicitar préstamo de preferencia en épocas de camparia
que realizan las entidades bancarias y ademas segun su capacidad de pago y
la tasa de interés y que obtenga de preferencia en las campafias.

3. Debe indagar las diferentes formas de financiamiento entre ellas podria ser el
factoring lo cual le permitira obtener liquidez en el corto plazo por sus cuentas

por cobrar.
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7.2 Anexo
7.2.1 Anexo 01: matriz de consistencia
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Titulo: Propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Perd: Caso empresa
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L - Huanuco, 2022

ENUNCIADO DEL PROBLEMA

OBJETIVO

METODOLOGIA

¢Las oportunidades del financiamiento
mejoran las posibilidades de las micro
y pequeiias empresas del Pert: Caso
Multiservicios
AGRIMSA E.I.R.L- Huanuco, 2022?

Inversiones y

Objetivo general

Identificar las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Perd: Caso Inversiones y Multiservicios
AGRIMSA E.I.R.L.- Huanuco, 2022
Objetivo especifico
1. Establecer las oportunidades del financiamiento
que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Perd.

2. Describir las oportunidades del financiamiento
que mejoren las posibilidades de la empresa
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L.-
Huénuco, 2022

3. Explicar las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Per( y de la empresa Inversiones y
Multiservicios AGRIMSA E.I.R.L.- Huanuco,
2022

Tipo de investigacion
Cualitativo

Nivel de investigacion
Descriptivo

Disefio de investigacion
No experimental, descriptivo y de caso

Poblacion
Las micro y pequefias empresas del Peru

Muestra

La empresa Inversiones y Multiservicios
AGRIMSA E.I.R.L-Huanuco, 2022
Técnica: la encuesta
Instrumento: Cuestionario
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7.2.2 Fichas bibliograficas

Autor: Maria Fernanda CANEPA

Titulo: La importancia de las MYPES en el Peru
Afo: 2022

Editorial: OMC

Ciudad, pais: Lima Peru

Resumen del contenido

Canepa (2022), Las MYPE son unidad econdmica que son constituidas como persona
natural o juridica lo cual tiene como objeto desarrollar actividades econémicas de diversos
sectores y obteniendo beneficios econdmicos, estas ideas coadyuvan con la Ley 28015 y
la ley N° 30056 que modifica para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo productivo
y el crecimiento empresarial

7.2.3 Instrumento validado

o"fc’“

O

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del presente
cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para Optar el Titulo de
Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en estudio, para
desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS
FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL PERU: CASO INVERSIONES Y MULTISERVICIOS AGRIMSA
E.LLR.L., HUANUCO, 2022. La informacion que usted proporcionaré sera utilizada sélo con fines
académicos y de investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Nombre y apellidos del representante de la empresa:
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CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA

1. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: 05 afios .

2. Formalidad de la empresa:

Formal (x)

Informal ()

3. Numero de trabajadores permanentes:02... eventuales: 02.

4. Motivos de formacién de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar (x ) Subsistir ( )

Factores PREGUNTAS Si | No
Relevantes
Fuente de 16. ¢ Financia su actividad, con capital propio?
Financiamiento |17 ;Financia su actividad, con capital de terceros?
18. ;/Obtiene financiamiento de entidades financieras
bancarias ?
Sistema de 19. ;/Obtiene financiamiento de entidades Financieras,

Financiamiento

tales como de Cajas de Ahorros o Cajas Municipales?

20. ;Obtuvo financiamiento mediante el préstamo de
familiares?
21. ;Cumple con los requisitos la empresa para acceder
créditos financieros en los Bancos?
Institucion 22. ;Qué entidad financiera bancaria le brindo el crédito
Financiera Financiero: BBVA continental ......
23. ;Cudl es la Caja Municipal o Caja de Ahorros que le
brindo el Crédito Financiero?:...........................
Costo del 24. ;Cual es la tasa de interés que pagé por el prestamo
Financiamiento recibido?
Tasa de Interés: 13.5%......... Anual ... Mensual
25. ¢ Utiliza el corto plazo para devolver los créditos

Plazo del

recibidos?
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Financiamiento |26. ¢, Utiliza el largo plazo para devolver los créditos

recibidos?

27. ¢El destino de los créditos financieros fue para capital

Uso del de trabajo?

Financiamiento |28. ¢El crédito fue invertido en activos fijos?

29. ¢ El crédito fue invertido para mejoramiento del local?

Monto solicitado S/.

REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO:
Ficha RUC ( ) DNI Representante Legal ( x ) Vigencia de Poder ( )
Recibo de Luz o Agua ( ) Ultimos PDTs (3) ( x ) Declaracion Anual ()

Estado de Situacion Financiera () Constitucion de la Empresa ( ) Aval ()

Muchas Gracias
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o~

CIIINDMIBOT

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Titale de ks bnvertgacion: Propuestas de nacjors de fos factores relevantes del financiamiento de

las micro y pequedias cmpeesas dd Perd: Caso Inversionss y Maltservicios AGRIMSA
ELR L. Hudnuco, 2022
L DATOS INFORMATVOS DEL EXPERTO VALIDADOR

Apeilidos ¥ Nowdees ¢ Nilton Jaea Y Clasalio

Cangu 0 Bntocion dosds lsbors : Docesie ex UDH

Noadree del Inrumento & Evaluscan - Cocstiosesio

Tekifono CUTETRR0NM

Lugar y lecle - Hisdsuco, 18 Je caeso ded 025
Aule del Insrumento : Medoza Encarmsdion Raon Keaody

i ASPECTOS DE VALIDACKON DEL INSTRUMENTO:

Valoraddn
dicadores Criverios ] NO
Candas Lo indcadores astdn formulades con un lenguae apropiadoy | X
claro
Otyotivid a3 Lot INGCI0ros QUO o0 S4T30 MSENSO OSTdn Oapresados an X
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7.2.3 Anexo 03: el instrumento aplicado
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7.2.4 CARTA DE AUTORIZACION

rta de autorizacion simple
Hudnuco, 04 de encro del 2023,

Doctor:

LUIS ALBERTO TORREZ GARCIA ‘

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CHIMBOTE

De mi especial consideracion:

Yo, Ingrid Caicedo Malpartida, con DNI 76274750, gerente general de ls empresa
Inversiones y Multiservicios AGRIMSA EIRL. con RUC 20603541112, con
domicilio legal en el Jiron Huallayco N 1571 Hudnuco, AUTORIZO al eswudiante
Mendoza Encarnacion Jhon Kenedy, con DNI 43361871, de la Universidad
Catélica los angeles de Chimbote - Facultad de Ciencias e Ingenieria
vas, Escuela Profesional de Contabilidad, con codigo 4803172051, para que pucda

usar y compartir informacion de la empresa lineas arriba mencionada.

Atentamente,

L 1 o )
REPRESENTANTRaSeOA
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7.2.5 Consentimiento informado
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7.2.6 Consulta ruc

WS 1R ELIRLR - ST RN

Consulta RUC

fesutado de la Basqueda

Muamero de RUC:

20603541112 - INVERSIONES ¥ MULTISERVICIOS AGRIMSA EMPRESA
INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Tipo Contribuyente:
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Momibre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

2AME2018
Fecha de Inicio de Actividades:

a1Mer2014a

Estado del Coniribuyente:
ACTIVO

Condicion del Contribuyente:
HABIDD

Dromicilio Fiscal:
JR. HUALLAYCO NRO. 1571 HUANUCO [A MEDIA CUADRA DE LA IGLESIA PATROCINIO) HUANUCO -
HUANUCO - HUAMUCD

Sisterna Emision de Comprobante:

MANUALICOMPUTARIZADD
LAetividad Comercio Exterior:

SIH ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
MANUALICOMPUTARIZADO

Actividad(es) Economicals):
Principal - 4649 - VENTA AL POR MAYOR DE OTROS ENSERES DOMESTICOS

Secundaria 1 - 4690 - VENTA AL POR MAY DR NO ESPECIALIZADA

Secundaria 2 - 4719 - OTRAS ACTIVIDADES DE VENTA AL POR MENCR EN COMERCIOS NG
ESPECIALIZADCS

A - L S o, Deadel- T I S e ED LA
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2L 1535 ELIMAT - Consulla RUC

Comprobantes de Pago cfaut. de impresion (F. 8068 u B16):

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emision Electronica:

FACTURA PORTAL DESDE 251272018

BOLETA PORTAL DESDE 07072020

Emisor electronico desde:
251272018

Comprobantes Electronicos:
FACTURA {desde 25/12/2018)BOLETA (desde 07/07/2020)

Afiliado al PLE desde:

Fadrones:

HINGUNO

Fecha consuia: 2922022 15:23

& 1597 - 2032 SUNAT Derechos Reseryvados

TN -C UL SN Qo P - I e e e AR
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