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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como problema la siguiente interrogante: ¢Cuéles
son las caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas
laborales en el Exp N°00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Juzgado Civil de Huamanga
del distrito judicial de Ayacucho, 2019?; el objetivo general fue determinar las
caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas laborales
en el Exp. N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Juzgado Civil de Huamanga del
distrito judicial de Ayacucho, 2019; cuyos objetivos especificos se plantearon los
siguientes: Identificar la correcta aplicacion de las normas sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el Exp. N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del
Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019, Describir las
caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas laborales
en el Exp. N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Juzgado Civil de Huamanga del
distrito judicial de Ayacucho, 2019, Evaluar el cumplimiento de plazos del proceso
sobre incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el 00157-2014-0-0501-
JR-LA-02 del Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019. La
investigacion fue de tipo basico puro fundamental; nivel descriptivo; enfoque
cualitativo y el disefio utilizado fue no experimental de corte transversal. La muestra
fue un expediente judicial, escogido en aplicacion del muestreo por conveniencia;
ademas, en la correspondiente etapa de recojo de informacion utilizamos la técnica de
la observacion, asi como, el analisis de contenido; el instrumento utilizado fue una lista
de cotejos. Los resultados revelaron, que de acuerdo a los parametros de valoracion y
operaciones aplicadas en el estudio la “Caracterizacion del proceso sobre

incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp N°00157-2014-0-0501-



JR-LA-02 del Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 20197,

se cumplieron algunos parametros.

Palabras clave: caracterizacion, proceso judicial, incumplimiento de

disposiciones y normas laborales.



ABSTRACT

The present investigation had as a problem the following question: What are the
characteristics of the process on non-compliance with labor provisions and standards
in Exp No. 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 of the Civil Court of Huamanga of the
judicial district of Ayacucho, 2019?; The general objective was to determine the
characteristics of the process on non-compliance with labor provisions and standards
in Exp No. 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 of the Civil Court of Huamanga of the
judicial district of Ayacucho, 2019; whose specific objectives were the following:
Identify the correct application of the rules on non-compliance with labor provisions
and regulations in Exp No. 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 of the Civil Court of
Huamanga of the judicial district of Ayacucho, 2019, Describe the characteristics of
the process on non-compliance with labor provisions and standards in Exp No. 00157-
2014-0-0501-JR-LA-02 of the Civil Court of Huamanga of the judicial district of
Ayacucho, 2019, Evaluate compliance with deadlines of the process on non-
compliance with labor provisions and regulations in Exp No. 00157-2014-0-0501-JR-
LA-02 of the Civil Court of Huamanga of the judicial district of Ayacucho, 2019. The
investigation was of a purely fundamental basic type; descriptive level; qualitative
approach and the design used was non-experimental cross-sectional. The sample was
a judicial file, chosen in application of convenience sampling; Furthermore, in the
corresponding information gathering stage we use the observation technique, as well
as content analysis; the instrument used was a checklist. The results revealed that
according to the evaluation parameters and operations applied in the study, the
“Characterization of the process on non-compliance with labor provisions and
standards in Exp No. 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 of the Civil Court of Huamanga

of the judicial district of Ayacucho, 2019”, some parameters were met.



Keywords: characterization, judicial process, non-compliance with labor

regulations and provisions.
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion contribuye a la realizacion de la linea de
investigacion, porque profundiza el conocimiento sobre incumplimiento de normas
laborales y pago de beneficios sociales, el trabajo de investigacion llevara como titulo
“caracterizacion del proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas
laborales en el Exp. N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Segundo Juzgado Civil de
Huamanga del Distrito de Ayacucho, 2019”.

Cuando se habla de incumplimiento de disposiciones de las normas laborales nos
referimos a la infraccion que realiza la instituciébn o empresa en no otorgar sus
beneficios sociales como vacaciones, gratificaciones, compensacién por tiempo de
servicio, asignacién familiar, etc., que le corresponde al trabajador por parte de la
institucion o empresa.

Ademas, el presente trabajo de investigacion consta con las siguientes partes:
Planeamiento de la Investigacion, Marco Tedrico y Conceptual, Metodologia,
Referencias Bibliografias y Anexos.

Asimismo, en el presente trabajo de investigacion la metodologia seré: el tipo de
investigacion es bésico, pura o fundamental, nivel de investigacion descriptivo de
enfoque cualitativo, disefio de investigacion no experimental o trasversal, en la
poblacion se usarad todos los expedientes sobre incumplimiento de disposiciones y
normas laborales y la muestra es el expediente N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02. En
la reciente investigacion la variable es la caracterizacion del proceso sobre
incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp. N° 00157-2014-0-
0501-JR-LA-02 del segundo juzgado Civil de Huamanga del Distrito de Ayacucho,

2019 y el instrumento sera la guia de observacion.



1.1. PLANEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1.1. Planteamiento del problema

1.1.1.1 Caracterizacion del problema
1.1.1.1.1 Ambito internacional:
En Argentina, (BACIGALUPO, 2003) sefiala:

la Gestion que se maneja dentro de la ley segun el juridico BACIGALUPO
ENRIQUE menciona que, el funcionamiento respecto a la efectividad del plano legal
requiere de un uso racional para la creacion de prohibiciones penales siendo ellos
respetados y sancionables, su uso indiscriminado perjudica de manera global para la
eficiencia que se pretende dentro de una sociedad, pues producira una sobrecarga en
el sistema procesal, con disminucion de sus reales posibilidades operativas y el
problema pasa por un intervalo como la organizacion, calificacion y dotacion personal
materiales de las instituciones estatales encargadas de la persecucion penal y de la
decision final. No se puede pretender un funcionamiento eficiente de la administracion
de justicia penal cuando los encargados de coadyuvar a su eficiencia no se encuentran
convenientemente organizados, ya que es necesario contar con un personal no solo
intelectual sino con ética profesional que poseen cualidades personales, juridicas y

morales necesarias para desempefiar sus roles a plenitud. (P. 49)
Por otro lado (Mayorga, 2001) indica:

En Espafia; tal como se destacaba los reyes de Esparia consideraban a la gestion
dentro de la justicia como uno de los fines principales del Estado. Era logico que
disgregaran al continente americano la misma preocupacion ya que desde los

comienzos de la tarea de conquista y colonizacion se dieran a crear un orden justo que



regulard al amparo del derecho, las relaciones sociales. Basandonos a la historia,
durante las primeras décadas, las cuestiones judiciales vinculadas con el Nuevo Mundo
fueron resueltas por el Consejo de Castilla. En 1519, Carlos V dispuso la formacion
dentro de dicho Consejo del denominado “CONSEJO DE INDIAS” que, tras alcanzar
la categoria Real, comenzd a funcionar en agosto de 1524 (compuesto por un
presidente, cinco consejeros, un fiscal, dos secretarios y otros funcionarios menores).
Los consejeros fueron en aumento con neto predominio de los letrados civiles o
eclesiasticos. Sus funciones eran fundamentalmente de justicia y de gobierno. La
segunda lo convertian en el tribunal supremo de todos los asuntos y conflictos que
suscitaran en América o en Espafia en relacion con el gobierno indiano, en tanto ejercia
el control de todos los tribunales ordinarios que funcionaban en el Nuevo Mundo v,
que tenia jurisdiccién suprema en los conflictos judiciales de mayor relevancia. (P.

107)
Segun (Smulovitz, Urribarri, 2007, 2008) menciona:

La reforma judicial en los Gltimos 20 afios casi en la totalidad de los paises
latinoamericanos llevo a cabo reformas de mayor o menor envergadura en sus sistemas
judiciales, impulsados por presiones de organismos internacionales y en menor medida
de actores locales, estas reformas se concentraron en tres objetivos: fortalecimiento de
la independencia del Poder Judicial, mejoramiento de la eficiencia y disminucion de
las barreras de acceso a los tribunales. En conclusion, puede afirmarse que la tension
entre estas dos formas de analizar el problema explica gran parte de las dificultades
para evaluar su desempefio en la region. Aquellos que analizan a los poderes judiciales
como organizaciones burocraticas que administran derecho entienden que para

evaluarlos alcanza con considerar indicadores de desempefio. Sin embargo, hemos



visto que, a pesar de las creencias consolidadas, la informacion para evaluar dichas
interpretaciones no es comprensiva ni sistematica y en aquellos casos en donde hay
datos los resultados es variado. Por otro lado, aquellos que analizan a los poderes
judiciales como una arena adicional en donde se despliega el conflicto politico
enfatizan la novedad que supone este desplazamiento de la politica a la arena judicial,
la productividad politica que para los actores brinda la realizacion de reclamos
politicos en el lenguaje del derecho y los efectos integradores que para el sistema
politico tiene el hecho de que las demandas sean derivadas, aungque no necesariamente

resueltas, hacia la institucion judicial. (P. 44)
1.1.1.1.2 Ambito nacional:
Segin (NAVARRO Guillermo, 2004) menciona:

Dentro de nuestro territorio peruano resalta el problema estructural sobre la
Administracion de Justicia Eficaz, ya que para ello tiene que ser accesible, predecible,
transparente, expeditiva e imparcial a todos; también requiere de un cambio para
solucionar los problemas que tiene y asi responder a las necesidades de los usuarios de
manera efectiva y acelerada para asi poder recuperar la nombradia de los jueces y de
la Institucion, tal es asi que, en estos tiempos hay un cohibido reconocimiento de los
males que aquejan a la institucion judicial. Es cierto que el sistema judicial abarca a
personas naturales o juridicas como también instituciones publicas y privadas que no
estan en el Poder Judicial como son el Ministerio de Justicia, los colegios de abogados
y las facultades de derecho como los estudiantes; sin embargo, el Poder Judicial tiene
sobre todos ellos un rol vinculante e importante. El descrédito de la Institucion judicial

y las criticas de aquellos que lo conforman es una realidad. Sin embargo, no es correcto



atribuir toda la responsabilidad a este sistema de ley aquellos actuales integrantes del

Poder Judicial. (P. 74)
1.1.1.1.3 Ambito local:

En nuestra region de Ayacucho la poblacion se encuentra inconforme con la
designacion de varios magistrados y jueces. Asimismo, se requiere una reforma y
modernizacion de la administracion de justicia porque existe mucha corrupcion,
entonces, dentro de nuestro territorio mencionamos también sobre la inclusion social
y la formalidad para poder combatir contra la administracion de justicia deficiente, que
como bien se conoce existe la motivacion econémica, no gana quien compite mejor y
respeta las reglas, sino el mas poderoso y el que mejor entiende el sistema, ha esto se
le denomina al mas CORRUPTO, por ello son incentivos para infringir las leyes de

nuestro Estado atentando contra la tranquilidad publica y la competencia justa.

Clara muestra es el caso del juez César Arce se rehuso a responder sobre las
graves denuncias que se encuentran en la OCMA. “Es indignante que se designe a
cualquier juez en una zona como Ayacucho, donde se tiene problemas de remanentes
de terrorismo, narcotréfico y lavado de activos”, menciono el juez César Prado. (Per(

21, 2018, P. 02)
1.1.1.2. Enunciado del problema

¢Cudles son las caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del

Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019?



1.2. Objetivos de la investigacion

1.2.1. Objetivo General

Determinar las caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del

Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019
1.2.2. Objetivo Especifico

Identificar la correcta aplicacién de las normas sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del

Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019

Describir las caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de disposiciones
y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Juzgado Civil de

Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019

Evaluar el cumplimiento de plazos del proceso sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del

Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019
5.3. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion buscara dar a conocer el incumplimiento de los
beneficios laborales de la actividad laboral de los trabajadores, ademas hacer conocer

las leyes primordiales del trabajo como norma general.

(Alvarado) menciona que “el Derecho laboral es un conjunto de normas y
principios que regulan las relaciones entre trabajadores y patrones con el objetivo de
tutelar a todo aquel que preste un servicio subordinado y permitirle vivir en

condiciones dignas”. (p. 53)



Por consiguiente, se determinard las caracteristicas del proceso sobre
incumplimiento de disposiciones de normas laborales mediante la investigacion a
realizar y con la basqueda de informacidn de derecho laboral que se encarga de abordar
el campo juridico relacionado al empleo, cuyo objetivo es el de hacer cumplir las leyes
y normas juridicas relacionados con el trabajo. Bajo esta premisa se encargara de

asegurar el trabajo libre de mutuo acuerdo con un ambiente de respeto y tolerancia.



I1. REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes

2.1.1 Ambito internacional:

Cordero y Corvalan (2010) en Chile, presentaron la memoria para optar el
grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales: “La jurisprudencia en el
procedimiento de tutela de derechos fundamentales en la nueva justicia laboral”; en
su investigacion precisa el objetivo de bases fundamentales para la reforma de la
justicia laboral y previsional, y referente a la metodologia no se encuentra de manera
explicita, pero de manera implicita se puede decir que aplicaron el analisis y el
comentario sobre la jurisprudencia administrativa y judicial sobre los derechos

laborales fundamentales.
En dicha investigacion el autor llego a la siguiente conclusion:

El gran avance que significo en el orden juridico laboral el reconocimiento de
los derechos fundamentales en el ambito laboral, de lo vertical al reconocimiento
horizontal; a través del principio de “vinculacion directa de la constitucion”. Ademas,
la reforma laboral modificé la judicatura laboral con nuevos tribunales de letras del
trabajo y los de cobranza laboral y previsional y posteriormente reformo el
procedimiento laboral, con lo que se crea un nuevo procedimiento ordinario laboral y
el procedimiento de tutela de derechos fundamentales. Es en este procedimiento, ya
que esta sin afectar la carga probatoria, permite aliviar el objeto de la prueba al
trabajador, pues a este le basta solo con presentar indicios de la vulneracion de sus

derechos fundamentales.

Pérez (2013) en su tesis “Indemnizacion por falta de Pago Desnaturalizacion

del Contrato de Trabajo”, para obtener el grado de abogado de la Universidad de



Colombia. El objetivo del autor es determinar la indemnizacion a raiz del anlisis del
Art. 65 del Codigo Sustantivo del Trabajo de Colombia. Utilizando el autor la
metodologia descriptiva, analitica concluyendo en lo siguiente: La indemnizacién
moratoria contenida en el articulo 65 del C.S.T., cumple una doble funcién, de un lado
indemniza el dafio causado al empleado con la mora en el pago de sus prestaciones por
parte del empleador, pero de otra lo conmina a efectuar en tiempo el pago de salarios
y prestaciones al empleado cuando més requiere de dicha puntualidad, esto es al
momento de quedar cesante. A diferencia de ordenamientos juridicos como el
mexicano, donde dicha sancidn se aplica al empleador por haber resultado culpable en
el despido del trabajador o en el motivo de huelga que lo tuvo sin percibir el pago; en
Colombia la sancién cuestiona o reprocha el no pago de salarios y prestaciones en
tiempo, sin importar el origen o la responsabilidad en terminacion del contrato de

trabajo.

Neira y Zolezzi (2011) en su tesis titulada “Lucro cesante laboral y su
reparacion en la responsabilidad por accidentes del trabajo”, en su investigacion el
objetivo fue: establecer los elementos y justificar juridicamente la procedencia y
reparacion del lucro cesante padecido por el trabajador, como consecuencia de un
accidente de trabajo imputable a la infraccion del deber de seguridad que debe observar
todo empleado. La metodologia empleada en el presente trabajo fue, principalmente,

historica, comparativa y descriptiva.
En dicha investigacion llegaron a la siguiente conclusion:

El Cddigo Civil no tiene una definicion general de dafio. Nuestros tribunales al
dafio como la lesién a un interés legitimo y no sélo a un derecho subjetivo, El lucro

cesante, sin definicion legal, se ha entendido como la pérdida de un beneficio futuro,



que habitualmente se percibia, de no haber acaecido el hecho que lo interrumpe,
equivalente a incumplimiento contractual o un ilicito civil; bajo un escenario de normal
curso de los acontecimientos. Los jueces deben considerar dos elementos para poder
establecer la indemnizacion del lucro cesante: 1° la base de calculo o “historia de los
ingresos pasados” y la proyeccion futura o elemento temporal del beneficio que se
pierde. Ese Ultimo es el elemento de mayor complejidad, segun el caso concreto y a

juicio de autores contemporaneos, debe ser estimado prudencialmente por el juez.
2.1.2 Ambito nacional:

En el Pert, Rueda (2011) investigo: “La Inconstitucionalidad Del Contrato
Administrativo de Servicios - CAS”; en su investigacion el objetivo fue: Demostrar la
inconstitucionalidad del contrato administrativo de servicios. Con respecto a la
metodologia, utiliz6 la investigacion académica, recolectando la informacion de base

para el trabajo de analisis critico, riguroso y su contrastacién con la realidad nacional
En dicha investigacion el autor llegé a las siguientes conclusiones:

El régimen laboral de los trabajadores del estado debe ser Gnico y no diverso
de acuerdo al dispuesto en el articulo 40 de la Constitucion Politica del estado, ademas
existen trabajadores del Estado sujetos a un régimen laboral privado (728) lo cual
contraviene la disposicion constitucional antes citada, sin embargo, es de advertir que
los derechos y beneficios laborales acordados en dicho régimen son los mismos que

los que gozan los trabajadores de la actividad privada.

Quispe (2017) presentd la investigacion juridica propositiva, titulada “La
jornada de trabajo del contrato a tiempo parcial en el derecho laboral peruano”,
quien tuvo en cuenta el siguiente objetivo: Establecer, si la regulacion actual del

contrato a tiempo parcial en el Derecho Laboral Peruano, con relacion al ambito de



aplicacion de su jornada de trabajo, se encuentra adecuadamente regulada. Con

respecto a la metodologia utilizé el enfoque cualitativo.
En dicha investigacion, el investigador obtuvo las siguientes conclusiones:

La legislacion laboral peruana no contempla una definicion clara y precisa del
contrato laboral a tiempo parcial, por el contrario, se percibe una definicion débil y
parcial en cuanto al &mbito de aplicacion de su jornada de trabajo, lo cual hemos
considerado que existe un problema de ambigiiedad -propio de la equivocidad de los
textos normativos en el articulo 12 del Decreto Supremo N.° 001-96-TR. De ello
resulta, que si es el legislador es quien dio la regulacion débil y parcial del régimen
laboral a tiempo parcial, sea el mismo legislador quien esta llamado a establecer el
campo de aplicacién de su jornada de trabajo de dicho régimen laboral. El tema de la
jornada de trabajo trasciende largamente su caracter de condicion de trabajo, pues se
ha confirmado que el tiempo de trabajo es considerado como elemento estructural del
contrato de trabajo. Partiendo de esta premisa, podemos mencionar que los textos
normativos y dispositivos legales que regulan jornada de trabajo en el &mbito laboral
peruano, disponen que: i) la jornada ordinaria es de ocho horas diarias o cuarenta y
ocho semanales como méaximo; y ii) se precisa que las jornadas acumulativas o atipicas
deben, en promedio, sujetarse a la jornada ordinaria. Ademas, se tiene que la jornada
de trabajo esta asociada a tres aspectos fundamentales en toda relacion laboral: (a) la
ejecucion misma de la prestacion de servicios, que vendria a ser permanencia del
trabajador en el Empresa; (b) el periodo de temporalidad, que va determinar el tipo o
forma de contrato de trabajo; y finalmente (c) las repercusiones que generara la jornada
de trabajo frente a la remuneracion y en consecuencia frente a los beneficios sociales.

Sin animos de repetir las breves consideraciones realizadas a lo largo del presente



trabajo de investigacion, se quiso demostrar que el tercer parrafo del articulo 4 del
Decreto Supremo N.° 003-97-TR, habla de dos cosas muy concretas: i) la obligacion
que tiene el sector empresarial de celebrar los contratos a tiempo parcial
necesariamente de forma escrita; y por otro lado ii) el contrato a tiempo parcial puede
celebrarse sin limitacion alguna, lo cual podria interpretarse como la posibilidad

irrestricta de un amplio abanico de contratos a tiempo parcial.

Finalmente, a efectos de dar una mejor comprension y descripciéon de las bases
tedricas del contrato laboral a tiempo parcial para el Derecho Laboral Peruano, es
necesario recurrir a tres condiciones minimas: (i) para sus caracteristicas esenciales,
se tendra en cuenta: la jornada reducida, la regularidad y el trabajador a tiempo
completo en situacion comparable; (ii) asimismo, para determinar su jornada de
trabajo, se tendra como limite de comparacion, la jornada habitual, que es aquella
actividad principal de la empresa desarrollado de forma regular o permanente en el
centro de trabajo; y finalmente (iii) para la percepcion de beneficios socio-laborales,

estara inspirada, en el criterio proporcionalidad y equiparacion.

Gonzales (2019) present6 la investigacion exploratoria - descriptiva titulada,
“Calidad de sentencias de primera y segunda instancia sobre incumplimiento de
normas laborales, en el expediente N° 075-2010-L, Del Distrito Judicial De La
Libertad - Julcan. 2019”. La investigacion se realizé utilizando como unidad de
analisis el expediente judicial citado, seleccionado mediante muestreo por
conveniencia. Los resultados revelaron que, de acuerdo a los pardmetros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales, pertinentes establecidos en el estudio, los resultados
revelaron que la calidad de las sentencias en su parte expositiva, considerativa y

resolutiva, pertinentes a la sentencia de primera fueron de rango: muy alta, muy alta y



alta, mientras que, la sentencia de segunda instancia: alta, alta y alta. En conclusion, la
calidad de las sentencias de primera y segunda instancia, fueron de rango muy alta y

alta; respectivamente.
2.1.3 Ambito local:

En Ayacucho, Segun la Direccion Regional de Trabajo y Promocion de Empleo
(DRTPE) investigo “La informalidad y casos mas frecuentes se dan por no colocar a
los trabajadores en planilla, no cumplir con las remuneraciones especiales, ademas de
no establecer vinculos laborales”, su objetivo es: Erradicar el trabajo informal. Con

respecto a la metodologia es cualitativo.
En dicha investigacion el autor llego a la siguiente conclusion:

Més del 60% de empresas que laboran en la region de Ayacucho incumplen
con las leyes laborales, dichas empresas no respetan los derechos laborales de sus
trabajadores, ademas existe irresponsabilidad gen algunas empresas con relacion a las

planillas, pago de remuneraciones y beneficios sociales de sus trabajadores.

2.2. Bases Tedricas de la investigacion
2.2.1. Bases Tebricas Procesales

2.2.1.1 El proceso laboral
2.2.1.1.1. Concepto
Es la sucesion de actos juridicos encaminados a poner fin a un conflicto de
intereses suscitado a causa de las relaciones de trabajo. Para ello, el Estado ha
dispuesto los procedimientos jurisdiccionales pertinentes contemplados en la Nueva
Ley Procesal del Trabajo para la resolucion de estos conflictos en el campo laboral

(Quiroz, 2014).



Puntriano (2010), el proceso laboral surge para resolver los litigios derivados de
una relacion de trabajo, por lo que el ordenamiento procesal laboral tiene naturaleza
igualadora y compensadora esté orientado hacia la obtencion de un equilibrio entre las
partes, igualar las desigualdades, trabajador y empleador.

Bajo esta premisa, debe entenderse al proceso laboral como una relacion juridica
que posee efectos vinculantes para las personas que en él intervienen (demandante,
demandado y juez); siendo el procedimiento, la sucesion de las actuaciones procesales
disefiadas para el fin perseguido, esto es, la resolucion del conflicto de intereses de
naturaleza laboral ocasionado entre las partes. De esta manera, el proceso laboral y el
procedimiento mismo, se orientan en funcion de principios o postulados organizativos,
respectivamente (Arce, 2013).

2.2.1.1.2. Principios

El proceso laboral previsto en la nueva ley procesal del trabajo, se inspira en los
principios de inmediacion, oralidad, concentracion, celeridad, economia procesal y
veracidad (Pefia y Pefia, 2013).

Gamarra (2011) manifiesta que: segun la nueva ley procesal del trabajo, en su
articulo preliminar 1, establece los principios del proceso laboral, a saber:
“inmediacidn, oralidad, concentracion, celeridad, economia procesal y veracidad”.

2.2.1.1.2.1. Principio de inmediacion

Este principio prevé la participacion activa del juez en el proceso, y su vinculacién
directa con las partes procesales y las pruebas aportadas por estas (contacto directo),
ello con la finalidad de escuchar sus posturas e intereses, o investigar de manera directa
la trascendencia de los hechos. Este requisito coadyuva a generar mayor conviccion al

momento de emitir pronunciamiento (Hurtado, 2013)



Los trdmites de las actuaciones procesales deben ser inmediatos, el juez es el Unico
que debe dirigir y conocer todos los actos procesales, debe estar presente en las
audiencias y en la actuacion de pruebas. La nueva ley procesal del trabajo es clara en
que el juez no puede delegar en otras personas la direccion en las audiencias y en la
actuacion de pruebas (Arce, 2013).

2.2.1.1.2.2. Principio de Oralidad

La oralidad como predominante en este nuevo sistema, se ha introducido de
manera expresa este principio en el Articulo I de su Titulo Preliminar (Malca, 2013).

Por otro lado, esto no quiere decir que el proceso sea completamente oral, sino
mas bien, hace referencia a que las formas de los actos procesales son
predominantemente orales, con la finalidad de garantizar o potenciar la inmediacion,
la celeridad, sin que ello signifique perder la imparcialidad y/o eficacia. Contrario a lo
que ocurre con la escritura, que vuelve mas lentos los procedimientos y muchas veces
aleja al juez de los actos procesales (Arce, 2013).

2.2.1.1.2.3. Principio de concentracion

Pretende unificar la actividad procesal, en el menor tiempo posible, evitando
dilaciones y dispersion, en consecuencia, contribuye a la aceleracion del proceso
(Véscovi, 2013).

Busca evitar que el proceso se dilate y pierda su eficacia, difiriendo cualquier
incidencia para ser resuelta con la sentencia. Su contenido se basa en la preclusion de
los actos procesales, para impedir que el proceso retorne a etapas concluidas que, de
ocurrir, afectaria el desarrollo del proceso. No obstante, corresponde al Juez,
determinar qué incidentes pueden ser resueltos con la sentencia, y cuales requieren
pronunciamiento previo (Arce, 2013).

2.2.1.1.2.4. Principio de celeridad



Es una expresion del derecho al debido proceso, que exige el desarrollo de un
proceso sin dilaciones absurdas o arbitrarias. En el nuevo proceso laboral, se
materializa con la reduccion de los plazos, gracias a la incorporacién de nuevos
sistemas de notificacion previstos en el articulo 13 de la nueva ley procesal del trabajo
(Pefia y Pefia, 2013).

Esto indica que los tramites procesales deben realizarse con rapidez. Eso si, la
rapidez no puede ir en detrimento del comportamiento diligente. El juez atiende este
postulado cuando cumple con los términos o plazos dispuestos en la norma procesal
(Arce, 2013).

2.2.1.1.2.5. Principio de economia procesal

La nueva ley procesal del trabajo prevé que el proceso se desarrolle en el menor
ndmero de actos procesales posible. En ese sentido, se destaca, por ejemplo, la
improcedencia de la reconvencion a que se contrae el articulo 19 de la referida ley, con
la finalidad de no extender o dilatar el proceso. O bien, la facultad del juez para
rechazar aquellos hechos o medios de prueba que resulten inoficiosos o impertinentes
para la resolucion del conflicto (Arce, 2013).

2.2.1.1.2.6. Principio de veracidad

Este principio esta relacionado con la conducta de las partes, pues exige de éstas,
un probo comportamiento al momento aportar los hechos en los que fundan sus
pretensiones, debiendo abstenerse de aportar hechos falsos o simulados; asimismo,
prohibe la alegacion de medios de prueba inexistentes o la fabricacion de los mismos.
Constituye la imposicion del principio de buena fe en el actuar de las partes, e incluso
del Juez, a fin de asegurar su imparcialidad (Arce, 2013).

2.2.1.2. El proceso ordinario laboral:



El proceso ordinario laboral, es un tipo de proceso a través del cual se tramitan
todas aquellas causas que asi lo establezca de forma expresa la Nueva Ley Procesal
del Trabajo o normas especificas, o aquellas pretensiones que las leyes no les ha
asignado una via procesal propia, es decir, una buena cantidad de causas se tramitaran

bajo sus pardmetros. (Arévalo, 2016)

Los procesos laborales se van desarrollando de manera secuencial por etapas,
periodos, los cuales se van cerrando de acuerdo a la ejercitacion de los derechos
procesales hasta su conclusién en un fallo que concluye la reclamacion laboral. Los
litigios juridicos cuentan en los procesos ordinarios las maneras especificas y los
tramites mas amplios para su resolucion, siempre que no se encuentre estipulado en un
procedimiento especial para el ejercicio de los actos laborales. Obando y Arévalo

(2016)

Los procesos laborales pueden admitir varias modalidades y una de ellas es la
ordinaria. Se puede confirmar que este caracter ordinario se da en razén de las
justificaciones juridicas materiales de la pretension formulada, es decir, el proceso es
ordinario porque discurre en su estructura basica y ello es asi por la naturaleza de la

pretension incoada. (Avalos, 2011, p. 345)

Se denomina proceso ordinario porque esta concebido en que su configuracién
es la suficiente para que se lleven a cabo las intervenciones procesales
correspondientes; es ordinario porgue se trata del modelo caracteristico y esencial para
el desarrollo de las intervenciones procesales tendientes a dar solucion a los problemas

mas recurrentes del entorno de las relaciones laborales. (Avalos, 2011, p. 264)



Es un proceso tipo por el cual se sustancian las causas que la ley disponga y
aquellos procesos que no tenga via procesal propia, la importancia radica en hecho de

que se tramitan la gran mayoria de pretensiones (Anacleto, 2012).

El proceso ordinario laboral es un proceso complicado en el cual se tramitan en
los pleitos con relacion a cumplir las obligaciones laborales y que los montos son mas

de cincuenta unidades de referencia procesal.
2.2.1.2.1. Etapas del proceso laboral:

Las etapas de un proceso ordinario laboral de acuerdo a la Nueva Ley Procesal
del Trabajo se inician con la demanda; luego se desarrollan las siguientes etapas:
traslado y citacion a audiencia de conciliacion, audiencia de juzgamiento, etapa de
confrontacién de posiciones, etapa de actuacién probatoria y concluye con los alegatos

y sentencia. (Gaceta Juridica, 2018, p. 97)

En el proceso ordinario laboral como cualquier otro proceso judicial se inicia
con la demanda, la cual debe ser derivada al despacho del magistrado para su
conocimiento y estudio, luego pronunciarse si el proceso es declarado admisible o
inadmisible o improcedente, rechazo de plano. Para esto (calificacion) el magistrado
debe tomarse un plazo de 5 dias habiles. Si la demanda es declarada inadmisible, debe
notificarse al demandante, teniendo un plazo de 5 dias habiles para subsanarla. (Gaceta

Juridica, 2018, p. 167)
2.2.1.2.1.1. Traslado de citacion a audiencia de conciliacion

Constatados los requisitos de la demanda, el magistrado emite resolucion

disponiendo:



a) Admision de la demanda; b) La citacion al demandante y al demandado
(partes) a audiencia de conciliacion, en la cual debe establecerse el dia y la hora; entre
el lapso de los veinte (20) y treinta (30) dias habiles siguientes, después de calificacion
de la demanda; y c) El requerimiento al demandado para que acuda a la audiencia de
conciliacidn con el escrito de contestacion y sus respectivos anexos. (Gaceta Juridica,

2018).

La resolucién admisoria de la demanda, al ser comunicada a la parte accionada,
se convierte en un requerimiento, el cual le permite identificar la pretension en su
contra para que asista a la audiencia de conciliacion, establecida por el magistrado,
sefialando el dia y hora, debe suceder en el plazo de entre veinte y treinta dias habiles,

después de la fecha de calificacion de la demanda. (Arévalo, 2016)

La resolucion admisoria, es el inicio de la demanda porque cumple con los
requisitos normados en el codigo civil, articulos 424° y 425°; asi como en la Nueva
Ley Procesal del Trabajo, articulos 16° y17°; si no cumple con los requisitos no se

admite la demanda.
2.2.1.2.1.2. Audiencia de conciliacién

De acuerdo al articulo 43° de la Nueva Ley Procesal del Trabajo, manifiesta

que la audiencia de conciliacion se realiza de la forma siguiente:

a) Se inicia con la presentacion e identificacion de cada una de las
partes, sus representantes o sus abogados. Cuando el demandante no asiste, el
demandado puede contestar la demanda; si el demandado no concurre es declarado en
rebeldia. Si ambos no concurren el juez declara por concluido el proceso, si en un plazo
de 30 dias calendarios no solicitan nueva audiencia. b) El magistrado invita a las partes

a conciliar, que lo pueden prorrogar hasta en un plazo de un mes. Si acuerdan conciliar



de manera parcial o total, sobre el litigio, y es méas se ponen de acuerdo para cumplir
con las prestaciones acordadas, el magistrado emite su resolucion con calidad de cosa
juzgada y en su defecto en un plazo de 5 dias habiles siguientes, se ordena el pago. ¢)
Si es que no se ha solucionado el conflicto o se han puesto de acuerdo de manera
parcial, el magistrado tiene que precisar las pretensiones materia de juicio. El
demandado tiene que presentar la contestacion de la demanda con sus respectivos
anexos y al mismo tiempo se notifica al demandante con una copia. Aqui se fija el dia
y la hora de la audiencia de juzgamiento, que debe ser programada dentro del plazo de

30 dias hébiles siguientes. (Arévalo, 2016)

La audiencia conciliatoria es cuando el demandante y el demandado se ponen
de acuerdo en la solucion del conflicto como solucién del problema se da mediante

una conciliacion y el juez emite una resolucion dando por concluido el problema.
2.2.1.2.1.3. Audiencia de juzgamiento
Segun el articulo 44° de la Nueva Ley Procesal Laboral, expresa:

Esta etapa concentra las etapas de confrontacién de posiciones, actuacion
probatoria y los alegatos y sentencia. Se inicia con la presentacion de las partes o sus
representantes y sus abogados. En caso que ninguna de las partes asista, el magistrado
declara por concluido el proceso, si en el plazo de 30 dias calendarios, ninguna de las

partes solicitard una nueva audiencia. Jurista Editores (2018).

Se llega a la etapa del juzgamiento, cuando en la etapa de conciliacion no se
Ilega a un acuerdo sobre el litigio, en esta etapa se tiene que exponer cada uno su

posicion y sustentar los medios probatorios y después el juez da la sentencia.

2.2.1.2.1.4. Etapa de confrontacion de posiciones



Conforme el articulo 45° de la Nueva Ley Procesal del Trabajo, manifiesta:

Aqui los abogados de ambas partes sustentan sus posiciones. La parte
demandante sustenta las pretensiones reclamadas en base a los hechos y anticipando
los medios probatorios con los que sustentara su teoria del caso. Y la parte demandada
de igual manera sustenta su teoria en base a razones procesales o de fondo que refutan

las pretensiones de la parte demandante. (Jurista Editores, 2018)
2.2.1.2.1.5. Etapa de actuacion probatoria

Acorde con el articulo 46° de la Nueva Ley Procesal del Trabajo, la etapa

probatoria se desarrolla del siguiente modo:

a) El magistrado da a conocer los hechos que no necesitan de medios
probatorios y los medios probatorios que estan por demas. b) EI magistrado da a
conocer las pruebas admitidas, respecto a los hechos que necesitan ser probados c¢) Las
partes solamente proponen cuestiones probatorias relacionadas con las pruebas
admitidas. EI magistrado acepto la admision si las pruebas son actuadas en esta etapa.
d) Todos los medios probatorios admitidos se actlan, asimismo se incluye las
cuestiones probatorias, iniciandose con las presentadas por el demandante y luego por
el demandado. e) La actuacion probatoria debe culminar en el dia planificado; sin
embargo, si no se ha agotado se continua en un plazo no mayor a cinco dias habiles

siguientes (Jurista Editores, 2018)
2.2.1.2.1.6. Etapa de alegatos y sentencia
Segun lo establecido por el articulo 47° de la Nueva Ley Procesal del Trabajo:

Es la etapa que pone fin a un litigio. Los letrados presentan de manera oral sus

alegatos. Una vez concluidos estos, el magistrado en un lapso de 60 minutos emite su



fallo, dando a conocer a las partes. Por otro lado, da a conocer el dia y la hora que
seran notificadas las partes, dentro de 5 dias habiles siguientes; pero también por la
complejidad del caso el magistrado puede prorrogar por 5 dias habiles siguientes el

fallo de su sentencia. (Jurista Editores, 2018)
2.2.1.2.2. Las pretensiones

La pretensidn, es el objeto del proceso, declaracion de la voluntad de la ley que
reclama la persona ante el juez, y que, es por lo que emplaza al adversario. En realidad,
se esta frente a la reclamacién de un derecho y a la tutela juridica; la pretension es en
si, el contenido de la accion y como tal no se dirige contra el estado sino contra el

demandado por no haber cumplido con alguna obligacién (Hurtado, 2009).
2.2.1.2.2.1. Pretensiones que se tramitan

Conforme el articulo 2 inciso 1 de la nueva Ley Procesal de Trabajo N° 29497
se tramitan todas las pretensiones relativas a la proyeccién d derechos individuales,
plurales o colectivos originadas con ocasion de la prestacion personal de servicios de
naturaleza laboral, formativa o cooperativista, referidas a aspectos sustanciales o
conexos incluso previos o posteriores a la prestacion efectiva de los servicios

(Congreso de la Republica, 2010).

Por su parte Anacleto (2012) refiere que se encuentran incluidas las siguientes:
a) el nacimiento, desarrollo y extincion de la prestacion personal de servicios asi como
los actos juridicos, b) la responsabilidad por dafio patrimonial o Extrapatrimonial, ¢)
los actos de discriminacion en el acceso, ejecucion y extincion de la relacion laboral,
d) el cese de los actos de hostilidad del empleador, €) enfermedades profesionales, f)
la impugnacion de los reglamentos, g) conflictos sindicales, h) el cumplimiento de

obligaciones generados en ocasion de la prestacion personal, i) el cumplimiento de



prestaciones de salud, j) el sistema privado de pensiones, k) nulidad de cosa juzgada,

) aquellas pretensiones que juez considere deben ser ventiladas en esta via.
2.2.1.2.2.2. Pretensiones en el proceso examinado

Las pretensiones materia de juicio determinadas fueron: a) Determinar si al
actor le corresponde pago de reintegro por incremento de remuneracion dispuesto por
D. Ley N° 25891, desde enero de 1993 hasta agosto de 1997, y pago de los beneficios
colaterales derivados de pactos colectivos. b) Determinar si al actor le corresponde
pago de incremento de remuneracion dispuesto por D. Ley N° 25891, desde septiembre
de 1997 hasta marzo de 2006 por los beneficios colaterales derivados de pactos
colectivos. ¢) Determinar si al actor le corresponde el pago de intereses legales, costos

y costas del proceso (expediente N° 01927 -2010-0-1601-JR-LA-01).
2.2.1.3. La prueba

El proceso ordinario laboral, es un tipo de proceso a través del cual se tramitan

todas aquellas causas

Es la comprobacion judicial que la ley establece para determinar la verdad o
falsedad de los hechos propuestos por las partes (Asociacién Peruana de Investigacion

de Ciencias Juridicas, 2010).

En tal sentido, Pérez (citado por Toyama y Huaman, 2010) sostiene que en los
procesos laborales el trabajador debe realizar actividad probatoria, que permita
establecer una cierta presuncion sobre la existencia de la alegada discriminacion o

lesion de un derecho fundamental.

2.2.1.3.1. Carga de la prueba



Pasco (2015) La carga de la prueba corresponda a quien afirma los hechos que
configuran su pretension, la nueva ley procesal labora refiere que le incumbe al
demandado que sea sefialado como empleador probar el pago, el cumplimiento de las
normas legales, el cumplimiento de sus obligaciones contractuales; su extension o
inexigibilidad; la existencia de un motivo razonable distinto al hecho lesivo alegado;

y el estado del vinculo laboral y la causa del despido.
2.2.1.3.2. Sistema de valorizacion

Segln Gonzalez (2014) existen tres sistemas de apreciacion o valoracion de la
prueba judicial: a) el sistema de la prueba legal o tasada: es aquel en el que el legislador
sefiala la valoracién que se debe dar a cada medio probatorio, sin que importe el grado
de conviccion que tenga el juez al respecto, b) sistema de la libre apreciacion o libre
conviccion: en este sistema, el juez no necesariamente apoya su razonamiento en la
prueba, sino que se vale de su apreciacion para encontrar la conviccion que le genera
la prueba de autos, ¢) sistema de la sana critica: o sistema de apreciacion razonada, que
implica que todos los medios de prueba deben ser valorados por el juez, de manera

conjunta y en apreciacion razonada

2.2.1.3.3. Tipos

2.2.1.3.3.1. Documentales

Es cualquier cosa que sea susceptible de ser percibida por la vista y/o el oido,
siempre que sirva por si misma para ilustrar o comprobar, la existencia de un hecho o
la exteriorizacion de un acto humano (Cardozo, 2014).

Es todo aquello susceptible de representar una manifestacion del pensamiento.
Bajo esa premisa, se entiende por documentos no solo a los que contienen signos de

escritura, sino también a aquellos que tengan la misma aptitud representativa, tales



como los hitos, los planos, las marcas, contrasefias, mapas, fotografias, peliculas
cinematograficas, entre otros (Palacio, 2015).

2.2.1.3.3.2. Clases

El procedimiento laboral no distingue entre los distintos tipos de documentos
y como tal, se refiere a ellos de manera genérica como prueba instrumental. A su vez,
el resto de documentos, tales como las fotografias, grabaciones fonograficas o videos,
son considerados como prueba documental (Alvarez, 2010).

2.2.1.4. La sentencia

Existen diversos conceptos de sentencia, aqui se presentan algunos:

El acto juridico procesal emitido por el magistrado y consignado en un
documento publico, mediante el cual ejerce su poder-deber jurisdiccional, declarando
el derecho de las partes, aplicando la norma legal al caso concreto a la que previamente
ha estudiado los hechos alegados y probados por las partes, creando una norma
individual que regulara las relaciones reciprocas de los litigantes, concluyendo el
proceso e impidiendo que se reitere en el futuro. (Castillo y Sdnchez, 2014, p. 240)

Castillo y Sanchez (2014) “La Sentencia definitiva es la decision del érgano
judicial, donde se demuestre que se han agotado las etapas de iniciacion y desarrollo
del proceso, o ha llegado el momento de decidir actuar o denegar sobre la pretensién
o0 peticion extra contenciosa que fue objeto del proceso”. (p. 234)

Es el producto de un proceso dialéctico en concordancia con las normas
establecidas en la Ley y exterioriza una decision jurisdiccional mediante el cual el
magistrado procede al restablecimiento de los hechos, estudia las declaraciones,
analiza los documentos, aplicando para ello su apreciacion razonada o las reglas de la
sana critica, a fin de comprobar la existencia o inexistencia de los hechos invocados

por las partes. (Arévalo, 2016, p. 125)



La sentencia es la resolucion emitida por el magistrado que pone fin a un litigio,
después de haber analizado las pretensiones de las partes en conflicto, los medios
probatorios, la normatividad, la doctrina y la jurisprudencia; aplicando las maximas de
la experiencia y la sana critica, por ende, la sentencia es un producto de un conjunto
de actos procesales que el magistrado ha desarrollado convenientemente durante el
desarrollo del proceso.

2.2.1.4.1. Estructura de la sentencia

2.2.1.4.1.1. Expositiva

Consistente en la exposicion sucinta y sucesiva de todo lo ocurrido durante la
secuela del proceso, es decir, es la exposicion recapitulada de lo que contiene el
proceso o de las cuestiones que constituyen el objeto de la pretension o pretensiones
controvertidas. (Gonzalez, 2014, p. 602)

Céardenas (2008) menciona que “la parte expositiva contiene la narracion
precisa, continua y cronoldgica de los principales actuados en el proceso, desde el
inicio de interposicion de la demanda hasta el momento previo de la sentencia”.

2.2.1.4.1.2. Considerativa

Esta es la mas importante, a la cual atribuimos ser la columna vertebral de la
sentencia. Es aqui donde el juez debe hacer gala de su cultura juridica y capacidad de
ponderacion y razonabilidad en la apreciacion de la prueba y en cuanto a la critica y
valoracion de los hechos controvertidos, probados o no por los justiciables, asi como
una correcta interpretacion de la norma juridica material y su debida aplicacion en el
caso concreto. (Gonzélez, 2014, p. 602)

Es aquello donde se sittuan los fundamentos que el juez sustrae y que a su vez
constituye el sustento de su decision. Asimismo, el magistrado evalta los hechos

alegados y probados por las partes en conflicto, analizando a aquellos de mayor interés



en el proceso, por ello no se encuentra una decision jurisdiccional alguna en la que el
juez detalle cada uno de los medios probatorios (Rioja, 2017).

2.2.1.4.1.3. Resolutiva

(Fallo, del latin fallar) “La parte resolutiva debera contener decision expresa y
clara sobre cada una de las pretensiones de la demanda”. Aqui el petitorio de la
demanda tiene observancia in strictu, es decir, la parte decisoria de la sentencia debe
estar cefiida a las pretensiones cuya tutela juridica pidio el actor. El juez debe evitar
que haya pronunciamiento ultra, extra o citra petita. (Gonzélez, 2014, p. 603-604)

Como se aprecia la resolucion tiene tres partes bien definidas la parte
expositiva, la parte considerativa y la parte resolutiva, las cuales tiene un orden ldgico
en la exposicion de ideas sobre un determinado litigio, estas son alimentadas no
solamente por las normas juridicas, doctrinarias y jurisprudenciales, sino por la cultura
juridica del juez, la cultura juridica de los abogados de las partes.

2.2.1.4.2. La motivacion de la sentencia

La motivacion de la sentencia es la garantia que la distraccion de justicia le
otorga a los justiciables, asimismo la motivacidn constituye un examen minucioso de
los medios probatorio y de las actuaciones procesales, como también implica
pronunciarse sobre el sustento juridico amparado en la norma para que al término del
proceso este razonamiento el juez logre interpretarlo (Rioja, 2017).

Hurtado (2014) sostiene que “la motivacion de la sentencia pertenece a la
justificacion que el juez realiza respecto a su decision, quiere decir, que precisara las
razones provenientes de los hechos de la norma juridica, de tal forma esto sirve para
que las partes del proceso tengan conocimiento de los motivos del cual el juez tomd
una decision”.

2.2.1.4.2.1. La motivacion en materia laboral



Prevista en el articulo 31 de la NLPT, es un derecho constitucional inherente
al debido proceso que, de conformidad con el articulo 139 de la Constitucion Politica
del Estado, establece el deber de los jueces de motivar las resoluciones judiciales en
todas las instancias, con excepcion de las resoluciones de mero trdmite (decretos)
(Pefia y Pefia, 2013).

2.2.1.5. Los medios impugnatorios

Los medios impugnatorios son recursos gque interpone una de las partes o las
dos involucrados en un proceso judicial para se revoque, modifique, o la nulidad de un
acto procesal; estos medios impugnatorios son: la reposicion, la apelacién, la casacion
y la queja, al respecto el Codigo Procesal Civil dice: “Mediante los medios
impugnatorios las partes o terceros legitimados solicitan que se revoque, modifique o
anule, total o parcialmente, el acto procesal supuestamente afectado por vicio o error”.
(Jurista Editores, 2018, p. 165)

Son aquellos actos procesales por parte de los justiciables dirigidos a obtener
un nuevo examen, total o limitado a determinados extremos, y también un nuevo
proveimiento acerca de una resolucién judicial que el impugnador no estima apegada
al derecho, en el fondo o en la forma, en cuanto a la fijacion de los hechos (Alcala y
Castillo, 2014).

Son instrumentos legales puestos a disposicién de las partes y destinados a
atacar una resolucion judicial, para promover su reforma o su anulacion (Aguila,
2014).

2.2.1.5.1. Requisitos

Hinostroza (2017) opina que son las siguientes: a) existencia de una resolucion
judicial previa, b) la resolucion judicial no tenga la calidad de cosa juzgada, c) que el

recurrente integre la relacion juridica procesal d) la existencia de gravamen o perjuicio,



e) la observancia del plazo para recurrir, f) la competencia del 6rgano que emitio la
resolucion cuestionada, g) la adecuacion del recurso, h) la fundamentacion , i) el pago
de la tasa judicial correspondiente (en el proceso contencioso administrativo no se
acompafa tasa judicial) y j) que no se haya interpuesto otro recurso contra la resolucion
impugnada.

2.2.1.5.1. Clases de medios impugnatorios

En este caso hablaremos de los siguientes medios impugnatorios: los remedios
y los recursos.

2.2.1.5.1.1. Los remedios

Los remedios se basan en la legislacion, y son formulados por las partes de
acuerdo al agravio no contenidas en las resoluciones emitidas; esta idea es corroborada
con la idea que plante6 Arévalo:

Los remedios son planteados por las partes en el proceso o terceros legitimados
que se consideren perjudicados por acciones procesales no contenidas en resoluciones.
Se interpone en los casos taxativamente indicados en el Cadigo Procesal Civil y dentro
del tercer dia de conocido el perjuicio, salvo disposicion legal distinta. Los remedios
principales son las oposiciones y las nulidades. (Arévalo, 2016, p. 257)

En el primer pérrafo, articulo 356°, del Codigo Procesal Civil, expresa:

Los remedios pueden plantearse por quien se considere perjudicado por
acciones procesales no contenidas en las resoluciones. La oposiciéon y los demas
remedios so6lo se interponen en los casos expresamente previstos en este Codigo y
dentro del tercer dia de conocido el perjuicio, salvo disposicion legal diferente. (Jurista

Editores, 2018, p. 241)



Los remedios més conocidos son la oposicion y las nulidades, plateados por
cualquiera de las partes, en un determinado plazo de acuerdo a ley, sobre asuntos no
contenidos en las resoluciones emitidas por el magistrado.

2.2.1.5.1.2. Los recursos

Los recursos son medios impugnatorios que se presentan ante la misma
autoridad que decidié sobre el acto resolutivo, para que lo eleve al inmediato superior,
para que con mejor criterio lo resuelva de acuerdo a ley y en dentro de los plazos
establecidos. Los recursos son medios impugnatorios mediante los cuales se busca que
el propio magistrado o una instancia superior revisen una resolucion judicial cuyo
propdsito, es modificarla, revocarla o declararla nula. Se busca emendar los errores
de fondo o vicios de forma en que se incurrieron al dictarla. (Arévalo, 2016, p.34)

Segln el segundo péarrafo del articulo 356° del Cédigo Procesal Civil, con
respecto a los recursos dice: “Los recursos pueden formularse por cualquiera de las
partes que se considere vulnerados sus derechos con una resolucién o parte de ella,
para que posteriormente se reevalle el proceso, se subsane el vicio o error alegado”.
(Jurista Editores, 2018, p. 175)

Los recursos son medios impugnatorios que permiten la reclamacion ante el
magistrado que se pronuncié sobre los fallos judiciales en primera instancia, para que
esté lo eleve al colegiado superior para que reexamine y tenga un mejor criterio al
pronunciarse, porque se presume que se han vulnerado derechos a una o ambas partes.

2.2.1.6. Apelacion

La apelacion constituye el mas importante recurso de los ordinarios, teniendo
por fin la revision por el 6rgano judicial superior de la sentencia o auto del inferior.

Etimol6gicamente la palabra apelacion deriva de la voz latina appellatio que

quiere decir citacion o llamamiento y cuya raiz es apello, appellare, habiendo



conservado dicho origen en la mayoria de los idiomas. Asi, en francés se dice appel
en ingles appeal, en italiano apello, en aleméan appellation, en portugués apellacao.

Segun Costa (1990) asevera que la apelacion es: “remedio procesal que tiene
por objeto el control de la funcion judicial y se funda en una aspiracion de mejor
justicia, remedio por el cual se faculta al litigante agraviado por una sentencia o
interlocutoria a requerir un nuevo pronunciamiento de un tribunal jerarquicamente
superior para que, con el material reunido en primera instancia y el que
restringidamente se aporte en la alzada, examine en todo o en parte la decision
impugnada como erréneamente por falsa apreciacion de los hechos o equivocada
aplicacion o interpretacion del derecho y la reforme o revoque en la medida de lo
solicitado. (p. 40)

La apelacion (appellatio o provocatio), entendida como un medio para obtener
un nuevo pronunciamiento sobre una situacion ya juzgada y definida por una sentencia
valida, es una creacion de la praxis procesal de la edad del principado. Ella presupone
una situacion constitucional, una organizacion jerarquica y formas de procedimiento

gue en Roma comenzaron a delinearse solo con Augusto. (Orestano, 1958, p. 708)

2.2.2. Bases Tedricas Sustantivas

2.2.2.1 El trabajo:
2.2.2.1.1. Concepto

La palabra trabajo proviene del latin tripaliare, y esta a su vez de tripalium, que
era una especie de yugo para azotar a los esclavos en el Imperio Romano, con el paso
del tiempo y el uso de la palabra se amplio para referirse a una actividad que causara
dolor fisico y se asocié al trabajo en el campo, pero su uso se extendié a otras

actividades humanas. El trabajo es el conjunto de actividades que son realizadas con



el objetivo de alcanzar una meta, solucionar un problema o producir bienes y servicios

para atender las necesidades humanas.

El trabajo es la actividad humana fundamental para la vida y estad encaminada
a la utilizacién o transformacién de las fuerzas naturales y a la consecucién de bienes
y servicios. El trabajo es, en su sentido mas amplio, una manifestacion de la capacidad
creadora del hombre, en cuya virtud este transforma las cosas y confiere un valor, del

bien que antes carecia, a la materia a que aplica su actividad (Garcia, 1975, pag. 45)

El Tribunal Constitucional, en el Exp. 008-2005-Al/TC, define el trabajo: como
“la aplicacion de las fuerzas humanas, en su plexo espiritual y material, para la
produccion de algo uatil. En ese contexto, implica la accion del hombre, sus facultades

morales, intelectuales y fisicas, en aras de producir un bien, generar un servicio”. (p.

23)
2.2.2.2. Teorias del trabajo:

Para Hegel. Todo desarrollo es dialéctico, la negacion se revela para la
superacion donde la contradiccion queda suprimida siendo el devenir el lugar de toda
contradiccion. El proceso de trabajo se desarrolla a partir de un rompimiento del que
nace la contradiccién y la necesidad. En el paso de lo ideal a lo racional se marca el
paso del individuo a la sociedad civil; gracias a la actividad profesional, se adecua el

hombre al trabajo, adecuacion que es sumision y aceptacion.

Para Aristdteles. EI hombre busca la felicidad, que solo puede hallarse en la

actividad del pensamiento, que no es afin con el trabajo, el cual es degradante.

La Escuela Cléasica Inglesa. Los Principales exponentes son Bacon, padre de la

filosofia experimental, y Hobbes. El primero sitda la ciencia y la técnica en el centro



de su reflexién. El segundo describe la vida social donde “el hombre es un lobo para

el hombre™.

Para Adam Smith. El trabajo como productor de riqueza. Al formular la teoria
del valor-trabajo, presenta al trabajo como fuente Unica del valor de cambio del

producto y al trabajador como una mercancia.

Proudhon. Fil6sofo y sociélogo. Considera que la situacion del trabajador en la
sociedad parte de un “error de cuenta”. El propietario de la compafiia se queda con el
excedente del valor producido por el trabajo colectivo. Propone la creacion de un
banco del pueblo, en el que los trabajadores intercambien productos y obtengan

créditos, de tal forma que se independicen de la coaccidn del empresario
2.2.2.2.1. Teoria del valor trabajo

La teoria del valor del trabajo es una teoria de economia heterodoxa que
considera que el valor de un bien o servicio esta determinado por la cantidad de trabajo
socialmente necesario para producirlo, en lugar de por la utilidad que le encuentre el
propietario. Es una de las teorias formuladas por los economistas clasicos ingleses
como Adam Smith o David Ricardo, y posteriormente retomada en la economia
anarquista, este concepto estd generalmente asociado con la critica a la economia

politica dada por Karl Marx.

Adam Smith entendia que el trabajo era la calidad de medida exacta para
cuantificar el valor del bien producido. Para él, el valor era la cantidad de trabajo que
uno podia recibir a cambio de su mercancia. Los bienes economicos podian aumentar
de valor en el mercado, pero lo que siempre permanece invariable es el trabajo, o sea
el desgaste de energias fisica e intelectual del trabajador para producirlos, siendo

entonces el trabajo el patron definitivo e invariable del valor. Se trata de la teoria del



valor comandado o adquirido. Aunque no era el factor determinante de los precios,
estos oscilaban hacia su precio de produccion gracias al juego de la oferta y la

demanda.
2.2.2.3. El derecho al trabajo:

El trabajo es una de las actividades humanas que mayor importancia ha
merecido en todos los tiempos, pues precisamente constituye un factor decisivo en el
proceso de evolucion del ser humano, asi como en la transformacion y desarrollo de
todas las sociedades, pues la forma de relacion de trabajo resulta determinante en el
grado de contradiccion de la lucha de clases, ademas es la actividad que ha dado lugar
a la existencia y provisiéon de bienes y servicios, que han permitido el desarrollo y
esplendor de las diferentes civilizaciones. En el plano individual, el trabajo constituye
también la actividad primordial de la persona, pues a través de él, se logran los recursos
necesarios para el sustento del trabajador y su familia, para la satisfaccion de las
necesidades primarias de alimentacion, vivienda, vestuario, salud, educacion, acceso

a los servicios basicos, principalmente.

Es por esto, que desde los primeros tiempos de la existencia del Estado, este se
preocupd de regular las relaciones de trabajo, aunque con ventajas que solamente se
reflejaban para con los esclavistas, cuestion que sin embargo ha evolucionado
sustancialmente hasta llegar a las modernas relaciones de trabajo que se observan en
la actualidad, donde se busca lograr los maximos niveles de conciliacion entre los
intereses de trabajadores y patronos, a traves de una normatividad juridica, que aunque
sea en la forma se declara protectora de los derechos de los trabajadores, aunque en el
fondo, es eminentemente favorable a los intereses de los empleadores, que como es

facil suponer, son elementos de la clase dominante que ejerce tradicionalmente el



poder politico del Estado. Entonces, se ha dado en llamar “Derecho del Trabajo” a
todo el conjunto de normas juridicas destinadas a regular la relacion laboral y proteger

los derechos de los trabajadores.

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, con respecto al
trabajo, menciona lo siguiente: "sin discrepancias importantes” el "travail" (francés e
italiano) y el "trabalho” (portugués) deriva de incuestionables voces latinas, con la idea
de sujecion y de penoso. Para unos proviene de trabs, trabis = traba; por el trabajo es
la traba o sujecion del hombre. Para la Academia Espafiola, el origen es también latino:
detripalium, aparato para sujetar las caballerias, voz formada de tripalis, algo de tres

palos.

Por parte Bustamante (1992) menciona que “el derecho al trabajo se dirige a
promocionar el empleo de quienes no lo tienen, acceder a un puesto de trabajo y
asegurar el mantenimiento del empleo de los que ya lo poseen”. El afio 1848, con
ocasion de la revolucion de febrero en Francia, histéricamente por primera vez se
enuncia el derecho al trabajo, como parte de las demandas del movimiento de
trabajadores. EI gobierno provisional francés, el 25 de febrero de 1848, mediante una

proclama reconocio el derecho al trabajo (p. 796)

Tomaya (2013) sefiala que “el derecho al trabajo ha tenido una interpretacion
constitucional que ha evolucionado notablemente, a tal punto que es, seguramente, el
derecho que suele ser mas utilizado por el Tribunal Constitucional en las sentencias de

amparo laborales” (p. 708)

Segun Torre (2002) define el trabajo como: “El esfuerzo humano, fisico o
intelectual, aplicado a la produccion u obtencion de la riqueza”. Toda actividad

susceptible de valoracion economica por la tarea, el tiempo o el rendimiento.



Ocupacion de conveniencia social o individual, dentro de la licitud. Obra. Labor.
Tarea. Faena. Empleo, puesto, destino. Cargo, oficio, profesion. Solicitud, intento,
proposito. Desvelo, cuidado. Dificultad, inconvenientes, obstaculo. Perjuicio,
molestia. Penalidad, hecho desfavorable o desgraciado. Operacién de méaquina,
aparato, utensilio o herramienta aplicada a un fin. Resultado contrario a su eficacia o
solidez, proveniente del esfuerzo o de la accion de un vehiculo, mecanismo u otro

cuerpo sujeto a iguales efectos fisicos. (p. 37)

Los conceptos de mayor interés para el Derecho y campos afines, debe
ampliarse con el concepto del trabajo en dos aspectos de complicada separacion: el
economico Yy el laboral. Todo hombre, por la ley propia de la naturaleza, que sélo
limitadamente y en pueblos indolentes, con necesidades minimas o de natural
fertilidad, brinda productos bastantes sin esfuerzo humano, ha de trabajar para obtener
la subsistencia; y aunque la maquina obra al fin del trabajo intelectual de quien la
concibe y mejora y del material del que fabrica, alivia en buena parte cuanto de penoso
tenia el trabajo antiguamente, no podra eliminarse por complejo; puesto que, a mas de
esas imprescindibles tareas de hacer las maquinas, esta la de ponerlas en actividad,
cuidarlas y repararles; aparte de la eterna incognita, de conocimiento imposible, que
pende sobre el mundo y la aplicacion de las fuerzas del hombre para dirigirlo y

aprovecharlo.

Barcia (2004) establece: “el trabajo es la profesion universal del hombre; pues,
aquel constituye el empleo natural de nuestras fuerzas y aptitudes; en su consecuencia,
trabaja el sabio, trabaja el ignorante, trabaja el rico, trabaja el pobre. Se percibe en esa
perspectiva una identidad tal entre trabajo y vida, que permitiria concluir que hasta el

indolente trabaja; puesto que respira, se alimenta y duerme”. (p. 243)



En mi criterio, el trabajo fundamenta todo trabajo humano desarrollado en
beneficio de la produccion de bienes o servicios destinados a satisfacer sus propias
necesidades o de la sociedad. Este trabajo estipula su forma de vida y tiende a mejorar
las habilidades de la persona en un determinado oficio, recibiendo a cambio una

remuneracion o sueldo que permite al trabajador satisfacer sus necesidades basicas.

En cuanto al derecho del trabajo, me permito expresar algunos conceptos que
se dan en la rama del derecho y analizar la naturaleza del derecho del trabajo, asimismo

definir la naturaleza de la misma.
2.2.2.4 El contrato de trabajo:

Segln Tomaya (2015) define “El contrato de trabajo viene a ser un acuerdo de
voluntades (acto juridico) entre un empleado con un empleador para que realice
actividades prestando servicios de manera personal y subordinados bajo una relacion
de ajenidad. El acto sera escrito o verbal, tacito o expreso, reconocido o simulado por

las partes”. (p. 68)

Segln Francia (2015) Es el acuerdo legal adoptado entre el trabajador y el
empleador, por el que se vinculan mutuamente, estableciendo los términos y las
condiciones de la relacién de trabajo, asi como los derechos y las obligaciones que de

ella deriven.

Por su parte Tomaya (2015) menciona que, “el contrato de trabajo supone la
existencia de una relacion juridica que se caracteriza por la presencia de tres elementos
substanciales, los cuales son: la prestacion personal del servicio, la dependencia o
subordinacion del trabajador al empleador y el pago de una remuneracion periodica,

destacando el segundo elemento que es el que lo distingue sobre todo de los contratos



civiles de prestacion de servicios y el contrato comercial de comision mercantil”. (P.

66)

Se muestra que en los contratos de trabajo existe una relacion juridica, al existir
voluntad de ambas partes y se originen los tres elementos primordiales, como el
servicio prestado, el sueldo y el mandato del empleador al trabajador regido por los

principios y normas laborales.

La disposicion antes citada de nuestro Codigo Civil, corresponde més bien a la
definicién de la obligacién que a la del contrato, porque la obligacion es un vinculo
juridico que coloca a una persona determinada en la necesidad de dar, hacer o no hacer
una cosa con respecto a otra persona también determinada. La obligacion es el efecto;
el contrato la causa. Del contrato nace este vinculo juridico que coloca al deudor en la
necesidad de dar, hacer o no hacer una cosa. De manera, que es en el contrato, que el
individuo se obliga a dar, hacer o no hacer una cosa. Considero lo6gico y natural que la
obligacién es precisamente un efecto del contrato, pues es el &mbito de éste donde se
produce la declaracién formal de voluntad por parte de un sujeto con capacidad de
obligarse, y ello precisamente es lo que produce la obligacion. Sin embargo, esto no
significa que el contrato sea el Unico medio generador de obligaciones, pues como bien
sabemos, la obligacion también nace de la ley, o como efecto de la responsabilidad,

nacida también de un marco juridico, atribuida al autor de un delito o de un cuasidelito.
2.2.2.5. Elementos del contrato de trabajo:

Se pueden apreciar que los elementos esenciales de un contrato de trabajo, son

la prestacion personal del servicio, la remuneracion y la subordinacion.

Tomaya (2015) menciona que:



a  La prestacion de servicios, viene a ser el servicio personalisimo que
brinda el trabajador a un empleador de manera concreta y directa, sin poder ser
delegado a un tercero. b) La remuneracion, es el segundo elemento de un contrato de
trabajo, que constituye el deber del empleador de retribuir al trabajador como
contraprestacion de los servicios prestados, que de manera general se da en dinero, a
cambio de la actividad que realiza. Por lo tanto, el contrato de trabajo, es oneroso. c)
La subordinacion, mediante este elemento se demuestra la existencia del vinculo
laboral, constituyéndose en el matiz diferencial entre contrato de trabajo y uno de
locacion de servicios. Porque en ambos se aprecia que existe la prestacion del servicio

y la remuneracién. (p. 67)

Los elementos principales de un contrato es el servicio prestado personalmente,
todo el que trabaja recibe un sueldo por el servicio prestado, el empleado recibe

ordenes del empleador para realizar ciertos trabajos segun lo estipulado en el contrato.
2.2.2.6 Caracteristicas del contrato de trabajo:

Las caracteristicas se presentan a continuacion:

a)  Esunacuerdo de voluntades, adquiriendo derechos laborales y beneficios
legales, previstos en las normas laborales. b) Presencia de tres elementos substanciales:
prestacion personal del servicio, la dependencia o subordinacion y la remuneracion
periddica. ¢) Acto juridico con fines licitos sin contravenir las leyes de orden publico,
sometiéndose al poder jurisdiccional. d) El acto puede ser escrito o verbal, tacito o

expreso, reconocido o simulado por las partes. (Toyama, 2015)

El contrato de trabajo es un acto juridico que se realiza entre el empleador y el

empleado por voluntad propia, en donde el empleador se compromete a entregar un



sueldo de forma habitual con sus beneficios sociales segun ley y la otra parte a entregar

el trabajo realizado de forma personal y segun el trabajo acordado.

2.2.2.7 Los sujetos del contrato de trabajo:

Son dos el trabajador y el empleador.
2.2.2.7.1. El trabajador

El término trabajador refiere a toda persona fisica que presta sus servicios
subordinados a otra institucion, o persona u empresa, obteniendo una retribucion a

cambio de su fuerza de trabajo.

La etapa histdrica de la modernidad se dio a partir de la revolucién industrial,
la cual molded la forma social capitalista que comprende al sujeto “trabajador”,

concepto que llega hasta el dia de hoy tal cual lo conocemos.

Ya existia en la forma social feudal anterior a la etapa moderna un sentido del
trabajador, pero este no entregaba su fuerza de trabajo por una retribucion salarial, sino
que era considerado un “siervo” (de la gleba) quien a cambio de proteccion y vivienda
precaria entregaba y trabajaba para su amo, su producto no le pertenecia a nadie mas

que al amo quien podia realizar lo que quisiese con él.

Luego de la revolucion industrial se inaugura la concepcion moderna del
trabajador, cuyos derechos estan ligados a las conquistas politicas de derechos
supeditados a normas internacionales y nacionales, y cuyo contrato estipula una
retribucion salarial por el hecho de haber entregado su fuerza de trabajo al capitalista

inversor.

Los servicios que no son otorgados de forma voluntaria son considerados

esclavitud, como ser los casos historicos de paises del siglo XIX como Cuba



productora del azlcar o Brasil productor de café. Esta forma de trabajo se encuentra
ya abolida formalmente por los estandares internacionales que la prohiben, aunque

presentan sus limitaciones y casos de excepcion a la regla.

El trabajador puede prestar servicios dentro del ambito de una organizacion
bajo direccion de una persona fisica o juridica, denominado empresario, en el caso de
que sea con fines de lucro, o institucional o social si es sin fin de lucro. O en el caso
de que el trabajador puede desempefiar sus funciones por cuenta propia, autbnomo, de

este modo no se mantiene una relacion contractual sino una de intercambio mercantil.

Segun este conocimiento, el empleado es el que entrega sus servicios personales
al empleador o a otras personas sea natural o juridicas, sometiéndose al trabajo bajo
las normas y leyes que lo amparan, percibiendo por ello un sueldo por el servicio

realizado.
2.2.2.7.2. El empleador:

Para que exista una auténtica relacion laboral, el otro sujeto de este vinculo es
el empleador, que puede ser una persona natural, persona juridica o una comunidad de

bienes; al respecto se tiene el siguiente concepto:

Segln Anacleto (2015) manifiesta que “puede ser una persona natural o
juridica, publica o privada que recibe el trabajo que presta el trabajador, frente a lo

cual tiene la obligacién de pagarle o retribuirle por su trabajo”.

(Toyama, 2015) menciona que, “la contraparte subjetiva del trabajador es el
empresario, a quien se conceptiia como una persona fisica, juridica o comunidad de
bienes”. De acuerdo a ello, no solo una persona fisica puede contratar laboralmente

sino también una persona juridica o una sucesion hereditaria (comunidad de bienes),



para ejemplificar. De esta forma se puede apreciar que no importan los perfiles
profesionales o personales del empleador, su conformacion juridica en la que resulta
indiferente, el régimen juridico bajo el cual adopta el empleador (pueden ser entidades
de derecho privado o de derecho publico) o el fin mismo de la organizacion, lo
importante es que aquel sea quien acoja los servicios, y que a su vez configure las

caracteristicas de ajenidad y dependencia. (p. 56)

De lo anterior, puedo mencionar que el contratante es una persona natural o
juridica que solicita los servicios de una persona para que brinde sus servicios de forma
personalisima, bajo el acatamiento o sometimiento del contratante, también es el que
tiene que entregar el sueldo por el servicio brindado. De esta forma surgen tres

elementos esenciales como la prestacion del servicio, subordinacion y el sueldo
2.2.2.8. Los contratos de trabajo sujetos a modalidad:

Segln Tomaya (2015) explica que, de acuerdo a la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, en el articulo 4, sefiala: “La existencia de un contrato de
trabajo por tiempo indeterminado, es presumido por la prestacion de servicios

remunerados y subordinados, salvo prueba en contrario”.

Que, el contrato de trabajo supone la existencia de una relacion juridica que se
caracteriza por la presencia de tres elementos substanciales, los cuales son: la
prestacion personal del servicio, la dependencia o subordinacion del trabajador al
empleador y el pago de una remuneracion periodica, destacando el segundo elemento
que es el que lo distingue sobre todo de los contratos civiles de prestacion de servicios

y el contrato comercial de comision mercantil. (Toyama, 2015, p.66)



Como se muestra en todo contrato de trabajo nace una relacion juridica, porque
existe la libertad y voluntad de ambas partes como por ejemplo cuando el empleado y

el empleador firman un contrato de trabajo del cual surgen tres elementos primordiales
2.2.2.9 Los beneficios sociales:

Los beneficios sociales son todos aquellos conceptos que perciben los
trabajadores por o con ocasion del trabajo dependiente. No importa su origen (legal-
heterbnomo-o convencional - autdnomo), el monto o la oportunidad de pago; la
naturaleza remunerativa del beneficio, la relacion de género - especie la obligatoriedad
o voluntariedad, etc. Lo relevante es que lo percibe el trabajador por su condicién de

tal. (Toyama, 2015, p. 275)

Navarro (2018) manifiesta que: “Todo trabajador que preste servicios de
manera personal y subordinada, tiene derecho de percibir de su empleador, el pago de

sus beneficios sociales, independientemente que cuente con contrato de trabajo, o no”.

Los beneficios sociales son los que reciben los trabajadores o empleados son

derechos adquiridos y reconocidos por ley.
2.2.2.9.1. Tipos de beneficios sociales
2.2.2.9.1.1. Gratificaciones

Anacleto (2012) menciona que “Son las gratificaciones de Fiestas Patrias y
Navidad, sujetos a los trabajadores, sea cual fuera la modalidad del contrato y del
tiempo de prestacion y seran abonadas en la primera quincena del mes de julio y

diciembre”.

Toyama (2004) sefiala que: “Las gratificaciones son dos en el afio, y cada una

equivale a una remuneracion mensual. Los periodos de calculo de las gratificaciones



también son dos, dependiendo del semestre al que corresponda cada una de ellas: enero
a junio (Fiestas Patrias, que debe abonarse al 15 de julio) y julio a diciembre (Navidad,
que debe abonarse el 15 de diciembre)”. “Las remuneraciones que se toma en cuenta
para el calculo de las gratificaciones es la remuneracion mensual, y en caso de que

fuera variable, se tomara en cuenta el promedio del semestre”.
2.2.2.9.1.2. Compensacién por tiempo de servicio

Chino y Eléez (2018) manifiestan que “Se trata de un beneficio social de
contingencia, que se otorga a los trabajadores pertenecientes al régimen laboral de la
actividad privada, al momento del cese de servicios. Este beneficio, se encuentra
inafecto a tributos o al pago de aportaciones al régimen contributivo de la seguridad

social en salud y pensiones, al igual que sus intereses, depdsitos, traslados y retiros.

La CTS es un beneficio social de prevision ante las contingencias que origina
el cese en el trabajo, a modo de un seguro de desempleo. La CTS equivale a poco méas
de una remuneracion mensual por cada afio de servicios, pero se deposita en dos partes,
una cada semestre. Para tener derecho a la CTS, los trabajadores deben tener por lo
menos un mes de servicios a favor del empleador y trabajar cuatro horas diarias en
promedio. La CTS debe abonarse en la quincena de mayo, correspondiente al periodo
noviembre-abril (50%), y en la de noviembre, correspondiente al periodo mayo-
octubre (50%). Todo depdsito de la CTS se realiza en la entidad financiera y en la
moneda elegida por el trabajador. Asimismo, indica que, las remuneraciones
computables para el calculo de la CTS es la vigente a la fecha de cada deposito
semestral. Son base de calculo de la CTS, las remuneraciones percibidas en abril y

octubre, para los periodos de noviembre-abril y mayo-octubre, respectivamente.



En la actualidad, solo puede retirarse de CTS antes del cese el equivalente al
70% de exceso de seis remuneraciones brutas, la CTS trunca devengada al cese del

trabajador, se le abonaré de manera directa.
2.2.2.9.1.3. Vacaciones

Tienen derecho a descanso vacacional el trabajador que cumpla una jornada
ordinaria minima de cuatro horas, siempre que haya cumplido dentro del afio de
servicios, el récord previsto en el Articulo 10 del Decreto Legislativo N.° 713 sobre
los descansos remunerados de los trabajadores sujetos al régimen laboral de la
actividad privada. De conformidad con el inciso d) del Articulo 12° del Decreto
Legislativo solamente los primeros sesenta (60) dias de inasistencia por enfermedad
comun, accidentes de trabajo o enfermedad profesional dentro de cada afio de

servicios, con considerados con dias efectivos de trabajo.

En el caso previsto en el Articulo 11° del Decreto Legislativo, en que: “El
empleador determine la fecha de inicio del cdmputo del afio de servicios para efecto
del descanso vacacional, debera compensar al trabajador por el tiempo laborado hasta
dicha oportunidad, por dozavos y treintavos o ambos, segun corresponda, de la

remuneracioén computable vigente a la fecha en que adopte tal decision”.

Se considera remuneracion a este efecto, la computable para la compensacion
por tiempo de servicios, con excepcion por su propia naturaleza de las remuneraciones
periddicas que se refiere el Articulo 18 del Decreto Legislativo N.° 650. La
remuneracion vacacional de los comisionistas se establece de conformidad a lo

previsto en el Articulo 17° del Decreto Legislativo N.° 650.

2.2.2.9.1.3.1. Vacaciones truncas



Para que proceda el abono de récord trunco vacacional el trabajador debe
acreditar un mes de servicios a su empleador. Cumplido este requisito el récord trunco
sera compensado a razén de tantos dozavos y treintavos de la remuneracion como
meses y dias computables hubiera laborado, respectivamente. La indemnizacion por
falta de descanso vacacional a que se refiere el inciso c) del Articulo 23 del Decreto
Legislativo, no alcanza a los gerentes o representantes de la empresa que hayan
decidido no hacer uso del descanso vacacional. En ningun caso la indemnizacion

incluye a la bonificacion por tiempo de servicios.
2.2.2.10. Incumplimiento:

Cuando se trata de incumplimiento de las obligaciones se refiere a la
circunstancia de que el deudor no ha satisfecho al acreedor en la pretension obligatoria,
es decir, no ha pagado. La relacién juridica que existe por la obligacién, esta dirigida

a la satisfaccion del sujeto.

El incumplimiento de las obligaciones puede ser voluntario o involuntario, es
decir, que el deudor con conocimientos de ello, no realiza la prestacion debida, o bien

no se ha llevado por causas ajenas a la persona.

Es sabido que un trabajador puede ser despedido cuando el incumplimiento de
sus labores implica el quebrantamiento de la buena fe laboral. En relacion a la buena

fe laboral que se encuentra regulado en el articulo 1362 del Cédigo Civil.

Peruano (2009) menciona que: “El contrato de trabajo no crea no solo derechos
y obligaciones exclusivamente patrimoniales, sino también personal. Crea, por otra
parte, una relacion estable y continuada en la cual se exige confianza reciproca en
multiples planos, en encontradas direcciones y sobre todo por un periodo prolongado

de tiempo”. (p. 626)



Ahora bien, debe tenerse en cuenta que la vulneracion a la buena fe no solo se
da cuando se incumplen labores que puedan estar plasmadas en el contrato de trabajo,
reglamento interno, politica, etc, sino también cuando se incumplen deberes que son
implicitamente obligatorios para proteger los intereses econémicos de la parte
empleadora y que no necesariamente estaran expresamente en alguna fuente escrita u

oral.

En efecto, al respecto Melgar (2003) sostiene “La buena fe laboral no opera
Unicamente para sustentar la tipificacion de dichas lesiones al vinculo contractual
derivadas especificamente del incumplimiento de la prestacion laboral a que se
encuentra obligado en virtud de aquel, sino también respecto de otras obligaciones”.
Asi, existen obligaciones propias de la relacion laboral (como las funciones asignadas
0 que se derivan de la prestacion, y que pueden ser acreditadas del contrato, politicas
internas, etc.) y otros deberes esenciales que nacen de la relacion sinalagmaética entre
el empleador y el trabajador, que implica que el trabajador debe retribuir la relacion

de confianza entre las partes. (p.190)

Por ejemplo, es una obligacion implicita del trabajador evitar que su conducta
fuera del ambito laboral afecte la buena imagen de su empleador. Dicha afectacion
suele ocurrir; por ejemplo, cuando el trabajador usando el uniforme del trabajo
protagoniza algun conflicto publico, o cuando realiza comentarios en nombre de su

empleador en redes sociales, sin mediar autorizacion.
2.2.2.11. Normas:

Las normas son reglas que se establece con el propdsito de regular
comportamientos y asi procurar mantener un orden. Esta regla o conjunto de reglas

son articuladas para establecer las bases de un comportamiento aceptado, de esta forma



se conserva el orden. Las normas se pueden aplicar en distintos ambitos de la vida y
las comenzamos a comprender desde que somos muy pequefios. Por ejemplo, al nacer
los padres se adaptan a las necesidades del bebé, pero poco a poco van estableciendo

orden para regular sus horarios de comida, de suefio, de juego y asi sucesivamente.

Segun Pérez (2009) menciona que la “Norma es un término que proviene del
latin y significa “escuadra”. Una norma es una regla que debe ser respetada y que
permite ajustar ciertas conductas o actividades. En el &mbito del derecho, una norma

es un precepto juridico” (P. 584)

I1. HIPOTESIS
El proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el

Exp. N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del segundo juzgado civil del Distrito Judicial
de Ayacucho, 2019. Evidencia las siguientes caracteristicas: Cumplimiento de las
disposiciones y normas laborales, pago de los beneficios sociales y valoracion de los

medios probatorios.



IV. METODOLOGIA
4.1. Disefio de Investigacion

4.1.1. Tipo de investigacion

4.1.1.1. Bésica, pura o fundamental

Este tipo de investigacion se lleva a cabo para aumentar el conocimiento. Por
lo tanto, esta recogiendo conocimiento por causa del conocimiento. Se lleva acabo para
persuadir a la curiosidad como por qué los cambios de la sociedad o lo que hace que
las cosas sucedan de investigacion, etc. basico es la fuente mas importante de la
mayoria de las nuevas ideas, teorias y principios. Sin embargo, la investigacion basica

casi hunca ayuda a nadie directamente.

De acuerdo con (Sampiere, 2010), la investigacion se define como “un conjunto

de procesos sistematicos y empiricos que se aplica al estudio de un fenomeno”.

(Kemmis, 1988) Esbozan esta herramienta como “el proceso de reflexion en un
area problema determinada, donde se desea mejorar la practica o la compresién
personal. El profesional en ejercicio lleva a cabo un estudio para definir con claridad
el problema y para especificar un plan de accion. Luego, se emprende una evaluacién

para comprobar y establecer la efectividad de la accion tomada”. (P. 75)

Otros autores como (Zorrilla 'y Torres, 1990) definen este concepto como mas
cientifico, dado que lo delimitan como “la busqueda de conocimientos y verdades que
permitan describir, explicar, generalizar y predecir los fendmenos que se producen en
la naturaleza y en la sociedad. Es una fase especializada de la metodologia cientifica”.

(P. 174)



La presente investigacion se realizara con el tipo basica pura fundamental
porque este tipo de investigacion no busca la aplicacion practica de sus
descubrimientos, sino el aumento del conocimiento para responder a preguntas o para

que esos conocimientos puedan ser aplicados en otras investigaciones

4.1.2. Nivel de la investigacion

4.1.2.1. Descriptivo

Este tipo de investigacion se propone describir de modo sistematico las
caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés, las caracteristicas de este
tipo de estudio buscan Unicamente describir situaciones o acontecimientos;
basicamente no esté interesado en comprobar explicaciones, ni en probar determinadas
hipétesis, ni en hacer predicciones. Con mucha frecuencia las descripciones se hacen
por encuestas (estudios por encuestas), aunque éstas también pueden servir para probar

hipotesis especificas y poner a prueba explicaciones.

Segun el autor (Ramos, 2003) Consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes mediante la descripcién exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas. Pero la investigacion descriptiva no se limita
a la mera recoleccion de datos, la meta de los investigadores competentes es la
prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre dos o mas variables”

(P.30)

Segun el autor (Arias, 2012) define: La investigacion documental se concreta
exclusivamente en la recopilacion de informacion en diversas fuentes. Indaga sobre un
tema en documentos escritos u orales, ejemplos mas tipicos de esta investigacion son

las obras de historia. (P. 90)



Sobre la investigacion descriptiva, Mejia (2004) sostiene, que el fendmeno es
sometido a un examen intenso, utilizando exhaustiva y permanentemente las bases
tedricas para facilitar la identificacion de las caracteristicas existentes en él, para luego

estar en condiciones de definir su perfil y arribar a la determinacion de la variable.

Se trata de un estudio que describe propiedades o caracteristicas del objeto de
estudio; en otros términos, la meta del investigador(a) consiste en describir el
fendmeno; basada en la deteccion de caracteristicas especificas. Ademas, la
recoleccion de la informacion sobre la variable y sus componentes, se realiza de
manera independiente y conjunta, para luego someterlos al analisis. (Hernandez,

Fernadndez & Batista, 2010, P. 153)

El presente trabajo de investigacion se realizard con el nivel de investigacion

descriptivo.
Enfoque: Cualitativo

Denzin y Lincoln (2011) afirman que es a partir de los 80 que se produce una
crisis de representacion en las ciencias sociales10 que parte de la problematizacion de
temas de género, clase social y raza que terminan impulsando una practica mas
reflexiva de la investigacién social. Los investigadores se permitieron nuevos modelos
de verdad, nuevos métodos y formas de representacioén que erosionaron las formas

clasicas. (P. 65)

Por su parte, Taylor y Bogdan (1986) aportan que todos los estudios cualitativos
contienen un volumen importante de informacion particular: las propias palabras
pronunciadas o escritas de la gente y las actividades observables, donde el investigador
tratard de transmitir que se “esta alli” es decir, que los lectores tengan la sensacion de

que “esta en la piel” de los informantes. (P. 152)



La investigacion se fundamenta en una perspectiva interpretativa esta centrada
en el entendimiento del significado de las acciones, sobre todo de lo humano

(Hernandez, Fernandez & Batista, 2010, P. 39).

El perfil cualitativo del estudio, se evidencia en la recoleccidn de datos, porque
en ésta actividad se requiere del andlisis para identificar a los indicadores de la

variable, existentes en el objeto de estudio.
4.1.3. No experimental, transeccional o transversal

En este disefio de investigacion de tipo no experimental, las variables no se
manipulan intencionalmente, sino que solo se observa y se analiza el fenémeno tal y
como es en su contexto natural. Este a su vez se divide en un estudio transversal o
longitudinal. La tesis se basara en el disefio no experimental ya que no manipulan las

variables

El estudio del fendmeno es conforme se manifestd en su contexto natural; en
consecuencia, los datos reflejan la evolucién natural de los eventos, ajeno a la voluntad

del investigador (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010, P. 168).

Mi proyecto tesis estd elaborado con el disefio de la investigacion no
experimental, porque los efectos ya se han producido, no se modifican solo se

seleccionan y observan, orientan hacia el pasado y son grupos naturales ya formados.

4.2. Poblaciéon y muestra

4.4.1. Poblacién

Una poblacién esta determinada por sus caracteristicas definitorias. Por lo
tanto, el conjunto de elementos que posea esta caracteristica se denomina poblacién o

universo. Poblacion es la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las unidades de



poblacion poseen una caracteristica comun, la que se estudia y da origen a los datos de
la investigacion. La poblacion es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada

por el estudio.

Segln (Tamayo, 1997), “La poblacién se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacion posee una caracteristica comin

la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion”. (P.114)

(Pineda, 1994), menciona que "El universo o poblacion puede estar constituido
por personas, animales, registros medicos, los nacimientos, las muestras de

laboratorio, los accidentes viales entre otros". (P.108)

La poblacién es un conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer
algo en una investigacion a través de articulos de prensa, editoriales, peliculas, videos,

novelas, series de television, programas radiales y por supuesto personas.

Para el presente trabajo: la poblacién son todos los expedientes sobre
incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp. N° 00157-0-0501-JR-

LA-02 del Segundo Juzgado Civil del Distrito Judicial de Ayacucho, 20109.
4.2.2. Muestra

Es un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se llevara a cabo la
investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de la
muestra como férmulas, l0gica y otros que se verd mas adelante. La muestra es una
parte representativa de la poblacién, que puede determinar la problematica ya que es

capaz de generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del proceso

La muestra es el conjunto menor de individuos (subconjunto de la poblacién

accesible y limitado sobre el que realizamos las mediciones o el experimento con la



idea de obtener conclusiones generalizables a la poblacién). El individuo es cada uno
de los componentes de la poblacién y la muestra. La muestra debe ser representativa
de la poblacion y con ello queremos decir que cualquier individuo de la poblacion en

estudio debe haber tenido la misma probabilidad de ser elegido.

Segln (Tamayo, 1997) , afirma que la muestra “es el grupo de individuos que

se toma de la poblacion, para estudiar un fenomeno estadistico” (P.38)

Segln (Hernandez, 2008) La muestra en el proceso cualitativo es un grupo de
personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los
datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o poblacion que se

estudia (P.562).

En el presente proyecto de investigacion la muestra es el Expediente N° 00157-

2014-0-0501-JR-LA-02.

4.3. Definicion y operacionalizacion de variable

4.3.1. Variables

Las variables en la investigacion, representan un concepto de vital importancia
dentro de un proyecto. Las variables, son los conceptos que forman enunciados de un
tipo particular denominado hipétesis, es el simbolo que representa un elemento
cualquiera de un grupo dado, ese grupo es lo que se llama dominio de la variable. La
variable es una representacion de la realidad creada por el investigador y la aporta el
investigador de acuerdo con sus necesidades. Necesidades que incluyen no solo la
realidad objeto de investigacion, sino también la intencién que persigue el estudio
reflejada en los objetivos. Su importancia esta asociada a la validez de constructo, una

correcta operacionalizacion previene tanto la inclusion de medidas que no aportan



informacion substantiva al objeto de estudio, como el olvido de elementos importantes,
contribuyendo asi a la validez de constructo. En otras palabras, garantiza la coherencia
entre las variables involucradas en las hipotesis de trabajo y las porciones de realidad

sujetas a medida

La operacionalizacion de conceptos o variables es un proceso logico de
desagregacion de los elementos mas abstractos los conceptos tedricos, hasta llegar al
nivel mas concreto, los hechos producidos en la realidad y que representan indicios del

concepto, pero que podemos observar, recoger, valorar, es decir, sus indicadores.

Segun (Flores, 2007), “La variable es todo aquello que se va a medir, controlar
y estudiar en una investigacion, es también un concepto clasificatorio. Pues asume
valores diferentes, los que pueden ser cuantitativos o cualitativos. Y también pueden

ser definidas conceptual y operacionalmente.” (P. 167)

Segln (Sabino, 1992) menciona que es un proceso que sufre un concepto, de
modo tal que a él se le encuentran los correlatos empiricos que permiten evaluar su

comportamiento efectivo (P. 89)

Menciona (Martinez, 2004) que “al analizar y desagregar los atributos y
dimensiones de los conceptos se gana en concrecién y favorece la precision en la

medicion” (Pag.s/n)

En la presente investigacion la variable es la caracterizacion del proceso sobre
incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp. N° 00157-2014-0-

0501-JR-LS-02 del Segundo Juzgado Civil del Distrito de Ayacucho

4.3.2. Indicador



Un indicador es una comparacion entre dos o0 mas tipos de datos que sirve para
elaborar una medida cuantitativa 0 una observacion cualitativa. Esta comparacion

arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza.

Los indicadores se utilizan en diversos dmbitos. Un ejemplo bésico de
indicador es el porcentaje. Otros indicadores comunes pueden ser la tasa de empleo, la
tasa de desempleo, la tasa de actividad, la tasa de informalidad, por mencionar algunos.
Una de las ventajas de utilizar indicadores es la objetividad y comparabilidad,;
representan un lenguaje comin que facilita una medida estandarizada. Son
herramientas Utiles porque permiten valorar diferentes magnitudes como, por ejemplo,
el grado de cumplimiento de un objetivo o el grado de satisfaccion de un participante

en la formacion.

Los indicadores por lo general, se construyen con informacion cuantitativa, no
obstante, y de modo creciente, se usan indicadores cualitativos, un indicador debe ser
construido con un claro criterio de utilidad, para asegurar la disponibilidad de los datos
y resultados mas relevantes en el menor tiempo posible y con un menor costo. También
es necesario elaborar indicadores que den cuenta de todas las dimensiones sobre las

cuales el programa o las acciones de formacion se han propuesto intervenir.

Seguln (Bauer, 1966), menciona que "Los indicadores sociales son estadisticas,
serie estadistica o cualquier forma de indicacion que nos facilita estudiar donde
estamos y hacia donde nos dirigimos con respecto a determinados objetivos y metas,

asi como evaluar programas especificos y determinar su impacto™. (Pag. s/n)

OBJETO DE
ESTUDIO VARIABLE INDICADORES INSTRUMENTO
Determinar las | Caracterizacion del e Lacorrecta aplicacioén de
caracteristicas | proceso sobre las normas laborales Guia de
del proceso incumplimiento  de e Cumplimiento del plazo observacion
sobre disposiciones y en el proceso




incumplimiento | normas laborales en ¢ Indemnizacion por dafios

de disposiciones | el Exp. N° 00157- Yy perjuicios
y normas 2014-0-0501-JR-LS- e Pago de los beneficios
laboralesenel | 02 del Segundo sociales.

Exp N° 00157- | Juzgado Civil del
2014-0-0501- | Distrito de Ayacucho
JR-LA-02 del
segundo juzgado
civil del distrito
judicial de
Ayacucho,
2019.

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Instrumento

En una investigacion, la recoleccion de datos es un proceso estrechamente
relacionado con el andlisis de los mismos, sin embargo, cada tipo de investigacion
requiere técnicas apropiadas a utilizar y cada técnica establece su propio instrumento,
herramientas o medios a emplear; existen varias técnicas e instrumentos que le permite
al investigador recolectar datos de una muestra acerca del problema de la investigacion
y de la hipotesis de trabajo.

Es de particular importancia otorgar el valor que tienen las técnicas y los
instrumentos que se emplearan en una investigacion. Muchas veces se inicia un trabajo
sin identificar qué tipo de informacion se necesita o las fuentes en las cuales puede
obtenerse; esto ocasiona pérdidas de tiempo, e incluso a veces, el inicio de una nueva
investigacion. Por tal razon, se considera esencial definir las técnicas a emplearse en
la recoleccion de la informacion, al igual que las fuentes en las que puede adquirir tal
informacion.

Segun (Rojas, 1996), sefiala que el volumen y el tipo de informacidn cualitativa
y cuantitativa que se recaben en el trabajo de campo deben estar plenamente

justificados por los objetivos e hipétesis de la investigacion, o de lo contrario se corre



el riesgo de recopilar datos de poca o ninguna utilidad para efectuar un analisis
adecuado del problema. (P.197)

(Pefiuelo, 2008), menciona que las técnicas, son los medios empleados para
recolectar informacion, entre las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas,

encuestas. (P. 10)
Aranzamendi (2010) afirma:

Las técnicas desempefian roles importantes en la metodologia cognitiva ya que
también es utilizada por juristas que quieren conocer directamente la realidad
en su campo, puede valerse de ciertos medios técnicos para recopilar, analizar
y difundir los datos que sean de interés cientifico para el desarrollo o
renovacion del conocimiento. Son insustituibles metodol6gicamente hablando

en la investigacion cientifica. (P. 197)

En el presente trabajo de investigacion se utiliza como instrumento la guia de

observacién; porque es la principal herramienta del investigador.

4.5. Plan de analisis

Prado, Valle, Ortiz y Gonzales (2008) refieren: “la recoleccion y analisis de
datos, estara orientada por los objetivos especificos, con la revision constante de las

bases tedricas” (P. 221).
Estas etapas se daran de la siguiente manera:
Primera etapa:

Esta etapa va ser una actividad abierta y exploratoria. Prado, Valle, Ortiz y Gonzales

(2008) infiere:

Para asegurar la aproximacion gradual y reflexiva al fendmeno; tiene que estar

orientada por los objetivos de la investigacion y cada momento de revision y



comprension serd conquistada. Un logro basado en la observacion y el analisis.
En esta fase se concreta con el contacto inicial con la recoleccion de datos. (P.

82)
Segunda etapa:

Esta fase también sera una actividad; pero més sistémica que la anterior. Del
Valle (2008) senala: “técnicamente en términos de recoleccion de datos, igualmente,
orientada por los objetivos y la revision permanente de las bases teéricas para facilitar

la identificacion e interpretacion de los datos” (P.195).
Tercera etapa:

“A igual que las anteriores serd una actividad, pero de naturaleza mas
consistente que las anteriores; con un analisis sistematico de caracter observacional,
analitica de nivel profundo orientado por los objetivos, donde se articularan los datos

y las bases teoricas” (Prado, Valle, Ortiz y Gonzales, 2008, P. 94).

“Estas actividades se manifestardn desde el momento en que el investigador,
aplique la observacion y el andlisis en el objeto de estudio; proceso judicial - fenémeno
acontecido en un momento exacto del decurso del tiempo, documentado en el

expediente judicial” (Prado, Valle, Ortiz y Gonzales, 2008, P. 87).

Ortiz (2008) senala: “la unidad de anélisis, como es natural a la primera revision
la intencidn no sera precisamente recoger datos; sino, reconocer, explorar su
contenido, apoyado en las bases tedricas que conforman la revision de la literatura” (P.

163).

Prado, Valle, Ortiz y Gonzales (2008) afirman:



La revision de la literatura es un procediendo, la investigacién maneja la técnica
de la observacion y el analisis del contenido; orientado por los objetivos
especificos usando a su vez, la guia de observacion que facilitara la ubicacion

del observador en el punto de observacion. (P. 69)

Esta etapa concluira con una actividad de mayor exigencia observacional,
sistémica y analitica, basada en la revision constante de las bases teoricas, cuyo
dominio es fundamental para interpretar los hallazgos; finalmente, el ordenamiento de

los datos dara lugar a los resultados.

4.6. Matriz de consistencia

Una matriz de consistencia consiste en presentar y resumir en forma adecuada,
general y sucinta los elementos basicos del proyecto de investigacion, la cual mide,
evalla y presenta una vision panoramica elabora al inicio del proceso; si solo
formulamos variables, no tiene utilidad; tenemos que integrarla directamente al
“objetivo y al problema”, pues la integracion o sistematizacion de ellos es la base de
la investigacion; en conclusion, la matriz de consistencia posibilita el anlisis e
interpretacion de la operatividad tedrica del Proyecto de Investigacion.

Una Matriz de Consistencia (MC): Es un cuadro horizontal, conformado por
columnas y filas, que consiste en presentar y resumir en forma adecuada, panordmica
y sucinta los elementos basicos del proyecto de investigacion, para comprender y
evaluar la coherencia y conexion légica entre el problema, los objetivos, la hipotesis,
las variables y metodologia en la investigacion a realizar.

En opinion (Villagomez, 2013) : “La matriz de consistencia es un cuadro de

resumen presentado en forma horizontal con cinco columnas en la que figura de



manera panoramica los cinco elementos basicos del proyecto de investigacion:
problemas, objetivos, hipdtesis, variables ¢ indicadores, y la metodologia” (P. 402).

Por su parte, (Campos, 2010) expone: “Se presenta la matriz de consistencia
l6gica, en una forma sintética, con sus elementos béasicos, de modo que facilite la
comprension de la coherencia interna que debe existir entre preguntas, objetivos e
hipotesis de investigacion” (P. 3).

En el presente trabajo la matriz de consistencia es bésica, y presenta el
enunciado del problema, objetivos, hipdtesis, variable y metodologia.

En términos generales, la matriz de consistencia sirve para asegurar el orden y
asegurar la cientificidad del estudio que se evidencia en la logicidad de la

investigacion.
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4.7. Principios Eticos

El presente trabajo de investigacion estard guiado por el codigo de ética de la
Universidad Los Angeles de Chimbote (ULADECH), las cuales son:

Proteccion a las personas. - La persona en toda investigacion es el fin y no el medio,
por ello necesitan cierto grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en
que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el &ambito de la investigacion
es en las cuales se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad,
la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio no solamente implicara que
las personas que son sujetos de investigacion participen voluntariamente en la investigacion
y dispongan de informacion adecuada, sino también involucrara el pleno respeto de sus
derechos fundamentales, en particular si se encuentran en situacion de especial
vulnerabilidad.

Beneficencia y no maleficencia. - Se debe asegurar el bienestar de las personas que
participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe responder
a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos adversos y
maximizar los beneficios.

Justicia. - El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, y las limitaciones de sus
capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren préacticas injustas. Se reconoce que la
equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan en la investigacion derecho
a acceder a sus resultados. El investigador esta también obligado a tratar equitativamente a

quienes participan en los procesos, procedimientos y servicios asociados a la investigacién

Integridad cientifica. - La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su

ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente relevante cuando,



en funcion de las normas deontoldgicas de su profesion, se evaltan y declaran dafios, riesgos
y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en una investigacion.
Asimismo, debera mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que

pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso. - En toda investigacion se debe contar con la
manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las
personas como sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso de la

informacion para los fines especificos establecidos en el proyecto.



V. RESULTADOS
5.1. Resultados

Cuadro N° 01. CARACTERIZACION DEL PROCESO SOBRE INCUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES Y NORMAS LABORALES EN EL
EXP N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 DEL SEGUNDO JUZGADO CIVIL DE HUAMANGA DEL DISTRITO JUDICIAL DE AYACUCHO,
2019.

VARIABLE EVIDENCIA EMPIRICA DIMENSION | SUBDIMEN | PARAMETROS CALIFICAION CALIFICACI
ES SIONES DE LA ON DE LA
CARACTERIZACIO CARACTERIZAC
N DE LAS ION DE LAS
SUBDIMENSIONES DIMENSIONES
5 < 5El | S 5
< < < < < <
> < ol & > > <l a | & >
=) < w| 5 =) o 4| w ] -
= o S| < = S| ad| 2 < =
{2 3[4 |5 [,],]s |,
- - 6) 8) 10)
P
SENOR JUEZ DEL JUZGADO DEMANDA REQUISITOS 1.- Se sumillael
ESPECIALIZADO EN LO CIVIL DE DE FORMA pedido en la parte X
W oo HUAMANGA DE LA superior derecha. Si
r < DEMANDA cumple
3 2 SABINO ROJAS HUAMAN, Con DNI N.° 2.-La demanda
2 '-51 o 28243920, con domicilio en AA.HH. Sefior de la contiene un escrito en un
0o0Z% Picota Mz “Z” lote N° 05-Ayacucho, sefialado medio técnico. Si cumple
O E ; como domicilio procesal en la Avenida Mariscal 3.- La demanda tiene
f\fl w % Céceres N.° 1376 de esta ciudad: redaccién por un solo
T=09 lado y doble espacio. Si
w3o < cumple
5 % ) é 4.- Se utiliza el
< 3 o Q idioma castellano. Si
<39 cumple.
3255 P
I.- PETITORIO: REQUISITOS 1.- La designacidn de
En busca de la tutela jurisdiccional efectiva, DE FONDO DE | juez. Si cumple X
acudo a su despacho, para interponer demanda en LA DEMANDA
la via ordinaria laboral, siendo mi PRETENSION




PRINCIPAL QUE SE DECLARE LA
DESNATURALIZACION DEL CONTRATO
DE TRABAJO y por ende se declare la existencia
de un contrato bajo el régimen laboral de la
actividad privada sujeto a plazo indeterminado

(..)

2. El nombre, datos
de identidad, direccion
domiciliaria. Si cumple

3. El nombre y
direccion del
demandante. Si cumple

4.- El petitorio es
claray concisa. Si

SENOR JUEZ DEL JUZGADO
ESPECILAIZADO EN LO CIVIL DE
HUAMANGA

LEONOR MARGARITA GARAY FLORES,
Con DNI N.° 20114059, con domicilio procesal
sito en Jr. Lima 378 Tercer Piso- Oficio C5, de
esta ciudad en los seguidos por SABINO ROJAS
HUAMAN, sobre desnaturalizacion de contrato y
otro.

PETITORIO:

Que en atencion a lo dispuesto en el articulo
29 e la Ley N.° 27972- Orgénica de
Municipalidades (...).

Recurro a su despacho con la finalidad de
FORMULAR LA EXCEPCION DE
CADUCIDAD, contra demanda de autos en el
extremo de la pretension desnaturalizacion de
contrato de trabajo aclarando que solo en el
extremo a partir de (...)

SOLICITAR que oportunamente se declare
fundada dicha excepcion y consecuentemente
anular todo lo actuado respecto del extremo
sefialado

CONTESTACIO
N

cumple
REQUISITOS 1.- Se sumilla el
DE FORMA pedido en la parte
DE LA superior derecha. Si
DEMANDA cumple
2.-La demanda
contiene un escrito en un
medio técnico. Si cumple
3.- La demanda tiene
redaccion por un solo
lado y doble espacio. Si
cumple
4.- Se utiliza el
idioma castellano. Si
cumple.
REQUISITOS 1.- La designacion de
DE FONDO DE | juez. Si cumple
LA 2. El nombre, datos
CONTESTACI | de identidad, direccion
ON DE LA domiciliaria. Si cumple
DEMANDA 3. El nombre y
direccion del

demandante. Si cumple
4.- El petitorio es
claray concisa. Si
cumple
5.-Se presenta todos
los medios probatorios.
Si cumple.




AUDIENCIA UNICA SANEAMIENTO | FIJACION DE 1. Enumeracion de
En la ciudad de Ayacucho a los veintin dias PROCESAL Y PUNTOS puntos controvertidos,
del mes de Julio del dos mil quince, siendo las FIJACION DE CONTROVER | que son materia de
once de la mafana ante el despacho del Tercer PUNTOS TIDOS Y prueba: si cumple
Juzgado Especializado en lo civil de Huamanga CONTROVERTI | SANEAMIENT 2. Admision de los
(...) DOSY o] medios probatorios: si
FIJACION DE PUNTOS SANEAMIENTO | PROBATORIO | cumple
CONTRAVERTIDOS PROBATORIO 3. Actuacion de
1.- Determinar si medios probatorios: si
corresponde declarar la desnaturalizacion del cumple
contrato de trabajo y por ende se declare la 4. Fijacion de la
existencia de un contrato de trabajo bajo régimen fecha de audiencia de
de la actividad privada sujeto a plazo pruebas: si cumple
indeterminado.
2.- Determinar si corresponde el pago por
concepto de compensacién de tiempo de
servicios.
3.-determinar (...)
ADMISION DE LOS MEDIOS
PROBATORIOS
De conformidad con el articulo 25 de la Ley
Procesal del trabajo (...)
SE RESUELVE admitir los medios
probatorios.
ACTUACION DE LOS MEDIOS
PROBATORIOS
Teniendo en cuenta que los medios
probatorios ofrecidas por las partes son
documentos, el juzgado dispone que estos seran
tomados en cuenta al momento de resolver
habiendo concluido la actuacion probatoria (...)
RESOLUCION NUMERO TRECE SENTENCIA | REQUISITOS 1. En la resolucion se
Ayacucho, veintiséis de junio del dos mil FORMALES indica lugar y fecha en

dieciséis
SENTENCIA

que se expide: si cumple
2. Se evidencia partes




VISTOS: La demanda interpuesta por don
Sabino Rojas Huaman, contra la Municipalidad
Provincial de Huamanga, representado por el
sefior Amilcar Huancahuari Tueros, sobre
incumplimiento de Disposiciones de Normas
Laborales

PARTE EXPOSITIVA

Sefiala que el suscrito ingreso a laborar en la
entidad demandada Municipalidad Provincial de
Huamanga, en mérito al contrato de servicios no
personales el 15 de marzo de 1991 al 31 de
diciembre del 2008 (...)

PARTE CONSIDERATIVA

Primero: Tutela jurisdiccional. Todo
justiciable tiene derecho a la tutela jurisdiccional

formales de la sentencia:
si cumple

3. Se evidencia
expresion clara y precisa
de lo que se decide u
ordena, respecto de todos
los puntos
controvertidos: si cumple

4. Se fija el plazo
para su cumplimiento de
la sentencia: si cumple

5. Se evidencia la
suscripcion del juez y del
auxiliar jurisdiccional
respectivo: si cumple

efectiva para el ejercicio o defensa de sus REQUISITOS 1. Existe congruencia
derechos, con sujecién a un debido proceso; este MATERIALES | con las cuestiones
derecho no comporta seguir todo el proceso hasta planteadas por las partes;
obtener una sentencia final, sino que persigue (...) la sentencia es coherente
Segundo: Carga de la prueba en el proceso con la pretension
laboral. - Todos los medios...Es admisible todo planteada, las pruebas
medio probatorio que sirva de formacién de la aportadas y las
conviccion del juez (...) manifestaciones
Tercero: Respecto de las cuestiones expresadas por las partes
probatorias... durante todo el proceso:
Cuarto: Sobre la cuestion de fondo... si cumple
Quinto: En el caso de autos (...) 2. Motivacion de
sentencia, justificacion
PARTE RESOLUTIVA I6gica y razonada
Por estos fundamentos, administrados justicia conforme a las normas
a nombre de la Nacion, FALLO declaro: legales y
1.- DECLARAR IMPROCEDENTE(...) constitucionales: si
2.- IMPROCEDENTE: La demanda cumple
interpuesta por don Sabino Rojas Huaman, contra 3. Exhaustividad de
la No Personales y CAS (...) la sentencia, se evidencia
pronunciamiento sobre
todas las pretensiones de
las partes: si cumple
SENOR JUEZ DEL JUZGADO CIVIL APELACION | REQUISITOS 1. Se plantea ante el
TRANSITORIO DE HUAMANGA DE juez que emitié la




SABINO ROJAS HUAMAN, en los seguidos ADMISIBILID | resolucién materia de
contra la Municipalidad Provincial de Huamanga, AD impugnacion: si cumple
sobre incumplimiento de Disposiciones y Normas 2.Se interpone dentro
Laborales, a usted digo: del plazo legal: si cumple

1. PETITORIO 3.Se evidencia la tasa
En busca de la tutela jurisdiccional judicial: si cumple
efectiva y dentro del plazo a ley acudo a su REQUISITOS 1. Indicacién del
despacho efecto de interponer (...) DE error de hecho o de
2. FUNDAMENTOS DE PROCEDENCI | derecho incurrido en la
LA APELACION A resolucién impugnada: si
Conforme se tiene de la Resolucién cumple
materia de impugnacién, el juzgado ha 2.Precision de la
resuelto declarar improcedente la demanda naturaleza del agravio: si
interpuesta, aduciendo para tal efecto que: cumple
Que, en Art. 52 de la Ley N° 23853 (...) 3.Sustentacion de la
POR TANTO: pretension impugnatoria:
A usted juez, pido se tenga por no cumple
interpuesto el recurso de apelacion (...)

SENTENCIA DE VISTA SENTENCIA DE | REQUISITOS 1. Lugar y fecha en

RESOLUCION NUMERO DIESIOCHO VISTA FORMALES que se expide: si cumple

Ayacucho, 23 de enero del 20017 2. Se evidencia partes

VISTOS: En audiencia publica, oido el formales de la sentencia:
informe oral conforme a la constancia que obra en si cumple
autos y teniendo en cuenta, ademas: 3. Relacion de las

I.- PRETENCION DE LA DEMANDA: EI cuestiones que
demandante SABINO (...) constituyen el objeto del

I1.-OBJETO DE APELACION: Viene en juicio: si cumple
grado de apelacion (...) 4. Se evidencia

I11.- ARGUMENTOS DEL RECURSO: EI expresion clara y precisa
demandante (...) de lo que se decide en

IV.-CONSIDERACIONDE DEL mérito a la pretension: si
COLEGIADO: Que, conforme a lo dispuesto (...) cumple

V.- DECISION: 5. La suscripcion

Por estos fundamentos y estando ademas a lo lleva firma completa: si
dispuesto en el Art. 176 del Codigo Procesal cumple
Civil; DECLARARON NULA la sentencia de REQUISITOS 1. Existe congruencia
fojas (...) MATERIALES | con las pruebas aportadas

y las manifestaciones
expresadas por la
pretension impugnatoria:




si cumple 2. Motivacion
de sentencia,
justificacion légica y
razonada conforme a las
normas legales y
constitucionales: si
cumple

3. Exhaustividad de
la sentencia, se evidencia
pronunciamiento sobre la
pretensién impugnatoria:
si cumple




CONSOLIDADO DE OBTENCION DE LOS RESULTADOS DE LAS DIMENSIONES

Sub dimensiones

Calificacion de las Sub Dimensiones

Determinacion de la Variable: Caracterizacion del

Variable de Dimensiones dela Calificacion Proceso
Estudio dela Variable Muy Baja Mediana Alta Muy de las Muy Baja Mediana Alta Muy
Variable Baja Alta Dimensiones Baja Alta
1 2 3 4 5 (1-12) | (13-24) (25-36) (37-48) | (49-60)
Interposicion de (9-10) Muy Alta
la demanday X (7-8) Alta
L DEMANDA absolucion
o (5-6) Mediana
E . Admisibildad de X (3-4) Baja
= ul la demanda (1-2) Muy Baja
L'_J Z:' Absolucion de la X (9-10) Muy Alta
S Contestacién (7-8) Alta
30 CONTESTACION
o 2 Admisibilidad de X (5-6) Mediana
% _ la Contestacion (3-4) Baja
O 2 (1-2) Muy Baja
P4 s Admisién (9-10) Muy Alta
W X (7-8) Alta
x o PUNTOS Actuacion (5-6) Mediana
8 P CONTROVERTIDOS X (3-4) Baja 37
2} ; (1-2) Muy Baja
Z 0 Contenido de la (9-10) Muy Alta
8 % sentencia X (7-8) Alta
< G SENTENCIA Apelacion de la (5-6) Mediana
N n sentencia X (3-4) Baja
& o (1-2) Muy Baja
=wn Sentencia de (9-10) Muy Alta
&E) [a) vista X (7-8) Alta
X VISTA DE CAUSA Ejecucion de la X (5-6) Mediana
6 sentencia (3-4) Baja
(1-2) | Muy Baja
(1-2) Muy Baja

Fuente: Elaboracion Propia




5.2. Analisis de resultados

Los resultados de la investigacion revelaron que la caracterizacion del proceso
sobre incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-
0-0501-JR-LA-02 del Segundo Juzgado Civil de Huamanga del Distrito Judicial de
Ayacucho, 2019.

5.2.1. Primera instancia
De la demanda:

Moran (2011) manifiesta que: “la demanda es el instrumento que pone en
movimiento la funcion jurisdiccional del Estado, es el medio con el que se materializa
el derecho de accidn, es el vinculo del hombre con la justicia, es la fase inicial del
proceso. Esta lleva el proposito de recuperar un derecho vulnerado, reivindicar una
situacion juridica determinada, aliviar o corregir la lesion de un interés particular, etc.
Aspiraciones de justicia que constituyen el universo de la demanda, pero que
técnicamente deben ser recogidas en pretensiones puntuales: Bienes, hechos,
cantidades, etc., que van dirigidas contra el demandado, pero que requieren claridad,
detalles, prolijidad, en los hechos que las respaldan, que faciliten la prueba y que
permitan al juzgador un mejor y mas facil andlisis de proceso para su decision final.”
(p. 181)

Por tanto, para su redaccién y presentacion requiere el cumplimiento de ciertos
requisitos establecidos en el articulo 130, 424 y 425 del Codigo Procesal Civil. Asi, se
procedera a analizar si el objeto de estudio cumple o no con dichos requisitos:

Requisitos de forma:



v Se sumillara el petitorio en la parte derecha: si cumple. En tanto, se verifica el
cumplimiento del inciso 5 del articulo 130 de nuestro Cédigo Procesal Civil.

v El escrito de la demanda se realiz6 en maquina de escribir u otro medio, en
cumplimiento al inciso 1 del art 130 de nuestro C.P.C.

v La demanda es redactada por un solo lado y doble espacio en cumplimiento al
inciso 3 del art 130 de nuestro Codigo Procesal Civil.

v" En la demanda se realiza la redaccion en el idioma castellano, salvo que la ley
0 el juez a pedido de las partes autoricen el uso del quechua o aymara, en

cumplimiento al inciso 7 del art 130 de nuestro Cddigo Procesal Civil.

Requisitos de fondo:

v La demanda contiene la designacion del Juez a quien interpone: si cumple. En
tanto, se verifica el cumplimiento del inciso 1 del articulo 424 de nuestro
Cadigo Procesal Civil

v" En la demanda estd el nombre, datos de identidad, direccion domiciliaria,
domicilio procesal del demandante y el domicilio procesal electrénico,
constituido por la casilla electronica asignada por el poder judicial de acuerdo
a Ley N° 30229, en cumplimiento del inciso 2 del articulo 424 de nuestro
Cadigo Procesal Civil

v Se encuentra redactado el nombre y direccion domiciliaria del representante o
apoderado del demandante, si no puede comparecer 0 no comparece por si
mismo, en cumplimiento del inciso 3 del articulo 424 de nuestro Cddigo

Procesal Civil



v' El petitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que pide,
en cumplimiento del inciso 5 del articulo 424 de nuestro Codigo Procesal
Civil
Contestacion:

Ledezma (2008) manifiesta que “La contestacion de 1a demanda es la posibilidad
que tiene la parte de contradecir o no a la demanda. El principio de bilateralidad brinda
esa oportunidad y no exige la materializacion de la contradiccion; este se agota en esa
posibilidad de contradecir o no” (p. 433).

Para el jurista Mordn Sarmiento, la Contestacion a la demanda, “es el derecho a la
defensa que le asiste a todo aquel que es requerido judicialmente, para oponerse a los
fundamentos de la accidn incoada, en aras de precautelar sus intereses, cuya disputa,
con legitimidad o no, le puede provocar lesion, total o parcial, dependiendo de los
resultados del fallo, resultados que seran la consecuencia de un ejercicio cabal,
imperfecto o inexistente, segiin el caso de este derecho de defensa”.

En tanto, se procedera a analizar si se cumplio o no con los requisitos establecidos en
Cadigo Procesal Civil:

Requisitos de forma:

v Se sumillara el petitorio en la parte derecha: si cumple. En tanto, se verifica el
cumplimiento del inciso 5 del articulo 130 de nuestro Cédigo Procesal Civil.

v El escrito de la demanda se realiz6 en maquina de escribir u otro medio, en
cumplimiento al inciso 1 del art 130 de nuestro Codigo Procesal Civil.

v' Lademanda es redactada por un solo lado y doble espacio en cumplimiento

al inciso 3 del art 130 de nuestro Cadigo Procesal Civil.



v" En la demanda se realiza la redaccion en el idioma castellano, salvo que la ley
0 el juez a pedido de las partes autoricen el uso del quechua o aymara, en

cumplimiento al inciso 7 del art 130 de nuestro Cadigo Procesal Civil.

Requisitos de fondo:

v La demanda contiene la designacion del Juez a quien interpone: si cumple. En
tanto, se verifica el cumplimiento del inciso 1 del articulo 424 de nuestro
Cadigo Procesal Civil

v" En la demanda estd el nombre, datos de identidad, direccion domiciliaria,
domicilio procesal del demandante y el domicilio procesal electrénico,
constituido por la casilla electronica asignada por el poder judicial de acuerdo
a Ley N° 30229, en cumplimiento del inciso 2 del articulo 424 de nuestro
Cadigo Procesal Civil

v Se encuentra redactado el nombre y direccion domiciliaria del representante o
apoderado del demandante, si no puede comparecer 0 no comparece por si
mismo, en cumplimiento del inciso 3 del articulo 424 de nuestro Cddigo
Procesal Civil

v' El petitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que pide,
en cumplimiento del inciso 5 del articulo 424 de nuestro Codigo Procesal
Civil

Saneamiento procesal y audiencia conciliatoria, fijacion de puntos controvertidos
y saneamiento probatorio:

Saneamiento procesal

Narvaez (2008) “El saneamiento procesal es la actividad judicial por la que se

expurga o purifica el proceso de todo vicio, omision o nulidad que pueda afectar



posteriormente una decision sobre el fondo de la litis. A través del saneamiento se
busca que no haya distraccion de la actividad jurisdiccional, que no exista péerdida de
tiempo, que Se eviten gastos indtiles, que hagan viable un pronunciamiento sobre el
fondo del litigio, evitando sentencias inhibitorias” (p. 561).

El Cddigo Procesal Civil regula el saneamiento procesal en el articulo 465° asi
tenemos:

Aurticulo 465.- Tramitado el proceso conforme a esta SECCION y atendiendo a las
modificaciones previstas para cada via procedimental, el juez, de oficio y aun cuando
el emplazado haya sido declarado rebelde, expedira resolucion declarando.

En tanto, se procedera a analizar si esta etapa cumple con los requisitos establecidos
en el Codigo Procesal Civil:

v Enumeracion de puntos controvertidos, que son materia de prueba.
v Misién de los medios probatorios.
v" Actuacion de medios probatorios.

v Fijacion de la fecha de audiencia de pruebas.

Sentencia

Castillo y Sanchez (2014) mencionan que “el acto juridico procesal emitido por el
magistrado y consignado en un documento publico, mediante el cual ejerce su poder-
deber jurisdiccional, declarando el derecho de las partes, aplicando la norma legal al
caso concreto a la que previamente ha estudiado los hechos alegados y probados por
las partes, creando una norma individual que regulara las relaciones reciprocas de los
litigantes, concluyendo el proceso e impidiendo que se reitere en el futuro”. (p. 240)

Requisitos formales:



v En la resolucién se indica lugar y fecha en que se expide: si cumple 2. Se
evidencia partes formales de la sentencia

v" Se evidencia partes formales de la sentencia.

v" Se evidencia expresion clara y precisa de lo que se decide u ordena, respecto
de todos los puntos controvertidos

v" Se fija el plazo para su cumplimiento de la sentencia

v" Se evidencia la suscripcion del juez y del auxiliar jurisdiccional respectivo

Requisitos materiales:

v’ Existe congruencia con las cuestiones planteadas por las partes; la sentencia es
coherente con la pretension planteada, las pruebas aportadas y las
manifestaciones expresadas por las partes durante todo el proceso

v Motivacidn de sentencia, justificacion l6gica y razonada conforme a las normas
legales y constitucionales

v’ Exhaustividad de la sentencia, se evidencia pronunciamiento sobre todas las

pretensiones de las partes.

Apelacién

Segun Costa (1990) asevera que la apelacion es: “remedio procesal que tiene por
objeto el control de la funcién judicial y se funda en una aspiracién de mejor justicia,
remedio por el cual se faculta al litigante agraviado por una sentencia o interlocutoria
arequerir un nuevo pronunciamiento de un tribunal jerarquicamente superior para que,
con el material reunido en primera instancia y el que restringidamente se aporte en la
alzada, examine en todo o en parte la decision impugnada como erroneamente por falsa
apreciacion de los hechos o equivocada aplicacion o interpretacion del derecho y la

reforme o revoque en la medida de lo solicitado” (p. 40)



Orestano (1958) manifiesta que: “La apelacion (appellatio o provocatio), entendida
como un medio para obtener un nuevo pronunciamiento sobre una situacion ya juzgada
y definida por una sentencia valida, es una creacion de la praxis procesal de la edad
del principado. Ella presupone una situacion constitucional, una organizacion
jerérquica y formas de procedimiento que en Roma comenzaron a delinearse solo con
Augusto.” (p. 708)

Requisitos de admisibilidad
v" Se plantea ante el juez que emitid la resolucién materia de impugnacion
v" Se interpone dentro del plazo legal.

v" Se evidencia la tasa judicial.

Requisitos de procedencia

v" Indicacion del error de hecho o de derecho incurrido en la resolucién
impugnada.

v" Precision de la naturaleza del agravio

v" Sustentacion de la pretension impugnatoria.

Sentencia de vista
Requisitos formales:
v" Lugar y fecha en que se expide.
v" Se evidencia partes formales de la sentencia.
v Relacion de las cuestiones que constituyen el objeto del juicio.
v" Se evidencia expresion clara y precisa de lo que se decide en mérito a la
pretension.

v" La suscripcion lleva firma completa.



Requisitos materiales
v" Existe congruencia con las pruebas aportadas y las manifestaciones expresadas
por la pretension impugnatoria.
v Motivacidn de sentencia, justificacion l6gica y razonada conforme a las normas
legales y constitucionales.
v’ Exhaustividad de la sentencia, se evidencia pronunciamiento sobre la
pretension impugnatoria
5.2.2. Segunda instancia
Se verifica que la apelacion cumple con los articulos 364 y 365 del Cédigo Procesal
Civil. Ademas, solicita se conceda la alzada ante el Superior Jerarquico, en donde se
revoque la sentencia.
v' Se concede la apelacion interpuesta por el demandante.
v’ Se Evidencia en la Vista de la Causa que cumple con los requisitos del articulo

375 del Cdédigo Procesal Civil.

v’ Se verifica que la sentencia de vista nimero 22, se aplicé el principio de
personalidad, recurso de apelacion recogido implicitamente en el articulo 370°
del Codigo Civil. Ademas, confirmaron la sentencia apelada el 17 de julio de
2017, que falla declarando fundada en parte de la demanda laboral, se
corrigieron algunas partes de la anterior sentencia en relacion al periodo de
labores y se solicito peritos judiciales en la especialidad de Contador Publico
a la corte superior Justicia de Ayacucho para su informe del monto a fin de
que emita el informe pericial conforme a lo dispuesto en | sentencia.

v La sentencia se encuentra consentida y se procedié a la ejecucion de la

resolucion judicial emitida.



VI. CONCLUSIONES

1. Se determind que las caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el expediente N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-
02, tramitado en el Juzgado Civil de Huamanga, se verifica que la demanda,
contestacion de la demanda, sentencia, apelacion y los requisitos formales y

materiales cumplen segun lo establecido en el Codigo Procesal Civil.

2. Se identifico que en el expediente N © 00157-2014-0-0501-JR-LA-02; tramitado en
el Juzgado Civil de Huamanga, Ayacucho. Sobre incumplimiento de disposiciones
y normas laborales, se verifico que cumplio con la correcta aplicacion de las normas

establecidas en el Cadigo Procesal Civil

3. Describio las caracteristicas del proceso sobre incumplimiento de disposiciones y
normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02, tramitado en el
Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial Ayacucho, se cumpli6 con la tutela
jurisdiccional y el debido proceso de esta forma se demuestra que toda persona
puede realizar el ejercicio o defensa de sus derechos o intereses y que el magistrado

ejecute con justicia.

4. Se evalud que el cumplimiento de plazos del proceso sobre incumplimiento de
disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02,
tramitado en el Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial Ayacucho. No
cumple con lo establecido segun el Codigo Procesal Civil, porque en la ejecucion
de la sentencia el demandado no cumple en el plazo establecido en donde, el

demandante solicita que se cumpla y ejecute con la sentencia realiza por el juzgado.



RECOMENDACIONES

. En el proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp
N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Juzgado Civil de Huamanga del distrito
judicial de Ayacucho, debe cumplir con los pardmetros establecidos en el Cddigo

Procesal Civil, respetando el debido proceso.

. Al Juzgado Civil de Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, del proceso sobre
incumplimiento de disposiciones y normas laborales en el Exp N° 00157-2014-0-
0501-JR-LA-02, se recomienda realizar el proceso en el plazo establecido y segun

lo estipulado en el cédigo Procesal Civil.

. Se recomienda a los 6rganos jurisdiccionales o autoridades pertinentes, los cuales
son representantes del Poder Judicial, cumplan con lo ejecutado, y procedan
conforme al Cddigo Procesal Civil, puesto que, toda persona tiene derechos

fundamentales.

. El magistrado, en el proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas
laborales en el Exp N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Juzgado Civil de
Huamanga del distrito judicial de Ayacucho, 2019, debe ejecutar su resolucién en

el tiempo establecido, de esta forma se evitar perjudicar a los procesados.
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ANEXOS



ANEXO N° 01 Resultados

Cuadro N° 01. CARACTERIZACION DEL PROCESO SOBRE INCUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES Y NORMAS
LABORALES EN EL EXP N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 DEL SEGUNDO JUZGADO CIVIL DE HUAMANGA DEL
DISTRITO JUDICIAL DE AYACUCHO, 2019.

CARACTERIZACION SOBRE
INCUMPLIMIENTO DE
DISPOSICIONES Y NORMAS

LABORALES

VARIABLE EVIDENCIA EMPIRICA | DIMENSION | SUBDIMENSIONE | PARAMETROS CALIFICAION CALIFICACIO
ES S DE LA N DE LA
CARACTERIZACI CARACTERIZACI
ON DE LAS ON DE LAS
SUBDIMENSIONE DIMENSIONES
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SENOR JUEZ DEL JUZGADO DEMANDA REQUISITOS DE 1.- Se sumilla el
ESPECIALIZADO EN LO CIVIL DE FORMA DE LA pedido en la parte
HUAMANGA DEMANDA superior derecha. Si
cumple
SABINO ROJAS HUAMAN, Con 2.-La demanda
DNI N.° 28243920, con domicilio en contiene un escrito en un

AA.HH. Sefior de la Picota Mz “Z”
lote N° 05-Ayacucho, sefialado como
domicilio procesal en la Avenida
Mariscal Céceres N.° 1376 de esta
ciudad:

|.- PETITORIO:

En busca de la tutela jurisdiccional
efectiva, acudo a su despacho, para
interponer demanda en la via ordinaria
laboral, siendo mi PRETENSION

medio técnico. Si cumple

3.- La demanda tiene
redaccidon por un solo
lado y doble espacio. Si
cumple

4.- Se utiliza el
idioma castellano. Si
cumple.

REQUISITOS DE
FONDO DE LA
DEMANDA

1.- La designacién de
juez. Si cumple

2. El nombre, datos
de identidad, direccion
domiciliaria. Si cumple




PRINCIPAL QUE SE DECLARE LA
DESNATURALIZACION DEL
CONTRATO DE TRABAJO y por
ende se declare la existencia de un
contrato bajo el régimen laboral de la
actividad privada sujeto a plazo
indeterminado (...)

3. El nombre y
direccion del
demandante. Si cumple

4.- El petitorio es
clara y concisa. Si
cumple

SENOR JUEZ DEL JUZGADO
ESPECILAIZADO EN LO CIVIL DE
HUAMANGA

LEONOR MARGARITA GARAY
FLORES, Con DNI N.° 20114059, con
domicilio procesal sito en Jr. Lima 378
Tercer Piso- Oficio C5, de esta ciudad
en los seguidos por SABINO ROJAS
HUAMAN, sobre desnaturalizacion de
contrato y otro.

PETITORIO:

Que en atencion a lo dispuesto en el
articulo 29 e la Ley N.° 27972-
Organica de Municipalidades (...).

Recurro a su despacho con la
finalidad de FORMULAR LA
EXCEPCION DE CADUCIDAD,
contra demanda de autos en el extremo
de la pretensién desnaturalizacién de
contrato de trabajo aclarando que solo
en el extremo a partir de (...)

SOLICITAR que oportunamente se
declare fundada dicha excepcion y
consecuentemente anular todo lo
actuado respecto del extremo sefialado

CONTESTACIO
N

REQUISITOS DE
FORMA DE LA
DEMANDA

1.- Se sumilla el
pedido en la parte
superior derecha. Si
cumple

2.-La demanda
contiene un escrito en un
medio técnico. Si cumple

3.- La demanda tiene
redaccion por un solo
lado y doble espacio. Si
cumple

4.- Se utiliza el
idioma castellano. Si
cumple.

REQUISITOS DE
FONDO DE LA
CONTESTACION DE
LA DEMANDA

1.- La designacién de
juez. Si cumple

2. El nombre, datos
de identidad, direccion
domiciliaria. Si cumple

3. El nombre y
direccion del
demandante. Si cumple

4.- El petitorio es
claray concisa. Si
cumple

5.-Se presenta todos
los medios probatorios.
Si cumple.




AUDIENCIA UNICA

En la ciudad de Ayacucho a los
veintitn dias del mes de Julio del dos
mil quince, siendo las once de la
mafiana ante el despacho del Tercer
Juzgado Especializado en lo civil de
Huamanga (...)

FIJACION DE PUNTOS
CONTRAVERTIDOS

1.- Determinar si

corresponde declarar la
desnaturalizacién del contrato de
trabajo y por ende se declare la
existencia de un contrato de trabajo
bajo régimen de la actividad privada
sujeto a plazo indeterminado.

2.- Determinar si corresponde el
pago por concepto de compensacion de
tiempo de servicios.

3.-determinar (...)

ADMISION DE LOS MEDIOS
PROBATORIOS

De conformidad con el articulo 25
de la Ley Procesal del trabajo (...)

SE RESUELVE admitir los medios
probatorios.

ACTUACION DE LOS MEDIOS
PROBATORIOS

Teniendo en cuenta que los medios
probatorios ofrecidas por las partes son
documentos, el juzgado dispone que
estos seran tomados en cuenta al
momento de resolver habiendo
concluido la actuacién probatoria (...)

SANEAMIENTO
PROCESAL Y
FIJACION DE
PUNTOS
CONTROVERTI
DOSY
SANEAMIENTO
PROBATORIO

FIJACION DE PUNTOS
CONTROVERTIDOS Y
SANEAMIENTO
PROBATORIO

1. Enumeracion de
puntos controvertidos,
que son materia de
prueba: si cumple

2. Admision de los
medios probatorios: si
cumple

3. Actuacion de
medios probatorios: si
cumple

4. Fijacion de la
fecha de audiencia de
pruebas: si cumple

RESOLUCION NUMERO
TRECE

SENTENCIA

REQUISITOS
FORMALES

1. En la resolucion se
indica lugar y fecha en




Ayacucho, veintiséis de junio del

dos mil dieciséis
SENTENCIA

VISTOS: La demanda interpuesta
por don Sabino Rojas Huaman, contra
la Municipalidad Provincial de
Huamanga, representado por el sefior
Amilcar Huancahuari Tueros, sobre
incumplimiento de Disposiciones de
Normas Laborales

PARTE EXPOSITIVA

Sefala que el suscrito ingreso a
laborar en la entidad demandada
Municipalidad Provincial de
Huamanga, en merito al contrato de
servicios no personales el 15 de marzo
de 1991 al 31 de diciembre del 2008
(...)

PARTE CONSIDERATIVA

Primero: Tutela jurisdiccional.
Todo justiciable tiene derecho a la
tutela jurisdiccional efectiva para el
ejercicio o defensa de sus derechos,
con sujecién a un debido proceso; este
derecho no comporta seguir todo el
proceso hasta obtener una sentencia
final, sino que persigue (...)

Segundo: Carga de la prueba en el
proceso laboral. - Todos los
medios...Es admisible todo medio
probatorio que sirva de formacion de la
conviccion del juez (...)

Tercero: Respecto de las cuestiones
probatorias...

Cuarto: Sobre la cuestion de
fondo...

Quinto: En el caso de autos (...)

que se expide: si cumple
2. Se evidencia partes
formales de la sentencia:
si cumple

3. Se evidencia
expresién clara y precisa
de lo que se decide u
ordena, respecto de todos
los puntos
controvertidos: si cumple

4. Se fija el plazo
para su cumplimiento de
la sentencia: si cumple

5. Se evidencia la
suscripcion del juez y del
auxiliar jurisdiccional
respectivo: si cumple

REQUISITOS
MATERIALES

1. Existe congruencia
con las cuestiones
planteadas por las partes;
la sentencia es coherente
con la pretension
planteada, las pruebas
aportadas y las
manifestaciones
expresadas por las partes
durante todo el proceso:
si cumple

2. Motivacion de
sentencia, justificacion
I6gica y razonada
conforme a las normas
legales y
constitucionales: si
cumple

3. Exhaustividad de
la sentencia, se evidencia
pronunciamiento sobre




PARTE RESOLUTIVA

Por estos fundamentos,
administrados justicia a nombre de la
Nacion, FALLO declaro:

1.- DECLARAR
IMPROCEDENTE (...)

2.- IMPROCEDENTE: La demanda
interpuesta por don Sabino Rojas
Huaman, contra la No Personales y
CAS (..)

todas las pretensiones de
las partes: si cumple

SENOR JUEZ DEL JUZGADO
CIVIL TRANSITORIO DE
HUAMANGA

SABINO ROJAS HUAMAN, en
los seguidos contra la Municipalidad
Provincial de Huamanga, sobre
incumplimiento de Disposiciones y
Normas Laborales, a usted digo:

1. PETITORIO
En busca de la tutela
jurisdiccional efectiva y dentro del
plazo a ley acudo a su despacho
efecto de interponer (...)
2. FUNDAME
NTOS DE LA
APELACION
Conforme se tiene de la
Resolucion materia de
impugnacion, el juzgado ha
resuelto declarar improcedente la
demanda interpuesta, aduciendo
para tal efecto que:
Que, en Art. 52 de la Ley N°
23853 (...)
POR TANTO:
A usted juez, pido se tenga por
interpuesto el recurso de apelacion

(..)

APELACION

REQUISITOS DE
ADMISIBILIDAD

1. Se plantea ante el
juez que emitié la
resolucion materia de
impugnacion: si cumple

2.Se interpone dentro
del plazo legal: si cumple

3.Se evidencia la tasa
judicial: si cumple

REQUISITOS DE
PROCEDENCIA

1. Indicacidn del
error de hecho o de
derecho incurrido en la
resolucién impugnada: si
cumple

2.Precision de la
naturaleza del agravio: si
cumple

3.Sustentacion de la
pretension impugnatoria:
no cumple




SENTENCIA DE VISTA

RESOLUCION NUMERO
DIESIOCHO

Ayacucho, 23 de enero del 20017

VISTOS: En audiencia publica,
oido el informe oral conforme a la
constancia que obra en autos y
teniendo en cuenta, ademas:

I.- PRETENCION DE LA
DEMANDA: El demandante SABINO
(...)

11.-OBJETO DE APELACION:
Viene en grado de apelacion (...)

I11.- ARGUMENTOS DEL
RECURSO: El demandante (...)

IV.-CONSIDERACIONDE DEL
COLEGIADO: Que, conforme a lo
dispuesto (...)

V.- DECISION:

Por estos fundamentos y estando
ademas a lo dispuesto en el Art. 176
del Cédigo Procesal Civil;
DECLARARON NULA la sentencia
de fojas (...)

SENTENCIA DE
VISTA

REQUISITOS
FORMALES

1. Lugar y fecha en
que se expide: si cumple

2. Se evidencia partes
formales de la sentencia:
si cumple

3. Relacion de las
cuestiones que
constituyen el objeto del
juicio: si cumple

4. Se evidencia
expresion clara y precisa
de lo que se decide en
mérito a la pretension: si
cumple

5. La suscripcion
lleva firma completa: si
cumple

REQUISITOS
MATERIALES

1. Existe congruencia
con las pruebas aportadas
y las manifestaciones
expresadas por la
pretension impugnatoria:
si cumple 2. Motivacién
de sentencia,
justificacién légica y
razonada conforme a las
normas legales y
constitucionales: si
cumple

3. Exhaustividad de
la sentencia, se evidencia
pronunciamiento sobre la
pretension impugnatoria;
si cumple




Anexo N° 02
DECLARACION DE COMPROMISO ETICO

Yo, TENORIO CASTRO, Liz Raquel, estudiante de la Escuela Profesional de Derecho de
la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote, que realizara el trabajo de investigacion
titulado: caracterizacion del proceso sobre incumplimiento de disposiciones y normas
laborales en el Exp. N° 00157-2014-0-0501-JR-LA-02 del Segundo Juzgado Civil de
Huamanga del Distrito Judicial de Ayacucho, 2019. Manifiesta que se accedio a informacion
personalizada que comprende el proceso judicial en estudio, por lo tanto, se conoci6 los
hechos e identidad de los sujetos participes, por lo tanto, de acuerdo al presente documento
denominado: declaracion de compromiso ético, el autor declara que no difundira ni hechos,
ni identidades en ningin medio.

Asimismo, declaro conocer el contenido de las normas del Reglamento de Investigacion de
la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote y el Reglamento del Registro Nacional de
Trabajo de Investigacion para optar el grado académico y titulos profesionales — RENATI;
que exigen veracidad y oportunidad de todo trabajo de investigacion, respecto a los derechos
de autor y la propiedad intelectual. Finalmente, el trabajo se elabora bajo los principios de

buena fe y veracidad.

Ayacucho, octubre de 2019
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