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5. Resumen y Abstract
Resumen

El presente trabajo de investigacion se tuvo el objetivo general: Identificar las
oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Peru y de la empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.
Ayacucho, 2021. La metodologia que se utilizd fue de tipo cualitativo de disefio
descriptiva- no experimental, transversal, bibliogréfica, documental y de caso, la
técnica que se utilizo fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Respecto al
objetivo especifico 1, La gran mayoria de los autores citados manifiestan que las
MYPE para incrementar sus actividades comerciales solicitan financiamiento de
terceros y que brinda mayores facilidades. Respecto al objetivo especifico 2, En la
empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., afirman que el financiamiento es de suma
importancia para el crecimiento de la empresa, cuentan con una eficiente estructura,
acuden a entidades bancarias y gracias a ello mejoran favorablemente la rentabilidad.
Respecto al objetivo especifico 3 De acuerdos a los resultados obtenidos del objetivo
especifico 1 y objetivo especifico 2, los factores relevantes se relacionan porque al
contar con financiamiento, realiz6 una buena inversion, porque lo utilizd para
aumentar sus activos fijos, con la finalidad de incrementar sus ingresos y ser una
empresa rentable. Finalmente se concluye que el financiamiento y la rentabilidad en
las MYPE estan estrechamente relacionados, ya que GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.,
con el financiamiento adquirido genero una buena inversion.

Palabras claves: Comercio, financiamiento, mype, oportunidades, propuesta y

rentabilidad.
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Abstract

The present research work had the general objective: Identify financing and
profitability opportunities that improve the possibilities of micro and small companies
in Peru and the company GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021. The
methodology used was of a qualitative type with a descriptive- non-experimental,
cross-sectional, bibliographical, documentary and case design, the technique used was
the survey and the instrument was the questionnaire. Regarding specific objective 1,
the vast majority of the cited authors state that the MYPE to increase their commercial
activities request financing from third parties and that it provides greater facilities.
Regarding specific objective 2, In the company GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., they
affirm that financing is of the utmost importance for the growth of the company, they
have an efficient structure, they go to banking entities and thanks to this they favorably
improve profitability. Regarding specific objective 3 According to the results obtained
from specific objective 1 and specific objective 2, the relevant factors are related to
the fact that having financing, it made a good investment, because it used it to increase
its fixed assets, in order to increase your income and be a profitable company. Finally,
it is concluded that financing and profitability in MYPE are closely related, since
GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., with the financing acquired, generated a good
investment.

Keywords: Commerce, financing, mype, opportunities, proposal and profitability.
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I. Introduccion
Cabe resaltar que las micro y pequefias empresas que no utilizan financiamiento,
crecen a ritmos mas lentos, porque dejan pasar muchas oportunidades de inversion;
por ende, estas Mypes no son lo suficientemente competitivas frente a sus
competidores, debido a que no tienen acceso a una mejor tecnologia en sus
operaciones, lo que traera consigo, una baja en la productividad, produccion y calidad
de la misma; lo que disminuira sus utilidades, afectando su estabilidad econdémica.
Segn Westreicher (2018) manifiesta que: La financiacion o financiamiento es el
proceso por el cual una persona o empresa capta fondos. Asi, dicho recursos podran
ser utilizados para solventar la adquisicion de bienes o servicios, o para desarrollar
distintos tipos de inversiones.
La rentabilidad de una empresa es la capacidad que tiene el negocio para aprovechar
sus recursos y generar ganancias o utilidades; para medirla se utilizan indicadores
financieros que evallan la efectividad de la administracion de la organizacién. (Prana,
2020)
En el mundo se sabe por experiencia personal o de otro tipo, una de las decisiones a
las que se enfrenta el responsable de cualquier empresa (director general, director
financiero o director administrativo, financiero o simplemente siendo empresario) es
establecer un procedimiento y adquirir los recursos necesarios para financiar (prestar)
operaciones corrientes, tanto presentes como futuras. (Torres, 2022)
El problema de verdad es la rentabilidad, en espafia la decadencia de la rentabilidad
tiene que ver con dos factores importantes. La primera razon podria ser el incremento
insignificante de la prima de riesgo. En segundo lugar, sin crédito. Ya sea porque las

entidades financieras han optado por un método facil para reducir su cartera de riesgo
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restringiendo el crédito para cumplir con los ratios de solvencia, o simplemente porque
los préstamos se han desplomado, es cierto que el crédito como fuente de negocio para
los bancos se esta agotando. (Vargas , 2019)

La fuente de financiamiento més comun para las pequefias y medianas empresas en
Ecuador son los préstamos bancarios o el capital social. Sin embargo, algunos de ellos
dejan de crecer y no superan los diez afios. La causa principal es que muchas de las
PYMES no logran cumplir con los altos estandares de garantias y los maultiples
requerimientos que solicitan las entidades financieras para el acceso a créditos
econdmicos. (Delgado & Chéavez, 2019)

A pesar de la recesidon econdmica y la caida de la demanda, hay empresas en Ecuador
que estan teniendo un buen desempefio en términos de crecimiento y rentabilidad a
través de su propuesta de valor, posicionamiento en el mercado y estrategia comercial.
Asi, en nuestra lista de las 100 empresas mas rentables y las 100 empresas de mayor
crecimiento, encontramos organizaciones caracterizadas por la eficiencia, la
rentabilidad, el crecimiento y los aportes tributarios a la economia. (Zabaleta &
Reinoso, 2020)

Por lo tanto en Perd, hoy las instituciones bancarias prestan atencién a estas pequefias
unidades econémicas y las consideran beneficiosas en términos de financiamiento
crediticio, aunque esta accién conlleva altos riesgos. De esta forma, algunos bancos
han desarrollado paquetes de crédito especificamente para personas naturales o
juridicas con micro o pequefias empresas, cubriendo asi una necesidad que COFIDE
no puede cubrir a través de programas de financiamiento de diferentes ayudas. (Caro,

2015)
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En Per, debido al brote de este virus, se recrudecid la crisis financiera de las pequefias,
medianas y grandes empresas, la pandemia ha agudizado la crisis econémica y
financiera de las pequefias, medianas y pequefias empresas (Pymes), que representan
el 99% de los negocios del pais. Para muchas personas, el acceso a un crédito bancario
es limitado y su supervivencia dependerd mas del manejo del financiamiento de la
empresa y de la eleccion del mercado financiero alternativo que mejor se adapte a sus
necesidades. (Alexander, 2021)
En Ayacucho se observa que las empresas del sector ferretero, por necesidades de
desarrollo y proyectos de inversién, se ven obligadas a buscar financiamiento de
diferentes instituciones financieras. El problema es que, al ser empresas contratadas
por el Estado, muchas empresas enfrentan dificultades de liquidez debido a que los
pagos no se realizan a tiempo, dejandolas incapaces de cumplir con sus obligaciones
financieras a plazo.
Por lo que formulo el siguiente enunciado del problema: ¢Las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad mejoran las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Per( y de la empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021?,
de igual manera se formuldé como objetivo general: Identificar las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Per( y de la empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021.
Y para el logro de este objetivo se han formulado los siguientes objetivos especificos:
e Establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las

posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per(
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e Describir las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.
- Ayacucho, 2021.

e Explicar la relacion que existe entre el financiamiento y rentabilidad que mejoren
las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Pert y la empresa
GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021.

El estudio fue cualitativo ya que la informacién se recogi6 de la entrevista al Gerente
General de la empresa a través de un cuestionario. El alcance del estudio sera
descriptivo, y se limitara a la descripcion y analisis de variables de acuerdo a lo que
dice la literatura. Para el recojo de la poblacion se tomara a todas las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per( y para el recojo de la muestra se tomara a la
empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. El alcance del estudio fue descriptivo, y se
limito a la descripcion y analisis de variables de acuerdo a lo que dice la literatura.

Respecto al objetivo especifico 1, La gran mayoria de los autores citados manifiestan
que las MYPE para incrementar sus actividades comerciales solicitan financiamiento
de terceros y que brinda mayores facilidades. Respecto al objetivo especifico 2, En la
empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., afirman que el financiamiento es de suma
importancia para el crecimiento de la empresa, cuentan con una eficiente estructura,
acuden a entidades bancarias y gracias a ello mejoran favorablemente la rentabilidad.
Respecto al objetivo especifico 3 De acuerdos a los resultados obtenidos del objetivo
especifico 1 y objetivo especifico 2, los factores relevantes se relacionan porque al
contar con financiamiento, realizd0 una buena inversion, porque lo utilizé para
aumentar sus activos fijos, con la finalidad de incrementar sus ingresos y ser una

empresa rentable.
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Il. Revision de Literatura
2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Quintero (2018) en su tesis denominado: Las PYMES en Colombiay las Barreras
para su Desarrollo y Perdurabilidad. Universidad Militar Nueva Granada.
Colombia. Tuvo como objetivo general: Identificar las principales barreras para
el desarrollo de las PYMES en Colombia y su perdurabilidad en el tiempo. La
metodologia utilizada fue bibliografia — documental. Conclusiones: Las PYMES
deben dejar de ver a la innovacion como un gasto para sus organizaciones, por el
contrario, debe ser visto como inversion, que traerd a sus organizaciones
beneficios traducidos en productividad y rentabilidad, y se llegara al punto donde
la innovacion en las PYMES serd una necesidad para poder permanecer y
competir en el mercado. Las certificaciones de Calidad en una PYME generan
confianza para sus clientes, por lo cual implementar procesos en las
organizaciones independientes del tamafio, y poder certificarlos traera beneficios
y mejorara la imagen frente a sus clientes. Las buenas practicas empresariales
hacen parte de las caracteristicas fundamentales para la perdurabilidad de las
PYMES en Colombia, modelos de planeacién estratégica son necesarios para
permanecer en el mercado y aumentar su competitividad. Colombia apoya el
emprendimiento ya que cuenta con leyes y planes para incentivar sin embargo los
esfuerzos del estado para fomentar la creacion de empresa y consolidacion se han
guedado cortos, se deben buscar medidas para garantizar el desarrollo de las
PYMES y disminuir considerablemente la tasa de mortalidad. Los impuestos que

pagan los empresarios en Colombia son considerablemente altos, y el estado ha
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quitado garantias para las pequefias empresas como lo era la Progresividad en la
tarifa general del impuesto sobre la renta, el estado debe retomar garantias como
esta con el fin de aumentar la creacion de empresa.

Artero & Salinas (2018) en su tesis: Planeacion estratégica de inversion y
financiamiento en la creacion de valor de las MYPE del sector ferretero en el
municipio de Ahuachapan. Universidad de El Salvador. Santa Ana, El Salvador.
Tiene como principal fin evaluar las estrategias de inversién y financiamiento en
el proceso de creacion de valor de las MYPE, considerando un disefio
metodoldgico no experimental transaccional, de nivel descriptivo, con una
muestra conformada por 12 empresas del rubro ferretero, a quienes se les aplicd
el instrumento cuestionario. Dentro de los principales resultados, obtuvo que, el
41.3% recurrio a capital externo para iniciar su negocio, el 25% cuenta con estados
financieros y estado de flujo de efectivo, el 33.3% cuenta con presupuestos, el
16.7% identifica sus ventas proyectadas, ninguno cuenta con razones financieras,
ni costo de oportunidad; asimismo, se logré conocer que el 16.7% sefialé que en
ocasiones el uso del efectivo disponible diario no alcanza a cubrir el pago de sus
gastos, el 41.7% refirid que las tasas del sistema financiero son muy elevadas, el
50% sefial6 que solicitan requisitos excesivos y el 8.33% indicd que no satisface
las necesidades, es por ello que el 83.3% afirmé que perdié oportunidades de
obtener mayores utilidades por no contar con financiamiento. Concluye que no
cuentan con planeacion estratégica financiera que le permita realizar inversiones
y financiamiento a fin de tomar mejores decisiones, no conocen las tasas de interés

de las entidades financieras bancarias, por lo cual pagan costos altos. Ante ello,
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considera necesario disefiar un plan estratégico a fin que las empresas ferreteras
incrementen su rentabilidad.

Lopez & Farias (2018) en su tesis titulada Andlisis de alternativas de
Financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial de Guayaquil.
Universidad de Guayaquil. Guayaquil — Ecuador; el objetivo general es de
establecer referencias que permitan conocer otras formas de financiamiento, no
tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del sector industrial y
comercial de Guayaquil; la metodologia empleada fue descriptiva — explicativa —
cualitativa — cuantitativa - no experimental y longitudinal. Conclusiones: el
mercado bursatil resulta ser una fuente alternativa de financiamiento 6ptima para
las Pymes, ya que conllevan un menor coste. Esto termina siendo un factor
determinante al momento de la toma de decisiones, no solo para las pequefias y
medianas empresas sino también a las grandes compafias. Hoy en dia y en
general, precios accesibles es lo que buscan todas las unidades econémicas, ya sea
desde contratar un guardia de seguridad hasta contratar una empresa auditora pero
siempre comparando precios y tomando la decision de ahorrar con un producto o
servicio rentable, y asi ser eficientes en el manejo de sus recursos financieros. De
alguna u otro manera existe cierto grado de desconfianza, principalmente en las
pymes, al momento de emplear al mercado de valores como una alternativa de
fuente de financiamiento, pues la mayoria de las empresas emisoras de
obligaciones, papeles comerciales y titularizaciones son las que se encuentran
catalogadas como grandes empresas. La introduccion de las pymes al mercado de
valores, les permite abrir caminos no solo a la posibilidad de obtener un mayor

volumen de financiamiento, sino también la posibilidad de internacionalizarse a
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través de la implementacion de tecnologias que les permitan mejorar e
incrementar sus niveles de produccion. La Bolsa de Valores de Guayaquil, carece
de una eficiente gestion de difusion publicitaria, primordialmente a través de los
medios de comunicacion para que las Pymes puedan acceder a los beneficios y
ventajas de poder financiarse a través de este mercado, lo cual les permitird
acceder a recursos econdémicos a un menor coste, para lograr sus objetivos
empresariales y a su vez el poder surgir dentro de un mercado competitivo, el cual

se encuentra en constante desarrollo y cambio.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Ramirez (2021) en su tesis denominado: Propuesta de mejora del financiamiento
y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del rubro ferreterias del centro
poblado Andrés Araujo Moran del distrito de Tumbes, 2020. Tuvo como objetivo
general Describir las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoran
significativamente las posibilidades de las MYPES del rubro ferreterias del centro
poblado Andrés Araujo Moran del Distrito de Tumbes, periodo 2020.
Metodologia, disefio y nivel de la investigacién es aplicada - descriptiva.
Conclusiones: Respecto a la variable financiamiento; EI 100% (10) de los
encuestados afirman que si tienen y han tenido necesidad de financiamiento), de
igual manera El 70% (07) afirman que para financiarse han recorrido a las
municipales de créditos y el 30% (03) a recurrido a los bancos, Asimismo Del
100% de los encuestados, el 60.0% (6) indican que el monto solicitado del
préstamo es de s/. 5000 a S/. 8 000 soles, mientras que un 40.00% (4) mencionan
que el monto solicitado es de S/. 10 000 a mas. del 100% de los encuestados, el

30% (3) afirman que el plazo solicitado de su préstamo es de 12 meses, mientras
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que un 40%(4) mencionaron que el plazo es de 24 meses, finalmente el 30%(3)
respondieron que su crédito solicitado para su negocio es de 36 meses a mas.
asimismo del 100% de las mypes encuestados, el 50.00% (5) afirman que el
problema para la aprobacion de su crédito es la tasa de interés muy alta, mientras
que el 50%(5) indicaron que es el mucho papeleo. Respecto a la variable
Rentabilidad, Asimismo Del 100 de las mypes encuestadas, el 30% (3) de los
encuestados respondieron que el pago importe promedio de su cuota esta entre
S/.401 y S/.500, finalmente un 70% (7) menciono que paga entre S/.501 a mas.
El 100% (10) encuestados, indicaron que 60% (6) tuvieron dificultad para
devolver el financiamiento y 40%(4) indicaron que no tuvieron ninguna dificultad
para devolver el financiamiento adquirido para su negocio. Asimismo el 100 de
las mypes encuestadas, el 80% (8) de los encuestados afirmaron que el
financiamiento solicitado lo invirtieron en capital de trabajo, asimismo el 10% (1)
invirtio en mejoramiento del local, finalmente los encuestados mencionan que el
10%(1) en compra de activos fijos.

Obregon (2021) en su tesis denominado: Caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad en las microempresas del sector comercio rubro ferreteria en el
distrito de Huaraz, 2020. Tuvo como objetivo general describir las caracteristicas
del financiamiento y la rentabilidad en las microempresas del sector comercio
rubro ferreteria en el distrito de Huaraz, 2020. Este estudio corresponde por ser de
un disefio de investigacion descriptiva no experimental. Llego a la conclusion
siguiente: 93% obtuvo liquidez, 53% se financid para invertir, 43% recibido
financiamiento de fuentes externas, 67% obtuvo recursos financieros necesarios,

60% tuvo dificultades en el rendimiento de la inversion del periodo 2020, 83%
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tenian productos de calidad y el 77% no aplicaron el apalancamiento. Conclusion:
las microempresas se caracterizan por tener un financiamiento interno y externo y
las herramientas de financiamiento utilizadas son lineas de créditos, créditos
bancarios, leasing entre otros; y se caracterizan por tener una rentabilidad
aceptable ya que las ventas mensuales no son las que proyectaron, y consideraron
haber tenido carencias en el 2020.

Bustillos (2020) en su tesis titulado: Propuesta de mejora del financiamiento y
rentabilidad de la MYPE sector comercio caso Ferreteria La Pirdmide E.l.R.L.
Ambo, 2019. Su objetivo general fue determinar las oportunidades del
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de la pequefia
empresa, sector comercio caso Ferreteria La Pirdmide EIRL Ambo, 2019.
Metodologia fue de tipo es aplicada, nivel de investigacidn descriptivo y cuyo
disefio de investigacion fue no experimental-descriptivo. Conclusiones: respecto
a las fuentes de financiamiento: la empresa considera tanto el financiamiento
interno y externo, en el interno los ahorros personales y en el externo el crédito de
las entidades bancarias y de los proveedores. Respecto a los plazos
financiamiento: la que mas se ajusta a su situacién financiera y posibilidades de
pago es el largo plazo para el crédito bancario, pero el corto plazo para el crédito
de proveedores, Respecto a los tipos de crédito: la empresa elige el crédito
bancario y el crédito de los proveedores. Finalmente se puede concluir que el
financiamiento que viene empleando y la rentabilidad mejora ligeramente las

posibilidades de la empresa.
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2.1.3. Antecedentes Regionales

Pino (2020) en su tesis denominado: Financiamiento y rentabilidad en las micro
y pequefias empresas del sector comercio, rubro ferreterias del distrito de
Ayacucho, 2020. Tuvo como objetivo general: Determinar las principales
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad en las micro y pequefias empresas
del sector comercio, rubro ferreterias del distrito de Ayacucho, 2020. La
metodologia de la investigacion fue de disefio no experimental, de tipo
cuantitativo y nivel descriptivo. Llegé a la conclusion siguiente: El 63,33%
indicaron que estdn muy de acuerdo en que el crédito obtenido ayuda a la
adquisicion de activos. El 83,33% de los encuestados afirman que se encuentran
muy de acuerdo en que el plazo de los créditos otorgados tiene relacion con la
rentabilidad de la empresa. El 56,67% de los encuestados sefialaron que estan de
acuerdo en que la rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al
financiamiento obtenido. Finalmente, se concluye que el financiamiento permite
el desarrollo empresarial, donde las mypes ferreteras buscan financiar sus
actividades con fuentes internas y externas, en su mayoria a corto plazo por su
rapida obtencién. La realizacion de capacitacion a los trabajadores es un factor
positivo para generar rentabilidad y las inversiones adecuadas mejoran la
rentabilidad. La rentabilidad de la empresa mejoré gracias al financiamiento
obtenido, este hecho influye directamente en la toma de decisiones financieras.
Huallpa (2018) en su tesis denominado: Caracterizacion del Financiamiento y la
Competitividad en las Micro y Pequefias Empresas del Rubro Ferreteria, Distrito
de Ayacucho, 2018. Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del

financiamiento y la competitividad en las micro y pequefias empresas del rubro
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ferreteria, Distrito de Ayacucho, 2018. La metodologia fue de tipo aplicada, nivel
descriptivo y disefio no experimental- transversal. Llego a la conclusion siguiente:
Respecto a la fuente de financiamiento, el 64% de las empresas del sector
ferreteria no cuenta con préstamos en entidades financieras; mientras que el 36%
manifesto lo contrario. Respecto al riesgo, el 62% de las empresas presentan una
eficiente estructura de financiamiento; mientras que el 38% no. Respecto al
destino de los fondos, el 60% de las ferreterias presentan un nivel de venta
insuficiente para cumplir con el pago a proveedores; mientras que en el 40% si
son suficientes. Respecto al factor econdémico, el 62% considera que los precios
de los productos no son competitivos; mientras que el 38% si. Respecto al factor
sociocultural, en el 63% de las empresas la cultura de trabajo no contribuye al
crecimiento; mientras que en el 37% si. Respecto al factor demografico, el 66%
de las empresas no estan dirigidas de manera adecuada; mientras que el 34% si.
Torres (2019) en su teis denominado: El Financiamiento, Rentabilidad y
Tributacion en las Micro y Pequefias Empresa, Sector Comercio del Per(: Caso
Ferreteria CEFIRO E.lL.R.L. del Distrito de San Juan Bautista, 2018. Tuvo como
objetivo general: Determinar de qué manera contribuye el financiamiento,
rentabilidad y tributario en las Micro y Pequefias Empresas en el sector comercio
del Per(: Caso de ferreteria CEFIRO E.I.R.L del Distrito de San Juan Bautista,
2018. La metodologia es cualitativa, es no experimental, bibliogréafico,
documental y de caso. Llegd a la conclusion siguiente: La mayoria de los autores
coincide que acceden al financiamiento propios y terceros que son otorgados por
las entidades no bancarias y a corto plazo, asimismo, son utilizadas esencialmente

como capital de trabajo, mejoramiento del local y compra activo fijo. Por ende, se
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demostro que la empresa ferreteria CEFIRO EIRL acude al financiamiento propio
y terceros y corto plazo y fue utilizado para la adquisicion de activo fijo,
mejoramiento de local y en menor proporcion para capital de trabajo. Finalmente,
se concluye que las Mypes acuden a las instituciones no bancarias, tanto que el
financiamiento incide positivamente en la rentabilidad en la empresa y gracias a
la rentabilidad la empresa tiene un crecimiento beneficioso y se mejoré los
servicios de ventas dentro de las empresas. Ademas, existe un nivel de cultura
tributaria regular, es decir poseen conocimientos genéricos respecto a los sistemas

tributarios.

2.1.4. Antecedentes Locales

Cabezas (2021) en su tesis denominado: Financiamiento y rentabilidad de la
micro y pequefia empresa del sector comercio “Ferreteria Lopez” E.ILR.L. -
Ayacucho, 2020. Tuvo como objetivo general Determinar las principales mejoras
del Financiamiento y Rentabilidad de la Micro y Pequefia Empresa del Sector
Comercio “Ferreteria Lopez” E.ILR.L. - Ayacucho, 2020. La metodologia
utilizada fue de tipo Cuantitativa, no experimental, descriptivo, Bibliografica y
Documental. Conclusiones: MYPE: De la Tabla 1, nos da a conocer que las
MYPES son empresas formales, presenta una calificacion muy de acuerdo en un
28.6% y de acuerdo en un 71.4%. De la Tabla 2, nos da a conocer que la empresa
tiene una antigliedad de méas de 1 afio, presenta una calificacion muy de acuerdo
en un 14.3% y de acuerdo en un 85.7%. Financiamiento: De la Tabla 6, nos da a
conocer que acudirian a entidades financieras para adquirir un financiamiento,
presenta una calificacion muy de acuerdo en un 42.9% y de acuerdo en un 57.1%

Rentabilidad: De la Tabla 12, nos da a conocer que el mejoramiento continuo es
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un factor esencial que incide en la rentabilidad de las MYPES, presenta una
calificacion muy de acuerdo en un 42.9% y de acuerdo en un 57.1%.

Quispe (2020) en su tesis denominado: Financiamiento, Rentabilidad y
Tributacion de la Micro y Pequefia Empresa del sector comercio "FERRETERIA
QUINTERO" S.R.L. - Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar
las caracteristicas del Financiamiento, Rentabilidad y Tributacion de la Micro y
Pequena Empresa del Sector Comercio “FERRETERIA QUINTERO” S.R.L. -
Ayacucho, 2019. La investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo,
Bibliografica y Documental. La poblacion y muestra esta conformada por 12
trabajadores. Llego a la conclusion siguiente: Respecto al Financiamiento: De la
Tabla y Grafico 1, nos da a conocer que acudiria para obtener un financiamiento
a entidades bancarias, la calificacion es Muy de acuerdo en un 58.3% y De acuerdo
en un 41.7%. Respecto a la Rentabilidad: De la Tabla y Gréafico 6, nos da a conocer
la rentabilidad de la empresa ha mejorado con los tributos que pago, la calificacion
es Muy de acuerdo en un 16.7%, De acuerdo en un 58.3% y Ni de acuerdo ni
desacuerdo en un 25.0%. Respecto a la Tributacion: De la Tabla y Gréfico 11, nos
da a conocer esta satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de
la Administracion Tributaria, la calificacion es de acuerdo en un 41.7%, Ni de
acuerdo ni desacuerdo en un 33.3% Yy en desacuerdo en un 25.0%. De la Tabla 'y
Gréafico 12, nos da a conocer que pagando los tributos contribuye en el desarrollo
del pais, la calificacion es Muy de acuerdo en un 41.7% y De acuerdo en un 58.3%.
Rojas (2018) en su tesis denominada: El financiamiento, la innovacion y su
influencia en la rentabilidad de las Micro y pequefias Empresas Ferreteras del

distrito de Ayacucho, 2017. Tuvo como objetivo general: Determinar y describir
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2.2.

la influencia del financiamiento y la innovacion en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas ferreteras de Ayacucho, 2017. La investigacion fue de caracter
cuantitativo, descriptivo, bibliografico, documental. Llegd a la conclusién
siguiente: especto al objetivo especifico 1 se determind que el sistema de
financiamiento que otorga las entidades financieras en Ayacucho a las empresas
ferreteras incide en la rentabilidad ya que permite implementar los activos que
requiere e incrementar sus utilidades; respecto al objetivo especifico 2: se
determind que el sistema de innovacién que otorga las entidades financieras en
Ayacucho a las empresas ferreteras incide en la rentabilidad ya que permite
mejorar la organizacion, superara las expectativas de los clientes, con la finalidad
de incrementar su competitividad y rentabilidad. Finalmente, se concluye que
tanto el resultado del objetivo especifico 1 y el resultado del objetivo especifico
2, coinciden que el sistema de financiamiento y la innovacion que otorga las
entidades financieras de Ayacucho a las empresas ferreteras inciden en la
rentabilidad, porque permite generar la rentabilidad y la estabilidad en el mercado
competitivo.
Bases teoricas
2.2.1. Teoria del financiamiento

Baradas, Hunt & Ribas (2013): Una empresa que disefia un producto y/o
servicio para un proposito especifico para sus clientes. Un buen producto con una
buena red de ventas y distribucion es la base de un buen negocio. Sin embargo, si
las finanzas no hacen un negocio, es cierto que un negocio no puede crecer sin

prestar atencion a las finanzas
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Segun Pérez y Gardey (2017, parr. 2 ): Establece que es el acto y la deduccion
de financiar y otorgar dinero para solventar algo, cubrir los costos de un proyecto
o actividad. El financiamiento permite la cobertura de un gasto o de una inversion.

Por lo general se trata de un banco o de otro tipo de institucion bancaria
Habitualmente se recurre a una fuente de financiamiento cuando se necesita un
préstamo que apruebe terminar los recursos propios. Decide recurrir a una fuente
de financiamiento para adquirir un préstamo, que prevé devolver gracias a los
ingresos que consiga a partir de la puesta en marcha del equipamiento en cuestion.

Segun Farfan (2014, p. 15): Menciona que ademas se puede entender que las
finanzas es una rama de la administracidn que trata de un tema relacionada con la
obtencion y gestion del dinero, recursos o capital de una persona o empresa.
También las finanzas se refieren a la forma como se obtienen los recursos de la
forma como se gastan o la forma como se invierten pierden o se rentabilizan.

2.2.1.1. Objetivos del financiamiento

Segin Hernandez (2021) Existen diferentes objetivos en la seleccion de

fondos segun la situacién y las circunstancias, algunos de los siguientes

podrian ser:

« Comodin econdmico: contar con una cantidad de recursos econémicos
extra puede ser un factor decisivo en un negocio, ya sea grande o
pequefio, por ejemplo, al momento de conformar un nuevo proyecto, el
tiempo que tomara entre produccion y cobro de utilidades sera mas
extenso al inicio ya que se estara incursionando en un nuevo mercado,
contar con flujo de caja extra puede ayudar a sobrellevar las presiones

financieras que dicho ciclo ralentizado pueda acarrear.
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o Capital de trabajo: es muy comun que uno de los objetivos para optar
por un prestamo sea el aumento de capital de trabajo, con ello se puede
aumentar la produccion de la empresa o expandir un negocio, incluso
contratar nuevo personal.

e Adquisicion de insumos: En el financiamiento de una empresa o
negocio, muchas veces ocurre que al final del ciclo productivo se
modernizan los procesos y los equipos involucrados en estos procesos,
con lo cual se pueden reducir los costos econdmicos del préstamo.

o Refinanciamiento: Cada proyecto en algin momento se le quitara la
deuda, la refinanciacion es una herramienta para plantear una nueva
deuda para pagar la vieja deuda. La refinanciacion es uno de los
objetivos mas comunes para las personas que suelen comprar este
nuevo tipo de deuda para pagar una hipoteca, comprar un automovil o
enfrentar una crisis econdémica.

2.2.1.2. Dimensiones del financiamiento

Se clasifican en:

e Fuente de financiamiento; las fuentes de financiamiento son todas
las instituciones u organismos publicos o privados que otorgan
préstamos o créditos para un proposito especifico.

¢ Sistema de Financiamiento; esta formado por todas las instituciones,
intermediarios y mercados donde los ahorros se convierten en deuda

(o inversion).
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¢ Instituciones financieras; es una empresa con animo de lucro cuya
actividad es la prestacion de servicios financieros a los actores
econdmicos de la sociedad.

e Costo de Financiamiento; el coste de financiacion es el coste
repercutido por las entidades financieras o agentes econémicos,
como consecuencia de un endeudamiento previo.

e Plazo de Financiamiento; es el tiempo estimado para la devolucion
del préstamo.

e Uso de financiamiento; es el crédito obtenido lo invierte para la
empresa y/o otros.

2.2.1.3. Importancia

Es que toda empresa tiene la necesidad de obtener capital para aumentar la
productividad, mejorar el acceso a la tecnologia 0 mantener los mercados
locales. Chagerben, Yagual, & Hidalgo (2017) mencionan que la
importancia radica en brindar fondos a la organizacion para realizar
proyectos de inversion, en el caso de las microempresas, el negocio cumple
la funcidn de asegurar el flujo de efectivo necesario para el nuevo capital de
trabajo y activos fijos o activos fijos, con el fin de generar ingresos y
utilidades para la empresa. En este sentido, el financiamiento es necesario
para todo tipo de actividad econOmica, tanto para iniciarse como para
mantenerse competitivos en el mercado.

2.2.1.4.  Tipos de fuentes de financiamiento

Segun Torres, Guerrero & Paradas (2016): los tipos de fuentes de

financiamiento son:
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Fuentes de financiamiento internas
Aportaciones de los socios: Los aportes de los socios colectivos al
tiempo de la constitucion legal o mediante aportes para aumentarla, una
vez constituida la sociedad.
Utilidades reinvertidas: El financiamiento muy comun, sobre todo en
empresas de nuevo tiempo, ya que los socios deciden en los primeros
afios no repartir beneficios en forma de utilidades, sino refinanciar en
la organizacion mediante programacion predeterminada de
adquisiciones o construcciones, compras planificadas de mobiliario y
equipo, segun necesidades ya conocidas.
Reservas de capital: Son utilidades que garantizan la estadia de las
mismas dentro del flujo estratégico de la empresa; tanto las utilidades
de administracion como las reservas de capital, en sus fuentes son las
mismas, solo que las primeras adquieren ser objeto de retiro mediante
pago de dividendos.
Depreciaciones y amortizaciones: La empresa ha de partir un fondo
de depreciacion que viene a constituir un fondo de utilidad, ya que el
mismo contribuira a la elaboracion o ejercicio de la empresa durante su
vida util.
Incremento de pasivos acumulados: Simplemente se componen de
tramites societarios como impuestos pagaderos mensualmente,
renuncia a sus aportes, pensiones, provisiones contra siniestros como

siniestros, devaluacion, incendio y mas nuevamente.
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ii. Fuentes de financiamiento externas

Las fuentes externas de financiamiento son aquellas que se obtienen cuando
no es suficiente utilizar los recursos propios, es decir, cuando el capital
generado por las operaciones normales junto con el aporte del propietario
no es suficiente para financiar los costos necesarios para mantener las
operaciones normales del negocio, por lo que es necesario contar con la
ayuda de terceros, como los bancos.

Crédito comercial: Son los usos que se realizan a las cuentas diferidos por
pagar, el pasivo a corto plazo recolectado, como los impuestos a pagar,
cuentas por cobrar y financiamiento mediante uso de inventario como
principios para obtener recursos.

e Pagaré: El pagaré es un titulo de crédito que establece un compromiso
formal. Este compromiso formal indica tres detalles. EI primero, quién
paga a quién. El segundo, qué cantidad de dinero. Y, el tercero, cuando
debe realizarse dicho pago.

e Papeles comerciales: Incluye pagarés no garantizados de grandes
empresas tipicamente cubiertos por compafiias de seguros, algunas
empresas de tecnologia, instituciones bancarias, fondos de pensiones,
etc. invertir su excedente en el corto plazo.

2.2.2. Teoriade la rentabilidad
De acuerdo con Ccaccya (2015) es una nocién que se aplica a toda
accion econémica en la que se movilizan medios materiales, humanos y/o

financieros con el fin de obtener ciertos resultados (p.1). En otras palabras, la
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rentabilidad se convierte en una medida de la capacidad de una empresa para
generar ganancias en funcién de lo que se necesita para operar el negocio.

Diaz (2012) Argumentd que la rentabilidad es la capacidad de una
empresa 0 empresas para generar beneficios que se traduzcan en futuras
inversiones, mayores niveles de produccién, mayor valor econémico y, por
tanto, crecimiento economico.

Gitman & Zutter (2012) es el analisis para evaluar las utilidades de una
entidad con respecto a las ventas realizadas por la empresa, con el objetivo de
calcular el ingreso segun a lo invertido (p.15).

2.2.2.1.Importancia de la rentabilidad.
Como sefialan Arguelles, Quijano, & Javier (2017), La importancia de la
rentabilidad es que, al analizarla, los directores, duefios, accionistas y socios
pueden tomar decisiones éptimas para generar mas utilidades a la economia
y poder seguir operando en el mercado.
2.2.2.2.Tipos de rentabilidad.
Ccaccya (2015) considera que hay dos niveles, los cuales son:

2.2.2.2.1. Rentabilidad econémica.

Es un ejemplo de la capacidad de los activos, independientemente de su

solidez financiera, para ser rentables para la empresa. Los beneficios

destinados al calculo de los beneficios econdmicos seran anteriores a la
deduccion fiscal y se eliminaran los intereses de la organizacion. El
andlisis de la rentabilidad economica segun Amondarain & Zubiaur

(2013) Se trata de evaluar la capacidad efectiva de la empresa, del

negocio, para obtener rendimiento a partir de los capitales invertidos y
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recursos disponibles (p.2). Por ello, la capacidad de juzgar un negocio
en funcion de sus propios recursos.

En definitiva, es una medida de la rentabilidad de los recursos propios
de la empresa, asi como una medida de la eficiencia en el uso de los
recursos econdmicos por parte de las personas que representan a la
organizacion.

Para el calculo de la rentabilidad econémica:

Beneficios libre de impuesto e interes

Rentabilidad economica = -
Activos totales

2.2.2.2.2. Rentabilidad financiera.

Es una medida de la capacidad de una empresa para obtener un
rendimiento de una inversién realizada, incluidas las ganancias
retenidas. Ccaccya (2015) menciona que es una medida referida a un
determinado periodo, del rendimiento obtenido por los capitales
propios, generalmente con independencia de la distribucion del
resultado (parr. 4) Esto significa que es una medida mas relevante para
los duefios o propietarios que la ganancia econémica porque a menudo
se mide independientemente de la distribucion del resultado.

En conclusidn, esta es la ganancia obtenida en base al patrimonio de la
empresa, es importante recordar que los propietarios e inversionistas
siempre tratan de maximizar el rendimiento financiero, porque a mayor
rendimiento, mayor rendimiento, las ganancias son mas importantes.
Para el célculo de la rentabilidad financiera:

Beneficios netos

Rentabilidad financiera = ;
Fondos propios
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2.2.3. Teoria de la micro y pequefia empresa
2.2.3.1.Las micro y pequefias empresas se definen como los principales
motores de la economia de un pais, las cuales se vienen
incrementando en todos los sectores economicos (Romero &
Centurién, 2015).
2.2.3.2.Centurion (2016) sefiala que: Las MYPE son las unidades
econdmicas constituidas por una persona natural en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios (p. 51-52).
2.2.3.3.0rueta et al. (2017) Toma como base la Ley N° 30056 para
diferenciar a las micro, pequefias y medianas empresas,
considerando lo siguiente:
e Microempresas: unidades econdémicas con ventas anuales hasta
150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
e Pequefias empresas: unidades econdémicas con ventas anuales
hasta 1,700 UIT.
e Medianas empresas: unidades econdmicas con ventas anuales
mayores a 1,700 UIT y menores a 2,300 UIT.
2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Financiamiento
Es el medio por el cual una empresa mejora sus medios financieros para

cubrir sus costos para obtener un mayor beneficio econémico (Oriol, 2010).
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2.3.2. Rentabilidad
La rentabilidad es una medida de la capacidad de una empresa para generar
beneficios en funcidn de sus necesidades operativas. (Ccaccya, 2015).
2.3.3. Micro y pequefia empresa
Se define como una unidad econémica que produce, extrae o presta servicios
en cualquier forma de organizacion comercial, cumpliendo asi ciertas
caracteristicas en cuanto a ventas anuales y datos de empleados (Mufioz,
Concha, & Salazar, 2013)
2.3.4. Sector Comercio
Es una actividad econdmica del se ctor terciario que se basa en el
intercambio y transporte de bienes y servicios entre diversas personas o
naciones. Se refiere también al conjunto de comerciantes de un pais o lugar,
o al establecimiento o lugar donde se compra y vende productos. También
se refiere a toda actividad que tiene que ver con el intercambio de bienes y
servicios mediante la compra y venta. Se relaciona a una empresa quien €s
la que que comercia y promueve el servicio.
2.3.5. Tipos de comercio
Segun Antonacci (2019) Los diferentes tipos de comercio que existen son los
siguientes:
e Comercio mayorista: también conocido como comercio al por mayor,
consiste en la venta de mercancia por grandes volimenes a un agente
economico (empresa o individuo), con la finalidad de revenderla a los

minoristas.
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e Comercio minorista: es la actividad de gestion comercial de compra-venta
de mercancia, cuyo destinatario en el consumidor final. Es decir, es aquel
individuo econémico que consume, utiliza o se beneficia, directamente con
el articulo

e Comercio electronico: el E-commerce es una variante del comercio, que se
refiere a que todo el proceso de venta se realiza directamente por internet.

e Comercio especializado: se enfoca primordialmente, a la venta de productos
0 mercancias, de un solo segmento o rubro de actividad econémica.

e Comercio independiente: comprende las transacciones operativas que se
realizan por cuenta propia, donde el comerciante establece su propia
estructura comercial.

e Comercio exterior: impulsa la gestion comercial de bienes y servicios, entre
regiones y fronteras internacionales.

2.3.6. Descripcion de la empresa
GRUPO BRUPLASTIC SAC especializada en venta al por menor de
ordenadores, equipo periférico, programa de inform. y equ. de telec. en
comercios especializados. Fue creada y fundada el 05/02/2013, registrada
dentro de las sociedades mercantiles y comerciales como una Sociedad
Anonima Cerrada.
- Registro Unico de Contribuyente (RUC): 20534831944
- Estado: ACTIVO
- Condiciéon: HABIDO
- Tipo de Sociedad: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

- Fecha de Inscripcion: 05/02/2013
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- Fecha de Inicio de Actividades: 05/02/2013
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I11. Hipotesis
El presente trabajo de investigacion se basa en la revision Descriptiva, por cuanto no
cuenta con hipaétesis.
Considerando la naturaleza de la investigacion, siendo un estudio descriptivo,
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialan que no es necesario la formulacion

de una hipotesis de investigacion.
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IV. Metodologia.

4.1. Disefio de la investigacion.

El tipo de investigacion fue de enfoque cualitativo. Segun (Valderrama, 2015)
manifiesta: conocida también con el nombre de metodologia cualitativa, es un
método de estudio que se propone evaluar, ponderar e interpretar informacion
obtenida a través de recursos como entrevistas, conversaciones, registros,
memorias, entre otros, con el propdésito de indagar en su significado profundo.

La investigacion fue de nivel descriptivo. En primer lugar, se describe el
comportamiento, las caracteristicas, la tendencia de las variables, resaltando
mayor énfasis de estas en el tiempo; se dice descriptivo porque sobre la base de
que construira los atributos, propiedades y perfiles de los factores (Valderrama,

2015).

- Descriptivo: En esta investigacion me limité a describir las variables en
estudio tal como se observaron en el momento en que se recolecto la
informacién. Se propone este tipo de investigacion describir de modo
sistematico las caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés
(Tamayo, 2012).

Esquema

Ox

M/
\ Oy

Donde:

M = Muestra que esta conformada por la Micro y Pequefia Empresa.

Ox = Observacion de la variable financiamiento

Ov = Observacion de la variable rentabilidad
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El Disefio fue no experimental, transversal y cualitativo

Cualitativo: Es importante establecer la existencia de lo que se ha dado en
Ilamar investigacion cualitativa, que es aquella que pretende conseguir unos
resultados concretos mediante el uso de métodos o herramientas como
pueden ser las encuestas, los grupos de discusion, las entrevistas abiertas o
el experimento. (Pérez , 2021)

Transversal: De igual manera, es transversal, segin Duefias (2017);
Ilamado también disefio no experimental transeccional, son investigaciones
consistenetes en recopilar informacion de un tiempo Unico y determinado,
puede estudiar varios grupos de personas, sociedades, eventos o fenémenos
diversos pero ocurridas en un solo tiempo (p. 51).

No experimental: La investigacion fue no experimental por qué no se
manipularon las variables, solo me limité a describirla en su contexto.

La investigacion no experimental es el tipo de investigacion que carece de
una variable independiente. En cambio, el investigador observa el contexto
en el que se desarrolla el fendmeno y lo analiza para para obtener
informacion. (QuestionPro, 2021)

Bibliogréafico: A su vez, la investigacion bibliografica permite, entre otras
cosas, apoyar la investigacion que se desea realizar, evitar emprender
investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento de experimentos ya
hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar investigaciones
interrumpidas o incompletas, buscar informacion sugerente, seleccionar los

materiales para un marco teorico, entre otras finalidades (Rodriguez, 2013).
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- Documental: La investigacion documental, se caracteriza por la utilizacion
de documentos; recolecta, selecciona, analiza y presenta resultados
coherentes; porque utiliza los procedimientos logicos y mentales de toda
investigacion; analisis, sintesis, deduccidn, induccion, etc. (Rodriguez,
2013).

4.2. Poblacion y muestra

4.2.1. Poblacion

Segun Espinoza (2016) menciona que: Es el conjunto de elementos (finito
o infinito) definido por una o més caracteristicas, de las que gozan todos los
elementos que lo componen.

La poblacion de la investigacion se encontré conformada por todas las micro
y pequefias del Peru

4.2.2. Muestra

Segun Tamayo (2014), afirma que: La muestra es la que puede establecer
la problematica ya que es capacitado de generar los datos con los cuales se
identifican las fallas dentro del proceso, de modo que firma que el modelo,
es el grupo de individuos que se toma de la poblacion.

La muestra estara conformada por la empresa GRUPO BRUPLASTIC

SAC
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Financiamiento

El financiamiento son todos
aquellos mecanismos 0
modalidades en los que incurre la
empresa para proveerse de
recursos, sean bienes o servicios,
a determinados plazos y por lo
general tienen un costo financiero
(Ccaccya, 2015, p.1).

Es el proceso por el cual una persona o
empresa capta fondos. Asi, dicho recursos
podran ser utilizados para solventar la
adquisicion de bienes o servicios, 0 para

desarrollar distintos tipos de inversiones

Fuente de financiamiento

Sistema de Financiamiento

Instituciones financieras

Costo de Financiamiento

Plazo de Financiamiento

Uso de financiamiento

Interno y externo

Sistema bancario

Sistema no bancario

Tasa de interés anual

Tasa de interés mensual

Corto plazo y Largo plazo

Capital de trabajo
Mejoramiento o ampliacion del
local
Comprar activos fijos
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Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Rentabilidad

Es una nocion que se aplica a toda
accion economica en la que se
movilizan medios materiales,
humanos y/o financieros con el
fin de obtener ciertos resultados

(Ccaccya, 2015, p.1).

La rentabilidad es la capacidad que
tiene algo para generar suficiente
utilidad o ganancia; por ejemplo, se
dice que una empresa es rentable

cuando sus ingresos son mayores que

sus gastos.

Rentabilidad econdmica

Rentabilidad financiera

Ratios de rentabilidad

Endeudamiento

Margen comercial de segmento
empresarial

Nivel de egresos
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas
Para el desarrollo de la investigacion se aplico la técnica de la entrevista
4.4.1.1. Entrevista
Segun Westreicher (2020) Las entrevistas son un elemento comudn en
ciertas situaciones o circunstancias de la vida cotidiana.
Una entrevista es un intercambio de ideas u opiniones mediante una
conversacion que se da entre dos 0 mas personas. Todas las personas
presentes en una entrevista dialogan sobre una cuestion determinada.
(Bembibre, 2010)
4.4.2. Instrumento
Para el recojo de informacion se empleard un cuestionario estructurado
de 21 preguntas, en funcion a los objetivos especificos planteados y de la
definicion operacional de las variables. En ese sentido la investigacion
contendra un cuestionario para cada una de las variables.
4.4.2.1. Cuestionario
El cuestionario es una gran herramienta en las sociologias para
adquirir y registrar informacion. Su adaptabilidad le permite ser
utilizado como un instrumento de exploracion y como un aparato
para evaluar individuos, procedimientos y programas de
preparacion. Es una estrategia de evaluacion que puede cubrir
tanto puntos de vista cuantitativos como subjetivos. Su elemento
anico es registrar los datos solicitados a temas similares, lo que

sucede de una manera menos significativa y genérica, que el
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"acercamiento y personal™ de la reunion. Mientras tanto, permite
asesorar a una poblacién importante de una manera rapida y

financiera

4.5. Plan de Analisis

Para cumplir con el objetivo especifico 1 se hizo un recojo de informacion de los
antecedentes pertinentes los mismos que seran presentados en sus respectivos cuadros.
Para cumplir con el objetivo especifico 2 se utilizé un cuestionario elaborado en base
a preguntas relacionadas con las bases tedricas y antecedentes, el cual se aplico al
gerente general de la empresa de caso.

Para cumplir con el objetivo especifico 3 se realizé un analisis explicativo sobre las

caracteristicas de las micro y pequefias empresas del Per( y de la empresa en estudio.
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4.6. Matriz de consistencia

Titulo de la Enunciado del Objetivo General y Especificos Metodologia
Investigacion Problema
Propuesta de ¢Las oportunidades Objetivo general El tipo de investigacion
mejorade 10s e financiamiento y |gentificar las oportunidades de financiamiento y Cualitativo
factores relevantes rentabilidad - : I :
: . rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y
del financiamiento . I Nivel de i tigacis
rentabilidad de mejoran fas pequefias empresas del Per(i y de la empresa GRUPO 'NIVE! d€Investigacion
y ibilidades de | Nivel descriptivo
las micro y posibiiidades de las - prUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021. P
pequefias micro y pequefias o _ o
empresas del Per: empresas del Perd y Objetivo Especificos D!SGTO de |nvesfuga0|on o
Caso GRUPO de la empresa _ _ o Disefio no experimental, transversal y cualitativo
BRUPLASTIC GRUPO - Establ_e(_:er las oportynldades de flr_la}nmamlento y
S.A.C. Ayacucho, BRUPLASTIC re.ntabllldad qlJe mejoren las posilbllldades de las Universo:
2021. S.A.C. Ayacucho, MICTO y pequenas empresas del Peru. o Las micro y pequefias empresas del Peru
20217 - Describir las oportunidades de financiamiento y

rentabilidad que mejoren las posibilidades de las mMuyestra:

micro y pequefias empresa GRUPO BRUPLASTIC GRUPO BRUPLASTIC S.A.C
S.A.C. - Ayacucho, 2021.

Explicar la relacion que existe entre el financiamiento Técnicas e instrumentos:

y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las Entrevista - Cuestionario
micro y pequefias empresas del Perd y la empresa

GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021.
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4.7. Principios éticos

Segun la (ULADECH, 2019) da a conocer el: “Cddigo de ética para la Investigacion”

Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-CU-

ULADECH Catélica, de fecha 16 de agosto del 2019. El presente Codigo de Etica

tiene como proposito la promocion del conocimiento y bien comdn expresada en

principios y valores éticos que guian la investigacion en la universidad. Algunos de

los principios son:

Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un
beneficio.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafios y las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y
el cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines
cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios y planificar
acciones para disminuir los efectos adversos y maximizar los beneficios.
Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propositos y finalidades de la investigacion que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de participar en
ella, por voluntad propia.

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas

que participan en las investigaciones, en tal sentido, la conducta del
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investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio,
disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar
las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, Yy las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas, se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas gque participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados; el investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de
ensefianza y a su ejercicio profesional; la integridad del investigador resulta
especialmente relevante cuando, en funcion de las normas deontoldgicas de su
profesidn, se evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que
puedan afectar a quienes participan en una investigacion, de manera que se
debera mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés

que pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.
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5.1. Resultados

V. Resultados

5.1.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las

posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per(

Tabla 1: Resultados del objetivo especifico 1

Factores
relevantes

Oportunidades

Fuentes de
Financiamiento

Las empresas del
Peru, tienen la
necesidad de un
crédito, por ello
suelen obtener de
financiamiento
de terceros, hubo
dificultad para
devolver el
crédito y
presentan una
eficiente
estructura.

Sistemas de
Financiamiento

Las empresas del
Peru, acuden a
las entidades
financieras

Institucion
financiera

Autor Resultados
Ramirez Los encuestados afirman
(2021) que si tienen y han tenido
necesidad de
financiamiento
Acceden al
financiamiento propios y
Torres (2019) terceros, asimismo el
financiamiento incide
positivamente en la
rentabilidad en la empresa
Las mype tuvieron
Ramirez dificultad para devolver el
(2021) financiamiento
Las mype presentan una
Huallpa eficiente estructura de
(2018) financiamiento
La mayoria de las mype
Cabezas acuden a entidades
(2021) financieras para adquirir
un crédito
Sostiene que es el mucho
Ramirez papeleo por parte de las
(2021) entidades financieras

Las empresas del
Per(, manifiestan
gue son mucho
los papeleos por
parte de las
entidades
financieras
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Afirma que el problema
para la aprobacion de su

Las empresas del
Peru, afirman

Costo de Ramirez crédito es la tasa de que la tasa de
Financiamiento (2021) interés muy alta y interés es muy
tuvieron dificultad para elevada y que
devolver el hubo dificultad
financiamiento para devolver el
crédito
Sostiene la que mas se Las empresas del
Plazo de Bustillos ajusta a su situacion Peru, optan a
financiamiento (2020) financiera y posibilidades largo plazo
de pago es el largo plazo
para el crédito bancario
Uso de Torres (2019) Manifiesta que lo Las empresas del
financiamiento invierten en activo fijo Perd, afirman
que el crédito lo
invierten en
activos fijos
Manifiesta que la
Bustillos rentabilidad mejora
(2020) ligeramente las Las empresas del
posibilidades de la Perq, afirman
empresa. que la
Rentabilidad La realizacion de rentabilidad
economica capacitacion a los mejora con
Pino (2020) trabajadores es un factor | capacitaciones e
positivo para generar inversiones
rentabilidad y las
inversiones adecuadas
mejoran la rentabilidad
Pino (2020) La rentabilidad de la Las empresas del
empresa mejoro gracias al | Peru, sostienen
Rentabilidad financiamiento obtenido que mejora
financiera Manifiesta que el gracias al
Cabezas mejoramiento continuo es | financiamiento y
(2021) un factor esencial que que el
incide en la rentabilidad mejoramiento
de las MYPES continuo es

factor esencial

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:

Describir las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C. -
Ayacucho, 2021.

Tabla 2: Resultados del objetivo especifico 2

N° FINANCIAMIENTO Sl | NO

Fuentes de Financiamiento

1 | ¢Han tenido necesidad de financiamiento? X

2 | ¢Laempresa ha tenido necesidad de financiamiento de terceros? X

3 | ¢El financiamiento incide positivamente en la rentabilidad en la | X

empresa?

4 | ¢Tuvieron dificultad para devolver el financiamiento? X

5 | ¢Las empresas presentan una eficiente estructura de | X

financiamiento?

Sistemas de Financiamiento

6 | ¢Financia sus actividades con entidades financieras? X
7 | ¢Financia sus actividades con bancos, cooperativas, cajas de X
ahorro?

Institucion financiera

8 | ¢Cree usted que es mucho papeleo para adquirir un préstamo? X

9 | Mencione cual fue el Banco que le brindo el Crédito

Costo de Financiamiento

10 | ¢Cree que el problema para la aprobacién del crédito es la tasa de | X

interés muy alta?

11 | ¢Tuvo dificultad para devolver el financiamiento? X
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Plazo de financiamiento

12 | ¢El tiempo del crédito seria para corto plazo? X

13 | ¢El tiempo del crédito seria para largo plazo? X

Uso de financiamiento

14 | (El financiamiento solicitado lo invirtiria en capital de trabajo? X

15 | ¢El crédito obtenido ayuda a la adquisicion de activos? X

RENTABILIDAD

Rentabilidad econdmica

16 | ¢La rentabilidad mejora ligeramente las posibilidades de la | X

empresa?

17 | ¢Larealizacion de capacitacion a trabajadores es un factor positivo | X

para generar rentabilidad?

18 | ¢Las inversiones adecuadas mejoran la rentabilidad? X

Rentabilidad financiera

19 | ;La rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al | X

financiamiento obtenido?

20 | ¢Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene un crecimiento | X

beneficioso?

21 | ¢El mejoramiento continuo es un factor esencial que incide en la | X
rentabilidad de las MYPES?

Fuente: Elaboracion propia

5.1.3. Respecto al Objetivo Especifico 3:
Explicar la relacién que existe entre el financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per( y la empresa GRUPO

BRUPLASTIC S.A.C. Ayacucho, 2021.

52



Tabla 3: Resultados del objetivo especifico 3

Factores Objetivo especifico 1 Objetivo Explicacion
relevantes especifico 2
Ramirez (2021), Torres Que es necesario
(2019), Torres (2019) & La empresa el
Huallpa (2018) Las GRUPO financiamiento,
Fuentes de empresas del Perq, BRUPLASTIC por ello suelen
Financiamiento | tienen la necesidad de S.A.C,, afirma obtener de

un crédito, por ello
suelen obtener de

que concuerda
con los autores

financiamiento
de terceros, hubo

financiamiento de citados dificultad para
terceros, hubo dificultad devolver el
para devolver el crédito crédito y
y presentan una presentan una
eficiente estructura. eficiente
estructura.
Cabezas (2021) Las La empresa Para la obtencion
Sistemas de empresas del Perd, GRUPO de un crédito
Financiamiento | acuden a las entidades BRUPLASTIC acuden a
financieras S.A.C., coincide entidades
con el autor financieras
Ramirez (2021) Las La empresa
empresas del Perd, GRUPO las mype,
manifiestan que son BRUPLASTIC | afirman que son
Institucién mucho los papeleos por | S.A.C., afirma mucho los
financiera parte de las entidades que son mucho | papeleos parala
financieras los requisitos por | obtencidn de un
parte de las crédito
entidades
financieras
Ramirez (2021) Las La empresa En que las mype,
Costo de empresas del Perd, GRUPO afirman que la
Financiamiento | afirman que la tasa de BRUPLASTIC | tasa de interés es
interés es muy elevada | S.A.C., coincide | muy elevaday
y que hubo dificultad con el autor que hubo
para devolver el crédito dificultad para
devolver el
crédito
Bustillos (2020) Las La empresa En que las mype,
Plazo de empresas del Peru, GRUPO sostienen que las
financiamiento | afirman que la tasa de BRUPLASTIC tasas son muy
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interés es muy elevada S.A.C, altas y tuvieron
y que hubo dificultad | concuerdaconel | dificultad para
para devolver el crédito autor devolver
Torres (2019) Las La empresa En que la mype,
Uso de empresas del Peru, GRUPO suele invertir en
financiamiento | afirman que el crédito BRUPLASTIC | activos fijos los
lo invierten en activos SAC, créditos
fijos concuerda con el adquiridos
autor citado
Bustillos (2020) & Pino La empresa
(2020) Las empresas del GRUPO La rentabilidad
Per, afirman que la BRUPLASTIC de las mype,
Rentabilidad | rentabilidad mejora con | S.A.C.; sostiene mejoran con
economica capacitaciones e que la capacitaciones e
inversiones rentabilidad inversiones
mejora con
capacitaciones e
inversiones
Cabezas (2021) Las La empresa
empresas del Perd, GRUPO Las mype,
sostienen que mejora BRUPLASTIC afirman que
Rentabilidad gracias al S.A.C, mejora gracias al
financiera financiamiento y que el sostienen que financiamiento y

mejoramiento continuo
es factor esencial

mejora gracias al
financiamiento y
que el
mejoramiento
continuo es
factor esencial

de que el
mejoramiento
continuo es
factor
fundamental

Fuente: Elaboracion propia

5.2. Andlisis de resultados

5.2.1. Respecto al Objetivo Especifico 1:

Con respecto a los autores Ramirez (2021), Torres (2019), Huallpa (2018), Cabezas

(2021), Bustillos (2020) & Pino (2020) han determinado en que el financiamiento es

importante, por ello suelen obtener de financiamiento de terceros, hubo dificultad para

devolver el crédito y presentan una eficiente estructura, acuden a entidades financieras,

son mucho los papeleos para la obtencion de un crédito, la tasa de interés es muy
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elevada y que hubo dificultad para devolver el crédito, tuvieron dificultad para
devolver, lo invierten en activos fijos, asimismo la rentabilidad mejoran con
inversiones y gracias al financiamiento, por ultimo el mejoramiento continuo es factor
fundamental.

5.2.2. Respecto al Objetivo Especifico 2:

En la presente investigacion se aplicd un cuestionario de un total de 21 preguntas
cerradas, en las cuales fueron relacionadas acerca de las oportunidades del
financiamiento que mejoren la rentabilidad, en donde se encontr6 que la oportunidad
para la microempresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.; es el financiamiento de
terceros, acuden a entidades financieras, utilizado directamente en activo fijos, asi
mejorando la rentabilidad favorablemente.

5.2.3. Respecto al Objetivo Especifico 3:

Para explicar la relacién que existe entre financiamiento y rentabilidad que mejoren
las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per( y de la empresa GRUPO
BRUPLASTIC S.A.C., se realiz6 un analisis comparativo del objetivo N° 01 y objetivo
Ne° 02:

Fuentes de Financiamiento

Ramirez (2021), Torres (2019), Torres (2019) & Huallpa (2018) Las empresas del
Per(, tienen la necesidad de un credito, por ello suelen obtener de financiamiento de
terceros, hubo dificultad para devolver el crédito y presentan una eficiente estructura.
Que es necesario el financiamiento, por ello suelen obtener de financiamiento de

terceros, hubo dificultad para devolver el crédito y presentan una eficiente estructura.
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Sistemas de Financiamiento

Cabezas (2021) Las empresas del Perd, acuden a las entidades financieras. Para la
obtencion de un crédito acuden a entidades financieras

Institucion financiera

Ramirez (2021) Las empresas del Perd, manifiestan que son mucho los papeleos por
parte de las entidades financieras. Las mype, afirman que son mucho los papeleos para
la obtencion de un crédito

Costo de Financiamiento

Ramirez (2021) Las empresas del Perq, afirman que la tasa de interés es muy elevada
y que hubo dificultad para devolver el crédito. En que las mype, afirman que la tasa de
interés es muy elevada y que hubo dificultad para devolver el crédito

Plazo de financiamiento

Bustillos (2020) Las empresas del Perd, afirman que la tasa de interés es muy elevada
y que hubo dificultad para devolver el crédito. En que las mype, sostienen que las tasas
son muy altas y tuvieron dificultad para devolver

Uso de financiamiento

Torres (2019) Las empresas del Perd, afirman que el crédito lo invierten en activos
fijos. En que la mype, suele invertir en activos fijos los créditos adquiridos
Rentabilidad economica

Bustillos (2020) & Pino (2020) Las empresas del Perd, afirman que la rentabilidad
mejora con capacitaciones e inversiones. La rentabilidad de las mype, mejoran con

capacitaciones e inversiones.
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Rentabilidad financiera

Cabezas (2021) Las empresas del Peru, sostienen que mejora gracias al financiamiento
y que el mejoramiento continuo es factor esencial.

Las mype, afirman que mejora gracias al financiamiento y de que el mejoramiento

continuo es factor fundamental
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VI. Conclusiones
6.1. Respecto al objetivo especifico 1:
De revision de la literatura se concluye que las micro y pequefias empresas necesitan
acceder al financiamiento de diferentes entidades financiera lo cual les permite contar
con activos fijos para realizar todas sus operaciones, esto seria necesario para
incrementar la rentabilidad, asimismo mejoran con inversiones y gracias al
financiamiento, por ultimo, el mejoramiento continuo es factor fundamental.
6.2. Respecto al objetivo especifico 2:
De los resultados encontrados se llegd a concluir, que gracias a la identificacién de los
factores de financiamiento que realiza la empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., que
incluia un conjunto de preguntas relacionadas al financiamiento y rentabilidad,
Ilegamos a la siguiente conclusion la empresa actualmente tiene una facilidad de
financiamiento de terceros que mejoran sus posibilidades, el financiamiento obtenido
lo invierte en activos fijos es decir en las actividades que realiza la empresa y la
rentabilidad mejoran con inversiones y gracias al financiamiento, por dltimo el
mejoramiento continuo es factor fundamental.
6.3. Respecto al objetivo especifico 3:
De la comparacién de los objetivos especificos 1 y 2, respecto al financiamiento y
rentabilidad, coinciden debido a que las empresas afirman que el financiamiento es
importante, suelen obtener de financiamiento de terceros, hubo dificultad para
devolver el credito y presentan una eficiente estructura, acuden a entidades financieras,
son mucho los papeleos para la obtencion de un crédito, la tasa de interés es muy

elevada, hubo dificultad para devolver, lo invierten en activos fijos, asimismo la
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rentabilidad mejoran con inversiones y gracias al financiamiento, por ultimo el
mejoramiento continuo es factor fundamental.

6.4. Conclusion General

Se concluye, en que el financiamiento y la rentabilidad en las MYPE se relacionan, ya
que la empresa tiene oportunidades de financiamiento con un sistema de
financiamiento bancario y asi mejorar sus posibilidades. La empresa GRUPO
BRUPLASTIC S.A.C., actualmente tiene un financiamiento de terceros y lo invierte
en los activos fijos, y el mejoramiento continuo es factor fundamental y mejora

favorablemente.
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Aspectos Complementarios

Propuesta de Mejora

Como propuesta de mejora la empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., debe
acceder al financiamiento para tener mejores posibilidades de incrementar su
rentabilidad. Este financiamiento debe provenir de instituciones financieras
formales y debe ser evaluado previamente por personal debidamente capacitado,
que le permita optar por la opcién mas adecuada, es decir acceder a un
financiamiento con una tasa de interés adecuada.

Como propuesta de mejora la empresa GRUPO BRUPLASTIC S.A.C., debe
contar con personal altamente capacitado en finanzas, el cual evaluaria las
diferentes opciones de financiamiento que ofrecen las instituciones financieras que
operan en el &mbito de la empresa. Esto le permitird a la empresa contar con
ventajas con respecto a la competencia y tendria mayores posibilidades de obtener

mas rentabilidad.
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Anexos

Anexo 01: Instrumento de recoleccion de datos

CHIMBOTE

La Técnica de la encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema:

Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del Peru: Caso Grupo Bruplastic S.A.C.
Ayacucho, 2021, al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacion se
acomparia, elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un
aspa (X). Su aporte sera de mucho interés en esta investigacion. Esta técnica es

anonima. Se agradece su participacion y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: .............ue....

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal ( )

4. Motivos de formacién de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar () Subsistir ()
N° FINANCIAMIENTO Sl NO

Fuentes de Financiamiento

1 | ¢Han tenido necesidad de financiamiento?
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2 | ¢La empresa ha tenido necesidad de financiamiento de
terceros?

3 | ¢El financiamiento incide positivamente en la rentabilidad
en la empresa?

4 | ¢Tuvieron dificultad para devolver el financiamiento?

5 | ¢Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento?

Sistemas de Financiamiento

6 | ¢Financia sus actividades con entidades financieras?

7 | ¢Financia sus actividades con bancos, cooperativas, cajas
de ahorro?

Institucion financiera

8 | ¢Cree usted que es mucho papeleo para adquirir un
préstamo?

9 | Mencione cual fue el Banco que le brindo el Crédito
Financiero:................oooiiiiiiiiiin

Costo de Financiamiento

10 | ¢Cree que el problema para la aprobacion del crédito es la
tasa de interés muy alta?

11 | ¢Tuvo dificultad para devolver el financiamiento?

Plazo de financiamiento
12 | ¢El tiempo del crédito seria para corto plazo?
13 | ¢El tiempo del crédito seria para largo plazo?
Uso de financiamiento

14 | ¢El financiamiento solicitado lo invirtiria en capital de
trabajo?

15 | ¢El crédito obtenido ayuda a la adquisicion de activos?
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RENTABILIDAD

Rentabilidad econdmica

16 | ¢Larentabilidad mejora ligeramente las posibilidades de la
empresa?
17 | ¢Larealizacion de capacitacion a trabajadores es un factor
positivo para generar rentabilidad?
18 | ¢Las inversiones adecuadas mejoran la rentabilidad?
Rentabilidad financiera
19 | ¢La rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al

financiamiento obtenido?

20 | ¢(Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene un
crecimiento beneficioso?
21 | ¢El mejoramiento continuo es un factor esencial que incide

en la rentabilidad de las MYPES?
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La Técnica de la encuesta, estd orientada a buscar informacion de interés sobre el tema:
Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de
las micro y pequeiias empresas del Pera: Caso Grupo Bruplastic S.A.C. Ayacucho,
2021, al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacién se acompaiia. elegir
la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Su aporte

sera de mucho interés en esta investigacion. Esta técnica es anénima. Se agradece su

Anexo 02: Validacién por expertos

9.3 Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES

CHIMBOTE

participacion y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA

. Tiempo en aifio que se encuentra en el sector: .......ocevunen

wee

2. Formalidad de la empresa:
Formal ( ) Informal( )
3. Nimero de trabajadores permanentes:.............. eventuales:............
4. Motivos de formacion de la empresa:
Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar () Subsistir ( )
N° FINANCIAMIENTO SI NO
Fuentes de Financiamiento
1 | ;Han tenido necesidad de financiamiento? >
2 | ¢La empresa ha tenido necesidad de financiamiento de

terceros?

74




3 | ¢El financiamiento incide positivamente en la rentabilidad
en la empresa? >d
4 | ;Tuvieron dificultad para devolver el financiamiento? o<
5 | ¢Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento? >(
Sistemas de Financiamiento
6 | ¢Financia sus actividades con entidades financieras? >(_
7 | ¢(Financia sus actividades con bancos. cooperativas, cajas
de ahorro?
Institucion financiera
8 | (Cree usted que es mucho papeleo para adquirir un
préstamo? Y
9 | Mencione cual fue el Banco que le brindo el Crédito
PIDATICIET «vvonmusvemamsmmanmenimssnsymmogesss X
10 Costo de Financiamiento
11 | (Cudl es la tasa de interés pagado por los prestamos
recibidos?
Tasa de interés:.......... Anual ......... Mensual
12 | ;{Tuvo dificultad para devolver el financiamiento? 7<
Plazo de financiamiento
13 | ¢Cree que el problema para la aprobacién de un crédito es
la tasa de interés?
14 | ;El tiempo del crédito seria para corto plazo? )f
15 | ¢El tiempo del crédito seria para largo plazo?
Uso de financiamiento
16 | ¢El financiamiento solicitado lo invirtiria en capital de
trabajo? X
17 | ¢El crédito obtenido ayuda a la adquisicion de activos?

o




RENTABILIDAD
Rentabilidad econémica
18 | (Larentabilidad mejora ligeramente las posibilidades de la
empresa? )<
19 | ¢Larealizacion de capacitacion a trabajadores es un factor
positivo para generar rentabilidad? X
20 | ¢Las inversiones adecuadas mejoran la rentabilidad? 7(
Rentabilidad financiera
21 | ¢iLa rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al
financiamiento obtenido? Y
22 | ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene un
crecimiento beneficioso? X
23 | ;El mejoramiento continuo es un factor esencial que incide
en la rentabilidad de las MYPES? X
Gracias

o




9.3 Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES
CHIMBOTE

La Técnica de la encuesta, estd orientada a buscar informacion de interés sobre el tema:
Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de
las micro y pequeiias empresas del Peri: Caso Grupo Bruplastic S.A.C. Ayacucho,
2021. al respecto. se le pide que en las preguntas que a continuacién se acompaia, elegir
la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Su aporte
serd de mucho interés en esta investigacion. Esta técnica es anénima. Se agradece su
participacion y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en aiio que se encuentra en el sector: ..........c.eevuene

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal ( )

4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar ( ) Subsistir ( )
N° FINANCIAMIENTO SI NO

Fuentes de Financiamiento

1 | ;(Han tenido necesidad de financiamiento? >

2 | ;La empresa ha tenido necesidad de financiamiento de

terceros? )(

(f



3 | ¢El financiamiento incide positivamente en la rentabilidad
en la empresa? X
4 | ¢Tuvieron dificultad para devolver el financiamiento? )(
5 |;Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento? }(
Sistemas de Financiamiento
6 | ¢Financia sus actividades con entidades financieras? N
7 | ¢Financia sus actividades con bancos, cooperativas, cajas
de ahorro?
Institucion financiera
8 | iCree usted que es mucho papeleo para adquirir un
préstamo? X
9 | Mencione cual fue el Banco que le brindo el Crédito
35107211161 () (o AR T
10 Costo de Financiamiento
11 | ¢Cudl es la tasa de interés pagado por los prestamos
recibidos?
Tasa de interés:.......... Anual ......... Mensual
12 | ;Tuvo dificultad para devolver el financiamiento? ><
Plazo de financiamiento ’
13 | (Cree que el problema para la aprobacién de un crédito es
la tasa de interés?
14 | (El tiempo del crédito seria para corto plazo? ><
15 | ¢El tiempo del crédito seria para largo plazo?
Uso de financiamiento
16 | ¢(El financiamiento solicitado lo invirtiria en capital de
trabajo? >(
17 | ¢El crédito obtenido ayuda a la adquisicion de activos?

(8




RENTABILIDAD
Rentabilidad econémica
18 | ;Larentabilidad mejora ligeramente las posibilidades de la
empresa’? ><
19 | (Larealizacion de capacitacion a trabajadores es un factor
positivo para generar rentabilidad? ><
20 | ;Las inversiones adecuadas mejoran la rentabilidad? X
Rentabilidad financiera
21 | ;La rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al
financiamiento obtenido? ‘><
22 | ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene un
crecimiento beneficioso? ><
23 | ;El mejoramiento continuo es un factor esencial que incide
en la rentabilidad de las MYPES? X
Gracias
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9.3 Anexo 03: Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES
CHIMBOTE

La Técnica de la encuesta, estd orientada a buscar informacion de interés sobre el tema:
Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de
las micro y pequeiias empresas del Pera: Caso Grupo Bruplastic S.A.C. Ayacucho,
2021, al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacion se acompaiia, elegir
la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Su aporte
serd de mucho interés en esta investigacion. Esta técnica es andnima. Se agradece su
participacion y colaboracion.

Preguntas

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en afo que se encuentra en el sector: ..........cceuvvvee

2. Formalidad de la empresa:

Formal ( ) Informal( )

.............

4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos ( ) Generar empleo familiar () Subsistir ( )
N° FINANCIAMIENTO SI NO

Fuentes de Financiamiento

¢ Han tenido necesidad de financiamiento?

\do Chacehi Morales

)

¢(La empresa ha tenido necesidad de financiamiento de
terceros? Y

9700
(IS}

G2

8u



Morales

P

asecmsanamtanaes

1do Chacehi
9700

g W

L2 r

.

3 | ¢El financiamiento incide positivamente en la rentabilidad
en la empresa? )(
4 | ;Tuvieron dificultad para devolver el financiamiento? )<
(Las empresas presentan una eficiente estructura de
financiamiento? B(
Sistemas de Financiamiento
6 | ¢Financia sus actividades con entidades financieras? X
7 | ¢(Financia sus actividades con bancos, cooperativas, cajas X
de ahorro?
Institucion financiera
8 | (Cree usted que es mucho papeleo para adquirir un
préstamo?
9 | Mencione cual fue el Banco que le brindo el Crédito
| 55107211 011C) o TR
10 Costo de Financiamiento
11 | ¢Cudl es la tasa de interés pagado por los prestamos
recibidos?
Tasa de interés:.......... Anual ......... Mensual
12 | ¢Tuvo dificultad para devolver el financiamiento?
Plazo de financiamiento
13 | {Cree que el problema para la aprobacion de un crédito es
la tasa de interés?
14 | ;El tiempo del crédito seria para corto plazo?
15 | (El tiempo del crédito seria para largo plazo?
Uso de financiamiento
16 | ¢El financiamiento solicitado lo invirtiria en capital de
trabajo? ><
17 | ¢El crédito obtenido ayuda a la adquisicion de activos? B<

8l



RENTABILIDAD

amenman
..... e,

s ortles
i o Chaeehi Mor
e o700

Rentabilidad econémica
18 | ;Larentabilidad mejora ligeramente las posibilidades de la
empresa? )(
19 | ;Larealizacion de capacitacién a trabajadores es un factor
positivo para generar rentabilidad? \3
20 | ¢Las inversiones adecuadas mejoran la rentabilidad?
Rentabilidad financiera
21 | ;La rentabilidad de la empresa ha mejorado gracias al
financiamiento obtenido? X
22 | ;Cree que gracias a la rentabilidad la empresa tiene un
crecimiento beneficioso? X
23 | ¢El mejoramiento continuo es un factor esencial que incide
en la rentabilidad de las MYPES? X
Gracias
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Anexo 03: Balance General

GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.

BALANCE GENERAL
Al 31 de diciembre de los afio 2021 y 2020
(Expresado en miles de Nuevos Soles)

Activo Corriente Pasivo Corriente

Efectivo y equivalente de efectivo Obligaciones financieras

Inversiones financieras Cuentas por Pagar Comerciales
Cuentas por Cobrar Comerciales Otras Cuentas por Pagar
Otras Cuentas por Cobrar Parte Corriente de la deudas aL P
Existencias Total Pasivo Corriente
Gastos Pagados por Anticipado
Total Activo Corriente
Pasivo no Corriente
Deudas a Largo Plazo
Activo no Corriente
Inmueble Maquinaria y Equipo Patrimonio
(Neto de depreciacion acumulada) Capital Social
Otros Activos Resultados Acumulados
Total Activo No Corriente Total Patrimonio
Total Activo Total Pasivo y Patrimonio
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Anexo 04: Estado de Resultados

GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.

Estado de Resultados
Al 31 de diciembre de los aio 2021 y 2020
(Expresado en miles de Nuevos Soles)

Horizontal
Absoluto
Ventas netas 498,000 62,000
Costo de ventas - -318,720 -28,480
Utilidad bruta

Gastos operacionales

Gastos de Administracion

Gastos de Ventas
Utilidad operativa

Gastos financieros

Otros ingresos

Otros gastos
Utilidad antes de impuestos
Impuesto a la renta
Utilidad neta
2021 2020 Var. Absoluta
Ventas netas 560,000 - 498,000 = 62,000
Var. Relativa (%0)
(23390 / 167910) * 100 = 12.4
2021
Ventas netas 560,000 100%
Costo de ventas 347,200
Calculo (118606 / 191300) * 100 = 62.0
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Anexo 05: Ratios Financieros

ANALISIS DE RATIOS
Al 31 de diciembre de los afio 2021 v 2020
(Expresado en miles de Nuevos Soles)

Por cada Nuevo Sol de obligacion
corriente la empresa cuenta con
1.43 Nuevos Soles (1.71 para el
2020)

Por cada Nuevo Sol de obligacion
de corto plazo la empresa dispone
de 0.72 Nuevos Soles (0.62 para
€12020)

Por cada Nuevo Sol que la
empresza debe pagar el el plazo
inmediato dispone de 0.30 Nuevos
Soles (0.37 para el 2020)

Es el capital de uso cotriente en
las operaciones de la empresa El
exceso de S/, 12,689 ha sido
fmanciado con denda de largo
plazo v con capital propio (S/.
20,884 para el 2020)

20.98 es el mimero de
veces que el saldo de
cuentas por cobrar fue
liquidada durante el afio. Es
decir cada 17 dias

20.98 es el mimero de
veces que el saldo de
cuentas por cobrar fue
liquidada durante el afio. Es
decir cada 17 dias

5.02 es el mimero de veces
que lz empresa demoro en

vender sus existencias. Es

decir cada 72 dias

18.72 es el mimero de
veces que el salde de
cuentas por pagar fue
liquidada durante el afio. Es
decir cada 19 dias

85



86

Las deudas del corto plaze
comprometen el 69% del
Patrimonio Neto (84% para el
2020)

Las deudas del corto plazo
comprometen el 69% del
Patrimonio Neto (84% para el
2020)

Las deudas del largo plazo
comprometen el 87% del
Patrimonio Neto (108% para el
2020)

Lz empresa ha financiado sus
activos con 47% con capital de
terceros y 53% con capital
propio. Para el 2020 fue 52% con
capital de terceros v 48% de
capital propio.

Por cada Nuevo Sol de deuda 1a
empresa cuenta con un respaldo
de 2.15 Nuevos Soles (1.93 para
el 2013)

Porcada S/. 1.00 de ventas netas
la emp obtiene una g i

bruta de 0.38 céntimos (38%).
Para el 2020 fue 0.36 (36%)

Porcada S/. 1.00 de ventas netas,
1a utilidad de la empresa, luego de
deducir participacione se
impuestos es 0.10 céntimos
(10%). Para el 2020 fue 0.08 (8%)

Por cada S/. 1.00 de ventas netas,
la utilidad de la empresa 0.14
céntimos (14%) luego de deducir
el costo de ventas y los gastos
operativos. Para el 2020 fue 0.14
(14%)

Por cada S/. 1.00 invertido en
activo fijo, la empresa ha
obtenido 0.63 céntimos de
utilidad neta. Para el 2020 fue 0.80

Por cada S/. 1.00 invertido en
activos, 1a empresa ha obtenido
0.26 céntimos de utilidad neta.
Para el 2020 fue 0.19

Porcada S/. 1.00 de capital
propio, la empresa ha obtenido
0.49 céntimos de utilidad neta.
Para el 2020 fue 0.40



Anexo 06: Consulta RUC

Resultado de la Blsqueda

Mimero de RUC:
20534831944 - GRUPO BRUPLASTIC S.A.C.

Tipo Contribuyente:
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Mombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

05022013
Fecha de Inicio de Actividades:

050272013

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicion del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
JR. LIMA MRO. 425 AYACUCHOD - HUAMANGA - AYACUCHO

Sistema Emision de Comprobante:

MANUAL
Actividad Comercio Exterior:

SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
COMPUTARIZADO

Actividad(es) Econdmica(s):
Principal - 2220 - FABRICACION DE PRODUCTOS DE PLASTICO

Secundaria 1 - 4773 - VENTA AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS NUEVOS EN
COMERCIOS ESPECIALIZADOS

Secundaria 2 - 2593 - FABRICACION DE ARTICULOS DE CUCHILLERIA, HERRAMIENTAS DE
MANO Y ARTICULOS DE FERRETERIA

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u 816):
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