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Resumen

La presente investigacion tuvo como planteamiento de problema ¢Cuéles son las
oportunidades del financiamiento que mejoran la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del Per: Caso constructora Villa Con J&E S.A.C. Ayacucho,
2021? Tuvo como Objetivo general: Identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoran la rentabilidad de la micro y pequefias empresas del
Per(: Caso constructora Villa Con J&E S.A.C.-Ayacucho, 2021. Se utilizo la
metodologia cualitativa, disefio no experimental, descriptivo, bibliografico,
también se utilizd los instrumentos de fichas bibliograficas y entrevista. El
resultado, menciona que las empresas nacionales y la empresa Villa Con J&E
S.A.C, obtienen financiamientos terceros y a corto y largo plazo y tiene buena
rentabilidad. Obteniendo las conclusiones: Objetivo especifico N°01: Segun los
autores nacionales de los antecedentes, la mayoria de las micro y pequefias
empresas tienen la oportunidad de recurrir al financiamiento de terceros de las
entidades bancarias. Objetivo especifico N°02: Respecto al cuestionario realizado
al gerente de la empresa Constructora Villa Con J&E S.A.C y con los resultados
obtenidos, podemos afirmar que utilizo6 el financiamiento de tercero y cuentan con
una buena rentabilidad. Objetivo especifico N°03: De acuerdos a los resultados
obtenidos del objetivo especifico 1 y objetivo especifico 2, sefialaron que cuentan
con la oportunidad de obtener financiamiento de entidades bancarias y tiene una
buena rentabilidad en las empresas. Conclusion general, el financiamiento es
importante para un mayor crecimiento de las empresas y como también la

rentabilidad ayuda ver sus ganancias de la empresa.

Palabras claves: Financiamiento, MYPE, oportunidad, propuesta, rentabilidad,

servicio.



Abstract

The present investigation had as a problem statement what are the financing
opportunities that improve the profitability of micro and small companies in Peru:
Villa construction case with J&E S.A.C. Ayacucho, 2021? Its general objective was:
To identify the financing opportunities that improve the profitability of micro and
small companies in Peru: Villa construction case with J&E S.A.C.-Ayacucho, 2021.
The qualitative methodology, non-experimental, descriptive, bibliographic design was
used, as well the instruments of bibliographic records and interview were used. The
result mentions that the national companies and the Villa company with J&E S.A.C,
obtain third-party and short- and long-term financing and have good profitability.
Obtaining the conclusions: Specific objective N°01: According to the national authors
of the background, the majority of micro and small companies have the opportunity to
resort to third-party financing from banking entities. Specific objective No. 02:
Regarding the questionnaire made to the manager of the company Constructora Villa
with J&E S.A.C and with the results obtained, we can affirm that he used third-party
financing and has a good profitability. Specific objective No. 03: According to the
results obtained from specific objective 1 and specific objective 2, they indicated that
they have the opportunity to obtain financing from banking entities and have a good
profitability in the companies. General conclusion, financing is important for a greater
growth of the companies and as well as the profitability it helps to see their profits of
the companies.

Keywords: Financing, MYPE, opportunity, proposal, profitability, service.
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I. Introduccion

El principal problema que tiene las micro y pequefias empresas es el acceso
a financiamiento cuando solicita de una capital. Segun un estudio del Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA), la disminucion de las Pyme en el
crédito del sector privado es el dificil al acceso del financiamiento, la problematica
que afecta en mayor o menor disposicién a todas las fortunas en el mundo, sean
desarrolladas o no. Se ha justificado que mientras mas pequefias son las empresas, son
mas dificultoso se hace el acceso al financiamiento. Ademéas del bajo acceso a
financiamiento se adicionan otras barreras econdmicas que poseen relacion con las

condiciones en que son traspasados los financiamientos. CRECER, (2016)

En la actualidad las empresas ecuatorianas intentan disponer de recursos
financieros, En muchas ocasiones las PYME muestran problemas con respecto a la
elaboracion de recursos que les permite su sostenibilidad en el tiempo, viéndose
afectadas a menudo por las altas tasas de utilidad que forman gastos y no consienten
cubrir dicho préstamo. Las PYME, caen en errores relevantes como financiarse solo
con algunas fuentes de financiacion, debido a la falta de juicio de otras, lo cual
consiente evidenciar la débil indagacién que existe en el mercado con respecto a las
diferentes elecciones de financiamiento. Por lo general las PYME acuden a fuentes de
financiamiento que son de facil y rapido acceso para no incurrir en gastos “inoficiosos”
y no a aquellos origenes que si les podrian brindar mayores beneficios. Saldafia y
Nagua (2020)

La falta de informacion es la dificultad que puede afectar un gran margen de
la renta en las pymes a largo plazo, las MYPE porque, asi como la empresa no esta

persiguiendo un sumario formal para desempefiar los objetivos, no hay horarios que
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evalUen la rentabilidad real. EI administrador promedio de hoy en dia no mide
efectivamente su rentabilidad, sino que verifica una cuenta muy simple: cuanto entra
y cuénto sale. En ocupacion de ello, calculan si estan ganando dinero o lo estan
malgastando. Por este motivo, es principal detectar los problemas de rentabilidad en

las PYME, sobre la base de procesos no formalizados. DREEW (2022)

La baja rentabilidad muestra que la falta de planes y de estructura
organizacional de la microempresa, por el dia a dia se puede ver consecuencia que
afectan al ambiente organizacional, a empleados y proveedores a los que no se les
cancela sus haberse en el tiempo indicando colaboradores que muestran claramente su
insatisfaccion, clientes descontentos, caos en las operaciones diarias de las

microempresa Yy alta rotacion de personal. Reyes (2016)

Las micro y pequefia empresa en el Peru ocupa aproximadamente al 75% de la
poblacién econdmicamente y en los paises latinoamericana han habituado este
fendmeno es el acceso al crédito dentro de este término rubro se establece como uno
de los primeros obstaculos al que se enfrenta un microempresario cuando solicita
medios para financiar su diligencia; mas ain si tenemos en cuenta que en el costumbre
todas las fuentes de financiamiento solo consiguen a cubrir el 4% de las insuficiencias
del sector. Es evidente que el desarrollo de cualquier unidad productiva el capital

resulta indefectible el crecimiento es imposible. Rodriguez & Sierralta (2016)

En el Perd el 99% del mercado esta asociado por Pequefias y Medianas
Empresas, mientras que el 1% son Grandes Empresas. Ahora bien, por destrezas y
factores perniciosos dentro de las pymes. En el Peru han desarrollado que solo asuman

una asistencia del 21 % de las ventas a nivel nacional, siendo las grandes empresas las
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que citan la mayor fraccion de las ventas con un 79%. Otro punto de contexto
problemaética en las satisfacciones pymes en los clientes tienen un tiempo de vida no
mayor a 5 afos, ya que la misma desorden y decisiones que toman dentro no tienen un
modelo o manual a perseguir tal asi que es el asunto de las grandes empresas. Requejo

(2019)

El Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial de la Camara de Comercio
de Lima (IEDEP- CCL, 2020) estima que el PBI caeria 3,7% para este afio por efecto
del COVID-19 establecido la contraccion de la demanda interna privada. Las micro 'y
pequefias empresas ante este extranjero escenario son las mas afectadas. El estado de
emergencia y el aislamiento obligatorio han hecho que la demanda de sus productos
caiga notoriamente. Las proporcionadas de restriccion les impiden contar con la mano
de obra necesaria para trabajar con normalidad, lo cual ocasiona un grave
inconveniente razon que diversas de ellas estan vinculadas con los sectores de
servicios. El peruano (2020) sefiala que las MYPE rescatan un papel central en la
economia nacional. El programa Reactiva Perd, tiene como objetivo garantizar el
financiamiento de la reposicion de los fondos de capital de trabajo de empresas que
enfrentan pagos y obligaciones de corto plazo con sus trabajadores y proveedores de
bienes y servicios. A través de un mecanismo que otorgue la garantia del Gobierno
Nacional a los créditos en moneda nacional que sean colocados por las empresas del
sistema financiero. Este programa se emplea para montos de créditos mas altos y con
un mayor nivel de formalizacién. EI FAE-MYPE tiene como objetivo promover el
financiamiento de las MYPE, mediante créditos para capital de trabajo, asi como para

reestructurar y refinanciar sus deudas. Economiaverde (2020)

14



Las empresas constructora se encuentra en la necesidad de una regulacion
normativa adecuada y de programa orientados a fomentar su desarrollo e insertarlas
en la dinamicas economica. El acceso al credito, dentro de este ultimo rubro, se
contituye como uno de los mayores obstaculos al que se enfrenta un microempresario
cuando requiere medios para financiar su actividad; mas aun si tenemos en cuenta que
en la actualidad todas las fuentes de financiamiento tan solo llega cubrir el 8% de las
solucionar las medidas adecuadas. La empresa Constructora Villa con J&E S.A.C.
Brinda servicios de construccién por ello recurre al financiamiento, para su actividad,
debido a esto se debe obtener un financiamiento con las garantias minimas que
beneficien la empresa, pues los costos del financiamiento en las mayorias son muy

excesivos.

Por las razones expuestas, el enunciado del problema de la investigacion es el

siguiente.

¢Cuales son las oportunidades del financiamiento que mejoran la rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del Per(: Caso Constructora Villa Con J&E S.A.C.-

Ayacucho, 2021?

Para dar respuestas al problema, se ha planteado el siguiente objetivo general:

Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoran la rentabilidad de la
micro y pequefias empresas del Per(: Caso Constructora Villa Con J&E S.A.C.-

Ayacucho, 2021.

Para poder conseguir el objetivo general se ha planteado los siguientes

objetivos especificos:
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- Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas del Perq.

- Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren la rentabilidad
de la empresa Constructora Villa Con J&E S.A.C.-Ayacucho, 2021.

- Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoran la rentabilidad
de las micro y pequefias del Per( y la empresa Constructora Villa Con J&E

S.A.C-. Ayacucho, 2021.

La presente investigacion se justificdé porque nos permitird conocer el nivel
descriptivo, las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejora a las
micro y pequefias empresas. Donde se realiz6 un andlisis de las teorias que sustentan
el financiamiento y rentabilidad, que serviran como antecedentes académicos para
los futuros investigadores; tiene la justificacion practica por que los resultados tiene
el conocimiento cientifico, que por ello se ve la necesidad de la realizacion de la
investigacion donde se conoce temas del financiamiento y rentabilidad de la
empresa Constructora Villa Con J&E S.A.C, ya que es muy importante,
considerando que el tema de constructoras y servicios es nuevo y donde se debe
tener en cuenta la inclusion financiera para este tipo de empresa, ya que el tema es
novedoso y derivado de los Ultimos avances tecnoldgicos. El propdsito de la
investigacion es la ampliacién de los bases tedricos que actualmente se conoce y la
contribucion del sistema financiero en dicha empresa y en su desarrollo econémico.
Esta investigacion tiene un enfoque cientifico y tecnolégico de recursos para la

obtencion de los resultados evidentes y claros que proporcionaria la empresa
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I1. Revision literatura

2.1 Antecedente

2.1.1 Internacional
Correa, Cadavid y Zuluaga (2016) en su trabajo de investigacion de tesis
de maestria titulada: El valor generado por el sector constructor en Colombia
desde la perspectiva financiera y operativa de Antioquia — Colombia. La
investigacion tuvo como objetivo general: identificar la incidencia que
tienen las variables operativas y financieras en la generacion de valor de las
empresas pertenecientes al sector construccion en Colombia durante el
periodo 2011-2015. La metodologia de la investigacion se realizd de
manera intencionada un estudio empirico y se realiza con un analisis de
regresion que permite explicar una variable, con un enfoque cuantitativo,
con una poblacion de 40 empresas del sector construccion. El resultado,
Finalmente se encuentra la variable del escudo fiscal/ventas con un
porcentaje de significancia del 10% y un nivel de confianza del 90%. A
pesar de su alto nivel de confianza, este incide negativamente en la
rentabilidad del activo como lo refleja el coeficiente arrojado en los efectos
fijos. Llegd a las conclusiones siguientes, existen diversos indicadores
financieros utilizados para medir el desempefio de una compafiia, los cuales
se componen de factores operativos y financieros como los ingresos,
inversiones, costos, obligaciones financieras, activos fijos, entre otros. El
comportamiento creciente y constante de las empresas del sector estudiado
implica enfocar las estrategias administrativas y financieras a la generacién

de valor a partir de la gestion de la operacién. Para medir la creacion de
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valor desde una perspectiva financiera existen diferentes herramientas
enfocadas Unicamente a los accionistas o a los diversos agentes de interés.
Dentro de los indicadores mas comunes se encuentran el EVA, ROE y ROA,
el uso de uno u otro depende entre otros aspectos de los objetivos y del tipo
de actividad que ejerza la empresa; para el caso de las constructoras el ROA
es una buena medida en tanto que, el activo fijo representa gran parte de la
estructura operativa. Con base en el analisis anterior, se concluye que la
incidencia que tienen las variables operativas planteadas en la generacion
de valor a través del ROA en empresas del sector construccién es muy
significativa a lo largo de los periodos analizados, esto indica que el total de
los activos han sido gestionados y administrados eficientemente. Por lo que
respecta a las variables financieras en primera instancia se creeria que
influyen en el variable dependiente, puesto que el sector se apalanca
principalmente en su deuda externa, sin embargo. Segun el modelo
empleado estas no tienen relacion con la Rentabilidad del Activo como

medida de valor.

Paredes (2018) En su tesis denominado: Manual de politicas y
procedimientos area administrativa-contable en Pyme Mari Eugenia Arias -
Ecuador 2018. Tuvo como objetivo general: Establecer politicas y
procedimientos en pyme Maria Eugenia Arias Vega, por medio de un
manual que le permita mejorar la eficiencia de las funciones en el éarea
administrativa - contable. La metodologia es cuantitativo, descriptiva y
tiene una poblacion de 34 empleados. Asimismo tiene las siguiente

conclusion: Conforme fue avanzando esta investigacion y de acuerdo con la
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informacion obtenida mediante el estudio de campo en la empresa con las
herramientas que son la entrevista y la encuesta se identifico las debilidades
dentro de la entidad y se concluy6 con lo siguiente: Que la Pyme tiene una
inadecuada segregacion de funciones y se debe a la falta de un manual de
control interno, lo cual que por su condicidn de pequefia y mediana empresa
nunca le puso importancia de contar con uno, lo cual la pyme tiene la
necesidad de contar con un manual de politicas y procedimientos que le
ayuden a reducir e identificar los riesgos y maximizar recursos. ElI manual
propuesto en este trabajo de investigacion serd una herramienta bésica e
importante dentro del area administrativa contable, para asegurar el correcto
cumplimiento de las actividades y funciones dentro de esta. En el manual se
detallan de una manera sencilla y basica las politicas, normas, actividades y
procedimientos, para que los usuarios las puedan comprender y cumplir en

sus puestos de trabajo con el fin de que la pyme pueda obtener sus objetivos.

Vega (2017) En su tesis titulada: “Fuentes de financiamiento de las
empresas constructoras de la ciudad de Guayaquil periodo 2010 — 2016.”.
Tuvo como objetivo general: Proponer una fuente de financiamiento para
las empresas constructoras de Guayaquil. La metodologia que se utilizé en
el trabajo actual es la cuantitativa, donde se utiliz6 magnitudes numéricas
mediante herramientas del campo de la estadistica, la poblacién y muestra
estuvo conformada por 35 constructoras de la ciudad de Guayaquil. El
resultado, Para que el proyecto se desenvuelva con éxito, las autoridades
deben intervenir en dos aspectos: en primer lugar, desde el punto de vista

técnico, el disefio tiene que cumplir los requisitos técnicos y estructurales
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minimos y se debe avanzar en el desarrollo de obras civiles en el distrito; en
segundo lugar, la construccion debe financiarse a través de pagos periddicos
por unidades de obra construidas y verificada. Concluye que, segln datos
estadisticos del Banco Central del Ecuador, las instituciones financieras
privadas aportaron con un 36% de su financiamiento total a inversiones en
el sector constructor, En el periodo 2010-2016, el total de activos tuvo una
variacion anual positiva hasta el 2013, mientras que para el 2014-2015, la
caida es de -8.19%. Los Pasivos y el Patrimonio siguieron la misma
tendencia negativa y a la baja, cerrando el Gltimo afio en -10,6% y 4.9%
respectivamente. El volumen de vivienda decrecié notablemente para el
2015, llegando a ser el 33,5% inferior al afio anterior. El indice de morosidad
para el periodo de estudio ha aumentado de forma sostenida. Rescatar la
opcion de los actores sociales demandantes y facilitar la opcion de elegir
donde vivir, asociarse y organizarse. Integracion social a partir de la
diversidad con mayor acceso a la ciudad por parte del sector de ingreso
medio bajo. A las instituciones financieras: Es de vital importancia que se
fomente una cultura de ahorro en las familias ecuatorianas, los programas e
instituciones del Estado que aportan a esta causa deben permanecer con el
firme objetivo de ayudar a aquellos de menores ingresos, siempre que se
utilicen politicas eficientes que no sean derrochadoras, sino que sean

productivas y de ser posible generadoras de empleo.

2.1.2 Nacional
Rebaza (2018) En su trabajo de investigacion de tesis de maestria tituladas:

Impacto del financiamiento en la rentabilidad de la construccion de viviendas
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multifamiliares de la empresa OT&SA promotora inmobiliaria SAC, Trujillo
2017. Tuvo como objetivo general: Determinar el impacto del
financiamiento en la rentabilidad de la construccion de viviendas
multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el
distrito de Trujillo 2017. La investigacion fue de tipo, cuantitativo, porque
la recoleccion de datos y la presentacion de los resultados se realiz6 utilizado
procedimiento estadistico e instrumentos de medicion. El resultado, la
empresa poseia un tipo de financiamiento a corto plazo donde se busca
mantener un elevado nivel de activo corriente, asegurar un menor riesgo de
insolvencia, menor riesgo en la rentabilidad y satisfacer sus requerimientos a
través de créditos a corto plazo, por ello se observa también en éste afio que
el mayor porcentaje del activo se encuentra dentro del activo corriente con
72.84%.Se concluye que el financiamiento impacté en la rentabilidad de la
construccién de viviendas multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora
Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo 2017, mejorando su liquidez a
1.98 y su rendimiento sobre el capital a 19.14%. Se concluye que el tipo
financiamiento en la construccion de viviendas multifamiliares de la Empresa
OT&SA Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo 2015-2017,
es un financiamiento a largo plazo y que con ello se estan compensando los
niveles de riesgo de solvencia y rentabilidad, ya que al adquirir este tipo de
financiamientos a largo plazo busca que sus activos sean financiados con
capital de terceros. Se encontré que existen ofertas crediticias para la
construccién de viviendas multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora

Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo 2017, las cuales estan dadas por
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La Caja Piura con una tasa de interés efectiva anual del 14%, el Banco
Continental con una tasa de interés efectiva anual del 12.8%, Mi Banco con
una tasa de interés efectiva anual del 27.8% y el Banco de Crédito con una
tasa de interés efectiva anual del 15.20%. Se encontré que el nivel de
solvencia y rentabilidad en la construccion de viviendas multifamiliares de la
Empresa OT&SA Promotora Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo
2017, cuenta con un nivel de liquidez del 1.85, el nivel de rendimiento sobre
activos totales es de 14.27% vy el nivel de rendimiento sobre capital es del
13.43%. Se propone un financiamiento para la mejora de la rentabilidad en la
construccion de viviendas multifamiliares de la Empresa OT&SA Promotora
Inmobiliaria S.A.C. en el distrito de Trujillo 2017, con el Banco Continental,
el cual muestra un nivel de liquidez del 1.98, su nivel de rendimiento sobre
los activos totales se obtiene un indice del 13.29% y se obtiene un nivel de

rendimiento sobre el capital de 19.14%.

Tasaico (2018) En su trabajo de investigacion de tesis titulada: Fuentes de
financiamiento de las empresas del sector servicios — rubro Constructoras en
el Pert y de la constructora BARRANTES Y CIA SRL Piura, 2017. Tuvo
como objetivo general: Describir las fuentes de financiamiento de las
empresas del sector servicios — rubro Constructoras en el Perd y de la
constructora BARRANTES Y CIA SRL Piura, 2017. La metodologia fue de
tipo cualitativo, no experimental, el nivel de estudio es descriptivo, basdndose
en bibliogréaficas, documentales y de caso, por ser un caso de estudio, la
presente investigacion no cuenta con poblacion. El resultado, se obtuvo

como resultado que coincide en su mayoria, un financiamiento de inversiones
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de las empresas del sector de construccidn que permite mejorar e incrementar
en la rentabilidad en un periodo determinado, el sector financiero ofrece
varias alternativas de financiamiento siendo sus costo el pago de interés,
comisiones y gastos administrativos y finalmente los beneficios obtenidos por
el uso racional de las inversiones financiadas debe ser mayor a los costos
incurridos, y es asi que las empresas logran obtener rentabilidad. Asimismo,
concluye que laempresa BARRANTES Y CIA S.R.L. debe continuar con el
financiamiento externo por medio del Leasing, por ser para las Pymes la
mejor herramienta para la compra de activos, siendo importante que,
previamente, el Gerente cuente con la asesoria del Contador de la empresa
para lograr un contrato ventajoso, por ser significativa la connotacion
matematica financiera en este tipo de transacciones. Analizar el impacto del
financiamiento de los activos y capital de trabajo, a fin de que generen la
mayor rentabilidad a la empresa BARRANTES Y CIA SRL., pues un
financiamiento favorable permitira que la empresa cuente con los recursos
suficientes para el desarrollo de sus actividades y, posteriormente, la
obtencion de utilidades. Gestionar los financiamientos considerando la
proyeccion de la empresa y el objetivo de la inversion para darle el mejor
destino al capital y planteando distintos escenarios de pago, a fin de evitar
deudas. Continuar optando con el financiamiento externo para obtener
beneficios adicionales a la empresa como son: Reducir el pago de impuesto
sobre las utilidades por el pago de interés, acceder a mayores financiamientos
mediante un buen comportamiento de pago, acceder a servicios financieros

adicionales para impulsar la productividad. La empresa constructora
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BARRANTES Y CIA SRL, debe considerar este tipo de financiamiento sobre
todo para la renovacion de equipos y maquinaria, pues el alquiler con opcion
a compra es mas beneficioso para adquirir bienes que se deprecian con
rapidez, para explotarlos durante su vida util y devolverlo al término del

contrato para adquirir otro mas avanzado tecnolégicamente.

Rujel (2017) En su trabajo de investigacion de tesis titulada: Influencia del
financiamiento en la rentabilidad en las empresas constructoras en el Peru:
caso constructor AESMID E.I.LR.L 2016. Tuvo como objetivo general,
determinar la influencia del financiamiento en la rentabilidad en las empresas
constructoras en el Per( y en la constructora AESMID E.L.R.L. 2016. La
investigacion fue de tipo cualitativa, descriptiva y correlacional, no conto con
poblacion porque es una tesis de caso. El Resultado, se analiz6 sus Estados
Financieros mediante indices financieros, donde se determind, que el
financiamiento si influyé positivamente en la rentabilidad en el periodo 2016,
podemos observar que su activo corriente es 5.16 méas grande que el pasivo
corriente, lo cual le permiti6 a la organizacion cubrir sus deudas, la
organizacion pudo cancelar sus deudas porque contaba con suficientes
recursos para realizarlo. Concluyo que las micros y pequefias empresas del
Perd rubro construccion, si han solicitado financiamiento internos y externos,
la cual les permitid puedan mantener su economia y continuar con sus
actividades de forma estable y eficiente, donde en dichas tesis se concluye
que si existe una relacion directa entre el financiamiento y la rentabilidad. Se
Ilego a la conclusion que el financiamiento obtenido si influyo positivamente

en su rentabilidad en el periodo 2016, y su margen de utilidad aumento en un
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14.90%, lo que demuestra que existe una eficiencia en la gerencia en el
manejo y distribucion del capital. El financiamiento influye positivamente en
su rentabilidad permitiéndoles mantenerse en el mercado competitivo y seguir
adelante con sus operaciones diarias cumpliendo con sus obligaciones de
forma estable y eficiente. En el caso estudiado se concluye que la empresa si
se encuentra registrada en la REMYPE teniendo 6 afios en el rubro, contando
con trabajadores en planilla. La empresa si ha solicitado un financiamiento a
la CAJA SULLANA un importe de S/. 80,000.00. que fue invertido en el
capital de trabajo, compra de activos fijos y en capacitacion, se determino
que, el financiamiento si influye en la rentabilidad de la empresa, debido a
que es de suma importancia porque permite que la empresa cuente con
disponibilidad de efectivo para poder seguir con sus operaciones, siendo asi

la mejor alternativa para el desarrollo de la empresa.

2.1.3 Local
Prado (2021) En su trabajo de investigacion de tesis titulada: El
financiamiento, rentabilidad y crecimiento de las micro y pequefias empresas
constructoras; Caso de la empresa Telizcro S.R.L. Ayacucho, 2021.La
investigacién tiene como objetivo general: El tema de investigacion tuvo
como objetivo general determinar y describir la importancia que tiene el
financiamiento dentro de la rentabilidad en las Micro y Pequefias Empresas
del Pert y el crecimiento en ellas; caso de la empresa TELIZCRO S.R.L.
Ayacucho, 2021. El disefio de la investigacion realizo la metodologia que fue
no experimental, descriptivo, bibliografico y de caso, el instrumento utilizado

fue el cuestionario, El resultado es consideracion a la encuesta virtual
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realizada el 100% considera que existe la relacion directa del crecimiento de
un micro y pequefia empresa respecto de la rentabilidad y el financiamiento
de las mismas. Que, para el inicio de toda micro y pequefia empresa, los
accesos crediticios son limitados y escasos, siendo una de las razones
principales que retrasan el crecimiento empresarial programada y/o esperado,
siendo un escaso 56.25%, de los encuestados que opinan que las financieras
apoyan a las pequefias empresas. en general el crecimiento dentro del pais es
medianamente apoyado por el gobierno central o locales, siendo con ello
complicado el crecimiento. Se concluye, que el financiamiento es importante
e imprescindible para el desarrollo de las micro y pequefias empresas, que la
falta o ausencia de financiando en una empresa relegaria su crecimiento. El
inicio de toda empresa dificulta los accesos por falta de un historial crediticio.
Se puede asegurar que la gran mayoria de empresas terminaron accediendo a
un financiando externo, Acortar que los financiamientos son muy importantes
en cada emprendimiento y/o proyecto, que toda empresa o persona natural
opto por créditos financieros para poder cumplir objetivos trazados o0 mejoras.
Existen ahora bastantes facilidades para acceder a créditos, cada entidad
cuenta con personal o promotores que capacitan y dan la orientacion necesaria
de los documentos y acciones a tomar. concluye que la rentabilidad de una
empresa esta ligada a los financiamientos realizados por la misma, asi como
su crecimiento que las empresas del rubro de consultoria y construccién en la
regién Ayacucho, se obtendra mayores rentabilidades, puesto que el rubro de
la construccidn a diferencia de la produccién o manufactura, es mas limita,

dependiendo de los contratos. Se puede acotar que las rentabilidades mas altas
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en una empresa estan asociadas a los financiamientos, puesto que ante algun
emprendimiento grande siempre se tuvo déficit, teniendo la necesidad de
adquirir financiamientos externos, estos nuevos emprendimientos generaron
rentabilidades considerables en las empresas. Se concluye que el crecimiento
de las micro y pequefias empresas estd ligada a la rentabilidad y los
financiamientos externos, que hoy en dia existen varias empresas financieras
que permite tener mayores accesos a los financiamientos para poder expandir
o0 crecer propiamente dicho. Seré& necesario reinvertir dichos margenes hacia
la adquisicion de nuevos equipos, infraestructura y/o capacidad humana para

darle mayor crecimiento y amplitud a la empresa.

Gélvez (2021) En su trabajo de investigacion de tesis titulada: El
financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas sector servicio, rubro constructor Cuya Ingenieros S.A.C.
Ayacucho, 2021. Tuvo como objetivo general: Describir la importancia del
financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio, rubro constructor Cuya Ingenieros S.A.C.
Ayacucho, 2021. La metodologia fue de tipo es cuantitativa, descriptivo,
bibliografica, no experimental, documental de caso. Obteniendo los
siguientes resultados: considerando que el financiamiento es necesario para
el crecimiento de las micro y pequefias empresas resultando que la mayoria
de las empresas obtiene financiamiento externo y propio de (entidades
bancarias) y que son solicitadas a corto plazo y asimismo el crédito solicitado
es invertido en el capital de trabajo y ampliacion de sus locales. El

financiamiento incide positivamente en la rentabilidad y esto conlleva a que
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la rentabilidad ayuda a que se brinde un servicio de calidad a sus clientes, y
en los ultimos afios tuvieron una buena rentabilidad a pesar del estado de
emergencia. Se concluye que el financiamiento es muy importante para las
micro y pequefias empresas y la mayoria obtienen financiamiento de terceros
y acuden a entidades bancarias y que solicitan préstamos a corto plazo ya que
la tasa de interés en menor que la de largo plazo, y este préstamo es invertidos
en capital de trabajo, ampliacion de local, y tienen la capacidad para cumplir
con sus pagos. También mencionar que el financiamiento es muy importante
para el desarrollo de las micro y pequefias empresas, que la falta o ausencia
de financiando en una empresa estancaria su crecimiento. La gran mayoria de
empresas terminaron accediendo a un financiando externo, con el objetivo de
ampliar y mejorar su negocio. Indicar también que el gobierno por toda la
situacion dificil que estan atravesando las micro y pequefias empresas viene
apoyando para reactivar la economia. Referente a la rentabilidad se puede
concluir que el negocio puede ser bastante rentable si se logran superar los
objetivos y para que haya una buena rentabilidad las empresas solicita
financiamiento a tercero y acuden a entidades bancarias accediendo a un
crédito financiero de corto plazo, y este es invertido en el capital de trabajo y
ampliacion de local, por otra parte, en la empresa Cuya Ingenieros S.A.C. El
financiamiento incide positivamente ya que mejor6 en los ultimos afios en el

cual la empresa cuenta con una liquidez para solventar sus pagos.

Vasquez (2021) En su trabajo de investigacion titulada: EI Financiamiento y
la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector construccion,

empresa NTJ Flores Consultores y Constructores S.A.C de Ayacucho, 2021.
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La investigacion tiene como objetivo general; Determinar las propuestas de
mejora del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector construccion, Empresa NTJ Flores, Consultores y Constructores
SAC de Ayacucho, 2021. El disefio de investigacion que se utilizara en el
proyecto de investigacion fue cualitativo- no experimental descriptivo, para
el recojo de informacidn se utiliz6 cuestionario de 30 pregunta. Resultado es
Que las estrategias de financiamiento afectan de forma positiva a la
rentabilidad de las empresas de las micro y pequefias empresas del sector
construccién, influyen positivamente para las micro y pequefias empresas del
sector construccion con el fin de aumentar la rentabilidad econémica de dicha
empresa para que pueda obtener un beneficio para la empresa como para los
trabajadores que laboran en dicha empresa. Se concluye ya que el sistema
financieros es esencial para toda proyeccion financiera en el que se puede
concluir que las el financiamiento incide en la rentabilidad de las Mype y este
coincide con los resultados obtenidos de la gerente de la empresa NTJ Flores,
Consultores y Constructores SAC de obtener financiamiento a partir de un
plazo establecido para obtener un capital e incrementar la rentabilidad de su
empresa en estudio, en el cual la Gnica intencion es de generar, desarrollar y
comercializar proyectos de construccién de calidad y poder generar empleo,
como también influye en su rentabilidad por lo que ha sido utilizado dicho

financiamiento en mejora de la oficina, entre otros.
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2.2 Bases teoricas de la investigacion

2.2.1 Teoria de financiamiento

La teoria financiera son contribuciones procedentes de otras areas
inmediatos. Hay componentes muy importantes de estudio estadistico,
principalmente en lo que pertenece a la conducta de los precios y las
rentabilidades de los trabajadores financieros; las técnicas de exploracién
operativa se utilizan profundamente en la simulacion y optimizacion; la
psicologia y la sociologia poseen un rol en el esclarecimiento del
procedimiento de los empleados econdmicos. La informética del progreso
de modelos afectados, y recientemente ha impactado en el movimiento
financiero en escritura de robots (que inspeccionan constantemente el

ambiente y toma de decisiones. Pifieiro (2021)

Es un conjunto de teorias que colaboran conceptos de elementales
para mostrar las operaciones financieras y sus instrumentos sobre el sector
real. Es por ello que en el primer apartado de este mecanismo se muestran
transitoriamente los supuestos mas distinguidos de las teorias de
financiamiento, a partir de ello, se revisan criticamente las diferentes
ejecuciones institucionales el financiamiento y la diligencia bancaria en

las Gltimas décadas. Levy (2017)

El financiamiento es el manejo de dividendos de todas las habilidades para
las empresas donde son considerados por el beneficio de las empresas que
son eficientes que arbitran rapidamente por los beneficios de cada rubro
de las empresas. El financiamiento nos muestra las decisiones financieras

donde se resulta las mas complejas donde suelen tomar un balance de
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complejidad de circunstancia y ademéas de asuntos financieros que son

arriesgados. Leon (2012, p. 65)

El financiamiento o financiacion es el proceso de viabilizar y
mantener en marcha un proyecto, negocio o emprendimiento especifico,
mediante la asignacion de recursos (dinero o crédito especifico, mediante
la asignacion de recursos capitales (dinero o crédito) para el mismo. Dicho
mas facilmente, financiar es asignar recursos capitales a una iniciativa
determinada. El financiamiento es un elemento clave en el éxito de
cualquier proyecto o empresa, ya que involucra los recursos que se
necesitaran para ponerlo en marcha. Todo proyecto requiere, de una u otra

manera, de cierto margen de financiacion. Sauza y Gonzalez (2021)

2.2.1.1 Fuentes de financiamiento

Segun Ldpez (2017) menciona que el balance de una empresa se
recogen las distintas fuentes de financiacion. Podemos encontrar dos
grandes grupos, el patrimonio neto y el pasivo.

- Patrimonio neto: Son los capitales propios de la empresa, las
contribuciones de capital de los socios, las existencias y los bienes no
distribuidos.

- Pasivo: Recoge las necesidades de la empresa como los préstamos
bancarios, las deudas con proveedores o las deudas con Capital.

2.2.1.2 Tipos de fuentes de financiacion
Segun Lopez (2017) sefiala que al conversar de fuentes de financiacién internas
y externas localizaremos la siguiente sistematizacidn segln su procedencia:

Fuentes de financiacién internas
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- Beneficios no comercializados de la empresa que obtienen dedicarse a
incrementos de capital.

- Provisiones para envolver posibles pérdidas en el futuro.

- Amortizaciones, que son capitales que se utilizan para evadir que la
empresa quede descapitalizada debido al valor de sus trabajadores.

Fuentes de financiacion externas

- Contribuciones de capital de los beneficiarios.

- Préstamos, es una operacion financiera por la cual una persona otorga
mediante un contrato o acuerdo entre las partes, un activo.

- Linea de crédito.

- Factoring, donde reside una compafiia cede a distinta de cobro de sus
conflictos.

- Confirming, es un producto econémico en donde una empresa (cliente)
tiene la administracion exhaustiva de las liquidaciones a sus vendedores
(beneficiarios) a una existencia financiera o de crédito.

- Pagaré, es una herramienta que desconfianza la proposicion de pago a
alguna. Esta responsabilidad sujeta la suma de dinero como anulacién
y el término de tiempo para establecer el mismo.

- A corto plazo: el plazo de llegada es minimo a un afio.

-A largo plazo: en terminacion sera sobresaliente a un afio. Entre este tipo de
principios subrayan el préstamo bancario, los aumentos de principal y
exposiciones de insuficiencias.

Otra forma posible de clasificar el financiamiento

Segun el autor Raffino (2020, parr. 18) menciona.
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- Financiamiento a corto plazo: son convenios que esperan recoger
resultados, en plazos breves (menos de un afio).

- Financiamiento a largo plazo: como aquel donde el tiempo para la
devolucion del dinero es mayor a un afio y usualmente se emplea para

proyectos grandes.

Prestamos

Pedrosa (2016) sefiala que un préstamo es un ejercicio financiero por la cual un

mecanismo (financiera) suministra por medio de un contrato

2.2.1.3 Elementos que acceden un préstamo

Segun Pedrosa (2016) menciona los principales conceptos del préstamo:

- Capital principal: es el conjunto que se ha suministrado y sobre la cual
se costeara un interés en puesto de la estabilidad del préstamo e
inseguridad del comprador del préstamo.

- Interés: es el precio financiero del préstamo. Es la necesidad que se cobra
por la direccion de capital durante un tiempo.

- Cuota: cada uno de las liquidaciones de restitucion donde aparezcan
distribuidos el principal y la utilidad.

- Plazo: es el tiempo durante el cual se va a manejar el préstamo. El término
referira a partir que se instruye la estipulacion hasta que se garantice la
ultima asignacién, reponiendo asi el conjunto de sus intereses.

- Prestamista: el secretario que facilita el dinero y que se devuelve junto a

unas haciendas.
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- Prestatario: persona que recibe el esencial y debe restituir satisfactorio a

lo pactado, junto a unos intereses.

2.2.2 Teoria de rentabilidad
La rentabilidad es una tendencia de la época ha sido desigualdad dentro
de la empresa siendo un indicador donde se tolera medir el éxito de la
organizacion éxito de la rentabilidad es salvaguardar los mecanismos de una
sociedad eternamente y cuando estén consolidadas por politicas. Los logros
perfeccionados de la rentabilidad simbolizan una expansion en capacidad situada
de la compafiia a través de la aplicacion de la tecnologia y manifestacion de

nuevos mercados. Abanto & Vasquez (2020)

La rentabilidad es la operacion que tiene estadistica, si existen algunas
circunstancias del propietario relacionadas con el éxito, como el liderazgo
seguro, demostrando por el tonelaje que pueda llevar a cabo el propdsitos asi
como instituir y administrar equipos; su enfoque tranquila del futuro
confirmado por su contenido de transportar a cabo el intenciones asi como
instituir y dirigir equipos, su direccion clara del futuro manifestada con un plan
definitivo de accion, su tonelaje de vender, manifestada por su pasion por los
negocios y su efectiva aprobacion a ser expulsado una y mil veces y
posteriormente, su practica en los negocios. Yafez (2019, p.5)

La rentabilidad ha cambiado con el curso donde ha sido usado de
diferentes formas, donde los indicadores mas distinguidos para calcular el éxito
de un negocio, que la renta es seguida con una politica de fortalecimiento de
las componentes econdmicas. Las utilidades entregadas adecuadamente donde

significa diversos en capacidad instalada de actualizacion de las tecnologias
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existente, los nuevos esfuerzos de la basqueda mercado. La rentabilidad es la
relacion que existe la ganancia y la inversion necesaria para conseguir, y que
mide la seguridad de la gerencia de una empresa por las utilidades obtenidas
de las ventas realizadas y las inversiones. Zamora (2008, p.20)

2.2.2.1 La rentabilidad en los analisis contables

Segin Sanchez (2002, p. 2) el andlisis de la rentabilidad es la
composicion de objetivos que se enfrenta una empresa, establecida unos en la
rentabilidad o favor en el progreso, la permanencia e incluso en el servicio a la
poblacion de analisis empresarial en el centro de la cuestion tiene a situarse en
la polaridad entre la rentabilidad. La base de analisis monetario financiero se
restringe en la cuantificacion del binomio rentabilidad riesgo que se muestra a

partir:

- Analisis de la rentabilidad

- Analisis de la solvencia con la capacidad de la empresa para
satisfacer sus obligaciones financieras (devolucion de principal y
gastos financieros) en consecuencia del endeudamiento a su
vencimiento.

- Analisis de la estructura financiera de la empresa con la finalidad
de comprobar su adecuacién para mantener un desarrollo estable
de la misma.

6.2.2.2 Relacién entre rentabilidad y riesgo contable

Las relaciones de rentabilidad que consienten los dos pilares basicos

sobre las teorias que suelen establecer los presentadores de toma de
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disposiciones. Tradicionalmente, se ha comparecido admitiendo que la
correlacion existente entre ambas variables es positiva. Melgarejo y

Vera (2010)

2.2.2.3 Niveles de anélisis de la rentabilidad

Segun Ldpez (2021) indica los niveles de la rentabilidad.

Rentabilidad econdmica

La rentabilidad econdmica se relaciona los beneficios brutos que
obtiene la empresa con el total de capitales invertidos (o activos
totales) sin importar la procedencia de la financiacion como returnon
investment (ROI).
Aplicando esta férmula:
RE = (beneficios brutos/activos total) x 100
Rentabilidad financiera
Se relaciona al beneficio neto que obtiene la empresa con los recursos
propios (patrimonio neto) necesario para obtenerlos. Este indicador
mide la relacion entre el beneficio neto y los fondos o capitales propios
de la empresa.
Aplicando la férmula:

RF= (beneficios netos/fondos propios) x 100

Ratios financieras

Son los indicadores de la situacion financiera de la empresa. Establece una relacién

entre unidades financieras, con la que es posible realizar un analisis de la situacion o

balance econdmico de la compafiia. La comparacién de las diferentes ratios a lo largo

de un periodo de tiempo da respuestas concretas acerca de la situacion de la empresa.
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Principales ratios financieros

Analiza la situacién econdmica para evaluar y ajustar, posteriormente, los puntos de

mejora en la gestion con el objeto en la toma de decisiones.

Ratio de liquidez:

Dinero baci
Dinero pendiente ] ) asivo a
en caja | de recibir <= Existencias I cortl?lgzl:rgo

de los clientes

La formula que tiene la clave es que se realiza mediante la suma del dinero
disponible en caja, mas aquel efectivo pendiente de recibir por parte de los
clientes, asi como las existencias. Todo ello, se evidencia, que se debe dividir
con el pasivo a corto y largo plazo.
Ratio de solvencia: la solvencia corresponde dos variables: el activo total de la
empresa, que se divide entre el pasivo total. El resultado es una fotografia estatica
de su capacidad para poder hacer frente a las obligaciones de pago. Hay que realiza
una diferenciacién concreta entre liquidez y solvencia.
Activos totales / pasivo total
Ratios de rentabilidad
La conexion entre los recursos invertidos y los beneficios generados, establece
uno de las ratios financieras mas relevantes en la gestion empresarial.

2.2.2.4 Préstamos y amortizacion

Es un ejercicio financiero por la cual un elemento prestamista ofrece a
través de un documento o acuerdo entre los fragmentos de un activo normalmente
un conjunto de dinero u otra persona prestatario. Los préstamos es una operacion
financiera de impuesto Unica principal y contraprestacion multiple abono de las

asignaciones, donde se puede decir que es un anticipo simple si no solventan
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periddicamente intereses o0 un préstamo con método americano si existe el pago
habitual de interés. Ademas, en momentos los préstamos son contraprestacion
Unica, ya que se estipula la devolucion total con una utilidad al final de la
permanencia del mismo. Pedrosa (2019)
2.2.3 Teoria de empresas constructoras
Las empresas constructoras son mecanismos de produccion, que esencialmente
estan perfeccionadas por el capital de trabajo y cuyas prontitudes estan
calculadas en brindar un servicio en pro del bien comun. En estas compafiias,
los favores son el resultado de una dptima direccion, una relacién de partida de
la empresa, asi como los mecanismos de vida de la entidad, sin embargo, este
no es el insuperable componente que se debe sobresalir o reflexionar,
igualmente el ejercicio humano y moral, que son concluyentes a largo plazo.
Afiez (2016)
Objetivos de una Empresa Constructora
El objetivo principal de toda empresa constructora es ejecutar la entrega de una
obra o suministrar un servicio con la disposicion por la cual la han asegurado,
y en el tiempo que lo hayan determinado ambas partes, es beneficioso delimitar
que en algin momento puede haber diversificaciones entre la obra proyectada
y la obra ejecutada, sin embargo, estas variaciones deben ser minimas,
necesariamente comunicadas al cliente. Afiez (2016)
Funciones de las empresas constructoras
Asimismo, Afiez (2016) indica las funciones:
« Una construccion es arte de elaborar edificaciones e infraestructuras e

igualmente lleva a cabo labores de rehabilitacion y restablecimiento.
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Para ejecutar todas las diligencias a este ejercicio se requieren recurrir
los productos de existencias profesionales para su orientacion y
coordinacion.

« Las constructoras instalan de la edificacion y mano de obra pertinente
para construir cualquier tipo de construccion, sin suministrar categoria
a la participaciéon de suelo que se posea: fino o grueso, pedregoso,
himedo, arenoso, mixto, arcilloso o calizo cuando es cuantioso en sales.
Ademas, cuenta con el manejo de los materiales como: cemento,
varillas, tabiques entre otros.

o Pero, antes de emprender con cualquier construccion la casa
correspondera instituir un bosquejo que luego se contrata los productos
para recoger su conformidad o verificar todos los cambios beneficiosos
para la obra.

Principales Actividades de una Constructora
Algunas de las mas importantes son:

- Mantener contacto directo con sus clientes.

- Velar por la adquisicion de equipos, materiales y herramientas necesarios para
cada una de las obras.

- Coordinar y supervisar cada uno de sus proyectos.

- Vigilar el adecuado apego a las normas de calidad y de seguridad.

2.2.4 Teoria de MYPE

Una micro empresa 0 microempresas es una compafia de tamafio pequefio,
obtiene decir que una microempresa cuenta con un maximo de diez empleados

y una facturacion acotada. Por otra parte, el duefio de la microempresa suele
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ocuparse en la misma. Es la creacion de una micro empresa donde consigue ser
el primer paso de un emprendedor a la hora de constituir un proyecto, al
determinar su actividad a traves de una empresa, el emprendedor cuenta con la
posibilidad de acceder al crédito y contar aportes jubilatorios y disponer de una
obra social. Pérez (2009)

La Micro y Pequeiia Empresa (MYPE) es el mecanismo financiero
establecida por una persona natural o juridica (empresa), bajo cualquier
escritura de distribucion que tiene como esencia al desarrollar actividades de
extraccion, evolucién, produccion, planificacion de bienes o ayuda de
servicios. SUNAT (2009)

LEY QUE MODIFICADIVERSAS LEYES PARA FACILITARLA
INVERSION, IMPULSAR EL DESARROLLOPRODUCTIVO Y EL
CRECIMIENTO EMPRESARIAL EIl congreso (2013)

Objeto de Ley

La presente ley tiene por objeto establecer el marco legal para la promocién de
la competitividad, formalizacion y el desarrollo de las micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYME), estableciendo politicas de alcance general y la
creacion de instrumentos de apoyo y promocion; incentivando la inversion
privada, la produccién, el acceso a los mercados internos y externos y otras
politicas que impulsen el emprendimiento y permitan la mejora de la
organizacion empresarial junto con el crecimiento sostenido de estas unidades
economicas.

Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas
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Las micro, pequefias y medianas empresas deben ubicarse en alguna de las
siguientes categorias empresariales, establecidas en funcion de sus niveles de
ventas anuales:

e Microempresa: ventas anuales hasta el monto maximo de 150 Unidades
Impositivas Tributarias (UIT).

e Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto
méaximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

e Mediana empresa: ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el
monto méximo de 2300 UIT. El incremento en el monto méximo de
ventas anuales sefialado para la micro, pequefia y mediana empresa
podra ser determinado por decreto supremo refrendado por el Ministro
de Economia y Finanzas y el ministro de la Produccion cada dos (2)

anos.

2.2.5 Marco conceptual
2.2.5.1 Concepto de Financiamiento
El financiamiento es el proceso por el que se proporciona capital a una
empresa 0 persona para utilizar en un proyecto o negocio, es decir que los
recursos como dinero y crédito para que puedan ejecutar sus planes. En el
caso de las compafiias, suelen ser préstamos bancarios o recursos aportados
por sus inversiones. BBVA (2022)
Por lo general se trata de un banco o de otro tipo de institucion financiera.
Normalmente se acude a un principio de financiamiento cuando se requiere
un crédito que acceda perfeccionar los recursos propios. Admitamos que el

duefio de una pyme quiere conseguir una maquina para desarrollar su arqueo
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productiva. Debido al coste dominante del dispositivo, concluye suplicar a

una fuente de financiamiento para conseguir un préstamo, que preveé restituir

gracias a las entradas que obtenga a partir de la puesta en marcha del

equipamiento en cuestion. Julian (2019)

2.2.5.2 Concepto de Rentabilidad

Es el arqueo que posee un proyecto, para formar cierto grado de favor o
ganancia en oposicion con sus egresos. Este indicador financiero se
establece en el conjunto de ingresos y egresos que se muestran en una
determinada estacion, por lo tanto, indicamos que una sociedad es
beneficioso cuando forma un conjunto mayor de ingresos en contraste con
los egresos que debe efectuar para el ejercicio de sus operaciones. Nadia
(2021)

La rentabilidad se refiere a los bienes logrados que consiguen lograr
procedentes de una inversion realizada con anterioridad. Este concepto
resulta muy importante tanto en el ambito empresarial como en el de las
inversiones, ya que permite conocer la capacidad de una compafiia para

remunerar los recursos financieros empleados. Garcia (2017)
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I11. Hipotesis

La presente investigacion no contara con hipotesis, ya que cuenta con un nivel
descriptivo

No todos los estudios descriptivos plantean hipotesis, creen que los hechos no plantean
hipotesis donde deben, que el método define que su alcance serd méas relevante o

explicativo, ya que tiene un alcance descriptivo. Hernéndez (2014)
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IVV. Metodologia

4.1 Disefio de la investigacion

El disefio fue un enfoque cualitativo, descriptivo, bibliografico, documental, no
experimental.

- Cualitativa: La investigacion cualitativa analiza datos no numéricos con el
objetivo de obtener una aproximacion explicativa a los fendmenos que estudia.
Rus (2020)

- Descriptivo: La investigacion estadistica, se representan las identificaciones y
caracteristicas de la poblacion o fendomeno en estudio. Este nivel de
investigacion reconoce a las preguntas: quién, qué, donde, cuando y cémo.
Marroquin (2015)

- Bibliografico: Consiste en la revision de materiales bibliografico existente con
relacion al tema a estudiar. Se trata de uno de los principales pasos para
cualquier investigacion e incluye la seleccion de fuentes de informacion. Avala
(2017)

- No experimental: Se realiza sin manipular deliberadamente los variables.

Dzul (2020)

4.2 El Poblacién y muestra
4.2.1 Poblacion: Se refiere al conjunto o totalidad de elementos sobre los que se

investigan o hacen estudios. Zita (2018)

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por las micro y
pequerias empresas del Perd.
4.2.2 Muestra: Es una parte o subconjunto de elementos que se seleccionan

previamente de una poblacion para realizar un estudio. Zita (2018)
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La muestra estuvo conformada por la empresa constructora Villa Con J&E SAC-

Ayacucho, 2021.

4.3 Definicion y operacionalizacion de variables
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Variable

Definicion
conceptual

Definicion Operacional de la Variable

Financiamiento

El financiamiento es
el proceso por el que

se proporciona
capital a una empresa
O persona  para

utilizar en un
proyecto 0 negocio,
es decir que los
recursos como dinero
y crédito para que
puedan ejecutar sus
planes. En el caso de
las compafiias, suelen
ser préstamos
bancarios o recursos
aportados por sus
inversiones. BBVA
(2022)

Dimensiones Indicadores items
¢Usted se financia con financiamiento propio?
Fuente de Financiamiento ¢Diga usted si obtiene financiamientos terceros?

financiamiento

interno

¢Diga usted que el financiamiento interno y externo

ayuda en la econdmica de la empresa?
Financiamiento
externo
¢Diga usted si la empresa obtiene financiamiento a
Plazos de crédito corto plazo?
solicitado Corto plazo ¢Diga usted si la empresa obtiene financiamiento a
largo plazo largo plazo?
¢Ud. Cree que el financiamiento a corto plazo y
largo plazo mejora a la empresa?
¢Diga usted su financiamiento solicitado proviene
Entidades bancarias | de:
Bancos a) Entidades bancarias
Sistema de Cajas b) Entidades no bancarias

financiamiento

c) Proveedores
¢Diga usted a que entidad financiera acude para
financiar su empresa?

a) Financiamiento por bancos

b) Financiamiento por cajas

c) Financiamiento por cooperativas

d) Prestamistas
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Uso de
financiamiento

Capital de trabajo
Activo fijo

¢En que fue invertido el crédito financiero
solicitado?

a) Capital de trabajo

b) Mejoramiento y/ampliacion del local

c) Activos fijos

d) Programas de capacitacion
¢El financiamiento obtenido que beneficio obtuvo?
Desarrollo de la empresa

a) Aumento sus ingresos (utilidad)

b) Mejora de activos fijos

c) Ningan beneficio
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Variables Definicién conceptual Definicion operacional
Dimensiones Indicadores Items

La rentabilidad se refiere a ¢Cree usted que la inversion adecuada
los bienes logrados que genera mayor rentabilidad de la

_ empresa?
consiguen lograr ¢Cree usted que la rentabilidad
procedentes de una Rentabilidad economica es favorable para la empresa?
inversion  realizada  con economica ¢La rentabilidad crece positivamente con

Rentabilidad anterioridad. Este concepto la obtencidn del financiamiento?

resulta muy importante
tanto en el  ambito | Niveles de ¢Realizar una inversion apropiada de los
empresarial como en el de | rentabilidad - ingresos mejora la rentabilidad de la

) ] Rentabilidad empresa’_)
las inversiones, ya que ) _

financiera

permite conocer la
capacidad de una compafiia
para remunerar los recursos
financieros

Garcia (2017)

empleados.

¢El financiamiento y la rentabilidad son
factores que ayudan a la gestion de la
empresa?

¢La rentabilidad mejora la
infraestructura de la empresa y los
servicios?
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1 Técnicas

- Para la recoleccidn de la informacion para el objetivo especifico N° 1, se

utilizo la técnica de la revision bibliografica y documental.

- Para lograr los resultados del objetivo especifico N° 2, se utilizé la técnica

de entrevista.

- Para lograr los resultados del objetivo especifico N° 3, se utilizé la técnica

de analisis comparativo.

4.4.2 Instrumentos

- Parael recojo de informacion del objetivo especifico N°01 se utilizé el
instrumento de fichas bibliograficas.

- Parael recojo de informacion del objetivo especifico N°02 se utilizé la
entrevista.

- Para el recojo de informacion del objetivo especifico N°03 se utilizo

como instrumento los cuadros 01 y 02 de la presente investigacion.

4.5 Plan de analisis
Para conseguir los resultados del objetivo especifico, el investigador revisara la

literatura para encontrar los antecedentes nacionales, regional y locales pertinentes a
la investigacion, los resultados seran extraido de estos antecedentes.
- Para realizar el objetivo especifico N°01: Se utilizé la documentacion
bibliografica e internet.
- Para realizar el objetivo especifico N°02: Se elabora una entrevista con
preguntas del financiamiento y rentabilidad de la empresa Constructora Villa

Con J&E SAC.
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- Para el objetivo especifico N°03: Se utiliz6 un andlisis y se describio las
oportunidades y mejoras del financiamiento que mejoran las posibilidades de

mejora de la empresa constructora Villa Con J&E SAC
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4.6 Matriz de consistencia

Titulo de Enunciado de OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICO VARIABLES METODOLOGIA
investigacion problema GENERAL
PROPUESTAS DE | ;Cudles son las | Identificar las Tipo de investigacion

MEJORA DEL
FINANCIAMIENTO
Y RENTABILIDAD
DE LAS MICRO Y
PEQUENAS
EMPRESAS DEL
PERU: CASO
CONSTRUCTORA
VILLA CON J&E
S.A.C.-
AYACUCHO, 2021.

oportunidades del
financiamiento que
mejoran la
rentabilidad de las
micro y pequefias
empresas del Peru:
Caso Constructora
Villa J&E
S.A.C.-Ayacucho,
20217

Con

oportunidades  del
financiamiento que
mejoran la
rentabilidad de la
micro y pequefias
empresas del Per(:
Caso  Constructora
Villa Con J&E SAC.

Ayacucho, 2021.

-Establecer las oportunidades del

financiamiento que mejoran la
rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del Perd.
-Describir las oportunidades del
financiamiento  que
rentabilidad de la empresa
Constructora Villa Con J&E S.A.C.-
Ayacucho, 2021.

-Explicar  las

mejoran la

oportunidades  del

financiamiento que mejoran la
rentabilidad de las micro y pequefias
del Pert y la empresa Constructora
Villa Con J&E S.A.C.-Ayacucho,

2021.

Financiamiento

Rentabilidad

Cualitativa

Nivel de la
investigacion
Descriptiva

Disefio

Bibliografica, no
experimental y
documental

universo

Micro 'y Pequefias
empresas de Peru.
Muestra

Empresa Constructora
Villa Con J&E S.A.C.-
Ayacucho, 2021
Técnica de
recoleccion de datos
Entrevistas
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4.7 Principios éticos

El presente codigo de Etica tiene como propositos el impulso del conocimiento y bien
comun expresada en principios y valores éticos que mandan la indagacion en la
universidad. Algunos de los principios son:

- Proteccion a las personas: Toda investigacion es el fin, por ello necesita cierto
grado de proteccidn, del cual se determinara de acuerdo al riesgo.

- Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medida para
evitar dafios y las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y
el cuidado las plantas, por encima de los fines cientificos.

- Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
desarrolla actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propdsitos y finalidades de la investigacion.

- Beneficencia no maleficencia: Se de asegurar el bienestar de las personas que
participan en las investigaciones en el sentido, la conducta del investigador
debe responder a las siguientes reglas generales. No causar dafio, disminuir los
posibles efectos adversos y maximiza.

- Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar
las precauciones necesarias para asegurar, las limitaciones de sus capacidades
y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas, se reconoce que la
equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan en la

investigacion derecho a acceder a sus resultados.
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5.1 Resultados

V. Resultados

5.1.1. Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del

financiamiento que mejoran la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Perd.

Cuadro N°1

Resultados de los antecedentes

financiamiento

Rujel (2017)

Prado (2021)

obtenido
financiamiento
interno y externo y
lo cual les permitio

Factores Autores Resultados Oportunidades

relevantes /debilidades
Los autores de los | EI  financiamiento
antecedentes es importante y
mencionados nos | ayuda a mejorar el

Fuentes de Rebaza (2018) afirman que han | crecimiento del

negocio de forma
estable y eficiente.
Y que les incentiva
en el aumento de la

mantener su | productividad y de
Galvez (2021) economia y | generar beneficios

continuar con sus | en las empresas.

actividades de

forma estable vy

eficiente.

Los autores de los | Las entidades

antecedentes bancarias ayudan a

Galvez (2021)

Mencionado que las
empresas obtienen

solventar los
gastos, y también

Galvez (2021)

nacionales obtienen

Entidades de entidades | ayuda en el éxito
financieras | v/asquez (2021) | bancarias y bancos | del funcionamiento
ya que los intereses | y la medida de
son menores. crecimiento

econémico. Y que
brinda bajo

intereses efectiva.
Los autores | El financiamiento a
mencionados corto plazo ayuda
Rebéza (2018) afirman que las | @ceder a rapido y
Tasaico (2018) empresas sencillo el crédito,

ya que no exige
muchos requisitos y
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el financiamiento a | que nos ayuda
un corto plazo y a | afrontar
largo plazo. emergencias 0
Plazos de imprevistos,
- mientras el
credito . .
financiamiento a
largo plazo ayuda a
mejorar el historial
crediticio y ayuda a
financiar proyectos
de mayor volumen
con cuotas mas
comodas.
Los autores de los | Los créditos
_ antecedentes percibidos ayudan a
En que se Tasaico (2018) mencionan que ~Ias mejorar y reinvertir
o micro y pequefias s
|nV|,rt|_o el Rujel (2017) empresas invierten en las adquICI.OneS
cre_dl_to los créditos Qe equipos,
recibido Prado (2021) obtenidos en capital | Infraestructura,
de trabajo, activos | capital de trabajo de
Galvez (2021) fijos, ampliacion de | trabajo 'y darle
local. mayor crecimiento
y ampliacién a la
empresa.
Los autores de los | La rentabilidad
antecedentes econdmica son los
obtienen la | activos que son
rentabilidad financiados por
Rentabilidad Rebaza (2018) | econdmica ya que | entidades bancarias
econdémica mide la eficiencia | y que ayuda medir
Galvez (2021) | de la empresa que | los ingresos y que
utiliza en  sus | muestra su nivel de
recursos. y cuentan | liquidez.
un nivel de
liquidez.
Rentabilidad Los autores de los | La rentabilidad
Financiera antecedentes tienen | financiera nos

Galvez (2021)

rentabilidad

financiera y que
ayuda medir las
ganancias que son
obtenidos de los

ayuda calcular, los
fondos propios de
la empresa y a
obtener beneficios
para lograr los

54




ingresos
empresa.

de

la | objetivos de la
empresa.

Fuente: Fuente por el investigador en relacion a los antecedentes nacionales,

regionales y locales.

5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del

financiamiento que mejora la rentabilidad de la empresa Constructora Villa Con J&E

S.A.C.-Ayacucho, 2021.

Cuadro N° 02

Resultados del cuestionario

Factores . Oportunidades

Relevantes PREGUNTAS St | No /debilidades
1. ¢Financia su actividad, so6lo X | La empresa Constructora
con financiamiento propio? Villa con J&E S.AC
2. ¢Financia su actividad, sélo | x menciona que obtienen
con financiamiento de financiamiento externo ya
Fuente de terceros? gue es_to les ayuda real_izar
Financiamiento _ inversiones proo!uc_tlvas
3. ¢Diga  usted que el para un mayor crecimiento
financiamiento  interno  y | X en el tiempo. También la
externo ayuda en la empresa tiene el
econdmica de la empresa? compromiso de pago de los

préstamos.

4. ¢Diga usted su financiamiento La empresa constructora
solicitado proviene de: Villa con J&E S.A.C
,Z) Entidades bancarias X menciona que los

b) Entidades no bancarias
c) Proveedores

5. ¢(Diga usted a que entidad

. financiera acude para financiar su

Entldqdes empresa?

financieras A Financiamiento por
bancos

b) Financiamiento por cajas

c) Financiamiento por
cooperativas

d) Prestamistas

préstamos que realizan son
de entidades bancaria y los
prestamos son otorgados
por bancos, y que obtiene
con facilidad los creditos.
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6. ¢Diga usted si la empresa | X
obtiene financiamiento a corto
plazo?

La empresa constructora
Villa con J&E S.A.C.
indica que obtiene
financiamiento a corto

Plazos de 7. ¢Diga usted si la empresa
créditos obtiene financiamiento a largo plazo  por su  rapido
solicitado plazo? otorgamiento 'y  pocos
requisitos ya que es facil al
8_' ?Ud_' Cree  que el acceso y menos interes.
financiamiento a corto plazo y | X
largo plazo mejora a la empresa?
9. ¢En que fue invertido el X La empresa constructora
crédito financiero solicitado? Villa Con J&E S.A.C.
2 Capital de trabajo seflala que invierten el
b) Aumento sus ingresos crédito obtenido en el
(util_idad)" capital de trabajo, activos
5 Activos fijos fijos y también invierte en
d) Progrgma_s,de mejoramiento y ampliacion
Uso de capacitacion

Financiamiento

10. ¢El financiamiento obtenido

que beneficio obtuvo? X
a) Desarrollo de la empresa
Y Mejoramiento y

ampliacion del local.
c) Mejora de activos fijos
d) Ningun beneficio

del local.

RENTABILIDAD

Rentabilidad
econdmica

11. ¢ Cree usted que la inversion | X
adecuada genera mayor
rentabilidad de la empresa?

12. (Cree usted que la
rentabilidad econ6mica es
favorable para la empresa? X

13. ¢La rentabilidad crece | X
positivamente con la obtencién
del financiamiento?

La empresa constructora
Villa Con J&E S.A.C.
sefiala que la empresa tiene
inversiones adecuada, Yy
que les muestra las
ganancias que obtiene la
empresa de sus inversiones
y se muestra los
patrimonios de la empresa

14. (Realizar una inversion | X
apropiada de los ingresos
mejora la rentabilidad de la
empresa?

La empresa constructora
Villa con J&E S.A.C.
menciona que la
rentabilidad financiera les
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Rentabilidad | 15. ¢El financiamiento y la | X ayuda a mostrar el ingreso

financiera rentabilidad son factores que obtenido por las
ayudan a la gestion de la inversiones realizadas y los
empresa? activos.

16 ¢La rentabilidad mejora la | X
infraestructura de la empresa y
los servicios?

5.1.3 Respecto al objetivo especifico N° 3: Explicar las oportunidades del

financiamiento que mejoran la rentabilidad de las micro y pequefias del Peru y la

empresa Constructora Villa Con J&E S.A.C.-Ayacucho, 2021.

Cuadro N°03

Resultados de los objetivos especificos N°1 Y 2

Factores

relevantes

Oportunidades
/debilidades del
objetivo
especificos N°1

Oportunidades/
Debilidades del
Objetivo
Especifico N°2

Explicaciones

Fuente de

financiamiento

El financiamiento
es importante y
ayuda a mejorar el
crecimiento  del
negocio de forma
estable y eficiente.
Y que les incentiva
en el aumento de la
productividad y de
generar beneficios
en las empresas.

La empresa
Constructora Villa
Con J&E S.A.C.
menciona que
obtienen
financiamiento
externo ya que esto
les ayuda realizar

inversiones
productivas  para
un mayor

crecimiento en el
tiempo. También la
empresa tiene el

compromiso  de
pago de los
préstamos.

Las empresas
nacionales mejoran
las oportunidades
con el
financiamiento

externo y ayuda a
solventar algunos
gastos  de la
empresa,  ayuda
econdémicamente a
las empresas en su
crecimiento y
desarrollo cumple
con los objetivos,
obtener beneficios
de sus inversiones.
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Entidades Las entidades | La empresa | las empresas
_ _ bancarias ayudan a | constructora Villa | brindan sus
financieras solventar los | con J&E S.A.C. | servicios de

gastos, 'y que | menciona que los | entidades

también ayuda en | préstamos que | bancarias, y son

el éxito y el |realizan son de | otorgados de

funcionamiento y | entidades bancaria | bancos, y obtiene

la  medida de | ylosprestamosson | facil y répido el

crecimiento otorgados por | crédito gracias a

econoémico. Y | bancos, y que | los pocos

brinda bajo | obtiene con | requisitos.

intereses efectiva | facilidad los

créditos.

El financiamiento | La empresa | Las empresas

a corto plazo | constructora Villa | nacionales

ayuda acceder a|con J&E S.A.C.| obtienen el crédito

rapido y sencillo el | indica que obtiene | aun corto plazo,

crédito, ya que no | financiamiento a | donde los
Plazos de exige muchos | corto plazo por su | requisitos son muy

requisitos y que | rapido pocos y faciles de
creditos nos ayuda afrontar | otorgamiento y | conseguir, y los

emergencias 0 | pocos requisitos ya | intereses son bajos.
solicitados imprevistos, que es un facil

mientras el | acceso y menos

financiamiento  a | intereés.

largo plazo ayuda

a mejorar el

historial crediticio

y ayuda a financiar

proyectos de

mayor  volumen

con cuotas mas

comodas.

Los créditos | La empresa | Los créditos

percibidos ayudan | constructora Villa | obtenidos por las

a mejorar y|con J&E S.A.C.|empresas invierten
Uso de reinvertir en las | sefiala que | en el capital de

adquisiciones de | invierten el crédito | trabajo y activos

financiamiento

equipos,
infraestructura,
capital de trabajo
de trabajo y darle

obtenido en el
capital de trabajo,
activos  fijos vy
también invierte en

fijos, y gracias a
esto las empresas
tienen un alto
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mayor crecimiento | mejoramiento  y | crecimientos en la
y ampliacion a la | ampliacion del | sociedad.
empresa. local.
La  rentabilidad | La empresa | La rentabilidad
econdémica son los | constructora Villa | econdmica ayuda a
activos que son |con J&E S.A.C.|las empresas a ver
Rentabilidad fingnciados por | sefiala  que _ la | los ac‘Fivos y las
entidades empresa tiene | ganancias que
econémica bancarias y que | inversiones obtienen las
ayuda medir los | adecuada, y que les | empresas de sus
ingresos muestra las | inversiones.
ganancias que
obtiene la empresa
de sus inversiones
y se muestra los
patrimonios de la
empresa
La  rentabilidad | La empresa | La rentabilidad
financiera nos | constructora Villa | financiera nos
ayuda calcular, los | con J&E S.A.C. | ayuda la eficiencia
Rentabilidad fondos propios de menci(_)r)a que la|de las empresas
la empresa y a | rentabilidad para mostrar mayor
financiera obtener beneficios. | financiera les | rentabilidad en los
ayuda a mostrar el | activos y ver el
ingreso  obtenido | crecimiento de los
por las inversiones | ingresos.
realizadas y los
activos.

5.2 Anélisis de resultados
5.2.1 Objetivo especificos N° 1: Establecer las oportunidades del financiamiento que

mejoran a la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Per.
Los autores mencionado Rebaza (2018),Tasaico (2018),Rujel (2017),Prado
(2021),Gélvez (2021), Vasquez (2021), Vega (2017), nos afirman que obtuvieron
financiamiento terceros y que mejora el crecimiento del negocio de forma estables y

eficiente, a un corto plazo y largo y ayuda a mejorar su historial crediticio y obtiene

de entidades bancarias y obtenidos por bancos y, ademas les brindas aun tasa menor el
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crédito, y los créditos son invertidos en el capital de trabajo, activos fijos, ampliacion
y crecimiento del local, y obtienen rentabilidad econémica ya que mide la eficiencia
de la empresa que utilizan los recursos, igualmente la rentabilidad financiera ayuda
medir las ganancias de la empresa. El resultado de la investigacion coincide con los
resultados de los autores Tasaico (2018), Rujel (2017) sefiala que el financiamiento
externo permitié mantener su econdmica y continuar con sus actividades de formas
estable y eficiente. También los resultados concuerdan con el autor Galvez (2021),
Rebaza (2018) menciona que las empresas acuden a entidades bancarias y solicitan en
bancos. Asimismo, coincide los resultados de los autores Galvez (2021), considera
que las empresas solicitan préstamos a corto plazo ya que la tasa de interés es menos.
Del mismo modo la teoria del autor Raffino (2020) menciona que el financiamiento a
corto plazo es menos de un afo y bajos intereses. Asimismo, demostrando que los
resultados coinciden con el autor Vasquez (2021), Gélvez (2021) afirman que los
préstamos de las empresas son invertidos en capital de trabajo, ampliacion de local, y
tienen capacidad para cumplir los pagos. Igualmente, el autor Prado (2021) sefiala es
que necesario reinvertir dichos margenes en la adquisicion de nuevos equipos,
infraestructura para darle mayor crecimiento y amplitud a la empresa. El resultado de
la investigacion coincide con los autores Rebaza (2018), Rujel (2017) menciona que
el financiamiento obtenido si influyd positivamente en su rentabilidad, permitiéndoles
mantenerse en el mercado competitivo y seguir adelante con sus operaciones diarias
cumpliendo con sus obligaciones de forma estable y eficiente. Del mismo las
conclusiones del autor Vasquez (2021) menciona que la rentabilidad influye por lo
que ha sido utilizado dichos financiamientos en mejora la infraestructura. Asimismo,

también las teorias del autor Yanez (2019) indican que la rentabilidad es la relacion
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que existe en la ganancia e inversion necesaria para conseguir la seguridad de la
gerencia de la empresa y las utilidades obtenidas de las ventas realizadas por las

inversiones.

5.1.2 Objetivo especifico N°2: Describir las oportunidades del financiamiento que
mejoran a la rentabilidad de la empresa Constructora Villa con J&E S.A.C.-Ayacucho,
2021.

Respecto al Fuentes de financiamiento: La empresa Constructora Villa con J&E
S.A.C menciona que obtienen financiamiento externo y que esto les ayuda realizar
inversiones productivas para un mayor crecimiento en el tiempo. También, tiene que
estar frente a sus compromisos de pago de los préstamos.

Respecto a las Entidades financieras, sefiala que los préstamos que realizan son de
entidades bancaria y los prestamos son otorgados por bancos, y obtiene con facilidad
los créditos. Y que ayuda a solventar los gastos que hay dentro de la empresa, y los
bancos brindas la facilidad de créditos y aun bajo interés y que les brinda las
oportunidades de un crecimiento empresarial.

Respecto a los plazos de créditos solicitado, indica que obtiene financiamiento a
corto plazo por su rapido otorgamiento y pocos requisitos ya que es facil el acceso y
menos interés. Los créditos a un corto plazo son de mucha ayuda para afrontar algunas
emergencias imprevistas y que también ayuda a mejorar el historial de crediticio de la

empresa.

Respecto al uso de financiamiento, sefiala que invierten el crédito obtenido en el
capital de trabajo, activos fijos y también invierte en mejoramiento y ampliacion del

local. Para una mejor y rentable produccion y atencién al publico.
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Respecto a la rentabilidad econémica, mencionan que la empresa tiene inversiones
adecuada, y que les muestra las ganancias que obtiene la empresa de sus inversiones y

mostrara la capacidad de los activos.

Respecto a la rentabilidad financiera, menciona que la rentabilidad financiera les

ayuda a mostrar el ingreso obtenido por las inversiones realizadas.

5.1.3 Objetivo especifico N°3: Explicar las oportunidades del financiamiento que
mejoran la rentabilidad de las micro y pequefias del Per( y la empresa Constructora

Villa con J&E S.A.C.-Ayacucho,2021.

Fuentes de financiamiento

Mientras las empresas nacionales indican que el financiamiento es importante y ayuda
a mejorar el crecimiento del negocio de forma estable y eficiente. La empresa
Constructora Villa Con J&E S.A.C. menciona que obtienen financiamiento externo ya
que esto les ayuda realizar inversiones en los proyectos, para un mayor crecimiento en
el tiempo.

Entidades financieras

Las empresas nacionales mencionan que obtienen financiamiento de entidades
bancarias y ayudan a solventar los gastos, y también ayuda en el éxito y el
funcionamiento y la medida de crecimiento econémico. Y brinda bajo intereses
efectiva. Y la empresa constructora Villa Con J&E S.A.C menciona que los préstamos
que realizan son de entidades bancaria y los prestamos son otorgados por bancos, y
que obtiene con facilidad los créditos.

Plazos de créditos solicitados
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Las empresas nacionales indican que cuentan con el financiamiento a corto plazo
ayuda acceder a rapido y sencillo el crédito, ya que no exige muchos requisitos y que
nos ayuda afrontar emergencias o imprevistos, mientras el financiamiento a largo plazo
ayuda a mejorar el historial crediticio y ayuda a financiar proyectos de mayor volumen
con cuotas mas comodas. La empresa constructora Villa Con J&E S.A.C, indica que
obtiene financiamiento a corto plazo por su rapido otorgamiento y los pocos requisitos
que piden y que es facil acceso y menos interés.

Uso de financiamiento

Las empresas nacionales mencionan que los créditos percibidos ayudan a mejorar y
reinvertir en las adquisiciones de equipos, infraestructura, capital de trabajo de trabajo
y darle mayor crecimiento y ampliacion a la empresa, mientras que la empresa
constructora Villa Con J&E S.A.C. sefiala que invierten el crédito obtenido en el
capital de trabajo, activos fijos y también invierte en mejoramiento y ampliacién del
local.

Rentabilidad econémica

Las empresas nacionales sefialan que la rentabilidad econdémica son los activos que
son financiados por entidades bancarias y que ayuda medir los ingresos, mientras que
la empresa constructora Villa Con J&E S.A.C, sefiala que la empresa tiene inversiones
adecuada, y que les muestra las ganancias que obtiene la empresa de sus inversiones y
mostrara la capacidad de los activos.

Rentabilidad financiera

Las empresas nacionales mencionan que la rentabilidad financiera les ayuda calcular,

los fondos propios de la empresa y a obtener beneficios. La empresa constructora Villa
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Non J&E S.A.C menciona que la rentabilidad financiera les ayuda a mostrar el ingreso

obtenido por las inversiones realizadas.
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V1. Conclusiones
6.1 Respecto al Objetivos especificos:1
Se concluye, que los autores revisados de los antecedentes, que la gran mayoria de las
micro y pequefias empresas tienen la oportunidad de recurrir al financiamiento de
terceros aun corto y largo plazo, obtienen financiamiento de entidades bancarias que
son obtenidos por los bancos por los bajos intereses, los créditos percibidos son
invertidos en capital de trabajo y activos fijos. Por Gltimo, cuenta con rentabilidad
econémica y financiera que miden su eficiencia de las MYPE y ayuda a ver las
ganancias obtenidas.
El financiamiento es factible para el desarrollo de las actividades de las empresas, y
ayuda en el desarrollo y la implementacion del local y la infraestructura y opta por méas
personales para una buena atencidon a los clientes. El financiamiento mejora a la
rentabilidad por la obtencion de los créditos bancarios.
6.2 Respecto al objetivo especificos 2:
Se concluye respecto a la entrevista realizados al gerente de la empresa Constructora
Villa Con J&E S.A.C menciona que obtienen financiamiento externo y que les ayuda
realizar inversiones productivas para un mayor crecimiento de la empresa. Indica que
obtiene prestamos de entidades bancarias como son de bancos (Mi banco, Bcp) y los
créditos son obtenidos a un corto plazo por el rapido otorgamiento de crédito y por los
pocos requisitos que piden los bajos intereses. Los créditos obtenidos son invertidos
en el capital de trabajo, como también en los activos fijos, y son invertidos en la
ampliacién del local y en las capacitaciones brindadas a los trabajadores, del mismo
modo la rentabilidad econdmica ayuda a demostrar las ganancias que obtiene de las

inversiones, ya que es una herramienta clave para las tomas decesiones dentro de la
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empresa para decidir en las inversiones de los proyectos. Mientras la rentabilidad
financiera ayuda mostrar los ingresos obtenidos, lleva un control adecuado de los
gastos de laempresa y analiza las carteras de los clientes. Y nos muestra que la empresa
cuenta con una buena liquidez que equivale el 8.03 esto debido a que la empresa acudid
a un financiamiento, por ello la empresa ha mejora econémicamente para afrontar sus
obligaciones a corto plazo, y mientras la rentabilidad econémica de la empresa generd
el 8.99% de ganancias en los patrimonios, y la rentabilidad financiera la empresa en el
afio 2021 presenta un ROA positivo, lo cual significa que se genero rentabilidad en
dicho periodo; esto nos quiere decir que por cada nuevo sol de inversion de activos se
genera 1.12%. de ganancia.

6.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Se concluye que los objetivos 1 y 2 obtienen mejoras, el financiamiento y rentabilidad
vienes ser la clave fundamental para el desarrollo en las MYPE, ya que cuentan con
financiamiento externo de entidades bancarias y que son obtenidos de bancos y que
obtuvieron facil el crédito en un corto plazo y los créditos obtenidos son invertidos en
el capital de trabajo y que ayuda invertir en las adquisiciones de equipos,
infraestructuras, el mayor crecimiento y ampliacion a la empresa, el financiamiento es
un herramienta util para solventar gastos y adquirir materiales. El financiamiento y la
rentabilidad es importante en el crecimiento y productividad de la empresa, el
adecuado uso y manejo de las inversiones refleja una rentabilidad positiva.

En conclusion, el financiamiento es importante en la rentabilidad de las empresas, y
qgue obtiene mejoras en calidad de atencién, e interviene positivamente en el
crecimiento y desarrollo de la empresa. La rentabilidad mide la capacidad y genera

beneficios en los activos y recursos propios.
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Conclusion general

Se concluye que las micro y pequefias empresas y la empresa en estudio, menciona
que el financiamiento es oportuno para continuar con las actividades. Las empresas
obtienen el financiamiento externo de entidades bancarias ya que les otorga el crédito
aun interés bajo y obtiene a corto plazo por el facil acceso, y el crédito obtenido es
invertidos en capital de trabajo, activos fijos y también invierte en mejoramiento y
ampliacion del local. Mientras en la rentabilidad obtiene un mejor ingreso por los
patrimonios netos de la empresa y los activos y la rentabilidad nos muestra los ingresos
y ganancias y en conclusion obtiene una buena rentabilidad por los ingresos obtenidos.
Propuestas para la empresa Constructora Villa Con J&E S.A.C son los siguientes:

- Sesugiere a la empresa adquirir conocimientos sobre las finanzas y contratar a
personal capacitado en el tema. Esta propuesta va para la empresa que debe
adquirir capacitaciones sobre las finanzas, con la finalidad de tener
conocimientos en temas financieros.

- Solicitar al area de contabilidad que realice el flujo de efectivo trimestral de la
empresa. La propuesta estd orientada para que el gerente conozca
trimestralmente su flujo de efectivo, es importante que el gerente solicite al
area contable financiero la presentacion de los estados con el objetivo de
plantear, las actividades caja, gestionar el capital de trabajo y analizar la

liquidez de la empresa evitando que el negocio fracase.
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Anexo

Anexo 1: Instrumento de recoleccidon de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

Se agradece anticipadamente su colaboracion, esta entrevista es anomia y esta
destinada a los contribuyentes de renta de tercera categoria que tiene por finalidad
recabar informacién sobre el tema: Propuestas de mejoras del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Pert: Caso Constructora Villa con
J&E S.A.C.-Ayacucho, 2021. La informacion que usted proporciona serd de gran
interés solo con fines académicos y de investigacion; por ellos, se le agradece por su

valiosa colaboracién.

La informacion que usted proporcionara sera utilizada sélo con fines académicos y de

investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacién y colaboracion.

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: ...................
2. Formalidad de la empresa:
Formal () Informal ()
3. Numero de trabajadores permanentes:... eventuales:.......
4. Motivos de formacion de la empresa:
Maximizar ingresos () Generar empleo familiar ( ) Subsistir ( )

Factores PREGUNTAS Si No
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Relevantes

Fuente de
Financiamiento

1. ¢Financia su actividad, s6lo con financiamiento propio?

2. ¢Financia su actividad, sélo con financiamiento de
terceros?

3. ¢Diga usted que el financiamiento interno y externo
ayuda en la econémica de la empresa?

Entidades
financieras

4. ;Diga usted su financiamiento solicitado proviene de:
d) Entidades bancarias
e) Entidades no bancarias
f) Proveedores

5. ¢Diga usted a que entidad financiera acude para
financiar su empresa?

e) Financiamiento por bancos

f) Financiamiento por cajas

g) Financiamiento por cooperativas

h) Prestamistas

Plazos de
créditos
solicitado

6. ¢Diga usted si la empresa obtiene financiamiento a
corto plazo?

7. ¢Diga usted si la empresa obtiene financiamiento a
largo plazo?

8. ¢Ud. Cree que el financiamiento a corto plazo y largo
plazo mejora a la empresa?

Uso de
Financiamiento

9. ¢En que fue invertido el crédito financiero solicitado?
e) Capital de trabajo
f) Mejoramiento y/ampliacion del local
g) Activos fijos
h) Programas de capacitacion

10. ¢El financiamiento obtenido que beneficio obtuvo?
e) Desarrollo de la empresa
f) Aumento sus ingresos (utilidad)
g) Mejora de activos fijos
h) Ningan beneficio

Monto solicitado S/.

REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO:
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Ficha RUC ( ) DNI Representante Legal ( ) Vigencia de Poder ( )

Recibo de Luz o Agua ( ) Ultimos PDTs (3) ( ) Declaracion Anual ( )de

Situacién Financiera () Constitucion de la Empresa ( ) Aval ()

RENTABILIDAD

11. ¢ Cree usted que la inversion adecuada genera mayor
rentabilidad de la empresa?

Rentaplll.dad 12. ¢ Cree usted que la rentabilidad economica es
economica | fayorable para la empresa?
13. ¢ La rentabilidad crece positivamente con la
obtencion del financiamiento?
14. ;Realizar una inversion apropiada de los ingresos
Rentabilidad | mejora la rentabilidad de la empresa?
financiera 15. ¢ El financiamiento y la rentabilidad son factores que

ayudan a la gestion de la empresa?

16. ¢ La rentabilidad mejora la infraestructura de la
empresa y los servicios?
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LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESAVILLACONJ & E

FORMULARIO 710 RENTA 'ﬁHUAl. 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF
ESTADOS FINANCIEROS
Namero de RUC: 20606340053 Razdn Soclal: CONSTRUCTORA VILLACON J&E S.
Periodo Tributario : 202113 Niimaro da Ordan: 1002100604
Nimero de Formularie 0710 Fecha Presentacion:  30/03/2022

Estados Financieros

Efectvo y equivalentz en eleciv

Sobregros bancanos

Inversiones financeras

0] Trio. y aport. sist. pens. y saiud por pagar

Cias. por cobrar comerciales - fer.

0] Remuneracones y partiop. por pagar

Gias. peor cobrar comeroiales - relac. 0] Chas. por pagar comermiales - iercerns 1000
Cuentas por cobrar al personal, aco(socios| Clas. por pagar comerciakes - reiac :
y diraciores

Ctas par pagar accionishisor, partc) y dinect 1]
Cias. peor cobrar diversas - ioeros
Ctas. por cobrar diversas - reladonados Clas. por pagar dversas - ferceros 120000

Serv. y oiros conratados par anticipado

Ctas. por pagar dversas - relacionadas

Estimacia de clas. de cobranza dudosa

Doigaciones financieas

Meraderias

Provisiones

Productos terminados

Pago difendo

Subproductos, deshechos y desperdicios

TOTAL PASIVO

Froducios en procesa

Malenas primas

Malenas i, SUminisYTs y repuesios

Emvases y embalajes

Ireritanos por recibir

Desvalorzacion de ivventanios

Activos mo cles. manbenicos por la via

Otros acivos comienies

Inversionss mobikaras

Fropiedades de imersion (1)

Reservas

Ativers por derecho de uso [2)

Resultades scumulados posfvos

Propiedades, pianta y equipo

Resullados acumelados negativas

Deprecaciin de 1.2 y FPE aoumulados

Utickad del ejercico

Intangibles

Pérdita del sjerricio

Activos biclogicos

Deprec act bioogico y amordiz acumulada

TOTAL PATRIMOMIO

Desvalorzacion e actvo inmovikzado

Activa diendo

(Otros actvos no comentes

TOTAL PATRIMOMIO ¥ PASIVO

TOTAL ACTIVO NETO

JETEas
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REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF

itado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios 1603
Desc. rebajas y bonif. concedidas (dl
Ventas netas 603
Costo de ventas {2aETs)
Resultado bruto de utilidad T2s
Resultado bruto de pérdida A}
Gasto de ventas (818}
Gasto de administracidn {2123)
Resultado de operacion utilidad 4585
Resultado de operacion pérdida o]
Gastos financieros [}
Ingresos financieros gravados o
Ofros ingresos gravados o
Ofros ingresos no gravados o
Enaj. de val. y bienes del act. F. o
Costo enajen. de val y bienes a. f. A
Gastos diversos (aj
REI del gjercicio positivo @
Resultado antes de part. Litilidad 4555
Resultado antes de part. Pérdida (dl
Distribucidn legal de la renta (dl
Resultado antes del imp. - Ltilidad 4555
Resultado antes del imp. - Pérdida (d
Impuesio a la renta (450}
Resultado de ejercicio - Utilidad 4135
Resultado de ejercicio - Pérdida (d
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LIQUIDEZ GENERAL

Liquidez general = activo corriente / pasivo corriente
Liquidez general = 12,191/ 1,519
Liquidez general = 8.03

La razon presentada por la empresa en el afio 2021 la empresa presenta una razon
mayor a 1 que es 8.03 esto debido a que la empresa acudio a un financiamiento por

ello laempresa ha mejorado econdmicamente para afrontar su obligacion a corto plazo.

RATIOS DE RENTABILIDAD

RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE)
(ROE) = (Beneficio Neto/Patrimonio Neto) *100

ROE = 4,135/ 46,016 * 100

ROE = 8.99 %

La empresa en el afio 2021 presenta un ROE positivo, lo cual significa que el
patrimonio genero rentabilidad en dicho periodo; esto nos quiere decir que por cada

nuevo sol de inversion se genera 8.99% de ganancia.
RENDIMIENTO SOBRE LOS ACTIVOS (ROA)
(ROA) = (Beneficio Neto/Activo total) *100

ROA =4,135/ 367,535 * 100

ROA =1.12%

La empresa en el afio 2021 presenta un ROA positivo, lo cual significa que se genero
rentabilidad en dicho periodo; esto nos quiere decir que por cada nuevo sol de

inversion de activos se genera 1.12%. de ganancia.
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Anexo 2: Consentimiento informado

Ay

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
(Contabilidad)

Mi nombre es JO SGI LLVS GU\LLéM O\anCP\ y estoy haciendo mi investigacion, la

participacion de cada uno de ustedes es voluntaria.

A continuacion, te presento unos puntos importantes que debes saber antes de aceptar ayudarme:

e Tu participacion es totalmente voluntaria. Si en algiin momento ya no quieres seguir participando,
pucdc’s»dccirmclo y volveras a tus actividades.

e Laconversacion que tendremos sera de 20 minutos maximos.

* En lainvestigacion no se usara tu nombre, por lo que tu identidad sera anénima.

e Tus padres ya han sido informados sobre mi investigacion y estan de acuerdo con que participes si ti

también lo deseas.

Te pido que marques con un aspa (x) en el siguiente enunciado segun tu interés o no de participar en mi

investigacion.

&Quiero participar en la investigacion de )( 5
f o
2

Fecha: 26 ¢ Tumo ael 9022

/

CONSTRU! RA VILLA CON J&E S.A.C.
L

Echdccaya Cghtreras Cristian
erente

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA

79



N

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Contabilidad)

Estimado/a participante

Le pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacién, conducida  por

GHILLGMP“"‘\C‘\.IOSE““‘S .............. que es parte de la

Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

La investigacion denominada:

anénima.

o Lainformacion brindada sera grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta investigacion.

e Su participacién es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en cualquier
momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante que le incomode. Si

tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el momento que mejor le parezca.

s Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados obtenidos, puede
comunicarse al siguiente correo electronico: .........coeveeeeieiirieeeeienins o al nimero.................

Asi como con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad, al correo electrénico

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo:
ECUOCCAYN  conee acss/ goravian

CONSTRUCT! yyA CONJ&ESA.C.
Firma del participante: *

E accayafContreras Cristian
Gerente

A 4 4l
Firma del investigador: Jéf éaf

Fecha:

9 - 06 - Foz2

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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\}ot"“ y
(v ;

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGLELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Contabilidad)

La finalidad de este protocolo, es informarle sobre el proyecto de investigacion y solicitarle su
consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.

La presente investigacion se titula_PROPUESTA ~ O€ MEVORA Dl B ANC AMIENTO

Y RENTAGINDAD OC \h WMCRO Y PEGUENAS €MPRESPS DEL perl §
CA3O  convsRUaRN VI conN 5 P E g B C-paYPcucHd, 2022

y es dirigido por GUILE'N _ @lunen  30SE \uis

, investigador de la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote.

El propésito de la investigacion es: DESCQI QR LRSS QO ROEUESTAS De MCToRAS pe

FINDNCAMENTO Y EATAGILIDAD Oc LB WICRE Y PCQUENRS ENPRESRS DEL QEQ)S (NSO (ONSTRUCIORNA
VIR cON T 8E
y SN C.RYMWEWO
participacién en la investigacion es completamente voluntaria y andénima. Usted puede decidir <2c22.

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 20 minutos de su tiempo. Su

interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningiin perjuicio. Si tuviera alguna inquietud

y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de

. Si desea, también podré escribir al correo

para recibir mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con

el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacién:
/

Nombre: EQAncchOyRA . coNTREQNS CRST AN

Fecha: 26 - 06-20%,

Correo electrénico: _CONTREQAS . CRISTIANE@ gm\’\ . com

Firma del participante:

CONSTRUZTORA VI CON J&ES.A.C. /

% & )
Firma del investigador (o encargado de yfomaciémz / K/KLL)

haccayg Contreras Cristian
/ Gerente

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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Carta de autorizacion

Carta de autorizacién simple

Ayacucho, 06 de julio de 2022.

Doctor:

LUIS ALBERTO TORREZ GARCIA

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CHIMBOTE

De mi especial consideracion:

Yo, ECHACCAYA CONTRERAS CRISTIAN, con DNI 73023682, gerente general
de la empresa de CONSTRUCTORA VILLA CON J & E S.A.C., con RUC N°
20606340053, con domicilio legal en MZA. C ASC. VILLA SAN CRISTOBAL
AYACUCHO - HUAMANGA - JESUS NAZARENO, AUTORIZO al alumno
GUILLEN PILLACA JOSE LUIS, con DNI N° 45450387, de la Universidad
Catélica los dangeles de Chimbote - Facultad de Ciencias Contables,
Financieras y Administrativas, Escuela Profesional de Contabilidad, con
codigo 3103132204, para que pueda usar y compartir informacion de la empresa lineas

arriba mencionada.

Atentamente,
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“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Ayacucho, 06 de julio de 2022

Serior:
ECHACCAYA CONTRERAS CRISTIAN
Gerente General de la Empresa “CONSTRUCTORA VILLA CONJ & E S.A.C.”

Asunto 3 Autorizacion para usar y compartir su informacion

De mi mayor consideracion:

Mediante la presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y al
mismo tiempo solicitarle lo siguiente:

Que, soy alumno de la Universidad Catdlica los dngeles de Chimbote -
Facultad de Ciencias Contables, Financieras y Administrativas, de la
carrera profesional de Contabilidad. Me dirijo a usted para solicitarle la
Autorizacion para usar y compartir su informacion comercial suya en un
estudio de investigacion, le pido la autorizacién para permitirme investigar y
sacar informacién de su empresa de CONSTRUCTORA VILLA CON J & E
S.A.C., que es usted representante legal que estd a su cargo como Gerente
General. Siendo requisito indispensable para elaborar un Proyecto de
investigacion para optar el titulo profesional de contador publico en
ciencias contables y financieras y administrativas, le entregaremos una
copia digital.

Me despido, agradeciéndole por la confianza y la oportunidad que se me

pueda dar en su digna empresa.

Atentamente,

0

Guillen Pillaca José Luis
DNI N° 45450387
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Anexo 3:Fotografias de la encuesta al gerente
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Anexo N24: Encuestas realizadas

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE

Se agradece anticipadamente su colaboracion, esta cncucsta cs anomia y esta destinada a

los contribuyente de renta de tercera catergotia que tiene por finalidad recabar

informacidn sobre cl tema: Propuestas de mejoras del financiamiento y rentabilidad de

las micro y pequefias empresas del Pera: Caso Constructora Villa con J&E S.A.C.-

Ayacucho, 2021.La informacién que usted proporciona sera de gran interés solo con fines

académicos y de investigacion; por ellos, se le agradece por su valiosa colaboracién.

La informacién que usted proporcionard serd utilizada s6lo con fines académicos y de

investigacidn, por ¢llo, sc le agradece por su valiosa informacion y colaboracién.

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA

7
1. Tiempo en ailo que se encuentra en el SECLOr: .uveeTueiuenennns
2. Formalidad de la empresa:
Formal (3) Informal ( )
3. Nimero de trabajadores permanentes:..2. eventuales:..’::"?‘..
4. Motivos de formacién de la empresa:
Maximizar ingresos (<) Generar empleo familiar ( ) Subsistir ( )
Factores
PREGUNTAS Si No
Relevantes
1. ;Financia su actividad, sélo con financiamiento
propio? S
Fuente de 2. ¢Financia su actividad, sélo con financiamiento de | .
Financiamiento terceros?
3. (Diga usted que ¢l financiamiento intemo y externo -
ayuda en la econémica de la empresa? =
4. ;Diga usted su financiamicnto solicitado proviene de: e

87




a) Entidades bancarias
b) Entidades no bancarias
¢) Proveedores

5. (Diga usted a que entidad financiera acude para
financiar su empresa?

.a) Financiamiento por bancos

b) Financiamiento por cajas

¢} Financiamiento por cooperativas

d) Prestamistas

Entidades
financieras

6. ;Diga usted si la empresa obticne financiamiento a
corto plazo?

Plazos de
créditos
solicitado

7. ¢ Diga usted si la empresa obtiene financiamiento a
largo plazo?

8. ;Ud. Cree que ¢l financiamiento a corto plazo y largo
plazo mcjora a la empresa?

9. (En que fue invertido el crédito financiero solicitado?
&) Capital de trabajo
b) Mejoramiento y/ampliacién del local
<€) Activos fijos

Uso de d) Programas dc capacitacion

Financiamiento | 10. ;El financiamiento obtenido que beneficio obtuvo?
a) Desarrollo de la empresa
b) Aumento sus ingresos (utilidad)

.€) Mejora de activos fijos
d) Ningtin beneficio

Monto solicitado S/

REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO:
Ficha RUC () DNI Representante Legal () Vigencia de Poder (~)
Recibo de Luz o Agua (%) dltimos PDTs (3) ¢+) Declaracién Anual (x)

de Situacién Financicra ( ) Constitucion de la Empresa (\) Aval (~)

RENTABILIDAD

11. - Cree usted que la inversién adecuada genera mayor
rentabilidad de la empresa?
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Rentabilidad | 12- ;Crec usted que la rentabilidad econdmica es
econémica | foyorable para la empresa? X
13.-; La rentabilidad crece positivamente con la obtencion
del financiamiento? %
14.- ¢La rentabilidad crece positivamente con la ,
obtencion del financiamiento? A
15, ;Realizar una inversion apropiada de los ingresos "
Rentabilidad | 1.2 1a rentabilidad de la empresa? )
financiera

16.- ,El financiamiento y la rentabilidad son factores que
ayudan a la gestion de la empresa?

17- ¢(La rentabilidad mejora la infracstructura de la

empresa y los servicios?

/'"—_
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Anexo 4: Ficha ruc de la empresa

¥ SUNAT

FICHA RUC : 20606340053

CONSTRUCTORA VILLA CON J & E 5.A.C.

CIR - Cor

de Transaccion : 4633 FL

tancia de Informacion Registrada

Apellidos y Nombres & Razdn Social
Tipo de Contribuyente

Fecha de Inscripcién

Fecha de Inicio de Actividades
Estado del Contribu

Dependencia SUNAT

Condicién del Domicdilio Fiscal
Emisor electronico desde
Comprobantes electrénicos

Informacién General del Contribuyente

CONSTRUCTORA WILLA CON ) & E S.A.C.
39-50CTEDAD ANONIMA CERRADA
13/08/2020

12/0B/2020

ACTIVD

0243 - LR AYACUCHO-MEPECD

HABIDO

13/10/2020

FACTURA [desde 1371043020}, BOLETA (desds 10/11/2021)

Mombre Comercial

Tipo de Representacidn

Actividad Econdmica Principal
Actividad Econdémica Secundaria 1
Actividad Econdmica Secundaria 2

Sistema Emisién Comprobantes de Pago
Sistemna de Contabilidad
Cadigo de Profesion / Oficio
Actividad de Comercio Exterior
Mamero Fax

Teléfono Fijo 1

Teléfono Fijo 2

Teléfono Mowil 1

Teléfono Méwvil 2

Correo Electrénico 1

Correo Electrnico 2

Datos del Contribuyente

4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

D220 - EXTRACCION DE MADERA

4663 - VENTA AL POR MAYOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION, ARTICULOS
DE FERRETERIA ¥ EQUIPO Y MATERIALES DE FONTANERIA ¥ CALEFACCION
COMPUTARIZADC

COMPUTARTZADIO

SIN ACTIVIDAD

66 - 925838107

echaccayacontrerascristian@gmail.com

Actividad Economica
Departamento
Provincia

Distrito

Tipo y Nombre Zona
Tipo y Nombre Via
Mro

Km

Mz

Lote

Dpto

Interior

Otras Referencias

Condicion del inmueble declarado como Domicilio Fiscal

Domicilic Fiscal

4023 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
AYACUCHD

HUAMARNGA

JESUS NAZAREND

ASC, WILLA SAN CRISTOBAL

ALQUILADO

Fecha Inscripcion RR.PP
Nomero de Partida Registral
Tomo/ Ficha

Folio

Asiento

Origen del Capital

Pais de Origen del Capital

Datos de la Empresa

04/03/2020
11154457

R CTOMNAL

Tributo

IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA

RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO

Registro de Tributos Afectos

Exoneracidn
Marca de Exoneracion Desde Hasta
13082020 - - -

Afecto desde:

13082020 - - -

90




TURNITING

INFORME DE ORIGINALIDAD

0., 6o Os Os

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uladech.edu.pe 6%

Fuente de Internet

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



