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5. RESUMEN Y ASTRACT

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion que lleva como titulo “CARACTERISTICAS DE
LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA
PEQUENA EMPRESA “LYON’S GYM” EN LA CIUDAD DE HUANUCO - 20197,
teniendo como finalidad identificar las caracteristicas, tipos e importancia del financiamiento
y rentabilidad que gestiono el gimnasio LYON'S GYM - Huanuco- 2019.

En el &mbito comercial existe una gran incertidumbre sobre a que financiamiento
recurrir, y muchas veces por esta falta de conocimiento muchas micros y pequefias empresas
gestionan un financiamiento que en vez de generar grandes ingresos econémicos Yy estabilidad,
genera angustia y desesperacion en los empresarios y muchas veces les lleva al cierre de sus
negocios. Esto se debe a que los empresarios recurren a un financiamiento sin antes informarse
a profundidad, es decir, omiten las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad. Es
importante sefialar que todo financiamiento tiene su ventaja y desventaja frente a la rentabilidad

En este proyecto de tesis les haré conocer sobre las caracteristicas, tipos e importancia
méas destacados del financiamiento y rentabilidad y por cual de ellos opt6 la empresa
investigada por mi persona.

El objetivo matriz del presente proyecto fue Identificar la importancia de
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades del gimnasio LYON'S GYM
Huéanuco- 2019 y la metodologia de la investigacion fue de tipo aplicada, , ya que se centro en
enfocar la problematica del lugar y el disefio fue correlacional- descriptiva porque busca
describir las influencias entre las variables en un momento determinado.

Palabras claves: Financiamiento, Rentabilidad y MYPE
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ABSTRACT

This research work entitled "CHARACTERISTICS OF THE RELEVANT FACTORS
OF FINANCING AND PROFITABILITY OF THE SMALL COMPANY"LYON'SGYM "IN
THE CITY OF HUANUCO - 2019", aiming to identify the characteristics, types and
importance of financing and profitability managed by the LYON'S GYM gym - Huénuco-
2019.

In the commercial field there is great uncertainty about what financing to turn to, and
many times due to this lack of knowledge many micro and small companies manage financing
that instead of generating large economic income and stability, generates anguish and despair
in entrepreneurs and many Sometimes it leads to the closure of their businesses. This is due to
the fact that entrepreneurs resort to financing without first obtaining in-depth information, that
is, they omit the characteristics of financing and profitability. It is important to note that all
financing has its advantage and disadvantage compared to profitability

In this thesis project | will let you know about the characteristics, types and most
important importance of financing and profitability and which of them the company I
investigated chose for.

The main objective of this project was to identify the importance of financing and
profitability that improve the possibilities of the gym LYON'S GYM Huéanuco- 2019 and the
research methodology was applied, since it focused on focusing on the problems of the place
and the design was correlational-descriptive because it seeks to describe the influences between
the variables at a given moment,

Keywords: Financing, Profitability and MYPE
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tuvo como titulo Caracteristicas de los factores relevantes

del financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa lyon’s gym en la ciudad de huanuco
—2019”, donde el problema que identifiqué es que los micros empresario tienen un

conocimiento deficiente sobre el financiamiento, es decir, los empresarios desconocen las
caracteristicas, ventajas y desventajas de las fuentes de financiamiento.

Cabe resaltar que la metodologia de la investigacion fue de tipo Trasversal, porque es un
método no experimental y la informacion fue recolectada en un momento Unico, cuyo disefio es
descriptiva no experimental, porque busca describir las influencias entre las variables en un
momento determinado, para poder conseguir la informacion que buscabamos utilizamos la
encuesta como herramienta y no hubo manipulacién de las variables.

Este trabajo de investigacién tiene como propdsito brindar al lector emprendedor
informacidn necesaria todo sobre las caracteristicas e importancia del financiamiento y
rentabilidad dentro de una empresa, con la finalidad de aportar conocimiento al lector sobre los
tipos, ventajas y desventajas del financiamiento, también la importancia de la rentabilidad
dentro de las actividades empresariales, para que asi los pueda aplicar, utilizar o recomendar.

Bien, como en el parrafo anterior hicimos mencién sobre el financiamiento, entonces
en el presente texto les explicaré brevemente sobre el tema del financiamiento. El
financiamiento viene a ser todo dinero obtenido de terceros (préstamos, donaciones, herencias,
etc.) o de fuente propia (ahorros) con el fin de emprender algln tipo de negocio en el mercado,
cuyo negocio puede ser del rubro de servicio, comercial o industrial. En otras palabras, el

financiamiento sirve como un capital de trabajo o0 en caso de una empresa ya constituida



recuren al financiamiento con el proposito de buscar el crecimiento de su empresa dentro del
mercado, es decir, utilizan el dinero obtenido gracias al financiamiento invirtiendo en activos,
marketing o publicad.

Bueno como en el parrafo anterior ya hablamos sobre el financiamiento, en este
presente texto les explicaré un poco sobre la rentabilidad. La rentabilidad viene a ser los
rendimiento ganados que genera una empresa a causa de una accion comercial, ahora para saber
si los rendimiento son Gptimos, estos deben ser mayor que la inversion, por ejemplo, si una
empresa invirtid en un producto X S/200, este cuando sea llevado al mercado para su
comercializacion tendra que rendir un monto mayor a los S/200, es alli donde decimos que
invertimos bien y por defecto obtuvimos una buena rentabilidad, de lo contrario la inversiéon y
la rentabilidad por ese producto serd mala.

Los resultados mas resaltantes de este presente proyecto fueron que el financiamiento
es una herramienta muy efectiva para el desarrollo de una MYPE.

La conclusion mas relevante que considero haber obtenido es que el financiamiento a
corto plazo es més utilizado y accesible por las micros y pequefias empresas, ya que estos
generan pocos gastos, es decir, los intereses son menores comparados a los tipos de
financiamientos a largo plazo.

De acuerdo a lo desarrollado en los parrafos anteriores se formuld la siguiente pregunta:

¢Cuales son las caracteristicas de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de

las MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym Huanuco — 2019?
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Para lo cual se formuld el objetivo general; “Determinar las caracteristicas de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym
Huénuco — 2019”

Objetivos especificos:

« Establecer las caracteristicas de los factores relevantes del financiamiento interno y
rentabilidad que mejoran las posibilidades de las MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym Huénuco
—20109.

 Explicar las caracteristicas de los factores relevantes del financiamiento externo y
rentabilidad que mejoran las posibilidades de las MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym Huénuco
—20109.

* Identificar la relacion de los plazos de financiamiento y rentabilidad que mejoran las

posibilidades de las MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym Huéanuco — 2019.

Justificacion de la investigacion

e Esta investigacion se justifica porque nos ayudara a dar respuestas a las interrogantes
planteadas en el problema general y en los problemas especifico.

e EIl presente trabajo de investigacion aportara a los lectores conocer méas sobre la
importancia del financiamiento dentro de una media y pequefia empresa sector
servicio, rubro gimnasio en Huanuco.

e EIl presente trabajo de investigacion aportara a los lectores conocer méas sobre la
importancia que tiene la rentabilidad dentro de una media y pequefia empresa sector
servicio, rubro gimnasio en Huanuco.

e Finalmente, el presente trabajo de investigacion se justifica porque contribuira en la

obtencion de mi titulo profesional de contabilidad.
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Il.  REVISION LITERARIA

2.1Antecedentes

Los antecedentes de un proyecto de investigacion es el encargado de ofrecer y brindar
informacion que puede estar relacionada con el tema de investigacion que se esta
desarrollando. (Carrero, 2018)

Antecedentes internacionales

(Lopez & Farias, 2018) tiene en su tesis como titulo Andlisis de alternativas de
financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial de Guayaquil, el objetivo
general utilizada en esta tesis fue establecer referencias que permitan conocer otras formas de
financiamiento, no tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del sector industrial y
comercial de Guayaquil, utilizando la metodologia descriptiva y explicativa y formulé la
siguiente conclusién; denotamos que se puede lograr un mayor volumen de financiamiento a
un 69 menor coste financiero a través del mercado de valores, que para nuestro caso fue un

ahorro de cerca del 2%.

(Rodriguez, 2018) tiene en su tesis como titulo Financiamiento de Pymes Industriales
y Dificultades en el acceso al crédito, el objetivo general utilizada en esta tesis fue analizar las
limitaciones que tienen las Pymes para acceder al financiamiento y el impacto que esto produce
en sus proyectos, en el periodo 2015 -2016, utilizando la metodologia probabilistica y formul6
a la conclusion que la financiacion comercial es la mas utilizada, siguiéndolo el Financiamiento
con el Banco. A su vez, se observa que las empresas suelen mantener relacion con las entidades

bancarias.

(Logreira & Bonett, 2017) tiene en su tesis como titulo FINANCIAMIENTO
PRIVADO EN LAS MICROEMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL - CONFECCIONES EN

BARRANQUILLA — COLOMBIA, el objetivo general utilizada en esta tesis fue analizar el
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financiamiento privado en las microempresas del sector textil - confecciones en Barranquilla —
Colombia, utilizando la metodologia descriptiva y formulé la siguiente conclusion; el 50,5%
de las microempresas encuestadas afirmo contar con financiacion de largo plazo compuesta en
su mayoria por préstamos en moneda local proveniente de Bancos comerciales.
Antecedentes nacionales

(Aguilar & Cano, 2017) tiene en su tesis como titulo FUENTES DE
FINANCIAMIENTO PARA EL INCREMENTO DE LARENTABILIDAD DE LAS MYPES
DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO, el objetivo general utilizada en esta tesis fue
desarrollar las fuentes de financiamiento que permiten el incremento de la rentabilidad de las
MYPES dedicadas a la actividad comercial de la provincia de Huancayo, utilizando la
metodologia aplicada y formul6 la siguiente conclusion ; se desarrolld las fuentes de
financiamiento que incrementan la rentabilidad de las MYPES, los créditos obtenidos de las
micro financieras, le permite a la empresa tener una mayor capacidad de desarrollo.

(Ramos Q. L., 2017) tiene en su tesis como titulo CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO, CAPACITACION Y RENTABILIDAD DE MYPES DEL SECTOR
COMERCIO - ABARROTES DEL MERCADO CERRO COLORADO DEL DISTRITO DE
JULIACA - 2015”, el objetivo general utilizada en esta tesis fue describir las principales
caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPES del sector
comercio - abarrotes del mercado cerr6 colorado del distrito de Juliaca 2015, utilizando la
metodologia cientifico social descriptivo correlacional y formul6 la siguiente conclusion; “el
92% considera que el financiamiento otorgado si mejor6 la rentabilidad de su empresa y el
96% manifestaron que la rentabilidad de sus empresas si mejoré el ultimo afio.

(Cobian, 2016) tiene en su tesis como titulo “EFECTO DE LOS CREDITOS
FINANCIEROS EN LA RENTABILIDAD DE LA MYPE INDUSTRIA S&B SRL,

DISTRITO EL PORVENIR ANO 2015, el objetivo general utilizada en esta tesis fue
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determinar el efecto de los Créditos Financieros en la rentabilidad de la MYPE Industria S &
B SRL, distrito El Porvenir afio 2015, utilizando la metodologia descriptivo y formulé la
siguiente conclusion; “se determin6 que la MYPE Industria S&B SRL, gracias a los créditos
obtenidos obtuvo un efecto positivo en la rentabilidad patrimonial de 33.44% para el afio 2015
y de no haber usado los créditos financieros solamente hubiera obtenido una rentabilidad de
20.07%.

Antecedentes regionales

(Leandro, 2018) tiene en su tesis como titulo INFLUENCIA DEL CREDITO
FINANCIERO EN LA RENTABILIDAD DE LAS MYPES DEL SECTOR ABARROTES
EN EL DISTRITO DE PILLCO MARCAHUANUCO 2017, el objetivo general utilizada en
esta tesis fue “conocer la influencia del crédito financiero en la Rentabilidad de las MYPES
del sector abarrotes en el Distrito de Pillco Marca- Huanuco 2017, utilizando la metodologia
cuantitativa y formul6 la siguiente conclusién; el 87% de los comerciantes o propietarios de
las bodegas recurrieron al crédito.

(Leguia, 2019) tiene en su tesis como titulo CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DEL SECTOR COMERCIO DEL CENTRO COMERCIAL IMPERIAL HUANUCO - 2018,
el objetivo general utilizada en esta tesis fue “describir las principales Caracteristicas del
Financiamiento y la Rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Comercial el Imperial - Huanuco-2018, utilizando la metodologia cuantitativa y formulé la
siguiente conclusion; el 18% financian su actividad productiva con financiamiento propio; el
82% de los microempresarios han iniciado sus negocios obteniendo financiamiento de terceros.

(Pajuelo, 2018) tiene en su tesis como titulo FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD
DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO, RUBRO

HOTELES DEL DISTRITO DE AMARILIS, 2017, el objetivo general utilizada en esta tesis
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fue determinar la relacion que existe entre el financiamiento y la rentabilidad de las MYPES
del Sector Servicio Rubro Hoteles en el distrito de Amarilis, en el afio 2017, utilizando la
metodologia Descriptivo-correlacional y formulé la siguiente conclusion: el 43% afirman que,
el tipo de financiamiento o crédito que obtuvieron de las entidades financieras fue por créditos
de consumo, el 26% afirman que fue por créditos hipotecarios, el 17% por créditos comerciales

y mientras que 14% por otros conceptos.

2.2 Bases tedricas de la investigacion

2.2.1Financiamiento

Es una herramienta que los empresarios lo utilizan para poder gestionar capital de
trabajo, también se puede decir que todo financiamiento gestionado genera un valor agregado
o también se puede llamar costo, este valor agregado o costo es conocido cominmente como
intereses.

Teoria de financiamiento

El financiamiento se trata de un conjunto de recursos monetarios financieros que tienen
el fin de llevar a cabo una actividad econdémica especifica. Una de las caracteristicas principales
es que generalmente se trata de sumas que han sido originadas por medio de préstamos que
complementan los recursos propios que ya se tienen. (VIVUS.COM.AR, 2019)

Importancia del financiamiento

La gran mayoria de las empresas suelen recurrir a algun tipo de financiamiento porque
les permute de alguna u otra manera poder empezar sus actividades comerciales o en caso de
una empresa ya constituida invertir cubriendo las necesidades que exige la entidad para poder
lucrar. Estas necesidades pueden ser compra de activos fijos o activos intangible, remodelacion,

expansion de la empresa o simplemente publicidad.
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2.2.2 Caracteristicas del financiamiento

(Cabia, 2018) Fuentes de financiamiento interna: este tipo de financiamiento es
producido por la misma entidad, puede ser vendiendo activos, Beneficios no distribuidos de la
empresa y la utilizacion de la reserva legal.

Fuentes de financiamiento externas: es todo tipo de ingresos monetarios que proviene
de terceros, es decir, de personas que no tiene ninguna relacion con la empresa que obtiene
estos ingresos.

Caracteristicas del financiamiento externo

(Atilio) Financiamiento externo a corto plazo: es aquel cuyo plazo de vencimiento
es inferior al afio.

Crédito bancario: se da cuando recurrimos a una entidad financiera para pedir un
préstamo bancario.

Pagaré: este tipo de crédito lo emite la persona que requiere del servicio y se
compromete pagar lo acordado en un plazo de mutuo acuerdo.

Crédito comercial: es cuando un proveedor nos brinda productos al crédito.

Financiamiento externo a largo plazo: se llama financiamiento a largo plazo cuando
el compromiso sera saldado a un lapso no menor a un afio.

(Acosta & Paz, 2018) Hipoteca: para poder obtener este tipo de financiamiento se tiene
que dejar algun activo tangible como garantia.

Acciones: la empresa emisora de acciones, realiza este acto con al con el propdsito de
generar dinero y a cambio al portador de estas acciones le permite ser socio de la empresa.

(Martinez, 2016) Bonos: es cuando una empresa sale al mercado a vender un bono.
Todo este proceso es similar a un préstamo, el bono también genera intereses, es decir, al
momento de devolver el bono (préstamo) se hace mas un pequefio monto conocido como

intereses
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(Rubio, 2014) Arrendamientos financieros: se da cuando el arrendatario recurre a una
entidad financiera para que este le compre un activo. El arrendatario poco a poco va
devolviendo a la entidad financiera lo que gasté en comprar dicho activo.

Una vez pagado todo el compromiso con la entidad financiera, el activo pasa a nombre
del arrendatario.

Caracteristicas del financiamiento interno

Los ahorros personales; para la mayoria de los negocios la principal fuente de capital,
provienen de ahorros y otras formas de recursos personales.

Reserva legal: la reserva legal viene a ser como un ahorro que hacen las empresas,
dichas reservas pueden servir para cubrir algunas necesidades de una empresa, en este caso
convertirse en fuente de financiamiento, es decir, la reserva legal se convierte en capital de
trabajo.

Beneficios no distribuidos: estos vienen a ser los resultados acumulados que obtiene
una empresa, y en vez de repartir estas utilidades a sus socios 0 accionistas, estos deciden

convertirlo en capital de trabajo. (Ornelas, 2020) y (Externo, s.f.)

2.3 Rentabilidad

La rentabilidad viene a ser todo tipo de rendimientos monetarios generados por una
empresa, este rendimiento generalmente es producto de una inversion.

La rentabilidad se podria asociar con la estabilidad y solidez econémica de una empresa,
ya que, rentabilidad significa beneficios ganados. Entonces cuando se dice que una empresa es
rentable, quiere decir que este no presenta dificultades econdmicas.

Importancia
La rentabilidad es una herramienta que muchas veces es utilizada por las empresas para

poder calcular o medir el estado econdémico en la que se encuentran.
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2.3.1 Caracteristicas de la rentabilidad

Rentabilidad econémica

La rentabilidad econémica mide los beneficios econémicos que obtiene un determinado
negocio sin evaluar el modo de financiamiento. Es decir, la rentabilidad econdémica se restringe
a los datos de ingreso bruto sobre la inversion, pero sin evaluar el costo de intereses e
impuestos. (Rentabilidad)
Rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera toma en cuenta los beneficios que se deducen una vez que se
han considerado los intereses y los impuestos, es decir que toma en cuenta los medios de
financiamiento de un determinado emprendimiento econdmico. Este dato es particularmente
atil pata los accionistas de las empresas que no reciben ingresos fijos sino a partir de la

rentabilidad financiera. (Rentabilidad)

24 MYPE

Es una unidad econémica que opera una persona natural o juridica, bajo cualquier forma
de organizacion o gestion empresarial, que desarrolla actividades de extraccion,
transformacion, produccién y comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
Caracteristica de la MYPE

Considerando que mas o menos el 82% de las empresas del territorio peruano esta
compuesto por las MYPE, cabe mencionar que tiene una caracteristica muy particular, siendo
este una de las impulsoras de la economia nacional, ya que ofrecen gran cantidad de puestos

de trabajo y contribuyen con la recaudacion del impuesto

23



Diferencia entre la micro y pequefas empresas

CARACTERISTICAS giei il S NIVELES DE VENTAS ANUALES

TRABAJADORES

MICROEMPRESA De 1 hasta 10 El monto maximo de 150 UIT

PEQUENA EMPRESA Ce 1 hasta 100 El monto maximo 1700 UIT

(Aspilcueta, 2017)
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111 HIPOTESIS

(Kerlinger & Howard, 1996) Viene a ser un enunciado de la relacion que existen de dos
0 més variables. La hipotesis suele exhibirse de manera declarativo donde se vincula variable
con variable de forma general o especifica.

(Galan, 2009) La hipdtesis es una suposicion o afirmacién que debe comprobarse
empiricamente. La mayoria de las investigaciones necesitan una hipdtesis, pero cuando
hablamos de las investigaciones descriptivas no es necesario que se ponga una hipdtesis, solo
basta con que tenga preguntas sobre la investigacion, para ser mas claros, solo las
investigaciones que indagan evaluar la vinculacion que existe entre variables o dar a conocer
algln suceso necesitan plantear una hipotesis.

En el presente proyecto de investigacion no cuenta con una hipotesis, ya que es una
investigacion descriptiva y no todas las investigaciones descriptivas necesitan una hipotesis,

solo preguntas vinculados con la investigacion.
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IV METODOLOGIA

4.1.1 Disefio de investigacion

El estudio de esta investigacion fue transversal — descriptiva.

(Montano) Trasversal, porque es un método no experimental y la informacién fue
recolectada en un momento unico.

(Marroquin) Descriptiva, porque en el presente trabajo de investigacion se describio las
caracteristicas de una poblacion en especifico.
4.2.1 Poblacién y muestra

La poblacion de nuestro estudio estuvo conformada por las MYPEs dedicada a la
actividad econdmica servicio de la ciudad de Huanuco, rubro gimnasio.
Muestra: en vista que la poblacion es demasiado grande, la muestra estuvo conformada

por el duefio del gimnasio Lyon’s Gym de la ciudad de Huanuco.

4.3 Definicion y operacionalizacion de las variables

4.3.1 Financiamiento; el financiamiento es una etapa donde una persona natural o
juridica buscar obtener fondos monetarios, estos fondos se gestionan con el propdsito de
adquirir algan tipo de bien o servicio que la persona natural o juridica requiera en ese momento.
Las personas naturales o juridicas también recurren a un financiamiento para poder realizar
algln tipo de inversion.

Normalmente un financiamiento en el futuro representa una obligacién y compromiso
de pago, ya que muchos de los financiamientos son gestionados mediante un préstamo.
(Westreicher, 2020)

(Dominguez, 2009) El financiamiento es sinénimo de adquisicion de recursos, que
suele destinarse para la obtencion de bienes de capital que una determinada entidad necesita
para cumplir con sus fines empresariales.
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4.3.2 Rentabilidad
La rentabilidad viene a ser la posibilidad o capacidad que tiene una inversion para
producir beneficios. También se puede decir que rentabilidad es un indicador o instrumento
que ayuda a medir la cantidad de beneficios que se va a obtener al realizar una determina
inversion.
¢ Como Calcular la rentabilidad?
Para poder calcular la rentabilidad de una inversion existe dos formulas;
a) (Beneficios/Inversion) x 100 = %
b) (Utilidad bruta — Inversion / Inversion) x 100 = %

(K, 2019)

4.3.3 Pequefia empresa

(Aspilcueta, 2017) “Es una unidad econdmica que opera una persona natural o juridica,
bajo cualquier forma de organizacién o gestion empresarial, que desarrolla actividades de
extraccion, transformacion, produccion y comercializacion de bienes o prestacion de servicios”

(Sunat) La pequefia empresa tiene permitido tener entre uno a cien personas laborando
dentro de su entidad y sus ingresos anuales no debe de superar los 1700 UIT (7°480°000.00)
Importancia

(Tello, 2014) La pequeiia empresa dentro de nuestro territorio peruano cumple un rol
de alta importancia, primero porque es un generador de empleos y el otro motivo de su

importancia es porque aporta mucho a nuestra economia.
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Ahorros personales 1) ¢En alguna etapa de recurrieron al financiamiento para
Financiamiento Reserva legal beneficio del gimnasio?
interno Beneficios no distribuidos 2) ¢El financiamiento tiene dos fuentes, interna y externa,
Créditos bancarios usted optd por el financiamiento interno?
Crédito comercial 3) ¢Entonces, opto por el financiamiento externo?
Financiamiento Pagaré 4) ¢Su empresa gestiond la fuente de financiamiento a largo
FINANCIAMIENTO externo Acciones plazo?
Bonos 5) ¢Usted utilizo Financiamiento a Corto Plazo?
Hipoteca
Corto plazo
Financiamiento a
plazos
Largo plazo
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RENTABILIDAD

Tipos de rentabilidad

Rentabilidad financiera.

Rentabilidad econdmica

1)

2)

3)

4)

¢Usted cree que las oportunidades de financiamiento con la
que contd mejoraron su rentabilidad?

¢ Cree qué gracias a las oportunidades del financiamiento,
su empresa gané mucho mas terreno y demanda comercial
dentro del mercado?

¢Cree que el financiamiento es sindnimo de rentabilidad y
viceversa?

¢Sin recurrir a un financiamiento, crees que la rentabilidad

de su empresa seria buena?
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4.4 Técnicas e instrumentos

(Ramos C. E., 2018) Cuando se hace mencion a las técnicas de investigacion nos
referimos a las herramientas que fueron utilizadas por el investigador para la obtencion
de informacion, con el fin de resolver y contestar las incognitas de la investigacion.

(Montagud) Las técnicas de investigacion son los pasos que realiza un
investigador al realizar un analisis de un acontecimiento establecido. “Con estos metodos,
los investigadores pueden recopilar, examinar, analizar y exponer la informacion con la
que se han encontrado”.

Entonces, las técnicas de investigacion son herramientas, instrumentos,
procedimientos y métodos utilizados por todo investigador para recabar y obtener datos

o informacién sobre sobre el tema que se esta investigando.

4.4.1 Técnica e instrumento utilizado en el proyecto

La técnica utilizada en el presente proyecto de investigacion fue las encuestas
también conocido como el cuestionario. Mi persona formuld distintas preguntas cerradas
que fue contestado por el duefio del gimnasio Lyon’s Gym.

Esta técnica fue utilizada con el objetivo de recabar informacion necesaria para
dar respuestas a las interrogantes del presente proyecto.

Desventajas de utilizar el cuestionario como técnica

Las respuestas pueden ser falsas

Las preguntas pueden ser dificiles de entender para el encuestado

Preguntas omitidas
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Ventajas
Genera poca inversion
Obtencidn de respuestas rapidas

Respuestas acordes de tus objetivos

4.5 Plan de analisis

Para el plan de andlisis se recurrio a la herramienta estadistica, donde los pasos
fueron las siguientes, para la recopilacion de informacion se recurrio a las encuestas, con
la informacidn obtenidos de la encuesta se procedi6 a formular la tabulacion de resultados
con sus respectivas interpretaciones.

En cuanto la hip6tesis no fue formulada, ya que en este tipo de investigacion solo

basta con responder las interrogantes de investigacion.
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4.6 Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo

Hipdtesis

Variables

Metodologia

ENUNCIADO DEL

PROBLEMA

¢ Cudles son las caracteristicas de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad
de las MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym
Huénuco — 2019?

Determinar las caracteristicas de los factores relevantes
del financiamiento y rentabilidad de las MYPE, caso
gimnasio Lyon’s Gym Huéanuco — 2019

Objetivos especificos:

+ “Establecer las caracteristicas de los factores
relevantes del financiamiento interno y rentabilidad que
mejoran las posibilidades de las MYPE, caso gimnasio
Lyon’s Gym Huéanuco — 2019~

« Explicar las caracteristicas de los factores relevantes
del financiamiento externo y rentabilidad que mejoran
las posibilidades de las MYPE, caso gimnasio Lyon’s
Gym Huénuco — 2019

* Identificar la relacion de los plazos de financiamiento
y rentabilidad que mejoran las posibilidades de las

MYPE, caso gimnasio Lyon’s Gym Huanuco — 2019

La hipdtesis no fue
formulada, ya que en
este tipo de
investigacion solo
basta con responder las
interrogantes de

investigacion.

V1:Financiamiento

V2:Rentabilidad

Tipo de investigacion
transversal

Nivel de investigacion
Descriptiva

Disefio de la investigacion
Descriptivo no experimental
POBLACION: La poblacion de
mi investigacién estuvo
conformado por el gimnasio
Lyon’s Gym

MUESTRA

La muestra estuvo conformada
por el gimnasio Lyon’s Gym
Técnicas

Encuesta

Instrumento

Cuestionario
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4.7 Principios éticos

El objetivo de los principios éticos estandarizados por la universidad ULADECH, tiene
como objetivo establecer normas de conductas, es decir, busca sembrar y promover en los
investigadores moralidad e integridad al momento de realizar la investigacion establecido.

Entre los principios éticos establecidos por la universidad tenemos los siguientes:
Proteccién de la persona

este principio busca respetar a cada investigador, ya sea su forma de pensar, religion,
género, raza, etc.

Libre participacion y derecho a estar informado

Todo investigador que se somete a realizar un proyecto de investigacion, cuenta con
el derecho de saber todo lo relacionado con los propoésitos y objetivos de la investigacion en
cual va a integrar. Sabiendo esto la persona puede elegir si participar o no con la investigacion
por desarrollarse.

Beneficencia y no-maleficencia

El investigador debe d evitar a toda costa causar dafio y uso de herramientas maliciosas
para su beneficio.

Cuidado del medio ambiente y respeto a la biodiversidad

Todo investigador debe de demostrar respeto por la fauna y flora del plantea por
encima de propositos personales.
Justicia

La justicia siempre debe de estar por encima de los intereses personales del
investigador, este también debe de tratar por igual a cada participante de la investigacion.
Integridad cientifica

El investigar debe de realizar su proyecto con autenticidad y evitar engafiar a los demas

poniendo contenidos que no le pertenece.
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V RESULTADOS

Tablal. ¢En alguna etapa de recurrieron al financiamiento para beneficio del

gimnasio?
CATEGORIA FI %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracion: El Investigador

Graficol. ¢En alguna etapa de recurrieron al financiamiento para beneficio

del gimnasio?
120%

100%
80%
60%
40%

20%

0%
S| NO

“Fuente: Tabla N° 1”
“Elaboracién: El investigador”

Interpretacion: la tabla N° 01 nos muestra que el personal encargado a responder mis
preguntas responde que la empresa acudio a un financiamiento para poder obtener

capital de trabajo e iniciar sus actividades comerciales.
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Tabla 2. ¢suempresa gestioné la fuente de financiamiento interno?

CATEGORIA Fl %
Si 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracion: El Investigador

Grafico 2.  ¢su empresa gestiono la fuente de financiamiento interno?
120%
100%

80%

60%

40%
20%

0%
S|

“Fuente: Tabla N° 2”
“Elaboracion: El Investigador”
Interpretacion: En la tabla N° 02 nos muestra que el personal encargado a responder mis
preguntas niega haber gestionado la fuente de financiamiento interno ya que recién
emprendian el mundo del negocio asi que no contaban ganancias retenidas ni mucho

menos estaban en posibilidades de vender un activo.
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Tabla 3. ¢su empresa gestiond la fuente de financiamiento externo?

CATEGORIA Fl %
Si 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas Elaboracion: El Investigador

Grafico 3.  ¢su empresa gestiono la fuente de financiamiento externo?

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
NO

“Fuente: Tabla N° 3”
“Elaboracién: El Investigador”
Interpretacion: En la tabla N° 3 nos muestra que el personal encargado a responder mis
preguntas da como respuesta un si, dice que el financiamiento externo fue lo factible

para su empresa ya que ofrecian una suma considerable de dinero.
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Tabla4. ¢suempresa gestiono la fuente de financiamiento a largo plazo?
CATEGORIA Fl %
Sl 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracion: El Investigador

Gréafico4.  ¢suempresa gestiono la fuente de financiamiento a largo plazo?

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Interpretacion:

Sl NO
“Fuente: Tabla N° 4” “Elaboracion: El Investigador”

En la tabla N° 04 nos muestra que el personal encargado a responder mis

preguntas niega haber gestionado la fuente de financiamiento a largo plazo ya que este
tipo de financiamiento solo se puede obtener mediante pagarés, hipoteca, bonos,
emisiones y acciones, para un empresario que recién esta empezando es muy dificil hacer
es0s tipos de contratos. eso es la razon por la cual esta empresa no utilizo la fuente de

financiamiento a largo plazo.
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Tabla5. ¢Usted utilizé Financiamiento a Corto Plazo?

CATEGORIA Fl %
Si 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracidn: El Investigador

Grafico5.  ¢Usted utilizé Financiamiento a Corto Plazo?

NO
“Fuente: Tabla N° 5”

“Elaboracién: El Investigador”

Interpretacion: En la tabla N° 5 nos muestra que el personal encargado a responder mis

preguntas que al contrario de la tabla anterior esta vez afirma que opto por este tipo de

financiamiento, la decision de optar por este tipo de financiamiento fue porque es mucho

mas facil acceder a este tipo de financiamiento y es menos costoso.
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Tabla6. ¢Usted cree que las oportunidades de financiamiento con la que conto

mejoraron su rentabilidad?

CATEGORIA Fl %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracion: El Investigador

Grafico 6.  ¢Usted cree que las oportunidades de financiamiento con la que

cont6 mejoraron su rentabilidad?
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NO

“Fuente: Tabla N° 6”
“Elaboracién: El Investigador”
Interpretacion: En la tabla N° 06 nos muestra que el personal encargado a responder mis
preguntas afirma convencidamente que el financiamiento ayudé al crecimiento de la

empresa y por defecto el mejoramiento de su rentabilidad a un corto y mediano plazo.
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Tabla7. ¢cree que gracias a las oportunidades del financiamiento, su empresa

gand mucho mas terreno y demanda comercial dentro del mercado?

CATEGORIA Fl %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas Elaboracion: El Investigador

Gréafico 7. ¢cree que gracias a las oportunidades del financiamiento y
rentabilidad, su empresa gané mucho mas terreno y demanda comercial

dentro del mercado?
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40%
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S| NO

Fuente: Tabla N°7 Elaboracion: El Investigador

Interpretacion: En la tabla N° 07 nos muestra que el personal encargado a responder mis

preguntas esta convencido que el financiamiento ayudd mucho en cubrir falencias y

necesidades por lo que pasaba la empresa y como premio de esta inversion la empresa

obtuvo una mejor acogida del mercado y por ende su rentabilidad crecié notoriamente.

Finalmente, el encuestado dijo que la empresa mejoré mucho en el ambito econémico,
pero que aun tienen mucho por mejorar, porque aun hay exigencias de sus clientes que
cubrir.
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Tabla8. ¢cree que el financiamiento es sindnimo de rentabilidad y viceversa?

CATEGORIA Fl %
Sl 1 100%
NO 0 0%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracidn: El Investigador

Gréfico 8.  ¢cree que el financiamiento es sindnimo de rentabilidad y

viceversa?
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S| NO

“Fuente: Tabla N°8” “Elaboracién: El Investigador”
Interpretacion: En la tabla N° 08 nos muestra que el personal encargado a responder mis
preguntas contesta con un si, ya que con el financiamiento la empresa puede invertir en lo
necesario y con ello obtener mayor rentabilidad y con una buena rentabilidad una empresa
podria obtener un mayor financiamiento ya que ante los ojos de la sociedad la empresa

seria solvente.
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Tabla9. ¢Sin recurrir a un financiamiento, crees que la rentabilidad de su

empresa seria buena?

CATEGORIA FI %
Sl 0 0%
NO 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuestas Aplicadas

Elaboracion: El Investigador

Grafico 9.  ¢Sin recurrir a un financiamiento, crees que la rentabilidad de

su empresa seria buena
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0%

Sl NO
“Fuente: Tabla N°09”
“Elaboracion: El Investigador”
Interpretacion: En la tabla N°09 nos muestra que el personal encargado a responder
mis preguntas responde negativamente, al inicio no sabia que responder, pero después
de meditar la pregunta dijo lo siguiente: “gracias al financiamiento es que mi

empresa aun sigue de pie”.
42



5.1 Analisis de resultados

Para la obtencion de los resultados para este estudio se recopild informacién
mediante el cuestionario, cuyo cuestionario fue realizado a los representantes de la
empresa, para lo cual se evidencid a la luz del marco teorico.

Respecto al objetivo general

Segln los objetivos acerca de la identificacion de las caracteristicas de
financiamiento y rentabilidad que tuvo la empresa encuestado, podemos apreciar que en
las tablas N° 3 y 5 que muestran las dos oportunidades de financiamiento que se obtuvo la
cual uno fue el financiamiento externo y el otro financiamiento a corto plazo. El empresario
nos comentd que con estas oportunidades de financiamiento pudo tener una mejor
estabilidad en el mercado porque ayud6 a cubrir muchas de las exigencias que realizaban
sus clientes.

En cuanto a la identificacion de las oportunidades de la rentabilidad la tabla N° 9
nos muestra que la rentabilidad de la empresa fue mejorando después de obtener un
financiamiento, en otras palabras, con las oportunidades del financiamiento se pudo
conseguir una mejora de la rentabilidad de la empresa.

Respecto al objetivo 1

Con respecto al objetivo nimero uno sobre establecer las caracteristicas del
financiamiento interno y rentabilidad que mejoran las posibilidades de las MYPE, el
encuestado desconoce sobre el tema, ya que nunca gestiono el financiamiento interno, el
financiamiento que le ayudo en sus actividades empresariales dentro de su entidad
(gimnasio Lyon’s Gym) fue el financiamiento externo.

La respuesta del encuestado sobre el financiamiento interno se puede visualizar en la tabla

namero 2
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Respecto al objetivo 2

Con referencia al objetivo nimero dos de la investigacion que fue, explicar las
oportunidades del financiamiento externo y rentabilidad que mejoran las posibilidades de
las MYPE. El encuestado afirm6 que efectivamente, las oportunidades que brinda un
financiamiento externo mejora drésticamente la rentabilidad, siempre en cuando se
distribuye y utiliza con responsabilidad el financiamiento gestionado.

En la tabla nimero 3 podemos visualizar la respuesta del encuestado, que fue, el
financiamiento externo fue la mejor opcién para mi empresa, ya que ofrecian una suma
necesaria de dinero que cubria las necesidades por cual pasaba el gimnasio.

Respecto al objetivo 3

Con referencia al objetivo nimero tres de la investigacion que fue, identificar la
relacion de los plazos de financiamiento y rentabilidad que mejoran las posibilidades de
las MYPE. EIl encuestado afirma haber optado por el financiamiento a corto plazo, el
motivo que le llevd a tomar esta decisién de gestionar un financiamiento de corto plazo
fue los intereses,

En los gréaficos nimero 4 y 5 del cuestionario podemos visualizar la respuesta del
encuestado con respecto a los plazos de financiamiento, donde en el grafico nimero 4
responde lo siguiente, financiamiento a largo plazo en una gran herramienta de trabajo
empresarial donde solo se es posible acceder mediante pagarés, hipoteca, bonos, emisiones
y acciones, es decir, solo para grandes medias y grandes empresas, para un empresario que
recién estd empezando es muy dificil hacer esos tipos de contratos, eso es la razon por la
cual esta empresa no utilizd la fuente de financiamiento a largo plazo
Tabla nimero 5, la decision de optar por este tipo de financiamiento a corto plazo fue
porgue es mucho mas facil acceder a este tipo de financiamiento y es menos costoso en
cuanto a los intereses, es decir, mientras cuotas a pagar mayores son los intereses de la

deuda.
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VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Referente a las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad

Entre las caracteristicas del financiamiento tenemos al financiamiento interno y
externo, cada uno de ellos con sus respectivos derivados, pero no todos pueden acceder a
las diferentes oportunidades de financiamiento.

Financiamiento interno; el financiamiento interno es una gran herramienta para
poder montar e invertir en un negocio empresarial, lo mejor de este tipo de financiamiento
s que no genera costos (intereses), ya que el dinero proviene de los ahorros personales,
reserva legal y de Beneficios no distribuidos.

Financiamiento externo; el financiamiento externo al igual que el financiamiento
interno es una herramienta que suele ayudar a los empresarios a conseguir recursos
necesarios para sus actividades empresariales. Entre el financiamiento externo tenemos,
financiamiento a corto y largo plazo. La diferencia que radican entre los dos, es que el
financiamiento a largo plazo se tiene que saldar en un tiempo mayor a los doce meses y el
financiamiento a corto plazo antes de los doce meses.

En cuanto a la rentabilidad, ambos financiamientos (internos y externos) tienen un
mismo proposito, mejorar la rentabilidad de la empresa quien la gestiona.

Referente a establecer las caracteristicas del financiamiento

Segun la informacidn recabada el gimnasio Lyon’s Gym , llegamos a la conclusion
que la caracteristica de financiamiento mas accesible para las MYPE es el financiamiento
externo a corto plazo, ya que uno de sus beneficios de este tipo de financiamiento es que

los intereses son menores comparados al financiamiento a largo plazo.
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Referente a las oportunidades del financiamiento externo y rentabilidad

El financiamiento externo hace referencia a la obtencion de recursos a traves de
personas juridicas, dichas personas juridicas no tienen ninguna vinculacion empresarial
con la empresa que lo esta gestionando. Dentro del financiamiento externo tenemos dos
oportunidades de financiamiento, las cuales son, el financiamiento a corto y a largo plazo.

La diferencia que existe entre el financiamiento a corto y largo plazo, es que el
financiamiento a corto plazo solo da un periodo de pago menor a los 12 meses, en cambio
en el financiamiento a largo plazo ocurre todo lo opuesto, es decir, el periodo de pago de
tiende a ser mayor a los 12 meses, otras de las diferencias es que el financiamiento a corto
plazo ofrece un financiamiento mas reducidos comparado con el financiamiento a largo
plazo, pero la diferencia mas importante radica en los intereses, aparentemente en el
financiamiento a largo plazo se paga menos intereses, pero no es asi, ya que mientras mas
cuotas tiene una deuda, el interés suelen ser mas abultadas comparadas con el
financiamiento a corto plazo.

Referente a la rentabilidad

En cuanto a la rentabilidad se concluye que las oportunidades del financiamiento
mejoran las posibilidades de la rentabilidad de manera 6ptima, ya que gracias a los
distintos tipos de financiamiento una MYPE puede cubrir las exigencias de los clientes y

necesidades por la que puede estar pasando.
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6.2 Recomendaciones

» Los empresarios que desean gestionar o recurrir a un financiamiento externo deben
de investigar que tipo de financiamiento esta a su alcance y cual de ellos le genera
mayor beneficio. Por ejemplo, unos de los beneficios del financiamiento a largo
plazo es que se puede obtener una suma de dinero mucho mas grande a diferencia
del financiamiento de corto plazo, pero la desventaja es que genera mas intereses a
pagar. También se recomienda que solo gestionen financiamientos necesarios
porque si se gestiona un financiamiento mas alto de lo necesario este podria
representar un gasto.

» Recomiendo a todo empresario perteneciente a las micros y pequefias empresas
inclinarse por el financiamiento a corto plazo, porque normalmente las MYPES
tienen una capacidad muy reducida de pago y tener un compromiso de pago de
financiamiento a largo plazo seré asfixiante para los duefios.

» Todo empresario perteneciente a las micros y pequefias empresas se le recomienda
que antes de gestionar algun tipo de financiamiento debe de tener claro el tipo de
inversion que quiere realizar, es decir, el financiamiento obtenido debe de tener un

destino claro, esto con el fin de maximizar la rentabilidad.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Afo Afo
N° Actividades 2019 2020 /2021
/2020
Semestre |1 Semestre | Semestre |1 Semestre |
Mes Mes Mes Mes
112|134 (1|2]|3 1 (2(3[4|1(2]3|4
1 | Elaboracidn del Proyecto X
2 | Revision del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
3 | Aprobacion del proyecto por X
el Jurado de Investigacion
4 | Exposicion del proyecto al X
Jurado de Investigacion o
Docente Tutor
5 | Mejora del marco tedrico X X
6 | Redaccion de la revision de la X
literatura.
7 | Elaboracion del
consentimiento informado (*)
8 | Ejecucién de la metodologia
9 | Resultados de la investigacion X X
10 | Conclusiones y X X
recomendaciones
11 | Redaccidn del pre informe X
de Investigacion.
12 | Reaccidn del informe final X
13 | Aprobacion del informe
final por el Jurado de
Investigacién
14 | Presentacion de ponencia en
eventos cientificos
15 | Redaccion de articulo X
cientifico

(*) Sélo en los casos que aplique
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PRESUPUESTO

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % 0 NUmero Total
(S/)

Suministros (*)

e Impresiones 0.5 1 0.5

e Fotocopias

e Empastado

e Papel bond A-4 (500 hojas)

e Lapiceros 1.5 1.5

Servicios

e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00

Sub total 102

Gastos de conexién

¢ Internet o datos moviles 80 4 320
Sub total 322
Total de presupuesto desembolsable 422
(Universidad)
Ndmero (S/)

Servicios

e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)

e Busqueda de informacién en base de datos 35.00 2 70.00

e Soporte informatico (Modulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)

e Publicacion de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional

Sub total 400.00

Recurso humano

e  Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)

Sub total 252.00
Total de presupuesto no 652.00
desembolsable

Total (S/.)

(*) Se pueden agregar otros suministros que se utiliza para el desarrollo del proyecto.

52



PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ciencias Contables)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Contables, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con
una copia.

La presente investigacion se titula “CARACTERISTICAS DE LOS FACTORES
RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA PEQUENA
EMPRESA LYON'S GYM EN LA CIUDAD DE HUANUCO - 2019~

y es dirigido por Tito Quispe, Erik, investigador de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote.

El propésito de la investigacion es: determinar las caracteristicas de los factores relevantes
del financiamiento y rentabilidad de las MYPE, caso gimnasio Lyon"s Gym Huénuco —
2019

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 30 minutos de su tiempo. Su
participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir
interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningun perjuicio. Si tuviera alguna
inquietud y/o duda sobre la investigacién, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted seré informado de los resultados a través del celular:
940650899. Si desea, también podra escribir al correo eriktitoquispel23@gmail.com para recibir
mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el
Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. Si esta de

acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:
Nombre: L6pez Salcedo, Marleni Deysi
Fecha: 28/05/2020

Firma del participante
Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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